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Abstract: The scientific paper is devoted to the problem of the quantitative and
qualitative study of the results of scientific research carried out in the USARB Scientific
Library, using the records and selections from the scientometric search engines:
Publich or Perich, Google Scholar, the ORCID identifier, the National Bibliometric
Instrument, the social network of collaboration between Academia.edu scientists and
the ,,AD Scientific Index" system. The analysis is carried out on the basis of data from
the period 2016-2024.
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»Continutul unei cercetdri stiintifice este foarte important, dar nu mai
putin important este modul in care sunt prezentate aceste rezultate. Pentru a
face fata tendintelor si schimbdrilor continue in domeniu si pentru a anticipa
problemele care pot apirea, necesitatea efectudrii cercetarilor devine cruciala
pentru supravietuirea domeniului infodocumentar. Cercetarea este un aspect-
cheie al formarii profesionale a bibliotecarilor in cadrul oricdrui program de
studiu. Cercetarea este aplicarea unei solutii fiabile pentru a rezolva o problema
prin colectarea, analiza si interpretarea datelor.

Pe masura ce sarcinile efectuate de un bibliotecar devin tot mai complexe,
sunt implementate servicii si tehnologii inovationale, in mod evident, se contureaza
o noud functie a specialistului in biblioteconomie si stiinta informarii — cercetarea
diverselor aspecte ale activitatii institutiei infodocumentare. Totodatd, este necesar
de a extinde problematica cercetérilor realizate de biblioteci” [1].

In continuare prezentim unele elemente obligatorii pentru diferite tipuri
de lucriri care reflectd rezultatele cercetarilor stiintifice: consideratii introductive,
sinteza de literaturd, metodologia cercetdrii, rezultatele cercetarii, concluzii,
recomandari. Consideram ca doar compilarea acestor directii se soldeazd cu
rezultate dorite.

Rezultatele cercetdrii trebuie sd fie usor de gasit, usor de accesat, usor de
partajat.

Notiunea de metodologia unei cercetdri este remarcatd si de Septimiu
Chelcea in Initiere in cercetarea sociologicd: ,Metodologia in stiintele sociale
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si comportamentale are doua laturi: analiza critica a activititii de cercetare si
formularea unor propuneri pentru perfectionarea acestei activitati” [2].

Referindu-ne, in general, la metodologia cercetrii, confirmam ca ea con-
stituie unul dintre cele mai frecvente subiecte abordate in mediul academic si
de cercetare. Tipurile metodologiilor de cercetare aplicate in studiul dat sunt
mentionate de cercetdtorul si profesorul Nelly Turcan in lucrarea Explorarea
metodelor de cercetare in biblioteconomie si stiinta informdrii sunt: ,,... Cercetarea-
actiune - colectarea informatiilor; Bibliometrie - analiza indexului h, citérilor,
numarului documentelor prezente si a factorului de impact; Studiu de caz -
explorarea in profunzime a unor activitati; Analiza de continut - analiza calitativa
si cantitativa a datelor si Istorica - sinteza datelor din trecut pentru testarea
ipotezelor si identificarea cauzelor, efectelor si tendintelor in context...” [3].

Cercetarea stiintifica in bibliotecile universitare este o activitate in esentd
sociald, adresata unui public structurat cel putin pe doud niveluri: publicul aca-
demic - care trebuie sa fie informat cu privire la principalele rezultate si directii de
progres ale stiintei; publicul specialistilor - acel segment al comunitatii stiintifice
interne si internationale, care cuprinde pe toti cercetdtori din acelasi domeniu,
pregatiti sd inteleaga cercetarea stiintificd, sd o aprecieze critic, sa o reproduca si,
eventual, sd o dezvolte si inoveze in viitor.

Scopul acestui studiu este de a explora empiric starea si evolutia cercetarii
stiintifice in Biblioteca Stiintifici a USARB.

Istoric. Cercetirile scientometrice in Biblioteca Stiintifica a USARB au o
istorie bogatd. Anul 2009 devine un an de cotitura pentru bibliotecarii universitari
bélteni si reprezinta un interes deosebit in activitatea de asistenta informationals,
ghidare, orientare a utilizatorilor in scopul asigurdrii acestora cu vizualizarea si
evaluarea rezultatelor cercetarilor stiintifice. Evaluarea si acum se efectuaza la
cerere. Biblioteca Stiintificd a studiat programul software Publish or Perish (apére
din anul 1999) ,.care preia si analizeaza citarile academice. Programul foloseste
o varietate de surse de date pentru a obtine citdrile brute, apoi le analizeaza si
prezintd o gama de valori de referintd, inclusiv numarul de lucréri, totalul de
citdri si indexul 4” [4]. Prezentam un model de Date privind evaluarea cercetarilor
stiintifice.

Actualmente ,,metodele scientometrice sunt utilizate din ce in ce mai mult
in dezvoltarea teoriei si practicii de cercetare: pentru a identifica numarul indice-
lui 4, pentru a evalua numarul de citéri, pentru a determina valoarea informationala
a publicatiilor si numérul lor prezente online, pentru a studia eficienta serviciilor
de informare si serviciilor bibliomitrice, pentru a identifica domeniile tematice
prioritare in publicatiile profesionale. Indicatorii pot deveni baza pentru studierea
individualitdtii unui om de stiintd, pentru caracterizarea statului stiintific, auto-
ritatea unui cercetitor concret etc’[5].

Pe parcurs, se fac primele incerciri de a evalua rezultatele cercetarilor
Bibliotecii Stiintifice, paralel cu cercetdrile cadrelor didactice. Lucrarea Vedere
scientometricd a cercetdtorilor universitari din Balti, prezentatd la conferinta
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»Iraditie si inovare in cercetarea stiintificd”, Colloquia Professorum, din 2016,
reflectd rezultatele primei evaludri ale cercetirii Bibliotecii Stiintifice.

Cercetarea contureaza o imagine clard a detindtorilor indicelui h: 36 persoane,
ce constituie 68 % din numarul total de cercetatori. Pozitia sumara a indicelui h
pentru Biblioteca Stiintifica — 53, stocarea indicelui g - 54, indexul h contemporan
— 49, realizarea indicelui h individual - 7.10, prezente total documente - 570,
documente citate — 263. Deci din 53 de angajati, 36 de persoane detin indecele A,
ceea ce este o afirmare de success.
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Intre timp, pentru Biblioteca Stiintifici devine reald ocazia de publicare a
rezultatelor cecetdrilor stiintifice in ORA USARB, inclusiv si ale bibliotecarilor.
Apelul facut privind necesitatea si oportunitatile de publicare intr-o Arhiva
Institutionald a adus rezultate putin mai tarziu. Mentiondm cd cercetétorii
universitari, mai ales de vérstd inaintatd, se confruntau cu dilema daca trebuie sau
nu sd investeascd in publicarea rezultatelor cecetérilor in acces deschis.

Bibliotecarii USARB au posibilititi bune de publicare in cel putin doua
reviste: Confluente Bibliologice: Revistd de biblioteconomie si stiinte ale informarii
si Bibliouniversitas@ ABRM.md, si doud matrialele ale Conferintelor Bibliotecii
Stiintifice: Traditie si noi paradigme de cercetare in biblioteconomie, Traditie si
inovare in cercetarea stiintifici (USARB), Sectiunea Biblioteconomie si stiintele
informarii.

Dupaanul 2016, incep cercetarile bazelor de date siaplicatiilor scientometrice,
cautarile si facilitatile oferite de Google Scholar: factorul de Impact al revistelor
relevante pentru domeniul de cercetare, evaluarea rezultatelor si performantei in
cercetare. Biblioteca Stiintificd, datoritd proiectelor internationale, are acces limitat
la Web of Science, Scopus si deschide noi profile pentru cercetétorii universitari
bélteni.

Este esential sa identificim pozitiile din Google Scholar, care devine, dupa
opiniile internationale, instrumentul principal de studiu si de lucru in sustine-
rea cercetdtorilor. Biblioteca Stiintifica, prin initierea unui proiect, creaza profile
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mai intéi bibliotecarilor, aceasta fiind ca o testare, apoi deschide acces cadrelor
didactice universitare cu cercetarea si gestionarea datelor.

. |
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In anul 2017, prezentarea datelor privind evaluarea cercetarilor stiintifice a
unor cercetdtori este transferatd din formatul Word la prezentare in Power Point.

Anul 2018 a adus schimbari in managemetul personalului. Din 53 de
colaboratori ai Bibliotecii Stiintifice (2016) au rdmas 40, indexul & este in crestere:
de la 36 pentru anul 2016 la 38 pentru anul 2018.

»In luna iunie a anului 2019, ca rezultat al analizei Chestionarului privind nive-
lul de participare al Bibliotecii universitare la informarea cercetdtorilor si evaluarea
rezultatelor activitdtii stiintifice, proces care se bazeazd pe metode de mdsurare bib-
liometrice/scientometrice, pentru sustinerea cercetatorilor, Biblioteca propune pe
pagina Web a Bibliotecii Stiintifice Servicii bibliometrice: http://libruniv.usarb.md/
index.php?option=com content&view=article&id=36&Itemid=234&lang=ro.” [6]

Biblioteca Stiintifica a USARB este printre primele din RM care cercetea-
za §i studiazd sistemul de identificare a autorilor ORCID, pentru a contribui la
vizibilitatea cercetdrilor stiintifice USARB. Testarea a fost efectuata in Biblioteca
Stiintifica, apoi a fost initiat alt proiect de inregistrare a rezultatelor stiintifice de
la Universitate.

BIBLIOTECA STIINTIFICA e

TOTAL DOCUMENTE BS USARE - 758 Top 10 hiblistecari - 547 doe,
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In anul 2020, statistica ORCID-ului pune in evidentd 547 documente sem-
nate de 10 bibliotecari universitari bélteni din cele 755 documente pe Biblioteca.

Tot in acest an, Biblioteca Stiintificd si-a deschis cont in reteaua sociala de
colaborare intre oamenii de stiintd Academia.edu, unde regdsim 16 conturi ale
bibliotecarilor pentru anul 2020 si 21 conturi pentru anul 2024.

Clasamentul cercetatorilor Bibliotecii Stiintifice pentru anul 2023: 37 de
colaboratori i 29 de profile cu indexul h. Totalul pe Bibliotecd - 47 h, prezente -
1 620 documente, citari — 241. Detinatorii a patru indice /& sunt Lina Mihaluta si
Valentina Topalo, a trei indice h sunt Igor Afatin i Elena Turcan, urmeaza cu doi
indice h opt bibliotecari. Analiza bibliometrica se realizeaza si in baza aspectelor
de continut a datelor pe catedre, pentru a face o comparatie, unde Biblioteca Sti-
intifica detine 47 h si pozitia a doua. Analiza cantitativ-calitativa pentru anul 2016
a demonstrat ca Biblioteca Stiintifica detinea pozitia patru.

Clasamentul cercetfitorilor Bibliotecii Stiinfifice pentru anul 2023
e h - 47. Citéiri - 241. Profiluri - 29,
Ay
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Deoarece Centralizatorul datelor privind cercetarea stiintifica in Universitati
pentru evaluarea internatioala institutionald a cerut datele pentru fiecare an in
parte, Biblioteca Stiintifica efectuaza un studiu si pentru anul 2024.

Valoarea contributiilor stiintifice, clasamentul cercetatorilor Bibliotecii
Stiintifice a USARB a fost evaluatd in perioada 01-16 aprilie, datele fiind in
permanemta schimbare. Au fost utilizate inregistrérile prezentate de Google
Scolar, folosit de toate motoarele de cdutare. Este un proces care implica, de multe
ori, compararea si imbinarea informatiilor culese. In 2024, bibliotecarii au obtinut:
46 h (indexul total), citdri 251 i prezente 1 825 documente. Rezultatele analizei ne
permit sd constatam ca din 36 de titulari - 28 detin indecele h.

Evident, sunt multe intrebari si cercul lor se largeste permanent. Topul difera
mult de anul trecut:

Valentina Topalo raméne pe pozitia intai cu 4 h, 50 de citdri si 247 de
documente prezente,

Pozitia doi revine Linei Mihaluta cu 3 h, 27 de citari si 121 documente
prezente,

Pozitia trei revine lui Igor Afatin cu 3 h, 25 citari si 147 documente prezente,
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Pozitia patru revine Silvia Ciobanu cu 3 h, 23 citéri §i 155 documente
prezente,
Pozitia cinci Elena Turcan cu 2 h, 20 citdri si 113 documente prezente.

Top 5 bibliotecari
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»Remarcam faptul cd raspunsurile, chiar imperfecte si probabilistice, permit
cercetatorilor, sa aprecieze tendintele care survin si consecintele anumitor eforturi
intreprinse” [7].

Efectul asupra performantei
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* Analiza performantei academice a Bibliotecii Stiintifice denota ca evolutia indecelui i
este in scidere, argumentul (dupd cum remarcasem mai sus) este numérul de
bibliotecari - 53 (2016} si 36 (2024). Prin urmare, reusita’academicad a Bibliotecii
Stiintifice USARB este la nivel, cu atit mai mult ci lucrarile, editate in ultima
rriuadé. sunt rezultatul unor cercetari interesante si actuale.

* In cea ce priveste prezenia documentelor publicate: se determind o crestere de 3.2%

pe parcursul a 9 ani de la 570 (2016) de documente la 1 823(2024)..

Analiza performantei academice a Bibliotecii Stiintifice denota cd evolutia
indecelui h este in scadere, argumentul (dupd cum remarcasem mai sus) este
numadrul de bibliotecari - 53 (2016) si 36 (2024). Prin urmare, reusita academica a
Bibliotecii Stiintifice a USARB este la nivel, cu atdt mai mult cé lucririle, editate in
ultima perioada, sunt rezultatul unor cercetéri interesante si actuale.

In cea ce priveste prezenta documentelor publicate: se determind o crestere
de 3.2% pe parcursul a 9 ani de la 570 (2016) de documente la 1 823(2024).
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Urmatorul studiu privind evaluarea rezultatelor cercetérilor bibliotecarilor
Bibliotecii Stiintifice a fost efectuat in baza Instrumentului Bibliografic National,
unde sunt prezenti 33 de bibliotecari cu 299 documente, 796 de descarcari si
reprezintd interes cele 101 770 de vizualizari ale articolelor Bibliotecii Stiintifice.

Biblioteca Stiintifica analizeaza si datele sistemului ,,Indexul stiintific AD”,
unde sunt sustrase profilele de la data de deschidere, cu adrese verificate si confirmate
si care detin de la 300 de citdri in sus (profilele bibliotecarilor au fost deschise inainte
de cele ale profesorilor). La 01.10.2023 au fost evidentiati 23 de cercetitori de la
USARB, iar la 10.12.2023 - 30 de cercetitori cu prezenta a trei bibliotecari: Igor
Afatin(pozitia 22), Taisia Aculova (pozitia 25) si Ala Lisii (pozitia 29).

Selectarea de la 10.01.2024 releva 70 de cercetitori ai USARB, 21 sunt
bibliotecarii Bibliotecii Stiintifice, cea de la 02.04.2024 indica 66 titulari ai USARB,
numarul de bibliotecari raimanéand acelasi - 21: printre ei: Lina Mihaluta, Valentina
Topalo, Igor Afatin, Silvia Ciobanu, Elena Turcan. Ultemele pozitii a bibliotecarilor
sunt identice cu statisticele prezentate de Google Scholar.

In baza rezultatelor obtinute, concluziondm ca profil in Google Scholar si in
ORCID au toti 36 bibliotecari si datele acestea au fost transmise pentru coordonare
si inregistrare si citre Instrumentul Bibliografic National.

In concluzie mentionim ci cercetirile efectuate de bibliotecarii Bibliotecii
Stiintifice a USARB sporesc contributia Bibliotecii Stiintifice la procesul de
cercetare al Universitatii, asigurand cu resurse informationale munca de cercetare,
sustindnd publicarea, comunicarea si partajarea rezultatelor stiintifice. Biblioteca
Stiintifica contribuie la identificarea nivelului de vizibilitate stiintifica, promovarea
imaginii USARB in mediul academic national i international.

Concluziile unei cercetéri stiintifice sunt instrumente convingatoare in
planificarea directiilor de activitate la nivel national si institutional. Tehnolo-
gia modernd contribuie la o schimbare stiintificd eficientd. Scopul Bibliotecii
universitare este de a furniza cele mai bune si accesibile servicii gratis pentru
cercetdtorii USARB.

Publicarea si partajarea rezultatelor cercetarii prin ORA USARB, instrument
de promovare a productiei stiintifice a universititii, prevede ,conservarea si
prezervarea de continut, acces la produsele depozitate si autoarhivarea productiei
stiintifice” [8].

Unul dintre noile servicii oferite de Biblioteca Stiintificd sunt cele biblio-
metrice / scientometrice cu prezentarea rezultatelor ale cercetitorilor USARB,
identificarea nivelului de vizibilitate stiintifica individuala.

Un aspect important al atributiilor, ce le revin bibliotecarilor in contextul
prestarii serviciilor bibliometrice, il reprezinta formarea §i dezvoltarea abilitatilor
cercetatorilor pentru utilizarea bazelor de date scientometrice, deschiderea si
gestionarea profilurilor: addugarea, ciutarea publicatiilor. In aceastd ipostazd
biblioteca conlucreaza mult cu Universitatea, ea joacd un rol crucial in cresterea
vizibilitatii lucrarilor si publicatiilor cercetatorilor.

Interactiunile sociale intre cercetatori reprezintd un factor-cheie pentru
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producerea cunostintelor stiintifice.

Pentru recomandari avem doar cateva sugestii: strategii coerente de cercetare;

rezultate distribuite si comunicare stiintifica in mediul online; accesul la resurse de
calitate si acreditate.

In procesul de cercetare stiintifica, dezvoltare si inovare si in orice evaluare

academica a Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, Biblioteca Stiintifica,
intensifica sustinerea si prioritizarea rezultatelor cercetarii stiintifice din fluxul
principal de informatii stiintifice de nivel national si international.

Referinte bibliografice:

1.

TURCAN, Nelly. Explorarea metodelor de cercetare in biblioteconomie si stiinta
informdrii. Online. Chisinau: Biblioteca Municipala ,,B. P. Hasdeu”, 2021. pp.
14-15. ISBN 978-9975-3505-4-9. Disponibil: https://ibn.idsi.md/sites/default/
files/imag file/Turcan Nelly Explorarea metodelor de cercetare 2021.pdf
[accesat 2024-02-28].

CHELCEA, Septimiu. Initiere in cercetarea sociologicd. Bucuresti: Comunicare.
ro, 2004, p. 33. ISBN 973-711-027-7.

TURCAN, Nelly, ref. 1, pp. 51-52.

HARZING, Anne-Wil. Publish or Perish. Disponibil: https://harzing.com/
resources/publish-or-perish [accesat 2024-02-08]

TURCAN, Nelly, ref. 1, p. 261.

TURCAN, Elena. Oportunitati de vizibilitate a cercetdtorilor USARB. In:
Traditie si noi paradigme de cercetare in biblioteconomie : Conferinta stiintifico-
practicd, Editia a 2-a, 05 mai 2022. Bélti: [S. n.], 2022. pp. 12-19. ISBN 978-
9975-50-292-4.

Scientometria §i evaluarea rezultatelor cercetérii stiintifice economice. In:
Economica. PDE Online. An. XXV, decembrie 2017, nr. 4 (102), p. 7. ISSN
1810-9136. Disponibil: https://ase.md/files/publicatii/economica/ec 2017 4
r2.pdf [accesat 2024-03-15].

REPANOVICI, Angela. Metode scientometrice. Prezentare tinuta la Biblioteca
Academiei Romane. Online. Disponibil: https://www.slideshare.net/kosson/
metode-scientometrice-prezentare-biblioteca-academiei [accesat 2024-02-28].

57



