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Abstract: In this research, we describe the USARB Scientific Library experiences
on using academic social networks and how USARB researchers can best use them
to make their scientific research generally more accessible by extending their reach
beyond their own direct networks and communicating their ideas to new audiences.
The sceintific paper contains an example of quantitative research based on the
technical requirements of the survey.

This survey aims to highlight the attitude and experience of USARB resear-
chers, master's and doctoral students regarding the application of Academic Social
Networks (RSA). The objective being the publication, sharing of research results,
increasing intelligibility, increasing the international rating of the USARB and the
role of university librarians .
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Bibliotecile academice au fost mereu in cautarea instrumentelor de diver-
sificare ale accesului cercetétorilor la produsele bibliometrice.

Activitatea stiintificd in bibliotecile universitare se desfisoard in deplina
dependenta de realizdrile recente ale stiintei. Un aspect esential in cercetarea
stiintificd a bibliotecilor universitare este evaluarea cantitatii si calitatii rezultatelor
cercetdrii stiintifice.

Bibliotecarii cerceteazd, implementeaza diverse instrumente pentru a infor-
ma si ghida cercetatorii.

O serie de termeni sunt utilizati in mod obisnuit in definirea diferitelor
abordari ale evaluarii cercetarii si masurarea productivitatii stiintifice. Evaluarea
performantei cercetarii stiintifice reprezinta o sarcina din ce in ce mai importantd,
astdzi in epoca digitizarii, a accesului liber la informatii.

Pana acum, diversele masurari utilizate pentru evaluarea performantei
academice si a impactului se bazau, in mare mdsura, pe numdrarea citdrilor.
Pentru fiecare cercetitor este important ca rezultatele cercetarilor sa fie usor de
gasit, vizibile, deoarece acest factor are un impact semnificativ asupra evaluarilor
calitatii cercetdrii.

! Bibliotecari principala, Biblioteca Stiintifici a USARB, staver.mihaela@gmail.com
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In consecinti, vizibilitatea rezultatelor cercetirii (datorita relatiei cu citirile
primite) este importanta nu numai pentru autori, ci si pentru institutiile pe care
o reprezintd, intrucat progresul lor stiintific este evaluat de calitatea productiei
stiintifice a institutiei (publicatiie stiintifice afiliate institutiei).

Aparitia internetului si a retelelor sociale exercitd o influentd puternica
asupra modurilor in care cercetdtorii si academicienii descoperd si acceseaza
informatii. Acum lucrérile sunt diseminate prin retele sociale academice, bloguri,
depozite institutionale, reviste cu acces deschis, platforme.

Biblioteca Stiintifica a USARB isi propune sd examineze facilitétile retelelor
sociale academice si modul in care acestea pot implementa Altmetrics, pentru a
oferi suport cercetatorilor USARB in partajarea si colectarea datelor altmetrice ale
cercetarilor academice.

Actualitatea temei este determinata de dinamica in schimbare a comunicarii
academice care a schimbat acest proces atat in efectuarea de cercetari, cat si
publicarea, si partajarea rezultatelor cercetarii.

Astazi, cercetatorii folosesc retelele sociale si retele sociale academice pentru
a-si spori vizibilitatea si eficacitatea, pentru a-si anunta si distribui publicatiile.
Retele sociale academice create prin addugarea de continut academic si activitati
academice ofera diverse beneficii cercetatorilor si academicienilor.

Exista o abundenta de instrumente online gratuite accesibile oamenilor de
stiintd care pot fi utilizate pentru crearea de retele online, partajarea datelor si
mésurarea impactului cercetarii. In ciuda acestui fapt, putini oameni de stiinta stiu
cum pot fi utilizate aceste instrumente.

In aceastd cercetare, se descriu experientele Bibliotecii Stiintifice a USARB
in utilizarea instrumentelor si modul ce poate fi utilizat de cercetatorii USARB
pentru a face cercetarea lor stiintifica mai accesibild, extinzandu-si aria dincolo
de propriile retele directe si comunicand ideile lor unor noi audiente. Aceste
eforturi au potentialul de a conduce stiinta prin declansarea unor noi colaborari si
proiecte de cercetare interdisciplinare care pot duce la viitoare publicatii, finantare
si cresterea vitalitatii online.

In acest studiu, care este un exemplu de cercetare cantitativa, datele au fost
colectate folosind tehnica sondajului. Prezentul sondaj are scopul de a reliefa
atitudinea si experienta cercetdtorilor, masteranzilor si doctoranzilor a USARB
privind solicitarea Retelelor Sociale Academice (RSA), obiectivul fiind publicarea,
partajarea rezultatelor cercetarii, augmentarea inteligibilitatii, cresterea ratingului
international al USARB si rolul bibliotecarilor in acest demers.

In contextul exploziei informationale, fie ci vorbim despre productia
stiintifica a unui cercetdtor sau despre cea a unei institutii, regiuni ori a unei
tiri, analiza productivititii stiintifice a devenit o necesitate a lumii actuale. In
vederea solutionarii acestei probleme, s-au dezvoltat scientometria, bibliometria,
informetria si mai recent altmetria, discipline ce au drept scop mdsurarea
rezultatelor stiintei.
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Un aspect esential in cercetarea stiintifica a bibliotecilor universitare este
evaluarea cantitdtii si calitatii rezultatelor cercetdrii stiintifice. ,, Aspectele cantitative
ale informatiilor sunt masurate cu ajutorul unor instrumente informatice speciale,
aceasta fiind o preocupare a stiintelor: bibliometria, scientometria, webometria,
informetria, altmetria, viziometria” [1].

Dinamica in schimbare a comunicdrii stiintifice a schimbat procesele de
comunicare stiintificd a cercetétorilor in general, a cadrelor universitare in special,
care efectueaza cercetdri, publica si schimba rezultatele cercetérii. Astdzi, cadrele
universitare folosesc retelele sociale si retelele sociale academice pentru a-si spori
vizibilitatea si eficacitatea, pentru a-si anunta si distribui publicatiile. Retelele
sociale academice care apar odatd cu adaugarea de continut academic si activitati
academice ofera diverse beneficii cercetatorilor si cadrelor universitare.

RSA sunt platforme care permit oamenilor sé se conecteze si sd comunice cu
usurinta cu ceilalti si reprezinta un atu pentru extinderea procesului de comunicare
intre cercetatori, generand vizibilitate, colaborare si cooperare.

Pe madsurd ce aceste site-uri devin niste instrumente populare pentru
interactiunea cu restul lumii, ele castiga tot mai multd importanta in comunitatea
academica. Retelele sociale academice includ crearea unui profil public sau semi-
public al persoanelor intr-un sistem limitat, furnizarea listelor si linkurilor altor
utilizatori.

S-a stabilit cd cele mai preferate site-uri de retele sociale academice sunt
Google Scholar https://scholar.google.com/, ResearchGate https://www.researchgate.
net/ si Academia.edu https://www.academia.edu/. Cercetétorii folosesc retelele
sociale academice, mai ales, in scopul de a urmari publicatiile si inovatiile din
domeniul cercetarii lor si de a partaja studii academice.

Retelele sociale academice au devenit populare in randul oamenilor de
stiintd. Platformele specializate pentru cercetatori ofera multe metrici si indicatori
care sunt utilizati pentru a evalua puterea impactului cercetétorilor.

Autoritatile universitare ar trebui sd incurajeze cercetatorii sa foloseasca
retelele sociale specializate si sd-i instruiascd cum sa faca acest lucru, pentru a-si
promova nu numai propriile realizari, ci si pentru a creste impactul si recunoasterea
institutiei. Indicatorii performantei universitare sunt, de asemenea, furnizati
in mod obisnuit de platformele de retele sociale academice. Existd mai multe
platforme specializate pentru oamenii de stiinta: Academia.edu, ResearchGate,
Google Scholar, Scopus, Web of Science, ResearcherID sau ORCID. Ele ofera
diverse caracteristici, cum ar fi mecanisme convenabile pentru partajarea datelor
si oferd indicatori utili pentru evaluarea cercetatorilor si a lucrarilor de cercetare.

Productivitatea stiintifica este ,,cantitatea de publicatii obtinute in procesul
cercetarii stiintifice de un cercetator, institutie de cercetare sau tard intr-o perioada
de timp determinata si este un indicator important al gradului de dezvoltare a unei
tari” [3].
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Una dintre principalele activitati de cercetare stiintifica implica publicarea
rezultatelor cercetdrilor stiintifice. In acest context, misurarea rezultatelor
stiintifice si a impactului publicatiilor stiintifice poate fi utilizatd pentru a estima
productivitatea si importanta activitatilor de cercetare institutionald sau nationala.

Definitia generativa de refea sociald a fost propusa de Ellison si Boyd in
anul 2007, dupa care, in 2013, a fost actualizatd pentru a pune accent pe rolul
continutului generat de utilizatori, pentru ca sa poatd consuma, produce sau
interactiona cu continutul creat de conexiunile lor pe site. Termenul ,de retele
sociale academice” cuprinde o varietate de platforme online care au cdutat sa
aduca beneficiile acestor retele unui public specific academic.

Cele mai bune sapte retele sociale academice pentru cercetatori sunt:
Academia.edu  https://www.academia.edu, = ResearchGate___ https://www.
researchgate.net, Orcid https://orcid.org, LinkedIn www.linkedin.com,
ResearchID__https://www.researcherid.com, Mendeleyhttps://www.mendeley.
com, Google Scholar https://scholar.google.com.

Acesteretele sociale academice au multe asemanari intre ele, cat si diferentieri.
Spre exemplu:

v ORCID - este cel mai bun pentru identificare digitald;

v" ResearchGate - oferd cercetitorilor posibilitatea de a colabora cu alti

cercetdtori;

v" Google Scholar - cel mai bun pentru citdri;

v" LinkedIn - folosit pentru gésirea de locuri de munci si oportunititi de

finantare.

In consecinti, aceasta conferd o noud valoare productiei de cunostinte in
stiintd, precum si pune in lumina performanta oamenilor de stiintd si a produselor
stiintifice generate de ei.

Fiind o intruchipare a stiintei deschise si globale, aceste retele academice
unesc cercetdtori separati geografic si organizeazd intruniri stiintifice, oferind
oamenilor de stiintd posibilitatea si-si anunte proiectele si publicatiile, sa incarce
texte complete pentru a fi accesate in mod deschis si sa facd schimb de opinii (idei
si analize).

Multi cercetdtori, institutii folosesc indicatorii bibliometrici oferiti de
Google Scholar. Profilul de citare Google Scholar este un instrument de prezentare
a rezultatelor cercetdrilor impreund cu citarile asociate, de asemenea, pentru
calcularea unor indicatori bibliometrici de bazd ai impactului cercetérilor, cum
ar fi indexul h. ,Indicele Hirsch este un instrument de evaluare a productivitatii
stiintifice a unui cercetator, care se bazeaza pe numaérul de publicatii al autorului
si pe impactul ce il are opera sa in comunitatea stiintifica, exprimat prin numarul
de citari.

In anul 2018, BS a USARB a initiat proiectul institutional: Crearea profilului
personalizat al universitarilor bdlteni in Google Scholar https://scholar.google.
com/. Scopul proiectului a fost de a contribui la cresterea vizibilitatii rezultatelor
de cercetare ale universitarilor-cercetitori USARB, de imbunititire a rezultatelor

38



studiilor bibliometrice/scientometrice in USARB”[4].

Realizareaacestui proiect presupune diversificarea simodernizareaserviciilor
informationale ale BS pentru dezvoltarea unei comunicéri internationale. Initial,
doar 3 profesori detineau profil in Google Scholar. La moment sunt deschise pagini
de profil pentru 130 profesori si 35 de bibliotecari, iar proiectul este inca in plina
desfasurare. Conturile din Google Scholar au fost inregistrate in Instrumentul
Bibliometric National (IBN), unde sunt date link-urile directe la pagina
personalizata a profilului cercetatorului. La moment se regédsesc in Instrumentul
Bibliometric National (IBN) circa 158 de universitari balteni cu conturile din
Google Scholar.

Analizele bibliometrice sunt necesare pentru a intelege pozitia térii in
raport cu standardele globale si interne ale calititii si productiei stiintifice. In acest
context, cercetatorii au nevoi de o identitate digitald ca autor si pentru continutu
lor digital.

Pentru a veni in ajutor cercetdtorilor universitari USARB, Biblioteca Sti-
intifica a initiat, in anul 2019, un proiect de inregistrare a tuturor profesorilor
universitari USARB in ORCID, oferindu-le posibilitdti de a-si urmari produsele
stiintifice.

ORCID (Open Researcher and Contributor ID), incearca sa remedieze
aceastd problema oferind cercetétorilor identificatori de autor unici, de 16 cifre si
servind ca un registru care permite legaturi automate intre cercetétori si activitatea
acestora. Identificatorul ORCID ,functioneazd ca o cheie de recunoastere a
identitatii unui cercetator in diferite contexte, cum ar fi: trimiterea spre publicare
a unui articol stiintific, raportarea activitatii stiintifice. ORCID permite unificarea
si accesarea distribuita a publicatiilor afiliate unui cercetator la nivelul mai multor
platforme de publicare” [5].

In perioada septembrie-decembrie 2019 au fost dechise ID-uri USARB
pentru 108 cercetatori cu 1 565 documente. Desi exista multe servicii de identificare
a autorilor, Biblioteca Stiintifica a USARB a ales sa lucreze cu ID-uri ORCID:

- in primul rand: ORCID este condus de o companie non-profit, spre

deosebire de alte sisteme existente, cu un consiliu rotativ cu mai mult de
1059 organizatii membri si 7 176 281 ID ORDID-uri. Lansarea ORCID-
ului a fost sustinutd de catre 23 de organizatii-membre care acum fiind
1 059 la numdr, plitesc o taxa anuald de membru care contribuie la plata
costurilor de functionare ale ORCID.

- in al doilea rand, se economiseste timpul cercetétorilor, eliminand
nevoia de a reintroduce aceleasi date pe multe site-uri web. Datele din
ORCID pot fi asociate cu alte sisteme si fluxuri de lucru prin interfata
de programare a aplicatiilor.

- in al treilea rdnd, conectarea mai multor sisteme creeaza o ,viziune
asupra stiintei centrati pe cercetitor”. Intr-adevir, ORCID accepti in
prezent 37 de tipuri de rezultate academice. Pe langd lucriri si capitole
de carte, ORCID poate identifica si seturi de date, cifre, teze, bloguri,
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corespondenta, premii de finantare si multe altele”[6].

Extinderea portofoliului de servicii al Bibliotecii Stiintifice a USARB
continua prin cercetarea platformei Academia.edu si ResearchGate, care reprezinta
un plusvaloare pentru cercetétorii universitari.

Biblioteca Stiintifica a USARB, pentru diversificarea instrumentelor pe care
le ofera utilizatorilor sdi si pentru a creste vizibilitatea cercetarilor si a cercetatorilor
USARSB, a initiat un proiect de cercetare a prezentei cadrelor didacice USARB in
Academia.edu.

In anul 2021, au fost identificate 89 de conturi: 73 de cadre didactice si 16
bibliotecari si 486 de lucréri care contin informatii despre Universitatea de Stat
»Alecu Russo” din Balti. Cautarile prin cele 22 de milioane de lucrdri au avut
ca rezultat 781 titluri de documente. Regédsim publicatiile cadrelor universitare
béltene: Natalia Gasitoi, Pavel Topala, Marina Morari, Vladimir Brajuc si Ecaterina
Niculcea, etc.

Retelele sociale academice ofera cercetdtorilor mai multe oportunitéti
de a comunica cu colegii lor si de a face cercetarile vizibile atat pentru ei, cat si
pentru publicul larg. Publicarea electronica a lucrarilor stiintifice contribue la
sporirea audientei globale a activitatilor de cercetare si, de asemenea, la sporirea
productivitatii academice.

Avantajul retelelor sociale academice pentru cercetétori este:

o Partajarea cercetdrii pe scara largs;

Urmdrirea distributiei cercetarilor;
Schimb de experiente;
Crearea unei prezente profesionale online;

o Dezvoltarea unei imagini internationale (promovare!).

In reteaua sociald academica ResearchGATE se regisesc 23 de cercetitori
ai Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Bélti, printre care si doi bibliotecari.
Fiecare are posibilitatea sd acceseze documentele si informatiile despre persoane,
lucrari, indicele Hirsch, etc.

ResearchGATE nu este un editor si nu accepta articole sau lucréri pentru
publicare. Membrii platformei isi pot publica, urmari, stoca copii private, pot face
publice lucririle publicate sau nepublicate pe ResearchGate.

Aceasta retea dispune de cca 35 de milioane de articole, precum si de mii de
publicatii sau de lucrari pe care studentii, profesorii sau cercetatorii le pot accesa
pentru a le citi sau descérca.

Platforma ResearchGate poate fi utild atat cercetatorilor, cét si studentilor,
nu numai prin facilitarea accesului la colectii de informare sau prin cantitatea
materialelor puse la dispozitie, dar i prin faptul cd se foloseste cel mai eficient
mijloc de circulatie a informatiei.

Acest studiu a selectat trei dintre cele mai importante platforme academice
(ResearchGate, Academia.edu, Google Schoolar). ResearchGate si Academia.edu
sunt utilizate pentru colaborare, in timp ce Google Scholar este folosit pentru
urmarirea citarilor.
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Retelele sociale au deschis calea pentru aparitia retelelor sociale academice
ca medii in care cercetatorii si academicienii isi impértdsesc studiile academice.
Site-urile de retele sociale academice sunt platforme care permit oamenilor sa
se conecteze si sd comunice cu usurintd cu ceilalti. Pe médsura ce aceste site-uri
devin o platforma populara pentru interactiunea cu restul lumii, ele castiga tot mai
multd importantd in comunitatea academica.

Astédzi cercetatorii utilizeaza retelele sociale academice pentru a spori
vizibilitatea publicatiilor si a contacta cu cercetatori din lume. Integrarea
continuturilor in retelele sociale academice rezulta din diverse oportunitati pentru
membrii comunitétii academice.

In acest context, Biblioteca Stiintificd, avand initiate proiecte privind crea-
rea profilurilor cercetatorilor universitari bélteni si-a propus realizarea unui
sondaj pentru a identifica impactul retelelor sociale academice utilizate pentru
promovarea cercetarilor.

Prezentul sondaj s-a desfasurat in perioada de 25 februarie — 23 martie 2023
si a avut scopul de a reliefa atitudinea si experienta cercetatorilor, masteranzilor si
doctoranzilor USARB privind solicitarea retelelor sociale academice.

Chestionarul a cuprins 19 intrebari si a fost difuzat in format online https://
docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfWkvs6 FiXWiKMKHDvX{fOFz496dsnlLI
gXtUUIOwBWPRSvcEA /viewform

Statistica raspunsurilor: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfWkv
s6 FIXWiKMKHDvXfOFz496dsnlLIgXtUUIOwBWPRSvcEA/viewanalytics

Obiectivul a fost publicarea, partajarea rezultatelor cercetarii, augmentarea
inteligibilitatii, cresterea ratingului international al USARB si rolul bibliotecarilor
in acest demers.

La sondaj au participat 65 de cercetdtori, 40% - bibliotecari, 16,9% -
masteranzi, 15,4% - doctori in stiinte, 15,4% - 10 asistenti universitari, 6,2%
- profesori, 4,6% - doctoranzi), 1,5% - doctor habilitat. Esantionul se costituie
din cercetétorii universitari béalteni. Pe baza acestei constatari, se poate afirma ca
respondentii de la Colegiul Pedagogic ,,lon Creangd” din cadrul USARB, Facultatea
Drept si stiinte sociale, Facultatea Stiinte Reale, Economice si ale Mediului folosesc
retelele sociale academice mai putin decat Biblioteca Stiintifica a USARB, Facultatea
de Litere si Facultatea Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte ( Fig. 1, 2).
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La intrebarea Cunoagteti ce este o Retea sociald academicd?, in mare parte
- 96,9% cunosc si au folosit retelele sociale academice, 3,1% - nu cunosc (Fig.3).
Intrebati daci detin profiluri, respondentii au raspuns astfel: 81,1% detin, 16,9%
nu detin (Fig. 4).
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Retelele sociale au deschis calea pentru aparitia retelelor sociale academice
ca medii in care cercetatorii isi impértdsesc rezultatele stiintifice.

S-a stabilit cd cele mai preferate retele sociale academice sunt Academia.
edu 81,5%(53) - https://www.academia.edu/, Google Scholar 80%(52) - https://
scholar.google.com/ si ResearchGate 26,2%(17) https://www.researchgate.net/
(Fig.5).

Cercetatorii folosesc in mare parte retelele sociale academice pentru
a-si expune lucrdrile stiintifice, a-si creste transparenta lucrérilor personale,
identificarea cercetatorilor din domeniul comun de interes, colaborari noi, a afla
masuratorii stiintifici, a urmari publicatiile si inovatiile legate de domeniile lor
de cercetareasi pentru a se impdrtasi cu cercetdrile. 87,7%(57) din respondenti
considerd cd profilul personal din retele sociale academice este - o carte de vizitd
online, 12,3% (8) - nu. (Fig.6).
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Figura 6

In mare parte, retelele sociale academice sunt accesate de citre cercetitorii
USARB, pentru cd: urmaresc publicatiile legate de domeniul sau 78,5% (51);
descoperd inovatiile de specialitate 70,8% (46); este o modalitate utila de a
sprijini lucrul in colaborare cu alti cercetatori 63,1% (41); vad numarul de citari
si urmadritorii lucrérilor 49,2% (32); se impartasesc cu studiile academice 36,91%
(24); cunosc si urmdresc oamenii, grupurile cu care doresc sa colaboreze in
viitor 27,7% (18); sperd la o perspectiva favorabild in carierd 30,8% (20); folosesc
oriunde si oricAnd identitatea academicd si personald online 26,2% (17); este o
modalitate bund de a-si promova propriile publicatii academice 46,2% (30);
incarca, partajeaza lucrérile cu alti cercetédtori 30,8% (20). (Fig. 7).
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Din raspunsurile celor chestionati referitor la durata si frecventa de utilizare
a retelelor sociale academice in activitatea profesionald: mai mult de patru ani -
61,5% (40), trei ani - 16,9%(11), doi ani - 9,2%(6) si un an 12,3% (8) (Fig. 8).
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Opiniile respondentilor referitor la intrebarea Cum apreciaza importanta
si utilitatea retelelor sociale academice - 81,3%, - foarte importantd, importanta -
13,8% si mai putin importanta - 3,1, in micd masura 1,5%.

La intrebarea Ce indicatori cunoasteti pentru mdsurarea performantei stiin-
tifice - 73,8% din respondenti s-au pronuntat pentru indice de citare, altii 70,8%
- h-index, ceilalti 52,38% - factor de impact al revistei 5i 26,2% pentru g-index (Fig.
9).

Intrebati In ce mdsurd sunteti familiarizat cu conceptul de altmetrie?,
respondentii sunt familiarizati cu instrumentele bibliometrice (bibliometrie,
scientometrie, altmetrie), 15,4 % (10) - in foarte mare mdsurd, in mare mdsurd -
53,8% (35), in foarte micd mdsurd - 15,4% (10), total nefamiliarizati - 7,7% (5), iar
- 7,7%, adica 7 din respondenti au demonstrat ci nu cunosc deloc problema (Fig.
10).
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Figura 9 Figura 10
Réspunsurile la intrebarea Bifati doar indicatorii altmetrici ne face sd afirmam

céd respondentii sunt mai putin informati cu aceasta notiune si nu cunosc care sunt
principalii indicatori altmetrici (Fig.11).
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Analiza sondajului afirma cd factorii care limiteaza accesul la retelele sociale
academice sunt: necunoasterea operdrii cu diverse retele sociale academice, nivelul
scazut de cunoastere a limbii engleze, lipsd de timp in accesarea retelelor sociale
academice si monitorizarea lor, incapacitatea de a vizualiza documentele fard logare,
siguranta pe Internet.

Dificultatile intdimpinate de cétre respondenti in utilizarea retelelor sociale
academice sunt: incdrcarea lucrarilor, lipsa de expeientd, siturile nu sunt mereu
transparente si nu sunt simplu de utilizat/accesat, inregistrarea in unele retele sociale
solicitd confirmarea inregistrdrii pe un e-mail al institutiei si aceasta putin stagneazd
deschiderea contului, bariera lingvisticd, linkuri indisponibile, inregistrarea
obligatorie, inregistrarea prin mai multi pasi.

Putem mentiona, cd raspunsurile la intrebarile Cum obtineti informatia
privind valoarea cercetdrilor Dvs?, in mare parte 50,8% dintre cei chestionati cautd
independent si doar 43,1%, apeleaza la ajutorul bibliotecarilor, 6,1 % au optat
pentru ajutorul colegilor.

Calitatea serviciilor / studiilor bibliometrice / scientometrice oferite de cdtre
bibliotecarii USARB sunt apreciate in mare parte 63,1% cu calificativul foarte
multumiti, 30,8% multumiti si nemultumiti 6,1%, ceea ce denota un procent de
satisfactie asupra modului de oferire a serviciilor, cat si ghidarea in deschiderea
conturilor in retele sociale academice (Fig.12, 13).

Cum apreclat] calitatea serviclilor / studillor bibliometrice / 10 Kerwponars
— sclantomatrice oferite de catre bibliotacaril USARE?

&% oreaTos

Cum abtinati informatia privind valoarea cercetirilor Dvs.?

5 OTEATOS

@ Foarte nasnulsrit
@ Hermulomnit

@ Muipumit

@ Foare mufum

W it od inSipandent
@ apelez ia bislicterar F oty ruifuenil
@ b apth el A1063,1%)

Figura 12 Figura 13

45



Atitudinile, exprimate cu privirela utilizarea RSA, indicé faptul ca majoritatea
cadrelor universitare USARB folosesc RSA si, prin urmare, sunt constienti ca
RSA pot fi folosite ca un instrument eficient in cresterea vizibilitatii, dar uneori
sunt dificultati in utilizarea lor. Conform raspunsurilor obtinute, respondentii
considerd ca au nevoie de instruire in vederea indicatorilor bibliometrici,
scientometrice si/sau altmetrici si anume la aspectele ce tin de: ,,g-index, h-index,
punctele forte in utilizarea retelelor sociale academice, modul in care poate fi
implementat Altmetrics, precum si calcularea scorului Altmetric, modalitatea
de inregistrare, indicatorii bibliometrici, scientometrici, altmetrici, bibliometria,
utilizarea aprofundata a indicatorilor bibliometrici, gisirea numaruuil de citéri a
lucrarilor personale in diferite retele sociale academice, diferenta dintre factorii
bibliometrici, scientometrici si altmetrici (Fig. 14).

Considerati cd aveti nevoie de instruire in vederea indicatorilor
bibliometrici, scientometrice si/sau altmetrici?
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Figura 14

Concluzii:

Utilizarea pe scara larga a retelelor sociale academice, cresterea numarului
de publicatii, modificirile formatelor de publicare, cresterea metodelor de
partajare a continutului stiintific si cresterea instrumentelor de cooperare joaca
un rol important in comunicarea stiintificd, dobandind o noud dezvoltare. RSA,
care ofera o gama largd de posibilitdti in ceea ce priveste cresterea si evaluarea
vizibilitatii impactului (inclusiv adaugarea de profiluri, cunoasterea colegilor,
urmadrirea cercetarilor, organizarea resurselor, etc.), se dezvolta zi de zi si reprezinta
un factor important in diseminarea stiintei. RSA, care incearca sd raspunda
nevoilor cercetatorilor prin serviciile pe care le ofera, au inceput sd devina o parte
a procesului de comunicare stiintifica. Aceastd cercetare a determinat scopurile
cercetatorilor USARB, lacunele, impedimentele pe care le au in utilizare si isi
propune sd ofere oamenilor de stiintd informatii despre RSA, sa creasca gradul de
congstientizare referitor la acest subiect si sd creeze un mediu de discutie.

In consecinta, atitudinile identificate ale cercetitorilor universitari balteni
fata de RSA pot fi rezumate dupa cum urmeazd: majoritatea cercetdtorilor
USARB folosesc Retele sociale academice: Google Scholar, ResearchGate si,
respectiv, Academia.edu. Se atestd cd cercetatorii folosesc in mare parte RSA in
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scopul urmaririi publicatiilor din domeniul de interes, inovatiilor si impartasirii
rezultatelor stiintifice.

Constatarile obtinute in urma sondajului si raspunsurile respondentilor la
intrebarea despre nevoile de formare, relevd necesitatea unor instruiri in care sa
fie introduse elemente de RSA. In aceasti directie, se recomandi pregitirea unei
instruiri care sd raspunda nevoilor in ce priveste utilizarea lor.

Din cele reliefate, putem conchide cid majoritatea cercetitorilor de la
Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Bilti (USARB) folosesc retelele sociale
academice si, prin urmare, cercetdtorii sunt constienti de beneficiile lor. Cu toate
acestea, cadrele universitare intampina dificultati in utilizarea frecventa a retelelor.

In cadrul studiului, bazat pe raspunsurile a celor 65 de cercetatori USARB,
s-a constatat, ca cele mai cunoscute si accesate retele sociale academice sunt:
Academia.edu, Google Scholar, urmate de ResearchGate.

Cercetitorii universitari balteni folosesc platformele pentru a interactiona
cu experti, a promova/partaja rezultatele cercetarii, a participa la discutii, a obtine
o perspectivd asupra ultimelor tendinte de cercetare si pentru a obtine ajutor in
rezolvarea problemelor de cercetare.

In ansamblu, se poate deduce ci retelele sociale academice online reprezin-
td un spatiu care permite legatura dintre cercetdtori, permitand transformarea
practicilor de colaborare si cooperare, generand vizibilitate, ceea ce sporeste cres-
terea impactului stiintific, conducand la progrese in stiinta si dezvoltarea insti-
tutiilor.

Rolul Bibliotecii Stiintifice a USARB, in promovarea retelelor sociale acade-
mice, constd in faptul, ca fiecare bibliotecar sa utilizeze cat mai multe strategii de
sensibilizare a cercetdtorilor USARB, in vederea inregistrarii si utilizarii diverse-
lor platforme, care se soldeazé cu sporirea vizibilitdtii internationale a rezultatelor
cercetdrilor stiintifice.

Alaturati-va! Totul este gratuit! Cititi cele mai recente publicatii din domeniul Dvs.
Colaborati cu colegii din domeniu!
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