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Prefata

Punem la dispozitia studentilor care se specializeaza in domeniul Stiinte ale educatiei si in
domeniul Stiinte sociale si comportamentale (specialitatea Asistenta sociald) o selectie de subiecte
care acopera programa cursului universitar Sociologie (un semestru) si programa cursului Sociologie
generala ( un semestru).

Suportul de curs contine atat teoria vietii sociale, studii de caz, cat si elemente de
metodologia cercetarii sociologice empirice.

Vreau sa cred ca studenii vor completa cu lecturi extinse acest material didactic, care nu poate

fi calificat altfel decat introductiv.



Cursul 1: Sociologia ca stiinta sociala

1. Contextul aparitiei sociologiei ca stiinta

2. Obiectul de studiu si problematica sociologiei

2.1 Sociologia ca stiinta ,,pozitiva”

2.2 Consolidarea explicatiilor sociologice

2.3 Domeniiile cunoasterii sociologice

3. Societatea ca domeniu principal al analizei sociologice
4. Relevanta cunoasterii sociologice: sociologia reflexiva
5. Sociologia si sistemul stiintelor

6. Sociologia generala si de ramura

7. Functiile sociologiei

8. Aplicatii.

1. Contextul aparitiei sociologiei ca stiinta

Sociologia este una dintre stiintele ce au aparut relativ taziu in istoria culturii. Cei mai multi
dintre istoricii sociologi considera ca fondatorul ei ar fi ganditorul francez A. Comte (1798 — 1857)
prin lucrarea ,,Curs de filosofie pozitiva”, desi este exprimata si opinia potrivit careia, cei care au pus
bazele stiintifice ar fi Th.Hobbes (1588 — 1679) in lucrarea ,,Leviathan”(1651), Montesqueu (1689 —
1755) in lucrarea ,,Despre spiritul legilor’(1748).

Au. Comte este cel care foloseste pentru prima oara termenul de sociologie cu intelesul de

X

stiintd a fenomenelor vietii sociale, in lucrarea ,,Curs de filosofie pozitiva”, carte aparuta in 1839.

Provenita dintr-o insotire curioasa a unui termen latin - SOCiUS (tovaras asociat) cu altul din
limba greaca - 10g0s (stiinta, teorie) noua formulare trebuia sa o inlocuiasca pe cea veche de ,,fizica
sociala”, folosita in linii mari pentru acelasi registru de probleme.

Au. Comte nu este considerat fondatorul sociologiei ca stiintd numai pentru faptul de a fi
atribuit noul nume, ci si pentru preocupdrile lui de a evidentia domeniul noii stiinte, locul ocupat de
ea in clasificarea stiintelor, raporturile dintre aspectele statice si cele dinamice din societate Noua
stiintd, a aparut ca o necesitate in imprejurari socioculturale ce o revendicau®:

1. Manifestarea in Franta a unor mari miscdri sociale care cauzau mari suferinte (Marea
Revolutie Francezd, razboaiele napoleoniene, miscarile sociale de dupd caderea lui Napoleon,

nemulfumirile generate la 1830 de ,,domnia sacului cu bani” etc.). Evenimentele anterior mentionate

necesitau o explicatie plauzibild si_impuneau descoperirea cauzelor care le-au generat;

2. Existenta preocuparilor pentru realizarea de reforme sociale, astfel ca intrebarea devenita
laitmotiv la care incercau sa raspunda mintile lucide ale vremii, era: CUm Se poate reorganiza

societatea? Intrebarea era fireasca, deoarece se cdutau ,,norme mai stabile” pentru a evita crize si

! IONESCU, Ion, STAN, Dumitru. Elemente de sociologie, Vol I.. Iasi, 1999, p.17 —18.



catastrofe sociale de genul Marii Revolutii Franceze. Filosofia socialda a vremii nu se ispravea cu
aceasta sarcina, ea se dovedise inoperanta in raport cu marile convulsii sociale;

3. Persistenta nostalgiei fata de autoritatea si ordinea evului mediu, precum si fatd de idealul
de unitate existent inainte de criza revulutionara. Sociologia a aparut tocmai pentru a oferi solutii de
iesire din criza, pentru revenire la ordine si recastigarea echilibrului social.

4. Repulsia fatd de metafizicd deoarece ar constitui ,,piedica principald, funestd la orice
reorganizare. Filosofia insdsi (spre deosebire de sociologie) se afla in situatia de a nu mai putea
progresa, pentru ca se raporta la cadre mult prea largi ce nu ingaduiau dobandirea preciziei in
cercetare. Sansa ei de revigerare era reprezentatd de incercarile de transformare in ,,filosofia
pozitiva™ .

5. Traversarea unei prelungite perioade de criza intelectuala fata de care sociologia a aparut
ca un ,,capat al ascensiunii spiritului pozitiv’, ca o iesire dintr-o profunda perioada de criza
intelectuala. Pana atunci criza era intretinuta de imposobilitatea fundamentarii unei stiinte care sa
conduca la reorganizarea societatii.

6. ,, Aparitia sociologiei ca stiinta a fost pregatita si de dezvoltarea cercetarilor experimentale
din domeniul stiintelor exacte: fizica, chimie, biologie. Acestea au deprins spiritul cu analiza
obiectiva si controlul faptelor si au determinat atitudinea stiin{ifica a cercetatorului 3 Nu intdmlator
au apdarut teorii ce vorbeau despre ,,omul masind”, despre societate ca organism social, despre legi
si formule ale socialului.

7. Spectacolul vietii sociale din prima jumdtate a secolului al XIX-lea, inspiratia din
experienta stiintelor naturii, precum si creatiile antecedente din domeniul stiintelor despre om si
societate (despre acestea vom vorbi in altd parte) au fuzionat pentru a propulsa noua stiinta sociala —
sociologia.

8. Pentru unii cercetatori, sociologia este nascuta din revolutia industriala, care aduce in prim
— plan fenomene sociale noi sau radicalizeaza altele mai vechi. Multe aspecte ale societatii, precum
supraproductia, marile descoperiri stiintifice, suprapopulatia, intensificarea urbanizarii, cresterea
numarului miscarilor revolutionare, criminalitatea, alienarea etc. necesitau o abordare de pe pozitii

stiintifice. Explicatiile filosofante nu se mai dovedeau a fi eficiente in viata practica.

2. Obiectul de studiu si problematica sociologiei.
Conditiile clasice de validare a unei stiinte — existenta unui domeniu propriu de studiat (1),
detinerea unor metode specifice de cercetare a obiectului (2) si descoperirea, formularea de catre
cercetatori a legilor care guverneazd domeniul investigat (3) — sunt relativ acceptate si de catre

sociologi.

2 JONESCU, lon, STAN, Dumitru. Elemente de sociologie, Vol I., p.17 — 18.
® PETRE Andrei. Sociolgie generala. Craiova: Editura Scrisul Romanesc, 1936, p. 46.



In timp, sociologia a reusit frumoasa performanti de a se face utili. Bundoari, in unele
institutii economice din S.U.A. si din Europa de Vest, sociologul este angajat permanent si ocupa o
pozitie hotaratoare avand drept de veto fata de deciziile consiliului de administratie. Faptul acesta
dovedeste nu numai obtinerea de catre sociolog a unei inalte consideratii, ci si asumarea unei foarte
mari responsabilitétiﬂ'.

2.1 Sociologia ca stiinta pozitiva

Sociologia aparea, dupa Au. Comte, ca o noua stiinta pozitiva, alaturi de celelalte stiinte
deja consacrate - fizica, biologia, chimia sau matematica si ar fi avut ca obiect de studiu
societate umana. Ea ar fi fost o stiinta pozitiva din doua considerente principale5: mai intai
pentru ca s-a bazat pe metodele specifice stiintelor naturii — observatia, experimentul, comparatia,
modelarea matemanatici — in vederea culegerii de date empirice despre entititi obsrvabile. In al
doilea rand intrucét ar fi dedus, pe cale logica si mai ales din analiza empirica, legi sociale si predictii
despre evolutia viitoare a societatii.

In viziunea lui Comte, sociologia era nu numai cea mai noud, dar si cea mai complexa dintre
stiinte. Ea ar fi oferit cunostinte, metode sin tehnici pentru reconstructia lumii sociale a vremii,
afectatd puternic de inegaluititi si tenisuni sociale. In plus, sociologia ar mai fi avut o menire: si
intemeieze o noud ,,regilie a umanitatii”, o religie bazatd pe noua stiinta sociald pozitiva si despartita
de dogma si credinta traditionala.

In esenti, primele teorii pozitiviste se bazau pe metodologia ce poate fi desemnati drept
disciplinaritate mecanica: se utilizat mijlocele si procedurile de cercetare imprumutate preponderent
din fizica i biologie, dar si din filosofie si istorie’.

De atunci si mai ales ca urmare a initiere din scrierile de ,,filosofie pozitiva” ale lui Comte,
sociologia a urmat traiectoria unei dezvoltari care a consacrat-0 ca 0 stiintd sociald distincta a
modernitatii. Reprezentativi in acest sens sunt sociologii clasici — fondatori ai sociologiei moderne:
Emile Durkhem (1858-1917), Karl Marx (1818-1883), Max Weber (1864-1920) sau George Herbert
Mead (1863-1931). Acestea au analizat tranzitia de la societatea traditionald, caracterizatd de
dominatia economiei agrare si a culturii religioase, la societatea moderna, industriald, tot mai intens
urbanizati si rationalizata’.

2.2 Consolidarea explicatiilor sociologice

Din momentul aparitiei s1 pand in prezent, sociologia isi cautd forma optima de infatisare

pentru:

1. A nu fi suprimatd de celelalte stiinte socioumane;

* IONESCU, lon, STAN, Dumitru. Elemente de sociologie, Vol I, p.21.

®> VLASCEANU, Lazir.Sociologia ca stiinta sociala. in: Sociologie /Lazir Vlisceanu (coord.). Tasi: Polirom, 2011, p.20

® KPABYEHKO C.A. PasBurHe mnpeaMera COLMOJOTHH: OT  MOHOMCIHILTHHAPHOCTH K ME&X — H
noctaucuumtnaaprocTr// Coronoruueckue uccnemoanust Ne3,2020, p. 16-26, https://www.socis.isras.ru/article/8057
"VLASCEANU, Lazir.Sociologia ca stiinta sociala. in: Sociologie /Lazir Vlasceanu (coord.), p.21.
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2. A dovedi oamenilor utilitatea si eficienta apelului la sociologie ceea ce presupune
evidentierea orientdrii ei spre studiul faptelor sociale concrete. Daca ar fi sa judecam sociologic, doar
prin prisma perfectiunii stiintifice, atunci am conchide (mai ales daca nu intelegem de ce exista atat
de multe curente, scoli, doctrine contradictorii) ca am avea de a face cu o stiintd Inca neinchegata si
chiar ,,incapabild de adevar”. In realitate insa ,Sociologia este 0 operd umana, care se savarseste cu
instrumente de cunoastere imperfecte, dar perfectibile”®.

3. A minimaliza fara a neglija faptul ca ,,este singura stiinta care, de la a aparitie si pana in
prezent, a urmarit cercetarea unui obiect in permanenta transformare™. Avand ca misiune studiul
societatii — iar aceasta modificandu-se de la o etapa de evolutie la alta — este ca si cum sociologia s-ar
schimba sau s-ar reface de fiecare data. Totusi, oricat ar creste obiectul sociologiei, in ultima instanta
acesta ramane tot societatea cu dimensiunile ei esentiale.

Astdzi formuldm noi Intrebari in sociologie:

- care este menirea sociologiei astazi, in societatea contemporana, la Tnceput de secol XXI?

- ce ne spune sociologia despre tipul de societate in care trdim si despre viata noastra
individuala si de grup in aceasta societate?

- in ce masura societdtile actuale sunt ,,dependente de istorie” si ce dezvoltari ulterioare
putem anticipa?

- cum ne poate ajuta sociologia sa facilitdim procesul integrarii societdtii moldovenesti in
Uniunea Europeana?

Sociologii contemporani ofera ilustrari ale modului in care dispar configurari sociale consacrate
in vremurile anterioare si cum apar cu aceiasi rapiditate cristalizari sociale noi. Avem pe de o parte
promisiuni si realizari ce nu pot fi comparate cu cele din perioadele istorice mai timpurii, iar pe de
alta parte conflicte sociale ce se tot diversifica, incertitudini si riscuri care se multiplica, inegalitdti
care se aprofundeaza?t10 (este suficient sd meditam doar asupra consecintelor invaziei Rusiei asupra
Ucrainei in data de 24 februarie 2022 asupra comunitatii mondiale si sesizam imediat noua realitate
sociald).

Dezvoltarea tehnologicd a condus la afirmarea societatii postindustriale; globalizarea include
in interdependentele sale arii tot mai diverse ale vietii cotidiene individuale si ale organizatiilor si
activitatilor economice, politice sau culturale; informatia si cunoasterea au devenit principalii factori
ai transformarilor sociale; ritmul schimbarilor s-a intensificat permenent; individualizarea se
substituie structurilor sociale de care mai inainte fiecare era dependent; stilurile de viata se
diversifica; ,,consumerismul” a devenit un mod de viatd; consecintele neintentionale ale
configurdrilor sociale devin tot mai numeroase; statele nationale isi pierd din suveranitate sub

presiunea valurilor globalizarii si ale companiilor m ultinationale etc.

® HERSENI, Traian. Prolegomene la teoria sociologica, Editura Stiintific, Bucuresti, 1969, p.109.

° G.Bouthoul — Traté de sociologie Paris, Payot,1949, p.66, Apud: lon Ionescu, Dumitru Stan. Elemente de sociologie,
Vol 1.p.20.

Y VLASCEANU, Lazir. Sociologia ca stiinti sociala. in: Sociologie /Lazir Vlisceanu (coord.), p.22.



Ordinea si dinamica sociald sunt intr-un permenent proces de re-configurare, iar rosturile
sociologiei de astazi rezidd in explicarea genezei, continuitdtii si eventualei disparitii a acestora.

Este unanim recunoscuta teza ca existenta individului este de neconceput in afara grupului.
Grupurile 1i intretin omului sociabilitatea, oferindu-i cadrele culturale necesare pentru rezolvarea
trebuintelor sale fundamentale.

Iatd de ce sociologia ca stiintd despre societate ar reprezenta ,,stiinta insotirii, asociatii,
intovarasirii, a grupdrilor, colectivelor, unitatilor sau formatiunilor sociale de orice fel, a tuturor
formelor de viata sociala constituite de oameni, de la cele mai simple si marunte ca cercurile de
prieteni, familia conjugald, echipele de munca, pana la cele mai complexe si mai intinse, ca triburile,
popoarele, natiunile, tarile, organizatiile internationale™* .

Obiectul sociologiei il constituie studiul colectivitatilor umane si al relatiilor interumane in
cadrul acestora, precum si al comportamentului uman in cadrul social propriu grupurilor si
comunitatilor umane de diferite tipuri12 .

Sociologul trebuie sa vizeze modalitatile de constituire a grupurilor, structurile lor,
fenomenele si procesele interioare colectivitatilor, fortele ce provoaca solidaritatea si dispersarea
indivizilor. Sociologia trebuie sa cerceteze acele aspecte care ii reuneste pe indivizi, problemele lor
comune fundamentale, in ultima instanta, relatiile dintre ei. Sociologia este nevoitd sd tinda spre
nomotetic, spre dezviluirea relatiilor sociale a raporturilor cauzale cele mai stabile si cele mai
extinse.

Societatea reprezintd un intreg ce poarta o realitate diferitd de cea a partilor (indivizii), iar
datoritd acestui decalaj este greu cognoscibila. Din aceastd cauza nici nu poate fi redusd la partile
componente, ea este ceva mai mult decat suma partilor.

Faptele ce se produc in cadrul societdtii, chiar daca se exprima prin indivizi concreti apar,
totodata, si ca opere ale colectivitatilor. Aceasta Inseamna ca cei care le-au savarsit au fost constransi
sa respecte anumite credinte, practici, reguli, obligatii sociale. Din acest considerent, sociologia este
apreciata ca stiinta regularitatilor, constantelor socialului sau stiinta despre societate in ansamblul ei,
desi este nevoita si nu oculteze problemele care privesc indivizii®.

Asa cum mentioneazi sociologul roman Lazir Vlisceanu'®, menirea sociologiei actuale
este mai ales aceea de a explica modurile de organizare si functionare a diverselor sisteme sociale,
adica a acelor entitati care includ mai mulfi indivizi aflati in relatii unii cu altii pentru a realiza
scopuri comune. Pe langd acest tip de explicatii, existd numeroase analiza sociologice focusate pe
comportamente ale indivizilor in diferite situatii de viatd. Mai mult, explicarea comportamentelor

sistemelor sociale se bazeaza in mare parte pe informatiile despre indivizii care le apartin. Conceputa

" HERSENI, Traian.Ce este sociologia, Editura Stiintifica si Enciclopedica, Bucuresti, 1981, p.5 — 6.

2 CONSTANTUNESCU, Virgil, STOLERU, Paula, GRIGORESCU, Pompiliu. Sociologie. Bucuresti: Editura Didactica
si Pedagogica, 1993, p. 12.

B JONESCU, lon, STAN, Dumitru. Elemente de sociologie, Vol I, p. 24.

Y VLASCEANU, Lazir. Sociologia ca stiinta sociala. In: Sociologie /Lazir Vlisceanu (coord), p. 22. 10



din aceastd perspectivd, sociologia este stiinta care studiaza lumea vietii sociale asa cum este
relevata de individualitati umane in comportamente sau actiuni, relatii sau interactiuni ce se
desfasoara in sisteme sociale de tipul grupurilor, organizatiilor, comunitatilor sau societd;ilor15.
Sociologia stiintifica se prezinta sub forma unor teorii care respecta urmatoarele principii:
a) lumea externa exista independent de simgurile noastre (principiul realismului);
b) relatiile din mediul social se produc in mod necesar si sunt organizate in termeni de cauza
— efect (principiul determinismului si regularitatii);
¢) lumea externa poate fi cunoscuta prin observatii obiective si pe cale logica (principiul
Sociologia nu-si propune sa abordeze intregul mozaic de forme concrete intdlnite in
societate, ci numai pe acelea care prezintd urmatoarele caracteristici:
- constanta,
- reprezentativitate statistica
- si actualitate.
Daca pornim de la aceste caracteristici, constatam ca obiectul de studiu al sociologiei poate fi
detaliat in cateva mari aspecte:
a) actiuni sociale (munca, educatia, propaganda politica etc.);
b) institutii sociale (scoala, familia, biserica, partide politice etc.);
c¢) grupurile sociale (de la microgrupuri si pana la cele cu dimensiunile cel mai mari: clasele
sociale, populatia unei tari privita in ansamblul ei etc.);
d) fenomene sociale diverse (mobilitatea sociala, delincventa, sinuciderea etc.).
Misiunea sociologului este de a cerceta orice subsistem al socialului (economia, politica,
Jjustitia, educatia etc.) din punctul de vedere al genezei, al alcatuirii si functionarii, al raporturilor cu
celelalte subsisteme, al tendingelor evolutive etc.. Sociologul trebuie sa stabileasca un diagnostic
stiintific (sa expertizeze) al componentelor socialului §i sa elaboreze predictii vizand evolutia
proceselor sociale '’
Orice stiinta se distinge nu numai prin obiect sau domeniu de studiu, ci si printr-un sistem
coerent de concepte, de legi si de metode proprii de cercetare.
Referintele si implicatiile cunoasterii sociologice sunt duble. Pe de o parte, sociologia
prezintd moduri de constructie individuald a vietii, dar, pe de altd parte, demonstreazd cad aceste
moduri individuale de viata depind de configuratiile istorice deja consacrate si de multiple contexte si

forte sociale noi, care sunt deja constituite sau doar emergentelg. Realitatea sociald este in continud

S IBIDEM, p.22,23.

' JONESCU, lon, STAN, Dumitru. Elemente de sociologie, Vol I, p, p. 25.

Y TIOTIOB, E.A. Connonorus mpaBa B cHcTeMe Hayk 00 oGmiectse i mpase//Corme,Ne3,2012, p.31.

8 VLASCEANU, Lazir. Sociologia ca stiinta sociala. in: Sociologie /Lazir Vlasceanu (coord.), 2011 p. 23.
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schimbare, iar sociologia nu paote sa fie in decalaj fatd de realitatea pe care este asteptata sa o reflecte
teoretic.

2.3 Domeniiile cunoasterii sociologice

Sé ne referim in mod concis asupra domeniilor cunoasterii sociologice, unor concepte ale
sociologiei, pentru ca mai apoi, pe parcurs sa le discifrdm prin prisma logicii interioare a structurii
disciplinei ,,Sociologie”.

Problematica fundamentala in domeniul sociologiei este prezentatd de multe ori prin
referintd la planurile principale ale analizei domeniilor sau componentelor vietii sociale. Dupa Alex
Inkeles, partile principale in prezentarea sociologiei sunt urmatoarele:

1. Cultura si societatea umana, in perspectiva sociologicd; metoda stiintifica in stiintele
sociale;

2. Unitatile primare (fundamentale) ale vietii sociale: acte sociale si relatii sociale;
personalitatea individului; grupuri (inclusiv etnice si cele de clasd); comunitdti — urbane si rurale;
asociatii si organizatii; populatii; societate.

3. Institutii sociale fundamentale: familia si rudenia; institutii economice, politice; institufii
legislative, religioase; institutii educationale, stiintifice, reactionale etc.

4. Procese sociale fundamentale: diferentiere sociala si stratificare; cooperare, asimilare,
acomodare, indoctrinare sociala..., evaluare socialda — studiul valorilor, controlul social si devianta
sociala, integrare sociald, schimbare sociala®®.

In Dictionnaire critique de la sociologie R.Boudon si Fr. Bourricaud grupeazi problemele
sociologiei in opt capitole mari dupd cum urmeaza:

1. Mari clase de fenomene sociale (conflict, ideologie, religie);

2. Tipuri §i aspecte fundamentale ale organizarii sociale (birocratie,
capitalism, partid);

3. Concepte majore proprii sociologiei (anomie, charisma);

4. Concepte de folosinta curenta in sociologie §i comune mai multor discipline (structurd,
sistem);

5. Paradigme si teorii cu pretentii generalizatoare (culturalism, functionalism, structuralism);

6. Probleme teoretice majore (control social, putere);

7. Probleme epistemologice majore (obiectivitate, pozitivism,teorie);

8. Articole privitoare la principalii fondatori ai sociologiei (aportul lor teoretic, metodologic

si aprecierea relevansei lor actuale)zo.

¥ APUD: CONSTANTUNESCU, Virgil, STOLERU, Paula, GRIGORESCU, Pompiliu. Sociologie. Bucuresti: Editura
Didactica si Pedagogica, 1993, p. 11.

2 APUD: IONESCU, lon, STAN, Dumitru. Elemente de sociologie, Vol I, p. 33,34. 1



Problematica sociologiei ar mai putea fi urmaritd si dupd alte criterii cum ar fi: optiunile
marilor personalitdfi ale sociologiei, preferintele scolilor sau curentelor sociologice, preponderenta
problemelor in functie de perioadele de evolutie acestei stiinte etc.

Cel mai adesea sociologia se intereseaza de explicarea organizarii si functionarii unor sisteme
sociale cuprinzatoare, fie ca e vorba de organizatii, cum ar fi o corporatie, o firma sau o intreprindere,
o scoald, o universitate sau un post de radio sau o entitate mass-media, fie cA avem in vedere o
comunitate, o regiune, un stat national sau chiar sistemul mondial®*.

In consecinti, sociologia:

a) studiazd comportamente sau actiuni individuale, dar si mai ales comportamente ale
sistemelor sociale;

b) identificd si explica ratiunile sau motivele optiunilor si orientdrilor individuale si cauzele
care determind anumite configurari ale sistemelor sociale.

Rezulta doua niveluri corelate ale teoriei sociologice. Nivelul microsocial vizeaza actiunile
sau comportamentele individuale, adicd analiza motivelor si a semnificatiilor investite de indivizi in
actiunile sau optiunile promovate pe scena sociald, a distributiei sociale a acestor actiuni si a
regulilor sau a institutiilor aplicate pentru initierea actiunilor, aentru interpretarea lor si Stabilirea
relatiilor interindividuale. Nivelul macrosocial se refera la agregari ale actiunilor individuale in
sisteme sociale mai cuprinzatoare si la analize ale acestor sisteme qua sisteme — de la grupuri la
comunitdti, state nationale sau societati®.

Dupa cum observam, existd anumite diferente pe marginea problemei de care ne ocupam. La
momentul actual, sociologia mbratiseaza o serie de conceptii diferite atat cu privire la ceea ce ar
trebui sa cuprinda o stiintd sociald, cat si la a preciza care ar putea fi obiectul propriu-zis al
sociologiei in particular. Exista trei conceptii generale privind obiectul interesului sociologic —
desi acestea nu se exclud reciproc®®. Despre toate trei se poate spune ca definesc studiul societatii insa
ce anume se intelege prin societate diferd intrucétva in fiecare caz.

Prima afirma ca obiectul propriu-zis al sociologiei este structura sociala, in sensul
modelelor de relatii avand existenta independenta, mai precis si dincolo de indivizii sau grupurile care
ocupd 1n fiecare moment pozitii in aceste structuri de exemplu, pozitiile familiei nucleare (mama,
tata, copii) pot rimane aceleasi de la o generatie la alta si de la un loc la altul, in mod independent de
anumitii indivizi care ocupa sau nu pozitiile respective. Existd doud versiuni importante ale acestei
abordari: marxismul, care conceptualizeazd structurile ,,modurilor de productie si functionalismul
structural parsonsian, care identifica sisteme, subsisteme si structuri de rol.

O a doua perspectiva considerad ca obiectul propriu-zis al sociologiei consta in ceea ce am

putea numi, o datd cu Durkhem ,,reprezentari colective: sensuri si cai de organizare cognitiva a

2 VL/:\SCEANU, Lazir. Sociologia ca stiinta sociala. In: Sociologie /Lazar Vlisceanu (coord.), p. 24.
2 VLASCEANU, Lazir. Sociologia ca stiinta sociala. in: Sociologie /Lazir Vlisceanu (coord.), p. 24.
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lumii ce supravetuesc peste si dincolo de indivizii care se socializeaza prin intermediul lor. Limba
insati este cazul paradigmatic: existd inainte de nasterea noastrda, continud dupa moartea noastra si, ca
indivizi, putem sa o modificdm putin sau deloc. O mare parte din opera structuralistda moderna si din
cea postmodernista ( in special analiza discursului) poate fi privita ca apartinand acestei traditii.

In sfarsit, mai existi aceia, pentru care obiectul propriu-zis al atentiei sociologice este
actiunea sociala cu sens, in modul propus de Max Weber. Presupunerea implicitd sau explicitd care
std la baza acestei abordari este aceea cd nu existd nimic in spatele cuvantului ,,societate”, ci doar
indivizi si grupuri care intrad in relatii sociale unii cu altii. Exista cai foarte diferite de a studia aceasta
interactiune, dintre care pot fi numite: preocupdrile lui Weber legate de actiunea rationald si de
relatiile dintre credinte si actiuni, interesul interactionalismului simbolic privind producerea,
mentinerea si transformarea sensurilor in intereactiunea fatd in fatd, precum si studiile
etnometodologice despre constructia realitdtii sociale prin intermediul practicilor lingvistice.

Un moment de reflectie va confirma ca, laolalta, acesti trei candidati posibili la studiul

. .. - . - . . AN Ay e A .. . 24
sociologiei apropape ca epuizeaza seria elementelor posibil de intalnit in cursul relatiilor sociale™.

3. Societatea ca domeniu principal al analizei sociologice

Dupa cum am mentionat, sociologia s-a consacrat ca stiintd odatd cu modernitatea si,
evident, analizele sale au fost mai ales cele ale societatilor moderne, dar au variat in continut si in
abordare in functie de contextele sociale ale vremii.

In functie de contextualizarea istorica si cu referire la societatate, ca domeniu principal al
studiului sociologic, distingem trei moduri succesive de concepere sociologici a societﬁﬁizS.

a) Societatea universala.

O perioada lungd de timp, sociologia clasica a identificat societatea cu tipul european de
societate industriald si a lasat in sfera cercetdrii antropologice studiul societatilor non-europene.
Accentele antropologilor erau puse pe diferentele culturale dintre comunitati si numai rareori erau
identificate si elemente comune ori de similaritate?.

Sociologia clasica din a doua jumatate a sec. al XIX-lea si inc. sec. al XX-lea considera
societatea ca si natura din stiintele naturii: exterioara indivizilor umani, construitd dintr-un set
uniform si coerent de fenomene, relatii, fapte, lucruri sau procese sociale corelate, exterioare,
obiective si independente de individ. Pana in perioada de dupd primul rdzboi mondial, se avea in
vedere societatea ,,universala”, care nu era alta decat societatea vest-europeana, si se insista asupra
opozitiei dintre societatea traditionald (feudald) si cea modernd (industriald, -capaitalista,
democratica).

Principalele caracteristici ale conceptului clasic de societate erau urmatoarele:

2
IBIDEM.
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a) Universalism: societatea umana era considerata unica indiferent de spatiul geografic de
localizare si de caracteristicile sociodemografice ale populatiei, problema sociologicd de interes
major ar constat mai ales in identificarea componentelor si caracteristicilor universale ale acestei
societati unice, iar sociologii clasici —Spencer, Marx, Durkheim, Weber sau Pareto — au propus
moduri proprii de ,,societate universala”;

b) Holism: societatea era consideratd un tot organic, o totalitate cu componente
interdependente, asemenea organelor specializate functional dintr-un organism biologic (in special in
conceptia sociologica a lui Herbert Spencer, dar si in cea a lui Marx sau Durkheim);

c) Realism: in raport cu individualitatile, socictatea este singura realitate efectiva si
constrangatoare, dispunand de mecanisme de control social si de supunere sau integrare a fiecarui
individ intr-o diviziune prestabilita a muncii sociale;

d) Istorism evolutionist: societatea era asociata cu ,,istorii”” discursive alternative, istorii care
comunicau prea putin intre ele si care erau orientate evolutionist, teleologic, legic, catre tinte
proiectate intr-un viitor al promisiunilor;

e) Determinism: fie existd interdependente organice intre componentele socetatii

(determinism organicist la H. Spencer), fie poate fi specificat un factor determinant unic in functie de
care erau structurate celelalte componente ale societatii (determinism factorial: la Marx — factorul
determinant era baza economica, la Weber sau Durkheim — cultura);
f) Esentialism,; sociologia opera cu concepte sociale generice care eludau specificitati istorice si
contextuale ale societatilor; reprezentativ in acest sens era conceptul de ,,om” ca fiinta generica,
universald, naturald, rationala, fara distinctii geografice, istorice sau simplu demografice (prin ,,om”
intelegand implicit doar barbatul)®’,

b) Societatea nationala

Dupa inceputul si panad aproape la sfarsitul secolului XX, societatea este identificatd cu
societitile nationale. Societatea este definita prin stat si natiune. In consecinta, s-a ajuns la aceea stare
in care se considera ca ar exista tot atatea societati cate state nationale existd. Astfel, in sociologia
romaneasca, Dimitrie Gusti dezvolta, inainte de cel de-al doilea rizboi mondial, 0 ,,sociologie a
natiunii” menitd sa releve specificul societatii nationale si s contribuie prin aceasta la modernizarea
statului roman.

Universalismul clasic este inlocuit, in aceastd perioada de dezvoltarea a sociologiei, de
nationalismul sociologic;, cercetarea sociologicd 1ia ca referintd principiul nationalismului
metodologic, care nu lasd loc decat comparatiilor intre statele nationale, dar si analizei cooperarilor
sau tensiunilor internationale. Principalele caracteristici ale acestei sociologii a societatii nationale

sunt urmatoarele:

2" VLASCEANU, Lazir. Sociologia ca stiinta sociald. in: Sociologie /Lazar Vlasceanu (coord.), 2011 p.27.
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1. Teritorialism national al societatilor: granitele cercetdrii sociologice sunt stabilite de
granitele statului national, teritoriul de delimitare a unei societati este teritoriul national;

2. Multiplicare a sociologiilor: societatea este identificata cu societatea nationala, delimitata
de statul national si de natiune, astfel ca rezultd societati nationale multiple asociate cu sociologii
nationale;

3. Omogenitate culturala sau multiculturalism: societatea statului national este considerata
fie ca relativ omogena din punct de vedere cultural si accentul este pus pe integralism si specific
national ireductibil, fie cd incluzand o pluralitate sau o diversitate culturald in care diferentele etnic-
culturale rezistd oricarei comparatii, intrucat sunt incomensurabile, si trebuie cautatd si dezvoltata
coexistenta multiculturala;

4. Pluralism, particularism si internationalism: conceptul de societate, in sensul universal
clasic, este abandonat, intrucat existad doar o pluralitate de societati particulare; societatile nationale
pot intra in relatii internationale unele cu altele, sociologia analizand si relatiile nationale in care este
implicata fiecare societate ca un actor distinct;

5. Falsitate a inferentelor universale: studiul sociologic al societatilor singulare faciliteaza
comparabilitatea acestora si formularea de inferente despre o eventuala ,,societate universala”; numai
ca analiza particularista a fiecarei societati nationale prezintad particularul ca universal sau rezultatele
compardrii ca diferente sau comunalitdti universale; consecinta este ca aceste inferente cu pretentie
universala sunt pe cat de empirist-inductive, pe atat de incomplete, generand un fel de falsitate
universala.

¢) Societatea globala si cosmopolita

Al treilea mod de concepere a societatii in sociologie incepe sa se dezvolte odatd cu
accentuarea proceselor de globalizare catre sfarsitul secolului XX si in prezent. Odata cu
accentuarea proceselor de globalizare catre sf. sec. XX, ceea ce presupune multiplicarea relatiilor
de interdependenta economicd, politica sau culturald dintre societdtile nationale sau dintre
componente ale acestora, astfel ca ,,popoarele lumii sunt incorporate intr-o singura societate,

societatea globalél”28

, unitatile clasice de cercetare ale sociologiei incep sa devina pe cat de neclare pe
atat, uneori arbitrare. Discutiile dintre national si international, local si global, intern si extern si-au
pierdut multe din fundamentele care le-au consacrat: influente si valuri ale globalizarii se
concretizeazd 1In cristalizdri locale, numeroase relatii internationale sunt induse si mai ales
transformate in presiuni ale globalizarii, distinctia dintre intern (national) si extern (global sau
international) devine neclard. Drept urmare, societatea nationala devine un ,,container” prea inchis
si limitativ atunci cand nu este consideratd in contexte mai cuprinzdatoare de tip globalzg. Consecinta

acestei dezvoltari este dubla:

a. unitdtile de analiza ale sociologiei se multiplica, dar intr-un cadru global;

8 VLASCEANU, Lazir. Sociologia ca stiinta sociald. in: Sociologie /Lazir Vlasceanu (coord.), 2011 p.29.
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b. sociologia are nevoie de o noua metodologie a constructiei teoretice, care este diferita de
cea bazata pe principiul nationalismului metodologic clasic.

U. Beck considera ca noua conceptie sociologica de dezvoltat in prezent este conceptia
cosmopolitd, acesteia corespunzindu-i si un nou principiu al analizei sociologice — principiul
cosmopolitismului metodologic: ,, Conceptia cosmopolita intelege schimbarea din gramatica sociala
si politica si prin urmare, pentru a da un exemplu, intelege procesul de integrare prin globalitatea
reflexiva. Adversitatea de tipul ,,sau inauntru sau in afara”, care sta la baza distinctiei dintre
national §i international, este depasita de conjunctivul ,,si inauntru si in afara”. Conceptia
cosmopolia idetifica realitati spatiale, temporale si practice multiple de tipul ,,si...si”, fata de care
perspective nationald ramdne opacd”®. Rezulti amestecuri care depisesc sau anuleazi vechi
polaritati cultural sau nationale, care aduc impreuna diferente si asemanari universal si particulare,
manifestari globale si locale. Identitatile personale si constiintele structurarii acestora ies din spatiile
inguste ale unor comunitati autarhice, fie ele si nationale, Intrcat informatia si nformarea, trairea si
aplicarea sunt permanent si sub influenta circuitelor globale. Migratia de munca sau cea turistica
amesteca comunitati si stiluri de viatd, culture si cunoasteri; schimburile economice, crizele sau
migratiile de capital nu cunosc granite etc.

in virtutea transformirilor social recente, unititile de analizi ale sociologiei nu numai ci
se diversifica, dar nu pot fi utilizate decat ca intrepatrunse, iar idea de complementaritate a
perspectivelor de analiza sociologica ajunge sa ocupe o pozitie centrala:

a. Globalism si multiplicare a unitatilor de analiza: societatea nu mai poate fi identificata pur
si simplu cu natiunea sau cu statul national atunci cand avem in vedere efectele globalizarii.
Postularea opozitiei latent sau chiar active dintre societatea globald si cea nationald, in vederea
centrarii exclusive a analizei sociologice pe societatea statului national, trebuie inlocuitd cu acea
abordare in care orice societate nationald nu poate fi analizatd decat din perspectiva globala si orice
fenomen sau manifestare a globalizarii nu se poate realize altcumva decat national sau local.
Perspectiva este globala in masura in care analiza este locald si orice analiza locald are o dimensiune
globala.

b. Complementaritatea perspectivelor analizei sociologice: in present, avem de-a face atat cu
0 multiplocare a unitatilor analizei sociologice, cat si cu o unitate a diversitatii abordarilor pe axele
local/global, transnational, national/ global. Aceastd unitate a diversitdtii abordarilor este dirijatd de
principiul metodologic al complementaritatii perspectivelor analizei sociologice. Aceasta cu atat mai
mult cu cat dinamica social contemporana ia forma fluxurilor si retelelor;

c. Fluxuri si retele: persoanele si comunitatile locale sau nationale sunt implicate in fluxuri si

retele multiple, de informatii si cunoastere, de schimburi materiale si simbolice; acestea dispun de o
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bazd instrumentald sau tehnologica specificd, de semne si simboluri distincte si de organizatii
particulare; intre ,,sine” si retea, intre local si cosmopolit sau Intre comunitétile localizate geografic si
lumea retelelor virtuale ce se vor ,,comunitare” apar tensiuni si mobilitati, contradictii si armonizari;

d. Viitorul in prezent: pentru a evita limitarea la simple coordonate spatiale in specificarea
unitatilor analizei sociologice, timpul social, dilatat cum este si cum devine tot mai mult, trebuie
readus in analiza; continuitatea evolutionista si lineara clasica este Insa inlocuitd de cerinta modelarii
sau riscurilor din prezent, care potential s-ar agrava in viitor, cat si pentru a identifica acele
consecinte neintentionate generate de o rationalizare tehnica tot mai accentuata;

e. constructivism individual si sociologic: dincolo de distinctiile in timp si spatiu social,
perspectiva actorilor sociali devine tot mai importantd in prezent. Constructia identitatilor Tn conditii
de multiplicare a perspectivelor locale, nationale, regionale sau transnationale solicita aplicarea
perspectivei constructiviste a actorului individual si confruntarea acesteia cu cea a analistului social.

f. principiul cosmopolitismului metodoloigic: cosmopolitizarii lumii sociale ii corespiunde
principiul cosmopolitizarii cercetarii sociologice. Relatiile de tip international sunt de inlocuit cu
relatiile de tipul national-global sau global-national, astfel ca tot ceea ce ni se prezinta ca apartinand
societdtii globale include proiectele nationale si le extinde pana la atingerea adevaratei lor masuri®’,

g) cele trei moduri de concepere sociologica a societdtii S-au succedat istoric, dar nu in
absenta unor transferuri de cunoastere si de abordari metodologice de la o perioada la alta. Astfel,
universalismul abstract al societdtii si al cunoasterii sociologice din fazele clasice ale sociologiei a
fost si inca este In curs de transformare intr-un universalism relevat de fluxurile si retelele
cosmopolite din epoca actuald sau in valurile globalizarii realizate local. La fel se intdmpla si cu
transformarea sociologiilor focalizate pe analizele nationalismului sau ale dezvoltarii statului si
societatii nationale actuale, care nu mai pot fi nationale sau locale decat In mdsura in care sunt
globale.

Astazi, cand transformarile sociale sunt fard precedent, sociologia se confrunta cu o nevoie
acutd de innoire a conceptelor si a teoriilor sale pentru a sprijini, pentru a anticipa nevoile de
reflexivitate individuald si societald, de constructie a identitdtilor personale si de dezvoltare a
societatilor®.

O noua cunoastere sociologicd a noului tip de societate trebuie sa se dezvolte si sa-si afirme
relevanta. Asa cum sociologia clasicd a oferit explicatii pentru modul de configurare a unei societati
universale abstracte in conditii de despartire a societatii moderne de cea traditionala si asa cum
societatiler nationale si-au asociat sociologii nationale fragmentate, tot astfel sociolgoa contemporana

trebuie sa se innoiascad, sa devind o noud sociologie, a timpului nostru actual, pentru a analiza

8 VL{ASCEANU, Lazar. Sociologia ca stiinta socialé.jn: Sociologie /Lazéar Vlasceanu (coord.), p. 31,32.
¥ VLASCEANU, Lazir. Sociologia ca stiinta sociald. in: Sociologie /Lazir Vlisceanu (coord.), p.32.
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societatea globala prin configuratiile locale ce-i sunt specifice. Aceastd noud sociologie este o

sociologie reflexiva.

4. Relevana cunoasterii sociologice: sociologia reflexiva

Pentru analiza relevantei cunoasterii sociologice sunt impértante doua distinctii analitice®,
Prima se refera la distinctia dintre mediul social natural al societatilor traditionale, in care relatiile
sociale erau structurate si gravitau in jurul unor entitdti naturale de tipul familiei, rudeniei sau
vecinatatii, si mediul social construit al societatilor moderne, in care productia economica,
transmiterea si reproductia culturald, majoritae tot mai detaliata despre functionarea mediului social
construita activitatilor si relatiilor umane se desfasoara in organizatii. Mediul social construit la
inlocuit treptat pe cel natural. Odatd cu aceastd schimbare fundamentald in organizarea structurii
sociale a societatilor, oamenii $i societatile au nevoie de o cunoastere tot mai detaliatd despre
finctionarea mediului social construit. Sociologia, de rand cu alte stiinte sociale, are menirea de a
oferi o astfel de cunoastere pentru constructia continud si gestionarea vietii personale si a mediului
social construit.

A doua distinctie analiticd este derivatd din precedenta si trebuie facutd intre cunoasterea
care constituie structura de idei a sociologiei si activitdtile efective de organizare a lumii sociale si a
vietii personale. Din acest unghi de vedere, obiectul analizei sociologice este atat lumea sociald
construitd, cat si cunoasterea sociologica relevanta pentru acea lume sociald in continua constructie.
In organizarea sociald naturald, cunoasterea sociologici este cvaziirelevanta, intrucat in constructia ei
este suficient si te bazezi pe experienta proprie de viata si, cit se poate, pe cea a inaintasilor. In
ordinea sociald construitd, cunoasterea sociologicd asigurd baza gestionarii si a constructiei
individuale si sociale continue. In acest sens, sociologia actuali este sau trebuie si fie reflexiv,
adica include nu numai analize ale propriului obiect de studiu, ci si ale modului in care cunoasterea
pe care o produce contribuie la constructia obiectului investigat. Sociologia este o stiinta reflexiva:
produce cunostinte despre societatea studiata si concomitent se analizeaza pe sine in procesul de
producere si de aplicare a acestei cunoa;teriaA.

Cunoasterea sociologica apare intr-o dubla ipostaza constructiva. Pe de o parte, vizeaza
costructia instrumentalda a rationalitatii sociale, adica se preocupa de identificarea mijloacelor de
realizare. Pe de alta parte, vizeaza constructia valorica a rationalitatii sociale, adica se preocupd in
mod critic de scopurile si valorile constructiei.

Reflexivitatea sociologiei clasice

Au. Comte avea convingerea ca descoperirea legii de dezvoltare a spiritului omenesc,

stabilirea unei ierarhii a stiintelor si construirea sociologiei sunt cele 3 mijloace cu ajutorul carora

8 VL/:\SCEANU, Lazar. Sociologia ca stiinta sociala. in: Sociologie /Lazar Vlasceanu (coord.), p.35.
¥ VLASCEANU, Lazir. Sociologia ca stiinta sociald. in: Sociologie /Lazir Vlisceanu (coord.), p.36
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poate fi inlaturatd starea anarhica a intelectului si a contribui la o noud organizare sociald conform
tendintelor oamenilor. Atunci cand Comte a lansat termenul de sociologie, intentia sa a fost si aceea
de a influenta devenirea societdtii catre ,religia universald” a unui ,,umanism stiintific” pe baza
cunoasterii sociologice pozitive.

Totusi, cunoasterea stiintifica la care se referea Comte era doar potentiala, de fapt
inexistenta.

Nici sociologii clasici — Marx, Weber sau Durkheim — nu au facut pasi mai departe,
chair au parasit aproape complet propunerea lui Comte. Astfel, Marx, in ,teoria sa
revolutionara”, s-a referit la formarea constiinteri de clasd a proletariatului. Prin aceasta consiera
Marx, s-ar fi realizat transformarea proletariatului dintr-o clasa in sine,care incad nu dispunea de
constiinta rolului sau istoric de ,,gropar al capitalismului”, intr-o clasa pentru sine, care ar fi avut
congtiinta initierii revolutiei antiburgheze pe baza insusirii conceptiei materialist istorice marxiste.

Totusi, Marx s-a limitat doar la formularea acestei idei, fara a o fundamenta, adica
fara a demonstra modul in care cunoasterea sistematici poate fi implicati in realizarea
transformirii la care se referea®. In plus, ideile teoretice si ideologice sunt pentru K. Marx produse
derivate ale structurii sau bazei economice (vezi textul de mai jos cu italic), iar modul in care
cunoasterea ar fi contribuit la cristalizarea si dezvoltarea constiintei de clasa ar fi fost superfluu.
Obiectul de analiza a stiintei sociale este reprezentat de ,,modul de productie a vietii materiale”, asa
cum aceasta ,,determind ...procesul vietii sociale”. ,,Constiinta sociald” trebuie explcatd prin
,,contradictiile vietii materiale”, iar ,,formele juridice, politice, religioase, artistice sau filosofice ajuta
oamenii sd devind constienti de aceste ,,contradictii”, dar rezolvarea acestor contradictii nu se
produce altfel decat in lupta revolutionara de rasturnare a viechii ordini sociale. Schimbarea socialad

este legicd, se produce cu necesitate prin intermediul revolutiei sociale.

Spre deosebire de A. Comte, care S-a concentrat asupra studiului opozitiei dintre societdtile
anterioare §i societatea industriala, Marx si-a propus sa investigheze contradictiile inerente
societatii moderne insdti, contradictii care apareau §i se manifestau in epoca modernd §i, pe aceasta
baza, a interpretat caracterul antagonist si contradictoriu al societatii capitaliste. Pornind de aici, el
S-a straduit sa demonstreze faptul ca sursa caracterului antagonist al societdtii capitaliste o
constituie structura fundamentala a acesteia §i ca tocmai de aceea, acest caracter antagonist
reprezintd resortul esential miscarii §i devenirii istorice a societatii.

De unde deriva situatia speciala a lui Marx ca sociolog, inseparabil de omul de actiune, ca
urmare a intelegerii faptului ca, prin insasi natura sa, un sistem social antagonic si contradictoriu nu

se poate indrepta decadt spre propria sa distrugere.

¥ VLASCEANU, Lazir. Sociologia ca stiinta sociald. in: Sociologie /Lazir Vlisceanu (coord.), p.38. 20



Asadar, marxismul se deosebeste de celelalte directii ale gandirii sociologice din sec XIX-lea
prin modalitatea tratdrii soartei istorice a Occidentului. In timp ce eforturile reformatoare ale lui
Comte, Spencer, altor sociologi cunoscuti din secolul XIX-lea erau indreptate spre perfictionarea
Sistemului existent, Marx si Enghels il respingeau in intregime. Pentru Marx societatea europeand
reprezenta un organism imbatranit, care nu mai avea resurse de dezvoltare. Contradictiile
capitalismului nu mai puteau fi rezolvate in cadrul sistemului existent. De aici argumentarea
teoretica a pieirii capitalismului, a inevitabilitatii revolutiei socialiste. Aceste idei au constituit
reperele noii paradigme sociologice.

Baza conceptuald a sociologiei marxiste a constituit-o ideia sesizarii §i explicarii materialiste
a istoriei. In ce constd conceptia materialistd asupra istoriei ? Marx si Engels au ardtat cd ea constd
. In a examina procesul real de productie, luind ca punct de plecare productia materiala a vietii
nemijlocite, si in a concepe forma de relatii legate de acest mod de productie si generate de el, adica
societatea civila in diferitele ei stadii, ca baza a intregii istorii; ea constd, de asemenea, in a prezenta
activitatea societdtii civile in sfera vietii de stat si a explica prin ea totalitatea diferitelor produse
teoretice §i forme de constiinta, ca religie, filosofie, morala etc. , precum si in a urmari procesul
nasterii lor pe aceasta baza, putindu — se astfel prezenta procesul in ansamblul lui ( deci si
interactiunea diferitelor sale lecturi)” .

Teoria formationista a societatii si a procesului istoric se baza pe un material empiric enorm
din istoria Europei.

Conceptul de ,,formatia sociala ” se deosebea de alte notiuni ale sociologie marxiste prin
faptul ca incerca sa cuprinda aspectele vietii sociale in totalitatea si interactiunea lor. La baza
fiecarei formatiuni, dupa Marx, se afla un anumit mod de productie a bunurilor materiale care
reprezintd unitatea fortelor de productie si relatiilor de productie a societdtii respective. Sistemul
relatiilor de productie constituie baza economica, careia ii corespund anumite institutii politice,
Jjuridice, religioase, forme concrete ale familiei, modului de viata etc.

K. Marx si F. Enghels au evidentiat cinci formatiuni social — €conomice : comuna primitivd,
sclavagismul, feudalismul, capitalismul §i comunismul. Fiecare din aceste formatiuni constituie
trepte consecutive ale progresului istoric, apogeul caruia il constituie comunismul. Aceasta legitate
generala era incalcata numai de unele fluctuatii intamplatoare, cum ar fi ,,modul asiatic de productie
. Spre deosebire de partasii evolutionismului care cautau cheia intelegerii societatii in investigarea
societdtilor primitive, Marx considera ca societatile avansate elucideaza mai pe larg legile
fundamentale ale dezvoltarii sociale. Deaceea a fost analizat fundamental numai capitalismul, ca cea
mai maturd formatie.

Trecerea de la o formatiune la alta se realizeazd in rezultatul rezolvarii contradictiilor
dintre fortele de productie si relatiile de productie. Fiecare formatiune exista atdt timp cdt contribuie

la progresul fortelor de productie. Antagonismul dintre fortele de productie mereu in schimbare si
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relatiile de productie care raman invechite conduce in cele din urma la revolutii sociale. Revolutiile
nu se produc automat, dar presupun existenta unor conditii suficiente economice §i extraeconomice:
o anumita stare a constiintei sociale, raportului dintre clase etc. Dupa cum sublinia Marx ,,0
formatiune sociala nu piere inainte de a se fi dezvoltat toate fortele de productie pentru care este
destul de larga, iar relatiile de productie noi si superioare nu le iau locul niciodata inainte de a se
maturizat conditiile lor materiale de existentd in chiar sanul vechii societati” .

Conceptia materialista asupra istoriei, mentionand rolul activitatii material - productive in
viata societatii, nu respingea nici problema traditionala a raportului dintre necesitatea istorica §i
activitatea constienta a oamenilor. Pornind de la tratarea hegheliana a raportului dintre libertate §i
necesitate, intemeietorii marxismului i — au imprimat acestei probleme un caracter mai pamdntesc.
Elaborarea conceptului de formatiune si elucidarea mecanismului economic al trecerii de la o
formatiune la alta au completat notiunea abstracta de legitate istorica cu un continut concret™®.

Ideile sus-mentionate au fost sintetizate in ,,Prefata” la ,,Contributii la critica economiei
politice”, unde , de fapt, este schitatd intreaga conceptie marxistd: “In productia sociald a vietii lor
oamenii intra in raporturi determinate, necesare, interdependente de vointa lor, in raporturi de
productie care corespund unei anumite trepte de dezvoltare a fortelor materiale de productie.”
Totalitatea acestor raporturi de productie constituie structura economica a societdtii, baza reala pe
care se ridica o suprastructura juridica §i politica si careia 1i corespund anumite forme de constiinta
sociala.Modul de productie a vietii materiale determina procesul vietii sociale, politice §i spirituale
in general. Nu constiinfa oamenilor le determina existenta, ci, dimpotriva, existenta lor sociala le
determina congtiinta. Pe o anumita treapta a dezvoltarii lor, fortele materiale de productie ale
societdtii vin in contradictie cu raporturile de productie existente, sau — in termeni juridici — CU
raporturile de proprietate inauntrul carora ele se migcasera pana atunci. Din forme de dezvoltare a
fortelor de productie, aceste raporturi se prefac in catuse ale acestora. Atunci se deschide o epoca
de revolutie sociala. Schimbarea bazei economice provoaca prefacearea mai inceata sau mai rapida
a intregii uriase suprastructuri. In cercetarea unor astfel de prefaceri trebuie sd se facd totdeauna
deosebire intre prefacerea materiala a conditiilor economice de productie, prefacere care poate fi
constatata cu precizie pe calea stiintelor naturale, si intre formele juridice, politice, religioase,
artistice sau filosofice, cu un cuvant ideologice, sub care oamenii devin conttienti de acest conflict si
il solutioneaza prin lupta. Dupa cum un individ nu poate fi apreciat dupa cele ce gandeste el despre
sine, tot astfel o asemenea epoca de prefacere nu poate fi apreciata dupa constiinta ei. Dimpotriva,
aceasta conttiinta trebuie explicata prin contrazicerile vietii materiale, prin conflictul ce exista intre
fortele de productie ale societatii §i raporturile de productie. O formatiune sociald nu piere inainte
de a se fi dezvoltat toate fortele de productie pentru care este destul de larga, iar raporturile de

productie noi §i superioare nu le iau locul nici odata inainte de a se fi maturizat conditiile lor

% ICTOPUSI coumomnoruy, p.60.
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materiale de existenta in chiar sanul vechii societafi. De aceea, omenirea isi pune totdeauna numai
sarcini pe care le poate rezolva, caci, privind mai de aproape, vom gasi totdeauna ca problema
insasi se iveste numai acolo unde conditiile materiale ale rezolvarii ei exista sau , cel putin, se afla
in proces de devenire. In linii mari modurile de productie asiatic, antic, feudal si modern burghez pot
fi caracterizate ca epoci de progres ale formatiunii economice a societatii. Raporturile de productie
burgheze sunt ultima forma antagonista a procesului social de productie, antagonista, nu in intelesul
unui antagonism individual ci al unui antagonism care se naste din conditiile sociale de existenta ale
indivizilor, dar fortele de productie care se dezvolta in sanul societatii burgheze creeaza , in acelasi
timp, §i conditiile materiale pentru dezlegarea acestui antagonism. Cu aceasta formatiune sociala se
incheie deci preistoria societatii omenesti”” — scria Marx.

Asadar, ideile esentiale ale interpretarii sociologice marxiste a societatii, care, in linii
generale, sunt urmatoarele:

a) pentru infelegerea proceselor devenirii istorice a societdtilor omenesti este necesard
analiza structurilor sociale obiective ale acestora , a fortelor si relatiilor de productie si nu modurile
de a gandi a oamenilor, caci lor li se impun raporturi sociale supraindividuale, indiferent de
aspiratiile, preferintele si dorintele lor individuale;

b) in orice relatie exista o baza economica sau o infrastructurd si o suprastructurd constituitd
din institutii juridice, politice, moduri de gandire, ideologii, filosofii etc.;

¢) sursa miscarii §i dezvoltarii sociale o constituie contradictia dintre fortele de productie
generate de raporturile de proprietate in care ele se desfasoara ;

d) in aceste raporturi contradictorii intervine lupta de clasa, generata de atagamentul unor
clase la vechile raporturi de productie si a altora la noile raporturi ce se formeaza in mersul
progresiv al devenirii sociale;

d) dialectica fortelor si relatiilor de productie demonstreaza ca revolutiile sociale nu sunt
accidente politice, ci expresia unei necesitafi istorice si indeplinesc functii necesare, producandu-se
atunci cand conditiile pentru declangarea lor sunt indeplinite;

e) in orice sistem social exista o anumita realitate sociala §i o congstiinta sociala, prima fiind
cea care o determind pe a doua; ceea ce inseamna cd pentru explicarea si intelegerea modului de a
gandi al oamenilor este necesard cunoasterea si intelegerea raporturilor sociale in care ei sunt
integrafi;

f) in evolutia generala a societatii exista etape istorice distincte, produse §i intemeiate pe
regimuri economice sau pe moduri diferite de productie : modul de productie asiatic, antic, feudal si
burghez. Ultimele trei S-au succedat in istoria societatilor occidentale. Primul este distinct de
acestea §i s-a inregistrat in societdtile asiatice. Toate modurile de productie occidentale s-au
intemeiat pe exploatarea omului de catre om; fiecare insa in mod distinct: prin sclavie (cel antic),

prin servaj (cel feudal), si prin sistemul salarial (cel capitalist), care, in viziunea lui Marx, va
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constitui ultima formatiune socialda antagonista, pentru ca aceasta va fi succedata de modul de
productie socialist, intemeiat pe munca producatorilor asociati, ceea ce va exclude exploatarea
omului de catre om®'.

Destinul ulterior al teoriei sociologice marxiste a fost marcat de momente si de receptionari
diferite. Astfel, in timpul vietii sale, aceasta teorie nu a fost luata in considerare nici de oamenii de
stiinta individuali, nici de comunitati stiintifice. Abia dupa moartea lui, scrierile sale au ajuns sa se
situeze in atentia opiniei publice si a specialistilor §i sa inceapa sa aiba o influenta intelectuala i
politica crescanda, devenind treptat doctrina si teoria sociala dominanta a miscarii muncitoresti
internationale, pana in anul 1914. Dupa care au aparut o serie de dezbateri teoretice, politice §i
ideologice in sanul miscarii muncitoresti.

La inceputul sec. al XX-lea, dezbaterile in jurul teoriei sociale marxiste au continuat,
conturdndu-se mai multe orientari §i curente, intre care ortodoxismul marxist, reprezentat de
K.Kautsky, revizionismul bersteinian gi austro-marxismul, la care s-a adaugat noul mod de abordare
a problemelor de catre Lenin si reprezentantii bolsevicilor, care ulterior au ajuns intr-o pozitie
hegemonicd. In esentd, Lenin a reafirmat, impotriva revizionismului si reformismului european,
semnificatia revolutionard, practica a marxismului, a elaborat o teorie asupra rolului conducator al
partidului in opera de construire a noii societatii, teza aliantei proletariatului cu taranimea, cea a
luptei de clasa in epoca imperialismului, adaptand conceptia asupra marxismului ca ,, teorie a
revolutiei proletare”..

In ceea ce priveste contribugia lui Marx la constituirea sociologiei se poate afirma cd, la fel
ca si in celelalte conceptii, doctrine sau sisteme sociologice, si in cazul marxismului regasim §i
elemente valabile si limite sau echivocuri teoretice, metodologice si ideologice.

O analiza critica obiectiva a conceptelor fundamentale pe care le-a elaborat §i cu care a
operat K.Marx ( forte de productie, relatii de productie, infrastructurd, suprastructurd, existentda
sociala, constiinga sociala etc), permite afirmatia ca acestea pot fi utilizate in analiza sociologica a
societatii . Caci analiza starii economiei, a relatiilor de productie sociale , a dezvoltarii stiintifice §i
tehnologice, reprezinta domenii reale de investigatie, metode si indicatori majori ai intelegerii mai cu
seamd a societatilor moderne si a stadiului lor de dezvoltare®.

Discutabil este, insa conceptul determinarii si chiar conditionarii relatiilor sociale si a starii
constiingei sociale de catre fortele materiale si relatiile economice de productie.

Dupa cum remarca Petre Andrei, e adevarat ca factorul economic are un rol foarte mare in
viata sociala si o deosebita importanta in constituirea societatii chiar, dar nu putem admite ca el e

totul si ca numai datorita lui societatea exista si se transformd39. Determinismul social este mult mai

3" COSTEA, Stefan. Istoria generala a sociologie. Compendiu. Editia a II-a. Bucuresti, Editura Fundatiei Romania de
maine, 2004, p.125-126.
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complex. lar in ceea ce priveste tipurile de societati primitive, - continud Petre Andrei, - S-ar putea
afirma contrariul, caci in ele nu economia are un rol determinant, ci factorul spiritual si, in special,
credinta, care da o coloraturad religioasa insesi fenomenelor economice. Dreptul vechi, forma de
organizare politicd, normele morale §i organizarea familiei, totul sufera influenta absoluta a religiei
40

In privinta raporturilor dintre infrastructurd si suprastructurd, de asemenea, existd o serie de
probleme discutabile. In fond, elementele constitutive la Marx sunt : fortele productive, respectiv
ansamblul utilajelor tehnice ale unei societati si organizarea muncii. Pot fi acestea separate de
resursele umane, atat pentru crearea, cdt si pentru punerea lor in valoare ? Pot fi ele separate de
cunoasterea stiintifica, de creatiile si inovatiile stiintifice si tehnice ? — se intreba cercetatorul Stefan
Costea*".

Este evident ca o serie de elemente pe care Marx le considera a tine de suprastructura se
regasesc, de fapt, in infrastructurd. Poate fi conceputa organizarea muncii §i a productiei separat de
proprietate, de natura §i legile sale ? Daca adaugam la aceasta §i interpretarea dogmatica potrivit
careia infrastructura determind suprastructura, este clar ca aceasta problematica nu a fost
solutionata in mod stiintific.

In acelasi mod este necesar sd fie considerate i alte concepte fundamentale, cum ar fi , cel al
contradictiei dintre fortele de productie si relatiile de proprietate, teza marxista a luptei de clasa, ca

motor al dezvoltarii istorice etc.

in ceea ce priveste M. Weber, constatim ca a manifestat un interes major pentru
analiza modurilor de rationalizare birocratici a organizarii sociale si pentru explicarea
schimbirii sociale a rationalitatii societitii traditionale. Accentul a fost pus pe analiza trecerii de
la autoritatea traditionald la autoritatea rationala pentru a demonstra importanta rationalizarii
birocratice a organizarii sociale. in timp ce Marx considera ,,lupta de clasd” ca ,,locomotiva a
schimbarii sociale”, Weber demonstra cd birocratia rationald ar fi surse principald a transformarii
societatilor traditionale. Clasele sociale si alte forme de organizare sociald s-ar baza pe anumite
structuri institutionale, care, in societdtile moderne, iau forma ,,rationalizarii seculare™?. Structura
birocratica nu este altceva decat imaginea opusd a patriarhalismului transpus in rationalitate. Ca
structurd permanentd ce dispune de un sistem de reguli rationale, birocratia este modelatd astfel incét
si raspunda nevoilor calculabile si recurente cu ajutorul unei rutine normale. In acest process se
produce o inlocuire a atitudinilor si mentalit.dtilor bazate pe elemente mafice de gandire de catre

moduri rationale si sistematice de actiune si gandire.

““1BIDEM.
*1 COSTEA, Stefan. Istoria generala a sociologie. Compendiu. Editia a II-a,, p. 129.
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Pentru explicarea genezei caitalismului, Weber considera ca ideile, credintele si valorile
religiei protestante ofera baza contracararii legaturilor comune intra-comunitare si temeiul generarii
acelui spirit individualist care ar stimula initiativa productiei si acumuldrii, care ar declansa
dezvoltarea capitalist (vezi textul ce urmeaza, cu italic).

Totusi in nici una dintre ideile afrimate Weber nu s-a referit la conditiile si modurile in care

cunoasterea socilogica ar contribui la implinirea schimbarilor sociale pe care le-a analizat.

Metoda tipologiei calitative si comprehensiunea
interpretativd in sociologia lui Max Weber

Weber poate fi considerat, alaturi de Durkheim, fondatorul unui curent fecund si mereu proaspat.
Marele sociolog german a dezvoltat un sistem sociologic in contradictie cu determinismul scolilor
durkheimiene si marxiste. Weber a insistat asupra caracterului explicativ al sociologiei si asupra
necesitatii cercetarii faptelor sociale pentru a extrage din acestea principiile generale, excluzandu-se
aprecierile, judecatile de valoare. Sociologul german conchide ca sensurile pe care le pot avea
actiunile sociale nu reprezinta o infinitate haotica si arhaica, ci printre ele se pot descoperi anumite
sensuri comune, tipice, de unde rezulta si actiuni sociale tipice. Sociologia trebuie sa cerceteze

tipurile ideale de actiuni sau de raporturi sociale.
Ce intelege Max Weber prin notiunea de ,,tip ideal” si ce rol joaca aceasta notiune in sistemul

e, .

construieste printr-un proces de abstractie si de constrangere dintr-o multime difuza si discreta de

fenomene individuale"*®

. De exemplu: tipul ideal de meserie este o creatie teoretica rezultata din
aditionarea unor trasdaturi caracteristice care se gasesc difuz in diferite meserii existente intr-un
spatiu social determinat. "Tipul ideal"este o perspectiva metodologica de evaluare a dinamicii
structurale a spatiului social global i a universului profesional concret determinat. ,, Tipul ideal" nu
reflecta realitatea ci faciliteaza analiza componentelor sale. Imaginea mintala este un mijloc de a
elabora ipoteze, de a clarifica limbajul. Este un instrument de cercetare pur logic, nu un scop in sine.
Weber insista pe faptul ca tipul ideal nu foloseste numai la analiza continutului si a orientarii
formelor sociale, ci permite de asemenea descoperirea cauzalitatilor. Intradevar, comparand
realitatea unui fenomen si logica tipului ideal, cercetatorul subliniaza si valideaza coerenta unui
fenomen, determind cauzele exterioare, care actioneaza asupra acestuia™.

Asadar, tipul ideal este o constructie apriorica sau o sinteza empirica? Pentru a raspunde la
aceasta intrebare specificam faptul ca sociologul german delimiteaza tipul ideal istoric de tipul ideal
sociologic.

Specificul tipului ideal weberian consta in faptul ca el serveste in calitate de pincipiu atat al

cunoasterii istorice, cat i sociologice.

* IBIDEM, p. 86. BUZARNESCU, Stefan. Istoria doctrinelor sociologice
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Initial, introducand acest principiu in 1904, Weber il trata preponderent ca mijloc al
cunoagterii istorice. Sarcina istoriei , dupa Weber , consta in determinarea legaturilor cauzale intre
structurile istorice individuale. In cazul dat tipul ideal servea drept mijloc de elucidare a legdturilor
genetice a fenomenelor sociale, deoarece el este numit de unii autori tip ideal genetic*

Ce reprezinta tipul ideal sociologic? Daca istoria, dupa Weber, trebuie sa incerce sa
efectuieze analiza cauzala a fenomenelor individuale, adica a fenomenelor localizate in timp si in
spatiu, apoi sarcina sociologica constd in determinarea regulilor comune a fenomenelor, indiferent
de spatiu si timp. In acest sens tipurile ideale ca instrument ale cunoasterii sociologice, trebuie sd fie
mai generale si spre deosebire de tipurile ideale genetice pot fi calificate drept "tipuri ideale pure”.
Daca tipul ideal istoric reprezinta un mijloc de cunoastere, dar nu scopul acesteia, atunci in cazul
tipului ideal sociologic lucrurile nu sunt intotdeauna la fel. In istorie tipul ideal introduce elementul
comun (general), iar in sociologie, el exercita, mai degraba, functia de inlocuire a legaturilor logice
prin cele tipice.

Pentru elucidarea modalitatii de utilizare a tipului ideal de catre Weber este nevoie sa
analizam aceasta notiune si din perspectiva continutului ei. Nevoia intelegerii obiectului sau de
cercetare, dupa Weber, deosebeste sociologia de stiintele naturale. Comportamentul uman poate fi
aplicat din punct de vedere al sensului lui, ceea ce presupune deosebirea stiintei despre
comportamentul uman (sociologic) de stiintele naturale.

Insi Weber nu opune ,intelegerea” explicatiei cauzale a vietii sociale, ci invers, le coreleaz.
Sociologia, dupa Weber, trebuie sa aiba, drept punct de plecare, in procesul de cercetare
comportamentul individului sau grupului de indivizi. Comportamentul individului este studiat, insa, si
de psihologie. Prin ce se deosebeste abordarea sociologica a comportamentului individual de cea
psihologica?

Sociologia abordeaza comportamentul personalitatii numai in masura in care personalitatea
atribuie actiunii sale un anumit sens . Pentru psihologie acest moment nu este hotaritor.

Asadar, conceptul de actiune, la Weber, este utilizat, prin intermediul notiunii de sens. Este
important sa subliniem, ca Weber, are in vedere acel ingteles, pe care il atribuie actiunii insasi
individului. Evident, prin aceasta Weber, nu neaga posibilitatea “divergentei ' dintre sensul
subiectiv al actiunii individului si sensul obiectiv al actiunii. In ultimul caz , Weber, nu utilizeazd
notiunea de ‘“sens”, deoarece “sensul”, presupune un subiect pentru care el exista. Weber numai
mentioneaza ca obiectul cercetarilor sociologice o constituie actiunea insofita de un sens subiectiv.

Sociologia trebuie sa inteleaga sensul actiunilor sociale §i motivele concrete ale acestor actiuni.

Max Weber pune prea mult pref pe aceasta intelegere si-i da o mare importanta.

Procesul ingelegerii presupune: a) identificarea naturii si sensului actului savarsit de individ;

b)descifrarea motivatiei, care explica acest act. Din aceasta cauzd perspectiva sociologica de

** NICTOPUS cormonorum,p. 147. 27



abordare a realitatii sociale este una “comprehesisiv — explicativa”. Comprehensiunea face posibila
explicatia cauzala, - iar prin intermediul acesteia se poate estima probabilitatea producerii
fenomenelor studiate, conferind cercetarii sociologice un caracter istoric.

Conceptul de “infelegere” este corelat cu alta categorie metodologica weberiand —
categoria actiunii sociale. Despre importanta atribuitd de catre Weber acestei categorii ne vorbeste
elocvent faptul, ca aceasta a definit sociologia ca stiinta ce studiaza actiunea sociald. Actiunea
sociala , scrie Wher, desemneaza activitatea, care in functie de sensul urmarit de agent sau agentii,
se refera la comportamentul celuilalt, in raport cu care se orienteaza desfasurarae lui ”46.( Actiunea
sociald, dupa Weber, presupune doud momente: motivatia subiectiva a individului sau a grupului
fara de care nu poate fi vorba de actiune si orientarea spre altcineva (altii),. Pe care Weber o mai
numeste “asteptare” si fara de care actiunea nu poate fi considerata sociala. Categoria de actiune
sociala, care cere plecarea in procesul cercetarii de la motivatiile individului, constituie acel criteriu
hotardtor, prin care abordarea sociologica — weberiana se deosebeste de sociologia lui E.Durkheim.
In opozitie, cu aceasta, Weber considerd cd nici societatea, ca totalitate, nici alte tipuri de
colectivitditi nu pot fi concepute ca subiecte ale actiunii. In aceastd calitate pot sa apard numai
indivizii aparte.

Asadar, intelegerea motivatiei, a sensului subiectiv atribuit constituie diferenta investigatiei
sociologice. Ce reprezintd, insd, aceasta ‘‘intelegere” ?

Cea mai usor de inteles este actiunea celui ,,care-si orienteaza activitatea, dupda scopurile,
mijloacele si consecintele subsidiare ale acestora §i care confrunta ,in acelasi timp, in mod rational,
mijloacele cu scopul, cu consecintele subsidiare si ,in sfarsit, diversele scopuri posibile intre ele el

Max Weber nu considera actiunea rationald in raport cu un scop ca un tip de actiune universal. Din
contra, acest tip de actiune nu predomina in realitatea empirica. Actiunea rationala in raport cu un
scop este un tip ideal, care intr-o formd purd se intilneste rar in realitate. Insd acest tip de actiune
este cel mai important, el serveste drept model al actiunii sociale, la care se raporteaza toate cele
tipuri de actiuni.

Dar sa punem altfel intrebarea: ce anume infelegem in cazul actiunuii rationale in raport cu un
scop: sensul actiunii sau al actorului social nemijlocit ? Sa admitem ca observam un individ care taie
lemne in padure. Putem ajunge la concluzia ca el efectuiaza aceasta actiune fie pentru salariu, fie
pentru a-si pregati de foc pentru iarna, etc....Contempland in asa mod , noi incercam sa intelegem
sensul actiunii, nu insd a actorului. Insd aceiagi operatie poate servi pentru noi si mijloc de analizd a
actorului. In acest caz, apar greutdfi considerabile. Ce anume intelem din cazul actiunii rationale in
raport cu un scop: sensul actiunii sau a actorului? In cazul actiunii rationale in raport cu un scop

ambele aceste momente coincid.

“® Apud: LALLEMENT, Michel. Istoria ideilor sociologice, vol I, Oradea, 1997 p.205.
*" Max Weber, Economia si s ocietatea, p.23, Paris,1971, vol I, citat dupa: BUZARNESCU, Stefan. Istoria doctrinelor
sociologice, p.83-84. 28



Intelegerea sensului actiunii este echivalentd cu intelegerea actorului si invers, intelegerea
actorului inseamna sesizarea sensului actiunii sale. Anume de la aceste cazuri trebuie sa porneasca
sociologia. In realitate aceste doud momente coincid rar, insd stiinta sustinea Weber trebuie sd-si
creeze “un spatiu” idealizat .

Caracterul rational al metodei de investigatie nu presupune tratarea rationala a realitatii sociale
nemijlocite. Rationalitatea itn raport cu un scop este pentru sociolog un principiu metodologic, nu
insa §i ontologic, este un mijloc de analiza a realitatii, dar nu caracteristica acestei realitati. De
aceea, in viziunea unor autori ar fi mai rational sa vorbim despre nominalismul metodologic sau, mai
exact, despre individualismul metodologic al lui M. Weber*.

Punctul metodologic de pornire al lui Weber poate fi formulat in felul urmator: omul singur stie,
ce doreste. Evident, in realitate omul nu intotdeauna stie ce vrea. Insd sociologul trebuie sd
porneasca anume de le acest caz ideal.

Al doilea moment obligatoriu al actiunii sociale constd in orientarea individului ce actioneaza spre
alt individ (sau grup de indivizi).

Actiunea sociala poate fi orientatda spre comportamentul trecut, prezent sau asteptat in viitor al altor
indivizi (razbunarea pentru atacul savargit in trecut, aparare in timpul atacului in prezent, masurile
de aparare impotriva viitorului atac).

Introducerea in sociologie a principiului, “orientarea spre altcineva” semnifica incercarea de a
gasi cu ajutorul individualismului metodologic , ceva universal, substanta sociala, daca se poate de
spus asa, fara de care actiunea rationald in raport cu un scop ramdne un model clasic al
robinzonadei.

De ce a avut nevoie M.Weber de a o cale atat de ocolita pentru a ajunge la recunoasterea existentei
“generalului” ? Vorba e ca numai in asa mod M.Weber poate sa elucideze in ce forma apare
“totalitatea * pentru stiinfa sociologica: stiinta nu poate aborda “socialul” in afara indivizilor, ea
nu poate sa-gi permita substantializarea socialului. Totalitatea exista numai in mdsura in care este
recunoscuta de indivizi §i orienteaza comportamentul lor real.

Elucidarea divizarii tipurilor actiunii sociale ne permite sa sesizam cum este utilizat "modelul
ideal” al actiunii rationale in raport cu un scop. \Neber evidentiaza patru tipuri de actiuni:

1 Actiune rationala in raport cu un scop (actiune rationala in finalitate).

2 Actiune rationala in raport cu valoarea( rationala in valoare).

3 Actiune afectiva sau emotionala.

4 Actiune traditionala.

Actiunea rationala in finalitate este o actiune instrumentald orientata spre un scop utilitar si care

implica o echivalenta intre scopuri si mijloace. Intreprinderea capitalista care isi administreaza

*® TAMJIEHKO, TLIL., JTABBIJIOB, 10, H. Mcropus u paumonansHocTs: Commornornss M. Bebepa u BeGepoBckumii
peneccanc. M. IMoautusmar, 1991, p.
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bunurile in vederea unui profit maxim, strategul militar, care isi organizeaza armata si planul de
lucru, savantul care experimenteaza si cautd probe etc. urmeazda aceasta logica (criteriul
rationalizarii este succesul).

Problema rationalitatii si rationalizarii capata o pozitie centrala in sociologia weberiand.

Actiunea rationala in valoare este animata de valori de ordin etic, estetic ori religios. Aristocratul
care isi apara onoarea prin lupta, cavalerul cruciat, capitanul care se scufunda impreuna cu vasul
sau actioneaza rational in valoare, chiar daca isi pierde viata. In acest caz, actorul actioneazd nu
pentru a obtine pur si simplu un rezultat i nici pentru a-si realiza un scop in sine, ci pentru a
ramane fidel ideii de onoare. O atare actiune duce la deprecierea sociala in caz de neindeplinirea ei
in termeni exacti. Aceasta conduce la pierderea credibilitatii celor din jur.

Actiunea afectiva este determinata de pasiuni: o palmd trasa in mod impulsiv, spre exemplu intra in
acest tip de activitate.

Actiune traditionala tine de traditie, de obiceiuri. Ultimele doua tipuri nu sunt actiuni sociale in
adevaratul sens al cuvantului pentru ca nu avem de a face cu un sens constientizat.

Absolut rationald este numai actiunea rationala in finalitate.

Aceste orientari diferite nu constituie nicidecum o clasificare rigida si comportamentald a
modurilor de activitate sociala. Ele nu sunt decadt simple tipuri construite pentru a servi scopurilor
cercetdrii sociologice. In realitate, activitatea se apropie mai mult sau mai putin de unul din aceste
tipuri ideale, adesea le combina. Mai mult, Weber constata ca viata sociala este alcatuita din
interactiuni, ca e plina de oporzitii, conflicte §i compromisuri.

In functie de societate predomind un tip sau altul de actiune sociald: in societdtile traditionale
prevaleaza actiunile traditionale si afective, in cea industriala — rationala in finalitate si rationala in
raport cu o valoare (prima tinde sda o elimine pe cea de-a doua).

Max Weber nu intamplator a expus ordinea celor patru tipuri de actiune sociala in ordinea
cresterii rationalitatii. El era convins ca rationalizarea actiunii sociale constituie o tendinta a
procesului istoric.

Problema rationalizarii civilizatiei occidentale, iar in ultima instanta a intregii omeniri, presupune
trecerea de la analiza metodologiei la analiza continutului sociologiei lui Max Weber.

Ce inseamna cresterea rolului actiunii rationale in finalitate din perspectiva structurii societatii in
ansamblu? Are loc rationalizarea modului de gospodarire, rationalizarea conducerii — atdt in sfera
economica, cdat si in cea politica, stiinfifica, culturala — in toate domeniile vietii sociale, se
rationalizeaza modul de gandire a oamenilor, cdt si modul de viata in ansamblu. Toate aceste sunt
insotite de cresterea rolului social al stiintei, care, dupa Weber, reprezinta intruchiparea pura a
rationalitatii.

Calculul si optiunea strategica, autonomizarea §i specializarea functiilor, universalizarea si

formalizarea activitatilor sociale sunt criterii ale rationalizarii.
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Majoritatea sferelor de activitate sociala sunt implicate in procesul de rationalizare. Economia
modernd este considerata drept rationald in masura in care se conduce dupd gestiune §i o organizare
cat mai productiva. De partea cealalta, modul de productie al societdtilor agrare este coordonat prin
metode traditionale. De asemenea, orasul occidental se caracterizeaza printr-un mod de functionare
propriu: ruptura dintre oras si provincie, autonomia militard a entitatii urbane sunt doud trasdaturi
constitutive ale acestuia. Autonomia, libera si independenta in ce priveste gestionarea patrimoniului
sau §i bunul mers al justitiei, comunitatea umand in calitate de unitate administrativa de baza apare
ca fenomen de masi doar in Occident. In sfarsit, dreptul modern este rational in mdsura in care
enunta reguli deduse logic din principii; se deosebeste prin aceasta de dreptul carismatic, cutumier
sau subiectiv.

Dupa cum specifica Michel Lallement, prudenta metodologica ne obliga sa procedam la o analiza
specifica a notiunilor de rationalitate §i rationalizare, notiuni care vehiculeaza numeroase sensuri®
Notiunea de rationalitate este construita pe ideea de calcul si eficacitate. Introducerea contabilitatii,
a tehnicilor de gestiune in activitatea economica denota faptul ca criteriile sunt stabilite in functie de
metode precise §i abstracte. In acest sens rationalitatea se elibereazd de judecatd. La rdandul sdu,
rationalitatea activitatilor presupune autonomizarea §i specializarea functiilor sociale: pentru ca
economia sau Ssfera culturala sa poatd introduce proceduri riguroase in economie sau sfera
culturala, sa poata introduce proceduri riguroase in modul de gestionare, trebuie sa se desprinda de
constrangerile religioase pentru a-si urma logica proprie. Pentru a putea incepe gestionarea
metodica a activitatilor sale, trebuie ca intreprinderea sa se separe complet de comunitatea
familiala.

Universalizarea §i formalizarea raporturilor sociale reprezinta o alta conditie a rationalizarii.
Trecerea de la economia si dreptul traditional la o economie si un drept moderne implica
universalizarea” §i “depersonalizarea raporturilor sociale”. In cadrul gestiondrii rationale a
substituie relatiilor interumane in cazul mestesugarilor. Un drept sistematic, universal si formal se
impune in fata obiceiurilor locale §i a raporturilor de implicare personalda din societdtile
precapitaliste.

Rationalizarea reprezinta, dupa Weber, rezultatul impletirii unui set de conditii istorice, care au
determinat directia dezvoltarii Europei in ultimii 300 — 400 de ani. S-a intamplat asa ca intr-0 parte
a lumii, intr-o anumita perioada de timp s-au intdalnit cdteva fenomene, care contineau un component
rational: stiinta antica, mai ales matematica, completata in epoca Renasterii cu experimentul, care a
capatat din timpul lui Galilei caracterul unei stiinte experimentale, corelata interior cu tehnica ;

dreptul roman rational care s-a dezvoltat in continuare in conditiile Europei medievale ; modul

* LALLEMENT, Michel. Istoria ideilor sociologice, p.219.
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rational de gospodarire, care a aparut gratie separarii fortei de munca de mijloacele de productie.
Toate aceste elemente au fost sintetizate de protestantism, care a creat premise spirituale favorabile
pentru rationalizarea modului de gospodarire (si in primul rand pentru introducerea in economie
realizarilor stiintei §i transformarea acesteia intr-o forta nemijlocita de productie.

Sa ne referim mai pe larg la acest aspect al problemei. Capitalismul modern a luat nagstere in sec.
al XVl-lea in tarile occidentale si cu deosebire in tarile si mediile de confesiune protestantd. La
sfarsitul sec. al XIX-lea Weber verifica faptul ca in regiunile germane in care coexista catolici §i
protestanti, acesteia din urma detin majoritatea parghiilor puterii industriale si comerciale.
Sociologul german cauta sa explice nu numai legatura dintre etica puritana g§i spiritul
capitalismului, ci §i sd prezinte, in termeni mai generali , procesul de rationalizare care, in Occident,
modifica domenii diverse precum arta, politica, stiinta sau dreptul.

Capitalismul modern nu a aparut mai devreme din pricina catolicismului, care a obstructionat
aceasta posibilitate. Mantuirea, potrivit acestei religii, depinde numai de fidelitatea fata de biserica
si nu de o activitate intensa pe pdmdntso. In schimb, dupd cum remarcd M.Weber, existd o legdturd

Stransa_intre protestantism si_progresul capitalismului. Astfel, in sec. XVIII, este mai mult decdt

evident ca, cei mai dinamici intreprinzatori si bancheri din Europa sunt calvinisti.

De ce o asemenea situatie? Deoarece, in urma lui Luther, protestantismul ascetic §i puritan pe
care il propaga Calvin incurajeaza un comportament economic de0sebit. Profesiunea devine o
datorie, o vocatie, o marturie a credingei. Noile comportamente se caracterizeaza printr-un ansamblu
de valori precum inclinatia spre economisire, abstinenta, refuzul luxului, disciplina muncii si
congtiinta profesionala. Acest mod de a trai §i a gdndi, care ii impune credinciosului sa duca o viata
ca de calugar, se raspandeste in Europa si Statele Unite, insa capata o amploare considerabila abia
dupa doua sau trei generatii.

Ideea ca indatoririle se indeplinesc prin exercitarea unei meserii, a unei profesiuni, este o
caracteristicad a eticii sociale din civilizatia capitalista. Dupa Michel Lallement, intr-un anumit sens,

ea constituie chiar fundamentul acesteia’’.

De ce era puritanul econom? Care este motivatia profunda care |-a determinat sa se transforme in
capitalist? Inainte de a raspunde la aceasta intrebare, Weber remarca ca, in primul rdnd,
capitalismul nu este o caracteristica a occidentului modern. Si alte civilizatii cunosteau atractia
castigului, aveau inclinatie spre comerf, cunosteau formele de acumulare. Specificitatea
capitalismului modern
rezida nu atdt in goana dupa profit, cat in modalitatea pasnica si rationalda, de a-1 obtine.

Cu aceasta precizare, raspunsul lui Weber face trimitere la fundamentele religioase ale practicii
ascetice a protestantilor. In spiritul logicii Reformei si contrar doctrinei catolice, individul nu mai

este obligat sa raspunda de faptele sale in fata unei autoritati pamantesti. Acum se afla singur in fata

0 IBIDEM, p.231.
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lui Dumnezeu. In plus, Reforma afirmd cd existenfa omului este prestabilitd, iar el nu-i poate
schimba traiectoria indiferent de ce a realizat in viata pamdnteasca. Cum numai Dumnezeu poate
hotdri asupra acestei traiectorii, el este singurul care fi cunoaste pe cei alesi si pe dominati. In
mintea credinciosului se nagste astfel o dilema: cea a existentei sale post mortem.

Ce este de facut in aceste conditii? Trebuie sa induram in mod fatalist o istorie deja scrisa ori sa
profitam din plin de lumea pamanteasca ? Calvin credea, spre deosebire de Luther, ca viata unui
crestin trebuie sa tinda catre implicarea sa in lume. In virtutea acestei doctrine, reusita intr-0
activitate profesionald este inainte de toate un mijloc de a-/ preamari pe Dumnezeu. Dar mai ales,
cum Dumnezeu se vadeste in cei pe care i-a ales, reusita aceasta are valoarea unui semn al alegerii.
De esemenea, dupa cum explica Weber, munca, motivatia economisirii sunt supralicitate de
protestanti nu pentru ei ingisi ci ca mijloc de a confirma prin reusita lor pe pamdnt o mantuire mult
dorita.

Declardandu-se impotriva interpretarilor marxiste, Weber isi propune sa demonstreze ca ideile pot

Jjuca un rol motrice in istorie si pot deveni forte sociale eficiente. Dar in realitate atitudinea sa este

mai nuantatd. Intentia lui nu este de a nega forta elementelor materiale, economice, tehnice... care

au contribuit la expansiunea capitalismului. Weber izoleaza un factor cultural si se multumeste sd-i

sublinieze eficacitatea. Asadar, din punctul sau de vedere, ascentismul a fost doar una din cauzele

care au facut posibild dezvoltarea capitalismului . Imediat ce a fost pus la punct acest sistem a

progresat independent de etica puritand.

Merita de asemenea sa fie evidentiate ideile lui M. Weber referitor la birocratie ca tip de organizare
sociala . Birocratia, sistemul ierarhic functiona cu relatii oficiale intre membrii sai, reglementate de
norme fixe, este instrumentul rationalizarii in lumea moderna. Forma superioara de organizare din
punct de vedere tehnic, birocratia permite obtinerea eficientei §i calcularea rezultatului,
subordondnd pe fiecare unei finalitati obiective.

Gandirea weberiana pastreaza pdna astazi o valoare sugestiv impresionanta. Ideile sale au fost
preluate si de scoala de la Frankfurt si de catre T. Parsons care-i mentine doctrina in actualitate in

sociologia americand.

Nici Durkheim, care s-a referit la trecerea de la solidaritatea mecanica la cea organica, trecere
conditionata de schimbadrile sociale si demografice care au produs rupture intre societatea traditionala
si cea modernd, nu s-a referit la modul in care cunoasterea sociologici ar contribui la
producerea unor asemenea schimbiri.

Asadar, sociologia clasica a fost explicativa, dar fara a fi reflexiva. S-a limitat doar la

formularea de referiri, la importanta tacita a cunoasterii sociologice

Relevanta cunoasterii sicologice contemporane
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In opinia sociologului american Burawoy M. , sociologia contemporani s-a inchis prea mult
in lumea academicd a cercetdrii. In realitate existd necesitatea dezvoltarii ,,sociologiei publice”, adica
a acelei cunoasteri sociologice care este prezenta si activatd in dialogul cu diverse publicuri.

Pornind de la distinctia kantiana, preluata in sociologie de Weber, dintre mijloace si scopuri,
Burawoy distinge intre cunoasterea sociologicd instrumentald si cea valoricd si intre receptarea
cunoasterii sociologice de catre audienta academica si dee catre cea non-academica. Apoi procedeaza
la intersectarea celor doud tipuri dce cunoastere sociologicd si acelor doud tipuri dominante de
audientd pe care acestea sunt focalizate. Pe baza acestei intersectari ajunge la concluzia existentei a
patru ,tipuri de sociologii” in cadrul ,,diviziunii muncii sociologice”: sociologia profesionala,
sociologia criticd, sociologia publica si sociologia orientatd aplicativ spre sprijnirea diferitor cerinte
ale pietei sau ale politicilor publice®.

Tabelul 1. Diviziunea muncii sociologice®

Audienta academica Audienta extraacademica
Cunoasterea instrumentala Sociologie profesionala Sociologia politicilor publice
Cunoasterea reflexiva Sociologia critica Sociologia publica

Cele patru ,,sociologii” nu sunt neaparat separate, ci pot fi puse in corespondenta una cu
alta. Cea profesionala 1si poate dezvolta propria dimensiune criticd prin chestionarea valorilor pe care
le promoveaza sau prin analiza comparativa a standardelor proprii de stiintificitate cu cele ale altor
stiinte sociale. Tot sociologia profesionald poate fi analizatd cu privire la gradul de deschidere catre
problememele societatii sau ale structurii sociale pe care o ia ca obiect de analiza. Orientarea catre
problemele pietei sau ale politicilor publice poate fi una sincrond si exrinsd sau, dimpotriva,
sociologia profesionala se poate inchide in propriul camp disciplinar pentru a se autoreproduce.

Mai e un aspect important al functiondrii sociologiei profesionale si acesta tine de
deschiderea sa fata de publicul structurii sociale analizate. In aceasta privinta Burawoy considera ci
menirea sociologiei contemporane este de a se deschide cétre dialogul cu publicuri din cele mai
variate, de la cel al consumatorilor de programe media, la cel al consumatorilor de pe piata
economicd sau de la cel al organizdrii structurii sociale la cel allumii politice.

Sociologia profesionali este in mare parte academica intr-un dublu sens: este concentrata in
universitati si institute de cercetare si are drept obiectiv sa instituie, sd mentind si sa dezvolte
standardele epistemologice ale cunoasterii stiintifice In sociologie. Sociologia profesionald
promoveaza structura teoretica si tehnicile metodologice reprezentative odatd cu profesionalizarea
sociologilor. Dupa cum afirma Lazar Vlascecanu™ valoarea de intrebuintare — instrumentald — a

sociologogiei profesionale rezida in oferirea de referinte teoretice pentru celelalte sociologii si n

2 VLASCEANU, Lazir. Sociologia ca stiinta sociald. in: Sociologie /Lazir Vlisceanu (coord.), p.42.
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asigurarea bazelor de reproducere a sociologiei ca disciplind academica. Atunci cand se inchide in
propriul spatiu academic, sociologia profesionala este mai mult o sociologie academica si mai putin
relevanti profesional. In cazul in care se deschide prea mult citre profesionalizare raspunde mai ales
exigentelor pietei economice si ale structurilor puterii politice, insd riscd sa fie mai ,,putin
academica”.

Sociologia politicilor publice si a pietei are ca scopm oferirea de informatii si cunoastere
despre actiuni, programe sau schimbari din domenii ale lumii sociale care tin de viata economica,
politica, socialda sau culturala, fie de strategii de dezvoltare a unor sectoare ale domeniului public
promovate de guvern sau de autoritdtile publice in general. Aceasta sociologie are un caracter
aplicativ, orientat spre actiuni sociale. In sociologia profesionala, originea problemelor de rezolvat si
solutiile acestor problem se afla si sunt utilizate in cadrul constitutiv al cunoasterii sociologice, fard a
se transforma in strategii imediate de actiune in lumea sociala.

Spre deosebire de sociologia profesionald, in sociologia aplicata atat originea problemelor,
cat si consecintele cunoasterii sociologice despre aceste probleme sunt orientate catre actiunea sociala
si sunt utilizate pentru Tmbunatatirea realitatii sociale. Un proiect de sociologie aplicatd debuteaza cu
formularea sau preluarea unei probleme sociale din lumea actiunii sociale, apoi continud cu
re-constructia acestei probleme in termenii si cu instrumentele oferite de lumea sociologiei
profesionale, pentru ca in final sa revind reflexiv in lumea sociala.

In consecintd, relevana teoriei si metodologiei sociale din sociologia profesionald pentru
sociologia publica este dubla: ofera baza de proiectare a cercetarii si asigura temeiuri de intelegere a
problemei investigate din perspectivda mai largd a societdtii ca intreg. Relatia este reversibila:
proiectele de sociologie aplicata imbogatesc cunoasterea si metodologia sociologica si arunca lumina
asupra modului in care schimbarile sectoriale au efecte asupra functionarii de ansamblu a societé‘giiss.

Sociologia criticd pune valorile sociale in centrul analizei relevantei cunoasterii sociologice.
Rationalitatea valorici primeazi asupra rationalititii instrumentale. Intrebarea centarli a sociologiei
critice este: ,,ce tip de cunoastere sociologica, pentru cine?”, de exemplu: un sondaj de opinie pentru
nevoile de informare ale unui partid politic; o analizd a starii politicilor sociale ca raspuns la o
solicitare a guvernului; o cercetare a inegalitatilor de acces pe piata muncii a tinerilor absolventi de
universitate ca raspuns la solicitarea unei organizatii nonprofit. In fiecare dinaceste cazuri
cunoasterea sociologica vizeaza o problema de interes mai larg decat cel al beneficiarului direct.

Sociologia publica preia unele optiuni ale sociologiei critice si considera ca sociologia
profesionald trebuie sd se deschida mai ales catre audienta extra-academica prin intensificarea

dialogului sociologiei cu diverse publicuri.
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Pentru Burawoy, sociologia publica este o sociologie critica iesita din spatiul academic al
cercetarii, predarii si publicarii in vederea dezvoltarii concomitente, pe baza cunoasterii sociologice, a
rationalitatii instrumentale si a rationalitdtii valorice a lumii sociale®®,

Spre o sociologie reflexiva

Unicitatea sociologiei ar consta in diversitatea abordarilor si a tipurilor de cunoastere pe care
le produce. Modul de raportare la aceste tipuri dferite de cunoastere se asociaza cu diverse sociologii.
Relevanta cunoasterii sociologice contemporane trebuie continuu chestionatd intrucat numai astfel
poate fi afirmata. Aceastd optiune presupune identificarea si analiza mecanismelor de implicare
reflexiva a cunoasterii sociologice in constructia lumii sociale si afirmarea unei constiinte critice a
acelei comunititi sociologice care este eliberatd de idoli cognitivi sau antropomorfi®’.

Sociologia reflexiva se poate afirma prin:

a) consolidarea si dezvoltarea profesionalismului analizei si comunicérii sociologice;

b) ingemanarea cunoasterii despre lumea sociala cu modul de implicare a acestei cunoasteri in
constructia unor lumi sociale mai bune;

€) dezvoltarea transferului cat mai sistematic si critic al acestui tip de cunoastere sociologica in
spatiul public al actiunilor individuale si sociale®®,

Asadar, sociologia reflexivd a apdrut in urma dezvoltarii calitative a sociumului —
intensificarea dinamismului vietii sociale, afirmarea spatiului globalistic, fragmentarea realitatii
sociale 1n cadrul céreia apar si actioneaza actori reflexivi individuali si actori reflexivi colectivi.

Sociologia reflexiva solicitd o metodologie complexa interdiscilinard, care are la bazd
utilizarea atat a instruentelor stiintelor sociale, cat si a stiintelor reale, ceea ce creeaza posibilitatea de
a identifica potentialitatea schimbarilor permanente, a inegalitatilor, a hazardului, a diverselor
procese.

Metodologia in cauzad se bazeazd pe integrarea sistemicd a a analizei macro-microsociale,

fapt ce permite atit interpretarea reflexiei institutionale, cét si a autoreflexiei actorilor sociali> .

5. Sociologia si sistemul stiintelor
Pentru a preciza cit mai exact obiectul si specificul sociologiei este necesar sa-1 comparam cu
obiectul de studii al altor discipline. Prin ce se deosebeste sociologia de celelalte stiinte sociale?
Pentru a raspunde la aceste intrebari e rational sd vedem mai intai prin ce se deosebesc in

general stiintele una de altele. S& examinam definitia catorva stiinte mai cunoscute. Cand spunem ca

*® VLASCEANU, Lazir. Sociologia ca stiinta sociala. In: Sociologie /Lazir Vlisceanu (coord.), p. 44.
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astronomia este stiinta care se ocupa cu astrele, iar sociologia este stiinta care se ocupa cu societatea,
intelegem ca amandoua sunt stiinte, dar se deosebesc totusi prin obiectul lor. Deci Intre astronomie si
sociologie este o diferenta de obiect. Deosebirea aceasta apare la multe stiiinte in chipul cel mai clar.
Geografia studiazd pamantul, aritmetica este studiul numerelor. Deosebirile sunt cat se poate de
lamurite. Cand insa spunem ca chimia se ocupa cu fenomenele chimice, iar fizica cu fenomenele
fizice, deosebirea nu mai apare atat de precis. Faptul se poate vedea din definitia celor doua categorii
de fenomene. Se intelege sub fenomen fizic ,,schimbari in care materia ramane ceea ce a fost inainte
de fenomen” — sub cel chimic — ,,schimbari in care materia nu mai riméane ceea ce a fost inainte de
fenomen ” . Cele doua feluri de fenomene se petrec in sanul aceleiasi realitati: materia.

Asadar, cele doua stiinte au acelasi obiect, numai ca fiecare izoleazd anumite schimbari
suferite de obiect ca sd le studieze cu mai multd usurintd. Deosebirea nu mai provine din obiectul

insusi, ci din atitudinea stiintei fata de el. Putem spunem deci ca fizica si chimia se deosebesc dupa

atitudinea sau punctul de vedere pe care-1 au in tratarea obiectului comun, materia. De aceea si se
grupeaza de regula la un loc: stiinte fizico-chimice.
Lucrul acesta se petrece si cu alte stiinte. De exemplu, deosebirea dintre drept si economie

politicd nu provine din obiect, ci din punctul de vedere din care izoleaza anumite fenomene sociale ca

sa le studieze mai bine.

Prin urmare, o seami de stiinte se deosebesc unele de altele prin obiect, altele — prin
punctul de vedere pe care il au in tratarea obiectului comun. De aceea putem spune ca stiintele
se deosebesc unele de altele prin obiectul si prin punctul de vedere pe care il au in tratarea
obiectului.

Sociologia va trebui deci deosebita tot dupa obiectul ei si dupa punctul de vedere pe care
trebuie sa-1 aiba in tratarea acestui obiect.

Cercetarea legaturilor sociologiei cu alte stiinte sociale pune in evidentd zonele de interferenta
cu acestea, zone generatoare de stiinte de granitd. Sociologia intrd in raporturi stranse cu psihologia,
istoria, geografia umand, economia, antropologia si etnologia, lingvistica. Interferentele genereaza
psihologia sociald, antropologia economicd, psihologia istoricd, economia sociald, istoria sociala,
urbanismul, ergonomia, demografia, antropologia culturald, psihanaliza, semantica si antropologia
sociala.

Daca fiecare stiintd sociala studiaza aspecte specifice ale realitdfii sociale ajungand la finalitati
explicative si interpretative proprii, sociologia tinde spre o regrupare a perspectivelor lor, spre
utilizarea finalitdtilor amintite In contextul mai larg al intelegerii modului de functionare al
ansamblului social. Chiar si atunci cand se centreaza pe studiul unor zone determinate ale sistemului
social, sociologia vizeaza aspecte valabile pentru totalitate, sa explice structura si functionarea ei ca
ansamblu in / si prin elementele componente. Cercetarea subsistemelor a generat existenta mai

multor ramuri ale sociologiei.
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Dupa cum am mentionat, fiecare stiinta sociald particulard studiaza de fapt o singura laturd a
vietii sociale, laturd precis delimitatd si izolatd. Ele nici nu pot proceda altfel, dacad nu vor sa-si
depaseasca preocuparile si sa se schimbe in altd stiintd. Se poate insa obiecta: daca fiecare in parte
nesocoteste intregul, toate la un loc il cuprind fara nici o ramasita. Sociologia nu este altceva decat o
suma a celorlalte stiinte sociale, o_enciclopedie a lor. Ea n-are ce studia pe cont propriu, ¢i numai sa
armonizeze rezultatele celorlalte stiinte. Afirmatia este gresita.

Stiintele sociale particulare, dupd cum am vazut, izoleaza partile de care se intereseaza si nu
urmaresc decat explicarea strictd a acestora. Incat ce ne dau ele, sunt parti desficute una de alta, care
nu pot fi refacute intr-un intreg. Chiar daca adunam toate partile acestea la un loc, ele nu ne dau
intregul, ci o simpld alaturare de fenomene fard legdtura lor reala. Pentru ca stiintele sociale
particulare nu se intereseaza si nu se pot interesa de aceasta. Asa cum s-ar intdmpla dacd am vrea sa
aratam in ce constd un organism, cand n-am studiat decat diferite organe, fara legatura dintre ele si
functiile lor generale. Sau cand am vrea sa ardtdm in ce constd o casd, descriind numai camerele pe
dinduntru, podul si pivnita separat, fara sa fi urmarit si felul cum se aseaza acestea la un loc, prin ce
mijloace si in ce ordine se leagd una de alta, cum se imbina si sa formeze intr-adevar o casd si nu
numai o camerd, un pod sau o pivnitd. in studiul societiitii tocmai acesta e rostul sociologiei, si
studieze imbinarea diferitelor activitati, legdtura reald dintre ele, manifestirile lor comune si
grupdrile de oameni care le dau nastere, fenomene care scapa celorlalte stiinte. Fireste ca ea
ocupandu-se ca totalitate, studiaza si partile, dar nu in ele insesi, ci in modul lor de imbinare si
manifestare comuna, incat nu repetasi nu incalca domeniul celorlalte stiinte.

Sociologia poate fi deosebita de celelalte stiinte sociale dupd punctul de vedere pe care il are
in tratarea socialului. Particularitdtile punctului de vedere al sociologiei in abordarea socialului au
fost concretizate de catre sociologul roman M.Constantinescu in felul urmator:

a) modul de abordare;

b) sistemul tematic si de referinta;

c) aspectul structural,

¢) telul, obiectivul cercetarii®.

Societatea umana este examinatd din unghiuri de vedere diferite de cétre stiintele sociale.
Sistemul de referinte, parametrii specifici ai fiecarei stiinte sunt diferifi in raportcu unghiurile de
vedere, cu specificul acestor stiinte. Fiecare dintre stiintele sociale, - in functie de modul de
abordare, de sistemul de referinte si de telul urmarit - este alcatuitd intr-un mod specific, avand un
aspect structural deosebit. Sa urmarim la concret acest specific, precizand caracterististicile

sociologiei.

% CONSTANTINESCU, Miron. Introducere in sociologie. Note de curs, Bucuresti, 1974, p.3.
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Unele dintre stiintele sociale se deosebesc foarte usor de sociologie, inrucat nu studiaza
societatea ca atare si nici vreo forma oarecare de ,,socialitate ” (comunitati, grupdri, asociatii, uniuni
etc.), ci numai activitatii sau produse sociale particulare, de unde si numele lor de stiinte sociale
particulare. Asa sunt stiintele demografice, economice, politice, juridice etc. Economia politica, de
exemplu, nu studiazd societatea, ci numai activitatile economice ale acesteia, fapt valabil si pentru
stiintele demografice (care studiazd numai populatia), stiintele politice ( numai viata si institutiile
politice), cele juridice ( numai institutiile juridice) etc..

Nu ridica probleme speciale decat acele stiinte, care manifestd tendinfa de a se ocupa de
intreaga societate. Asa sunt stiinfele istorice (mai ales istoria universala, istoria socialda si istoria
civilizatiei) sau cele antropologice (in special antropologia sociald), iar dintre disciplinele filosofice -
filosofia sociala si filosofia istoriei . Sa ne referim, catusi de putin la aceasta problema.

Sociologia si istoria

Raporturile sociologiei cu aceasta stiintd sunt insemnate:

Istoria aduce material faptic indispensabil sociologiei usurand desfasurarea analizelor
sociologice si permitand evidentierea unor tendinte, directii, ritmuri de dezvoltare a societatilor
contemporane prin raportarea la etapele anterioare ale evolutiei acestora. Istoria il ajuta in acest mod
pe sociolog sa Inteleagd nu numai originea, ci §i dinamica problemelor sociale pe care le studiaza.
Aceste douad stiinte se afla in raporturi de reciprocitate: sociologul isi justifica asertiunile folosind
adesea argumente, metode si concepte oferite de istorie, iar istoricul emite “generalizari analitice”
pentru domeniul sau ori isi stabileste inventarul de probleme orientandu-se dupa modelul oferit de
sociologie. Spre exemplu, istoricul aplicd metoda sociologica a studiului de caz, dar si documentarea,
comparatia, observatia ete.®h.

In acelasi timp, specialistii au depus eforturi pentru a evidentia specificul celor doua stiinte.

S-a sustinut ca istoria se ocupa de individual, de fenomenele concrete, pe cand sociologia se ocupa
exclusiv de general, de trasaturile comune ale diferitelor fenomene societale. Prima s-ar interesa
exclusiv de aspectele unice, nerepetabile, ale fenomenelor si de modul in care se leaga unele de altele,
in serii cauzale ireversibile, pe cand a doua ar fi o stiinta a constantelor, a repetarilor si a generalului,
cu tendinfa continua spre stabilirea de legi mai mult sau mai pufin universale contrage din real
aspectele constante si repetabil62. Dupa un exemplu des invocat: in studiul unei universitati concrete,
sa zicem cea din Balti, sociologia pune accentul pe universitate, pe ceea ce are ea comun cu alte
universitati din alte locuri si alte vremuri, pe cand istoria — pe ceea ce prezinta aceeasi institutie unic,
individual, si particular. Deosebirea aceasta nu este lipsitd de orice temei, totusi ea nu constituie o
frontiera riguroasa intre cele doua stiinte: istoria se dezvolta tot mai mult in sensul unor generalizari
asupra fenomenelor istorice — iar sociologia din zilele noastre dezvolta cercetari tot mai ample cu

privire la fenomenele sociale concrete (etnosociologia, sociologia empirica etc.).

®1 JONESCU, lon, STAN, Dumitru. Op. cit., p.62.
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Tot ceea ce se poate afirma este ca tendinta predominanta a istoriei este spre individual,
spre particularizare, pe cind sociologia nizuieste spre universal, spre generalizare (ea este o
stiinta nomotetica).

S-a mai facut si afirmatia ca istoria s-ar dedica excluziv trecutului, pe cdind sociologia ar fi
stiina realitdtilor sociale prezente. In realitate, atit pe plan national, cit si international, existi o
istorie a evenimentelor prezente.

In nici un caz sociologia nu ce mirgineste si nu se poate margini la cercetarea prezentului,
dimpotriva, ea dezvolta, chiar o ramurd sa un curent de esentd istorica: sociologia istorica. O
sociologie limitata la prezent ar trebui sa renunte la unele din sarcinile sau obiectivele ei cele mai
insemnate, cum sunt cele genetice (de sociologie geneticd), ca si cele privitoare la dezvoltarea sau
evolutie (de dinamica sociala, cinematica sociala, fazeologie etc.).

Si istoria si sociologia se ocupd de devenirea, de dezvoltarea societatii. Deci aceasta este o
trasatura comuna si tocmai prin aceasta sunt amandoua stiinte sociale. Dar in modul de cercetare, in
modul de examinare, in modul de studiere a acestei deveniri istorice, sunt pe langa unele asemanari, o
seama de diferente specifice.

Istoria examineaza dezvoltarea realitatii sociale in toata imensa sa diversitate, cu toate
meandrele, zigzagurile, cu toate particularitatile, adica examineazd fenomenele si faptele sociale atat
sub aspectul lor singular, particular,cat si sub aspectul lor universal si general. De aceea spunem ca
istoria se ridica de la fapte si evenimente la descoperirea, la cercetarea si formularea legilor. Istoria se

concentreaza indeosebi asupra acestei imbinari dintre particular si general, dintre aspectele necesare

si cele intamplatoare ale vietii sociale, straduindu-se sa precizeze tocmai aceste caracteristici care
particularizeaza procesul istoric, care il dezvaluie in specificul sdu de moment, de etapa si de loc.
Fara a subiestima importanta generalizarii, tinzand spre o astfel de generalizare, In mod preponderent
insa, istoria se concentereaza asupra acestor aspecte specifice.

Mai marcatd, mai accentuatd apare deosebirea dintre istorie si sociologie in domeniul
metodelor de cercetare si expunere. Sociologia intrebuinteaza in cercetarile sale o gama insemnata si
in continua crestere de metode, procedee si tehnici create de dinsa.

Linia de demarcatie intre sociologie si istorie apare cu toata claritatea in momentul
cand examinim aceasta problema din punctul de vedere al caracterului fiecarei stiinte si al
telului pe care il serveste. Istoria nu este o stiinti aplicativd, in timp ce sociologia este o stiintd
aplicativd. Cercetirile istorice permit sa se tragi anumite concluzii si invataminte, dar acestea
au un caracter general, se refera la trecerile de la o oranduire la alta, de la o etapa istorica la
alta; cercetarile sociologice duc la stabilirea unei diagnoze asupra situatiei studiate si, mai mult,
la elaborarea unei prognoze.

Existd desigur si o prognoza istorica, dar aceasta se referd la perspectivele ample si de durata

ale evolutiei unei tdri, unei societati. Prognoza sociologica intemeindu-se pe prognoza istoricd are
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caracter de proiect. Istoria are in principal o functie teoretica, pe cand sociologia are, preponderent
o functie practica: stiintele istorice nu sunt aplicative decat intr-un sens foarte larg. Specialistii din
domeniul istoriei sunt orientati asupra problemelor specifice pe perioade si natiuni, comunica pugin
intre ei, iar atunci cand o fac se rezuma doar la nivelul subdisciplinelor. Aceasta optiune pentru
specializare se intdlneste si in cadrul sociologiei (la nivelul sociologiilor de ramurd), numai ca
sociologii, pentru a putea fi eficienti, subscriu la o perspectiva sociologica generald (ex: un istoric
axat pe studiul problemelor societdtii contemporane este interesat, cel mult, pe unele aspecte ale
istoriei moderne; sociologul specializat in cercetarea familiei nu poate avea o imagine clara daca
omite celelalte parti sau probleme ale sociologului prescrise de sociologia generalé)63.
Sociologia si psihologia

Per ansamblu, cele sunt doua stiinte deosebit de inrudite, dar care au manifestat tendinte
reciproce de excludere si intolerantd. Disputa dintre sociologie si psihologie s-a repercutat in doua
variante de raspunsuri exagerate care au determinat:

a) psihologizarea sociologiei, expusa de teoriile care neaga rolul societatii ca realitate sui-
generis si insistd asupra pozitiei definitorii a individului in cadrul grupului .

b) sociologizarea psihologiei doveditd de teoriile pansociologiste care
neaga rolul si libertatea individului in cadrul societatii.

Competitia dintre aceste doua stiinfe a continuat sub aceleasi auspicii, dar cu intentia de a se
exclude reciproc, ci de a stabili pozitia de supraordinare: sociologia depinde de psihologie sau invers?
Exponentul cel mai de vaza al sociologismului E.Durkheim mentiona in acest sens ,,nu e vorba ca
faptele sociale n-ar fi si ele psihice, intr-o oarecare masura, fiinca ele consista toate in modul dea
gandi sau a lucra. Insa stirile constiintei colective sunt de altd naturd decat stirile constiintei
individuale; ele sunt reprezentari de un fel deosebit. Mentalitatea grupurilor se deosebeste de aceea a
indivzilor; ea isi are legile ei.. R

Examinand raportul dintre sociologie si psihologie din aceasta perspectiva trebuie sa
recunoastem faptul cd societatea este o totalitate in care aspectele psihice, reprezintd o parte
componentd, iar psihologia se subordoneaza preocuparilor sociologice.

Incercand si depiseasci asemenea exageriri, G.Gurvitch sustinea ci sociologia si psihologia
sunt doud stiinte ale caror sfere se intretaie In asa fel incit partea comuna se largeste continuu in
detrimentul partilor separatoare. Rezultatul intersectarilor psihologiei cu sociologia a fost
fundamentarea unei noi discipline hibride: psihologia sociala®.

Daca psihologia ... studiazd un numar impresionant de fenomene: perceptia, rationamentul,
auxietatea, dezvoltarea copilului, invatarea... le studiaza, insd la un individ izolat, ca si cum ar fi

autistic. Se ia astfel un copil si 1 se da de Indeplinit o sarcind sau de rezolvat un test. Dupa aceea, prin
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analiza demersului si a rezultatelor, se ajunge la concluzia ca evolutia sa intelectuala s-a petrecut

conform teorii lui Piaget sau a lui Bruner...”®

, psihologia sociald este stiinta care are ca obiect
,fenomenele psihice legate de relatiile si interactiunile indivizilor, comportamentele lor in camp
social, influientele acestuia asupra indivizilor §i reactiile acestora, in genere fenomenele de psihism
colectiv™®’. Propundndu-si cercetarea unor fenomene care sunt in acelasi timp psihologice si sociale,
psihologia sociala risca sa fie confundata ori cu psihologia individuala, ori cu sociologia.

Asadar, existd dificultafi in stabilirea raporturilor clare in interiorul sistemului stiintelor
psihologice (la fel de ramificat ca si cel al stiintelor sociologice), deaceea vom invoca si alte incercari
de delimitare a acestor discipline.

Astfel, in privinta raporturilor dintre psihologie si sociologie Ion Ionescu si Dumitru Stan
evidentiaza urmatoarele situatii®®;

Psihologia sociala si sociologia se aseamana din punctul de vedere al obiectului de studiu:
raporturile dintre indivizi, dintre indivizi si grupuri, dintre grupuri (in situatii sociale concrete),
procesele de grup (transculturalitatea, conflictele rasiale si etnice) etc. Totusi, chiar in conditiile
acestei orientari comune exista si deosebiri: psihologia sociald vizeaza cu predilectie chestiuni legate
de microgrup sau de conduitele si actiunile individului in cadrul grupului; sociologia fisi
directioneaza cercetarea 1n special asupra macrogrupurilor (sau grupurilor medii) si efectelor cauzate
individului ca urmare a existentei lui in cadrul grupului.

Psihologia sociala apreciaza psihismul colectiv ca variabila independentd a grupului, iar
factorii sociali sunt considerati variabile dependente; sociologia sustine, la randul ei, situatia inversa:
sociabilitatea reprezintd variabila independentd, iar factorii psihici ar forma variabile dependente.
Analiza corelatda psiho — sociologica a unor situatii sociale este mai completd deoarece: sociologia
evidentiazd tipurile de relatii care mentin grupurile, iar psihologia sociald reliefeazd cognitiile si
reprezentdrile sociale, formele de comunicare, resorturile psihice intime (motivatii, dorinte, aspiratii)
care influienteaza functionalitatea grupurilor.

Prin urmare, intre psihologie si sociologie existd un raport de complementaritate generat de
necesitati practice.

R. Bastide sustine ca atunci, cdnd sunt studiate societati in stare de ,,destructurare sau
restructurare” ori societati aflate in tranzitie, ,,psihicul (colectiv sau individual) este mai usor
accesibil decat socialul”; in acest caz metoda utilizata va fi ,,psihologica”. Atunci cand sunt studiate
societatile stabile, desi ramane necesard complimentaritatea cercetarii sociologice si psihologice,
accentul cade pe ,,metoda sociologica”.

Multe fenomene sociale precum criminalitatea, devianta sexuald, prejudicatile in relatiile

interrasiale si interetnice etc. sunt actualmente analizate de sociologie si completate de psihanaliza.
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Aceasta din urma face mai credibild cercetarea sociologica si oferd garantii legate de stabilitatea ori
predictia comportamentelor umane. Sociologia studiaza faptele sociale in inlantuirea lor cauzala si
sub aspectul lor obiectiv, in timp ce psihologia le interioreaza, urmareste procesul lor de transformare
psihica sub influienta societatii, precum §i motivarea interna a actiunilor sociale.

6. Sociologia generala si de ramura

Obiectul de studiu al sociologiei cuprinde o arie de probleme de o mare complexitate si
diversitate, studiul acestora s-a diferentiat si s-a aprofundat, conturandu-se un sistem de discipline
sociologice care s-au extins treptat, atingdnd in sociologia contemporand un numar impresionant
(pana la aproximativ 100 de discipline sociologice specializate)sg.

Intr-o enumerare incompletd, principalele ramuri specializate ale sociologiei sunt: sociologia
comunitatilor, sociologia rurald, sociologia urband, ecologia umand, sociologia industriala,
sociologia muncii, sociologia economica, sociologia agrard, sociologia organizatiilor, sociologia
politica, sociologia opiniei publice, sociologia juridica, sociologia deviantei, sociologia populatiei,
sociologia familiei, sociologia tineretului, sociologia educatiei, sociologia moralei, sociologia
varstnicilor, sociologia culturii, sociologia literaturii, sociologia filmului, sociologia teatrului,
sociologia artei, sociologia comunicatiilor de masa, sociologia comparativa, sociologia sportului,
sociologia timpului liber, sociologia sandtdtii, sociologia armatei, sociologia pacii si razboiului,
sociologia conflictelor, sociologia relatiilor etnice, sociologia mobilitatii sociale, sociologia
schimbarii sociale, sociologia religiilor, sociologia stiintei, metodologia sociologicd, teoria
sociologicﬁm.

Din aceasta lista se poate constata ca unele domenii in care s-a specializat analiza sociologica
formeaza si obiectul de studiu al stiintelor sociale particulare. De exemplu, subsistemul juridic este
studiat si de stiintele juridice, si de sociologia dreptului. Aici nu avem de a face cu o suprapunere a
demersurilor stiintifice. Perspectivele utilizate de stiintele juridice si de sociologia juridica sunt
diferite, desi se refrd la acelasi domeniu. Stiintele juridice realizeaza o analiza in sine a juridicului, ca
si cum acesta ar fi separat de restul vietii sociale. Sociologia juridica intreprinde o analiza pozitionala
a juridicului, adica 1l studiaza in raporturile pe care le stabileste cu celelalte domenii ale vietii sociale.
Juridicul este analizat in interrelatiile pe care le are cu intreaga viata sociala.

Domeniile de cercetare ale sociologie, dupd cum reise din cele remarcate anterior, s-au
diferentiat in functie de clasificarea fenomenelor si proceselor care au loc in viata sociald. Din aceasta
perspectiva, sociologul polonez 1. Szczepanski considera ca, in sociologia contemporand, putem
distinge urmatoarele domenii de cercetare si discipline particulare:

a) Discipline sociologice care studiaza institutiile sociale, cum ar fi: familia, institutiile de

educatie, institutiile politice, institutiile juridice, stiintifice, economice, in special, cele industriale si

% CONSTANTINESCU, Virgiliu, GRIGORESCU, Pompiliu, STOLERU, Paula., Sociologie. Editura Didactica si
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din alte sfere de activitate umand, institutii religioase sau alte feluri de institutii, care pot fi in cadrul
diferitelor grupuri sau colectivitati,

b) Discipline sociologice care studiaza diferite tipuri de colectivitati si grupuri umane, pana la
grupuri mici §i colectivitati teritoriale, cum ar fi : satul, orasul etc.; categorii profesionale, paturi si
clase sociale, organizatii; colectivitati create pe baza posedarii unei culturi comune etc.

¢) Discipline sociologice care studiazd fenomene i procese sociale — procese intra- si
interpersonale, intra- si intergrupale; procese privind geneza si structura, organizarea si dinamica
grupurilor; adaptarea si integrarea sociald; mobilitatea sociald; inovatiile si transformarile sociale;
miscarea sociala si dezvoltarea socio-umanad. Ca fenomene speciale, se au in vedere si cele de
»anomie sociald” — respectiv, fenomenele de inadaptare si deviantele comportamentale.

Tipologia fenomenelor si proceselor sociale constituie baza diferentierii unor domenii de
specializare in interiorul acestor discipline sociologice. Astfel, sociologia deviantelor
comportamentale studiaza fenomenele specifice de deviantd sociala in diferitele sale forme:
alcoolismul, prostitutia, criminalitatea etc.

Sunt anumite procese sociale sau fenomene sociale care se regasesc in forme specifice in
diferite domenii ale vietii sociale si care se impun a fi abordate sub aspectul lor nu numai de ordin
particular (ca in cazul sociologiilor particulare — anterior mentionate), ci si sub aspect general —
teoretic. Acestea intra si in aria sociologiei generale — ca domeniu fundamental si cu rol integrator in
sistemul disciplinelor sociologice particulare si aplicative, reprezentand fundamentele teoretice si
metodologice ale acestora. Rolul specific al sociologiei generale este de a stabili conceptele si
teoriile, legitatile cele mai generale — care privesc ansamblul fenomenelor si proceselor sociale,
diferitele domentii ale vietii sociale, in unitatea lor.

5. Functiile sociologiei

Apdrutd ca Incercare de pozitivare a unor aspecte de filosofie sociald sau filosofia istoriei,
sociologia a avut de la bun inceput o functie teoretic — explicativa. Aceasta functie predomina in
fazele initiale ale evolutiei ei puntru ea, in prezent, sa fie o functie secundara’’.

Atunci cand sociologia evidentiazd drumul catre normalitate sociald si insista predilect pe
aspectele cauzatoare de dezichilibrare in societate, ea exercita o functie critica. Obiectivitatea criticii
echivaleaza cu fixarea unor altor motive ale schimbarii pozitive.

Unii sociologi sustin cd aceastd functie are o importantd deosebita: ,,Cea mai importantd
functie a sociologiei este Tnsa functia critica. Sociologia nu se poate margini nici la a expune viata
sociala, nici numai la o explica si a o interpreta. Ea trebuie sa examineze critic fenomenele sociale, sa
prezinte concluziile acestei analize si sinteze critice. Fara o criticd sociald, intreaga sociologie este
mult diminuatd in rostul si functionalitatea sa. Ea trebui sa semnaleze dificultatile vietii sociale,

contradictiile vietii sociale in toate societatile. ...Sociologia nu trebuie sa fie o stiinta apologetica,
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a”'*. Sociologul nu se multumeste numai cu

rolul sociologiei este sd analizeze critic realitatea social
descrierea, explicarea si critica societatii, ci incearca mai mult: stabilirea formelor de contracarare a
patologiei sociale si modelarea ori proiectarea socialului pentru diferite perioade de timp. In acest

mod, sociologia exprima o pronuntatd functie practica pe care o detalizeaza in trei subfunctii

aferente:

a) functia practica de diagnostificare: Orice studiu sociologic asupra unei ,,probleme” sau
fenomen social urmareste, intre altele, sa pund un diagnostic realitatii investigate, fard de care nu pot
fi formulate si orientarile, concluziile si propunerile practice. Studiind empiric, de pilda, integrarea
sociala si profesionala a imigrantilor rurali in ,,mediul industrial” si urban vom putea diagnostica
acest proces social ,,masurand si stabilind nivelul de integrare: nivel ,,incipient” sau redus, nivel
;mediu”, nivel “,superior”, ,,integrare optima”, , dezintegrare sociala”, ,,in curs de discalificare
profesionald” — pentru cei care nu tin pasul cu progresul tehnic si exigentele profesiunii etc.” 3,

b) functia de prognosticare — daca se au in vedere perioade ,,mai  mici” de timp (prognoza
pentru perioade de cinci ani, zece sau maximum cinsprezece ani);

¢) prospectiva — daca se au 1n vedere perioade ,,mai mari” (vizdnd de pilda, evolutia unui
fenomen ,,in mai multe decenii” sau impactul lui asupra generatiei viitoare.

Daca sociologia dezvoltd capacitdti apreciative indivizilor cu care dialogheaza (de la
cercetatori activi in domeniu i pana la cei care urmeaza diferite cursuri de sociologie ori lectureaza
rezultatele unor sondaje de opinii etc.), atunci ea are o functie axiologica.

Atunci cand rezultatele demersurilor sociologice se sintetizeaza in reguli de comportare si
norme ale actiunii sociale, sociologia exprima functia normativ — ordonatoare.

Este oare constientizatd de catre factorii de decizie din Republica Moldova importanta
sociologiei pentru rezolvarea problemelor cu care se confruntd societatea moldoveneasca la etapa
actuala ? Se pare, ca la inceputul anilor 90 ai secolului trecut importanta sociologiei pentru
constructia unei societafi centrate pe interesele omului a fost sesizatd. Despre aceasta ne vorbeste
faptul infiintarii Institutului National de Sociologie al Republicii Moldova, care a si purces la
cercetarea diferitelor probleme ce tineau de schimbarile din societate; Dar abia infiintat, Institutul
National de Sociologie peste cativa ani a fost... lichidat, din lipsa mijloacelor materiale, cum au
motivat acest pas organele respective. Urmarile nu sau lasat mult — asteptate. Lipsa cunostintelor
sociologice a condus la adoptarea unor decizii cu un grad scazut de adecvare, afectand negativ
totodata capacitatea de a evalua continuu starea sistemului, eficienta solutiilor luate si, in consecinta
de a intreprinde rapid masurile corective. Realitatea sociala efectiva are totusi nevoie de sociologie.

In consecintd, au aparut structuri orgazitionale sociologice care cerceteaza diferite aspecte ale
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realitdtii sociale, a inceput pregatirea in cadrul unor institutii de invatdmant a sociologilor
profesionisti.

Cu greu, dar sociologia se afirma, treptat, si in cadrul societatii moldovenesti. In municipiul
Balti au fost efectuate mai multe investigatii sociologice in baza ,comenzilor sociale” venite din
partea primariei si / saua Agentiei de Dezvoltare Nord. Rezultatele obtinute de catre colaboratorii
balteni au fost partial aplicate in activitatea unor institutii.

Desigur, sociologia nu a obtinut inca rezultate spectaculoase in domeniul aplicatiilor sale, in
industrie, in cresterea productivitatii, in ameliorarea ambiantei sociale, dar se poate sa se ridice, cel
putin, la nivelul psihologiei sociale experimentale, corelative cu cele proprii ,,ingineriei sociale”,
ingineriei factorilor umani ai dezvoltarii. Maximalizarea puterilor omului de a crea si de a induce
conditii mai bune pentru comunitatea sa umand se poate considera realizabild. Sociologia poate
stimula dezvoltarea socio — umana, socio — economica, socio — culturald, poate concura cel putin la
ameliorarea climatului socio — psihologic si moral al societatii, al colectivitatilor sau grupurilor
sociale de diferite tipuri.

Sociologia ofera o modalitate de concepere stiintifica a socialului, o viziune stiingifica asupra
lumii sociale si a destinului istoric al societatilior moderne. Preocupati de solutionarea anumitor
aspecte referitoare la ,,relatiile umane”, sociologii din tarile occidentale participa la solutionarea unor
probleme privind productia si consumul, la ameliorarea modelelor de organizare si conducere, de
management la diferitele ,,verigi” ale vietii si activitatii sociale. Ei participa, de asemenea si la
solutionarea optima a ,,conflictelor” de munca. Ca element al ,, Tehno — structurii” capitaliste,
sociologia occidentala a devenit, cel putin prin aplicatiile practice, una dintre componentele cele mai
noi ale fortelor de productie’”.

Sociologia se vrea a fi nu doar o ,,insotitoare supusd” a schimbarilor sociale, ci si cea care
poate anticipa, poate sugera anumite solutii cu sens optimizator. Ea poate sd ofere sugestii pentru
introducere unor strategii rationale de dezvoltare social — umana. Vocatia sociologiei este de a fi
actionala, practic-participativa.

In viziunea sociologului Inkeles, atit in viata individuld, cat si in cea colectiva exista forte
naturale care favorizeazd ordinea si stabilitatea si alte forte, la fel de naturale, care pot fi
favorizate pentru dezordine, conflict{i distrugere. Echilibrul dintre acestea poate fi foarte diferit, in
diferite timpuri. Pot fi persoane cu inclinatii sau orientare filosoficd preferentiala spre ordine sau
dezordine. O sociologie completd si adecvata trebuie sa in consideratie ambele directie de
manifestare sociala’”,

In spatiul romanesc functia praxiologici a sociologiei si destinatie practic — aplicativa a

concluziilor investigatiilor realizate ce au o veche traditie. ,,Echipele Gusti” au realizat cercetari
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interdisciplinare in satele tarii, in perioada interbelica, nu numai pentru cunoasterea realitdtii sociale,
ci si in scopul ameliordrii conditiilor de munca si de viata ale taranilor, atat cat permiteau relatiile
economice dominate in epoca.

Evidentiem de asemenea analiza proceselor socio — economice ale industrializarii si
urbanizarii localitatilor si ,,spatiilor sociale” ale migratiilor de la sat la oras si ale mobilitatii sociale
etc.

Societatea moldoveneasca trece printr-o fazd extrem de confuzd in care noi forme de
organizare sociala trebuie create, procesele negative trebuie finute sub control, un proces de
dezvoltare sociald complexa orientat spre iintegrarea europeana trebuie sustinut. Sociologia trebuie sa
ofere din acest punct de vedere cunostinte sistematice pe cinci dimensiuni ale proceselor de
schimbare si dezvoltare sociali din Republica Moldova™.

a . Atentionare asupra problemelor, riscurilor si amenintarilor.
Societatea noastrd se confruntd, dupd cum am mai mentionat, cu o multime de probleme sociale
extrem de complexe, a cdror naturd si dinamica este destul de vag cunoscutd de actorii sociali.
Experienta ultimilor ani indica posibilitatea exploziei unor amenintari pe care comportamentul in
necunostintd de cauza al actorilor sociali le poate actualiza. Pentru a evita amenintarile, trebuie sa
devenim constienti de riscurile asociate contextului istoric actual.

b) Spriginirea initierii de actiuni si programe orientate spre solutionarea problemelor
si contracararii amenintarilor. Sociologia trebuie sa-si sporeasca rolul sau in sustinerea initiativelor
sociale, devenind un instrument esential al unei democratii active si comprehensive.

¢) Oferirea unei baze largi de cunostinte empirice si teoretice tuturor factorilor sociali,
politici si institutionali implicati in procesele de decizie.

d) Urmarirea derularii proceselor sociale in vederea spriginirii  introducerii de masuri
corective sau initierea de noi actiuni.

e) Evaluarea programelor sociale, actiunilor, reglementirilor. Feed —back-ul are o
importantad cruciald in perfectionarea oricdrei actiuni. Lipsa acestuia este sursa rigiditatii,
conservatismului,stagnarii. Sociologia este prin vocatia sa un dispozitiv de furnizare continua de feed
back pentru diferitele sisteme de activitate. Functia de furnizor general de feed — back al sociologiei
trebuie cultivata si amplificata.

Sociologiii se pricep saa schimbe entitati socio-umane, adica:
- persoane si categorii de persoane;
- publicuri;

- grupuri umane;

le expunem, utilizand procedeul analogiei din: Asociatia sociologice din Romania. Buletin, 1993, nr.1, Bucuresti,

aprilie 1993, p.30 — 32.
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- organizatii;

- comunitati;

- societati;

- natiuni $i agragate supra-nationale.

La oricare dintre aceste entitati social-umane, sociologii stiu sa schimbe (sau s mentina):

- comportamentele;

- ceea ce genereaza si orienteaza comportamentele;

- tendintele evolutive, procesele’”.

Nu numai sociologii se pricep sa facd schimbari de entitati social-umane. Dar oricaare
profesionist in schimbare poate fi de acord ca sociologul vine cu abordarea cea mai complexa, atat
in sens cognitiv si practic, cit si in sens etic’® (sublinierea ne apartine — Gh. N).

Orice prestatie sociologicd contine o cercetare, iar cercetarea aceasta este conditia fundamentala
pentru realizarea cu succes a prestatiei. Dar asta nu inseamna ca sociologii trebuie sa se ocupe numai,
nici macar preponderent, cu cercetarea. Idea cd sociologii se ocupd numai cu cercetarea sau
preponderent cu cercetare este o confuzie care se cere eradicatid’®. Sociologii se ocupi cu schimbarea,
iar cercetarea este o partea prestatiilor lor profesionale.. O parte intrinseca, esentiald si decisiva, dar
totusi numai o parte.

Este de retinut ca prestatiile sociologice nu se potrivesc cu managementul prezenteist. Managerii
pentru care exercitarea conducerii nu inseamnd decdt innotatul la lumina sufocérii in bebele
prezentului nu au ce face cu prestatiile profesionale in general. Un conducator nedeliberat, care isi
ignora capacitatea de anticipare nsi planificare si care nu calculeaza cu teluri si pasi, nu are ce
sa dea de lucru sociologului, nici economistului, nici inginerului, nici marketerului si nic macar
etc.-ului, chia atunci cind stie la ce sunt acestea folositori®® (sublinierea ne apartine — Gh. Neagu)..

Asadar, sociologia are improtante implicatii practice. Ea poate contribui la critica sociald si
la practica reformei sociale in mai multe feluri. Mai intai, imbunatatirea intelegerii unui anumit
complex de circumstante sociale ne oferd adesea o sansa in plus de a le controla..

in al doilea rand,, sociologia ne asigurd mijloace de a ne spori sensibilitatea culturala,
permitand politicii sa se bazeze pe constiinta valorilor cvulturale divergente.

In al treilea rand, putem investiga consecintele (intentionale si neintentionale) ale adoptirii
unui anumit program politic. In ultimul rind, si poate cel mai important, sociologia produce constiinta

. . . e e . . o e . . . L. . .8
de sine, oferind grupurilor si indivizilor o sansa sporita de a-si determina conditiile propriei Vle‘gl8
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6. Aplicatii

Enunturi esengiale82

- Termenul sociologie a fost iventat de citre filozoful francez Auguste Comte (1798-1857) la
mijlocul secolului al XIX-lea pentru a distinge o noua stiinta, carre, in mod similar stiintelor naturii
care explicau legile lumii naturale, era asteptatd sa explice legile lumii sociale. Conceptia lui Comte
despre sociologia ca stiintd pozitiva a fost formulatd in contextul uno confruntdri sociale grave, a
unor schimbari radicale in culturd, in cunoasterea stiintifica in societatea franceza si in alte societati
europene ale vremii. Aceste shimbari corespundeau epocii de avant al modernitatii, epoca initiata inca
in sec. al XVII-lea de catre miscarea culturala a [luminismului european.

In epoca modernitatii, sociologia a urmat traiectoria unei dezvoltiri care a consacrat-0 ca stiintd
sociala distincta. Reprezentativi in acest sens sunt sociologii clasici —fondatori ai sociologiei
moderne: Emile Durkheim (1857-19170, Karl Marx (1818-1883), max Weber (1864-1920) sau
George Herbert Mead (1863-1931). Acestea au analizat tranzitia de la societatea traditionala la
societatea modernd, industriald, tot mai intens urbanizata si rationalizata.

-Acum, a inceputul sec. al XXI-lea, traim alte vremuri si formulam noi intrebdri in sociologie.
Sociologii contemporani ofera ilustrari ale modului in care dispar configurdri sociale consacrate in
vremurile anterioare si apar cristalizari sociale noi. Transformarea radicala a mediului social,
orientarea Republicii Moldova spre Uniunea Europeand, solicitd noi tipuri de cunoastere si de
aplicatii ale acestora.

- Sociologia este stiinta care studiazd lumea vietii sociale asa cum este relevatd de individualitati
umane in comportamente sau actiuni, relatii sau interactiuni ce se desfasoara in sisteme sociale de
tipul grupurilor, organizatiilor, comunitatilor sau societdtilor. Reaitatea sociala este In continua
schimbare, iar sociologia nu poate sa fie in decalaj fatd de realitatea pe care este asteptatd sda o
reflecte teoretic.

- teoria sociologica se constituie la doua niveluri corelate. Nivelul microsocial vizeaza actiunile
sau comportamentele individuale, adicd analzeaza motivele si a semnificatiilor investite de indivizi in
actiunile sau optiunile promovate pe scena sociald, a distributiei sociale a acestor actiuni si a regulilor
sau institutiilor aplicate pentru initierea actiunilor, pentru interpretarea lor si stabilirea relatiilor
interindividuale. Nivelul macrosocial se refera la agregari ale actiunilor individuale in sisteme
sociale mai cuprinzdtoare si la analize ale acestor sisteme qua sisteme — de la grupuri la comunitati,
state nationale sau societati.

- Societatea reprezintd un intreg ce poarta o realitate diferitd de cea a partilor (indivizii);

- Societatea nu poate fi redusa la partile componente, ea este ceva mai mult decat suma partilor;

8 Inspirat din: SOCIOLOGIE. Volum coord. de Lazir Vasceanu. Iasi: Polirom, 2011 49



- Sociologia nu-si propune sa abordeze intregul mozaic de forme concrete intdlnite in societate,ci
numai pe acelea care prezinta calitdtile: constantd, reprezentativitate statistica si actualitate;
- Obiectul sociologiei 1l constituie studiul colectivitatilor umane si al relatiilor interumane in cadrul
acestora, precum si al comportamentului uman in cadrul social propriu grupurilor si comunitagilor
umane de diferite tipuri;
- Misiunea sociologului este de a cerceta orice subsistem al socialului (economia, politica, justitia,
educatia etc.) din punctul de vedere al genezei, al alcatuirii si functionarii, al raporturilor cu celelalte
subsisteme, al tendintelor evolutive etc. ;
- Obiectivul sociologiei rezida in depasirea problemelor sociale;
- Sociologia nu are paradigma unitara care sa vizeze toate problemele socialului i, respectiv, nici o
metodologie cu care sa fie de acord intreaga comunitate a sociologilor;
- Stiintele sociale particulare izoleaza partile de care se intereseaza si nu urmaresc decat explicarea
strictd a acestora;
- Stiintele sociale (si nu numai) se deosebesc unele de altele prin obiect, altele — prin punctul de
vedere pe care il au in tratarea obiectului comun.
Particularitatile punctului de vedere al sociologiei in abordarea socialului sunt:

a) modul de abordare;

b) sistemul tematic si de referinta;

c) aspectul structural,

¢) telul, obiectivul cercetarii .
Fiecare dintre stiintele sociale, - in functie de modul de abordare, de sistemul de referinte si de telul
urmarit - este alcdtuita intr-un mod specific, avand un aspect structural deosebit.
Rolul specific al sociologiei generale este de a stabili conceptele si teoriile, legitatile cele mai
generale — care privesc ansamblul fenomenelor si proceselor sociale, diferitele domenii ale vietii
sociale, in unitatea lor.
Sociologiile de ramuri studiaza interdependenta, interconditionarea dinre anumite subsisteme,
procesee sociale si celelate manifestari ale realitatii sociale.
Vocatia sociologiei este de a fi actionald, practic-participativa;
Sociologia contemporana este asteptatd sd studieze modul in care se realizeaza gestiunea vietii
individuale si a celei sociale in conditii de dominare si multiplicare a instantelor specific unei ordini
sociale construite, diferita de ordinea social natural.
In ordinea social construiti, cunoasterea sociologici asiguri baza gestionarii si a constructiei
individuale si sociale continue. In acest sens spunem ci sociologia actuald este si trebuie sa fie
reflexive, adica include nu numai analize ale propriului obiect de investigare, ci si ale modului in care
cunoasterea pe care o produce contribuie la constructia obiectului investigat. Analiza unui mod de

organizare sociald si analiza modului de implicare a cunoasterii sociologice In constructia acelei
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Sociologii clasici nu au asigurat in teoriile lor un loc cuvenit cunoasterii sociologice in procesul de
organizare, functionare si schimbare a societatilor. Sociologia clasica a fost explicativa, dar fara a fi
reflexive. SOa limitat doare la formularea de referiri la importanta tacita a cunoasterii sociologice.
Sociologia contemporana se confruntd cu necesitatea deschiderii tot mai mari catre dialogul cu
publicul, cdtre intoarcerea reflexive a cunoasterii sociologice spre generatorii comuni ai acestei
cunoasteri.
intrebiri si sugestii pentru continuarea reflectiei
1. Specificati caracteristici ale contextului social-istoric si intellectual in care Au. Comte a lansat
idea de sociologia ca ,,stiinta pozitiva”.
2. Care este cea mai reprezentativa unitate de analizd sociologica? Cum poate fi identificatd o
societate?. Cum s-au schimbat perspectivele de analiza sociologica asupra societatilor?
3. Care sunt deosebirile dintre ordinea sociald natural si ordinea social construita?
4. In ce consti relevanta cunoasterii sociologice? Cum s-a manifestat aceasta relevanti in teoriile
sociologice clasice si in cele contemporane?
Care sunt caracteristicile unei sociologii reflexive?
Care este locul sociologiei in sistemul stiintelot socioumane?
Prin ce se deosebeste sociologia generala de stiintele sociale particulare ?
Prin ce se deosebeste sociologia ramurala de stiintele sociale particulare?

Care este raportul dintre sociologia generala si sociologiile de ramura?

S © o N o G

Identificati functiile sociologiei.
7. Care considerati cd este importanta studierii sociologiei generale de catre studentii de la
specialitatea la care studiati?
8. Aduceti argumente 1n sustinerea ideii conform careia functia criticd este cea mai importanta
dintre functiile sociologiei.
9. Explicati raportul dintre sociologia generala si psihologia sociala.
10. Scrieti un eseu cu tema : ,,Statutul sociologiei in societatea contemporana dupa urmatorul
plan de idei:
- universalitatea problematicii sociologice;
- mondializarea problemelor de studiu ale sociologiei;
- problemele arzatoare ale societatii moldovenesti care pot fi solutionate si cu ajutorul cercetarilor

sociologice.

Bibliografie selectiva

1. ANDRE]I, Petre. Sociologie generala. lasi: Polirom, 1997;

51



2. BUZARNESCU, Stefan. Istoria doctrinelor sociologice, Bucuresti 1995;
3. BULGARU, Maria (coordonator). Sociologie (manual). Vol. I. Chisindu, CE USM, 2003;
4. CHELCEA, Septimiu. Cunoasterea vietii sociale. Bucuresti: Editura Institutului National de
Informatii, 1995;
5. COSTEA, Stefan . Istoria generald a sociologiei. Compendiu. Editia a II-a. Editura Fundatiei
Romania de maine, Bucuresti, 2004;
6. DICTIONAR de sociologie, coordonatori:Catélin Zamfir, Lazar Vldsceanu. Bucuresti: Editura
Babel, 1993;
7. GIDDENS, Anthony. Sociologie. Bucuresti: BIC ALL, 2000;
8. IONESCU, lon, STAN, Dumitru. Elemente de sociologie. Iasi: Editura Universitatii
,,Alexandru Ioan Cuza”, Vol. 1, 2000;
9. OXFORD. Dictionar de sociologie. Editat de Gordon Marshall. Univers enciclopedic,
Bucuresti, 2003;
10. . LALLEMENT, Michel. Istoria ideilor sociologice, vol I, Oradea, 1997,
11. MIHAILESCU, Ioan. Sociologie generalid. Concepte fundamentale si studii de caz. Iasi:
Polirom, 2003;
12. ONUT, Gheorghe. Profesia de sociolog. Brasov: Editura Universitatii Transilvania, 2008;
10. VLASCEANU, Lazir (coordonator). Sociologie. lasi: Polirom, 2011.
11. TAMJIEHKO, ILII., JIABBIJIOB, 10.H. Hcropus u parmonansaocTs: Comuonorus M. Be6epa u
BeOepoBckuii peHeccanc. M. Ilonmutuzmar, 1991.
12. KPABUEHKO C.A. Pa3Butue npenMera COLMOJIOTHHA: OT MOHOAUCIMITMHAPHOCTH K MEX — U
MOCTIUCITUTUIMHAPHOCTH// ComnoIornuecKue HUCCIEIOBAHUS Ne3,2020, p. 16-26,

https://www.socis.isras.ru/article/8057

13. KPABYEHKO C.A. HoBatuu B cormonornyeckom 3Hanuu: k uroram XIII xoudepenuu ECA //
Couumonornueckue uccnenoBanus. 2018. Ne 2. C. 18-24.

14. KPABUEHKO C.A. IlepeoTkpbiTHE COLMAIBHOM pEallbHOCTH KaK I0Ka3aTelb BalMIHOCTU
cormosnorunueckoro 3uanus // Coruonorunyeckue uccneposanus. 2014, Ne 5. C. 27-37.

15. KPABYEHKO C.A. Comuonorudeckass Teopus: AUCKypc Oynymero // CoIHoJIorHYecKue
ncciaenosanus. 2007. Ne 3. C. 3-12.

52


https://www.socis.isras.ru/article/8057

Cursul 2 Teorie si metodologie sociologica

1. Cunoasterea comunai si cunoasterea teoretica in sociologie
2. Caracteristici ale teoriilor sociologice

3. Polaritati teoretice si metodologice

4. Noi dezvoltari teoretice
5

Introducere in mtodologia cercetirilor sociologice empirice

1. Cunoasterea comunai si cunoasterea teoretica in sociologie

Observatiile noastre de zi cu zi constau Intr-o suitd de actiuni si relatii sociale, de conduite si
comportamente care activeazd cunostinte, atitudini, opinii sau priceperi. Observdm ca viata
individuala poate fi traita real, imaginar si, mai recent, virtual. Varietatea de forme pe care o poate
lua viata individuala a semenilor nostri este infinitd. Totusi, cel mai adesea, formele de viata
individuala sunt sociale, adica sunt intermediate de limbaje si coomunicare, socialmente constituite,
pentru a da seama de prezenta altora si de modul de manifestare a fiecaruia in lumea vietii sociale®.

In mod imaginar, actiunile noastre sunt sau pot fi raportate la altii care au importanta pentru
noi, care sunt semnificativi pentru ceea ce suntem sau vrem sa fim.

In mod efectiv, actiunile noastre intentionate sau neintentionate sunt solicitate sau soliciti
reactii de la altii. In consecint, viata sociald se prezinti ca o succesiune de actiuni si interactiuni care
se desfdgoara fie urmand anumite traiectorii sau respectand reguli prestabilite, fie intr-un mod care
scapa controlului individual sau social deliberat.

Actionam de multe ori in baza cunoasterii individuale si sociale comune, care include reguli
de conduita si relationare, de comunicare si evaluare, modele de actiune in situatii repetate, valori si
atitudini, opinii $i cunostinte despre viata in comunitate, toate acestea facand parte din cultura
individuala, a familiei, grupului sau comunitatii cdreia 1i apartinem si pe care pur si simplu o
asimildm, o practicam si o trdim ca atare, rareori chestionand-0%*,

Cunostintele ce se bazeaza pe experienta directd a indivizilor se numesc cunoastere comuna
sau ,,spontand”, ,,cotidiana”, ,,la nivelul simtului comun”, ,,la nivelul bunului sim‘g”85.

Este de retinut ca experienta directi a oamenilor este limitata atat spatial, cat si temporal. In
consecinta, cunOasterea comuna este parcelatd, incapabild sd evidentieze evolutia istorica a societatii,

caracteristicile generale ale colectivitatilor umane, legitatile schimbarilor sociale. Caracterul iluzoriu

8 VL/:\SCEANU, Lazir. Sociologia ca stiinta sociala. In: Sociologie /Lazar Vlisceanu (coord.), p.49.
# VLASCEANU, Lazir. Sociologia ca stiinta sociald. in: Sociologie /Lazir Vlisceanu (coord.), p.49
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al cunoasterii simtului comun decurge si din implicarea subiectivd a oamenilor im viata sociala in
functiile de scopurile si interesele lor particulare, ceea ce ii face sd se insele adesea ,,cu buna
credintd”. Si aceasta pentru cd nu numai societatea in evolutia ei, dar si structura propriei
personalitati, motivatia propriului comportament raman partial necunoscute celui care se bazeaza
numai pe cunoasterea simtului comun®

Dincolo de cunoasterea comuna, adesea exercitam si ceea ce sociologul american C.Wright
Mils a numit imaginatie sociologica. Este vorba de acea facultate intelectuala care chestioneaza
cunoasterea sociald si individuala comuna in functie de curgerea timpului (comparam cunoasterea
biograficd prezentd cu cea trecutd si ne intrebam despre relevanta lor in raport cu evenimentele
actuale pe care le trdim sau cu cele care le-am putea trai) sau in functie de distributia in spatiul social
si geografic (compardm cunoasterea noastra cu a altora ce apartin altor tari, altor comunitati sau altor
categorii sociale). Este o facultate intelectuald ce se bazeaza pe o cunoastere sistematica a lumii
vietii sociale din perspectiva istoriei si a dinamicii dezvoltartii ei®’. Ea nu ignord cunoasterea
comund, dar trece dincolo de stereotipia cvaziautomata a vietii cotidiene traite sau de intelegerea
univocd a diversitatii manifestarilor coridiene, intrucat se bazeaza pe o cunoastere interpretativa si
sistematica a factorilor generatori a ratiunilor si motivelor care sustin actiuni si interactiuni
sociale, a seminificatiilor care sunt investite in acestea, a schimbarilor care se produc sau s-ar
putea produce intr-o dinamica a dezvoltirii etc.

Cunoasterea care stimuleaza si intretine imaginatia sociologica este cunoasterea sociologica
stiintifici. Ea este produsa de cercetarea sociala, care se bazeaza pe o metodologie cu ajutorul careia:

a) se colecteaza in mod sistematic date si informatii ce apartin cunoasterii comune despre
viata sociald;

b) se prelucreaza aceste date si informatii pentru a identifica tendinte si tipologii, asemanari
si deosebiri, probleme sociale si descrieri sistematice ale acestora;

c) se formuleazi explicatii si predictii teoretice menite a trece dincolo de aparente si a
identifica generalizdri sau regularitdti, factori generatori, asocieri sau corelatii, mecanisme
constitutive si generative cu o dinamica specificd in timpul si spatiul social;

d) se ofera solutii optime pentru rezolvarea unor probleme cu care se confrunta indivizii,
grupurile, comunitatile sau societatile in proceselelor de functionare.

Metodologia sociologica este acea teorie normativad care indica metodele si tehnicile si caile
optime de efectuare a cercetarilor sociale.

Inceputurile si produsele finale ale cercetirii sociale si ale metodologiei pe care aceasta se
bazeaza sunt teoriile sociologice. Cunoasterea sociologica, spre deosebire de cea din stiintele

avansate ale naturii, nu este inclusa intr-o singurd teorie cu fortd explicativa paradigmatica.

8 CHELCEA, Septimiu. Tehnici de cercetare sociologica. Bucuresti, 2001, p.12.
8 VLASCEANU, Lazar. Sociologia ca stiinta sociald. In: Sociologie /Lazar Vlasceanu (coord.). Tasi: Polirom, 2011 p.49.
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Sociologia Inca nu si-a constituit incd o paradigma teoreticd unicd, universala si inclusiva, cum ar fi
cele specifice din fizica sau chimia contemporand. Din contra , sociologia contemporana include mai
multe teorii, adesea concurente. Prin implicatie, existd mau multe metodologii alternative ale
cercetdrii sociale. In acest context, este fireascd intrebarea: este aceastd stare un indiciu al

subdezvoltarii teoretice a sociologiei sau, din contra, al unui mod specific oricarei stiinte sociale?

Diversitatea sociologiei contemporane

Diversitatea gdandirii sociologice contemporane se explica printr-0 serie de factori dintre care
amintim:

- incercarile unor sociologi de a dezvolta liniile stiintei sociologice, conturate in perioada de
constituire §i fundamentare a sociologiei;

- trecerea de la perspectiva globala la cea sectoriald, cercetarile realizandu-se pe domenii
precis determinate ale sistemului social;

- preocuparea insistenta pentru modelele si conceptele sociologiei, pentru instrumentele
analitice, aplicate ,,faptelor sociale™;

- influenta  exercitata  de  curentele filosofice = contemporane (neopozitivismul,
fenomenologia etc.) asupra dezvoltarii sociologiei,

- cresterea dinamismului social, amplificarea si diversificarea schimbarilor in sfera
socialului §i imbogatirea considerabila, ca urmare a acestora, a componentelor vietii social -
istorice;

- cerintele societdtii actuale, de a conferi importanta factorului economic, eficientei, utilului,
pragmaticului, contracarate mai mult sau mai putin insistent, de o modernizare a gandirii umaniste,
de o extindere a creatiilor teoretice, consacrate nevoilor, aspiratiilor, idealurilor umane.

Bogatia elaborarilor sociologice se explica si prin numarul mare al paradigmelor, care stau
la baza constructiilor empiric - teoretice de tip sociologic (structurala, functionala, actionala,
sistemica, evolutionistad, interpretativa, interactionista etc.), majoritatea sociologilor concepindu-si
demersul, fie pe incercarea de a sintetiza aceste sisteme de abordare a socialului, fie pe combinarea
unora dintre ele®,

Multe teorii sociologice actuale au renuntat la dimensiunea istorica a societatii, inlocuind-0
Cu cea logica a cunoasterii acesteia; ,sistemul social”, cu integrarea actorului in sistem, cu
eventuala lui manipulare de catre sistem, cu constituirea ordinii sociale si reducerea tensiunilor, a

conflictelor sociale, cu rationalizarea "actorului” si a ,, societatii ", devine obiectul lor de predilectie.

2. Caracteristici ale teoriilor sociologice

% SAVU, Diana-Victoria. Sociologie generala. Editia a II-a revizuti si adaugita. Editura ASE Bucuresti, 2003, p.183. 55



Este de retinut ca reflectia metateoretica asigura temeiuri importante pentru dezvoltarea spiritului
critic in receptarea si analiza teoreticd din sociologie. O asemenerea reflectie este menitd sa
demonstreze ca, pe cat de mult teoria sociologica se bazeazd pe cunoasterea comund a actorilor
sociali, pe atat este distantatd de aceasta sau de bunul simt social. Reconstruind cunoasterea comuna,
teoria sociologica ajunge adesea sid o contrazicd pentru a aduce 1n prim-plan factori si motive
generatoare altfel invizibile si pentru a da sens unor transformari®®.

Cele mai importante caracteristici ale teoriilor sociologice sunt urmatoarele:

a) se cnfrunta cu comunicari si tensiuni intra- si interdisciplinare;

b) se constituie ca teorii alternative si concurente: sociologia dispune de o varietate de teorii
adesea concurente, specializate pentru a se referi la un anumit sector al societatii dintr-o perioada
istorica data si constituite la niveluri variate de generalitate;

C) manifestd si practica o cumulativitate limitatd: cunoasterea teoreticd si analiza empirica din
sociologie sunt inca prea putin cumulative;

d) se concentreaza pe armonizarea raporturilor dintre individ si structurd: teoria sociologica se
referd concomitent la actorul uman individual si la structura sociala, la universul obiectiv si obiectual

al vietii si la cel subiectiv al vietii traite ca atare.

S3 analizam mai detaiat fiecare din aceste caracteristici

Comunicari si tensiuni intra- si interdisciplinare

Teoriile sociologice sunt specializate disciplinar. Sociologia si in prezent este una din cele mai
cuprinzatoare stiinte sociale. Nu exista un sector al societatii care S-a specializat in explorarea
teoreticd a acestuia, un fenomen social existent sau emergent in istoria vietii traite sau in raspandirea
geografica extinsd a comunitatilor umane care sd nu dispund de un tip sau altul al reflectiei
sociologiei, ba chiar de o ramura a sociologiei cu propriile teorii specifice (ne-am convind de acest
adevar la prelegerea anterioara).

Uneori, teoriile dintr-o ramura a sociologiei sunt preluate si de alte ramuri sau unele teorii
sociologice sunt prezentate Tn mod independent de orice ramura sociologicd. De exemplu, teoria
birocratiei a lui M. Weber este prezenta in sociologia politicd, in cea a organizatiilor sau in sociologia
deviantei, pentru ca, in acelasi timp, sa fie prezentd in orice analiza interdisciplinard a rationalitatii
sociale.

Dupa cum ne-am convins in cadru prelegerii precedente, aproape fiecarui sector al sistemului
social, decupat de sociologie In scopuri analitice, 1i corespunde si o altd stiintd socialda sau umana.

Separarea din cadrul diviziunii academice a cunoasterii sociale teoretice se asociaza cu coexistenta

8 VLASCEANU, Lazir. Sociologia ca stiinta sociald. In: Sociologie /Lazir Vlisceanu (coord.), p.51.
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unor multiple discipline socioumane specializate, cu o competitie intre specializdri teoretice si
cognitive sau cu o cooperare interdisciplinara.

Distinctiile disciplinare pot fi mai mult sau mai putin pregnante. In acelasi timp, ele sunt
asociate cu tensiuni interdisciplinare sau cu transferuri cognitive. Sa invocam un exemplu, Economia
si sociologia opereazi cu constructe diferite si specifice de actor individual. In economie este
dominant tipul de homo oeconomicus, rational in optiuni sau alegeri si inclus in modele teoretice
bazate pe multiple asumptii teoretice de rationalitate pentru a putea construi ,.tipuri ideale”, adesea
matematizate, ale practicii economice. in sociologie, s-a consacrat tipul de homo sociologicus, cu 0
rationalitate pe cat de limitatd si imperfecta, pe atat de prins in jocul efectelor perverse ale actiunilor
rational initiale, dar tulburate de multidle combinatii irationale ce iau forma actiunilor sociale
ilogice™.

Exemple de acest gen pot fi multiplicate. Totusi, relatiile tensionate si transferurile cognitive
ditre diverse ramuri sau teorii sociologice si dintre acestea si alte discipline socioloumane clasice nu
deriva doar din traditia consacratd a sociologiei de a cuprinde societatea ca intreg. Ele apar si ca
urmare a variatelor dezvoltari teoretice care fie izoleaza relatiile domeniului de studiu pentru a le
studia in profunzime si unicitate, fie amplifica relatiile dintre domenii sau sectoare pana la a le dilua
orice specificitate.

Tensiunile interdisciplinare nu pot fi considerate ca neaparat de inlaturat. Din contra, ele se

pot dovedi productive teoretic®.

Unitatea abordarii sociologice si diversitatea teoriilor sociologice

Pentru a scoate in evidentd specificul cunoasterii teoretice din sociologie, este necesar sa
facem delimitarea dintre abordarea metodologica a fenomenelor sociale, care are un caracter relativ
unitar, si teoria sociologica, reprezentata intr-0 varietate de forme.

Abordarii metodologice 1i este specific acel mod sociologic de gandire care:

a) este integrativ si structural, adica partea este raportatd la si asociatd cu intregu care o

cuprinde;

b) este contextual, adica tine cont de dinamica relatiei dintre actorul individual si contextul la care
acesta participd impreuna cu altii;

Cc) este dual, adica imbind aspectele subiective ale trairilor si sentimentelor individuale sau
colective cu universul obiectiv in care acestea sunt configurate si care include dimensiuni ce se extind
de la diversitatea lucrurilor, instrumentelor sau relatiilor initiate, construite si puse In practica pana la
spatiul geografic de configurare;

d) este reflexiv, constructiv si critic, adica ia cunoasterea comuna a actorilor sociali ca referinta

pentru a trece dincolo de ea in vederea identificarii si de cristalizari, mecanisme si regularitati ale

% VLASCEANU, Lazir. Sociologia ca stiinta sociala. In: Sociologie /Lazir Vlisceanu (coord.), p.53
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constructiilor sociale, de motive si factori generatori ai ai configuratiilor transindividuale, pentru ca
apoi sa se reintoarcd in spatiul vietii trdite pentru a stimula dezvoltarea unei constiinte critice a
actiunii, tririi si configurarii®.

In acelasi timp, sociologia ca disciplini este departe de a dispune de o teorie unici, integrati
si unitara. Una si aceiasi problema este si poate fi cercetatd din diverse perspective teoretice, iar
rezultatele pot fi mai mult sau mai putin convergente, dar diversitatea si complementaritatea
diferentelor sunt mereu prezente, astfel cd se asigurd o bogatie a resurselor de reflexivitate si de
stimulare a imaginatiei interpretative, evitandu-se totodata dogmatismul unicitatii explicativegs.

a) Teorii cu niveluri diferite de generalitate

Nivelurile de generalitate ale teoriilor sociologice sunt variate. Se face distinctia intre teoriile
foarte generale (,,matrile teorii”, cum ar fi cele elaborate de Weber, Marx, Pareto, Durkheim sau
Parsons), care s-ar aplica in timp si spatiu oricarui sistem social, si teoriile cu nivel mediu de
generalitate, care sunt cel mai adesea sectoriale, adica referitoare la o anumita categorie de fenomene
ale societatii.

In ultimii ani, sociologii pun accentul pe dezvoltarea de teorii cu niveluri medii de generalitate
si pe cresterea complementaritatii si cumulativitatii lor teoretice. De exemplu, teoria stratificarii
sociale interpreteaza comunitati nationale considerate in mod singular sau comparativ cu privire la
distributia indivizilor in functie de venituri, nivel de educatie, stiluri de viatd si consum si de alte
criterii pentru a identifica si explica modurile in care se constituie clasele sau straturile sociale si
relatiile dintre ele. Mai departe, stratificarea sociala std la baza politicilor publice elaborate national
si atrage atentia asupta distributiei inegalitatilor economice, culturale, educationale sau sociale.

b) Teorii sectoriale

Acest tip de teorii explicd moduri constitutive si procese specifice din cadrul unui sector /
segment al societdtii. De exemplu, teoria birocratiei, la care ne-am mai referit, elaboratd initia de M
Weber si dezvoltata ulterior de numerosi sociologi, analizeaza un anumit tip de rationalitate a vietii
sociale in cadrul organizatiilor si explicd avantajale si dezavantajele, succesele si patologiile
birocratizarii. Birocratia a fost o solutie a problemelor de constructie a rationalitatii sociale in
societatile moderne pe calea despartirii lor de comunitdtile si societdtile traditionale. Mai este
birocratia o soluie pentru dezvoltarea sociald din societdtile si economiile actuale bazate pe
cunoastere? De ce ,,organizatiilor birocratice”clasice li se substituie in prezent ,,adhocratiile” sau
,,organizatiile flexibile i care invata”?%.

Pentrtu a raspunde la astfel de intrebari si la altele similare, teoria birocraiei este una din cele

mai dinamice In sociologie si se dezvoltd in stransa legaturd cu teoria organizatiilor.
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Existenta teoriilor sectoriale se asociazd cu existenta in sociologie a tot atator teorii céte
sectoare au fost decupate de o teorie sau alta. Se pot evidentia astfel: teorii ale stratificarii si claselor
Sociale, teorii despre gen, teorii despre comunicare si mass media, teorii ale comportamentului
deviant etc.

Teoriile sectoriale sunt adesea considerate drept teorii cu niveluri medii de generalitate. Din
integrarea lor ar rezulta teoriile generale ale sistemelor sociale. Dar cum este posibila o astfel de
integrare? Deocamdata nu s-au gasit raspunsuri acceptabile la o asfel de intrebare, mai ales ca multe
teorii s metodologii sociologice se prezinta ca fiind concurente si prea putin cumulative.

c) Teorii concurente

Acestea se refera la acelasi sector sau sistem social, Insd formuleaza explicatii si predictii opuse
sau rivale. De exemplu, societatea poate fi analizatd cu referire predominantd la constructia si
mentinerea ordinii sociale sau la generarea schimbarilor sociale, inclusiv prin revolutie, pentru a
rezolva conflicte sociale ireconciliabile.

Teoriile focalizate pe explicarea si conservarea ordinii sociale sunt considerate teorii
conservatoare, iar cele orientate spre explicarea genezei si mecanismelor conflictelor sociale sunt
considerate teorii ale conflictelor si schimbarii. Astfel, pentru Durkheim sau pentru functionalismul
lul T. Parsons, esentiald este intelegerea factorilor care genereaza si mentin ordinea sociala. In astfel
de teorii, schimbarea este considerata ca fiind mai degraba patologica. Orice fenomen sau fapt scoal
raspunde unei anumite cerinte sau nevoi a sistemului in care se configureaza, adica este investit cu o
functie manifesta sau latenta, considerd sociologii functionalisti. Disfunctiile sunt stari patologice
care tulbura ordinea sociala si trebuie Inlaturate.

Pentru Durkheim, institutiile unei societati, de la cele politice sau economice la cele ce apartin
religiei, educatiei sau familiei, apar ca rezultat al diviziunii sociale a muncii si trebuie sa se afle in
armonie, pe baza unui consens valoric, pentru a conserva ordinea sociala. Atunci cand, in perioada de
tranzitie de la societatea traditionala, bazata pe o solidaritate mecanica, la cea moderna, bazata pe o
solidaritate organica, consensul valoric este tulburat de multiplicarea referintelor valorice si a
regulilor de conduitd, apare o stare patologica de anomie sau de lipsa a valorilor si regulior investite
CU autoritate sociala.

Pentru sociologiii centrati pe analiza conflictelor sociale, Sistemul social este considerat ca
eminamente conflictual, ca alcatuit din grupuri sociale care au interese antagonice sunt inegal
economic, social, cultural si politic si se afld in tensiune si luptd

Pentru K. Marx, istoria societdtilor este de fapt o istorie a conflictelor si a luptei dintre clase
sociale antagonice. Inegalitdtile economice conduc in final sau ar trebui sd ducd la revolutii ce pot
schimba ordinea si organizarea sistemelor sociale.

Cele doua tipuri de teorii, ale ordinii si conflictului social, se prezinta ca reciproc exclusive.

Totusi, nu exista societate care sa fie exclusiv consensualid sau conflictuala. Consensul si
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conflictul sunt profund complementare, unul presupuniandu-l pe celilalt in orice societate.
Numai ponderea lor este diferita: unele societiti sunt mai conflictuale sau mai consensuale

decat altele®.

3. Polaritati teoretice si metodologice

Sociologia actuald se prezintd sub forma unei diversititi de teorii si metodologii. Din
multitudinea controverselor si polaritatilor vom considera in contnuare doar patru, intrucat
implicatiile lor asupra dezvoltarii sociologiei sunt cele mai cuprinzatoare si influentele pe care le au
asupra constructiei si dezvoltarii sociale sunt importante:

- individualism versus holism metodologic;

- analiza cantitativa versus analiza calitativa;

- globalizare versus localizare;

- modernitate versus postmodernitate.

Primele doua polaritdti sunt eminamente metodologice, intrucat se referd la modul in care sunt
orientate si implicate cercetarile teoretice sau investigatiile empirice; urmatoarele doua polaritati sunt
predominant teoretice si disting teoriile sociologice in functie de modul lor de raportare la construirea
si dezvoltarea societatilor.

1. Holism versus individualism metodologic.

Din perspectiva primului concept vorbim de o sociologie a actiunilor si interactiunilor sociale
care s-ar orienta prepondernet catre indiviziii creatori si responsabili de actiunile si intereactiunile
lor sociale. Din perspectiva celui de-al doilea cooncept vorbim de o sociologie a sistemelor si
structurilor sociale, deoarece se orienteaza mai ales catre sistemele sociale cu structuri care ar
transcende intentiile, optiunile sau vointele individuale si ar genera forte care configureaza si
directioneaza o dinamica sociala si transindividuala.

Aplicatii ale holismului metodologic intalnim la Marx, Durkheim, dar si in teoriile
sociologice bazate pe analiza sistemica, srtructurald sau func‘gionalé%.

In abordarile sociologice de tip holistic:

-realitatea sociala investigata este reprezentata de sisteme §i / sau structuri care, chiar daca
includ indivizi, dispun de moduri specifice si ireductibile de constituire si functionare, astfel cd pana
la urma nu este de interes sociologic si modul de comportare al indivizilor umani concreti;

-Cunoasterea teoretica prezinta ,forte” transindividuale care actioneaza cu necesitate conform
legilor sociale, considerate asemenea legilor naturale;

- metodologia de producere a cunoasterii sociologice este similard cu cea din stiintele naturii,

punandu-s eaccentul pe analizezele cantitativiste
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Individualismul metodologic opteazd pentru abordari sociologice opuse holismului
metodologic. Acest principiu a fost ntrodus in sociologia de M. Weber si apoi a fost practicat in
orientarile sociologice  interpretative de tipul interactionismului simbiolic, fenomenologiei
sociologice sau institutionalismului. Obiectul de studiu al sociologiei este reprezentat, conform
acestui principiu, de actiunile actorilor individuali si de interactiunile acestora in situatii concrete de
viatd. Cel mai adesea, actiunile initiate de un individ sunt intdmpinate de alte actiuni individuale si
urmeaza reguli sau norme sociale prestabilite, rezultdd astfel interactiuni socializate sau actiuni
sociale.

Individuaismul metodologic este un principiu al cercetarii sociale care stipuleaza ca faptele,
fenomenele, procesele sociale trebuie sa fie explicate in termenii informatiilor sau datelor personale
umane individuale in actiunile lor concrete de viata.

Asadar, presupozitiile cercetirilor orientate de principiul individuaismului metodologic
ar fi urmatoarele:

- Constitueinti primari ai lumii sociale sunt persoanele individuale;

- indivizii umani se manifestd prin actiuni si interactiuni sociale;

-actiunile sunt purtdtoare de semnificatii, iar in iinteractiuni au loc negocieri intre indivizi privind
schimburile de semnificatii pentru a ajunge la aplicarea, statuarea si urmarea unor reguli sau norme;

-actiunile individuale sunt mai mult sau mai putin conforme cu discopitiile, motivele, asteptarile,
anticipdrile si intelegerea particulara a situatiilor sociale;

-fenomenele sociale transindividuale, organizarea institutionald a societatii nu pot fi explicate
decat dupa ce am ajuns la o intelegere, descriere, explicare a fenomenelor sociale generate
individual®’.

Tendinta de a opune individualismul si holismul metodologic strdbate istoria cercetarilor
sociologice si se manifesta activi si astazi. Primul principiu a fost aplicat pentru desfasurarea
cercetarilor la nivel microsocial, iar celdlalt pentru desfasurarea cercetarilor de la nivel macrosocial.

Totusi, in locul opozitiei dintre individualism si holism, s-a dovedit a fi mai productiva teoretic
alternativa complementaritatii.

Analiza cantitativi versus analiza calitativa este o alta polaritate metodologica. Din
perspectiva primei optiune, este un tip de cercetare care se dezvolta in mod similar stiintelor naturii,
fiind ocupata de identificarea si analiza statisticd si matematica a dimensiunilor cantitative a
fenomenelor si proceselor sociale.. Din perspectiva celui de-al doilea caz este vorba de acel tip de
cercetare care este calitativa si numai partial convergentd cu cea din stiintele naturii, fiind mai ales
preocupatd de captarea mesajelor cognitive si subiective specifice ale realitatii sociale, de constructia

realitdtii sociale.
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Astfel de optiuni se manifestd, in mare parte, la nivelul tipurilor de date empirice cu care ar
trebui sa opereze sociologul. Optiunile iau urmatoarele forme alternative: sa se utiizeze metode
cantitative sau calitative? Sa pozitivim datele empirice in forme cantitative prin procedee adecvate
de masurare, sau sa culegem informatii despre cunoasterea comuna a actorilor sociali pe care sa le
prezentam in expresivitatea lor lingvistica primard, pentru a ajunge la interpretari adecvate ale
actiunilor si interactiunilor umane?

Cel mai des utilizate procedee de pozitivare a datelor empirice sunt urmatoarele:

- Masurarea, adica stabiirea de corespondente intre proprietatile fenomenelor sociale si o scala
numerica;

- Operationalizarea, prin care conceptele generale definite teoretic sunt concretizate in variabile
sau indicatori, astfel incat sa se inregistreze variabilitatea proprietatilor specifice segmentului din
realitatea sociala definita conceptual;

- procedeele de masurare sunt asociate cu rezultatele operationalizarii, pentru a se ajunge la o
aproximare cantitativa a variabilitatii indicatorilor,

- pentru culegerea datelor empirice s-au dezvoltat instrumente metodice corespunzatoare, luind
forma predominanta a chestionarelor si interviurilor structurate;

- in vederea aproximadrii sintetice a variabiitdtii indicatorilor inn diferite contexte sociale se
utilizeaza tehnici statistice de prelucrare a datelor empirice;

- cercetatorul postuleaza de la inceput teoria de refrerinta, construieste instrumentele de culegere a
datelor, iar dupa prelucrarea statistica a datelor procedeaza la interpretarea lor.

Din aceasta perspectiva, sociologul nu se intereseaza de fiecare actor social in parte. Atentia sa
este orientata catre un ansamblu de indivizi, grupuri, organizatii sau oricare alte unitdti sociale. Un
asftel de demers este tipic pentru orice ancheta prin intermediul chestionarului.

Strategiile de cercetare cantitativa sunt confruntate cu limite inerente. Datele cantitative produse
nu ar fi o ilustrare a ,,adevaratelor” valori ale fenomenelor sociale, ci efecte firesti ale masurarii lor.

Metoda fundamentald a sociologiei interpretative este intelegerea care constd in utilizarea de
observaii participative asociate cu tehnici introspective prin care se cautd sid se ofere posibilitatea
interpretarii obiective a semnificatiilor subiective vehiculate de actorii sociali in situatii
interactionale. Pentru sociologul ,,interpretativ”’ important este universul subiectv interior al actorului
social, unicitatea ireductibila a evenimentelor sociale produse de indivizii umani in interactiunile lor
cotidiene.

Cel mai adesea, strategiile de cercetare cantitativa sau calitativa au fost considerate ca mutual
exclusiviste. In reaitate, este greu de admis posibilitatea elaboririi unei metodologii unitare centrate

unilateral pe un punct de vedere sau altul. Mai degraba este necesar sa se aibd in vedere diversitatea
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ontologica a fenomenelor sociale. Mai recept, tot mai multe cercetari sociale se realizeaza
concomitent pe baza de date cantitative si date calitative™.

Golbalizarea versus localizare. Aceasta polaritate a optiunilor explicative in sociologie este
recentd, dezvoltdndu-se mai ales catre sfarsitul secolului XX. Ea este esprimata astfel: lumea vietii
sociale actuale se constituie si functioneazd in comunitdti locale, bie delimitate In timpul social si
spatiul geografic, sau in societdti si comunititi care sunt prinse in multiple interdeendente si in
miscari, transformari si configurdri care transcend granitele comunitare si consacra o realitate a lumiii
globale bazata pe contarctia timpului si deteritorizarea comunitatilor.

Comunitatile traditionale au fost locale, chiar autarhice. Astdzi, nsd, este de ajuns sa vizitezi
un centru comercial de tipul unui mall pentru a observa diversitatea produselor si a originii lor. Din
perspectiva sociologica, globalizarea consta atat in multiplicarea retelelor mondiale, mai mult sau mai
puti distantate de preocupdrile individuae cotidiene, cat si in realizarea sa efectiva la nivel loca prin
actiuni si participdri individuale explocite si cel mai adesea tacite. Globalizarea si localizarea nu sunt
doud universuri separate, ci componente si procese complementare care se realizeaza unul prin
celalalt. Procesele sociale actuale sunt concomitent globale si locale, adica glocale®.

Modernitate versus postmodernitate

Aceastd controversa poate fi formulata astfel: societdtile contemporane se dezvoltd incd de-a
lungul traiectoriilor deschise de optiunile modernitatii, initiate incepand cu secolul al XVIII-lea de
epoca [luminismului, industrialismului si rationalarii, sau, la sfarsitul sec. XX si mai ales in secolul
XXI ne despartin de modernitate, Intrucat am ntrat intr-0 noua epoca, a postmodernitatii, cu noi
optiuni si traiectorii ale dezvoltarii sociale.

Sociologia clasica a analizat tranzitia de la societatea traditionald la societatea industriald /
modernd. Schimbarea sociala moderna era considerata ca avand o directie si un sens istoric evolutiv.

Conform mai multor teorii si abordari, modernitatea si-ar fi atins apogeul spre sfarsitul

secolului XX si de atunci am fi intrat Intr-o noud epocd, a postmodernitatii

4. Noi dezvoltari teoretice

James S. Coleman: sociologia ca fundament teoretic al ,,reconstructiei sociale”

Din perspectiva lui Coleman, o noud teorie sociala ar fi necesara pentru o ,,noud stiintd
sociala”. Sociologia ar trebui sa se schimbe in mod radical, sa fie capabila sa contribuie la analiza
sinelui si a relatiilor acestuia cu mediul social in care se configureaza. Noua stiinta sociala ar oferi
fundatia pentru constructia unei structuri sociale viabile, ar contribui la reconstructia societatii.
Sociologia trebuie sa explice fenomenele sau structurile sociale pe baza ansamblarii, agregarii sau

sintetizdrii actiunilor individuale interdependente.
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Noua stiintd sociala ar avea o componentd concretizata in cercetarea sociala aplicativa, care
ar fi preocupatd sd rdspundd la Intrebari care privesc organizarea optima a unei firme, amnaliza,
evaluarea si proiectarea de politici optimale ale unui guvern, Cercetarea de piata si planul optimal de
marketing al unui produs nou, strategii de negociere, distributii ale atitudinilor in opinia pubica..

O alta componentd este eminamente feoreticd si ar trebui sd pozitioneze noua stiinta sociala
in cadrul functiondrii societatii pentru a contribui la reconstructia sociald in pas cu exigentele

timpului.

Anthony Giddens si Ulrich Beck: ,,modernitatea reflexiva”

Autorii opteazd pentru acea reconstructie teoreticd a sociologiei care ar putea da seama cat
mai bine atat de reflexivitatea societatilor contemporane, in conditii de multiplicare a cunoasterii
disponibile, cat si de neconstientizarea consecintelor neitentionate ale modernizarii.

Aceste teorii au deschis calea dezvoltarii unei noi sociologii, capabile sa produca acea cunoastere
care este relevanta pentru indivizii, grupurile si societdtile care se confrunta cu lumea vietii, cerinele

si evenimentele din stadiul actual al modernitatii.

5. Introducere in metodologia investigatiilor sociologice empirice

Tipuri de cercetari sociologice

Cercetarea trebuie sd fie proiectatad in functie de scopurile pe care le urmarim. Obiectivele
cercetdrii pot sa fie extrem de variate. Miller (1991)'% distinge pe baza obiectivelor trei tipuri mari
de cercetari:

- fundamentale (pure sau de baza), avand ca obiective dobandirea de cunostinte noi si dezvoltarea
teoriei. Alte denumiri ar fi cercetare academica sau teoretica;

- aplicate, orientate spre analiza problemelor sociale si gasirea solutiilor de rezolvare, contribuind la
fundamentarea deciziei (exemple: analiza politicilor publice si unele tipuri de evaluare a
programelor);

- evaluative, orientata spre determinarea efectului diferitelor actiuni (exemplu: evaluarea
programelor).

In principiu, toate cercetirile urmaresc si afle ceva nou, dar existi diferente in ceea ce priveste
subiectul noutdtii. OECD (1994) face considera cd cercetarea fundamentald si cea aplicatd au
acelasi scop: dobandirea de cunostinte noi, diferenta fiind ca in ultimul caz avem un scop practic,
gasirea unei noi aplicatii.

In realitate se intampla deseori ca imediat dupa descoperirea unei noi teorii si fie gasite
aplicatii practice pe baza teoriei, In vreme ce in lipsa unei teorii este greu sa fie gésite aplicatii

practice.

1% APUD: SANDOR, Sorin Dan. Metode si tehnici de cercetare in stiintele sociale, https://docplayer.net/21004557-
Metode-si-tehnici-de-cercetare-in-stiintele-sociale-sorin-dan-sandor.html.
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Cercetarea evaluativa sau evaluarea urmareste obtinerea sistematica a unor informatii si
evaluarea lor pentru a furniza feed-back despre un anumit obiect (un program, de exemplu, dar gama
de obiecte care poate fi evaluatd variaza foarte mult).

Babbie (2010)*** propune o alta clasificare a cercetarilor bazatd pe obiective, considerand ca
avem:

- Cercetari exploratorii, care au ca obiectiv familiarizarea cercetatorului cu subiectul.

Acestea sunt realizate din motive cum ar fi: (1) a satisface curiozitatea cercetatorului, (2) a studia
fezabilitatea de a realiza un studiu mai larg si (3) pentru a dezvolta metodologia unui astfel de
studiu;

- Cercetari descriptive, care descriu fenomenele studiate. Prin astfel de cercetari
raspundem la intrebari de tip ,,ce”, ,,unde”, cand” si ,,cum”;

- Cercetdri explicative, prin care incercim si explicim fenomenul. Intrebarea principald
este ,,de ce”?

Comsa (2008)** identifica un numdr sporit de posibile obiective, deci de tipuri de cercetare,
in functie si de tipul de relatie intre douad variabile x §i y:

- cercetari exploratorii, de tipul studiilor pilot, orientate spre fezabilitatea unui studiu;

- Cercetari descriptive, prin care incercam sa identificim si sa presentdm caracteristicile
variabilei x;

- Cercetari corelationale, prin care vedem daca existd o legatura intre x i y;

- Cercetari explicative, prin care incercam sa vedem de ce exista si cum functioneaza
legatura dintre X $1y;

- Cercetdri predictive, prin care dorim sa aflam cum va fi valoarea lui y intr-un anumit
moment de timp sau in functie de o anumita valoare a lui x; (sublinierea ne apartine- Gh. N.)

- Cercetari de tip interventie, prin care putem afla cum putem face ca sa modificam valoarea
lui y (orientata spre proiectarea unor interventii sociale si folosite in asistenta sociald, dar nu numai);

- Cercetari evaluative, prin care aflam care este starea lui y si din ce cauze;

- Cercetari de impact, prin care aflam consecintele lui y si motivele pentru care avem aceste
consecinte

Exista si alte clasificari a tipurilor de cercetare.

Din perspectiva finalitatilor unitatii de curs Sociologia conducerii, ne intereseaza metodologia
cercetarilor sociologice empirice.

Precizari terminologice: metoda, tehnica, procesdeu de cercetare, instrument de lucru

L APUD: SANDOR, Sorin Dan. Metode si tehnici de cercetare in stiintele sociale, https://docplayer.net/21004557-
Metode-si-tehnici-de-cercetare-in-stiintele-sociale-sorin-dan-sandor.html.
192 APUD: SANDOR, Sorin Dan. Metode si tehnici de cercetare in stiintele sociale, https://docplayer.net/21004557-
Metode-si-tehnici-de-cercetare-in-stiintele-sociale-sorin-dan-sandor.html.
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[nainte de a prezenta continutul si principiile metodologiei cercetarilor sociologice empirice se
impun cateva precizari terminologice: ce se intelege prin ,,metodd", ,tehnicd", ,procedeu" si
»instrument de investigare"?

Prin ,,metoda" se intelege modul de cercetare, sistemul de reguli si principii de cunoastere si de
transformare a realitdtii obiective. Metoda reprezinta ,,aspectul teoretic cel mai activ al stiintei, care
jaloneaza calea dobandirii de cunostinte noi".

Specialistii au remarcat faptul ca in stiintele sociale si comportamentale notiunea de ,,metoda"
este ambigué.lO?’ Se utilizeaza cand la singular (metoda comparative etc.), cand la plural (metode de
culegere a datelor, de prelucrare a informatiilor).

Din ratiuni didactice vom utiliza in continuare termenul la plural.

Si termenul de ,tehnica" (gr., desemnand ,,ansamblul de prescriptii metodologice (reguli,
procedee) pentru o actiune eficientd, atat in sfera productiei materiale, cat si in sfera productiei
spirituale (tehnici de cunoastere, de calcul, de creatie), precum si in cadrul altor actiuni umane
(tehnici de lupta, sportive)", utilizat in stiintele sociale si comportamentale, este ambiguu, nefacandu-
se totdeauna distinctiile cuvenite intre metode si tehnici sau intre tehnici si procedee. Unele lucrari
apar sub titlul Metode si tehnici incercandu-se astfel depasirea dificultatii de identificare a metodelor
si, respectiv, a tehnicilor de cercetare. Ocolind discutiile otioase, vom spune, de comun acord cu
prof. S. Chelcea, ca tehnicile de cercetare, subsumate metodelor se refera la demersul operational al
abordarii fenomenelor de studiu. Astfel, daca ancheta reprezinta o metoda, chestionarul apare ca
tehnicda, modul de aplicare - de exemplu, prin autoadministrare - ca un procedeu, iar lista propriu-
zisa de intrebari (chestionarul tiparit) ca instrument de investigare.

Observam ca aceleiasi metode ii sunt subordonate mai multe tehnici (existd anchete pe baza de
chestionar, pe bazd de interviu sau cu formulare statistice de inregistrare), fiecare tehnica putand fi
aplicatd in modalitati variate. In afara autoadministrarii, Intr-o ancheta, chestionarele pot fi aplicate cu
ajutorul operatorilor, pot fi aplicate individual sau colectiv, expediate prin posta sau tiparite in ziare si
reviste, iar mai recent - online - toate acestea reprezentand procedee de investigare.

Procedeul reprezinta, asadar, ,,maniera de actiune", de utilizare a instrumentelor de investigare,
care nu sunt altceva decat uneltele materiale (foaie de observatie, fisd de inregistrare, ghid de interviu,
test creion-hirtie sau aparat etc.) de care se slujeste cercetatorul pentru cunoasterea stiintifica a
fenomenelor socioumane. Uneori se utilizeaza termenul de ,,procedurd" ca echivalent al celui de
,metodd", iar in categoria instrumentelor de investigare sunt incluse si aparatele de inregistrare a
comportamentelor (aparatul de fotografiat, de filmat etc.), de masurare a senzatiilor (kinezimetru,
olfactometru, algometru etc.), de declansare a reactiilor comportamentale (generator de sunete,

conflictograf).
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Cunoscand semnificatia termenilor de ,metoda", ,tehnica", ,procedeu", ,instrument de
investigare", putem preciza acum continutul conceptului de ,,metodologie", asa cum este utilizat cu
referire la cercetarile socioumane empirice. Conform etimologiei, metodologia (gr. methodos + logos)
desemneaza ,,stiinta metodelor".

Metodologia cercetdrii sociologice se defineste ca fiind ,,fotalitatea demersurilor teoretice,
tehnice si epistemologice pe care le intreprinde cercetatorul faptelor sociale (sociolog sau psiholog)
pentru a putea cunoaste geneza, evolutia si dispozitia acestui gen de fapte ~104

Definitia prezentatd evidentiaza faptul cd in confinutul conceptului ,,metodologia cercetarii
sociologice” regasim trei niveluri diferite de ordonare a demersurilor pe care le presupune actul
cunoasterii stiintifice a faptelor sociale:

- nivelul theoretic;

- nivelul tehnic si

- nivelul epistemologic.

Metodologia in stiintele sociale si comportamentale are doud laturi: analiza critica a activitatii
de cercetare si formularea unor propuneri pentru perfectionarea acestei activitati. Paul Lazarsfeld
105(1959) considera ca metodologia are sase teme principale: delimitarea obiectului de studiu in
cercetarile empirice, analiza conceptelor, analiza metodelor §i tehnicilor de cercetare, analiza
raportului dintre metodele si tehnicile utilizate, si sistematizarea datelor obtinute in cercetarea
empirica i formalizarea rationamentelor.

Cunoasterea stiintifica se fondeaza pe cateva postulate sau enunturi despre lume, al caror adevar
este acceptat de majoritatea cercetdtorilor din stiintele sociale si comportamentale. Enunfurile
fundamentale pe care se bazeaza cunoasterea stiintifica sunt:

- lumea inconjuratoare exista independent de observatia noastra, nu este creata de simturile

noastre (principiul realismului);

- vrelatiile din lumea inconjurdtoare sunt organizate in termeni de cauza-efect (principiul

determinismului);

- lumea inconjuratoare poate fi cunoscuta prin observatii obiective (principiul

In afara acestor trei principii, in literatura de specialitate mai sunt mentionate §i principiile
rationalitatii $1 regularitatii, potrivit carora lumea externd poate fi cunoscutd pe cale logicad si
fenomenele din lumea inconjuratoare se produc in mod logic

. . e ee e . oA o 106.
Sintetic, caracteristicile cunoasterii stiintifice, se prezinta in felul urmator 06

104 CAUC, Ion, MANU, Beatrice, PARLEA, Daniela, GORAN, Laura. Metrodologia cercetirii sociologice. Metode si
tehnici de cercetare. Editia a II-a. Bucuresti:Editura Fundatiei Romania de maine, 2004, p.5.

105 CHELCEA, Septimiu. Tehnici de cercetare sociologica, p. 24.

106 ©AUC, Ion, MANU, Beatrice, PARLEA, Daniela, GORAN, Laura. Metrodologia cercetarii sociologice. Metode si
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a) la nivelul acestul tip de cunoastere, desi subiectivitatea nu este exclusa in totalitate, ea are
pondere mai mica si, mai mult decat atat, exista posibilitatea de a o controla, intr-o oarecare masura,
prin utilizarea unor metode specifice si respectarea unor reguli de investigare;

b) are un caracter impersonal, in sensul ca aceiasi realitate poate fi studiata de catre mai multi
cercetatori, pornind de la aceleasi ipoteze, utilizand aceleasi instrumente, iar rezultatele la care se
ajunge sunt apropiate;

c) cunoasterea stiintifica are un caracter organizat si sistematizat;

d) de asemenea, vizeaza punerea in evidenta a unor legaturi profunde intre diferite aspecte ale vietii
sociale, vizeaza accesul la esenta, la necesar, la logic;

e) cunoasterea stiingificd porneste de la un set de ipoteze, cu rol de ghidare a investigatiei si a
efortului de cunoastere, utilizeaza o serie de metode si tehnici specifice, este orientatd din punct de
vedere metodologic si are o anumita finalitate (stiintifica);

f) constatarile la nivelul acestul tip de cunoastere, se bazeaza pe masurare si /sau numarare.

2. Reguli metodologice fundamentale ce trebuie respectate in cercetirile sociologice empirice

Destasurarea cu succes a cercetarilor empirice privind comportamentele individuale si colective,
personalitatea si societatea presupune luarea in considerare a unor principii metodologice precum:
unitatea dintre teoretic si empiric, unitatea dintre intelegere si explicatie, unitatea dintre cantitativ si
calitativ, unitatea dintre judecatile constatative si cele evaluative etc.

In procesul efectudrii cercetdrilor sociologice empirice | concrete trebuie respectate un sir de
reguli importante. Printre acestea se numara:

1. Regula priorititii faptelor concrete in raport cu refelectarea acestora in constiinta
oamenilor. Pentru a intelege esenta acestei reguli, trebuie sd pornim de la constatarea ca in realitatea
sociala se interpatrund 2 tipuri de manifestari,

a) obiective si
b) subiective.

Manifestarile obiective reprezinta un dat, un fapt care exista independent de constiinta
noastrd, a grupurilor si comunitatilor sociale (existenta —vorba filosofului). Dimensiunea subiectiva
este nu altceva decat reflectarea realitdtii obiective in mintea oamenilor.

In urma acestor preciziri este usor de inteles regula sus - mentionati: sociologul trebuie si
analizeze preponderent faptele concrete, realitatea obiectiva. Aceasta nu inseamna ca sociologul nu
poate sa se interese si de modul cum oamenii percep realitatea obiectiva. Important este ca cercetarea
sociologicd si nu se reduci la studierea opiniei oamenilor despre anumite realititi. In acest caz nu
poate fi vorba de sociologie, ci de psihologie sociald. In cazul sociologului este important si se
analizeze si faptele concrete pentru cd nu Intotdeauna oamenii percep corect realitatea obiectiva. Se
manifestd si deformari ale realititii, consecintd a manipulirii opiniei publice in anumite scopuri. In
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consecinta, cercetarea este sociologicd in masura in care se cerceteazd preponderent faptele contrete,
realitatea obiectiva.

2. Regula obiectivitatii — de aceeasi importantd epistemologica ca si regula prioritatii faptelor.
Durkheim a atras atentia asupra caracterului de obiectivitate pe care trebuie sa-1 aiba datele si
iformatiile sociologice, colectate pe teren. ,,faptele sociale trebuie tratate drept lucruri” - spunea
Durkheim — adica trebuie sali se recunoasca caracterul obiectiv, existenta reala in afara constiintei
individuale. ,,nu putem ajynge la o intelegere veridica a realitdtii sociale decat printr-o rabdatoare si
minutioasd munca de analiza, asemanatoare celei din stiintele experimentale” (Cuvillier).

3. Regula utilizirii preponderente, in cercetarea empirici, a metodelor si tehnicilor
obiective de studiu.

In cazul in care nu se utilizeazi preponderent metodele si tehnicile obiecticve de studiu exista
riscul obtinerii unor date subiective, care nu reflectd adecvat esenta realitatii studiate, nu au un
caracter stiintific.

Pentru a intelege aceasta regula, este de retinut faptul cd in cercetarile sociologice se utilizeaza
2 tipuri de metode si tehnici de cercetare:

a) obiective si

b) subiective

La primul tip se refera: observatia, analiza documentelor, experimentul social.

La cel de-al doilea tip se refera ancheta prin intermediul chestionarului, interviul si testele.

In acest context, regula devine clard: nu ai cum sa studiezi preponderent faptele concrete daci nu
utilizezi in mod prioritar metodele si tehnicile obiective de cercetare.

4. Regula setului de tehnici, reguld ce urmeaza a fi respectata in procesul cercetirilor
sociologice empirice

In procesul cercetarilor sociologice empirice terbuie utilizate mai multe tehnici sociologice /cel
putin doud. Aceasta regula este conditionatd de urmatoarele circumstante:

a) nici o tehnicd nu are numai avantaje, dar si anumite limite, deacea este important sa imbinam reusit
tehnicile utilizate Incat prin intermediul fiecarei tehnici sa se neutralizeze neajunsurile celeilalte;

b) utilizarea a cel putin 2 tehnici ne permite sa comparam rezultatele obtinute cu ajutorul fiecarei
tehnici in parte. In cazul in care datele obtinute sunt aproximativ aceleasi, tragem concluzia ci
cercetarea este reusitd, adica datele obtinute au un caracter stiintific/reflectd adevarul. In cazul in care
rezultatele obtinute cu ajutorul fiecarei tehncici nu coincid/sunt diferite, conchidem ca s-au comis
erori metodologice, iar cercetarea a esuat (nu pot exista 2 adevaruri stiintifice concomitent)

5. Regula abordarii sistemice a problemei studiate

Pentru a intelege esenta acestei reguli importante (in sociologie nimic nu se intelege dacd nu se
raporteazd la tot, la intreg), invocdm urmatoarea definitie a conceptului de sistem social: sistemul

social reprezintd o totalitate de elemente integrate structural-functional, concepute/analizate din
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perspectiva interdependentei lor. (exemple de sistem: universitatea, liceul, familia, o brigadd de
munca etc.).

Din aceasta definitie (ca si din celelalte definitii ale acestui concept) rezulta foarte clar concluzia
conform careia abordarea sistemica a problemei studiate nu presupune nimic altceva decat aplicarea
definitiei invocate, altfel spus, problema studiata trebuie modelata / imaginata sub forma de sistem.
De altfel, la sesiunea precedenta, in procesul predarii am utilizat acest principiu (altfel sociologia nici
nu poate fi predatd/invatatd/inteleasd). De exemplu: problema: calitatea studiilor in USARB: initial
am analizat toate componentele principale din Universitate care influenteaza calitatea formarii
profesionale in Universitate (conditiile de 1invatare; calitatile corpului profesoral/didactic;
responsabilitatea studentului; modul de organizare a stagiilor de practica; raportul profesor-student,
manifestarea fenomenelor indezirabile etc., mai apoi, ne-am referit la factorii externi care
influenteaza procesul studiat (evaludrile angajatorilor; finatarea educatiei etc.).

6. Regula constituirii echipelor inter/pluridisciplinare in procesul efectuarii cercetarilor
empirice complexe

Aceasta regula trebuie respectatd mai ales in cazurile in care este cercetatd o problema complexa,
multiaspectuala. Un singur specialist (sociolog/psiholog) nu poate sd surprindad toate manifestarile
importante ale fenomenului. In concecint, se stabilesc echipe de specialisti din mai multe domenii, in
functie de complexitatea problemei studiate si de obiectivele urmarite. De ex. in cazul in care se
studiaza impactul migratiei parintilor peste hotare la munca asupra reusitei scolare, in echipa de
cercetare se include, de rand cu sociologul si specialisti in psihologie, drept etc.

5. Regula cercetirii in mod prioritar a genezei problemei in raport cu descrierea functiilor
acestea

Aceastd reguld este de o importantd extraordinara pentru sociologie: in cazul nerespectarii
acesteia, sociologia nu are cum sa se manifeste in calitate de stiintd aplicativa.

Esenta regulei este urmatoarea: atunci cand studiem o problema, sociologul nu trebuie sa descrie
manifestarile acesteia, dar sa analizeze preponderent cauzele/geneza problemei (de ce nu este asa cum
trebuie sa fie; de ce scade eficienta). Sa invocam unul din exemplele de mai sus: in procesul studierii
calitatii educatiei in USARB, nu trebuie sa descriem Tn mod prioritar ceea ce se realizeaza la moment,
dar trebuie si identificim neajunsurile si si le analizim cat mai pe larg. In caz contrar, nu pot fi
argumentate solutii eficiente orientate spre imbunatatirea procesului (este util s Va amintiti, in acest
context, de esenta functiei critice a sociologiei).

7. Regulii unitatii dintre teoretic si empiric, reguli ce urmeaza a fi respectata in procesul
efectuarii cercetarilor sociologice empirice
In procesul cercetirilor sociologice empirice trebuie si analizam teoriile explicative ale problemei
cercetate si sa identificim acea teorie care corespunde in cel mai nalt grad cu datele de teren.( Este

de retinut faptul, ca de reguld, nu existd o singura teorie explicativa, dar mai multe) Prin sintagma
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Datele de teren intelegem informatia preliminara care trebuie colectatd inaintea demardrii cercetarii
pe esantion national. De exemplu, daca studiem tema Managementul resurselor umane in educatie,
este necesar sa culegem cat mai multe date despre acest fenomen (Biroul National de Statistica; de la
Directiile Educatiei, prin interviervarea unor manageri etc.) Teoria selectatd ghideaza intregul
demers al cercetarii. Acest adevar va fi sesizat adecvat in procesul analizei conceptului de
operationalizare al notiunilor.

8. Regula unititii dintre metodele cantitative si cele calitative, reguli ce urmeaza a fi
respectata in procesul realizarii investigatiilor sociologice empirice

In procesul studierii problemelor sociale, este rational si se utilizeze date cantitative in baza
carora se evidentiazda mult mai clar gravitatea problemelor analizate. De exemplu, atunci cand
cercetam impactul plecarii parintilor la munci peste hotare asupra reusitei scolare a elevilor,
invocdm numarul 107adul‘,[ilor plecati, numarul elevilor rdmasi acasa cu un singur pdrinte sau fara
ambii parinti etc. Regula de mai sus presupune Insa imbinarea datelor statistice/cantitative cu cele
calitative. In exemplul nostru, trebuie sd explicim datele statistice invocate, sa elucidam unele
exemple mai relevante. In caz contrar, nu vom avea un studiu sociologic, ci mai degrabd unul
statistic.

9. Regula ignorantei constiente. Sociologul trebuie sa fie patruns de ideea ca ,,practica sociala
curenta este cu totutl altceva decat cunoasterea stiintifica a realitatii sociale”. De aceea, cunoasterea
comund, care satisface cerintele practicii curente, este cu totul insuficientd in cazul analizelor
stiintifice. ,,Sociologul trebuie sa aiba... sentimentul ignorantei sale in prezenta obiectului studiat...
Trebuie ca el sd Inceapa prin a face ,,tabula rasa” din notiunile pe care le-a formulat In mod empiric
asupra fenomenelor sociale, trebuie sa ia drept principiu sentimental cd nu stie nimic despre acestea,
despre caracteristicile lor si despre cauzele (factorii) de care depind” (A. Cuvillier)'%,

10. Regula respingerii sociologiei spontane, regula uimitor de asemanatoare cu formula lui
Hegel: ,,nu tot ce este familiar este prin aceasta si cunoscut”. Din faptul ca omul este fiinta sociala nu
se poate conchide ca este savant al societatii sale — afirma Durkheim. Sociologul trebuie, asadar, sa

= - . ceq - 1
depaseascd ,,prenotiunile” si ideile preconcepute 09,

Etapele cercetarii sociologice empirice.

Printre specialisti nu existd consens pe marginea acestei probleme: unii indicad 7 etape, altii 11 etc.
Dar nu trebuie si ne dezorienteze acest lucru. In esentd, pot fi identificate urmitoarele 3 etape:

a) Etapa de proiectare a cercetarii/de pregatire;

b) Etapa de colectare a datelor;

07 APUD: MIFTODE, Vasile. Tratat de metodologie sociologica. Editia I. Tasi: Lumen, 2003, p.36,37.
1% MIFTODE, Vasile. Tratat de metodologie sociologica, p.36.

1% |BIDEM, p. 38. 11



c) Etapa de prelucrare si interpretare a acestora. (in cazul in care doriti 4 etape, divizati etapa a

trea in doua, si veti obtine ceea ce doriti).

Nu este atat de important numarul etapelor, cat logica demersului sociologic. Iar pentru a intelege
logica demersului sociologic, este necesar sa evidentiem in cadrul fiecdrei etale mai multe
subetape/pasi ce trebuie de urmat. Acest lucru este cel mai important de respectat in cazul etapei de
proiectare a cercetarii, deoarece erorile comise la aceasta faza, de reguld, nu mai pot fi inlaturate pe
parcursul cercetarii si, evident, reduc valoarea rezultatelor obtinute.

Asadar, in cadrul proeictarii cercetarii sociologice empirice trebuie recpectata urmatoarea schema
logica:

1. ldentificarea problemei/argumentarea temei de cercetare
Elaborarea si analiza bibliografiei
Precizarea notiunilor
Operationalizarea notiunilor
Elaborarea ipotezelor cercetarii
Determinarea universului cercetarii/populatiei de referinta si elaborarea esantionului

Elaborarea tehnicilor de cercetare

© N o g &~ D

Realizarea cercetarii-pilot.

Alegerea temei de cerectare
Trebuie sa facem diferenta intre tema de cercetare si domeniul de studiu. Tema poate fi o
problemd punctuald. Studiul temei respective va trebui facut in contextul domeniului care
include problema noastra. Daca alegem ca tema Comportamentul liderilor din Primaria orasului X va
trebui sa studiem problema in contextul mai larg al leadershipului si sd@ avem grija s nu o includem
intr-un domeniu diferit (cel al comportamentului uman in general sau cel al dreptului muncii).

Un alt aspect la care trebuie sa fim atenti este legat de fenomenul studiat —daca am ales tema
de mai sus fenomenul nostru este comportamentul liderilor, nu administratia publica locala sau orasul
X. Vom aborda probleme legate de administratia publica locald sau de orasul X doar dacd incercam
sa explicam fenomenul prin intermediul unor factori legati de administratia publica locald sau
de caracteristicile orasului X,

In alegerea temei ne putem ghida dupa mai multe criterii:

- fenomenul studiat exista. Confucius a spus: ,,Cel mai greu lucru este sa gasesti o
pisica neagra intr-o incdpere intunecatd, mai ales dacd pisica nu este acolo”. La fel este si cu
cercetarea - este greu sa studiem ceva ce nu existd, trebuie sd ne asiguram ca fenomenul chiar se
intampla;

- tema ne intereseaza —putem alege o tema in functie de gradul de interes pe care-1 avem fata

de ea. Subiectul cercetarii trebuie sa fie interesant pentru cel care face cercetarea respectiva.

19 SANDOR, Sorin Dan. Metode si tehnici de cercetare in stiintele sociale, https://docplayer.net/21004557-Metode-si-
tehnici-de-cercetare-in-stiintele-sociale-sorin-dan-sandor.html.
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Daca ma intereseazd guvernarea electronica $i nu ma intereseaza contenciosul administrativ
sau bugetele locale, voi alege guvernarea electronica si nu celelalte doua teme;

- tema este interesanta pentru indrumatorul lucrarii respective - poate parea un sfat indreptat
spre ,,perierea” Indrumatorului stiintific, dar, de fapt, ne putem astepta ca in momentul in care un
subiect 1l intereseaza mai mult sa stipaneasca mai bine domeniul si sa fie mai dispus
sa ajute. Exista si doua posibile pericole, fie sa insiste ca cercetarea sa fie dusa in directia
care-l intereseaza cel mai mult, fie sa aiba asteptari foarte mari,

-tema este interesanta la nivelul comunitatii stiintifice. Exista subiecte care sunt mai putin
interesante in general. In cazul altor subiecte apare problema actualititii lor - chiar si subiectele de
cercetare sunt sau nu sunt la moda. Subiectul pe care-l1 alegem pentru cercetare ar trebui sa fie
capabil sa atraga atentia cat mai multor specialisti din domeniu;

- tema este interesanta pentru societate. Motivele sunt similare cu cele de mai sus, dar pot
asigura o receptare a rezultatelor cercetdrilor nu numai in randul specialistilor din domeniu, dar si a
publicului larg. In domeniul sociologiei conducerii suntem interesati ca rezultatele cercetdrilor
Noastre sd fie folosite in luarea deciziilor;

- Suntem capabili realizam cercetarea la timp si conform cerintelor. Aici ne intereseaza:
Dimensiunea temei sa fie pe masura noastrd. Nu avem capacitatea de a studia reforma administratiei
publice la nivel mondial. Putem incerca sa restrangem tema: atat la n ivelul subiectului (studiem
doar un aspect al reformei), cat si la nivelul ariei de studiu (restraingem aria la Europa, Europa de
Est, Republica Moldova, sau la anumite institutii din Republica Moldova);

- Cunostintele pe care le avem - cat de bine cunoastem domeniul respectiv? Este
recomandabil sa alegem o tema dintr-un domeniu pe care-1 stapanim cat mai bine.
Altfel vom pierde destul de multd vreme studiind domeniul respectiv;

- abilitatile noastre de cercetator,
aceea va trebui sa ne gandim bine chiar de la inceput dacd vom reusi sa obtinem informatiile de care
avem nevoie. In cazul in care sansele sunt nule sau foarte mici ar fi bine si ne gandim la un alt
subiect;

— exista posibilitatea de a ne specializa intr-un anumit domeniu (guvernare electronica,
calitatea guvernantei, leadership etc.). Daca existd aceastd dorinta inca de la nivelul studiilor de
master putem sa alegem temele pentru lucrarea de master, doctorat si studii post - doctorale din
domeniul respectiv. Eventual putem alege o cariera de cercetator in domeniul respectiv.

Exista avantajul stdpanirii tot mai bune a domeniului respectiv, dar exista si pericolul unei
anumite limitdri —nu stapanim prea bine alte domenii.

Studiul bibliografic este un efort extrem de important in orice lucrare stiintifica si la orice
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nivel Uneori pornim intr-un studiu de la o problema foarte vag definita, de la o idee generala. Pentru
a intelege ce se intampla cu adevarat In domeniul propus de noi este bine sd incercam prima data sa
vedem care este relevanta problemei (este o problemd cu adevarat importantd?), cum a mai fost
abordata problema, ce explicatii au fost avansate, ce concepte si variabile au fost folosite in alte
studii, ce metode si ce instrumente existd, ce rezultate au fost obtinute.

Cooper (1988) identifica patru tipuri de studii bibliografice, dupa tipul de orientare:

- orientate spre rezultate - in care sunt prezentate si analizate principalele rezultate obtinute
pana la data efectudrii studiului. Astfel putem identifica arii in care nu exista rezultate sau in care
acestea trebuie actualizate sau verificate;

- orientate spre metode - in care sunt identificate principalele variabile, masurile construite,
metodele utilizate pentru a obtine rezultatele anterioare. Un astfel de studiu ne poate ajuta sa
intelegem mai  bine rezultate le obtinute si sa ne construim propria metodologie;

- orientate spre teorii - ne poate ajuta sa intelegem care sunt principalele teorii din domeniu,
care este relatia dintre ele, daca acestea reusesc sa explice fenomenul sau daca este nevoie de o noud
teorie;

- Orientate spre aplicatii —putem sa vedem cum s-a incercat rezolvarea unei anumite probleme
ce programe sau politici au fost adoptate si cum au fost implementate™*.

In ceea ce priveste studierea Bibliografiei, este bine sa incepem cu lucrdrile cele mai
importante din domeniu, ale autorilor cei mai importanti. Care sunt lucrarile sau autorii cei mai
importanti? Putem sa -i identificam acest lucru pornind de la suporturile de curs existente (in care
sunt prezentate teoriile cele mai importante), intreband indrumatorul lucrarii sau alti specialisti sau
ghidandu-ne dupa numarul de citari ale lucrarii sau autorului respectiv (lucrdrile prezente in
bazele de date electronice ne spun cate lucrdri citeaza lucrarea respectivd si de cate este
citatd). Mai exista posibilitatea apelarii la Google Scholar (http://scholar.google.ro).

Fiecare lucrare gasita poate fi analizata din punct de vedere al utilititii pentru elaborarea
lucrarii citind titlul, cuvintele cheie atasate, rezumatul sau intreaga lucrare. Daca lucrarea ne este
utild este bine sd ne notdm ideile principale §i principalele elemente care ne permit citarea
lucrarii (dupd caz ne intereseaza: autori, titlu, anul aparitiei, editura/revista in care a aparut,
volumul/numarul revistei, adresa Internet la care am gasit sursa, data la care am accesat ultima data
informatia respective.

O buna prezentare a rezultatelor studiului bibliografic trebuie sda aiba urmatoarele
caracteristici:

- Sa fie originala - teoriile, metodele, rezultatele prezentate aici nu sunt ale noastre si trebuie

sa precizam sursele folosite. Partea de originalitate se referd la realizarea prezentarii — trebuie

1 APUD: SANDOR, Sorin Dan. Metode si tehnici de cercetare in stiintele sociale, https://docplayer.net/21004557-
Metode-si-tehnici-de-cercetare-in-stiintele-sociale-sorin-dan-sandor.html.)
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sa facem noi prezentarea respectiva, nu sa o preludm din altd parte. Preluarea partiald sau integrald a
unor parti fara citarea sursei se numeste plagiat;

- Sa fie actuala - trebuie sd ne apropiem cat mai mult posibil cu studiul nostru de
prezent. Trebuie sa Tncercam sa prezentam toate studiile importante aparute, inclusiv cele mai noi.
Omiterea unor studii importante aparute in ultima perioadd sau a unor Cifre cat mai la zi vizavi de
dimensiunea problemei studiate indica o slaba calitate a activitatii de documentare;

- Sd fie completa - sa includa cele mai importante studii din domeniu;

- Sd fie realizata in spirit critic - trebuie sa realizam mai mult decat un inventar al studiilor pe
0 anumita tema - trebuie sa incercam si o anumita evaluare a acestora, fie in general, fie intr-un un
anumit context. Putem, de exemplu, sd 1incercim sd prezentam, argumentat, aplicabilitatea
diferitelor teorii si metode dintr-un anumit domeniu in functie de specificul fenomenului (de
exemplu, pentru institutii publice din Republica Moldova);

- Prezentarea sa fie una logica, insotitd de argumente convingdtoare, sectiunile sa fie
prezentate cat mai clar, impreuna cu relatiile dintre ele, iar trecerea de la o sectiune la alta sa fie cat
mai lina;

- Conteaza aspectele legate de redactare si tehno-redactare. O lucrare neingrijita, cu greseli de

introducere sau de gramatica, care aratad prost in pagina are sanse mici de a trezi entuziasmul.

Modelul conceptual al cercetarii.

Dupa ce s-a stabilit tema si campul investigatiei, urmeaza sd se stabileascd cadrul teopretic si
modelul conceptual care vor ghida culegerea, analiza si valorificarea datelor. Oricare ar fi originea
modelului sau a sistemului initial de concepte, acesta trebuie sd satisfacd anumite criterii, dupa cum
urmeaza:

- al pertinentei;

- al exhaustivitatii;

- al amplitudinii;

- al utilitatii.

Un sistem de concepte este adecvat, adica pertinent , daca se adapteaza usor la caracteristicile
informatiilor de teren in asa fel incat sa constituie o ipotezd sau o sursa de ipoteze cat mai probabile
pentru anchetd. El este exhaustiv daca include termeni si elemente suficiente pentru a exprima toate
laturile si aspectele esentiale ale fenomenului studiat. Un sistem de concepte este cu atat mai general
(cu o mai mare amplitudine) cu cat se aplicd la mai multe teme de cercetare in conditii variate, fara a
afecta sau diminua prezicerea structurii lui. Largirea sferei de aplicare a unui sistem de concepte nu
trebuie sd dauneze insusirilor lui teoretice si metodologice. Se intdmpld adesea,mai ales in
investigatiile sociale, cad modelele conceptuale vaste favorizeaza realizarea unor descoperiri si stabilirea

unor previziuni mai importante decat cele obtinute pe baza unor modele conceptuale limitate, prea
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restranse. In fine, orice model conceptual este util chiar daci a fost infirmat de datele de teren.

Sistemul initial de concepte constituie, in primul rand, o sistematizare a informatiilor anterioare
si, in al doilea rdnd, o ipoteza de lucru. Daca ne lipsesc informatii cu privire la tema si populatia
anchetei, modelul nostru conceptual va fi desigur incomplet si chiar eronat. El constituie, totusi, o

. DR < . e 112
ipoteza, si o ipoteza are cel putin o valoare euristica
Analiza ipotezelor in cercetirile socioumane empirice

Ipoteza reprezintd o forma specifica a gandirii stiintifice care da posibilitatea trecerii de la
cunoasterea faptelor la cunoasterea legilor de producere a acestor fapte. Asa cum preciza Theodore
Caplow (1970, 119), ,,0 ipoteza este enuntul unei relatii cauzale intr-o forma care permite
verificarea empirica". 113

Fred N. Kerlinger definea ipoteza astfel: ,, 0 ipoteza este un enunt conjectural despre relatia
dintre doua sau mai multe variabile”. Rezulta de aici cd legatura dintre variabile nu este sigurd, ci
probabild. In structura ipotezei se regisesc: 0 unitate (grup, societate, institutie, persoana etc.), 0
variabila (coeziune, democratie, ierarhie, inteligenta etc.) si un set de valori ale variabilelor
(puternica, autentica, inalta, exceptionald s.a.m.d.). Folosind exemplele de mai sus putem formula
mai multe ipoteze:

Cu cat oamenii sunt mai inteligenti, cu atat coeziunea grupului din care fac parte este mai mare:
Daca societatea este autentic democratica, atunci ierarhia organizationala in institutii nu este prea
inalta.

Nu orice enunt despre relatia probabila dintre doud sau mai multe variabile reprezinta o ipoteza in
cercetarile empirice. Pentru ca sa aiba calitatea de ipotezd, respectivul enunt trebuie sa fie testabil.
Prin testare, prin confruntarea cu realitatea ipotezele pot fi confirmate.

Ipoteza constituie o explicatie plauzibila ce urmeaza a fi verificatd prin faptele de observatie.
Plauzibilitatea ipotezelor rezulta din acordul cu cunostintele verificate anterior. Deci, pentru a fi
plauzibile, in cadrul stiintei normale ipotezele trebuie si aibd coerenfd externd. In acelasi timp,
ipotezele trebuie si fie si coerente intern, adicd si nu contind elemente contradictorii. In stiintele
sociale si comportamentale ipoteza reprezinta o reflectare intr-o forma specifica a realitatii obiective,
este un enunt cu caracter de probabilitate despre esenta, interconditionarea si cauzalitatea faptelor,
fenomenelor si proceselor socio umane. Ea are un continut reflectoriu. Desigur, este vorba de o forma
spefica de reflectare, pentru ca, pana la confirmare, adevarul din ipotezd ramine la stadiul de
probabilitate.

Dimensiunile ipotezei

2 MIFTODE, Vasile. Metodologia sociologici. Metode si tehnici de cercetare sociologici. Galati: Editura Porto-Franco,
1995, p.99-100.

3 CHELCEA, Septimiu. Tehnici de cercetare sociologica, p.35. 76



In ce conditii ipotezele sunt valide? Johan Galtung mentioneazi zece conditii pe care trebuie si
le satisfaca o ipoteza pentru a fi valida: generalitatea, complexitatea, specificacitatea, determinarea,
falsificabilitatea, testabilitatea, predictibilitatea, comunicabilitatea, reproductibilitatea si utilitatea.

Generalitatea reprezinta o dimensiune esentiald a ipotezei. In stiintele socioumane, cel mai
adesea, nu intereseaza cazurile particulare, ci ceea ce este general. Va trebui, deci, sd formulam
ipoteze in care relatia dintre variabile sa fie adevarata indiferent de conditiile spatio-temporale
concrete. Ipoteza: ,,Cu cat apropierea fizica dintre doud persoane este mai mare, cu atat apropierea
psihicd dintre ele este mai mare" se refera la toate persoanele, indiferent de caracteristicile socio-
demografice (tineri sau varstnici, functionari, muncitori sau intelectuali), de zona in care fisi
desfasoara activitatea

In ceea ce priveste complexitatea, distingem ipoteze de nivelul 1, cu o singura variabila, de
nivelul 2, cu doua variabile s.a.m.d.

Specificitatea se referd la numarul de valori. In general, se preferd, de exemplu, ipotezele in care
variabilele au trei valori celor in care variabilele au doud valori. Specificitatea depinde de numarul
campurilor intr-un tabel decontingentd numar valori/numar unitati. Specificitatea ipotezelor coreleaza
pozitiv cu o alta dimensiune: determinarea. Ipotezele cu un grad mai mare de determinare sunt
preferabile celor probabiliste. Problema falsificabilitatii este de cea mai mare insemnatate pentru
cercetarile empirice. ,,Categoriile defavorizate voteaza partidele de dreapta sau nu voteaza partidele
de dreapta" nu reprezintd o ipoteza stiingificd deoarece ea nu poate fi infirmata. ,,Un sistem al
stiintelor empirice trebuie sa poatid esua in confruntarea cu experienta". In cercetirile empirice vom
retine doar ipotezele care pot fi infirmate. De asemenea, vom retine ipotezele testabile, respingindu-le
precum: ,,Relatiile interpersonale depind de influenta planetelor din afara galaxiei noastre" nu poate fi
acceptat ca ipotezd, neexistand teste pentru infirmarea ei. Ipotezele au functia de descriere a
fenomenelor, dar si de explicare a lor, ceea ce se desemneaza prin dimensiunea predictivi.
Comunicabilitatea ipotezelor trebuie privita in dublu sens: transmiterea lor in grupul de specialisti,
pe de o parte, si spre publicul larg, fara calificare in domeniu. Si intr-un caz si in celdlalt, imaginea pe
care si-0 face receptorul trebuie sa corespunda cat mai deplin imaginii pe care emitatorul a intentionat
sa o transmita. Reproductibilitatea presupune repetarea demersului cercetarii si obtinerea acelorasi
concluzii. In legaturd cu reproductibilitatea se pun doud intrebari: Ce se repeti? Cine repeti? In
cercetdrile empirice se urmdreste reproducerea fenomenelor, ca si a analizelor, iar in legdturd cu cea
de-a doua intrebare raspunsul este: acelasi cercetator sau ali. Din combinarea celor doua criterii

rezulta patru situatii.

Tipuri de ipoteze™*

1 CHELCEA, Septimiu. Tehnici de cercetare sociologica -



b)

Atat in sociologie, cat si in celelalte stiinte socioumane intalnim ipoteze teoretice si ipoteze de
lucru. Primele propun interpretiri noi ale faptelor si fenomenelor, sunt indirect testabile si
delimiteaza ceea ce s-a numit revolutiile stiintifice. Cel de-al doilea tip de ipoteze ce sunt vehiculate
in cadrul stiintei normale poarta si numele de ipoteze empirice. Oamenii de stiintd incearca sa explice
de ce divortalitatea in unele zone este mai ridicatd decat in altele, de ce schimbarea atitudinilor si
opiniilor politice este mai puternica la unele categorii sociale decat la altele etc. Astfel de ipoteze sunt
direct testabile 1n cercetarile empirice, de teren.

Madeleine Grawitz considera ca ipotezele de lucru se clasifica dupa nivelul lor de abstractizare

1n trei clase:

Ipoteze care avanseaza supozitia uniformitatii cazurilor. De exemplu, intr-o cercetare empiricd se
incearcd verificarea ipotezei ca rata divorturilor este mai mare la categoriile sociale cu venituri mai
ridicate. In fond, se urmareste o cuantificare a distributiei comportamentelor intr-o populatie
determinata;

Ipoteze care vizeaza corelatii empirice. Sunt cel mai frecvent intilnite in cercetarile de teren. Cu
privire la divortialitate se pot formula numeroase ipoteze de acest tip: alcoolism-divortialitate,
comportament agresiv-divortialitate, diferentd mare de virsta intre soti-divortialitate etc. Se incearca
identificarea caracteristicilor comune ale wunor grupuri pentru explicarea asemanarii
comportamentelor lor.

Ipoteze care se refera la relatiile dintre variabilele analitice. Ipotezele de acest tip presupun un
travaliu de elaborare mai amplu in vederea stabilirii unor relatii probabile intre variabile complexe: de

exemplu, nivel economic-divortialitate, religie-divortialitate etc.

Modalitati de elaborare a ipotezelor

Care sunt ciile utilizate de cercetitori pentru a elabora ipoteze valide? In primul rand, deducerea
ipotezelor din teorie. Considerand teoria sociologica si, mai general, din stiintele socioumane ca un
sistem de ipoteze care au un nivel de maxima generalitate, se pot deduce ipoteze de nivel intermediar,
cu raza medie de generalitate si din acestea numeroase ipoteze de lucru testabile prin cercetarile
empirice. Schematic, raporturile dintre cele trei tipuri de ipoteze ar putea fi reprezentate astfel.

Sa consideram enuntul:"Toate societdtile au o structura sociald” ca pe o ipoteza cu nivel maxim
de generalitate (teorie). Din ea se poate deduce ipoteza cu nivel intermediar de generalitate (teorie cu
razd medie de generalitate). ,,Toate structurile sociale au ca parti componente grupurile de
apartenenta si grupurile de referinga”. Nici prima (1 ), nici cea de-a doua ipoteza (2) nu sunt direct
testabile. Doar ipotezele de lucru deduse din ele: ,,Studentii preiau in cursul procesului de socializare
secundara normele si valorile sociale caracteristice profesorilor lor" (3a) sau ,,Muncitorii au un
comportament profesional asemanator cu cel al liderilor lor" (3b) s.a.m.d. (3n). Prin intermediul

ipotezelor de lucru se verifica indirect teoriile cu razd medie si cu nivel maxim de generalitate.
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O a doua cale de stabilire a ipotezelor in cercetarile empirice o constituie experienta directd,
saturatd de literatura stiintifica, a cercetdtorului care are capacitatea de a intui relatii intre faptele si
fenomenele observate. Observand faptele si fenomenele din viata cotidiana se formuleaza ipoteze
despre regularitatea probabila a producerii lor, despre legaturile posibile dintre ele. De asemenea,
analizand datele din cercetarile empirice anterioare putem avea intuifia unor noi raporturi dintre
variabile.

In afara deducerii din teorie si a stabilirii ipotezelor pe baza experientei personale a
cercetatorului, analogia reprezinta, de asemenea, o sursa fertila pentru noi ipoteze. O serie intreaga
de ipoteze sociologice si psihologice au fost stabilite prin analogie cu fenomenele fizice, chimice,
biologice. Referindu-ne tot la problema schimbarii atitudinilor observam ca una din cele mai fertile
ipoteze privind rezistenta la persuasiune - ipoteza inocularii, formulata de William J. McGuire (1
964) a fost stabilitd prin analogie cu strategia medicald de sporire a rezistentei organismului la
imbolnavire prin vaccinare. Analog, subiectii expusi la o serie de argumente slabe resping mai apoi
argumentele puternice ale mesajelor contraatitudinale.

Determinarea universului cercetirii si a esantionului.

Ancheta prin chestionar se realizeaza, de regula, prin utilizarea unui esantion care este extras
dintr-o populatie mai larga, numita , populatie de referinta” sau ,,univers”al cercetarii. Stabilirea
,populatiei de referinta” pare simpla, dar in fapt ridicd numeroase probleme.

Numim ,,univers al cercetarii” ansamblul populatiei la care se referda si pe care o afecteazdi
scopul investiga,tiei.115 Din cadrul si numai din cadrul acestei populatii se va extrage esantionul.

Este necesar sd stabilim ,,populatia cercetarii” imediat dupd ce au fost stabilite obiectul si
obiectivele ei. Construirea esantionului

O ancheta se intreprinde cel mai adesea prin intermediul unui esantion si foarte rar prin
investigarea directa a intregii populatiei.

A construi un esantion inseamna a cduta in sanul unei populatii de referinta, printr-un anumit
procedeu (de esantionare), un anumit numar de indivizi a cdror grupare trebuie sa intruneasca anumite
insusiri, in primul rand Tnsusirea reprezentativita“ltii.116

Esantionul este astfel o parte a populatiei studiate stabilite prin diferite procedee si a cérei
investigare ne conduce la concluzii care vor putea fi extrapolate la ansamblul colectivitatii de origine.
Esantionul, este, prin definitie, reprezentativ pentru populatia din care a fost extras.

Operatia prin care stabilim sau extragem un esantion reprezentativ dintr-o anumita populatie pe
care vrem s-o studiem se numeste esantionare.

Se cunosc doud procedee de esantionare care se practicd in mod obisnuit:

1.Procedeul probabilist sau al alegerii prin hazard,;

2.Procedeul cotelor.

5 MIFTODE, Vasile. Tratat de metodologie sociologica. Editia I. Tasi: Editura Lumen, 2003, p. 253.
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Procedeul probabilist satisface regula fundamentala a esantionarii, aceea de a asigura fiecarui
element al populatiei sanse egale de a figura in esantion.

Procedeul cotelor presupune doua faze:

a) atribuirea de cote fiecarui operator de teren, in functie de ,,modelul” populatiei, cote care constau
in numarul de subiecti ce urmeaza a fi investigati de fiecare cercetatot in parte, respectind
caracteristicile si variabilile cerute (sex, virsta, profesie, grad de scolarizare etc.). Daca populatia
totala cuprinde 52% femei si 48% barbati, atunci si esantionaul trebuie sa cuprindad 52% femei si
48% barbati — repartizati pe cote in asa fel incat modelul redus sa satisfaca pe deplin dimensiunile
respective ale populatiei totale. De asemenea, in cazul tuturor celorlalte variabile stabilite, esantionul
si cotele trebuie sa corespunda structurii ,,universului” investigat.

b) Extragerea ,,prin hazard” in schimb nu este valabild decat in masura in care satisface
exigentele matematice ale tabelelor cu numere aleatoare.

Problemele esentiale care se pun in legatura cu construirea esantionului sunt urmatoarele:
1.Care trebuie sa fie talia esantionului?2.Care este procedeul adecvat de stabilire (de alegere) a
subiectilor carora li se va administra chestionarul?

Talia esantionului trebuie sa fie suficient de mare pentru a asigura reprezentativitatea si
valoarea raspunsurilor care vor fi date si suficient de mica pentru ca echipa de cercetare sa poata
chestiona pe toti subiectii alesi.

Teoria si practica esantionarii se fundamenteaza pe teoria matematica a probabilitatii s1 mai
ales pe legea numerelor mari.

Talia esantionului depinde de gradul de precizie pe care-l urmarim si totodatd de gradul de
omogenitate a populatiei investigate.

Russel Langley defineste problema taliei esantionului in felul urmator: in cazul esantioanelor
stabilite prin hazard, cu cat esantionul este mai mare cu atdt mai mare va fi precizia cu care el
reproduce caracteristicile populatiei-mama. Aceasta precizie creste odatd cu radacina patrata a
taliei esantionului pana intr-atdt incat un esantion trebuie sa creasca de o suta de ori pentru a obtine
o crestere a preciziei de zece ori. Astfel, ca in anumite cazuri, factorul principal care determina talia
esantionului necesar este gradul de precizie impus de obiectivele cercetarii.

Un alt factor il constituie variabilitatea (gradul de eterogenitate) al populatiei de referinta.
Acelasi grad de precizie poate fi atins cu un esantion relativ mic , extras dintr-o populatie relativ
uniforma si totodata cu un esantion relativ mare extras dintr-o populatie cu o mare variabilitate in
structura ei interna.’

In calcularea taliei esantionului trebuie si parcurgem urmitoarele etape:
a) se stabilesc in populatia totala variabilele caracteristice;

b) se calculeaza media aritmetica si ecartul-tip al distributiei variabilelor respective;

U7 |BIDEM, p.258.
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c) se stabileste pentru fiecare variabila un anumit grad de precizie 1in esantion si totodata un
prag de probabilitate pentru loimitele de eroare;

d) se calculeaza talia aplicind formula ,,ecartului-tip, adica a abaterii-tip a distributiei mediilor
esantioanelor;

e) se alege talia cea mai mare din ansamblul celor calculate pentru variabilile studiate.

Dupa stabilirea taliei se oate trece la extragerea practica a esantionului.

Modul cel mai simplu de extragere a esantionului il constituie ,tragerea la sorti”. Se
procedeaza astfel:

a) indivizii din populatia totala sunt numerotati;

b) numerele corespunzatoare indivizilor sunt introduse 1n urna;

C) Se extrag treptat numerele din urna pana se satisface talia stabilita a esantionului, dar numai
dupa ce numerele au fost bine amestecate 1n interiorul urnei.

Un alt procedeu il constituie aplicarea ,,pasului statistic”, calculat pe baza taliei esantionului si
a dimensiunii populatiei totale, astfel:

Populatia totala= 10.000 studenti

Talia esantionului = 500 studenti

Pasul satbilit = 1000/500=20

Numar de esantionare posibil = 20.

In functie de natura si structura universului social investigat se cunosc si alte tipuri de
esantionare:

1. esantionul stratificat, adecvat populatiei neomogene, cu mai multe ,,straturi” sau structuri
demografice, adicd cu mai multe populatii relativ individualizate. Populatia se clasifica, mai intii, pe
straturi omogene, iar apoi se stabilesc esantioane pentru fiecare strat in parte;

2. esantioane pe grupuri, adecvat populatiilor constituite din unitati complexe (familii, echipe
de munca, clase scolare etc.). In acest caz nu se mai extrag indivizi pentru a fi inclusi in esantion, ci
grupuri intregi, ai caror membri sunt studiati integral etc.

Alegerea tipului de esantion depinde de mai multi factori, printre care mengionam:

a) natura datelor disponibile asupra populatiei totale; daca exista liste complete, jurnale de
evidentd a prezentei, catalosge cu numele tuturor indivizilor, atunci putem aplica procedeul ,,pasului
statistic’’;

b) gradul de omogenitate al populatiei: daca populatia nu este omogena, atunci se impune a
stabili un esantion stratificat;
c)natura universului studiat: dacd zona este foarte intinsa , iar populatia foarte dispersatd in teritoriu
se impune a stabili esantioane areolare si esantioane pe grupuri;

d) mijloacele materiale de realizare a investigatiei. In functie de mijloacele materiale stabilim

talia esantionului;
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e) natura anchetei:daca urmarim sa aflam opinia studentilor cu privire la problema
autogospodaririi In cadmine $i cantine, esantionul pe cote este suficient, fara a fi necesar sa apekam la

calcule prea importante legate de procedeul probabilist.

Tehnici de cercetare sociologica

In cele ce urmeaza ne vom referi doar la doud tehnici de cercetare psihosociologica: ancheta

prin intermediul chestionarului si interviul

Chestionarul in cercetarea sociologica

Definirea chestionarului ca instrument si tehnica de cercetare in stiintele socioumane nu este
deloc o operatie simpla. Nici terminologia nu este unanim acceptata: ,,chestionar", ,,formular", ,test",
»inventar", ,scald", ,proba" etc. Diferentele sunt greu sesizabile. Multi sociologi ocolesc aceasta
problema. Se multumesc sa indice doar modul de construire si de aplicare a chestionarului.

In ceea ce ne priveste, acceptam definitia prof. univ. S. Chelcea, care surprinde integral specificul
acestei tehnici de investigare: chestionarul de cercetare reprezinti o tehnica si, corespunzitor, un
instrument de investigare constind dintr-un ansamblu de intrebari scrise si, eventual, imagini
grafice, ordonate logic si psihologic, care, prin administrarea de citre operatorii de ancheta sau
prin autoadministrare, determind din partea persoanelor anchetate raspunsuri ce urmeaza a fi
inregistrate in scris*™®. Definitia in cauzi releva, in primul rand, faptul c avem de-a face cu o
succesiune de intrebari sau imagini (desene, fotografii) fixate in scris, grafic. Dar Intelesul termenului
de chestionar se largeste. Nu este vorba numai de intrebari. Ca stimuli pot servi si imaginile; mai
mult, exista posibilitatea combinarii stimulilor verbali cu cei grafici: intrebari si fotografii sau desene.
In cadrul chestionarului, intrebirile, desenele au functie de indicatori. Combinarea si succesiunea
stimulilor trebuie sa fie logica, dar si psihologica.

In afara testirii ipotezelor, chestionarul nu are nici o valoare. Chiar si cele mai banale intrebari
sunt formulate in conformitate cu ipotezele anterior stabilite. Intrebarea De unde cumpdrati pdine?
confine ipoteza ca nu toatd populatia anchetatd cumpdra paine de la aceeasi brutdrie si exclude
supozitia cd cei cuprinsi In esantion coc paine acasa. Explicit sau implicit, nu exista chestionar care sa
nu porneascd de la ipoteze mai mult sau mai putin clar conturate.

Clasificarea chestionarelor

Chestionarele pot fi clasificate dupa:

- continutul;

- forma si

- modul de aplicare.
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Primul criteriu de clasificare a chestionarelor dupd continutul informatiilor adunate vizeaza
calitatea informatiilor. Din acest punct de vedere se disting doua tipuri de chestionare.

Chestionare de date factuale, de tip administrativ, referitoare la fapte obiective, susceptibile de
a fi observate direct si verificate si de alte persoane.

Chestionarele de tip factual vizand varsta, sexul, locul de nastere, starea civild, domiciliul,
profesiunea, studiile, nationalitatea, religia etc. sunt indispensabile nu numai sectorului administrativ,
dar si pentru cercetarea stiintifici. Anchetele demografice utilizeazd in primul rand astfel de
chestionare.

In investigarea fenomenelor sociale, se intdlnesc putine cazuri de lansare a chestionarelor
exclusiv de date factuale. De cele mai multe ori, chestionarele de cercetare reprezintd o impletire de
intrebari de opinie si de date factuale. Intrebirile de date factuale pot fi grupate in

- Intrebdri de cunostinte si

- intrebari de clasificare sau de identificare (varsta, sex, stare civila, situatie scolara sau

profesionalad etc)

Problema care se ridica este acea a locului amplasarii acestor intrebari in economia chestionarului.
Intrebarile de cunostinte vizand stabilitatea nivelului de cunoastere (cunostinte despre naturd si
societate) vor fi diseminate printre intrebarile de opinie, pentru a nu crea celui care raspunde impresia
ca este supus unui fest de inteligenta fapt care ar putea genera o stare de disconfort psihic, reactia de
aparare a eu-lui. Consideram ca intrebarile de identificare trebuie introduse la sfarsitul chestionarului,
raspunsurile nemaiputand fi astfel modificate de reactia de securitate a celui anchetat.

Oricare ar fi formularea explicatiei, ea trebuie sa convingd populatia anchetata ca datele de
identificare (sau de clasificare) intereseazd numai prin repartitia faptelor si opiniilor in raport cu
diferitele categorii socio-profesionale.

Chestionarele de opinie se referi la datele de ordin imposibil de observat direct. In fond
acest al doilea tip de chestionare nu sunt numai de opinie; cu ajutorul lor se studiaza atitudinile,
motivatia si interesele, dispozitiile si inclinatiile , cu un cuvant, tot ceea ce reprezinta psihologia
persoanei, trairile ei subiective.

Cu ajutorul chestionarelor de opinie se incearcd cunoasterea nu numai a opiniilor, dar si
intensitatea acestora. GEORGE Gallup a stabilit in acest scop a schema de construire a chestionarelor

de opinie in care intrebarile inchise alterneaza cu cele deschise:

intrebari filtru (inchise, cu raspunsuri multiple precodificate sau deschise) pentru stabilirea
gradului de cunoastere de catre cel anchetat a problemei puse in discutie;

- una sau mai multe intrebari (deschise) privind atitudinea populatiei fata de respectiva problema;
- un sistem de intrebari (inchise, cu raspunsuri multiple precodificate) referitoare la aceeasi
problema;

- intrebari deschise vizand motivatia opiniilor exprimate;
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- intrebari (inchise, cu raspunsuri multiple precodificate) pentru masurarea intensitatii opiniilor.
In astfel de chestionare,formularea intrebarilor reprezinri o problemi centrald, incit se impune
standardizarea.

In nici un caz nu se poate trage vreo concluzie cu privire la opiniile si atitudinile oamenilor
analizandu-se raspunsurile la o singura intrebare. Totdeauna trebuie prevazut un sistem de intrebari care
sd permitd stabilirea pozitiei indivizilor fatd de una sau alta din problemele puse in discutie. Daca
intrebarile factuale au in  vedere ceea ce stie populatia chestionata, prin anchetele de opinie se
urmareste a se stabili ceea ce crede aceasta populatie.

Daca primul criteriu de clasificare a chestionarelor dupa continut viza calitatea informatiei
dobandite, cel de-al doilea criteriu (forma) se referd la cantitatea informatiei. In acest sesns se poate
vorbi de doua tipuri de chestionare:

1. Chestionare speciale, cu o singura tema;

2. Chestionare ,,omnibus”, cu mai multe teme.

Chestionare speciale, cu o singura tema. Complexitatea fenomenelor sociale impune
cercetarea concomitentd a unei multitudini de factori, fapt pentru care chestionarele speciale se
utilizeaza foarte rar. Ele se aplica mai mult in studierea pietei sau a comportamentului electoral, situatii
in care importanta este viteza obtinerii si prelucrarii informatiei. Astfel de chestionare sunt destinate a
pune 1n evidentd anumite fenomene, mai putin pentru a le masura si Incd si mai putin pentru a le
explica. Scopul precis al unor astfel de chestionare este actiunea. De asemenea chestionarele simple se
recomanda in anchetele si sondajele efectuate prin intermediul presei scrise, al ziarelor sau revistelor,
cand editorii incearca sd afle parerea publicului despre cotidianul sau saptdmanalul lor, despre modul de
procurare sau despre obisnuinta de informare a cetatenilor.

Chestionarele ,,omnibus”, cu mai multe teme. Sunt cele mi des intalnite. Superioritatea
chestionarelor omnibus nu rezultd, in primul rand, din cantitatea mai mare de informatii cu privire la
fiecare fapt sau fenomen social in parte, ci din posibilitatea de a surptinde interactiunea si conditionarea
aceastora. Chestionarele omnibus sunt specifice cercetarii fundamentale in sociologie.

Dupa forma intrebarilor se pot distinge:

-chestionare cu intrebari inchise;

- chestionare cu intrebari deschise;

-chestionare cu intrebari atat inchise, cat si deschise.

Chestionarele cu intrebari precodificate multiplu implicd o buna cunoastere prealabild a
realitatii: in chestionare trebuie sa apard precodificate, pe cat posibil, toate variantele de raspuns.

Chestionarele cu raspunsuri precodificate trebuie sa acorde acelasi numar de alternative pentru
opiniile pro si contra.

in cadrul chestionarelor, intrebarile inchise prezinti cdteva avantaje : faciliteazd analiza

statistica a raspunsurilor, sprijind memoria celui anchetat; permit aplicarea unor chestionare cu multi
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itemi; servesc ca ,filtru” pentru intrebarile urmatoare; sporesc anonimatul si securatitatea celui
anchetat; Tnlesnesc ,,angajarea” in raspunsul la chestionar a persoanelor.

Inconvenientul major al unor astfel de intrebari se leagd de sugestibilitatea pe care o implica
prezentarea precodificatd a raspunsurilor.

Chestionarele cu intrebari deschise (libere, postcodificate), spre deosebire de cele inchise (sau
precodificate) lasd persoanelor anchetate libertatea unei exprimari indivdualizate a rdspunsurilor.
Intrebarile deschise permit culegerea unor informatii bogate asupra tuturor temelor, fard riscul

Cel de-al treilea criteriu de clasificare a chestionarelor este dat de modul de aplicare. Se disting
astfel, chestionare autoadministrate §i chestionare administrate de catre operatorii de ancheta.

Autoadministrarea elimind unul din factorii care influenteaza raspunsul : personalitatea celui
care aplica formularul. In absenta unei persoane striine-a operatorului- este probabil ca subiectii sa fie
dispusi sa raspunda la intrebari ,,foarte personale”,pot sa elaboreze raspunsuri mai ,,chibzuite”, sa
consulte documentele personale pentru a verifica afirmatiile facute, sa se consulte cu al{i membri ai
familiei pentru raspunsuri precise.

Chestionarele autoadministrate pot fi: chestionare postale, chestionare publicarte in ziare si
reviste sau ca anexe la diferite marfuri vandute.

Principala limitd a chestionarelor postale este datd de numatul mare de nonraspunsuri, de
imposibilitatea de a alcatui esantioane reprezentative.

Experienta a aratat ca femeile au rezultate mai bune in activitatea de operator de ancheta decat
barbatii, pentru ca sunt mai usor acceptate in casa si, deci, pot Inregistra mai exact raspunsurile si
reactiile subiectilor, pentru cd sunt capabile de mai multa sensibilitate si mai putin suspecte decat
barbatii.

Structura chestionarelor

A vorbi despre structura chestionarului inseamnd a analiza diferitele tipuri de intrebdri ca
elemente ale structurii si raporturile dintre aceste intrebari ca legaturi intre elementele structurii.**® In
cadrul unui chestionar, schimbarea unei parti atrage dupa sine modificarea intregului; suprimarea
unui element antreneazd dupa sine raporturi schimbate intre elementele - intrebarile - retinute,
deoarece chestionarul reprezintd un singur tot, unitar, formalizat. Datad fiind aceastd situatie,
interventia forurilor politico-administrative din trecut, ca §i tentatia unor patroni in prezent, de a dicta
cercetatorilor vietii sociale ce intrebari sa fie scoase din chestionar nu se justificd. Pledam pentru
autonomia §i respectul specialistilor. Cine si-ar permite sd-l invete pe chirurg cum sa opereze numai
pentru faptul ca plateste spitalizarea sau tratamentul medical? Pe de altd parte, ne pronuntam clar

pentru sporirea responsabilitatii celor care lanseaza chestionare: si aceasta tehnica de cercetare are
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reguli ce trebuie respectate cu strictete.Inamicul sociologiei nu este chestionarul, ci amatorismul,

diletantismul 1n structurarea acestui instrument de investigare, ce isi are, fireste, virtutile si limitele ei.
In structura chestionarelor, dupd functia lor, pot fi puse in evidentd intrebdri:

1) introductive, de contact sau de ,,spart gheata'; 2) intrebari de trecere sau tampon; 3) intrebari

filtru; 4) bifurcate; 5) ,,de ce'; 6) de control; 7) intrebari de identificare.

Structura chestionarelor

Luarea in considerare a raporturilor dintre intrebari a permis stabilirea unor tehnici de structurare
a chestionarelor.

Tehnica palniei (funnelling), care presupune trecerea de la general la particular. Subiectul este
pus 1n situatia de a raspunde mai intai la o intrebare care vizeaza un aspect general, urmand sa
raspunda apoi la o alta cu totul particulara. Exemplu:

- Sunteti de acord sau Tmpotriva aplicarii de catre parinti a pedepsei corporale copiilor?
- Dvs. aplicati pedepsele corporale copiilor dvs.?

Tehnica palniei presupune mai intdi formularea unor intrebari libere si, in final, a unor intrebari
inchise:

- Ce parere aveti despre valoarea stimulentelor morale?

- Ce pondere au stimulentele morale in intreprinderea dv.?

1) foarte mare 2) mare 3) redusa 4) foarte redusa

Prin aceasta tehnica se pune in evidenta raportul dintre comportamentul verbal si comportamentul
deschis; se realizeaza, totodata, o trecere fireasca pentru o Intrebare personald. Rdmane de constatat
daca printr-o astfel de tehnica persoanele chestionate nu incearcd sa dea raspunsurilor o coerentd
logicd, cea de-a doua intrebare fiind influentata de prima.

Tehnica palniei rasturnate (reversed funnelling) urmareste drumul invers, de la particular
catre general. Subiectul anchetat este ajutat sa dea raspuns la o intrebare care vizeaza generalul. Se
recomanda aceastd tehnica la chestionarea persoanelor cu un nivel de scolarizare scdzut, pentru ca
este mai usor sa intrebi astfel de persoane mai intai intr-o forma concreta:

- Care este parerea dv. despre activitatea clubului uzinei?
pentru ca imediat sa se formuleze o intrebare mai generala:
-Sunteti multumit de activitatea artistica din Intreprindere?

De asemenea, la construirea oricarui chestionar, trebuie avut in vedere sa se elimine influente
nedorite pe care o Intrebare le poate avea asupra celorlalte.

Efectul ,halo" (Ib. engl. halo efect) defineste contagiunea rdspunsurilor, fie prin iradierea
sentimentelor, fie prin organizarea logica a lor.

Lungimea chestionarului constituie o problema atat de metodologie, cit si de tehnica a

cercetarii. Este necesar, intr-o cercetare, sa fie retinuti toti indicatorii? Cat mai multi? Cat mai putin?
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Considerente de ordin material si de timp ne fac sd credem cd alegerea, pentru cercetare, doar a
indicatorilor principali - a unora dintre acestia - reprezinta calea cea mai eficace pentru a descrie sau
masura fenomenele sociale. Aceastd alegere nu Inseamna nicidecum contabilitate, inventariere.
Lungimea chestionarului exprima capacitatea de a alege din universul indicatorilor posibili pe cei
esentiali. Cu cat aceasta capacitate este mai scazutd, cu atat chestionarul este mai lung; cu cat este mai
lung chestionarul, cu atat este mai ridicat costul total al investigatiei. Dar lungimea chestionarului nu
trebuie masurata numai in numarul de intrebari, nici numai in timpul necesar completarii raspunsului
la aceste intrebari. Un chestionar interesant pentru o persoand este mult mai scurt decat cel mai scurt
chestionar neinteresant.

Multa vreme se considera ca un chestionar nu trebuie sa necesite mai mult de 30 de minute pentru
a fi completat. Astdzi limita este Tmpinsa pana la 1 - 1h 30", dar niciodatd nu trebuie sa se abuzeze nici
de timpul si nici de amabilitatea celor anchetati.

Codificarea si Inregistrarea raspunsurilor trebuie facilitatd: codurile vor fi trecute (pe cat
posibil) chiar langa intrebare sau raspuns. Succesiunea lor sa fie cat mai fireasca, fara reveniri sau
discontinuitati. incadrarea chestionarului intr-un chenar 1i da o forma buna (in sens gestalt-ist), lasa
impresia de ordonare, de lucru finit, ceea ce poate influenta pozitiv comportamentul celui anchetat.

Nu pledam pentru incarcarea cu elemente grafice sau artificializarea chestionarelor, dar utilizarea
culorilor (fie a hartiei sau a tiparului), schimbarea traditionalei hartii cu imprimate din carton in relief

sau chiar cu material plastic, film, diapozitive pare a fi in spiritul timpului.
Formularea intrebarilor

Tehnica chestionarului nu 1incepe cu formularea intrebarilor. Tema anchetei (obiectul
investigatiei), clar definita teoretic, trebuie mai intai tradusa intr-o definifie operationald, urmand apoi
stabilirea setului de indicatori. Acesti indicatori sunt formulati ca intrebari in chestionar. Desigur, nu
toate intrebarile reprezinta indicatori: intrebarile introductive, ca si cele de trecere nu pot avea aceasta
semnificatie.

Utilizdnd 1intrebarile inchise (precodificate), trebuie sd ne decidem asupra folosirii fie a
»intrebarilor alternative", fie a ,,intrebarilor selective". Albert B. Blankenship considera ca in tehnica
chestionarului cele mai frecvente greseli sunt cele de formulare a intrebarilor.

Formularea intrebarilor trebuie sa fie clara, simpla, fara inflorituri stilistice, gramatical corecta,
respectand topica frazei sau a propozitiei. Toate acestea conduc la concluzia cd intrebarile din
chestionar vor fi cat mai scurte posibil. Ni se pare rational sd acceptam regula ca intrebarile sa fie
scurte, desi redundanta ar putea ajuta la formularea raspunsurilor. Sa nu pierdem, totusi, din vedere ca
lungirea intrebarilor conduce la lungirea chestionarului, cu efecte contraproductive.

Obtinerea unor raspunsuri sincere este dificild, dar nu imposibila. Cunoscandu-se stereotipurile
sociale, vom pune mai multe intrebari (inclusiv de control) pentru a afla adevarul. Se stie ca

adolescentii au tendinta de a se declara mai maturi, ca studentii vor sa para mai nonconformisti etc.
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Nu ne vom multumi, 1n aceste situatii, sd punem o singura intrebare vizand anul nasterii; vom intreba
si despre anul absolvirii gcolii generale, despre anul admiterii In liceu s. a. m. d.

Gradul de abstractizare al intrebarilor trebuie sd corespundad nivelului de scolarizare a celor
cupringi in anchetd. Cand se incearca stabilirea unor comparatii intre grupurile sociale cu niveluri
deosebite de instructie scolard, chestionarul trebuie sa fie adecvat populatiei cu cel mai scazut nivel
de scolarizare. In cercetirile comparative internationale, de asemenea, grija pentru ajustarea
chestionarului in raport cu gradul de culturd a populatiei se impune de la sine. Pe cat posibil, vor fi
intrebuintate intrebarile intuitive, renuntandu-se la formularile abstracte, folosindu-se cuvinte uzuale.
in unele tari exista liste de cuvinte ce revin mai frecvent in vorbirea curenta.

Actualitatea chestionarului poate fi maritd printr-o formulare atractiva a Intrebarilor. Intrebarile
directe pot fi inlocuite prin intrebari indirecte, citate, mici dialoguri, povestiri, desene, fotografii.
Valoarea informativa a intrebarilor indirecte este aceeasi cu a intrebarilor directe.

In formularea intrebarilor, o atentie deosebiti trebuie acordata alegerii cuvintelor. Se vor evita
neologismele, ca si arhaismele, termenii tehnici, ca si jargonul. Se vor folosi cele mai simple cuvinte,
capabile insi si redea intelesul exact al intrebirii. In loc de atitudine, opinie, conceptie, pot fi
intrebuintate cuvinte mai simple ca: pozitie, parere, credinta. In acest fel se eviti ,,eroarea de expert",
atribuirea celui care riaspunde a unei competente pe care el nu o are. In locul utilizarii unor termeni
tehnici, ca intrebarea: ,,Va place la noua saltea elasticd constructia poliedrald, tesatura dublad si
cercurile libere?", se poate formula totul mult mai simplu: ,,Ce calitati prezintd noua dv. saltea
elastica?".

Totdeauna, in formularea Intrebarilor, se vor alege cuvintele cu cea mai larga circulatie in cultura
populatiei investigate.

Intr-un sondaj de opinie, dupi ce erau prezentate o serie de propozitii, subiectii erau intrebati:
,»Cu care dintre pareri sunteti de acord in cea mai mare masurd?". Introducerea precizarii ,,in cea mai
mare masurd" este ambigua: ea poate fi inteleasa ca ,,de acord, cu unele rezerve", dar si ca ,,de acord,
fard nici o rezerva", adica ,,de acord, in cel mai inalt grad".

Pentru unii, a citi mult Tnseamna a citi zilnic ziarul, pentru altii, a citi saptdmanal un roman. Ce
interpretare se poate da raspunsului pozitiv la Intrebarea: ,,Cititi mult?"? Nici una. Si totusi, uzual, se

foloseste scalarea raspunsurilor: foarte mult, mult, potrivit, putin, foarte putin.
Interviul ca tehnica de cercetare in stiintele socioumane

Definitie. Definim interviul de cercetare ca o tehnica de obtinere, prin intrebari si
raspunsuri, a informatiilor verbale de la indivizi si grupuri umane in vederea verificarii
ipotezelor sau pentru descrierea stiintificad a fenomenelor socioumane.'® Interviul se bazeaza pe

comunicarea verbald si presupune intrebari i raspunsuri ca si chestionarul. Spre deosebire insa de
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chestionar, unde intrebarile si raspunsurile sunt scrise, interviul implicd totdeauna obtinerea unor
informatii verbale.

Fiind vorba despre interviu ca tehnica de cercetare in stiintele socioumane, trebuie sa accentuam
faptul ca utilizarea acestuia in cercetarea din domeniul stiintelor socioumane #rebuie sd conduca la
stabilirea relatiilor dintre variabile, la testarea ipotezelor.

Cand se recomanda utilizarea anchetei prin interviu? Margaret Stacey raspunde astfel: ,,cdnd
trebuie studiate comportamente dificil de observat pentru ca se desfiasoara in locuri private, cind
se cerceteazd credintele si atitudinile, neexistind documente scrise despre acestea. In astfel de
cazuri cea mai bund solutie o reprezintd utilizarea interviului"?*.

Utilizarea interviului in cercetarea stiintifica are - dupa cum remarca Fred Kerlinger - mai multe
scopuri. In primul rand, un scop explorator, de identificare a variabilelor si relatiei dintre variabile.
Cu ajutorul interviurilor se poate ajunge la formularea unor ipoteze interesante si valide. Informatiile
obtinute pot ghida in continuare cercetarea fenomenelor psihologice si sociologice. Interviul, in a/
doilea rand, poate constitui instrumentul principal de recoltare a informatiilor in vederea testarii
ipotezelor. In acest caz, fiecare intrebare reprezintd un item in structura instrumentului de masurare.
In fine, cel de-al treilea scop al utilizdirii interviului este cel de recoltare a unor informatii

suplimentare celor obtinute prin alte metode.

Tipuri de interviuri si criterii de clasificare.

In literatura de specialitate consacrati interviului ca tehnica de cercetare se intilnesc diferite
criterii de clasificare, si anume: continutul comunicarii; calitatea informatiilor obtinute; gradul de
libertate a cercetatorului in abordarea diferitelor teme §i formularea intrebarilor, precum si in
schimbarea sau respectarea succesiunii lor; repetabilitatea convorbirilor;, numarul persoanelor
participante; status-ul socio-demografic al acestora; modalitatea de comunicare; functia indeplinita
in cadrul procesului de investigatie.

Din punctul de vedere al continutului comunicarii se poate face distinctie intre interviul de
opinie si interviul documentar.

Asupra distinctiei dintre cele doud tipuri de interviuri nu stdruim, problema fiind tratatd in
discutia despre clasificarea chestionarelor. Semnaldm acum doar faptul ca se poate face o clasificare a
interviurilor dupa domeniul abordat: politic, economic, social, cultural etc. Desfasurarea unui interviu
de cercetare a opiniilor politice, de exemplu, se va particulariza fatd de un interviu de sondare a
intereselor culturale; de asemenea, un interviu pe teme economice, fatd de unul pe tema credintelor
religioase.

Calitatea informatiilor depinde de foarte multi factori. Intre acestia, durata convorbirii ofera
serioase garantii privind nu numai volumul informatiilor, dar si calitatea lor. Este de presupus ca un

interviu de 5 - 10 minute permite doar colectarea unor informatii superficiale, comparativ cu o
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convorbire purtatd timp de cateva ore. Asadar, interviul extensiv, chiar daca se aplica unui numar
mare de persoane, nu reuseste sa pund in evidenta structurile de profunzime, asa cum se intdmpla in

cazul interviului intensiv.

Gradul de libertate a cercetitorului in alegerea temelor de investigare si in ceea ce priveste
formularea, numairul si succesiunea intrebarilor a sugerat o schema mnemotehnica de clasificare a
interviurilor . Fard a reprezenta propriu-zis o scald, aceastd schema sugereaza trecerea gradata de la
deplina libertate a cercetatorului in cazul interviurilor nondirective pana la eliminarea oricarei
libertati de inovare, in cazul interviului directiv, pe baza de chestionar cu intrebari inchise.

La 0 extrema a continuumului libertate-rigiditate, interviurile nondirective se caracterizeaza prin:
numar redus de intrebari, formularea lor spontand, durata (teoretic) nelimitatd, volum mare de
intrevederii. La cealaltd extrema, interviurile au intrebari prestabilite, structurate intr-o ordine rigida,
se desfagoara intr-un interval de timp limitat, o singurd intrevedere si se centreaza pe problema de
studiu.

In abordarile directive: se pun intrebiri foarte precise, se cer informatii in legiturd cu anumite
probleme, se indica tema conversatiei, se propune clientului o anumita activitate, se ia in considerare
continutul celor spuse, se ia in calcul ordinea evenimentelor si se semnaleaza problemele ce trebuie
rezolvate. In abordirile de tip nodirectiv: se inregistreazi sentimentele si atitudinile exprimate
spontan, acestea se interpreteaza in functie de comportamentul si discursul global, se indica tema
convorbirii, se recunoaste continutul celor declarate, se pun intrebari foarte precise, se dau informatii,
se defineste situatia intervievdrii prin responsabilitatea clientului de a utiliza cele discutate.

Interviul clinic reprezinta forma extrema a interviului nestructurat si ilustreaza cel mai bine
specificul interviului nondirectiv'?.

Interviul clinic urmareste sa sprijine efortul pacientului de constientizare a sentimentelor sale
confuze, care i provoaca teama. Terapeutul nu directioneaza relatarile pacientului, ci doar creeaza un
cadru de manifestare in care acesta ,,sa fie el insusi". In acest scop s-a renuntat la practica
psihoterapeuticad in care pacientul era pus intr-o situatie ,,dezumanizanta" (asezat ca un bolnav lungit
in pat, fara a vedea terapeutul, care noteaza fard a-1 intrerupe monologul pacientului etc.). De aceastd
data pacientul ia loc la birou, viszavi de terapeut, fiind intr-o situatie de egalitate cu acesta. Interviul
clinic propus de Carl Rogers se fondeazd pe o conceptie psihoanaliticd despre personalitate,
influentata de filosofia existentialista.

Interviul clinic nu se utilizeazd numai in scop terapeutic, ci si pentru psihodiagnoza, pentru
orientarea profesionald sau in activitatea de asistentd socialda in vederea cunoasterii personalititii.
Dealtfel, insusi parintele nondirectivismului a sustinut extinderea metodei sale in domeniul educatiei

adultilor, a Tnvatamantului, industriei si politicii. In cercetarea socioumana, interviul clinic este
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utilizat de multe ori cu scop explorator, in faza initiala a investigatiilor, pentru gasirea acelor
informatii care sa orienteze demersul de cercetare. Dar, dat fiind faptul ca acest tip de interviu oferd o
expresie ,,chimic purd" a atitudinilor, abordareca nondirectiva s-a extins mult dincolo de sfera
terapeutica.

Interviul in profunzime, ca si interviul cu raspunsuri libere, se utilizeaza atat in psihoterapie, cat
si In cercetarea socioumand. Spre deosebire, Insd, de interviul clinic, interviul in profunzime, centrat
tot asupra persoanei, vizeaza doar un aspect, un fenomen sau element, nu persoana in intregul ei. La
fel stau lucrurile si in cazul interviului cu raspunsuri libere sau ghidat. Intre cele doua tipuri de
interviuri diferentele sunt mai mult de nuantd decdt de fond: variazd nivelul de profunzime,
amploarea fenomenelor abordate, gradul de libertate mentinandu-se ridicat, chiar dacd tema
convorbirii este prestabilita.

Interviul clinic, in profunzime si cu raspunsuri libere sunt mai mult sau mai putin nestructurate.
Interviurile nestructurate pot avea un grad de validitate mai inalt decat cele structurate, sunt
nestresante, permit exprimarea spontana a personalitatii, dezvaluirea pulsiunilor inconstientului, lasa
libera asociatia de idei, eliminand astfel bias-urile (erorile sistematice) interviului structurat.

Interviul centrat, ca tehnica de cercetare in stiintele socioumane, este un interviu semistructurat,
in sensul ca abordeaza teme si ipoteze dinainte stabilite - ca si interviurile structurate -, dar intrebarile
si succesiunea lor nu sunt prestabilite - ca si In cazul interviurilor nestructurate.

Tehnica propusa de Robert K. Merton impune centrarea convorbirii pe o experientd comuna
tuturor subiectilor (de exemplu, implicarea intr-o anumita actiune, vizionarea aceluiasi spectacol de
teatru sau film etc.). Respectiva experienta trditd de toti cei care urmeaza a fi intervievati este
analizata anterior de catre cercetator care evidentiaza elementele semnificative §i structura situatiei,
modelele de actiune s.a.m.d. Sunt formulate ipoteze privind consecintele implicarii persoanelor in
situatia datd. Cercetatorul elaboreaza pe aceastd bazd un ghid de interviu, in care sunt fixate
problemele ce vor fi abordate in convorbirea focalizatd pe experienta subiectivd a implicarii in
situatia analizata.

Interviurile cu intrebari deschise si cu intrebari inchise fac parte din categoria interviurilor
structurate. Astfel de interviuri sunt larg utilizate in cercetirile sociolgice si psihologice. In cadrul lor
cercetatorul (sau operatorul de interviu) nu beneficiazd de libertatea alegerii temelor sau de
posibilitatea reformularii intrebarilor si schimbarii succesiunii lor. Problematica utilizarii interviurilor
cu intrebari deschise si cu intrebari inchise a fost tratata in lectia despre chestionar, cand s-a prezentat
modalitatea de aplicare a chestionarului cu ajutorul operatorilor. De altfel, ghidul de interviu nu
reprezinta altceva decat o lista de intrebdri sau de probleme ce urmeazd a fi discutate in cadrul
interviului. Fireste, ghidurile de interviu pot fi mai mult sau mai pufin detaliate, dar ele trebuie sa
cuprinda problemele esentiale, ce nu pot fi omise, fara de care obiectivul studiului nu s-ar realiza.

Interviurile pot fi unice sau repetate. in sondajele de opinie avem de-a face, de reguld, cu o
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singurd convorbire cu fiecare din persoanele cuprinse in esantion. In practica psihoterapeutica si in
anchetele panel interviul se aplicd in mod repetat. Subiectul intervievat dobandeste o anumita
experientd in rolul sdu, astfel ca desfasurarea convorbirii se realizeaza in alte conditii
psihosociologice.

Cel mai adesea interviul se deruleazd ca o comunicare intre doud persoane: operatorul de
interviu si persoana care raspunde. In afara acestui tip de interviu personal, in cercetirile sociale se
utilizeaza si interviul de grup, care are exigente specifice. ,,Interviul de grup - opineaza Alain Giami
- este 0 metoda de culegere a datelor psihosociologice foarte utilizata in studiile empirice, in special
in marketing si in studiul pietii", totusi au aparut putine studii metodologice privitoare la acest tip de
interviu. Intr-un asemenea context contributia teoretico-metodologica a lui Alain Giami acoperd un
teren prea putin explorat. Vom retine ca deosebit de importante unele puncte de vedere exprimate de
Alain Giami.

Tehnica interviului de grup s-a impus in cadrul directiei de studiu a grupului mic.

Roger Mucchielli consacra interviului de grup unul din volumele dedicate formarii
permanente in stiintele umane, prezentand regulile de desfasurare si propunand o serie de exercitii
de utilizare a interviului de grup in cunoasterea psihosociologica si in actiunea de schimbare a
opiniilor. Este de retinut faptul ca acest tip de interviu presupune existenta reald a unui grup de
persoane, care sa elaboreze in interactiune un raspuns colectiv la problemele puse in discutie. Nu
avem de-a face cu o juxtapunere a unor raspunsuri individuale, ci cu formularea unui raspuns care
sa exprime opinia de grup. Cercetdtorul trebuie sa se facd acceptat de grup.

William Foote White recomandd introducerea prin intermediul membrilor influenti a
cercetatorului in grupul pe care-l studiaza. Astfel, cercetatorul dobandeste respect si confidenta din
partea membrilor grupului. Sigur, interviul de grup necesita o pregatire psihologica atenta (stabilirea
unor relatii de incredere reciprocd, deblocarea psihica a participantilor la interviu s.a.m.d.), precum si
anumite masuri de organizare a discutiei colective (convocarea din timp a participantilor, limitarea
duratei intervalului la cel mult trei ore, asigurarea conditiilor de confort, eliminarea surselor de
distragere a atentiei, plasarea participantilor in jurul unei mese rotunde etc.).

Interviurile pot fi faicute cu adulti, cu tineri sau copii. Pot fi intervievate personalitati ale vietii
politice si culturale, specialisti din diferite domenii, persoane fara functii oficiale si chiar cu persoane
defavorizate. De fiecare data diferentele dintre status-urile socio-profesionale ale cercetatorului si ale
celor intervievati ridicd probleme in ordinea obtinerii interviului, desfasurarii lui si valorificarii
informatiilor.

In literatura de specialitate recentd se atrage atentia asupra intervievdrii copiilor, care pune
urmatoarele probleme: vocabularul limitat al copiilor, specificul relatiei adult-copil si dificultatea
copiilor de a intelege ,,situatia de interviu" . In perioada anteprescolara (1 -3 ani) copilul intimpina
dificultati de intelegere a limbajului, desi cerinta subiectivd a comunicarii verbale este constituitd la
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16 luni. La varsta de 1 an copilul poate pronunta circa 100 de cuvinte, alcdtuind propozitii de 2-3
cuvinte. Este evident cd in aceastad faza a dezvoltarii comunicarii nu se pune problema utilizarii
interviului pentru investigarea lumii subiective a copilului. Abia in perioada prescolara (3-6 ani), date
fiind progresele in dezvoltarea comunicarii verbale, s-a incercat realizarea unor interviuri cu copiii (la
3 ani vocabularul mediu numara 2000 de cuvinte).

La sfarsitul perioadei scolare mici, copiii posedd un vocabular de 4000-4500 de cuvinte,
vocabularul activ fiind de aproximativ 1 500 de cuvinte. Acest lucru permite formularea raspunsurilor
la interviul special proiectat pentru investigarea copiilor. Totusi, se impune realizarea pentru
populatia din Romania a unor liste de cuvinte

Dificultatea realizarii interviurilor cu prescolarii si cu scolarii mici nu rezida numai in
vocabularul limitat al acestora, ci si in specificul relatiei adult-copil. La varstele mici, copiii 1i
percep pe adulti ca pe propriii lor profesori sau parinti de la care invata ce este bine si ce este rau,
cum si raspundi la anumite intrebari s.a.m.d. In situatia de interviu le este greu si inteleaga de ce
adultii, care ,,le stiu pe toate", ii intreaba pe ei ,,ce si cum ". Apoi - copiii sunt mai sugestionabili
decat adultii: formularea intrebarilor, intonatia, mimica pot influenta puternic raspunsurile. Anumite
caracteristici ale stadiului lor de dezvoltare psihica, precum ,,domnia concretului", asigura insinuarea
elementelor sugestive Tn procesul cunoasterii. Pe de altd parte, imaginatia copiilor este necontrolata:
adesea distinctia dintre realitate si vis, dintre ceea ce s-a intdmplat efectiv si ceea ce ar fi dorit sa se
intample ridici bariere serioase in interpretarea interviurilor. In plus, relatia adult-copil trebuie si ia
in considerare stadiile raporturilor dintre sexe. La varsta de 7-1 2 ani baietii manifestd o anumita
aversiune fata de fete. De aceea se recomanda ca interviurile cu scolarii mici sa fie facute de persoane
de acelasi sex.

In interviurile cu copiii trebuie creati o astfel de situatie care si-i ajute s inteleagi ce se asteaptd
de la ei. Leon Yarrow recomanda utilizarea jocului cu papusi pentru studiul prejudecatilor rasiale la
prescolari. Prescolarilor li se aratd diferite papusi sau desene infatisand persoane apartinand raselor
alba sau neagra si sunt intrebati: ,,Cu cine vrei sa te joci?" La varsta scolarului mic pot fi utilizate
povestiri sau fraze ce urmeaza a fi completate. De asemenea, pot fi folosite si metode de proiectie (de
exemplu, testele Rorschach, T.A.T. si altele).

Interviurile se clasifici, dupa modalitatea de comunicare, in interviuri face-to-face (directe,
personale) si interviuri prin telefon.

Selectarea esantionului pentru anchetele prin interviu telefonic prezintd anumite particularitati in
comparatie cu esantionarea populatiei pentru anchetele ,,clasice". Este vorba de o esantionare a
numerelor de telefon si apoi de selectarea persoanelor care au acces la respectivele posturi telefonice
in vederea intervievarii lor. Initial, s-au folosit pentru esantionare cartile de telefon. S-a constatat insa
ca acestea nu reprezintd o buna baza de esantionare: multe telefoane particulare nu apar in cartile de

telefon, numerele de telefon se schimba, astfel ca se face greu distinctie intre numerele de telefon de
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la serviciu si de la domiciliu. Date fiind aceste neajunsuri, s-a propus utilizarea sistemului RDD
pentru esantionarea numerelor de telefon. Sunt selectate mai Intdi zonele geografice, In urma
stratificarii lor dupa anumite criterii. Fiecare zona are un anumit prefix. Se face apoi selectia aleatoare
a numerelor de telefon si a persoanelor pe baza tabelelor de selectie proiectate de Leslie Kish (1949).
Dacé numarul de telefon selectat aleator (de exemplu, 1 23-4567) corespunde unei gospodarii in care
locuieste o familie formata din trei persoane, atunci se urmareste 1n tabelul de selectie pe randul 3 (nr.
membrilor familiei) la intersectia cu coloana 7 (ultima cifrd a numarului de telefon) si se determina
persoana cu care va trebui facut interviul (cea de-a treia persoand din familie, in ordinea
descrescatoare a varstei). Aceastda modalitate de selectie presupune ca operatorul de interviuri
telefonice sa se intereseze: cate persoane locuiesc la adresa unde este instalat telefonul ? Cate au
varsta de peste 18 ani ? Care este persoana cea mai in varsta din familie ? Apoi urmatoarea ? s.a.m.d.
Aceste date vor fi inscrise intr-un tabel. Odata identificata persoana cu care se va face interviul,
aceasta va trebui chemata la telefon sau va trebui fixata data si ora la care ar putea fi intervievata
telefonic.

Desfasurarea interviului telefonic are unele particularitati in raport cu interviul face-to-face. Daca
in intervalul face-to-face primul contact cu persoana selectionatd in esantion este de naturd vizuala
(de aici cerinta ca operatorul de interviu sa fie o persoana cu un fizic placut), in interviul telefonic
prima impresie se bazeaza pe caracteristicile vocale ale operatorului (timbru, intensitate, claritate,
lungimea pauzelor dintre cuvinte etc.). Decurg de aici cerinte specifice pentru alegerea si formarea
operatorilor de interviu. Acestia vor trebui sa se asigure ca persoanele aflate la celalalt capat al firului
telefonic au inteles intrebarile, ca doresc sa continue conversatia. Vor fi frecvente intrebarile de
genul:"Alo, ma auziti?"; ,,S-a inteles?"; ,,Este clar?"; ,,Pot continua?"

Dezavantajele interviului telefonic rezultd din ineditul situatiei: multi considera intentia de
intervievare telefonicd drept o farsa si, ca atare, refuzd convorbirea. Credem ca anchetele telefonice ar
trebui precedate de o companie publicitard, pentru ca populatia sd afle despre o asemenea modalitate
de cunoastere stiintifica a opiniilor si atitudinilor si sd accepte includerea in esantion ca pe un lucru
firesc.

Chiar si in tarile cu o indelungata practica a anchetelor telefonice se pune - ca un dezavantaj -
problema motivatiei mai reduse a persoanelor, comparativ cu interviul face-to-face. Tocmai datorita
motivatiei scazute, a refuzului frecvent de a participa la interviu si a intreruperii convorbirilor,
volumul numerelor de telefon esantionate (RDD) trebuie sa fie de aproximativ cinci ori mai mare
decat cel proiectat.

Un alt dezavantaj major al interviului telefonic este legat de imposibilitatea cercetatorului de a
controla situatia In care se desfasoard convorbirea. Nu exista siguranta ca raspund chiar persoanele
selectionate in esantion, nu pot fi inregistrate comportamentele nonverbale, nici conditiile fizice si

psihologice in care se deruleaza convorbirea telefonica.
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in fine, interviurile pot fi clasificate si dupi functia pe care o au in cadrul cercetirii:

interviul de explorare se deosebeste, prin structura sa, de interviul utilizat ca modalitate principala de

obtinere a datelor de cercetare sau de interviul practicat cu scopul completarii sau verificarii

informatiilor recoltate cu ajutorul altor metode si tehnici de investigare. Interviul de explorare, utilizat

in prima fazd a cercetdrii, este mai putin structurat, uneori este nondirectiv, urmdrind identificarea

unor teme care sa fie cercetate apoi In profunzime prin intermediul chestionarului, de exemplu.

Avantajele si dezavantajele utilizarii interviului in stiintele socioumane

Kenneth D. Bailey ' prezinta atat avantajele, cat si dezavantajele interviului, semnaland mai

multe avantaje decat dezavantaje. Ca avantaje sunt enumerate:

flexibilitatea, posibilitatea de a obtine raspunsuri specifice la fiecare intrebare;

rata mai ridicatd a raspunsurilor, asigurata de obtinerea raspunsurilor si de la persoanele care
nu stiu sa citeasca si sd scrie, ca si de la persoanele care se simt mai protejate cand vorbesc
decat cand scriu;

observarea comportamentelor nonverbale, fapt ce sporeste cantitatea si calitatea informatiilor;
asigurarea standardizarii conditiilor de raspuns, lucru imposibil de realizat in cazul
chestionarelor postale;

asigurarea controlului asupra succesiunii intrebarilor, fapt ce are consecinte pozitive asupra
acuratetei raspunsurilor;

colectarea unor raspunsuri spontane, stiut fiind ca primele reactii sunt mai semnificative
decat cele realizate sub control normativ;

asigurarea unor raspunsuri personale, fard interventia altora;

asigurarea raspunsului la toate intrebarile si prin aceasta furnizarea informatiilor pentru
testarea tuturor ipotezelor cercetarii;

precizarea datei si locului convorbirii, fapt ce asigura comparabilitatea informatiilor;
studierea unor probleme mai complexe prin utilizarea unor formulare, chestionare sau ghiduri

de interviu mai amanuntite, cu mai multe intrebari, de o0 mai mare subtilitate.

Ca orice tehnica de cercetare, interviul are o serie de dezavantaje si limite intrinseci. Kenneth D.

Bailey le ordoneaza astfel:

costul ridicat, nu numai al orelor de intervievare, dar si al celorlalte etape si momente ale
proiectarii si realizarii cercetarilor pe baza de interviu;

timpul indelungat necesar pentru identificarea persoanelor incluse In esantion, pentru
obtinerea acordului si desfasurarea convorbirii, uneori fiind necesare mai multe vizite la
aceeasi adresa;

erorile datorate operatorilor de interviu in ceea ce priveste punerea intrebarilor si

inregistrarea raspunsurilor, ,,efectul de operator";
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- imposibilitatea consultarii unor documente n vederea formularii unor raspunsuri precise;

- inconveniente legate de faptul ca se cere indivizilor sa raspunda, indiferent de dispozitia lor

psihica, de starea de oboseala etc.;

- neasigurarea anonimatului, fiind cunoscute adresa si numarul de telefon ale persoanelor care

urmeaza sa fie intervievate;

- lipsa de standardizare in formularea intrebarilor, ceea ce limiteazd comparabilitatea

informatiilor;

- dificultati in accesul la cei care sunt inclusi In esantion.

Atat avantajele, cat si dezavantajele sunt relative, trebuind sa fie judecate in raport cu alte metode
si tehnici de cercetare 1n stiintele socioumane si mai ales in functie de diferitele procedee si tipuri de
interviuri.

De asemenea, pentru evaluarea interviului se impune luarea in considerare a erorilor generate de
aceasta tehnica. Ce erori introduce efectul de operator de interviu? Herbert H. Hyman considera ca
erorile rezultd din: modul de punere a Intrebarilor si de Inregistrare a raspunsurilor, ca si din prezenta
fizica a operatorului de interviu.

Efectul de operator de interviu nu dispare prin autoadministrarea chestionarelor pentru ca,
remarca sociologul american, totdeauna cel care raspunde are in vedere impresia pe care o produce
asupra cititorului prezumtiv.

Distorsionarea raspunsurilor se face in sensul protectiei ego-ului. Prezenta fizica a operatorului
de interviu accentueaza riscul de distorsiune a raspunsurilor.

In general, se apreciazi ci, fata de interviu, rispunsurile la chestionar se conformeazi modelului
etaldrii unei atitudini mai pufin favorabile normelor si valorilor acceptate social la un moment dat.
Studiile lui Albert Ellis (1 948) conduc la concluzia ca tehnica chestionarului genereaza acceptarea
intr-o mai mare masurd decét interviul a compartimentelor valorizate negativ de catre societate:
gelozia, sadismul, masochismul, agresivitatea, sexualitatea exacerbata. In acelasi timp, fenomenele si
comportamentele dezirabile social, precum clementa, fericirea, sensibilitatea, amabilitatea, sunt mai
putin relevate in raspunsurile la chestionar. Desi cercetdrile la care ne-am referit au limite
metodologice, intre care diferenfa de un an dintre testari nu poate fi neglijata, ele sugereaza totusi
posibilitatea evaluarii interviului in cercetarea sociologica si psihologica in functie de erorile pe care
le produce.

Desfasurarea interviurilor de cercetare

In functie de tipul de interviu, modul de desfasurare a convorbirii dintre operatorul de ancheta si
persoana intervievata prezintd anumite particularitati: intr-un fel va decurge interviul telefonic si intr-
un mod diferit interviul face-to-face, iar acesta din urma nu se va realiza identic in cazul unui interviu
nondirectiv i in cel al unui interviu pe bazd de chestionar cu intrebari inchise. Vom prezenta in

continuare cateva reguli generale de desfisurare a interviurilor de cercetare, marcind momentele
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principale ale derularii oricarei convorbiri sociologice, dat fiind faptul ca in capitolul despre
chestionar am prezentat mai detaliat exigentele aplicarii chestionarului de cétre operatorii de ancheta.
Alain Blanchet *** formuleaza urmatoarele principii generale ale aplicarii interviului

nondirectiv:

tot ce au spus persoanele intervievate trebuie tratat ca elemente inseparabile de contextul
discursiv si situational; trebuie sa se acorde atentie atat continutului manifest, cat si celui
latent; de asemenea, cercetatorul nu trebuie sa considere ca tot ceea ce declara persoanele
intervievate se plaseaza la acelasi nivel psihologic;

- cercetatorul va acorda atentie nu numai la ceea ce persoanele au spus, dar si la ceea ce nu au

spus sau nu pot spune fara ajutorul lor;

- ceea ce declard oamenii Intr-un interviu nu sunt decét indicatori, pe baza carora cercetatorul

va trebui sa identifice problemele persoanelor intervievate;

- se impunea ca cercetatorul sa situeze problemele persoanelor intervievate in contextul social

al desfasurarii intrevederii.

Profesorul S. Chelcea'®® considerd cd aceste principii (reguli) au valabilitate mai larga, nu
ghideaza doar interviul nondirectiv.

Charles F. Cannell si Robert L. Kahn, prezentind principiile directoare ale interviului, dau
raspuns urmatoarelor probleme: Cum trebuie sa se prezinte operatorul de anchetd ? Cum se pun
intrebarile ? Cum se obtin raspunsuri complete ?

R. Guy Sedlack si Jay Stanley (1 992, 225) trateaza distinct luarea contactului cu comunitatea in
general si cu persoana ce urmeaza a fi intervievata. De modul in care este informatd populatia dintr-0
zond, oras, comund in legdtura cu investigatia ce urmeaza a fi realizatd depinde cooperarea sau
rezistenta acesteia fatd de studiul propus. Autorii mentionati considera ca seful proiectului de
cercetare are obligatia de a se adresa in scris autoritdtilor locale si politiei anuntdndu-le intentia de a
intervieva un numar de persoane pentru studiul ce-1 intreprind. Se vor da toate informatiile necesare
pentru lamurirea cat mai deplind a celor in drept: data inceperii investigatiei de teren, durata, scopul,
sponsorizarea, institutia care realizeaza ancheta prin interviu, modul de valorificare a rezultatelor etc.
Contactul cu persoanele din esantion, dupd expedierea cu o sdptdmand inainte a unei scrisori
introductive, presupune respectarea unor reguli, dar si arta de a te face acceptat intr-o discutie cu
caracter ,,artificial".

Prima problema si, probabil, cea mai delicata este prezentarea operatorului de interviu astfel
incat sa obtind acordul persoanelor de a fi intervievate. Pentru aceasta operatorul de interviu trebuie:
sa explice scopul si obiectivele cercetdrii; sa descrie metoda prin care respectiva persoand a fost
selectionata in esantion; sa prezinte institutia sub girul careia se face ancheta; sa asigure interlocutorul

de anonimatul anchetei si de caracterul confidential al raspunsurilor.

124 CHELCEA, S. Tehnici de cercetare sociologica, p. 139.

125 CHELCEA, S. Tehnici de cercetare sociologica, p. 139. 97



In Manualul operatorului de interviu, editat in 1969 la Universitatea Michigan, operatorii de
ancheta sunt sfatuiti ca la prezentare sa-si spund numele si sd arate legitimatia de serviciu. Li se
recomanda, de asemenea, sa arate persoanelor selectionate In esantion articolele din ziarele si
revistele in care s-au publicat rezultatele studiilor anterioare si sa accentueze faptul ca si concluziile
anchetei la care participa respectivele persoane vor vedea lumina tiparului.

Totusi, nu existd procedee infailibile de prezentare a operatorilor de interviu. Experienta de
comunicare interumand, tactul, sensibilitatea fatd de problemele altuia intervin in stabilirea
contactului verbal cu persoana ce urmeaza a fi intervievata. Ca reguld generald mentionam ca la
prezentare operatorul de interviu trebuie sa dea toate explicatiile in legatura cu cercetarea, luand in
considerare nivelul de scolaritate al interlocutorului. Specificarea doar a faptului ca este vorba de o
cercetare stiintificd nu spune nimic unei persoane cu nivel de scolaritate redus, nu o motiveaza sa
participe la interviu.

Punerea intrebarilor trebuie sa urmeze ordinea din chestionar (in cazul interviurilor structurate).
Operatorul de interviu va citi cuvant cu cuvant fiecare intrebare, dand posibilitatea persoanei
intervievate sd urmareascd pe un alt chestionar formularea intrebarilor si, eventual, variantele de
rispuns. In cazul unor interviuri cu intrebari inchise se specifici la ce intrebari se vor citi
raspunsurile, la care se vor da liste cu raspunsuri la alegere si, in fine, cdnd se va astepta formularea
unui raspuns de Tnsdsi persoana intervievata.

Indicatiile cuprinse in chestionar servesc operatorului de anchetd pentru ca sd puna intrebarile
astfel ncat fiecare dintre ele sa aiba aceeasi valoare ca stimul pentru declansarea raspunsurilor. Daca
stimulul este prea slab si nu determind un raspuns, atunci trebuie repetat. Concret: cand persoana
intervievatd nu Intelege intrebarea, operatorul de ancheta va reciti cuvant cu cuvant intrebarea. Abia
apoi va da explicatii suplimentare, lamurind sensul cuvintelor si al intregii intrebari. Astfel, incercam
sa obtinem raspunsuri la toate intrebarile si cat mai complete cu putinta. Operatorii de anchetd vor
cauta sd realizeze o apropiere pozitivd de persoana intervievatd, incurajand-o sa raspunda cat mai
detaliat prin formulari de genul: ,,Va rog sa-mi vorbiti mai mult despre..." sau ,,Am inteles ce mi-ati
spus, va rog insa sa-mi dati mai multe amanunte despre... " Pentru clarificarea informatiilor obfinute
operatorul va recapitula cu voce tare declaratiile interlocutorilor: ,,Sa vedem dacd am inteles bine.
Dumneavoastra ati spus ca... " sau ,,As vrea sa citim impreund raspunsurile sa vedem daca am inteles
corect ceea ce ati spus".

Destasurarea fructuoasa a interviului de cercetare presupune asigurarea unei intelegeri mutuale
intre operatorul de interviu §i persoana anchetata. Roger Daval si colab. ofera in acest sens o serie
de sugestii foarte pertinente. Putem Invinge timiditatea persoanelor selectionate n esantion prin
explicarea detaliatd a principiilor anchetei sociologice, insistindu-se asupra faptului ca la
interviurile vizand sondarea opiniilor nu existd raspunsuri bune sau rele, ca situatia de interviu nu

are nimic de-a face cu situatia de examen. Suscitarea §i menfinerea atentiei persoanelor
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intervievate se realizeaza si prin abordarea in cursul convorbirii a unor teme care prezinta interes
pentru cei care urmeaza sa raspunda, chiar daca acestea nu sunt direct legate cu problema de
studiu. Solicitarea sprijinului din partea persoanelor intervievate conduce la sporirea sentimentului
importantei proprii a celor chestionati. Trebuie spus foarte clar ca fara ajutorul lor nu poate fi
finalizata investigatia. Subiectii vor intelege necesitatea colaborarii cu cercetatorii stiintifici pentru
lamurirea unor probleme de interes general. O astfel de colaborare nu poate fi realizata decat pe
baza unor raporturi de egalitate intre operatorul de interviu si cel intervievat.

Autorii mentionati sugereaza ca in desfasurarea interviurilor de cercetare este bine sa se abordeze
probleme concrete, sa se facd apel la experienta personala in situatii de viata bine conturate, sa se
evite ,,discutia in termeni abstracti ". Cercetand de exemplu, factorii sociali si psihici ai anxietatii, ii
vom invita pe cei cu care stam de vorba sa se refere la modul in care s-au comportat, la ce au simtit in
momentul cutremurului catastrofal din 4 martie 1977 (daci au triit acea experientd dramatici). In
orice caz, nu vom purta discutia la modul general, fara trimitere la experienta lor directa intr-o situatie
de catastrofa naturala sau sociala.

In cursul interviului, datoritd oboselii sau epuizarii informatiilor in legiturd cu o problemi sau
alta, interesul persoanelor chestionate poate scadea ingrijorator. Se recomandd schimbarea ritmului
discutiei, abandonarea temei si relatarea unor intamplari cu haz sau a unor scene menite sa destinda
atmosfera, sa ridice tonusul psihic al celui care raspunde. In fine, precizeazd Roger Daval si colab. ,
succesul interviului, ca in orice interactiune umana, este legat de efortul empatic al operatorilor de
interviu. Numai in masura in care aratim un interes autentic pentru persoana cu care conversam,
numai dacad suntem capabili sd intelegem pozitia celuilalt si s-0 privim cu simpatie, numai atunci
,monologurile paralele" devin dialog propriu-zis, interviu de cercetare.

Conducand interviul intr-o atmosfera de incredere reciproca, operatorul de anchetad reduce la
minimum refuzul subiectilor de a rdspunde la o intrebare sau alta.

Kenneth D. Bailey, rezumand ideile din Manualul operatorului de interviu, arata ca raspunsurile
,»hu' sau ,.nu stiu" au altd semnificatie decat refuzul de a raspunde. In unele anchete insa - ca in cazul
anchetei Sofres privind Audienta radio (1991 ) nu se face nici o deosebire intre ,,nu stiu" si ,,non
raspuns”. Refuzul de a raspunde poate semnifica atitudinea antiguvernamentald a subiectilor,
aprecierea negativd a anchetei, suspiciunea sau antagonismul in raport cu operatorul de interviu.
Unele nonraspunsuri se datoreaza lipsei de timp a persoanelor intervievate sau experientei lor
negative ca subiecti In cadrul altor anchete. Operatorul va trebui de fiecare data sa caute o explicatie

reald refuzului de a raspunde la o intrebare sau la mai multe intrebari din interviu.

6.Aplicatii
Enunturi esentiale

Cunoasterea sociali comunia include reguli de conduitd si relationare, de comunicare si
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evaluare, modele de actiune in situatii repetate, valori si atitudini, opinii si cunostinte despre viata
in comunitate, toate acestea facand parte din cultura individuala, a familiei, grupului sau
comunitatii careia 1i apartin si pe care pur si simplu o asimildm, o practicim, o trdim ca atare,
rareori chestionand-o ;

Cunoasterea sociologica stiintifica este produsa de cercetarea sociala. Care se bazeazd pe o
metodologie;

Metodologia cercetarii sociologice se defineste ca fiind ,, totalitatea demersurilor teoretice,
tehnice §i epistemologice pe care le intreprinde cercetatorul faptelor sociale (sociolog sau psiholog)
pentru a putea cunoaste geneza, evolutia §i dispozitia acestui gen de fapte”. Inceputurile si
produsele finale ale cercetarii sociale si ale metodologiei pe care aceasta se bazeaza sunt teoriile
sociologice;

Cunoasterea sociologica, spre deosebire de cea din stiintele naturii avansate, nu este inclusa intr-
0 singurd teorie cu fortd explicativd paradigmatica. Altfel spus, sociologia nu si-a constituit incd o
paradigma teoretica unicd, universald si inclusivd, cum ar fi cele specifice din fizica sau chimia
contemporana. Din contra, sociologia contemporana include mai multe teorii, adesea concurente. Prin
implicatie, exista mai multe metodologii alternative ale cercetarii sociale;

Teoriile sociologice au urmatoarele caracteristici: se confrunta cu comunicari sitensiuni itra-si
iterdisciplinare; se constituie ca teorii alternative si concurente; manifesta si practica o cumulativitate
teoretica limitatd, se concentreaza pe armoizarea raorturilor dintre individ si structurd — teoria
sociologica se refera concomitent la actorul uman individual si la structura sociald, la universul
obiectiv si obiectual al vietii si la cel subiectiv al vietii trdite ca atare.

Abordarii metodologice i este specific acel mod de gandire sociologica care este:integrativ sau
structural, adica partea este raportata la si asociata cu intregul care o cuprinde; contextual, adica tine
cont de dinamica relatiei dintre actorul individual si contextul la care acesta participa impreuna cu
altii; dual, adica imbina aspectele subiective ale trairilor si sentimentelor individuale sau colective cu
universul obiectiv in bcare acestea sunt configurate si care include dimensiuni ce se extind de la
diversitatea lucrurilor, instrumentelor sau relatiilor initiate, construite si puse in practicd pand la
spatiul geografic de configurare; reflexiv, constructiv si critic, adica ia cunoasterea comuna a actorilor
sociali ca referintd pentru a trece dincolo de ea 1n vederea identificarii de cristalizdri,mecanisme si
regularitati ale constructiei sociale, de motive si factori generatori ai configurarilor transindividuale,
pentru ca apoi sa se reintoarca in spatiul vietii trdite pentru a stimula dezvoltarea unei constiinte
critice a actiunii, trairii si configurarii;

In pofida acumulirilor teoretice si metodologice, fie i cadrul unei orientari dominante, fie in
cealaltd, sociologia actualid continua sa se prezinte sub forma unei diversitati de teorii si
metodologii sociologice. Drept urmare, un sociolog contemporan se confrunta nu doar cu un corpus

de cunoastere in dezvoltare, dar si cu importante controverse, chiar cu polarititi care deschid
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oportunitati pentru cercetarea si constructia teoreticd. Unele contrverse au mai ales conotatii
metodologice, referindu-se la modu de realizare a cercetarii sociologice: individualism vrsus holism
metodologic; analiza cantitativd versul analiza calitativa. Altele se refera la modul de constituire si
functionare a societdtilor contemporane, fiind predominant de tip teoretic: globalizare versus
localizare; modernitate versus postmodernitate. In prezent, ne aflim inb faza de reconstructie
teoretica a sociologiei in pas cu transformarile care se produc in viata sociala.

ntrebari si sugestii pentru continuarea reflectiei

In ce consta specificul unei nteorii sociologice ? dar al metodologiei sociologice ?
Caracterizati raportul dintre teoria si metodologia sociologica.

Dati exemple de teorii sociologice cu un nivel mediu de generalitate.

A 0P

In ce consti cumulativitatea limitati a cunoasterii sociologice ? Cum se manifesti
concurenta epistemologica dintre teoriile sociologice ?

5. Caracterizati polaritatile teoretice si metodologice din sociologie.

6. Cum explicati nevoia de innoire a teoriilor sociologice ?

7. Identificati dimensiunile metodologiei sociologice.

8. In ce consta importanta euristica a ipotezelor ?

9. Ce facori influenteazd marimea esantionului ?

10. Elaborati proiectul investigatiei sociologice.

FORUM
1. Imaginatia sociologica — un mod de a privi lumea altfel.
2. Rolul sociologului in societatea contemporana.

3. Statutul sociologiei in societatile inchise si deschise.
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6. DICTIONAR de sociologie: Coordonatori: Lazar Vlasceanu, Catalin Zamfir. Bucuresti, 1993;

7. CALCII, Gheorghe.Institutionalizarea sociologiei in cadrul ASM: realiziri si perspective. In:
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7. KPABUEHKO C.A. HoBamuu B cormonorndeckom 3Hanuu: 1o uroram Xl kondepenmnnn

ECA// Connonornueckue ucciemoanus, Ne2, 2018.

Cursul 3 Societatea in schimbare
1. Conceptul de societate.
2. Tipurile de societati
3. Particularitatile societatii din Republica Moldova
4. Societate globald si noi unitati de analiza sociologica
5. Sistemul social. Caracteristici definitorii ale sistemului social
6. Analiza sistemului social prin modele

7. Aplicatii

1. Conceptul de societate.
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De-a lungul istoriei sociologii, savanti s-au intrebat : ,, Ce reprezinta societatea? ” ,, Cum este
cu putinta instituirea si conservarea ordinii sociale? ”

Distingandu-se de restul lumii animale prin capacitatea sa cognitiva, prin uzajul ratiunii, omul
este produsul si creatorul corpului social , adica al acelui complex de elemente si procese care
regizeaza interactiunile dintre indivizi, grupuri si comunitati.

Incontestabil, omul traieste in comunitate cu semenii sdi; nu existd elemente care sa probeze
ca el ar fi fost vreodata ( 1n zorii istorie sale ca specie ) un singuratic . Dar care este ,, motivul ” vietii
in comun? Raspunsurile la aceasta Intrebare s-au structurat in jurul a doua ipoteze principale :

a) prin natura sa, omul este o fiintd sociala; nefiind autosuficient, omul poseda un ,, instinct
social ” care il conduce la cooperarea ( fie ea si conflictuald ) cu ceilalti indivizi ai speciei sale;

b) cealalta ipoteza pleaca de la premisa cd nu existd o inclinatie naturald pentru viata sociala;
societatea este produsul unui acord (contract ) intervenit intre oamenii care, initial, au fost egali si
liberi (nelegati de nici o norma sociald ); imposibilitatea de a-si conserva viata i proprietatea in
absenta regulilor de comportament §i a unei autoritati care sa arbitreze conflictele si sd garanteze
protejarea dreptului fiecdruia i-a determinat pe oameni sd renunte la libertatea lor absolutad din Starea
naturala si sa creeze societatea civila.

Asadar, cele doua explicatii ale starii de socialitate se bazeaza, in primul caz, pe o motivatie
instinctuald, iar in al doilea caz, pe una rationald (societatea ca produs al ratiunii, al calcului'?®.
Aplicabilitatea termenului ,,societate” este extrem de extinsi. In biologie se fac referiri la societitile
de insecte sau de animale, in economie la diferentieri ale societatilor in functie de tipurile de
productie, distributie sau consum sau chiar la ,,societati pe actiuni”, in antropologie la diversitatea
cuturald a societatilor etc. In sociologie termenul de societate este unul central. In sociologie
conceptul de ,, societate ” are sens , dupd cum a observat G. Simmel, numai in cazul in care este opus
unei sume simple de indivizi.

In sens generic si in termenii cei mai generali si cuprinzitori, orice societate este un un grup
de indivizi ce apartin aceleiasi specii si care sunt organizati astfel incat sa comunice si sd coopereze
intr-un spatiu sau teritoriu determinat pentru a realiza bunuri individuale sau colective. Sensul generic
al termenului de societate se refera atat la societatile de insecte sau animale, cat si la societitile
umane. Considerand acest sens generic, imoirtante sunt urmatoarele referine ale oricarui tip de
societate™":

- individ: elemntul distinct si primar sau ,,atomul” generator al unui comportament;

- populatie: ansamblul indivizilor ce araptin aceleiasi specii si care ocupd un anumit teritoriu intr-
o perioadd determinatd de timp; populatiile se pot diferentia in subspecii si se pot delimita teritorial

prin bariere geografice, astfel caiau forma raselor geografice; orice societate are o populatic de

126 BOCANCEA, Cristian, NEAMTU, George. Elemente de asistenta sociala, Polirom, Iasi, 1999 p. 16.
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ndivizi, dar societatea se distinge mai ales prin diviziunea muncii $i aria constitutiva si limitatd a
comunicarii, pe cand populatia se defineste prin aria limitat-constitutiva a fluxului generic
reproductiv;

- grup: un set de indivizi care se agrega si intra in relatii dense de interactiune, de cmunicare sau
de actiune colectva, pe o perioada determinata in cadrul arealului geografic al unei societati; grupurile
sunt produse ale agregarii si ale organizarii indivizilor pentru a realiza bunuri comune;

- comunicare: acel schimb de informatii intre indivizi care conduce la o schimbare adaptativa a
comportamentului unui alt individ;

- actiune colectiva: agregarea si coordonarea actiunilor individuale specializate ale indivizilor,
printr-o diviziune a muncii, in vederea realizarii unui bun comun;

- lerarhie si diviziune: ordonarea indivizilor pe niveluri de dominanta si control si / sau pe tipuri
de activitati specializate care ar trebui coordonate pentru a realiza bunuri comune;

- reglare: coordonarea indivizilor si activitatilor specializate in vederea conservarii stabilitatii
societatii sau a starii de homeostazie (echilibru) sociala.

Aceleasi caracteristici, dar cumva din altd perspectiva, sunt evidentiate de unii sociologi din
Federatia Rusa'®,

1) Prima caracteristica a societatii 0 constituie teritoriul in cadrul caruia are loc consolidarea
legaturilor sociale dintre indivizi. Planeta noastra le-a creat posibilitatea mai multor comunitati sa-si
gaseasca nisa lor ecologica pentru a satisface necesitatile vitale ale indivizilor. Conditiile naturale,
climaterice au condus la aparitia unor trasaturi specifice ale indivizilor in diverse spatii ale globului.
Teritoriul constituie nucleul spatiului social, in cadrul caruia indivizii interactioneaza.

2) Cea de-a doua caracteristica a societitii rezidd in capacitatea ei de a mentine si
reproduce o intensitate inaltd a interlegaturilor interne. Evidentiind stabilitatea in calitate de
criteriu al societatii, sociologii o explica in mod diferit. E. Dukheim considera drept factor de baza al
stabilitatii societatii constiinta colectiva, vointa colectiva, care franau forta egoismului uman. R.
Merton sustinea ca societatea isi pastreaza echilibrul in virtutea ,, valorilor fundamentale, Insusite de
catre majoritatea indivizilor, valori ce orienteaza fiecare individ spre reflectarea normelor convietuirii
in comun.

Ghils este convins ca societatea functioneaza numai datorita ,, puterii colective ”, care asigura
controlul asupra Intregului teritoriu si impune o cultura unica®®.

Desigur, este necesard o abordare mai nuantati a acestei probleme. In fazele timpurii ale
istoriei omenirii stabilitatea constituia un efect al interactiunii indivizilor. Oamenii erau uniti prin
legaturi de rudenie si teritoriale, care porneau de la premise emotionale, de la semiinstinct, de la

deprinderi, de la frica de a ramane fara ajutor si sustinere.

128 OCHOBBI commonorun. Kypc nexiun. U3n-2-e. Yacte 11. OtB. Pen. A.I'.Odennues. M..1994. c.48.

129 OCHOBBI cormonornn. Kypc nexuun. U3a-2-e. Yacts 11. Ot. Pen. A.T.Ddenmuen. M..1994. c.48.
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Treptat insd, odatd cu cresterea numarului populatiei, echilibrul societdtii nu putea fi mentinut
numai In baza interactiunii individuale dintre indivizi. Principalul factor de stabilitate devine
structura sociala.

3) Cea de-a treia caracteristicd a societatii rezida in capacitatea acesteia de a functiona
autonom si un nivel inalt de autoreglementare. Capacitatea de autonomie este asiguratd de
existenta mai multor functii, de posibilitatea credrii conditiilor necesare pentru satisfacerea nevoilor
dispozitie indivizilor forme de organizare a vietii, care le faciliteazd acestora atingerea scopurilor
personale. Societatea este reglementata si gestionatda de institutii si organizatii, de norme si principii
care apar §i se constituie in cadrul ei. Autonomia societdtii se manifestd tocmai prin lipsa impulsurilor
de gestionare externe.

4) in al patrulea rand, societatea se caracterizeazi printr-o capacitate considerabili de
integrare. Ea ( societatea ) socializeaza fiecare generatie noud de indivizi, ii introduce in sistemul
relatiilor sociale existente. Datoritd acestei calitati, societatea percepe noul, include in componenta sa
norme, institutii sociale noi*>°.

Alti sociologi (bundoara, Parsons, 1966) considerau ca cea mai importanta caracteristica a
societdtii rezida in ,, autoasigurarea’ acesteia. Acest criteriu este aproape de ,, independenta politica
” remarcati de Maps. Insi si aceasta caracteristica trebuie explicati. O societate autoasigurati nu este
obligata sa produca singura toate marfurile si serviciile de care are nevoie. Multe societati, inclusiv
Japonia, Marea Britanie, Norvegia depind intr-o mare masurd de comertul extern. Insa fiecare stat
trebuie sa dispuna de rezervele valutare necesare pentru platirea importului. Asadar ,, autoasigurarea
” societatii inseamna menginerea capacitatii de cumparare a marfurilor si de restituire a datoriilor”.

Criteriile sus mentionate ne permit, in mare, sa sesizam, fie si cu aproximatie, esenta
conceptului de societate. Dupd cum remarca Cwmencep H. aceastd notiune partial coincide cu

b

termenul de ,, culturd ”, utilizat de cétre antropologii sociali, si ,, stat national ” utilizat de catre
savanti politologi*®",

Pentru a sesiza mai adecvata conceptul in cauzd mai invocdm incd cateva opinii ale
sociologilor. E. Shils enumara urmatoarele caracteristici ale acesteia:

1) Comunitatea nu este parte componentd a unui sistem mai mare;

2) Casatoriile se incheie Intre membrii acestei comunitafii;

3) Ea isi completeaza randurile cu copii indivizilor care deja sunt recunoscuti ca membri
componenti ai comunitatii;

4) Asociatia dispune de un teritoriu pe care-1 considerd propriu / al ei;

5) Asociatia / comunitatea are un nume ( o denumire ) i istorie proprie;

6) Ea dispune de un sistem propriu de conducere;

30 BIDEM, p. 50.
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7) Comunitatea existd mai mult decat durata medie a vietii unui individ;

8) Comunitatea isi asigurd coeziunea prin intermediul unui sistem propriu de valori (
obiceiuri, traditii, norme, legi, reguli, moravuri ), care sunt numite cultura®®?. Nu este greu de sesizat
ca aceste conditii le Intrunesc atat statele contemporane, care numara sute de milioane de oameni, cat
si triburile preistoriei, care Incap pe teritoriul unui cartier dintr-un oras contemporan.

In viziunea lui Virgiliu Constantinescu , Paula Stoleru, Pompiliu Grigorescu, pentru ca un
grup uman sa poatd fi considerat o societate este nevoie ca, in cazul acestuia, sa se verifice existenta
urmatoarelor caracteristici specifice:

a) grupul trebuie sa fie capabil sa-si asigure comunitatea mai mult decat durata vietii unui
individ;

b) noii membri ai grupului trebuie ca, cel putin in parte, sd se nasca in cadrul grupului;

¢) grupul trebuie sa fie unit prin atasamentul fatd de acesta si printr-un ,, sistem general de
actiune ”’;

d) sistemul de actiune trebuie sa fie ,, autosuficient ”

Prin ,, sistem de actiune  autorii sus mentionati au in vedere ansamblul de obiceiuri, de valori
si de modele de actiune intreprinse in mod normal de un grup caracterizat prin raporturi sociale
interne, durabile in timp. Un sistem de actiune este ,, autosuficient , continuad autorii, numai daca
regulile, obiceiurile si tehnologia unui anumit grup sunt capabile sa ofere resursele, cunostintele si
puterea legitima, care in mod normal se dezvolta in cursul vietii sociale, asigurand conditiile necesare
desfasurdrii acesteia'®. Conform acestei definitii, grupul uman care isi desfagoara viata intr-o familie
largita, intr-o manastire sau alte unitati de acest gen nu poate fi considerat ca o societate, deoarece,
pentru rezolvarea a numeroaselor cerinte trebuie sa apeleze la mediul social extern, pentru a-si
asigura continuitatea pe parcursul mai multor generatii prin propriul sau sistem de organizare. Asadar
societatea este un sistem functional, integrat, autoorganizat prin mecanisme cu functii autoreglatoare.

O societate, se distinge de alte societati si 151 constituie propriul sistem de institutii prin care

poate sa-si asigure existenta in cadrul unui sistem social mondial.

2.Tipuri de societati
Diversele feluri de societati care au existat in trecut sau exista in prezent sunt divizate de catre
sociologi in anumite tipuri. Dacd in calitate de criteriu de baza se alege existenta scrisului, atunci
toate societatile se divizeaza in societiti care nu au cunoscut scrisul si societiti care au cunoscut
scrisul. Chiar daca scrisul a aparut cu aproximativ 10 mii de ani in urma, pana in prezent unele
triburi asa si nu-l cunosc. Inventarea scrisului este un indice al unui nivel inalt de cultura al

popoarelor respective.

132 APUD: KPABUYEHKO A.J. Beexenne B corponoruio ,M.. 1997. p. 20.

133 CONSTANTINESCU, Virgil si a. Sociologie, p.57. 106



O alta tipizare divide societatile in simple si complexe ( compuse ). In calitate de criteriu se
aplicd numarul nivelurilor de conducere si gradul diferentierii sociale.

In societitile simple nu existi conducitori si supusi ,bogati si siraci. Drept exemplu pot servi
triburile preistorice. In societatile complexe, cateva niveluri de conducere, cateva straturi de populatie
sunt repartizate de sus In jos, In functia de descresterea veniturilor. Inegalitatea sociald este
consfintitd prin mecanisme juridice, economice, religioase si politice. Premisa principala a aparitiei
societatilor complexe a constituit-o formarea unei institutii deosebit de puternice — statul. Aceasta s-a
intamplat aproximativ cu vreo 6 mii de anii in urma. Societatile simple au aparut cu vreo 40 mii ani
in urma sub forma unor structuri antestatale.

La baza urmatoarei tipizari a societatilor a fost pus modul de dobandire a mijloacelor de
existenta. Cel mai vechi mod de asigurare a existentei 1-a constituit vanatoarea si culesul.
Corespunzdtor, este evidentiatd societatea vandtorilor si culegatorilor primitivi. Ea era alcatuitd din
grupuri locale care se aflau in relatii de rubedenie, dar la distante mari unul de altul. Aceste societati
au existat sute de mii de ani.

In locul acestui tip de societate au venit doud noi tipuri si, respectiv, moduri de productie —
vitaritul si legumaritul. Odata cu inventarea agriculturii a luat nastere statul, orasele, clasele, scrisul.
Civilizatia agrara a fost Tnlocuitd cu 200 ani in urma de industrie. A inceput era societiti industriale.
In opinia mai multor specialisti, in anii 70 ai secolului XX a inceput procesul constituirii societatii
postindustriale.

In sociologia contemporani toate tipurile nominalizate si-au gasit intruchiparea intr-un model
de sinteza. Autorul acestuia este considerat sociologul american Daniel Bell. El a divizat istoria
universald in trei stadii: preindustrial, industrial si postindustrial. Atunci cind un stadiu al
dezvoltarii este inlocuit de altul se modifica tehnologia, modul de productie, forma de proprietate,
institutiile sociale, regimul politic, cultura, modul de viata, numarul populatiei.

In societatea preindustrialid care mai este numiti si traditionald, conditia de bazi a
dezvoltarii o constituie agricultura, iar biserica si armata — institutiile sociale fundamentale.
Structurile sociale din cadrul acestui tip de societate evaluau lent, libertatea individului era Tndbusita.

Societatea industrialad se caracterizeaza prin productia masginizata, printr-un Sistem de
comunicatii dezvoltat si mobilitate sociala intensa. In cadrul acesteia se imbina rational libertatea si
interesul individului cu normele si valorile sociocultarale. Societatea industriald s-a manifestat in
doua variante: a) capitalista si b) socialistda — ca forme de organizare a gospodariei si sisteme specifice
ale organizarii sociale. Sistemul socialist reprezenta o forma inchisa ( totalitard ) a societatii, bazata
pe proprietatea obsteasca si prioritatea colectivitatii asupra individului.

In acelasi timp, cea de-a doua revolutie industriald a stimulat trecerea sistemului capitalist la o
societate deschisa, democratica, in cadrul careia revolutia Tn domeniul proprietatii si a veniturilor a

creat un nou sistem economico-social — ,,statul bunastarii generale”.
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Principiile de baza ale societatii industriale sunt :
- Proprietatea privata ca baza a cresterii economice, libertatii personale si asigurdrii ordinii sociale.
Corelatia dintre rezultatul muncii si lucratori se realizeaza si prin detinerea actiunilor ( difuzia
capitalului ) ;
- Businessul ca forta motrice a progresului social ( figura principald o constituie antreprenorul);
- Managerismul — ca forma de conducere ( figura principald — administratorul instruit ) ;
- Democratia pluralista, care asigura consensul politic ( lipsa In cadrul societatii a grupurilor social-
politice dominante ca baza a dictaturii );
- Deideologizarea vietii sociale, care conduce la disparitia antagonismelor conflictelor sociale (
congtiinta planetard care are la bazad calculul rational si constitutionalismul, adicd fara ideologie,
drapele rosii, parade de 1 mai );
- Corporatismul ca forma supranationala de dezvoltare a societatii (de exemplu, Piata comuna
)34,

Obiectivele principale ale societatii industriale sunt :
- in domeniul activitatii umane : cresterea productiei materiale ;
- in domeniul organizarii productiei : activitatea de antreprenoriat Puterea reald aparfine nu
producatorilor mijloacelor de productie, ci specialistilor, in dependenta de meritul profesional.
- in domeniul organizarii schimbului : economia de piata ;
- in domeniul relatiilor politice: statul de drept si societatea civila;
- in sfera democratiei : divizarea uniforma a puterii execitive, legislative si judiciare ca barierd in
calea autoritarismului si totalitarismului ;
- in domeniul statalitatii : garantarea de catre stat a ,, regulilor de joc ,, elaborarea legislatiei,
asigurarea ordinii sociale, promovarea politicii fiscale, investitionale, elaborarea programelor sociale
( fara a interveni, insa, in joc) ;
- tripartismul : asigurarea de catre stat a parteneriatului social dintre organizatiile libere si egale ale
antreprenorilor si lucratorilor ;
- in domeniul structurilor sociale : prioritatea structurilor tehnice, care cuprind domeniul
organizarii productiei, veniturilor ;
- in domeniul consumului : consumul ca epicentru al vietii ( nici un fel de bogatie nu este
receptionatd ca ,, suficienta ,,) ;
- in domeniul relatiilor dintre popoare si culturi : convergenta ca miscare spre consensus in baza
compromisurilor*®

Trasaturile principale ale societatii postundustriale, in viziunea lui D, Bell sunt:
a) cunostintele teoretice ( dar nu capitalul ) ca element organizational principal, ,, nod de nervi ,, al

sistemului social;

13 KATIMTOHOB 2. A. Conmontorus XX seka. C.99-100 .
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b) ,,revolutia cibernetica”, care determina perfectionarea tehnologiilor.

D. Bell a formulat cinci componente ale viitorului model de societate :

- in sfera economica: deplasarea epicentrului activitatii de la productia de marfuri la prestarea
serviciilor ;

- in domeniul ocupational: predominarea clasei specialistilor profesionisti si a tehnicienilor ;

- principiul axei : rolul hotarator al cunostintelor teoretice in asigurarea inovatiilor si determinarea
politicii in societate;

- orientarea ce va urma: controlul asupra tehnologiei si evaluarii tehnologice a activitatii ;

- adoptarii hotaririlor: elaborarea ,tehnologiilor intelectuale noi ,,, condifionate de procesul de
computerizare.

Manifestarea acestor elemente are drept urmare modificarea raportului dintre economie si
politica sociala: prima fiind supusa celei de-a doua. Politica sociala, transformandu-se in inginerie
sociald, reconstruieste , in corespundere cu datele stiintifice, intregul sistem al relatiilor sociale. Rolul
de baza al ,, stiintei mari ,, conditioneaza rolul hotaritor al meritocratiei, care se ocupa de
organizarea tuturor felurilor de activitate sociali si dirijare a propriettii‘*,

Reprezentantii conceptiei de care ne ocupam au argumentat prioritatea proceselor de care ne
integrationiste din lumea contemporana. Aceasta tendintd, in viziunea lor, avea la baza implementarea
realizarilor stiintifico-tehnice, care condifioneaza dezvoltarea comunitdtii in directia ,, societatii
deschise” .In cadrul ei dominid democratia pluralistd, dirijarea proprietatii , drepturile omului,

initiativa individuald, activitatea antreprenoriald, relatiile tehnologice ale diviziunii muncii .

3. Particularititile societitii din Republica Moldova

Elucidarea caracteristicilor esentiale ale diverselor tipuiri de societati ne va permite sa sesizam
mai adecvat particularitatuile societatii moldovenesti. In aceasta sectiune expunem céteva dimensiuni
definitorii perntru cd in cadrul temelor urmatoare ne vom referi la alte dimensiuni ale societatii
noastre.

Initial, formulam un diagnostic general, pentru ca, mai apoi, sa ne referim mai concret la
unele particularitati prin prisma principalelor subsisteme sociale: Pe parcursul celor 30 de ani de
independenta, Republica Moldova nu s-a realizat din perspectiva de tara, stat sau chiar de

137 comunitate, societate).

natiune
Ca si natiune, Republica Moldova inca nu s-a realizat in forma unei comunitati de oameni ce

ar fi in deplin consens privind identitatea si istoria, dar si - la fel de important - privind viitorul lor

3% IBIDEM, p. 308.
BT RAPORT de stare a tarii, 2021, https://www.expert-grup.org/ro/biblioteca/raportul-de-stare-a-tarii
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(de exemplu, conform Barometrului Opiniei Publice din 2021, 50% din populatie considerd ca
Republica Moldova trebuie sa se orienteze spre Uniunea Europeana, iar 33% - spre Rusia).

Ca si tara, Republica Moldova inca nu este in stare sd-si impuna suveranitatea pe tot teritoriul
sau recunoscut international (problema diferendului transnistrean a rdmas pana astazi nesolutionata si
fara perspective reale de clarificare in viitorul apropiat).

Ca si stat, Republica Moldova inca ramane disfunctionala in multe aspecte, inclusiv in ceea
ce priveste pilonii sai fundamentali, cum ar fi institutiile democratice, suprematia legii si asigurarea
unei baze economice stabile. Acest din urma fapt este confirmat de numeroase crize provocate de
aceste vulnerabilitati (,,furtul miliardului”, concesionarea Aeroportului, falimentarea unor
intreprinderi de stat de importanta strategica si, mai nou, criza energetica).

Astfel, recesiunea economica care a urmat dupa destramarea URSS, realizarea inconsecventd a mai
multor reforme 1n economie au condus la stagnarea activitdtilor economice si la pauperizarea a circa
70% din populatia tariit®,

Este important sa ne referim si la studiile comparative internationale care au devenit un
instrument de cercetare si de dezbateri publice privind reformele intreprinse in diferite domenii si
ofera dovezi privind modul in care evolueaza o societate sau alta™.

La nivel international o sursa de referintd sunt rapoartele de evaluare din cadrul Programului
Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD). Indicele dezvoltiarii umane (IDU, Human
Development Index) este o masura comparativi a sperantei de viata, alfabetizarii,
invitimantului si nivelului de trai. In acest fel, este folosit pentru a compara mai bine nivelul
de dezvoltare a unei tari decat PIB-ul pe cap de locuitor, care masoara doar prosperitatea materiala si
nu alti indicatori socio-economici. In functie de IDU, trile sunt clasificate in patru grupe de indici:
foarte ridicat, ridicat, mediu si redus. Valorile indicelui dezvoltarii umane se situeaza intre 0-1. In
anul 1991, anul de independenta al Republicii Moldova, RDU la nivel mondial a plasat Republica
Moldova pe locul 64 pe plan international, intr-un studiu al dezvoltarii umane a 179 natiuni. Trei ani
mai tarziu, in pofida imbunatatirii situatiel economice a natiunilor, acest clasament pentru Republica
Moldova a scazut cu 11 puncte pe locul 75, confirmand astfel cd procesul de tranzitie al Republicii
Moldova a afectat devastator situatia sociala a térii. Calcule ale IDU, publicate in 2018, arata
valoarea pozitiei 112. Astfel, In decurs de aproape trei decenii de statalitate Republica Moldova
inregistreaza o descrestere cu 48 de pozitii fatd de 1990.

In anul 2021, Republica Moldova se claseazi pe locul 80 din 191 de tiri si teritorii
conform Indicelui dezvoltirii umane (IDU) pentru 2021, care misoara progresul tarilor in
domeniile sanatatii, educatiei si nivelului de trai. Valoarea IDU pentru anul 2021 este de 0,767,

plasand Moldova in categoria de dezvoltare umand inaltd. Moldova a inregistrat, in comparatie cu

138 HOTARIREA nr.655 din 08.09.2011 cu privire la aprobarea strategiei nationale in domeniul migratiei si azilului
(2011-2020)//Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr.152-155/726 din 16.09.2011

%9 SPATARI, Tatiana. Republica Moldova din perspectiva estimarilor internationale. In: Revista de folosofie, sociologie
si stiinte politice, nr. 2, 2019, p. 130-143, https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/82464/gscholar 110
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tarile din Europa si Asia Centrala, cea mai micad pierdere in dezvoltarea umand din cauza presiunii
asupra mediului (indice reprezentat prin emisiile de dioxid de carbon si eficienta utilizarii resurselor
in ciclul de productie) — 2,5%, in comparatie cu media regionald de 10,4%"*.

Comparand rangul IDU al Moldovei cu fostele republici din spatiul ex-sovietic, constatam
(indicii, 2018) ca este devansata de majoritatea acestora: Estonia — 30, Lituania — 35, Letonia — 41,
Federatia Rusa — 49, Belarus — 53, Kazahstan — 58, Georgia — 70, Azerbaidjan — 80, Armenia — 83,
Ucraina — 88, Uzbekistan — 105, Turkmenistan — 108. Pozitia mai avansata a Moldovei se constata in
comparatie cu Kéargazstan — 122 si Tadjikistan — 127,

Rezultatele Barometrelor de Opinie Publica confirma resentimentele sociale referitoare la
diferite aspecte ale vietii economice, politice si sociale ale tarii. Astfel, BOP din noiembrie 2017
releva cd 51% din respondenti se declard nu prea si deloc multumiti de starea economica a tarii, in
timp ce in ianuarie 2019, ponderea acestora creste pana la 57,1%. Analiza In dinamica a sondajelor
evidentiaza ponderea populatiei care este nemultumita de felul in care traiesc, aceasta reprezentand
42% in 2017. Pentru comparatie, in noiembrie 2019: 43,1% se declard nici multumiti/nici
nemultumiti; 36,6% nu prea si deloc multumiti, si doar 20,1% sunt foarte si destul de multumi‘gimz.

In contextul masurarilor Bancii Mondiale, Republica Moldova se profileaza drept o economie
cu venituri mici-mijlocii. Economia a crescut in medie cu 5 la suta anual din 2000 si a fost
determinata de consum si alimentata de remiteri. Remiterile constituie o patrime din PIB — una dintre
cele mai mari cote din lume'®,

In ierarhia distributiei bogitiei la nivel mondial, Republica Moldova se plaseaza in grupul de
tari cu veniturt medii mici. Bogatia per adult constituia 2.778 USD in 2000, cu o crestere in 2018
pani la 15,848 USD. PIB-ul per adult constituie 3,077 USD'*,

Freedom House, specializatd in promovarea democratiei in intreaga lume, publica rapoarte
anuale despre drepturile politice si libertdtile civile. Potrivit raportului Freedom in the Word 2019,
Republica Moldova se plaseaza in grupul de tari partial libere, cu un scor agregat al libertatii 58,
unde 100 este cel mai inalt. Tarile invecinate Republicii Moldova inregistreaza scoruri mai nalte:
pentru Romania acesta este de 81/ 100, iar pentru Ucraina este 60/100.

Cel mai 1nalt scor 100 din 100 apartine tarilor nordice Norvegia, Suedia si Finlanda.

Rating-ul libertatii in Republica Moldova este estimat la 3,5 din 7, drepturile politice la 3

din 7 si libertatile civile — 4 din 7. Moldova este vazuta drept avand un mediu electoral competitiv, iar

libertatile de Intrunire, vorbire si religie sunt in mare mdsurd protejate. Cu toate acestea, coruptia

Y0 https://jurnalist.md/2022/09/09/republica-moldova-pe-locul-80-in-raportul-privind-dezvoltarea-umana/

I SPATARI, Tatiana. Republica Moldova din perspectiva estimdrilor internationale. in: Revista de folosofie, sociologie
si stiinte politice, nr. 2, 2019, p. 130-143, https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/82464/gscholar

2 BAROMETRUL Opiniei Publice, noiembrie 2017; ianuarie 2019, http://ipp.md/.
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generalizatd in sectorul guvernamental, legdturile dintre partidele politice majore si interesele
economice puternice si defi cientele In suprematia legii continud sd impiedice guvernarea
democratica®

Freedom of the Press este un raport anual privind independenta mass-media in intreaga lume,
ce evalueaza gradul de imprimare, difuzare si libertatea mass-media digitala in 199 de tari si teritorii.
Incepand din 1980, ea ofera scoruri numerice si profil pe tard, evaluind mediul juridic pentru mass-
media, presiunile politice care o infl uenteaza si factorii economici care afecteaza accesul la stiri si
informatii. Libertatea presei este cel mai cuprinzator set de date disponibil pentru libertatea mass-
media globald si serveste ca o resursa esentiald pentru factorii de decizie politica, institutiile
internationale, jurnalistii, activistii si cercetatorii din intreaga lume. Din estimarile Freedom of the
Press 2017, dintre cele 199 de tari si teritorii evaluate, 61 (31%) au fost clasate la categoria libere, 72
(36%) - partial libere, iar 66 (33%) nu sunt libere. Raportul a constatat ca 13% dintre traitorii lumii
locuiau in tari cu o presa liberd, in timp ce 42% aveau o presa partial libera, iar 45% trdiau in medii
cu presa nelibera. Ponderea populatiei este afectata in mod semnificativ de doua tari - China, cu un
statut neliber al presei si India, cu un statut partial liber - care reprezintd impreund peste o treime din
populatia lumii.

Procentul celor care se bucura de o presa libera in 2016 a ramas la cel mai scazut nivel din
1996, cand Freedom House a inceput sa incorporeze datele despre populatie in constatarile raportului.
Republica Moldova dispune de un status al presei partial libere, cu un scor de libertate al presei 56
(pe o scala de la 0 la 100), mediul de drept 17 (pe o scald de la 0 la 30), mediul politic 21 (pe o scala
de la 0 la 40), mediul economic 18 (pe o scald de la 0 la 30). Pentru comparatie, Romania
acumuleaza, de asemeni, statusul partial liber al presei, insd, cu un scor al libertatii presei 38, mediul
de drept 9, mediul politic 16 si mediul economic**.

The Environmental Performance Index (EPI) 2018 permite masurarea tendintelor si a
progresului mediului, oferind o baza pentru elaborarea efi cienta a politicilor Astfel, EPI ofera o nota
de scor care evidentiaza liderii si cei care se afl & in difi cultate in ceea ce priveste performanta de
mediu, oferd o perspectiva asupra celor mai bune practici si ofera orientdri pentru tarile care aspira sa
fi e lideri In domeniul durabilitatii. Elvetia conduce lumea in domeniul durabilitatii, urmata de Franta,
Danemarca, Malta si Suedia. Clasamentul de top al Elvetiei reflectd performanta puternica in
majoritatea problemelor, 1n special in ceea ce priveste calitatea aerului si protectia climei.

Measuring the Information Society Report 2017 reprezintd cea de a 9-a editie privind
madsurarea societdtii informationale. Raportul prezintd o analiza cantitativa a societdtii informationale
si evidentiazd tendintele noi si emergente. Monitorizarea este efectuatd Tn baza indicelui dezvoltarii
TIC, destinat evaludrii comparate a progresului statelor membre. Profilul pentru Moldova arata ca

patrunderea Tn banda largd mobila este similard cu media din regiunea CSI. Teritoriul este acoperit in
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mare masurd de 3G / LTE semnal. Exista trei dispozitive mobile operatorii de telecomunicatii, care
imparatesc piata: Orange Moldova - 65,5%, Moldcell — 30,2%, Moldtelecom — 4,296,

Republica Moldova in clasamentul international al indiciului IDI din 176 de tari ocupa rangul
59 in 2017, cu o imbunatatire de patru puncte fatd de anul precedent. Indicatorii cheie pentru
Moldova inregistreaza o dinamica pozitiva in comparatie cu CIS si Global

Tabelul: Indicatorii-cheie pentru Republica Moldova in comparatie cu CSI si Global (%)**

Abonamente telefonice fixe la 100 de locuitori MOLDOVA (2017) | CSI (2016) | GLOBAL (2016)
Abonamente telefonice fixe la 100 de locuitori, % 34.32 20,7 13.6
Abonamente telefonice mobile la 100 de locuitori, % 110.99 141.2 101.5
Procentul gospodariilor cu calculatoare, % 71.00 67,4 46,6
Procentul gospodariilor cu acces la Internet, % 76,00 68,0 51,5
Procentul persoanelor care utilizeazi Internetul, % 71,0 65,1 45,9
Acoperire 3G, % din populatie 99,0 77,1 85,0

Analiza scorurilor indicatorilor de masurare a societatii informationale pentru Republica
Moldova demonstreaza o avansare de la an la an. In comparatie cu mediana europeani Republica
Moldova cedeaza pe toti indicatorii cercetati. Mai multi indici arata o situatie mai buna In comparatie
cu mediana mondiald. In rating-urile internationale Republica Moldova se plaseazi in categoria
tarilor cu nivel mediu al indicelui compozitiei.

Republica Moldova se plaseaza pe rang-ul 112 din 180 de tari, IPM acumuleaza 51,9,
sanatatea mediului este de 60.29, vitalitatea ecosistemului este de 46.42. Pentru comparatie, tara
noastrd se situeazad mult mai inferior decat Tarile Baltice: Lituania 29, Letonia 37, Estonia 48.
Inclusiv tarile din spatiu ex-sovietic: Turkmenistan 38, Belarus 44, Rusia 52, Azerbaidjan 59,
Armenia 63, Georgia 94, Kirgizstan 99, Kazahstan 101, Ucraina 109'*°.

in anul 2021 republica Moldova ocupi locul 60 din 168 de tri in clasamentul mondial privind calitatea
vietii si bundstarea sociala™.

Republica Moldova inregistreaza 73,67 de puncte din 100, un scor usor mai ridicat fata de anul
precedent (72,58 de puncte), si se regaseste in randul tarilor din a treia categorie din clasament, dupa
Montenegro, Tunisia si Ecuador. Indicele de Progres Social (IPS) masoara calitatea vietii si bunastarea sociala
a cetatenilor din 168 de tari, in baza analizei a trei dimensiuni principale.

Metodologia presupune acordarea unui punctaj pentru elementele incadrate in categoria nevoilor de
baza (hrana si ingrijire medicala de baza, apa si salubritate, locuinta si siguranta personald), pentru cele care tin

de bunastare (accesul la educatie de baza, accesul la informatii $i comunicatii, sanatatea si bunastarea, calitatea

47 SPATARI, Tatiana. Republica Moldova din perspectiva estimdrilor internationale. in: Revista de folosofie, sociologie
si stiinte politice, nr. 2, 2019, p. 130-143, https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/82464/gscholar

18 SPATARI, Tatiana. Republica Moldova din perspectiva estimdrilor internationale. in: Revista de folosofie, sociologie
si stiinte politice, nr. 2, 2019, p. 130-143, https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/82464/gscholar

M9 SPATARI, Tatiana. Republica Moldova din perspectiva estimarilor internationale. In: Revista de folosofie, sociologie
si stiinte politice, nr. 2, 2019, p. 130-143, https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_ articol/82464/gscholar
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mediului) si pentru elementele care {in de oportunitati (drepturile personale, libertatea personala si de alegere,
incluziunea, accesul la educatie avansata).

In baza punctajului acordat, tarile din clasament sunt grupate in sase categorii, in mod descrescator™",

Indicii sus-mentionati demonstreaza in in cei peste 30 de ani de independenta s-au realizat
anumite progrese (diminuarea saraciei, stabilizarea situatiei macroeconomice, reformele
institutionale sau punerea in aplicare a unor instrumente aditionale de protectie sociald).

In opinia expertilor aceste imbunititiri nu pot fi calificate drept salturi calitative in directia
unui model durabil de crestere economica: cresterea veniturilor a fost una inegald, cu diferente
enorme, in special, dintre sate si orase, iar mai bine de un sfert din populatia tarii se afla sub pragul
saraciei absolute; mediul inconjurdtor a ramas foarte poluat; Republica Moldova nu a devenit cu
adevarat atractivd pentru investitori si, mai curand, a pierdut constant concurenta cu alte tari din
regiune pentru investitii straine; sistemul de justitie, ca si cel de pensii, au rdmas nereformate, iar
sistemul de protectie sociala - slab tintit si ineficient. Cea mai elocventd oglindire a perpetuarii
problemelor respective este nivelul inalt de neincredere a populatiei in principalele institutii ale
statului, relevat aproape de toate sondajele nationale de opinie si de ratingurile internationale™>.

intreaga existenti a Republicii Moldova a fost marcati de trei vulnerabilitiiti care nu au
fost solutionate pana astazi:

- erodarea capitalului uman,

- subdezvoltarea tehnologica si

- vulnerabilitatile structurale.

Problema capitalului uman: Stocul de capital uman disponibil pentru transformarile sociale,
economice si politice de care are nevoie societatea a scazut permanent din cauza emigrarii si a
»exodului creierilor”. Conform estimarilor, populatia cu resedinta uzuala a scazut de la 3,6 milioane
de oameni in 1991 la numai 2,3 milioane in 2020 (ambele valori nu includ regiunea transnistreand) si
nu existd semne vizibile de stabilizare a acestui proces. Sporul natural negativ si, mai ales, sporul
migrational negativ au contribuit, ambele, la acest colaps populational fard precedent pentru o
perioada de pace.

Emigrarea a fost cauzatd de o multime de factori: in anii 1990, au prevalat factorii de respingere
(saracia, coruptia omniprezentd, lipsa perspectivelor pentru familiile tinere); n prezent, nsd, deciziile
de emigrare sunt tot mai mult motivate de factori de atractie (educatie, carierd, bundstare pentru
copii). In acelasi timp, sistemele educationale formal, informal si non-formal nu au riaspuns in mod
eficient la imperativele tehnologice, economice si culturale pentru a suplini capitalul uman cu noi
resurse. Evident, un anumit progres in reformarea sectorului educational s-a produs - prin adoptarea
Codului Educatiei, reorganizarea scolilor profesionale si a colegiilor, dezvoltarea invatdmantului

dual, sporirea gradului de autonomie universitard etc. Totusi, ramane de maxima actualitate problema
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relevantei educatiei oferite in Republica Moldova, adica a modalitatii in care scolile - de la institutiile
prescolare pana la ciclul de post-doctorat - raspund realitatilor zilei.
Subdezvoltarea tehnologica: Economia nationald a suferit in mod constant de un deficit cronic

de resurse investitionale. In ultima instanta, acest fapt a generat un handicap tehnologic major, ceea

......

global si un nivel redus de productivitate a muncii®®.

Desi a fost inregistrat un anumit progres al procesului investitional privat, inclusiv n sectorul
agricol, acesta nici pe departe nu a fost stabil, anumite socuri exogene (criza din 2009, secetele,
pandemia Covid-19) intarziind formarea noilor capacitati de productie. Investitiile private au fost
franate si de o serie de probleme institutionale si structurale, cum ar fi increderea redusa in justitie,
povara reglementarilor excesive, aranjamentele de piatd anticoncurentiale sau accesul limitat la
creditul bancar si la sursele alternative de finantare. IMM-urile continud sd mizeze prioritar pe
resursele proprii pentru finantarea proiectelor investitionale, ceea ce extinde enorm durata medie de
implementare a acestora. Guvernul a depus, 1n ultimul deceniu, eforturi pentru ca sa imbunatateasca
politica generald de investitii publice si mecanismele de planificare si valorificare a acestora - de
exemplu, se observa o anumita ameliorare a calitdtii drumurilor nationale. Dar achizitiile dubioase,
conflictele de interese si principiile obscure de selectie a proiectelor finantate au stirbit impactul
resurselor publice alocate pentru investitii de capital. In ultimii 30 de ani, investitiile striine au avut
un rol-cheie in reabilitarea unor sectoare traditionale, cum ar fi telecomunicatiile, si in emergenta
unor sectoare completamente noi, cum ar fi industria automotive. Insi investitiile striine in
continuare raman insuficiente, iar, in anumite cazuri, investitiile strdine venite din surse obscure au
vulnerabilizat firmele recipiente (sectorul bancar, energetic).

In consecinta, dupa criza din 2009, influxurile nete de ISD au constituit circa 200 de milioane
USD, in medie anuala. Ca pondere in PIB, influxurile anuale nete de ISD au urmat mai degraba un
declin in deceniul precedent, osciland in ultimii ani la nivelul de 2-3% din PIB. Avand un stoc total al
ISD de circa 40% din PIB, Republica Moldova inca se plaseazd undeva in zona inferioard a
clasamentului international.

Vulnerabilitati structurale: Etapa tranzitiei timpurii a developat o serie de slabiciuni sistemice
ale economiei nationale. Mereu era remarcata dependenta excesiva a populatiei de agricultura de
subzistenta si felul in care aceastd ocupatie, tiind initial un colac de salvare, a determinat intr-un final
cronicizarea saraciei. Sectorul agricol ramane puternic dependent de capriciile vremii care, de la un
an la altul, e tot mai impredictibila si tot mai austera. Cateva episoade de seceta catastrofald din
ultimele trei decenii au complicat recuperarea de catre sectorul agricol a nivelului de productie de

pana la criza.
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O alta problema structurala este cea a imbdtranirii populatiei si a implicatiilor pe care acest
fenomen le are asupra sistemului public de pensii.

Si subiectul dependentei energetice ramdne de maxima relevantd, iar problema lipsei propriilor
resurse energetice este agravatid de lentoarea implementarii mega-proiectelor de interconectare cu
sistemul roméane

Este de remarcat, in acelasi timp, progresul realizat de Republica Moldova in sporirea eficientei
energetice, determinat atat de investitiile in capital de productie mai putin energofag, cat si de
instrumentele economice motivationale - contorizarea universala, ridicarea tarifelor la nivelul
costurilor de productie si anularea sistemului complicat de subventionare incrucisata a tarifelor.

O alta vulnerabilitate, depasita cu succes, a fost dependenta excesiva a exporturilor moldovenesti
de o singura piata, si anume, cea a Federatiei Ruse. Ponderea Federatiei Ruse in exporturi a scazut
de la 44% in anul 2000 la 26% in 2010 si la 9% in 2020"*. Reorientarea exportatorilor moldoveni
catre alte piete a fost determinata de factori atat de respingere (embargourile rusesti), ct si de atractie
(Sistemul Generalizat de Preferinte, Preferintele Comerciale Autonome si Acordul de Asociere cu
UE, obtinerea statutului de stat-candidat in UE)

Pe fundalul vulnerabilitatilor sus-mentionate, pe parcursul perioadei de tranzitie, subbsistemul
economic al societatii din Republicii Moldova a fost afectat in mod repetat de diferite socuri
negative, fapt ce a subminat in mod fundamental dinamica de dezvoltare economica si tranzitia
deplina la o economie de piatd functionald, bazata pe un model durabil de crestere economica.

Socurile respective pot fi divizate in cinci categorii generale:

1. socuri induse de coruptie si de administrarea defectuoasa a statului (,,furtul miliardului” si criza
bancara din 2014-2015, concesionarea Aeroportului, falimentarea aparent intentionatd a unor
intreprinderi de stat strategice);

2. socuri de sorginte externd (pandemia Covid-19, crizele economice regionale si globale,
razboiul din Ucraina, criza energeticad);

3. socuri climaterice (secetele, inundatiile);

4. socurile geopolitice (restrictiile comerciale impuse de Federatia Rusa incepand cu 2006) si
5. socurile politice, In special, In contextul instabilitdtii politice din ultimii ani.

Este de remarcat trei esecuri monumentale pe care le-au admis guvernele Republicii
Moldova. Fiecare dintre aceste esecuri au incetinit sau chiar au stopat procesele de modernizare a
societatii. La fel, fiecare dintre aceste esecuri developeaza problemele grave de calitate a
guvernarii, cu care se confrunta de-a lungul anilor Republica Moldova:

- Frauda bancara fara precedente istorice;

- Colapsarea intreprinderilor de stat;

- Esecul asigurarii suprematiei legii.
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Pentru a-si consolida competitivitatea, Republica Moldova trebuie sd valorifice mai eficient
capitalul uman, sa se tehnologizeze, sa-si consolideze securitatea energetica si sd devind mai imuna la
schimbarile climaterice. Coruptia a reprezentat disfunctia majord in actul de guvernare in ultimele trei
decenii.

Dacd e sa ne refrim la unele manifestdri mai concrete ale generalitdtilor formulate supra,
evidentiem urméatoarele:

In cei 30 de ani de independentd s-au materializat si schimbari structurale majore in economie.
Republica Moldova a devenit independentd, avand o economie puternic centrata pe agricultura (circa
41% din ,,produsul material net” al anului 1991 sau circa 32% din PIB-ul anului 1994, deja conform
standardelor SCN), dar si un sector industrial important, care detinea circa 25% din PIB 1n anul 1994
(fara regiunea transnistreand). Catre anul 2020, ambele sectoare s-au comprimat puternic, pana la
10,1% pentru agriculturd si 14% pentru industrie. Cresterea dramatica a rolului serviciilor, pand la
circa 76% 1n anul 2020, reflectd mai degrabda implozia celor doud sectoare, decat o autentica
modernizare a economiei. Aceastd asertiune este sprijinita si de dinamica ratei ocuparii: daca, in anul
1991, peste 80% din populatia aptd de munca lucra, trei decenii mai tarziu rata de ocupare era mai
mica de 40%"°.

Agricultura a evoluat de la ,,colhoz” la Programul Paméant si inapoi la nevoia de consolidare si
cooperare.

Valoarea productiei agricole din anul 2000 era la nivelul de doar 48,8% comparativ cu zece ani mai
devreme. Mentinerea preponderenta a colhozurilor in anii 1990, 1n conditiile tranzitiei la economia de
piatd, a condus, pe de o parte, la lipsa de motivatie a fermierilor de a fi cat mai eficienti, iar, pe de alta
parte, la un acces restrictionat si sever la capital, cu toate lipsurile de rigoare3. Dupa reforma de
improprietarire a oamenilor prin Programul Pamant, perioada 2001- 2010 a fost marcata de progrese
modeste. Astfel, in conditiile in care fermierii inca au continuat sd se adapteze la noua realitate de
gestiune a proprietatii private, productia agricold din anul 2010 constituia, bunaoard, 54,8% din
nivelul anului 1990. Ultimul deceniu s-a dovedit a fi mai prolific pentru sector, astfel incat productia
agricold din 2019 (anul 2020 este irelevant pentru comparare din cauza secetei severe) a ajuns la
77,4% din nivelul anului care a precedat independent
Dezindustrializarea a devenit o caracteristica a tranzitiei economiei moldovenesti.

In cei 30 ani de independenti a tirii, industria moldoveneasci a trecut printr-un proces de tranzitie
dificil, din cauza necesitatii de a-si reproiecta capacititile de productie si de a gasi noi piete.
Dezindustrializarea a fost insotitd de un exod considerabil al creierelor, de o pierdere a capacitatii si
relevantei educatiei ingineresti si de o cultura industriala n declin. Daca, in anul 1991, cota industriei

in PIB era estimata la circa 40% , deja peste patru ani indicatorul in cauza a ajuns la 24,9%.
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Anii 2000 au mentinut acelasi trend de scadere a prezentei activitatilor industriale in economie - de la
18,9% 1n 2001 la 13,7% in 2009, care a constituit $i minimumul istoric. Urmatoarea decada a fost
caracterizata de o stabilizare a situatiei cu o usoara inversare a tendintei si o crestere a ponderii in
PIB, care a evoluat pana la 15,6% in anul 2015, dupd care cota in PIB s-a erodat usor, iar in anul
2020, pe fundalul materializarii simultane a mai multor riscuri, a ajuns pana la doar 14%"°,

Colapsul industriei din primii ani de independentd se explica, Tnainte de toate, prin cuplarea si
integrarea acesteia in complexul industrial unic al URSS, motiv din care cele mai multe Intreprinderi
au ramas fie fara surse de aprovizionare, fie fara piatd. O altd cauzd este esecul procesului de
privatizare si lipsa unor politici relevante in sector. in anii 2000, industria a continuat declinul, pe
fundalul migrarii fortei de munca peste hotare si al finantdrii economiei prin remitente, care au
alimentat preponderent importurile. Aditional acestora, ca urmare a embargoului rusesc la vinuri din
2006 ponderea acestui subsector in structura industriei a scazut de la 20% 1n anul 2005 la doar 7% in
anul 2007. In ultimii zece ani situatia s-a schimbat, in special, datoriti venirii mai multor investitori
straini In zonele economice libere (ZEL), care de facto au generat un nou subsector, si anume,
Automotive. Acesta insa este limitat, in mare parte, la fibre si cabluri electrice. Chiar daca ponderea
produselor industriale in totalul exporturilor aproape cd s-a dublat, de la 22% in 2010 la 42,2% in
2019, produsele industriale moldovenesti se caracterizeaza prin productivitate si competitivitate
joasa.

Structura pe activitati a productiei denotd o relativd diversificare. Industria alimentard si a
bauturilor ramane cea mai importanta, cu o cotd de 36,2% 1n anul 2020, comparativ cu peste 50 la
sutd la inceputul anilor 2000. Cele mai importante vulnerabilitdti pentru sectorul industrial rdman
incidenta in crestere a secetelor, dar si o mai mare sensibilitate la cererea de pe pietele externe,
materializate n special in Automotive si Industria usoara. Aceste doud riscuri au devenit realitate in
mod simultan Tn anul 2020.

Exista o concentrare excesiva in capitala a serviciilor cu valoare adaugata inalta.

Odatad cu implementarea din ce In ce mai avansatd a mecanismelor si institutiilor economiei de
piatd, dar si a tendintelor din economia globala, sectorul serviciilor a urmat mersul firesc de crestere a
ponderii in economie - de la 34,4% in 1995 la 51,7% in 2005, pentru ca in anul 2020 sa atingd o cota
de 63,5%. Una dintre marile provocdri pentru tara este concentrarea excesiva in Chisindu a serviciilor
prestate preponderent de sectorul privat. Dupa cum releva informatiile privind PIB-ul regional din
2018, valoarea adaugata din TIC, HoReCa, servicii administrative si de suport, activitati profesionale,
stiintifice si tehnice se formeaza in proportie de 85-90% in municipiul Chisindu. Este impunatoare si
situatia din constructii sau activitati financiare, cu o valoare adaugatd de peste 75%

Esuarea privatizarii si a atragerii investitiilor strdine a subminat competitivitatea economiei.

Coruptia a fost disfunctia majora in actul de guvernare in ultimele trei decenii.
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In anul 1999, Indicele de Perceptie a Coruptiei, calculat de organizatia Transparency International
era de 26 (nivelul 0 vorbeste de coruptie absolutd, nivelul 100 - de integritate absolutd). Desi se parea
ca situatia nu mai are unde sd se Inrdutateasca, in 2002, la un an dupa preluarea de catre comunistii
»reformati” a Intregii puteri, indicele de perceptie a scazut la 21. Situatia s-a Tmbunatatit lent, indicele
atingand nivelul de 36 in anul 2012, dupa care, odatd cu frauda bancard si oligarhizarea fatisa a
institutiilor statului, Republica Moldova a fost din nou retrogradata, ajungand, in 2016, la nivelul de
30. In urmatorii ani, situatia s-a imbunatatit partial, scorul obtinut de Moldova in 2020 fiind de 34. Cu
asemenea ritmuri, tara are nevoie de 45-50 de ani pentru a ajunge la nivelul unde astazi se afla,
bundoara, Estonia.

Scaderea dramatica a populatiei va deveni, in manualele de istorie, principala caracteristica a
perioadei timpurii de independenta a Republicii Moldova

Conform estimadrilor, populatia cu resedintd uzuald a scazut de la 3,6 milioane de oameni in 1991
la numai 2,3 milioane In 2020 (ambele valori nu includ regiunea transnistreand) si nu exista semne
vizibile de stabilizare a acestui proces. Sporul natural negativ si, mai ales, sporul migrational negativ
au contribuit, in egalda masura, la acest colaps populational, care este unul fard precedent pentru o
perioadd de pace. Emigrarea a fost cauzata de o multime de factori: Tn anii 1990, au prevalat factorii
de respingere (sardcia, coruptia omniprezentd, lipsa perspectivelor pentru familiile tinere); in prezent,
insd, deciziile de emigrare sunt tot mai mult motivate de factori de atractie (educatie, cariera,
bunistare pentru copii)™>’.

Cauzele fundamenrale care au generat manifestarile supra, au fost:

Primo, lipsa de experienta a factorului intern care n-a fructificat la justa valoare conditiile
propice aparute dupd destrimarea Uniunii Sovietice. In calitate de stat si societate de drept
international, Republica Moldova s-a constituit dupd Declaratia de Independenta (1991), a mostenit si
programul de dezmembrare a sa, elaborat la sfarsitul anilor'80 la Moscova, pentru a contracara si
discredita miscarea de eliberare nationald (ulterior Frontul Popular), ca, de altfel, si in cazul celorlalte
foste republici unionale;

Secundo, intarzierile in institutionalizarea activitatilor interne, identificarea vectorului
principal si promovarea lui in relatiile cu societdtile vecine, organismele internationale drept o
continuitate a politicilor interne si nu invers (adica ajutor in solutionarea problemelor proprii
internationalizate);

Tertio, diversificarea politicilor internationale din perspectiva interesului pentru promovarea
valorilor nationale si general umane si nu a grupurilor de interese;

Cuatro, degradarea pozitiilor initiale ale Republicii Moldova in politicile interne, divizarea

societdtii, aprofundand criza socialeconomicd, social-politica si culturala, soldata cu devalorizarea
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standardelor de viata ale membrilor societdtii, care nicidecum n-a constituit un suport impunator in
relatiile cu factorul extern;

Cinque, cu toate neimplinirile, factorul intern, in raport cu factorul extern, se confrunta cu
efectele geopoliticii, costurile careia sunt suportate din contul membrilor societatii si al valorilor
manifeste in cadrul™®,

Alegerile din 2020-2021 au creat premise clare pentru renovarea actului de guvernare si,
respectiv, a bunei guvernari, care implica pe larg combaterea coruptiei si reformarea justitiei.

In final relevim schimbarea substantiald si pasnicd a puterii din anul 2021, in baza votului
democratic soldat cu investirea unei guvernari pro-europene, pro-reforma si anticoruptie. Aceasta a
obtinut nu doar votul popular, dar si suportul Occidentului si al partenerilor de dezvoltare, fapt
materializat n cresterea asistentei financiare, tehnice si politice externe, precum si in obtinerea de
catre Republica Moldova a statutului de tara candidatd pentru aderarea la Uniunea Europeana. in
acelasi timp, succesele democratice si cele pe plan extern nu s-au transpus pe deplin in realizari
palpabile pe plan intern. O serie de reforme sistemice fie au fost amanate (ex.: reforma teritorial-
administrativd, reforma administratiei publice locale, reforma sistemului de pensionare), fie se produc
intr-un ritm lent (ex.: reforma justitiei, reforma administratiei publice, reforma salarizarii in sectorul
public, reforma managementului finantelor publice, digitalizarea sau reforma intreprinderilor de

stat)™®.

Alte particularitdti vor fi elucidate in cadrul prelegerilor urmatoare

4. GLOBALIZAREA SI NOI UNITATI DE ANALIZA SOCIOLOGICA

Odata cu accentuarea proceselor de globalizare catre sf. sec. XX, ceea ce presupune
multiplicarea relatiilor de interdependentd economica, politicd sau culturala dintre societatile
nationale sau dintre componente ale acestora, astfel cd ,,popoarele lumii sunt incorporate intr-o

. . . 5921
singurd societate, socictatea globala'®

, unitdtile clasice de cercetare ale sociologiei incep sa devina
pe cat de neclare pe atat, uneori arbitrare. Discutiile dintre national si international, local si global,
intern si extern si-au pierdut multe din fundamentele care le-au consacrat: influente si valuri ale
globalizarii se concretizeaza in cristalizari locale, numeroase relatii internationale sunt induse si mai
ales transformate in presiuni ale globalizarii, distinctia dintre intern (national) si extern (global sau

international) devine neclara. Drept urmare, societatea nationala devine un ,,container” prea inchis

%8 PASCARU, Ana. Unele consideratii privind organizarea societitii in Republica Moldova. In: Administrarea Publica.
Nr.3, 2017, p.56

1% RAPORT de stare a tarii, 2022, https://www.expert-grup.org/ro/biblioteca/item/2436-raportul-de-stare-a-
%C8%9B%C4%83rii-2022&category=182
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si limitativ atunci cand nu este consideratd in contexte mai cuprinzdtoare de tip global*®". Consecinta
acestei dezvoltari este dubla:

a. unitatile de analiza ale sociologiei se multiplica, dar intr-un cadru global;

b. sociologia are nevoie de o noua metodologie a constructiei teoretice, care este diferita de
cea bazata pe principiul nationalismului metodologic clasic. U. Beck considera ca noua conceptie
sociologica de dezvoltat in prezent este conceptia cosmopolitd, acesteia corespunzandu-i si un nou
principiu al analizei sociologice — principiul cosmopolitismului metodologic: ,,Conceptia
cosmopolita intelege schimbarea din gramatica sociala si politica si prin urmare, pentru a da un
exemplu, intelege procesul de integrare prin globalitatea reflexiva. Adversitatea de tipul ,,sau
inauntru sau in afara”, care sta la baza distinctiei dintre national si international, este depasita de
conjunctivul ,,si inauntru §i in afara”. Conceptia cosmopolia idetifica realitati spatiale, temporale si

162 Rezultd

practice multiple de tipul ,,si...si”, fata de care perspective nationald ramane opaca
amestecuri care depasesc sau anuleaza vechi polaritati cultural sau nationale, care aduc impreuna
diferente si asemanari universal si particulare,manifestari globale si locale. Identitatile personale si
congtiintele structurdrii acestora ies din spatiile inguste ale unor comunitati autarhice, fie ele si
nationale, Intrcat informatia si nformarea, trdirea si aplicarea sunt permanent si sub influenta
circuitelor globale. Migratia de munca sau cea turistica amestecad comunitati si stiluri de viata, culture
si cunoasteri; schimburile economice, crizele sau migratiile de capital nu cunosc granite etc.

in virtutea transformarilor social recente, unititile de analizi ale sociologiei nu numai ci
se diversifica, dar nu pot fi utilizate decit ca antrepatrunse, iar idea de complementaritate a
perspectivelor de analiza sociologica ajunge sa ocupe o pozitie centrala:

a. Globalism si multiplicare a unitatilor de analiza. societatea nu mai poate fi identificata pur
si simplu cu natiunea sau cu statul national atunci cand avem in vedere efectele globalizarii.
Postularea opozitiei latent sau chiar active dintre societatea global si cea nationald, in vederea
centrdrii exclusive a analizei sociologice pe societatea statului national, trebuie inlocuitd cu acea
abordare 1n care orice societate nationald nu poate fi analizatda decat din perspectiva global si orice
fenomen sau manifestare a globalizarii nu se poate realize altcumva decat national sau local.
Perspectiva este globala in masura in care analiza este locald si orice analiza locald are o dimensiune
globala.

b. complementaritatea perspectivelor analizei sociologice: in present, avem de-a face atat cu o
multiplocare a unitatilor analizei sociologice, cat si cu o unitate a diversitatii abordarilor pe axele
local/global, transnational, national/ global. Aceasta unitate a diversitatii abordarilor este dirijata de
principiul metodologic al complementaritdtii perspectivelor analizei sociologice. Aceasta cu atat mai

mult cu cat dinamica social contemporana ia forma fluxurilor si retelelor;

11 IBIDEM, p. 30.
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C. fluxuri si retele: persoanele si comunitatile locale sau nationale sunt implicate in fluzuri si
retele multiple, de informatii si cunoastere, de schimburi material si simbolice; acestea dispun de o
baza instrumental sau tehnologica specific, de semen si simboluri distinct si de organizatii particulare;
intre ,,sine” si retea, intre local si cosmopolit sau Intre comunitdtile localizate geografic si lumea
retelelor virtuale ce se vor ,,comunitare” apar tensiuni si mobilitati, contradictii si armonizari;

d. viitorul in prezent: pentru a evita limitarea la simple coordonate spatiale in specificarea
unitatilor analizei sociologice, timpul social, dilatat cum este si cum devine tot mai mult, trebuie
readus in analiza; continuitatea evolutionista si lineara clasica este insa inlocuitd de cerinta modelarii
sau riscurilor din prezent, care potential s-ar agrava in viitor, cat si pentru a identifica acele
consecinte neintentionate generate de o rationalizare tehnica tot mai accentuata;

e. constructivism individual si sociologic: dincolo de distinctiile in timp si spatiu social,
perspectiva actorilor sociali devine tot mai importanta in prezent. Constructia identitétilor in conditii
de multiplicare a perspectivelor locale, nationale, regionale sau transnationale solicita aplicarea
perspectivei constructiviste a actorului individual si confruntarea acesteia cu cea a analistului social.

f. principiul cosmopolitismului metodoloigic: cosmopolitizarii lumii sociale 1i corespiunde
principiul cosmopolitizarii cercetarii sociologice. Relatiile de tip international sunt de inlocuit cu
relatiile de tipul national-global sau global-national, astfel ca tot ceea ce ni se prezinta ca apartinand

societatii globale include proiectele nationale si le extinde pana la atingerea adevaratei lor masuri’®

5. Sistemul social. Caracteristici definitorii ale sistemului social

Fie ca vom considera societatea drept produsul naturii umane, fie ca o vom vedea ca pe un
rezultat al unui calcul rational al indivizilor, cert este ca ea functioneaza ca un urias sistem in care
elementele ( indivizii, grupurile si comunitatile, precum si institutiile sociale ) sunt agezate in structuri
si sunt legate prin functii specifice. Sociologia ultimelor decenii apeleaza constant la modelul
sistemic care imagineazd societatea globald ca pe un complex de subsisteme independente (
economicul, politicul, structurile normative si structurile de socializare).

Pentru domeniul sociologiei, conceptul de sistem social este central in analiza componentelor

vietii sociale, a structurilor unitare ale societatii, privite In unitatea indisolubila si in interactiunea lor.

163 \VLASCEANU, Lazir (coordonator). Sociologie, p. 31,32. 192



Teoria generala a sistemelor are o valoare metodologica de cea mai mare importantd, atat pentru
intelegerea societatii n ansamblul componentelor ei, precum si din perspectiva interdeterminarilor
complexe dintre subsistemele ce alcatuiesc sistemul social global, hipercomplex si dinamic.

Totodata, din perspectiva analizei sistemice se pot evidentia mai adecvat interactiunile dintre
agentii actiunilor sociale ( individuali si colectivi), pe de o parte, si dintre diferitele categorii de ,,fapte
sociale ,,ca rezultante ale actiunilor acestora, pe de alta parte.

Interdependenta componentelor vietii sociale, a formelor ei de organizare, unitatea si
interactiunea dintre acestea, constituie caracteristici legice ale vietii si realitatii sociale, pe care ni le
releva abordarea societatii ca sistem.

Printre numeroasele definitii nominale date sistemului amintim urmatoarele : ,totalitate
organizatd, compusa din elemente solidare ce nu se pot defini decat unele in raport cu celelalte in
functie de locul lor in totalitate ,, ( Saussure, 1931); ,, unitate rezultind din actiunea reciproca a
partilor” ( Ackold,1960); ,, ansamblu de elemente interdependente, adica legate intre ele prin relatii,
astfel incat daca una este modificata, celelalte sunt de asemenea si , in consecintd, Intreg ansamblu se
transforma ,, ( Lapierre, 1973 ) ; ,, ansamblu de elemente identificabile, interdependente, adica legate
intre ele prin astfel de relatii incat daca una dintre ele se modifica, celelalte se modifica de asemenea
si, Tn consecintd, Intreg ansamblul sistemului se modifica, se transforma Este totodatd un ansamblu
limitat ale carui limite sunt definite In functie de obiectivele ( scop, proiecte, finalitati, teleonomie,
proprietati) ce doresc a fi privilegiate” ( Lugan, 1993)'%.

Din prezentarea definitiilor sistemului se poate observa ca acestea pun in evidenta dubla
conditionare — materiali si spirituala - a conceptului de sistem. Conceptul de sistem desemneaza,
pe de o parte, o entitate concreta ce functioneaza ca sistem; un ansamblu structurat de elemente
corelate functional in realitate. Din aceastd perspectiva, existenta in genere este , in fond, un univers
al sistemelor de obiecte si procese functional interrelate. Pe de altd parte, conceptul de sistem
desemneaza modelul mental, abstract al entitatii concrete ce functioneaza ca sistem. Din aceasta
perspectiva, sistemele sunt conceptele ce furnizeaza o modalitate globald de cunoastere si intelegere a
sistemelor de obiecte si procese din realitate’®.

Conceptul de sistem este conditionat de realitatea sistemica a lumii care-1 informeaza, dar la
randul sdu, in calitate de abstractie generalizata, el modeleaza aceasta realitate. Una dintre cele mai
reusite definifii date sistemului aparfine lui Bernard Walliser :”un ansamblu aflat in raporturi
reciproce cu mediul, aceste schimbari asigurdndu-i o anumita autonomie. Ansamblu format din

subsisteme in interactiune, aceastd interdependentd asigurandu-i o anumitd coerentd. Ansamblu

164 APUD: CAPRINSHI, Anton, BOCANCEA, Cristian. Stiinta politicului. Tratat. Vol. 1- Editura Universititii ,,Al.
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suportand modificdri mai mult sau mai putin profunde in timp, conservand , insd, o anumita
permanenté”lGG.

Dubla conditionare — materiala si spirituald- confera conceptului de sistem avantajul
operationalizarii. Operationalizarea conceptului de sistem se manifestd prin capacitatea de
modelare, puterea de simulare si , implicit, forfa cognitiv-euristicd. Conceptul de sistem opereaza ca
model construit mental pe baza delimitarii unei problematici specifice detasate din complexitatea
inconjuratoare si din mediul intern. Puterea de a modela organizarile complexe, de a simula dinamica
acestor complexitafi si de a descoperi regularitati si tendinfe confera conceptului de sistem
operationalitate si, implicit, potential paradigmatic, Conceptul de sistem se refera, in acelasi timp,
la fenomen si observator, la ceva ce este analizat si la cineva care analizeaza. Conceptul de
sistem focalizeaza fluxul cunoasterii pe ansamblul relatiilor ( structurilor ), dar si pe modelarea
mentalda a acestora. Din aceasta dubld conditionare a conceptului de sistem decurge o consecinta
epistemologica importanta : sistemul nu este un lucru in sine, ci un fenomen cognoscibil, un fenomen
devenit obiectul unei modeliri determinate efectuate de un observator™”.

Caracteristicile definitorii pentru orice sistem se refera la :

a) totalitate unitara de elemente aflate In interconexiuni, raporturi de interdeterminare
reciprocd, n baza carora partea se subordoneaza intregului, iar acesta din urma este cu totul distinct
de fiecare parte a sa ;

b) integralitate structurala si functionald a tuturor componentelor, in interactiuni ce genercaza
efecte specifice intregului si asigurd identitatea lui calitativa ;

¢) ansamblu unitar de elemente interconectate, capabil de organizare si autoorganizare, de
reglare si autoreglare in baza cdrora sistemul realizeaza adaptarea la mediu si din care rezulta
reproducerea de sine ;
obiective comune sau spre atingerea anumitor stari calitative finale ( independent de multitudinea
componentelor sau subsistemelor constituente)

Procesul autoreglarii in cazul oricarui sistem solicita urmatoarea schema logica operationala:

a) ,,blocul” de receptie a informatiilor privind functionalitatea diferitelor componente ale
sistemului (pentru interadaptarea lor reciprocd optimd, precum si pentru adaptarea sa la ,, mediul ,,
exterior” cu care comunica sistemul) ;

b),, blocul ,, de analiza, prelucrare si interpretare a informatiilor receptate — pentru emiterea
,comenzilor” — sau a unor ,,mesage”, care sa permitd functionalitatea pozitiva a sistemului ( echilibrul
sau dinamic cu sens progresiv ) ;
c),.blocul” de executie — adica de transformare a ,,informatiilor de comanda” in actiuni sau

reactii de raspuns ( operationale ) ;

1% BIDEM, p. 159.
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d),,.blocul” conexiunilor inverse ( feed-back ) ce permit evaluarea calitdtii operatiunilor
executate, autocontrolul si autocorectarea implinirilor'®,

Modalitatea prin care are loc interactiunea sistem-observator este modelarea, construirea
modelelor de citre observator. Pentru a cunoaste un sistem , trebuie construite modele capabile sa-I
reprezinte cat mai adecvat sub forma unor ansambluri de enunturi, formule sau scheme grafice.

Sistemele pot atinge grade diferite de complexitate. In mare, exista trei tipuri de sisteme :
ordinea sistemelor mecanice; autoreglarea homeostatica a organismelor vii ; autoorganizarea
sistemelor socio-umane®® . In acest context, nu ne intereseaza decat problematica de bazi a analizei
sistemelor sociale. In ultimele decenii asistim la rafinarea strategiilor si nuantarea procedeelor de
modelare in cunoasterea sociala.

Demersul stiintific sistemic din ultimul deceniu poate fi privit ca o reactie a cunoasterii
sociale, atat fata de tentativa reconstituirii unei macroteorii cu vocatie universala, cat si fata de acea a
farimitarii efortului cognitiv intr-o cercetare parcelard si evenimentiala. Aceasta nu inseamna, insa, ca
modelele sistemice nu fac apel la cercetarile empirice sau la practica ipotezelor si teoriilor stiintifice.
O mizd importantd a analizei sistemelor sociale este tocmai conectarea planurilor empirice si
teoretice.

Cunoasterea stiintifica a vietii sociale solicita analiza sistemelor. Conditiile de existenta ale
societatilor umane pun in evidentd dinamica diferitelor sisteme de activitate colectiva. ,, Prin natura
sa — aratd sociologul roman C. Zamfir — viata sociala prezinta caracteristica de sistem la toate nivele
sale de organizare : grupul de muncd, familia, intreprinderea, localitatea, societatea globala,
umanitatea. Unitatea cea mai simpld care prezinta caracteristica de sistem a vietii social-umane este
activitatea care prezintd un sistem de comportamente, de actiuni, astfel organizat si orientat incat sa
realizeze o anumita finalitate : cititul unei carti, producerea unui produs, construirea unei case. Ceea
ce distinge un sistem social de un sistem uman individual este participarea mai multor persoane la
respectiva activitate. Daca cititul unei céirti de citre o persoana reprezinti un sistem uman,
ridicarea unei case de catre un grup de constructori reprezinta un sistem social Lo (evidentierea
ne apartine —GH.N)

Observam ca faptele si relatiile interumane se cristalizeaza in adevarate relatii sociale. Acestea
sunt ansambluri organizate de procese legate intre ele prin interactiuni suficient de coerente si de
suple pentru a deveni capabile de un anumit grad de autonomie. Un sistem social este un ansamblu
de activitati colective in vederea realizarii unei finalitati , fic acestea : producerea si schimbul
bunurilor materiale, transmiterea informatiilor etc. Un sistem social este, deci, din punct de vedere

ontologic, un sistem de activitate sociald capabil de modificarea propriilor reguli in scopul

18 CONSTANTINESCU, Virgil si a. Sociologie, p. 35.
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atingerii obiectivului urmirit'’*. Din modul in care sunt concepute sistemul social si postulatele
analizei sistemice decurg anumite consecinte teoretico-metodologice importante. O prima consecinta
este cd, din perspectiva epistemologica, sistemul social este un model cognitiv. Aceasta inseamna
ca in planul cercetarii sociologice conceptul de sistem social nu este un concept de obiect, conceptul
unui obiect social determinat, ci un concept instrumental, un model analitic global, adicd un
instrument de analiza a complexitatii sociale prin diferite procedee de modelare a acesteia.

In calitate de model sociologic ( cognitiv ), sistemul social nu este o analizi descriptiva, de
descompunere a complicatului in elemente simple, ci o maniera analitico-sinteticd de integrare a
inepuizabilei complexitati sociale. De aici, decurge o alta consecintd epistemologica importanta : un
sistem social nu este compus din elemente ultime, ci din alte sisteme si subsisteme complexe. in
loc de a descompune complicatul in elemente simple, cdutdnd cu obstinatie ,, elementul ultim ,,,
reprezentarea sistemelor ca sisteme de sisteme si subsisteme, deschide noi orizonturi de cunoastere si
intelegere a complexitatii sociale. Un sistem social nu este un obiect, o unitate sociald concreta, ci un
model mental de analizd globala a realitatii sociale prin dinamica sistemelor de activitate.
Sistemismul sociologic este un mod de a concepe si intelege realitatea sociald ca dinamica si
interactiunea diferitelor sisteme si subsisteme de activitate colectiva: productia de bunuri materiale si
simbolice, transmiterea informatiilor, reglarea proceselor sociale etc .

O altd consecintd epistemologicd importantd ce rezultd din analiza sistemelor sociale este
aceea ca sistemul social nu se identifica cu societatea globala. Societatea nu este un sistem social si
nici chiar un sistem social total/ sistem societal. Societatea este o totalitate concreta, o realitate
multiprocesuala si multifactuald complexd ce inglobeaza unitti sociale aflate intr-o retea de relatii.
Realitatea de o complexitate inepuizabila, societatea este strabatutd de numeroase si diferite sisteme
sociale'’.

Conditiile universale de existentd a societatilor umane constituie marile sisteme de activitate
sociala. Fiecare dintre conditiile de existenta ale unei societiti oarecare este, in fond, un sistem
de activitate sociala cu o finalitate proprie. Astfel, ansamblu proceselor prin care o populatie
umana se mentine in viata si se reproduce genereaza sistemul biosocial; ansamblul proceselor prin
care 0 societate isi amenajeaza spatiul, coabitand cu alte specii in mediul natural dat, delimiteaza
sistemul ecologic; ansamblul proceselor si procedeelor prin care o societate produce, schimba,
consuma bunurile materiale desemneaza sistemul economic ; ansamblul proceselor prin care o
societate isi reglementeaza raporturile interne si pe cele externe prin organizarea si directionarea
actiunilor colective coaguleaza sistemul politic; ansamblu proceselor prin care se realizeaza
transmiterea, receptionarea si prelucrarea informatiilor constituie sistemul comunicational;
ansamblul proceselor de instituire imaginara a societatii prin producerea si difuzarea valorilor

spirituale, simbolurilor, credintelor, codurilor stiintifice, etice, estetice edifica sistemul sociocultural.

"1 CAPRINSCHI, Anton, BOCANCEA, Cristian. Stiinta politicului. Tratat. Vol. 1. P. 185.

172
IBIDEM, p. 190. 126



Interactiunea marilor sisteme de activitate sociala specializate structuro-functional da nastere vietii
sociale, societatii globale ca realitate complexa, multifactuala, multiprocesuala.

Distinctia dintre marile sisteme de activitate sociald — biosocial, ecosocial, economic, politic,
comunicational, sociospiritual, nu este arbitrara. in primul rand, fiecare din aceste sisteme sociale
indeplineste functii specifice prin mijloace proprii, dar si prin interactiune cu celelalte sisteme sociale.
In al doilea rand, relativa autonomie a sistemelor sociale se datoreaza si faptului ci acestea nu se
modifica in acelasi timp. Functionalitatea specifica si asincronismul transformarilor pot fi considerate
criterii ale autonomiei relative a diferitor sisteme sociale.

Sistemele sociale sunt ansambluri de activitati si procese biosociale, ecosociale, economice,
politice, comunicationale, socioprofesionale mereu in interactiune in totalitatea concretd a unei
societati globale. Conceptul de societate globala este sintetic. El opercaza o mediere intre concret si
abstract, intre totalitatea concreta de analizat si categoriile de analiza, intre fenomenul social total de
explicat si instrumentele conceptuale ale explicatiei.

Sistemele si subsistemele sociale pot atinge grade diferite de diferentiere si integrare. In
functie de aceste aspecte se poate stabili 0 tipologie a sistemelor sociale. Astfel, deosebim:

1. diferentiate si integrate;

2. integrate, insd slabi diferentiate;

3. sisteme sociale cu grade diferite de autonomie, cu niveluri variate in ceea ce priveste
interactiunea lor cu alte sisteme;

4. sisteme cu niveluri diferite de acomodare, asimilare, competitie si cooperare in relatie
cu alte sisteme.

Evaluarea partilor in caracterizarea intregului sugereaza existenta a doud tipuri de relatii in
configurarea sistemelor: relatii de subordonare, care privesc raportul dintre intreg si parte, dintre
sistem si elementele componente; relatii de coordonare, care privesc fie raporturile dintre elementele
in cadrul sistemului, fie raporturile dintre sistemele in context sau dintre elementele unor sisteme
diferite. Intercalarea acestor tipuri rezulta atat din relativitatea conceptelor de intreg si parte (fiecare
parte fiind simultan intreg in raport cu sistemele de referintd subiacente, si invers, fiecare intreg fiind
totodatd parte in raport cu sistemele de referinta suprapuse), cit si din sinteza dintre raporturile
structurale si raporturile functionale 1n caracterizarea sistemelor’’,

Sistemul social, ca de altfel si celelalte tipuri de sisteme, se caracterizeaza printr-0 stare de
echilibru intern care poate fi static sau dinamic.

Echilibrul static reprezinta o configuratie de stari a elementelor sistemului care sunt reciproc
compatibile, prezentind deci o mare stabilitate. In acest sens un sistem poate avea mai multe

configuratii, stari interne posibile, fiecare reprezentand un grad ridicat de stabilitate.

¥ BULGARU, Maria (coordonator). Sociologie. Vol. I .- Chisinu, 2003, p.76.
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Sistemele dinamice sunt caracterizate prin faptul ca schimbarile interne sunt continue, fara a
se ajunge la forme de echilibru Tnalt stabile.

Din punct de vedere metodologic, existd o distinctie si intre Sisteme finaliste si sisteme de
interactiune Sau suprasisteme.

Sistemele finaliste se caracterizeaza prin faptul ca intreaga lor organizare si dinamica este
determinatd de realizarea unei finalitati. Fabricarea unui tip de produse determind organizarea interna
a unei Intreprinderi; dezvoltarea cunoasterii determind modul de organizare a activitatilor de cercetare
stiintifica la nivelul unui cercetator sau al unui institut de cercetatori. Un sistem finalist este compus
dintr-o multime de actiuni astfel constituite incat ansamblul lor sd duca la realizarea respectivei
finalitati. De regula, sistemele finaliste tind sa-si exprime organizarea intr-un amplu sistem de statuse
si roluri.

Sistemele de interactiune (interdependentd) nu sunt finaliste, ci sunt compuse din mai multe
subsisteme, de reguld finaliste, care interactioneaza, tinzadnd sa realizeze un anumit echilibru ce
reprezintd o rezultantd a acestor interactiuni. Datorita faptului ca reprezintd un sistem rezultat din
interdependenta mai multor sisteme orientate finalist, ele pot fi numite suprasisteme (sisteme de
sisteme)

6. Analiza sistemului social prin modele

Cunoasterea vietii sociale si caracterizarea fiecarui model de societate porneste de la
problema de studiu, de la modul de abordare, de la utilizarea observarii si sistematizarii datelor printr-
o schema analiticd. Orice analist are o conceptie generald privind diferitele sectoare ale realitatii in
care isi desfasoard cercetdrile sale, ceea ce constituie pentru acesta un anumit cadru teoretico-
aplicativ al modulului in care o asemenea realitate se constituie si functioneaza. Respectivele modele
sunt absolut necesare pentru intelegerea unei realitati sociale foarte diverse, pentru formularea de
solutii pe baza carora organismele sociale isi pot perfectiona activitatea practica.

Un model poate conduce la un anumit numar de teorii, dar uneori dintre acestea se poate
desprinde o teorie cu mare fortd de generalizare, care sa devina la randul sau un model de analiza.
Vom utiliza termenul de model cu semnificatia de imagine globald a liniilor dominante ce
contureazd un fenomen important, ludnd in considerare natura unitdatilor componente si raportul
dintre acestea"”.

In ceea ce priveste teoria , avem in vedere acel instrument euristic de organizare a
cunoasterii, existent Intr-un moment particular, cu aplicare la 0 anumita problema si care se pune in
termeni mai mul{ sau mai putin explicit. Teoria este deci mai limitatd si mai precisd decat modelul.

Cu ajutorul unei teorii putem sd demonstram abaterea sau eroarea, in timp ce cu ajutorul

modelului putem sd formulam o judecata cu privire la integritatea sa, la utilitatea sau ineficienta sa.
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Se constata ca majoritatea sociologilor sunt influentati si sunt orientati de modele, aproximativ
coerente, care formeaza baza pentru formularea unor conceptii teoretice de mare anvergura.

Modelul evolutiv al societiitii. Inca de la primele lucrari realizate de precursorii sociologiei,
omul si societatea erau considerati intr-un permanent progres, care tintea spre grade de evolutie apte
sd le conducd, de-a lungul timpului, spre o faza finala de perfectionare. Modelul evolutiv al societatii
este reprezentat Intr-un mare numar de teorii. Au. Comte stabilea cele trei stadii de-a lungul carora
toate societatile trebuie si treacd: cucerirea, apararea si industria. In cadrul fiecareia din aceste faze,
el distingea stadii paralele de dezvoltare a gindirii umane, care evolueaza de la teologie la metafizica,
pina va cadpata o perfectiune ca aceea a filosofiei pozitive. Spencer, la randul sau, a redat o schema
evolutivda mult mai putin grandioasd, dar a sustinut ca sociologia este ,,studiul evolutiei in forma sa
cea mai complexa”.

In modelul evolutiv, societatea este reprezentati ca si cum in dezvoltarea sociald a omului ar fi
existat un element imanent, care impunea fiecarui stadiu sa dezvolte un rol in directia determinata de
»legea naturala”.

De asemenea, si alti sociologi (W.G. Summer, Marx, Engels) au acordat ideii de evolutie o
importantd aparte, In anumite cazuri ea fiind folositd pentru a sustine teze politice opuse. Spre
exemplu, in timp ce Summer a incercat sd explice evolutia in sensul de a ldsa sd se desfasoare dupa
un itinerar stabilit de naturd, Marx si Engels au sustinut ca orice stadiu al civilizatiei — ca de pilda,
feudalismul — contine in sine ,,germenii propriei distrugeri” si pregateste astfel fazele pentru stadiul
urmitor care il succede in mod inevitabil. In aceste schimbari, rolul principal revine (in conceptia lor)
unor revolutii violente.

Distingem un element comun in teoriile lui Comte §i Marx, potrivit cdruia orice societate
trebuie sd parcurga un numadr fix si limitat de faze ale unei anumite secvente a evolutiei. Din acest
motiv, teoriile lor au mai fost calificate ca ,,teorii unilineare ale evolutiei”

Teoriile ciclice sunt o varianta importanta a conceptiilor unilineare despre evolutie. Astfel de
teorii prezintd un anumit numar de faze si cicluri prin intermediul carora o cultura poate sa treaca intr-
un lung spatiu de timp de mai multe ori.

Teoria universald a evolutiei sustine cd nu orice societate trece In mod necesar prin aceleasi
faze fixe de dezvoltare. Aceasta sustine cu deosebire rolul culturii umanitatii in intreaga sa
complexitate, cultura care urmeaza o linie delimitata de evolutie. Devenirea culturii, chiar daca nu are
un ritm continuu, cunoaste salturi pe masura ce noi surse de energie sunt utilizate. Aceasta conceptie
a lui L. White porneste de la ideea ca tehnologia, cantitatea de energie produsa si modul ib care este
folosita determina formele si continutul culturii si societatii.

O contributie la aceasta teorie a fost elaborata de W. Ogburn , care a sustinut rolul inventiei
in schimbarea sociala si s-a ocupat de cresterea ratei culturii materiale, elaborand faimoasa lege a

,ramanerii Tn urma din punct de vedere cultural”, din care cauza schimbadrile culturii nemateriale,
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adica ale ideilor noastre, se dezvoltd mai lent decat schimbarile in cultura materiala, adica in
tehnologia si inventiile realizate in societate!’.

Un alt tip de teorie evolutionistd, denumitd multilineara a aparut mai recent. Sustinatorii
acesteia se intreaba cum se explica desfasurarea unor secvente mult mai limitate ale dezvoltarii. Ei
pornesc de la existenta unei relatii intre dezvoltarea economica si schimbarile care au avut loc 1n
sistemul familiei.

Modelul organicist. in gandirea sociald au existat dintotdeuna analogii intre societate si
organisme vii. Manifestarea cea mai cunoscuta a acestui mod de a gandi s-a observat in conceptiile
legate de structura si functie, care au fost folosite in lucrarile lui Spencer, apoi ale lui Durkheim si in
operele marilor antropologi englezi de orientare sociologica, Malinowski si Radcliffe-Brown. in
acest mod, perspectiva organicistd a avut o influentd puternicd asupra sociologilor americani, cu
deosebire a celor care prin studiile lor au avut ca mentor pe Parsons . Trasatura principald a punctului
de vedere structural-functionalist rezulta din recunoasterea unei importante deosebite care se acorda
societafii si interrelatiilor sale. Termenii in care formuleaza functionalistii problema dezvoltarii se
referd la modul in care viata sociald se mentine si continud in decursul timpului, cu toate ca in fiecare
noud generatiei se constatd o completa schimbare a membrilor societatii. Constatarea este cd ,,viata
sociald continud, pentru ca societatile gasesc mijloace (structurile) cu care acestea satisfac nevoile
(functiile) care sunt preexistente si, in acelasi timp, urmari (consecinte) ale vietii organizate”.

Conceptia evolutiva si cea functionald nu se afld in opozitie, dar obiectivele si temele lor de
studiu sunt diferite. Perspectiva structural-functionald presupune o viziune temporald mult mai
circumscrisa. Aceasta opreste miscarile sistemului la un anumit timp pentru a Intelege cum sistemul,
ca atare, actioneaza 1n acel moment. Pornind de la o anumitd institutie, evolutionistii incearca sa
inteleaga in ce mod faza evolutiva a intregii societdti modeleaza forma institugiei; dimpotriva,
functionalistii pun in evidenta cum contribuie institutia la mentinerea societatii in activitate. Din
aceasta perspectiva, sociologul poate sa studieze si sa inteleagd procesul schimbatrii.

Scopul celor ce aplicd metoda organicista (structural-functionald) este aceea de a determina
care sunt conditiile si cerintele vietii sociale, sa determine procesele cu ajutorul carora o anumitd
societate incearca sd-si satisfaca propriile nevoi. Modelul organicist trebuie sa stabileascd in ce mod
diferitele structuri sunt coordonate si integrate pentru a conserva unitatea societatii vazuta ca sistem
complet.

Conceptia structural- functionald a contribuit la intelegerea a numeroase caracteristici ale
societatii, prin faptul ca au fost analizate in raport cu functia lor ( adica In raport cu partea de efort pe
care au adus-o la continuarea vietii sociale). Gandirea sociologica a fost stimulatd prin aceasta
modalitate de abordare a socialului, contribuind la clarificarea importantei a numeroase functii pentru

continuitatea vietii sociale, care altfel ar fi putut rimane neobservate sau subevaluate.
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Modelul de echilibru si modelul de conflict. Modelul de echilibru al societatii reprezinta o
versiune particulard a perspectivei functionaliste. Se afirmd ca acest model desconsiderd aspectul
conflictual si tensional al societatii si exercitd o influenta politicd conservatoare asupra gandirii
sociologice. Teoria functionalistd sustine Tn mod deschis ca lipsa prelungita a practicarii anumitor
functii duce la dizolvarea societatii si ca schimbarea unei structuri influenteaza asupra abilitatii de a
practica o functie, cd schimbarea unei substructuri prezintd importantd in mod obisnuit pentru alte
structuri ale aceluiasi sistem. Probleme schimbarii nu mai e in centrul interesului in cadrul modelului
de echilibru, deoarece atentia este concentrata asupra ,, stabilitatii” sistemului.

Teoria echilibrului este in principal elaborata de T. Parsons si de unii dintre elevii sai. Ea
este dezvoltatd in jurul conceptului de ,, homeostazie” preluat din fiziologia umana. Folosind acest
model, Parsons si alti sociologi au conceput societatea ca si cum aceasta ar Incerca ( cu adaptari mai
mult sau mai pugin automate de reechilibrare a balantei proprii ) sa raspunda perturbarilor care sunt
rezultatul efectului unor forte interne sau externe. Este luata ca exemplu aparitia unor situatii in care
familia devine slaba si nu-si mai poate indeplini functiile, ceea ce determind o scadere a gradului de
ingrijire si socializare a copiilor si ar putea duce la aparitia unui izvor de tensiuni in sistemul de
valori. Daca din aceste familii provine un numar disproportionat de mare de tineri delincventi, ar
rezulta daune sociale importante. Se evidentiaza astfel aparitia unor elemente de dezechilibru in
sistemul social, ceea ce sugereaza, conform modelului de echilibru ca in fata unei astfel de situatii,
societatea trebuie sd ia anumite masuri corective, de natura sa restabileasca echilibrul social.

Fata de modelul de echilibru se afirma opozitia modelului conflictual al societatii. Acesta
sustine ca in societatea moderna nu se poate vorbi de un echilibru armonios pentru a carui conservare
se utilizeaza resursele sociale. Dimpotriva, majoritatea societdtilor cunosc manifestari de conflict si,
cu deosebire, un conflict de interese. De aici deriva convingerea dupa care conditia findamentala a
vietii sociale nu este consensul, ci disensiunea, din care decurge lupta pentru putere si pentru
avantage economice intre diversele grupuri sociale.

Ceea ce caracterizeaza, in viziunea modelului conflictual, viata sociala nu este efortul constant
de a impune armonia si echilibrul, ci o lupta fard sfirsit intre acei ce sunt lipsiti de privilegii si doresc
sa si le asigure si acei ce au privilegii dorind sd si le sporeasca sau sa impiedice pe altii de a le
acapara. Numarul cercetdtorilor care sustin modelul conflictului social a sporit, fara ca aceasta sa
conduci la clarificarea disputei. In viata sociald se constata atit stiri de conflict, cit si o tendinta spre
consens, de unde si rolul sociologie de a evalua fenomenele sociale si a formula concluzii care sa
permita perfectionarea managementului social™.

Alte modele de analiza sociologicid. Studierea fenomenelor si proceselor care au loc in
societate a fost orientatd de asemenea si de modele, cum sunt cele provenite din stiinta fizica si chiar

din matematica. Nevoia lor a aparut din necesitatea de a gasi modalitati cit mai adecvate pentru a
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putea da raspuns problemelor pe care le pune dezvoltarea societatii pornind de la intelegerea pe baze
stiintifice a realitatii sociale.

a) Modelul preluat din fizicda. Este cunoscutd preocuparea lui Comte de a asigura noii stiinte
ca obiect societatea umana, un suport metodologic capabil sa permitd o cunoastere de asemenea nivel
incit sd o apropie de stiintele exacte. Inainte de a utiliza conceptul de sociologie, el a folosit pentru
noua disciplina termenul de ,,fizica sociala”.

Numerosi alti sociologi, printre care G. Lundberg si S. Dodg, au continuat ulterior sa
sustind cd studierea societatii trebuie s se efectuieze dupa o schema specifica stiintelor naturale. In
consecintd, s-au facut incercari interesante de a prelua pentru sociologie principii din mecanica si de
a extinde aparatul matematic la nivelul fenomenelor umane, ceea ce a dat nastere la cunoscute lucrari
de mecanica sociala.

Prestigiul repurtat si succesele obtinute in stiintele exacte a stimulat pe sociologi sa incline
spre considerarea acestora ca fiind capabile s ofere cheia magica ce deschide perspectiva unei
cunoasteri stiintifice de un nivel superior, chiar si atunci cand analogia intre fenomenele sociale si
cele fizice are o valoare scizutd. In practica stiintifici actuald se apreciazi cd terminologia fizica
preluatd 1n sociologie este total nesatisfacatoare, deoarece nu conduce la obtinerea unor rezultate
relevante. Pamane o preocupare de viitor pentru a stabili In ce masura anumite metode care permit
analiza fenomenelor sociale cu caracter de masa isi dovedesc validitatea 1n analizele sociologice sau
acestea trebuie supuse unor verificari pe baza carora ele pot fi dezvoltate si formulate spre a putea
satisface cerintele analizei sociale.

b) Modele statistice si matematice. In analiza fenomenelor sociale si a societatii in ansamblu
sau un loc important a fost cucerit de modele statistice de analiza a céror aplicare a capatat o mare
raspindire datoritd faptului ca au putut fi validate si adaptate cerintelor specifice sociologiei.
Sociologii inclind sa considere tehnicile lor ca fiind ,,neutre”, cu toate ca in rindul acestora predomina
metodele preluate din statisticd si matematica, cu acceptarea tacitd a unor conventii si conditii de
utilizare. Anumite raporturi matematice au fost transferate in statistica sociala i adaptate unor nevoi
complexe ale analizei, ceea ce in anumite limite constituie un succes si conferd un model de abordare
capabil sa excluda descriptivismul si studiul superficial.

Cu deosebire dupa cel de-al doilea razboi mondial, aplicarea modelelor statistico-matematice
a cunoscut o inviorare deosebitd. De altfel, se apreciaza ca, cu cit sociologia va putea utiliza procedee
cu ajutorul cdrora sa masoare §i sd caracterizeze intr-un mod cit mai exact diferitele dimensiuni ale
realitatii sociale, cu atit mai mult ea se va transforma intr-o stiinta cu inalt grad de exactitate. Prin
modelul statistic pot fi redate procesele stochastice, regularitatile si tendintele, intensitatea
schimbarilor si poate fi modelatd desfasurarea unor fenomene social-economice pe termen lung,
mediu si chiar lung.

Progresele obtinute in utilizarea acestor metode tind sd conduca la formularea de sinteze si
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tipologii prin care sistemul social si subsistemele acestuia capata o relevantd pentru practica sociala,
pentru elaborarea unor masuri capabile sd influenteze desfasurarea proceselor sociale.

Privire generali asupra modelelor utilizate in sociologie. Diversitatea modelelor de
studiere a societatii explicd bogatia instrumentelor cu ajutorul carora putem desfasura studierea
realitdtii sociale. Astfel de modele devin instrumente care sugereaza diverse probleme, pun in lumina
date relevante, stabilesc modul in care trebuie sa fie obtinute, orienteaza spre metodele cu care datele
respective pot sd fie analizate. Majoritatea modelelor dau posibilitatea distingerii unor perspective
mai generale. Scopul utilizarii modelelor este de a asigura sociologiei mijloacele necesare pentru a
obtine cunostinte prin care sa poata efectua o analiza specifica a societatii, prin care sa contribuie

intr-0 modalitate proprie la dezvoltarea sistemului social.

7.Aplicatii
Enunturi esentiale
In sociologie conceptul de ,, societate ” are sens numai in cazul in care este opus unei sume simple de
indivizi;
Caracteristicile de baza ale societatii sunt:
1) Prima caracteristicd a societatii o constituie teritoriul in cadrul caruia are loc consolidarea
legaturilor sociale dintre indivizi;
2) Cea de-a doua caracteristica a societatii rezida in capacitatea ei de a mentine si reproduce o
intensitate inalta a interlegaturilor interne;
3) Cea de-a treia caracteristica a societatii rezida in capacitatea acesteia de a functiona autonom si de
autoreglementare;
4) In al patrulea rind, societatea se caracterizeaza printr-o capacitate considerabila de integrare;
In societatea preindustriali care mai este numitd si traditionali, conditia de bazi a dezvoltarii o
constituie agricultura, iar biserica si armata — institutiile sociale fundamentale. Structurile sociale din
cadrul acestui tip de societate evaluau lent, libertatea individului era Tndbusita;
Principiile de baza ale societatii industriale sunt :
- Proprietatea privata ca baza a cresterii economice, libertdtii personale si asigurarii ordinii sociale ;
- Businessul ca forta motrice a progresului social ( figura principald o constituie antreprenorul);
- Managerismul — ca forma de conducere ( figura principalda — administratorul instruit ) ;
- Democratia pluralista, care asigura consensul politic ( lipsa in cadrul societatii a grupurilor social-
politice dominante ca baza a dictaturii );
- Deideologizarea vietii sociale, care conduce la disparitia antagonismelor conflictelor sociale ;
- Corporatismul ca forma supranationala de dezvoltare a societatii ( de exemplu, Piata comuna ).
Trasaturile principale ale societatii postundustriale sunt:

- cunostintele teoretice ( dar nu capitalul ) ca element organizasional principal, ,, nod de nervi ,, al
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sistemului social;

- ,revolutia cibernetica”, care determind perfectionarea tehnologiilor;

Sistemul social reprezinta: ,totalitate organizata, compusa din elemente solidare ce nu se pot defini
decat unele in raport cu celelalte in functie de locul lor 1n totalitate ,, ( Saussure, 1931);

,, unitate rezultdnd din actiunea reciproca a partilor” ( Ackold,1960)

Conceptul de sistem este utilizat in doud sensuri foarte diferite — ca obiect din lumea reald sau ca
perspectiva de analiza a unui obiect;

Un sistem social nu este compus din elemente ultime, ci din alte sisteme si subsisteme complexe;

Caracteristicile definitorii pentru orice sistem se refera la :

a) totalitate unitard de elemente aflate in interconexiuni , raporturi de interdeterminare
reciprocd,in baza carora partea se subordoneaza intregului, iar acesta din urma este cu totul distinct de
fiecare parte asa ;

b) integralitate structurala si functionala a tuturor componentelor, in interactiuni ce genereaza
efecte specifice intregului si asigurd identitatea lui calitativa ;

¢) ansamblu unitar de elemente interconectate, capabil de organizare si autoorganizare, de
reglare si autoreglare in baza carora sistemul realizeaza adaptarea la mediu si din care rezulta
reproducerea de sine ;
obiective comune sau spre atingerea anumitor stari calitative finale ( independent de multitudinea
componentelor sau subsistemelor constituente;

In mare, exist trei tipuri de sisteme : ordinea sistemelor mecanice ; autoreglarea homeostatici a
organismelor vii ; autoorganizarea sistemelor socio-umane ;

Societatea nu este un sistem social si nici chiar un sistem social total/ sistem societal. Societatea este
o totalitate concretd, o realitate multiprocesuala §i multifactuald complexd ce inglobeazd unititi
sociale aflate intr-o retea de relatii. Realitatea de o complexitate inepuizabild, societatea este
strabatutd de numeroase si diferite sisteme sociale.

Modelul reprezinta imaginea globala a liniilor dominante ce contureaza un fenomen important, ludnd
in considerare natura unitatilor componente si raportul dintre acestea;

Scopul utilizarii modelelor este de a asigura sociologiei mijloacele necesare pentru a obtine
cunostinte prin care sd poatd efectua o analizd specifica a societatii, prin care sa contribuie intr-0

modalitate proprie la dezvoltarea sistemului social.

Intrebari si sugestii pentru contiuarea reflectiei
1. Delimitati urmatoarele notiuni : tara, stat, societate;
2. Raportati criteriile formulate de Silz la urmatoarele comunitdfi de oameni: intreprindere, cartier

orasenesc, banca, sindicat, sat, Uniunea Scriitorilor, Institut de cercetare stiintifica ,comunitatea
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religioasd, unitatea militara, liceu, familie. Determinati ce criterii intrunesc §i ce criterii nu Intrunesc
colectivitatile nominalizate;
3. Cum considerati, un trib din epoca preistorica constituia o societate? Argumentati raspunsul;
4. Ce tip de societate reprezinta Republica Moldova? In procesul argumentirii raspunsului utilizati
cunostintele achzitionate la liceu 1n procesul studierii istorie, geografiei, altor discipline, de asemenea
cunostintele simfului comun ( ceea ce observati, utilizati etc);
Care din afirmatiile de mai jos le considerati corecte:
1. pentru ca o colectivitate sa se numeasca societatea, ea trebuie sa intruneascd un asemenea
sistem de valori care se numeste cultura;
2. statele contemporane care intrunesc astdzi milioane de cetateni, nu pot fi considerate societate;
3. triburile din epoca preistorica care dispuneau de un teritoriu egal cu teritoriul unui microraion
urban nu reprezinta o societate;
4. societatea apare la o anumita etapa a dezvoltarii statului.
Pilonul de bazi al societitii industriale este:
individualismul;
cresterea rolului intelectualitatii;

credinta in valoarea suprema a personalitafii umane;

el

proprietatea privata asupra capitalului.

intrebiri recapitulative

Care sunt trasaturile societatii ?

Care sunt cele mai importante caracteristici ale societatii industriale ?
Care sunt cele mai importante caracteristici ale societatii postindustriale ?
Care sunt cele mai importante particularitati ale societatii moldovenesti ?
Care sunt trasaturile sistemului social ?

Cum a apdrut necesitatea utilizarii modelelor in analiza sociologica ?

Ce elemente comune prezinta modelele de societate analizate ?

In ce consta importanta practica a modelelor ?

© 0 N o g B~ w DN PE

Ce se intelege prin ,,analiza sistemicad” a societatii ?

Scrieti un eseu cu genericul: Reducerea populatiei apte de munca si procesele de imbatrinire

a populatiei din perspectiva sistemului de asistentd sociald din Republica Moldova.
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3. Rolul social.Conflictele de roluri.
4. Studiu de caz: Pregatirea educatorilor: competenta si responsabilitate sociald

5. Aplicatii.

1. Conceptul de structura sociala
Din cele relatate in cadrul prelegerilor precedente rezulta ca notiunea de sistem se coreleaza
cu cea de structurd. Termenul de structura provine din limba latind; substantivul ,,structura” are
intelesul de ,, constructie”, ,, asezare” si ,, ordine”, iar verbul ,,struo-struere” inseamna a cladi; deci ,

=9

structura desemneaza o configuratie. Sensul etimologic al termenului de ,,structurd” implica, initial
ordinea de asezare a elementelor constitutive, legaturile care se stabilesc intre ele, precum si
pozitia pe care o ocupd in cadrul intregului. Structura semnificd, de asemeni, $i interactiune
determinata, constelatic de elemente in anumite relatii determinate. Jean Piaget aratd ca ,,vom spune
ca existd structura, atunci cind elementele sint reunite intr-o totalitate care prezintd anumite
proprietati in calitate de ansamblu unitar si atunci cind proprietétile elementelor depind in intregime

99177

sau partial de caracterele intregului Pentru A.R.Radcliffe-Brown, ,structura reprezinta

reteaua complexa de relatii sociale reale care reunesc fiintele umane individuale intr-un anumit mediu
natural”™'’® .

Cu sens general, expresia de ,,structurd sociala” este utilizatd ca sinonim pentru organizare
sociala: ansamblu de modalitati de organizare a unui grup social si de tipuri de relatii care existd in
cadrul §i intre diferite domenii ale oricarei societati (atat la nivelul inrudirii, cat si la cel al
organizirii economice si politice). Intr-o perspectiva analitica, studiul structurii sociale a unei
societdfi Incearca sd explice organizarea si functionarea sa, imbinarea diferitelor sale parti (grupuri si
institutii), coerenta sa interna, diviziunile si contradictiile sale, evolutia si schimbarile sale’”.

Structura sociala rezultd din procesul interactiunii oamenilor. Constituirea colectivitatilor
sociale stabile este conditionatd de cristalizarea unei anumite structuri. in societate se intdlnesc si
»grupuri” nestructurate, dar existenta lor este de scurta durata (mulfimea). Pentru a supravietui si mai
ales pentru a actiona ca entitate, orice grup uman are nevoie sa dezvolte un minimum de structurare
sociala. Procesul cristalizdrii unei structuri specifice constituie deci o legitate pentru orice
colectivitate si prin urmare §i pentru societate in intregul sau.

Pornind de la principalele componente ale sistemului social, se pot distinge urmatoarele tipuri
de relatii sociale ( structuri):.

@) comunitdfi umane ca unitati sociale — natiunea , organizata intr-0 comunitate statala,

familie, comunitati teritoriale —urbana, rurale, drept forme specifice de viata;

Y7 APUD: CONSTANTINESCU, Virgil sia. Sociologie, p. 36).
8 DICTIONAR de sociologie, Coordonatori: Raymon Boudon si a. Univers enciclopedic, Bucuresti, 1996,
p.289.
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b) clase si categorii sociale, a caror stratificare reflecta trasaturile formelor de proprietate;

c)categorii ocupationale si profesionale, ce apar si evolueaza pe baza diviziunii sociale a
muncii.

Dupa cum elementele se dispun pe orizontala si/sau verticala spatiului social se nasc procese
si un sistem de stratificare sociald, In care veniturile si/sau puterea influenteaza puternic viata
oamenilor.

Am putea privi structura sociala la nivel micro - ca retea de microstructuri, la nivel
macrosociologic — c¢a macrostructura societatii globale si la nivel intermediar.

Microstructurile reprezinta relatiile sociale dintre indivizi (ca membri ai unor ,,grupuri mici de
lucru”, ai unor familii, grupuri neformale etc.), alcatuind structura grupald a societdtii. La nivel
microstructural avem de-a face cu o mare diversitate a structurilor sociale — familie, ,,grupuri mici de
lucru”, cercuri, grup de prieteni, grupuri stradale, diversitatea grupurilor neformale. In plan
macrostructural intra structura de clasa, ca nivel de baza al structurii sociale, dar si structurile
ocupationale si cele teritoriale (ca structuri intercomunitare in cadrul unor zone sociale si nu ca retele
administrative). La nivelul intermediar al structurii sociale globale se diversifica tipurile de structuri,
rezultand diverse tipuri de comunitati umane — rural, urban etc. Pe de o parte, structura sociala sufera
influente din partea factorului demografic, economic, cultural etc., iar pe de alta parte ea are o relativa
autonomie, transmitindu-se —integral sau in formd schimbatd — de la o generatie la alta prin
mecanisme, procese de autoreproducere sau de transfer, mobilitate sociala, cu efecte pozitive, dar si
negative. Prin autoreproducere, structura sociald se conserva si transmite generatiilor viitoare norme
de grup, cele privind traditiile, exercitarea profesiilor, dar si grupuri privilegiate sau defavorizate. La
randul ei, mobilitatea sociald asigura o mai buna selectie a competentelor, dar uneori deplasarile
produse cu costuri mari pentru individ si societate, nu le aduce acestora beneficii corespunzatoare.

Cu trecerea societatii de la faza preindustriala la cea postindustriald, structura sociala a evoluat
de la modelul traditional (relativ inchisa, in care individul paraseste greu grupul de origine,
predominind procesele de autoreproducere) la modelul industrial (deschisa, cu o puternica mobilitate
sociala din rural si sectoarele agricole spre urban si sectoarele industriale, ducand la aparitia a noi
pozitii sociale) spre modelul societatii postindustriale (in care au loc schimbari determinate de
puternica dezvoltare a stiintei, tehnicii, de extinderea sferei serviciilor, loisir-ului, generand mobilitate
categoriilor si grupurilor de populatie pe orizontala si verticala spatiului social In ambele sensuri,
ducind la aparifia unei clase de mijloc, ce cuprinde majoritatea populatiei, la scaderea rolului
structurii de clasa in favoarea categoriilor si grupurilor profesionale.

Datorita complexitdfii proceselor si fenomenelor care se produc in societate, a
interdependentelor dintre acestea, realitatea sociala determind in mod obiectiv necesitatea
construirii unui sistem structurat atit pe plan organizatoric (structura organizational-

institutionali), cat si pe plan social (stratificare — structura social).
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Interdependenta dintre structura organizationald si structura sociald are un caracter legic si
dinamic, manifestat pe de o parte, prin permanenta lor corelare, iar pe de alta, parte printr-o
schimbare ce trebuie sa tina pasul cu stadiul parcurs de dezvoltarea societatii.

Astfel societatea isi constituie si perfectioneaza, sub impactul unor factori generali specifici,
un ansamblu de statusuri - de pozitii - in cadrul sistemului organizational.

Intr-o definitie sintetici putem spune ci structura socialid se referd la pattern-urile

organizate ale interactiunii care existd intr-un grup sau o societate™®.

2. Statusul social.

Fiecare dintre voi face parte din diferite grupuri sociale: familie, colectivul grupei de studenti,
grup de prieteni. In cadrul acestora, fiecare membru al grupului are o anumita pozitie. intr-o familie ,
tatal este capul familiei, mama este cea care da nastere copiilor, copilul este cel care are nevoi
speciale de ingrijire 5. a. m. d. Fiecare este diferit, desi la fel: fiinte umane, egale in drepturi si
demnitate. Intr-un grup de studenti, exista un sef al grupei, altul are o altd pozitie in raport cu
rezultatele la invatatura, disciplina etc. Fiecare are o identitate aparte conferita de pozitia pe care o are
in grupul din care face parte. In calitatea pe care o aveti ( prieten, copil, student s.a.) aveti anumite
asteptari de la cei din jur; la rindul lor, ceilalti doresc din partea voastrd sa va comportati Intr-un
anumit fel, In functie de normele sociale, de reglementarile legislative, de regulile stabilite de
regulantele de ordine interioara etc. Statusul desemneaza pozitia individului in societate,
facand legatura intre social si individual.

Constatati cd aceasta pozitie pe care o aveti: de copil al parintilor vostri, de elev intr-o clasa,
de prieten intr-un grup de prieteni este determinata de anumite criterii: de varsta, de sex, de pregatire,
de interese, de optiune etc. Faceti parte din colectivul unei grupe de studenti in functie de media din
diploma de BAC (balul mediu de la admitere), de optiunea voastrd pentru o anumita universitate, de
numarul de locuri existente la aceasta universitate etc. Aceasta pozitie in grupul respectiv, data si de
asteptarile voastre de la ceilalti, presupune anumite drepturi, dar si responsabilitéfi.

Cum fiecare apartine mai multor grupuri e firesc sa aibd mai multe statusuri.

Statusul implicd un ansamblu legitim de asteptari fata de cei ce ocupa alte pozitii in cadrul
aceluiagi sistem. Privit din aceastd perspectiva, statusul reflectid ansamblul comportamentelor la
care individul se poate astepta in mod legitim din partea celorlalti membri ai grupului sau ai
colectivitatii din care face parte.

Fiecare individ este caracterizat de un set de statusuri. Statusul social presupune atat
fundamente naturale, precum rasa, sexul si varsta, atribuite individului, cat si fundamente culturale,

precum pregatirea, ocupatia si casatoria, dobdndite de acesta, rezulta ca statusul social constituie prin

180 AGABRIAN, Mircea. Sociologie generala. Institutul european, lasi, 2003, p.97.
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sine, conform aprecierii sociologului american R. Merton, un set de statuse. Statusurile se pot

clasifica in functie de mai multe criterii:

In functie de momentul punerii in evidenta:

a) actual — statusul este pus in evidenta la un moment dat. De exemplu, cel de profesor, atunci cand
este 1n universitate, si nu cand pléteste taxele si impozitele sau cand navigeaza pe internet;

b) latent — cand se manifesta alte statusuri, iar unul dintre ele este in stare latenta. In exemplul de
mai sus, statusul de profesor ramane latent cand profesorul realizeaza alte activitati, de exemplu
in familie, in vacanta la mare sau la munte etc.

In functie de felul in care s-a dobandit, statusurile pot fi:

a) atribuite — individul 1l are de la nastere (de exemplu, statusul de baiat sau de fata, de copil

al parintilor, de nepot al bunicilor etc);

b) achizitionate — individul a depus eforturi pentru dobandirea lor (status profesional: medic,

profesor, avocat etc.), status familial (sot/sotie; parinte etc.), status politic (membru al unui

partid politic);
In functie de locul in care se manifestd :

a) in familie

b) extrafamilial®®’.

In ansamblu, statusurile sociale pot fi grupate in trei categorii: statuse biologice, statuse
familiare si statuse extrafamiliale.

In cadrul setului de statuse, unul dintre acestea poate deveni atat de important incat se impune
ca status dominant, capabil sa determine identificarea existentiala a individului, statusul respectiv
devenind astfel sensul exclusiv al existentei individului, precum in cazul marilor specialisti, artisti si
manageri, criteriu de recunoastere sociala. Nu intotdeauna insd, statusul evidentiat de catre individ
coincide cu statusul evidentiat ca principal de citre societate. In aceastd bazi se nasc multe conflicte
dramatice interne ale indivizilor: unii dintre acestea nu 1si imagineaza in mod adecvat rolul lor in
cadrul societatii. De exemplu, antreprenorul poate sa creadad ca principala lui caracteristica sociala o
constituie bogatia, situatia materiala, in timp ce opinia publica — rudele , cunoscutii etc. — apreciaza
nivelul de instruire, de cultura.

In masura in care statusele sociale sunt consistente, coerente si echilibrate, in aceeasi masura
ele se delimiteaza si devin complementare, deci interdependente, precum statusul de profesor cu cel
de elev, cel de preot cu cel de credincios, cel de medic cu cel de bolnav, fiind evident ca statusele
respective s-au generat, in mod complementar, unul pe altul si ca ele pot exista numai in reciprocitate.

Prin interdependentd, statusele se integreaza in institutii sociale fundamentale, precum

statusele de profesor si elev 1n institutia educatiei, cele de preot si credincios in institutia religiei, cele

181 \VOINEA, Maria, BULZAN, Carmen, Sociologie. Manual pentru clasa a 11-a. Bucuresti. Editura BIC ALL,2006, p.31.
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de medic si bolnav in institutia medicinei etc. Si cum institutiile sunt, prin functiile indeplinite, tot
complementare, ele se constituie ca ansambluri sociale interdependente, prin care societatea se
structureaza ca un intreg functional.

Daca insa statusele profesionale se creaza prioritar pe baza de favorisme (nepotism,
relatii) nu in functie de potentialul indivizilor, ele se constituie in mod fals si prin integrare cu
statusele atribuite, falsifica statusul social al indivizilor. Si cum statusele sociale falsificate se
raporteaza reciproc intr-o falsa complementaritate, rezulti un mod fals de structurare a
societitii, prin care aceasta isi falsifica conditia de sistem si functionalitatea. Din aceste motive
comunismul s-a autoprabusit, iar tranzitia, ca proces de defalsificare, fiind fara precedent in istorie,
este imprevizibila in evolutie si finalitate'®?,

Statusurile pot fi formalizate sau neformalizate, in functie de tipul institutiilor sociale in
cadrul carora indivizii exercitd o anumita functie ( statusul de lider al grupului de prieteni- statusul de
director de firma).

In societatile moderne statusul profesional apare ca un factor central in constelatia statusurilor
partiale care compun setul de statusuri ale persoanei. Statusurile profesionale se divid in statusuri
formale (oficiale, distribuite, conform organigramei) si statusuri informale (dobandite, pe baza
caracteristicilor psihice ale persoanei). Statusurile partiale ale unei persoane pot fi congruente sau
incongruente, generand in acest caz conflicte interstatus. Unele statusuri sunt generatoare de conflicte
prin insisi natura lor. In sociologia organizationald s-a relevat ca pozitiile ierarhice intermediare
determind conflicte interstatus (de exemplu, statusul profesional de maistru intr-o intreprindere
industriala, cel de asistent universitar etc.).

Per ansamblu, disensiunile dintre statusuri au loc in doui cazuri :

a) atunci cand indivizii ocupa o pozitie Tnalta intr-un grup si o pozitie inferioard — in cadrul
altui grup;

b) atunci cand drepturile si obligatiile aferente unui status vin in contradictie sau impiedica
exercitarea altui status. Cercetarile sociologice concrete au ardtat cd modul in care persoana isi
percepe propriul status intervine decisiv in depasirea conflictelor inter- si intra-status. De asemenea,
s-au gasit corelatii semnificative intre cristalizarea statusurilor si atitudinile politice, Intre statusuri si
anumite boli psihice, ca si intre statusul profesional formal si satisfactia muncii’®,

Statusurile se exprima printr-o serie de simboluri si de semne distinctive cum sunt medaliile
si decoratiile, uniforma de serviciu, portul national etc.

Uneori termenul de status este inlocuit prin simbolul sau. Astfel sunt utilizati termenii de
»gulere albastre” pentru a desemna statusul de muncitor manual si ,,gulere albe” pentru statusul de

specialist fara functii de conducere

182 GROSU, Nicolae. Esentele sociologiei. Bucuresti: Editura militard, 1997, p.58.
183 DICTIONAR de sociologie. Coordonatori : Zamfir,Catalin, Vlasceanu, Lazar, p. 602.
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Pentru definirea unor trasaturi ale structurii sociale deosebit de relevant este sistemul
statusurilor social-economice. Trecerea de la un status la altul semnificd o mobilitate sociala pe
verticald sau pe orizontala. Pentru cercetarea sociologicad este de un real interes cunoasterea
modalitatilor de constituire a statusurilor social-economice la un moment dat, contributia mostenirii
: factorii de schimbare si dinamica statusurilor social-economice; mecanismele prin care se realizeaza
acesta; implicatiile individuale si colective ale unui anumit status social-economic.

Ansamblul statusurilor social-economice alcatuieste o structurd specifica, un spatiu social
determinat. O importantd aparte o constituie modul de dispune : 1n societati puternic stratificate
statusurile social-economice sunt ierarhizate, cu cu diferentiere de la o tara la alta, pe cand intr-0
societate fara decalaje si diferentieri marcante statusurile social-economice tind sa se apropie, sa
aplatizeze structura de stratificare.

lerarhia, si corespunzator, prestigiul statusurilor se constituie in rezultatul influentei
urmatorilor doi factori :

a) importanta reald pentru dezvoltarea societatii a functiilor respective si

b) sistemul valoric al culturii date, in baza céruia are loc ,,cantarirea”, evaluarea functiilor
sociale’®,

Acesti factori interactioneaza intens, avand in acelasi timp si un grad mare de independenta.
Uneori importanta anumitor functii poate fi supraapreciatd, poate sd nu corespunda rationalitatii
sociale. Societatea, in cadrul careia unele statusuri se bucurd de un prestigiu neintemeiat din punct
de vedere social i, invers, altele sunt subapreciate neindreptatit ( de exemplu, in R. Moldova —
statusul omului de stiintd, pedagogului) —nu este capabila sa-si asigure functionalitatea normala. St

aceasta pentru cd a fost Incdlcat echilibrul statusurilor.

3. Rolul social. Conflictele de rol

Orice status isi asociaza comportamente prescrise, obligatii, drepturi, ce fac parte din rolul
social al individului ce ocupa acest status. R. Linton considera rolul ca fiind aspectul dinamic al
statusului, semnificind drepturile §i indatoririle asociate statusului social al individului. Ocupam
un status - ce poate ramane neschimbat - i jucdm un rol corespunzitor — ce se poate schimba cu
evolutia nevoilor sociale. Orice status 1si asociaza, de fapt, mai multe roluri sociale (statusul de
student, bunaoara, presupune raportarea la profesor, la colegii de grupa, la colegii din alti ani de
studii). Orice rol are asociate tipuri de emotii, actiuni, atitudini specifice, trebuind sa fie indeplinit
conform cu asteptarile colectivitatii fatd de cei ce detin un rol social. In alti termeni putem spune ci
statusul relevand asteptarile individului fata de ceilalti, deci, drepturile acestora, iar rolul relevand

asteptarile celorlalti fatd de individ, deci obligatiile acestuia, rezultd ca in orice relatie de

18 OCHOBBI coumonornm. Kypc nekuuii. U3a. 2 —e, Yacts 2. M., 1994, p.12. 142



complementaritate drepturile specifice statusului unui partener presupune in aceiasi masura obligatii
specifice rolului celuilalt partener, asa cum drepturile specifice statusului de medic, de a trata,
presupun obligatia specifica rolului de bolnav, de a urma tratamentul conform cerintelor medicului,
iar drepturile specifice statusului de bolnav, de a fi tratat, presupun obligatia specifica rolului de
medic, de a trata conform necesitdtilor bolnavului. Este astfel evident cd In masura in care drepturile
specifice statusului unor indivizi sunt In mod interpersonal complementare cu obligatiile specifice
rolurilor lor, in aceeasi masura se creazad o retea de statuse si roluri interdependente, pe baza careia
indivizii respectivi se integreaza in grup social, cu structura si functii specifice.

Rolul social exprima atat un comportament efectiv, cat si o prescriptie normativa. Din aceasta
din urma perspectiva, rolul social reprezinti ansamblul de comportamente pe care in mod
legitim 1l asteapta ceilalti de la individul care ocupa o pozitie sociald determinati, un status
social. Rolul social desemneaza indeosebi aspectul prescriptiv al conduitei asociate unui status. In
timp ce unele prescriptii de rol sunt esentiale, obligatorii, altele pot fi benevole, iar unele pot
introduce interdictii comportamentale.

Realizarea rolului depinzand de status, dar prin intermediului individului, este evident ca
unicitatea personalitatii acestuia conferd realizarii rolului o notd personala, prin care raportul de
native ale individului, de modul in care acesta a fost pregatit pentru rol, de semnificatia rolului in
mediul respectiv, dar mai ales de gradul de identificare a individului cu grupurile in care 1si manifesta
rolurile, rolul cel mai important fiind determinat de grupul cu care el se identificd cel mai mult, astfel
incat acesta poate deveni scop al vietii sale.

Masura indeplinirii rolului constituie, prin sistemul de recompense si sanctiuni, masura
recunoasterii sociale a individului, a prestigiului sau.

Modul de indeplinire a rolului forteaza nivelul statusului, acesta decdazand, in mod cert, cand
rolul nu se Indeplineste si, respectiv, putandu-se indlta, atunci cdnd rolul se indeplineste.

Justificarea, pastrarea si Tndltarea statusului prin rol fiind functie de timp, impun ca realizarea
rolului sa fie concomitenta cu statusul sau anticipata , de pregatire a acestuia, precum in cazul
studentilor, care invata nu pentru statusul de student, ci pentru anticiparea celui de absolvent.

Dacé individul este nevoit sa joace simultan mai multe roluri, precum femeia cu roluri de
angajata, de gospodind, de sotie si de mama, astfel incat capacitatea de efort si resursele de timp i
sunt tensionate maximal, el risca sa fie, conform aprecierii sociologului american William Goode,
marcat de tensiuni de rol'®.

Daca individul incearca sa joace simultan roluri concurente , precum cele de mare manager,
specialist cu cele de sot, parinte si gospodar, sau roluri incompatibile, precum cele de marinar de

cursa lunga si de voijor comercial cu rolurile domestice amintite, el risca sa fie marcat de conflicte

8 GROSU, Nicolae, Esentele sociologiei, p.63. 143



interroluri Chiar si in cazul in care rolurile se deruleaza strict succesiv, derularea fiecarui
rol risca sa fie afectata de conflicte interne, intrarol, cauzate de :
- discrepanta dintre idealul de rol de la momentul modelarii individului si modul real in
care se practica rolul;
- participarea individului la mai multe grupuri, cu valori si modele divergente;
- incompatibilitatea dintre potentialul nativ al individului si cerintele rolului atribuite,
precum in cazul timizilor promovati in functii de conducere™®®,
Fata de aceste aspecte devine evidenta importanta pe care o are felul in care individul a fost
modelat in procesul socializarii, deoarece daca a fost :
- consecvent modelat, va practica rolurile intr-un mod conform cu societatea, devenind astfel
element social ;
- neconsecvent modelat, va practica rolurile intr-un mod conformist, contrar convingerii sale,
devenind astfel oportunist ;
- nemodelat, va practica rolurile intr-un mod neconformist cu normele societatii, devenind
astfel deviant ;
- nemodelabil, va practica rolurile intr-un mod contra-conform, atat cu normele, cét si cu
valorile societatii, devenind, daca reuseste, revolutionar, iar daca nu reuseste, tratat ca dusmanlm.
Sociologul rus Efendiev A. interpreteaza tipurile de conflicte de roluri in felul urmator:

1. Conflictul dintre responsabilitatea functionala a prescriptiei de rol si asteptarile
socioculturale. Un exemplu elocvent in acest sens il reprezinta atmosfera in care au trait savantii
disciplinelor socio-umanistice din ex-URSS pana la sfarsitul anilor 80 ai sec. XX. Pentru fiecare
stiintd, din perspectiva functionalitatii, era rational ca persoanele , care efectuau cercetari sa adopte o
pozitie rational - criticd fatd de existentd. In conditiile regimului totalitar, insi, de la persoanele
respective se astepta - si aceasta a devenit model socio-cultural si o cerintd obligatorie, care era strict
verificatd — indreptdfirea starii de lucruri existente, incuviintarea §i propagarea activitatii elitei
politice. In consecintd, cu unele mici exceptii, stiintele sociale ca mijloc de cunoastere rational —
critica a vietii sociale au fost reduse la nimic.

2. Conflictul, generat de abordarea diferita a rolului social de catre persoana si mediul social.
El poate fi conditionat de schimbarea mediului socio-cultural al personalitatii. Chiar schimbarea de
catre profesor a catedrei in cadrul unei si aceluiasi oras poate conduce la aparitia sentimentului de
,.strain”. Conflictele mai profunde apar in cazul unor probleme de amploare, cand este vorba de
respingerea de catre personalitate a anumitor standarde de comportament, sustinute de catre societate,
stat. Un exemplu elocvent in acest sens constituie personalitatea savantului A. Saharov.

3. Conflictul, generat de inaintarea, de catre diferiti subiecti, a unor cerinte diverse, uneori

chiar opuse, fata de exercitarea de citre personalitate a unui si aceluiasi rol. Deseori
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administratorul — sef solicita de la femeia muncitoare o atitudine plina de sacrificiu la lucru, in timp
ce sotul, copii — un randament mai redus, pentru ca sa acorde familiei mai multa atentie;

Acest din urma exemplu este semnificativ si pentru elucidarea inca a unui tip de conflict :

4. Diferiti subiecti evalueaza in mod divers importanta unui si aceluiasi rol social*®.

Foarte des apare neconcordanta dintre rolul de ,,tata grijuliu, bun familist” si ,,savant care-si iubeste
lucrul sau, cercetdtor plin de abnegatie”. Aceastd situatie duce la lupta internd , la dedublarea
personalitatii. Aceastd dedublare se poate manifesta in mod diferit : savantul ,,nostru” tinde sa se
ocupe mai mult cu copiii , dar in realitate nu le acorda atentia cuvenitd deoarece este ocupat de
cercetari stiintifice. In acest caz conflictul de roluri se manifestd ca o contradictie dintre intentii si
comportamentul efectiv. Conflictul de rol poate sd se manifeste si prin inconsecventa
comportamentului personalitatii. Intr-un caz, cand eroul nostru nu efectueazi cercetiri stiintifice, el
este un tatd grijuliu. In alte cazuri — acest individ poate si ne uimeasci prin indiferenta si cruzimea
fata de copilul sau.

Conflictul de roluri se manifestd nemijlocit ca luptd dintre motivatii. In aceasta lupta invinge
acea motivatie care este mai importanta pentru individ™®® .

In procesul exercitarii rolului, individul fsi creeazd o serie de imagini despre sine,se
autoevalueaza. In asa mod se constituie, conform opiniei lui Jan Szezepanski ,, eul subiectiv”, iar ca
reflectare din mediu a rolului jucat, individul asambleaza atat opiniile receptate si imaginile in care
presupune ca este perceput si apreciat de ceilalti, cat si reactia sa (de satisfactie, de mandrie, umilinta,
rusine) fatd de aceste imagini, ansamblul astfel constituit putdnd fi denumit, conform autorului
amintit ,, eul reflectat”. Cele doud ,euri”, actionand permanent se interconditioneaza. Astfel,
tendintele individului de a se supraaprecia prin ,,eul subiectiv”’ sunt, prin presiunea ,, eului reflectat”,
ajustate spre realism, individul fiind astfel controlat de societate. La randul lor, tendintele mediului de
a-1 subaprecia pe individ prin ,,eul reflectat” sunt diminuate de cétre ,, eul subiectiv” prin convingerea
pe care o creaza acestuia cd el ,, este mai bun decat cred ceilalti”, individul protejandu-se astfel in fata
de a mentine echilibrul. In acest fel, cand ,, eul subiectiv” este excesiv individul se supraapreciaza,
cade in complexul de superioritate, devine arogant si deci inadaptabil. Cand insa ,, eul reflectat ,, este
excesiv , individul se simte subapreciat, cade In complexul de inferioritate, devine umil si deci tot
inadaptabil.

Echilibrul dintre cele doua ,, euri ,,, producand contrabalansarea de superioritate cu complexul
de inferioritate, relevd ca echilibrul individului poate rezulta ori din echilibrarea dinamica a poverii

celor doud complexe, ori din eliberarea simultand de amandoud. $i, cum eliberarea simultanad este
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statistic rard, in viatd se constatd frecvent efortul de contrabalansare a celor doud complexe fata de
cazurile de debalansare, de dezechilibru sunt imprevizibile.

O parte din cazurile de dezechilibru sunt mascate prin aparenta, produsa prin compromisul la
care este conditionat ,,eul subiectiv”’ de a se supune unui ,,eu reflectat”, pe care insa il dispretuieste.
Dar aparenta, mascand esenta, intarzie si agraveaza dezechilibrul, astfel incat individul este prin
rolurile sale Intr-o permanenta stare potentiald de conflict cu societatea, cu grupul, cu familia si cu
sine. Conflictele de roluri sunt deci esenta trdirii individului, motiv pentru care el are permanent
probleme, iar cand nu le are, pentru a juca un rol si le face singurlgo.

La conflictele inter-roluri si intra-roluri , societatea moderna adauga procesul fragmentarii
rolurilor in fractiuni de roluri tot mai mici, precum cele de pieton pasager, cumparator, spectator,
pacient si altele. In acest fel, cu cat fractiunile de rol sunt mai multe, cu atat probabilitatea conflictelor
intre acestea este mai mare si , respectiv, cu cat fractiunile de rol sunt mai mici, cu atat indivizii sunt
chinuiti de motive minore™*?,

Traind in roluri tot mai fragmentare, indivizii sunt tot mai putin cunoscuti si recunoscuti ca
status integral, ca personalitate. Acest proces este sesizabil mai ales 1n orasele mari unde, spre
exemplu, un profesor este cunoscut si recunoscut in rolul sdu numai la scoald, in rest fiind perceput,
in mod anonim, doar ca pieton, pasager, cumparator, spectator etc.

Prin fragmentarea rolurilor, comportamentele, ca roluri in derulare, devin tot mai
imprevizibile. In acest fel, relatiile dintre oameni devin tot mai putin posibile, motiv pentru care ei
sunt si se simt tot mai izolati si instrdinati. Ca expresie a instrainarii totale este autoexcluderea din
rolul suprem, de mama, prin abandonarea sau chiar uciderea propriilor copii.

In plus, prin instriinare relatiile se superficializeazi si se falsificd, oamenii, nemaiavand
speranta fatd de oameni, se comutd emotional spre animale, mai ales spre cdini $i pisici, care, prin
stabilitatea lor instinctiva, interpretata ca fidelitate afectiva, sunt transformate intr-un fel de idoli,
altfel ca, in timp, oamenii ajung sa se simta adoptati de acestea'*.

Indivizii incearca sa reduca conflictele de roluri prin :

- rationalizare, ca reinterpretare a esecurilor, pentru a le transforma din evenimente deosebite
si insuportabile, in evenimente comune si suportabile, precum in cazul tinerilor care nereusind la
facultate 131 argumenteaza cd ,,nu mai merita sa urmezi o facultate in ziua de azi”;

- compartimentare, ca renuntare la anumite roluri, pentru a se desresponsabiliza si a se proteja,
precum in cazurile unor mari conducatori care acasa, sunt condusi sau chiar tiranizati de sotie ;

-adjudecarea, ca proces intentional de atribuire unei terte parti a responsabilitatii pentru o

decizie dificila, precum in cazul tinerilor care, fiind nepregatiti si nehotarati la facultate sa candideze,

solicita sfatul parintilor si daca nu reusesc, dau toatd vina pe acestia.

% GROSU, Nicolae. Esentele sociologiei, p. 64-65.
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Conlflictele erodeaza rolul, dar, pana la o anumita intensitate, ele pot constitui si un mijloc de
delimitare si consolidare a acestuia si, respectiv, a statusului. Rezulta astfel ca statusul si rolul, ca
termen al ecuatiei sociale a personalitatii, releva, in dramatismul sau, traiectoria existentiala a fiecarui
om in partelgg.

In plan normativ, echivalentul notiunilor de status si rol social se refera la capacitatea juridicd
a individului*® concept intim legat de persoana individului si de personalitatea sa. Ca posibilitate
recunoscutd de lege de a avea drepturi si obligatii juridice concrete, capacitatea juridica ,,apare ca o
premisa a calitatii de subiect de drept” si in lipsa ei nu poate fi posibila participarea indivizilor la
relatiile sociale reglementate de normele juridice. Capacitatea juridica apare ca o premisa initiala,
legala si teoretica a calitatii unui individ de a fi subiect de drept, fiind deci ,,0 conditie sine-qua non a

drepturilor si obligatiilor ce revin sau incumba partile Intr-un raport juridic”195

4. Studiu de caz: Pregitirea educatorilor: competenti si responsabilitate sociala
Preliminarii

Educatia este sectorul principal in care o tard civilizatd investeste continuu pentru a asigura
dezvoltarea durabild a societatii, iar progresul tehnico-stiintific n toate sferele socioeconomice este
determinat in mod direct de politicile educationale promovate si implementate de stat. Cert este faptul
cd sectorul educational isi poate indeplini misiunea doar daci resursa umani este una de calitate. In
prezent, Republica Moldova se confruntd nu doar cu probleme ce tin de calitatea resursei umane, dar
si cu o penurie de cadre ce afecteaza direct calitatea si relevanta educatiei. Profesia didactica a incetat
sa mai fie o alternativa atractivd de carierd pentru tineri, inclusiv din cauza imaginii i a statutului
social necorespunzator importantei pe care o are, asa cum o demonstreaza mai multe cercetari'®®.

Experienta statelor europene

Referitor la formarea initiald pentru profesia didactica, constatdim cd, in tarile europene
existd doua modele principale pentru organizarea studiilor: modelul simultan si modelul
consecutiv. Unele tiri asigurd ambele optiuni. In modelul simultan, studiile profesionale incep o
data cu studiul celorlalte discipline, iar in modelul consecutiv exista o a doua faza distinctd pentru
studiile profesionale, dupa terminarea altor studii.

In ceea ce priveste nivelul de scolarizare al viitorilor profesori care vor preda in invatimantul
secundar, in toate tarile Europei pregatirea se realizeaza la nivelul invatdmantului superior.

Durata  programelor de pregatire a cadrelor didactice pentru invatdmantul secundar

este diferitd de la o tard la alta, dar se constatd ca, in majoritatea tarilor, durata traditionalad
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este de patru ani sau patru ani $i jumadtate, realizandu-se concomitent cu pregatirea de
specialitate a absolventilor.

Din punct de vedere al componentelor sale, pregatirea initiald a viitorilor profesori
este alcatuitd din pregatirea generald (desfasuratd in mediul universitar, pentru a aprofunda
cunostinte teoretice din domeniul pe care il vor preda si din domeniul stiintelor educatiei) si
pregdtirea profesionald (dobanditd in timpul practicii pedagogice din institutiile de invatamant).

Unul dintre elementele cheie in pregatirea profesorilor este asigurarea combinatiei
potrivite dintre teorie §i practica.

In ceea ce priveste momentul inceperii programului de pregatire pentru cariera didactici, in
cazul modelului simultan, accesul studentilor in program are loc odata cu accesul in nvagamantul
superior. in cazul modelului consecutiv, accesul este conditionat de obtinerea diplomei de licentd
si de parcurgerea unor forme de selectie. Etapa finald de pregétire a profesorilor, la locul de munca,
pe care o intalnim in cateva sisteme de invatdmant europene, poate fi consideratd o faza de tranzitie
intre perioada de pregatire initiala din universitati si intrarea in profesia didacticd in calitate de
profesor calificat.

Aceasta etapa se caracterizeaza printr-o susfinere profesionald puternica si o
supraveghere permanentd din partea unor mentori (tutori) cu experientd si apartine, de reguld, etapei
formatrii initiale.

Cadrul didactic nu este inca pe deplin calificat, de aceea este numit 1n continuare
candidat sau cursant, chiar daca desfasoard deja numeroase activitdti didactice la catedra.

Numai jumadtate dintre tarile din Europa ofera insa noilor profesori o anumita varianta
de sprijin in primul lor an de predare.

In sistemele scolare exista diverse prevederi pentru transferul din pregitirea initiald a
profesorilor catre activitatea profesionala efectiva. De exemplu, durata programelor variaza de
la sapte luni la doi ani.

In majoritatea tarilor, profesorii mentori, adesea in cooperare cu directorul scolii sau alti
profesori cu vechime, se ocupa de asigurarea instalarii profesorilor.

Profesorii cu experientd, investiti cu rolul de tutori (mentori, formatori, consilieri,
coordonatori), au sarcina de a oferi sprijin candidatilor din trei puncte de vedere:
antrenament pentru activitatea la catedra, cunoasterea si adaptarea la mediul scolar, monitorizarea
si evaluarea activitatilor profesionale ale candidatilor.

Prin urmare, se remarca efortul sistemelor de invatimant din multe tari de a facilita
tranzitia viitorilor profesori spre activitatea profesionald deplina.

Recrutarea profesorilor este o problema in crestere in mai multe tari europene. Mai multi
profesori se vor retrage in urmatorii 5 — 10 ani si se dovedeste dificil pentru profesia didactica sa

recruteze suficienti profesori calificati pentru a raspunde cererii. 47%), Germania si Letonia (ambele
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45%). Nouad la suta dintre cadrele didactice din UE aveau peste 60 de ani. Din cauza tendintelor
demografice, 16 tari se confruntd cu o populatie de profesori imbatranitd. Cele mai recente date
Eurostat ( 3 ) arata ca 36% dintre profesorii din scolile primare si secundare aveau 50 de ani sau mai
mult in 2015. In Italia, mai mult de jumatate dintre profesori au cdzut in aceastd grupa de varstd
(57%). De asemenea, au fost inregistrate proportii mari in Bulgaria (48%), Estonia si Lituania
(ambele iar cele mai mari cote din acest grup de varsta au fost identificate din nou in Italia (18%) si
Estonia (17%)"".

In acelasi timp, tendintele aratd ci un numar tot mai mare de profesori parisesc profesia dupa
numai cativa ani, ceea ce reprezinta o mare problema in unele ‘;érilgs. Astfel, comunitatile franceze si
flamande din Belgia, Bulgaria, Roméania, Suedia, Regatul Unit (Anglia), Elvetia si Liechtenstein
indic rate ridicate de plecare din profesie ca fiind una dintre provocirile lor principale™.

Mediul de lucru are o influenta substantiala asupra satisfactiei locului de munca, iar acest
lucru este valabil si pentru scoala. Povestile despre medii de lucru proaste influenteaza tinerii
care se gandesc la o carierd 1n educatie si fac ca profesorii deja stabiliti in profesia didactica sa
plece. In consecintd, un mediu de lucru bun este decisiv pentru asigurarea calititii muncii
profesorilor, dar si pentru recrutarea si mentinerea lor in sistem.

Managementul scolilor este, de asemenea, important pentru pastrarea profesorilor in
sistem.

Este esentiald protejarea securitatii si bunastarii profesorilor. Stresul si epuizarea profesorilor
sunt principalele boli profesionale ale acestora. Cei care elaboreazd politiCi nu prea recunosc
frecventa stresului in invatamant si impactul sdu asupra vietii personale a profesorilor, practicii
din clasa sau comunitdtii scolare in general, iar strategiile nationale lipsesc inca din multe tari.

Importanta acordata formarii continue, cat si avantajele si dezavantajele ce decurg din
realizarea ei au fost intens dezbatute si suscitd in continuare polemici, toate acestea cu scopul
imbunatdtirii invatdmantului european. In ultimele trei decenii, in invatimantul mondial si cu
precadere 1n cel european se observa transformari radicale (de ordin structural, continut, durata etc.),
acesta fiind perfectibil si in continuare, pentru a satisface cerinfele societatii la inceputul noului secol
si mileniu.

In toate statele Uniunii Europene, tot mai mult se are in vedere pregitirea aprofundati

a cunostintelor de specialitate si dobandirea de noi competente profesionale. De asemenea,
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profesorii trebuie sd realizeze o analiza pertinenta a procesului pedagogic, printr-o diagnoza si
prognoza competentd, pentru a raspunde diverselor nevoi educationale ale elevilor. Modalitatea
prin care se organizeaza formarea continua difera de la o tara la alta, atét ca timp, cat si din punct de
vedere al continutului.

Sondajele aratd ca, desi profesorii participd la programe de dezvoltare profesionala,
aproape toate tarile raporteaza dificultati in Tmbundtatirea abilitatilor acestora. Se sugereazd ca
existd o participare mai ampld la dezvoltarea profesionald decat ar solicita cerintele minime. Este
totusi dificil de estimat si analizat actualul volum al participarii profesorilor. Aceasta se intampla
in parte deoarece dezvoltarea profesionald inglobeaza o varietate mare de activitati care pot fi
definite drept formale, nonformale si informale.

In acelasi timp, majoritatea organizatiilor scolare nu sunt satisficute de calitatea si cantitatea
programelor oferite n pregatirea la locul de munca.

Mobilitatea este, de asemenea, 0 parte integranta a dezvoltarii profesionale si trebuie
recunoscutd ca atare. Recunoasterea cunostintelor si abilitatilor acumulate prin studii sau munca in
straindtate este un stimulent important pentru cresterea mobilitatii intre profesori. Mobilitatea
profesorilor poate asigura o oferta echilibrata de posturi in toate regiunile si tarile. In acelasi timp,
mobilitatea profesorilor trebuie sa fie voluntara si sa nu fie folositd de guverne doar ca mijloc de
rezolvare a problemelor de ofertd de profesori la diferite niveluri ale educatiei, pentru reducerea
costurilor educatiei sau angajarea profsorilor. Politicile de mobilitate nu trebuie sd priveze
regiunile dezavantajate din punct de vedere economic de profesori calificati.

O profesie didactica mobila trebuie sa includa atat flexibilitatea dintre diferitele niveluri ale
educatiei, cat si mobilitatea intre tari. De asemenea, mobilitatea este importantd in pregatirea

profesorilor i pentru a face fatd provocarilor claselor multiculturale.

Recomandarile Comisiei Europene

Printre recomandarile Comisiei Europene in domeniu, pentru tarile membre, se remarca zece
actiuni-cheie, inserate in documentele Rethinking Education: Investing in skills for better socio-
economic outcomes si Supporting the Teaching Professions for Better Learning Outcomes
(Strasbourg, 2012), care sint perfect valabile si pentru sistemul educational din Republica Moldova,
punind accentul pe Tmbunatatirea calitatii resurselor umane, si anume:

Cinci actiuni esentiale pentru sprijinirea profesorilor §i a formatorilor de cadre didactice:

— definirea competentelor si a calitatilor necesare cadrelor didactice;

— actualizarea sistemului de recrutare a celor mai buni candidati pentru profesia didactica;

— asigurarea unui sprijin sistematic cadrelor didactice debutante pentru insertie profesionald;

— revizuirea ofertei de formare continud pentru asigurarea participarii profesorilor in invatarea

profesionald prin colaborare pe tot parcursul activitatii;
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— construirea dezvoltarii profesionale a cadrelor didactice pe baza feedback-ului permanent
privind performanta lor.

Trei actiuni esentiale pentru consolidarea leadershipului educational in gcoli:

— crearea conditiilor optime pentru ca managerii scolari sa se concentreze asupra imbunatatirii
invatarii, mai mult decat asupra administrarii;

— Imbunatatirea mecanismelor de recrutare si mentinere in scoald a liderilor scolari;

— dezvoltarea cailor eficiente de evolutie profesionald pentru leadershipul educational.

- dezvoltarea resurselor umane in educatie: de la idei strategice la actiuni durabile

Doud actiuni esentiale pentru sprijinirea educatorilor/formatorilor de cadre didactice:

— dezvoltarea unui profil explicit al competentelor solicitate de la educatorii/formatorii de
cadre didactice;

— consolidarea colabordrii intre toti actorii-cheie la toate etapele de pregatire a cadrelor

didactice®®.

Diagnosticul situatiei privind pregatirea si statutul cadrelor didactice in societatea din
Republica Moldova

Pentru inceput vom invoca cateva dimensiuni statistice ale fenomenului abordat®®’. Fiecare al
patrulea profesor are varsta intre 50-59 de ani si majoritatea au peste 20 de ani experienta in domeniul
invatamantului. Numarul cadrelor didactice a scazut considerabil, astfel incat in 2020 unui profesor ii
reveneau 12 elevi, cu unul mai mult decét anul precedent, iar tinerii constituie aproape 10 la suta din
totalul cadrelor didactice, arata datele publicate recent de Biroul National de Statistica.

in anul de studii 2019/20, procesul educational in institutiile de invatimant primar si secundar
general a fost asigurat de 27,4 mii de cadre didactice.  In anul scolar 2015-2016, numarul cadrelor
didactice a fost cu 2000 mai mare.

Asadar, putem observa ca numarul profesorilor, aproape in toate categoriile de varsta scade.
Totusi, in ultimii patru ani, profesorii au imbatranit, astfel incat numarul cadrelor didactice care aveau
peste 60 de ani si care sunt in pragul pensionarii a crescut cel mai mult. Daca in anul de studiu 2015-
2016 profesorii cu varsta de peste 60 de ani constituiau 15%, in 2020 ei reprezintau tocmai 19,6%.
Adica, fiecare al 5 profesor are varsta de peste 60 de ani?®.

Totodata, Tnaintarea in varsta a corpului didactic nu este neaparat Insotita si de o crestere
a calificdrii acestuia. Ponderea persoanelor cu grad didactic unu (8,6%) st superior (2,1%) in

invatamantul general este relativ mica, iar majoritatea lor o constituie cadre pensionare si pre-

20 HEZVOLTAREA resurselor umane in educatie: de la idei strategice la actiuni durabile / CentrulEducational ,,Pro
Didactica’’; dir. de proiect: Rima Bezede; coord. de proiect: Lilia Nahaba. - Chisinau: Centrul Educational *’Pro
Didactica’’, 2016 (Tipogr. ,,Bons Offices"). - 76 p. Apare cu sprijinul financiar al Fundatiilor pentru o Soc. Deschisa
oferit prin intermediul Fundatiei Soros-Moldova, http://prodidactica.md/wp-
content/uploads/2017/07/Dezvoltarea_resurselor_umane_%C3%AEn_educa%C8%9Bie.pdf

201 https://www.moldova.org/profesorii-tot-mai-batrani-si-mai-putini-situatia-pedagogilor-in-ultimul-an/
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pensionare. Distributia cadrelor de conducere dupa gradul managerial stabileste ca 71,6% din
conducdtorii din invatamantul general nu dispun de grad managerial. Aceasta situatie este
acutizata de calitatea scazutd a cadrelor didactice tinere care acced in sistem: specialititile
pedagogice inregistreazi printre cele mai mici medii la admitere, iar nota medie de

absolvire a institutiilor superioare si medii de invatimant pedagogic este de 7,80 2%

(acesti
indici reflectau realitatea la nivelul anului 2015, situatie care nu s-a schimbat radical in anii ce
au urmat).

Un segment important din tinerii din Republica Moldova, considera facultatile cu profil
pedagogic ca fiind un mediu accesibil de obtinere a diplomelor de studii superioare. Materiile
se considerd usor de studiat, iar exigentele profesorilor sunt scdzute din cauza lipsei de
concurentd in aceste domenii de formare profesionald. O buna parte a studentilor din institutiile
cu profil pedagogic nu sunt motivati pentru cariera didactica si apreciaza scoala doar ca o
institutie de rezerva pentru situatiile disperate, in lipsa unui alt loc de munca. Aceasta situatie
deschide posibilitatea intrarii in sistemul educational a cadrelor care, pe lingd motivatia
diminuatd, abordeaza profesia didactici mai degrabda ca o sursa de venit, stabilitate, decat
vocatie. Pe termen lung, prestanta profesionald a angajatilor demotivati genereaza scaderea
prestigiului profesiei de pedagog in rindul viitorilor aspiran‘gi204.

De asemenea, numarul profesorilor de pand la 30 de ani a scazut in ultimii patru ani
cu 2,5%. Daca in anul de studiu 2015-2016 acestia reprezentau 12,3%, anul acesta ei sunt in
proportie de 9,8%. Adica, fiecare al 10 profesor are mai putin de 30 de ani.

Cei mai multi profesori din sistem au varsta cuprinsd Intre 50-59 de ani. Totusi, exista o
usoard scadere. In ultimii patru ani, numarul acestora a scazut cu 0,2% si astazi constituie 26%0 din
totalul cadrelor didactice. Adica, fiecare al 4 profesor are intre 50-59 de ani.

O scddere de 1,3% se inregistreaza la categoria de varstd de 40-49 de ani. Astdzi, ei
constituie 24,6% din totalul cadrelor didactice. Adica, fiecare al 5 profesor are intre 40-49 de ani.

Trebuie sa mentionam cé a scazut si numarul profesorilor cu varsta cuprinsa intre 30-39 de ani
cu0,6%. In anul de studii 2019-2020, acestia reprezintia 20% din totalul cadrelor didactice.
Adica, fiecare al 5 profesor are varsta intre 30-39 de ani. 57,7 % dintre toti profesorii au 20+ ani
vechime in munca pedagogicd Ponderea femeilor a constituit 86,9%, in timp ce femeile la functii de
conducere au constituit 91,3%°%.

Potrivit datelor prezentate de MECC, la inceputul anului de studii 2019/2020 in institutiile de
invitamant general din tara se atesta 2174 de posturi didactice vacante. In pofida numarului mare de

locuri vacante in sistemul de invatamant, tinerii nu se prea gribesc sd-si continue studiile la

23 pROGRAMUL NATIONAL PENTRU DEZVOLTAREA RESURSELOR UMANE DIN EDUCATIE iN
REPUBLICA MOLDOVA 2016-2020 . Proiect. Chisinau, 2015, p.4.

24 pROGRAMUL NATIONAL PENTRU DEZVOLTAREA RESURSELOR UMANE DIN EDUCATIE iN
REPUBLICA MOLDOVA 2016-2020 . Proiect. Chisindu, 2015, p. 5.
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pedagogie, iar cei care absolvesc facultdtile de profil evitd, de multe ori, sd se angajeze in campul
muncii. Conform datelor Biroului National de Statisticd cu privire la domeniul general de studii
Stiinte ale educatiei, in anul 2017, la Ciclul I au absolvit institutiile de invatamant superior 2097 de
persoane si la Ciclul II — 1180, iar in anul 2018 la Ciclul I — 1721 de persoane si la Ciclul II — 1173%%°
. Aceasta analiza ne ajutd sd concluziondm despre existenta unei coerente intre numarul absolventilor
institutiilor de profil si necesitatile institutiilor angajatoare, dar si a unui dezechilibru major intre
necesitatile institutiilor angajatoare si angajarea in cAmpul muncii a tinerilor absolventi.

Relevant este un alt indicator pentru aceeasi perioada (2018/2019), si anume — Structura
cadrelor didactice dupa stagiul de munca (pana la 2 ani, 2-5 ani, 5-10, 10-15, 15-20 de ani, peste 20
de ani). Astfel, conform datelor Biroului National de Statistica, dupa vechimea in munca procentajul
este urmatorul: pana la 2 ani — 4,6%; 2-5 ani — 6,2 %; 5-10 ani — 9,9 %; 10-15 ani — 10,4%; 15-20 de
ani — 10,9%; peste 20 de ani — 58,0%.

Per ansamblu, profesia de pedagogg nu este atractva pentru tineri. Chiar daca Guvernul a
adaptat o serie de masuri pentru a facilita insertia tinerilor pe piata muncii, efectele au fost limitate.

Programul guvernamental de sustinere a cadrelor didactice tinere, aprobat in 2005, a avut
efecte limitate: 20% din tinerii specialisti repartizati in cadrul programului au parisit (citre
2015) institutiile educationale la expirarea perioadei de acordare a subventiilorzw.

Prestigul profesiei de pedagog este functie de recunoasterea sociald a acesteia. La acest
capitol situatia ramane a fi grava in tard, chiar dacad ,,partea leului” din banii alocati sectorului
educational se distribuie pentru remunerarea muncii cadrelor didactice si a personalului auxiliar (circa

65-90% din banii alocati institutiilor educationale). Insa chiar si in aceste conditii, salariul mediu in

sectorul educational este mai mic, decét salariul mediu pe economie”®,
Tabelul: Castigul salarial mediu lunar in sistemul educational din Republica Moldova®*®
Anul 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Salariu mediu pe economie, lei 37651 |4172,0 [4610,9 [5084,0 [5697,1 |6446,4
Salariu mediu in invatimant, lei 3007,7 [3357,4 |3813,6 |4017,7 |4459,0 |5147,4
In % fata de salariul mediu pe economie | 79,9 80,5 82,7 79,0 7837 [79,9

Carentele sus-mentionate au condus la faptul ca exista o corelare insuficienta a
formarii initiale cu cerintele sistemului educational. Facultatile pedagogice nu au practica
sistematica de a consulta managerii scolari sau propriii absolventi, mentorii sau responsabilii de

practica din institutii sunt foarte slab platiti sau neplatiti chiar pentru a oferi sprijin studentilor

2% hitp://statbank.statistica.md

27 PROGRAMUL NATIONAL PENTRU DEZVOLTAREA RESURSELOR UMANE DIN EDUCATIE N
REPUBLICA MOLDOVA 2016-2020 . Proiect. Chisinau, 2015, p.4.

208 PRODAN-SESTACOVA, Liubovi. Asigurarea unei educatii de calitate-obiectiv ag Agendei de Dezvoltare Durabila
2030//materiale ale Conferintei stiintifico-practice internationale, 22 mai 2020. Chisinau, 2020,
http://aap.gov.md/files/publicatii/conferinte/2020/tpap 2020.pdf.

%9 Educatia in Republica Moldova, publicatie statistici 2018/2019, Biroul National de Statistici, 117 p. in:
https://statistica.gov.md/ public/ files/ publicatii_ electronice /Educatia/Educatie_2019
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in timpul putinelor ore de practica, nereactionand, decat foarte putini, la apelurile de
voluntariat, lansate de universitati.

Continutul si structura modulului psihopedagogic nu asigurd o formare initiala de
calitate, sustin unii studentii si multi angajatori. Aceasta opinie nu concorda cu cea a cadrelor
didactice universitare, care, anual, actualizeaza programele si oferd ce se poate mai mult si mai
bine, in conditiile pe care le au.

Se remarcd prestatia modestd a multor cadre didactice, pregatite incd 1n perioada
limba straind de circulatie europeanad, ca sa poata beneficia de programe europene de formare,
dar si sa poata participa la diferite conferinte stiintifice peste hotare sau sa faca parte din echipe
interculturale de cercetare. Schimbul de profesori cu tarile europene este aproape inexistent,
doar in unele situatii cu caracter sporadic, bazat pe relatii private. Institutiile de invatdmint
superior investesc foarte putin sau deloc in formarea profesorilor universitari, doar participarea
in anumite proiecte internationale oferd asemenea sanse, dar acestea nu poarta un caracter

planificat, sistematic®™.

In prima versiune a Strategiei Educatia 2030 este stabilit si diagnostigul situatiei in domeniul

de care ne ocupam. Principalele manifestari ale problemei resursa umana in sistemul educational sunt

urmatoarele:

- lipsa acutd a cadrelor didactice si manageriale calificate la toate nivelurile sistemului de

invatamant;

- nivelul scazut de solicitare a profesiilor cu profil pedagogic;

- nivelul scazut de motivatie si satisfactie profesionala;

- nivelul scazut de angajare a tinerilor specialisti, in special in mediul rural;

- disparitatile rural-urbane in ceea ce priveste profesorii calificati;

- raportul dintre numarul cadrelor didactice titulare cu grade didactice /titluri stiintifico-

didactice si stiintifice si numadrul total de cadre didactice titulare accentueazd problema

calitdtii resursel umane;
- varsta medie inaintatd a personalului stiintifico-didactic;
- ponderea redusa a cadrelor stiintifico-didactice titulare;

- raportul inechitabil dintre doctori si doctori habilitati;

- ponderea redusa a cadrelor stiintificodidactice abilitate cu dreptul de a conduce doctorate;

-ponderea redusa a cadrelor stiintificodidactice tinere < de 35 de ani;

- mecanismul nefunctional de atragere a tinerilor in cariera universitara;

19 pPROGRAMUL NATIONAL PENTRU DEZVOLTAREA RESURSELOR UMANE DIN EDUCATIE iN
REPUBLICA MOLDOVA 2016-2020 . Proiect. Chisinau, 2015, p. 5.
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- nivelul insuficient de cunoastere a limbilor de circulatie internationald, a TIC de catre
personalul stiintifico-didactic 1n varsta;
- dezechilibru de gen la toate nivelurile*.

Toate aceste manifestdri afecteazd functionalitatea sistemului de Invatamant.

Intr-o formula mai concretd, aceste manifestari se prezinti astfel: Numarul cadrelor didactice
din sistemul de invatamantl de educatie s-a redus cu peste 20% in doar 10 ani. La inceputul fiecarui
an de studii institutiile de invatdamant general din tara isi reiau activitatea cu posturi didactice vacante,
in special de educatori, profesori de matematicd, profesori de limba si literatura romana, fizica,
educatie fizica, limba engleza.

Reducerea numarului absolventilor de licee si optiunile avantajoase de a-si continua studiile
peste hotare, conduc la micsorarea constantd a admiterii si in universitatile cu profil pedagogic, ceea
ce nu permite formarea de grupe academice la unele specialitati si, respectiv, conduce la reducerea
locurilor de munca pentru cadrele stiintifico-didactice. Desi ,,inmatricularea" la facultatile pedagogice
depéseste de 2 ori ,,necesarul de cadre" estimat, rata angajarii absolventilor in campul muncii rimane
sub limita necesarului de personal, deficitul de personal didactic mentindndu-se an de an. Chiar daca
numarul de absolventi ai institutiilor pedagogice depaseste cu mai mult de 3 ori necesarul de cadre
didactice, intrd in sistem / se angajeaza doar circa 9% dintre ace@tiazu. O buna parte dintre tinerii
specialisti abandoneaza profesia fie in favoarea altor profesii, fie migreaza in cautarea unui salariu
mai bun.

Depopularea localitatilor rurale (in special in randul populatiei tinere) ca urmare a locurilor de
muncd limitate, infrastructurii proaste, dar si a lipsei perspectivelor, cel putin, pe termen mediu,
pentru un standard de viata decent, determina lipsa acuta a cadrelor didactice si manageriale calificate
in mediul rural, in special a celor tinere. Disparitatile rural-urbane in ceea ce priveste profesorii
calificati submineaza calitatea predarii in mediul rural; fiecare al cincilea profesor din mediul rural nu
detine niciun grad didactic, aceste discrepante conducand la rezultate mai mici ale educatiei in mediul
rural, demonstrat de numarul de elevi ce nu promoveaza/ iau note joase la examenele de BAC.

Sistemul de invdtdmant national demonstreaza in continuare dezechilibru de gen la toate
nivelurile, in medie ponderea femeilor in sistem din totalul de cadre didactice constituind cca 70 la
sutd. Mai pronuntat n acest context ramane Invatdmantul primar si secundar general, numarul de
cadre didactice femei prevaland semnificativ, comparativ cu numarul de cadre didactice barbati.
Scade motivatia cadrelor didactice pentru avansare in carierd, respectiv, descreste numdrul de

profesori cu grade didactice/ cu titlu stiintific si stiintifico-didactic. Raportul dintre numarul cadrelor

211 PROGRAMUL de implementare a Strategiei de dezvoltare a educatiei pentru anii 2021-2030 "EDUCATIA 2030”.
Proiect in curs de elaborare. Versiunea Grupului de lucru la data de 30 martie 2021//https://ipp.md/wp-
content/uploads/2021/04/Programul-Strategiei-Educatie-2030-Versiunea_01.pdf

12 PROGRAMUL de implementare a Strategiei de dezvoltare a educatiei pentru anii 2021-2030 "EDUCATIA 2030”.
Proiect in curs de elaborare. Versiunea Grupului de lucru la data de 30 martie 2021//https://ipp.md/wp-
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didactice titulare cu grade didactice /titluri stiintifico-didactice si stiintifice si numarul total de cadre
didactice titulare accentueaza problema calitdtii resursei umane.

Calitatea studiilor superioare si a cercetdrii universitare este afectatd de urmatorii factor ice tin
de resursa umana:

- varsta medie inaintatd a personalului stiintifico-didactic, ponderea redusd a cadrelor
stiintifico-didactice titulare;

- raportul inechitabil dintre doctori si doctori habilitati;

- ponderea redusa a cadrelor stiintifico-didactice abilitate cu dreptul de a conduce doctorate;

- ponderea redusa a cadrelor stiintificodidactice tinere < de 35 de ani;

- mecanismul nefunctional de atragere a tinerilor in cariera universitara;

- nivelul insuficient de cunoastere a limbilor de circulatie internationald, a TIC de catre
personalul stiintifico-didactic 1n varsta.

In vederea depisirii situatiei nefavorabile in cee ace priveste calitatea resursei umane in
sistemul de educatie, este important sa se cunoasca etiologia problemei. Principalii factori care au
conditionat manifestarile elucidate supra, din perspectiva realitatii sociale din ultimii 10 ani, sunt:

- reducerea semnificativd a numarului de copii/elevi/studenti;

- provocdrile pietei muncii;

- conditiile sociale, economice, psihologice;

- emigrarea masiva a populatiei, inclusiv a cadrelor didactice;

- pierderea atractivitatii profesiei de cadru didactic;

- sistemul invechit de formare initiala si continud a cadrelor didactice;

. . . o tc A . . . o . . <21
lipsa coerentei si colabordrii intre structurile manageriale pe verticali si orizontala®" .

Formarea continua a cadrelor didactice

Continutul subiectelor dezbatute anterior ne permite sd inaintdm ipoteza ca si procesul de
formare continua a pedagogior nu functioneaza adecvat. Observatiile si studiile concrete cofirma
aceasta presupunere.

Sistemul de formare profesionald continua in domeniul activitatii didactice este
adaptat insuficient la calificarea, performanta, necesititile si programul de activitate al
cadrelor didactice se explica prin formarea continud prea teoretizata si care oferd putine
experiente avansate, inclusiv in institutiile de stat (institute, centre de formare si universitati)
sprijinite si promovate oficial sd presteze asemenea servicii, si prin calitatea nesatisfacatoare a
formatorilor, care nu Intotdeauna corespunde asteptarilor si necesitatilor cadrelor didactice.

Programele de formare profesionald in domeniul activitatii didactice nu sunt

diversificate in baza necesitatilor de calificare. Pe de alta parte, au aparut institutii dubioase,

213 pPROGRAMUL de implementare a Strategiei de dezvoltare a educatiei pentru anii 2021-2030 "EDUCATIA 2030”.
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acreditate oficial, care ofera formare on-line sau traditionald, dar care nu se incadreaza in
limitele ,,bunului simt’’, cum se pronunta beneficiarii: ,,Te duci, plitesti, nu faci nimic, nu iei

nimic, dar ai certificat cu credite”.

Delegarea cadrelor didactice la stagiile de formare conduce la perturbarea procesului de
studiu, cu adevarat, in cazul in care scolile nu se implica in formarea in corpore, in cadrul
institutiei, a personalului didactic. In afard de aceasta, se creeaza si probleme legate de deficitul

bugetar al multor scoli, care nu pot sa achite deloc formarea, cel putin o data la 3 ani.

Autoformarea prin masterat, doctorat etc. nu este apreciata si incurajata la justa valoare
in actele normative cu privire la atestarea cadrelor didactice.

De asemenea, se constata un nivel scazut al motivatiei cadrelor didactice pentru formare
care se se explica, in mare parte, prin lipsa unui sistem echitabil de retribuire a muncii in
sistemul educational, prin lipsa oportunitatilor de afirmare profesionala si de avansare in
cariera, dar si prin faptul ca angajatorul nu asigurd financiar formarea continud a cadrelor
didactice, in majoritatea institutiilor.

Codul Educatiei mentioneaza formarea continud drept una dintre obligatiile cadrului
didactic, dar nu ofera reglementari cu privire la cadrele didactice ce nu se vor conforma acestei
obligatii. Formarea continua catre 2015, prin Regulamentul de atestare a cadrelor didactice, este
cea mai importantd forma de dezvoltare profesionala si baza pentru confirmarea/conferirea de
grade didactice. Grad didactic mai mare inseamna salariu mai mare. Drept urmare, formarea
continud era perceputd la acel moment ca o activitate in care trebuie sd investesti bani pentru a
indeplini criteriile pentru grad si a lua un salariu mai mare. O micd parte dintre cadrele
didactice sunt constiincioase si inteleg formarea continud ca pe o conditie indispensabild pentru
dezvoltarea/afirmarea profesionala.

De asemenea, cu ocazia cercetarii politicilor din domeniul resurselor umane, au fost
identificate cadre didactice cu peste 25 de ani vechime care nu au participat niciodata la
formarea continua si nu au tintit mai mult decat gradul al doilea (nu puteau fi debutanti toata
cariera).

Formarea profesionala continua a cadrelor didactice a fost afectatd si de management
scolar de slaba calitate, cu lipsa competentelor manageriale si a culturii organizationale, a
standardelor profesionale pentru cadrele manageriale, care sa asigure intrarea in sistem a
persoanelor competente. Practicile vicioase de pana la intrarea in vigoare a Codului
Educatiei de numire in finctie a directorilor de institutii de invatdmint prin ordin, fara concurs,
pentru o perioadd nedeterminatd, nu au Incurajat competitia §i promovarea celor mai buni
manageri in sector. Aceasta stare de lucruri are drept consecinta diverse blocaje: lipsa unui

sistem de responsabilizare a managerilor bazat pe rezultate, incapacitatea lor de a face fata
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provocdrilor din sistemul educational, si foarte frecvent — incapacitatea managerilor scolari de a
asigura sustinerea financiara a formarii continue a cadrelor didactice. Acestea au fost agravate
prin practica de promovare in cariera manageriala si didactica prin implicarea factorului politic
(promovare pe linie de partid si ,cumatrism”*,

In acelasi timp, nu poate fi ignorat faptul cd existd unele practici pozitive de asigurare
totald a formadrii continue in institutie pentru toate cadrele didactice, organizata anual, cu
experti invitati din diverse institutii, cu abordarea holisticd a procesului educational, dar acestea
sint foarte putine, raportate la scara Intregii tari, in conditiile trecerii scolilor la autogestiune
financiara®™.

Toate aceste carente se manifestau in conditiile in care Intreaga teorie si practica a educatiei
adultilor, dezvoltate de-a lungul timpului, au evidentiat cu claritate legatura dintre nevoile de
dezvoltare profesionala sau personala si eficienta actului educativ. Din acest considerent se impune in
domeniul formarii continue a cadrelor didactice o abordare multidimensionald a procesului, prin
valorificarea articulatiilor interne ale formarii profesionale si ale nevoilor de dezvoltare profesionala
chiar din faza de proiectare, in vederea asigurarii si proliferarii succesului

Ideea cea mai importanta din perspectiva sistemului de formare continua a cadrelor didactice o
reprezintd faptul ca reformarea acestuia nu constituie un scop in sine, ci este o premisd pentru
realizarea unei misiuni esentiale: cariera didactica (constructia unei cariere didactice reale, orientate,
motivante si deschise pentru cadrele didactice)?.

in opinia savantilor autihtoni, Vicol N. si Butnaru, C. ,,formarea continud a cadrelor didactice
reprezintd un demers particularizat de educatie a adultilor, bazat pe achizitii de naturd metodica si
psihopedagogicd conexate cu nevoile de dezvoltare profesionald, realizat in scopul optimizarii
rezultatelor scolare si sociale ale elevilor™?’.

Cercetatoarea A. Afanas formuleaza urmatoarea definitie a acestui process: ,,... un ansamblu
de activitati si practici educationale, care vizeaza planificarea, organizarea, realizarea unui sistem de
actiuni necesare dezvoltarii profesionale si personale ale cadrului didactic pentru amplificarea
cunostintelor, perfectionarea competentelor, analiza si dezvoltarea atitudinilor profesionale, vizand
»218

profesionalizarea carierei didactice in contextual provocarilor societale

In baza acestei definitii, putem constata urmatoarele:

21 PROGRAMUL NATIONAL PENTRU DEZVOLTAREA RESURSELOR UMANE DIN EDUCATIE iN
REPUBLICA MOLDOVA 2016-2020. Proiect. Chisinau, 2015, p. 5.

15 PROGRAMUL NATIONAL PENTRU DEZVOLTAREA RESURSELOR UMANE DIN EDUCATIE IN
REPUBLICA MOLDOVA 2016-2020. Proiect. Chisinau, 2015, p. 5.

218 VICOL, Nelu, BUTNARU, Cristina. Formarea continua a cadrelor didactice: nevoi si prioritati de dezvoltare
profesionala. Chisinau, 2019, https://ise.md/uploads/files/1577092161 formarea_continua_a_cadrelor_didactice.pdf

21" VICOL, Nelu, BUTNARU, Cristina. Formarea continua a cadrelor didactice: nevoi si priorititi de dezvoltare
profesionala. Chisinau, 2019, https://ise.md/uploads/files/1577092161 formarea_continua_a_cadrelor_didactice.pdf
218 AFANAS, Aliona. Formarea professionali continui a cadrelor didactice: repere conceptuale si metodologice.
Chisinau, 2021, p.15.
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Formarea profesionald continua a cadrelor didactice presupune obiective strategice de dezvoltare
personala si profesionala, realizarea carora necesita:

- promovarea unui traseu de evolutie in cariera profesionald, a criteriilor de acces si de
evaluare, a competentelor aferente si corelarea acestora cu standardele educationale, astfel dezvoltand
continuu managementul serviciilor educationale in sistemul de formare profesionald continua la nivel
national;

- asigurarea calitatii serviciilor educationale prin promovarea resurselor umane de calitate in
sistemul de formare profesionald continua;

- consolidarea statutului profesional al formatorilor din educatia adul‘;ilorzw.

Dincolo de acest scop operationalizabil din punct de vedere pedagogic, formarea continua
deschide o perspectiva mai difuza in timp, dar necesara perfectiondrii continue: autoformarea. Dupa
cum afirma S. Cristea, ,,evolutia activitatii de perfectionare a cadrelor didactice are loc pe circuitul
metodologic: formare initiala — formare continua — autoformare. Sistemele (post)moderne de
invatdmant accentueaza continuitatea celor trei secvente de instruire permanenta congruente la nivel
de politica a educatiei”??°.

Atat in Republica Moldova, cat si in Romania, formarea continua este inclusa in programul de
perfectionare al oricarui profesor, alaturi de obtinerea gradelor didactice si de alte activitati
dezvoltatoare de carierd, precum manifestirile metodico-stiintifice, schimburile de experienta,
mobilitatile de studiu etc.

Ca demers particularizat de educatie a adultilor, formarea continua a cadrelor didactice se
inscrie 1n sistemul formal de organizare a activitdtilor care au ca scop profesionalizarea carierei.
Functiile formarii continue sunt®?!;

- functia de profesionalizare, care vizeaza formarea unor competente profesionale noi
(metodologice, de comunicare si relationare, de dezvoltare a carierei, competente digitale etc.), in
acord cu politicile educationale si cu schimbarile la nivel de sistem si/sau de proces — de exemplu:
utilizarea la clasa a unei strategii bazate pe o inovatie in stiintele educatiei, evaluarea conform noilor
standarde impuse de politicile educationale europene, folosirea computerului in activitatea de
predare-invatare-evaluare;

- functia de adaptare profesionala, cu referire la dezvoltarea sau exersarea competentelor deja
dobandite si la diversificarea contextelor didactice in care pot fi utilizate — de pilda capacitatea de a

imbina eficient metodele traditionale de predare-invatare cu metodele interactive moderne;

219 IBIDEM, p.15,16.

20 CRISTEA, S. CRISTEA S. Perfectionarea cadrelor didactice. 2007. http:/ro.scribd.com/ doc/16646138/Perfecionarea-
cadrelor-didactice.

221 yVICOL, Nelu, BUTNARU, Cristina. Formarea continua a cadrelor didactice: nevoi si prioritati de dezvoltare
profesionala. Chisinau, 2019, https://ise.md/uploads/files/1577092161 formarea_continua_a_cadrelor_didactice.pdf
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-functia de angajare profesionald, care accentueaza necesitatea folosirii competentelor intr-un
cadru profesional larg (de exemplu in activitatile extracurriculare, in managementul organizational
etc.) ceea ce presupune implicit o abordare bazata pe initiativa si creativitate;

-functia de organizare socioprofesionala, cu rol in autoconstientizarea statutului de inovator in
demersul educational si identificarea, din proprie initiativa, a circumstantelor care permit schimbarea.

Obiectivele formarii continue a cadrelor didactice trebuie sa fie axate pe:

- dezvoltarea individuala si profesionala prin achizitionarea de noi competente;

— sporirea calitatii sistemului educational,

— cunoasterea ambiantei sociale;

— formarea/dezvoltarea fiintei umane in contextul valorilor lumii contemporane®?,

Formarea profesionald continud este realizatd prin: activititi de formare metodicd si
psihopedagogica, implementate la nivelul catedrelor in institutiile de formare profesionald continua,
conferinte, seminarii, dezbateri sau alte forme speciale de formare, organizate la nivel interscolar,
teritorial i national; cursuri de perfectionare a pregatirii de specialitate, metodice si psihopedagogice.
In cadrul stagiilor de formare profesionald continui este logic si se accentueze toate tipurile de
competente ale profesorului223.

Institutiile prestatoare de programe de FPC sunt institutii de educatie, In mare parte
institutii de invatamant superior aprobate prin ordinul MECC n. 1469 din 31.12.2020 anexa 1(din cele
12 autorizate, 1 institut de profil, 10 cu statut de universitate si 1 centru educational). Acestea ofera in
functie de cerere stagii de FPC la nivel national (majoritatea) si in functie de solicitare si
disponibilitate — stagii de FPC la nivel local. Tematica stagiilor este destul de consistenta, insa
principalele stagii de FPC solicitate si oferite sunt din categoria celor obligatorii — psihopedagogie,
didactica disciplinei, TIC si Branding profesional.

Cadrele didactice / de conducere 1si poate perfectiona competentele profesionale la alegere in cele
12 institutii prestatoare de servicii de FPC: Institutul de Stiinte ale Educatiei, Universitatea
Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”, Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, Universitatea de
Stat din Tiraspol, Universitatea de Stat din Comrat, Universitatea de Stat din Moldova, Universitatea
de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul, Universitatea de Studii Politice si Economice
Europene ,,Constantin Stere”, Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport, Academia de Muzica,
Teatru si Arte Plastice, Academia de Studii Economice, AO Programul Educational ,,Pas cu Pas”.

Pe parcursul ultimilor ani, desi observam o profundd schimbare in abordarea FPC, inca exista
suficiente reminiscente ale trecutului, in care formatorii sunt profesori universitari, unii fara a intelege

esenta formarii adultilor (in lipsa unui standard ocupational si a unei pregatiri adecvate pentru

222 CARA A. Formarea/dezvoltarea profesionald a personalului didactic la nivelul institutiei scolare. Chiginau: Institutul
de Politici Publice, 2006.
228 AFANAS, Aliona. Formarea professionali continui a cadrelor didactice: repere conceptuale si metodologice.
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meseria de formator), stagiile de FPC se desfasoara in aceleasi sili ca in studentie, nivelul de teorie al
stagiilor mai ramane destul de ridicat, rigiditatea continuturilor, lipsa interactivitatii.

Totusi, starea de lucruri se schimba treptat ca urmare a reformelor, a presiunii noilor politici
educationale si a bunelor practici evidentiate in proiectele cu finantare externa. Odata cu trecerea la
finantarea prin taxe a stagiilor de FPC si noile legi cu privire la sursele de finantare ale institutiilor de
invatdmant superior, acest proces promovat de cadrele didactice a devenit o oportunitate de FPC, care
nu putea fi neglijata. In consecint, institutiile prestatoare de programe de FPC sunt intr-o acerba
competitie de a atrage cadrele didactice pentru realizarea stagiilor de FPC obligatorie. Dimensiunea
pozitiva consta in faptul, ca s-a ajuns la o concurenta privind cresterea calitatii stagiilor de FPC#.

Una dintre intrebarile generate, in ultimii ani, de implementare a programelor de formare
continud este: in ce masura raspund aceste demersuri nevoilor de dezvoltare profesionala, dat fiind
faptul ca, dincolo de imperativele social-generale, exista diferente local-comunitare si individuale?
Pentru ca formarea continud antreneaza o multitudine de resurse si de particularitati profesionale,
reflectate atat in functionarea institutionalda, cat si in dinamica relatiilor interumane (cursanti,
formatori, organizatori, reprezentanti legali ai furnizorilor etc.), un raspuns elocvent poate veni chiar
de la beneficiarii programelor, mai precis de la cadrele didactice. Succesul unui program de formare
continud, adica realizarea obiectivelor reflectata in dezvoltarea competentelor profesionale, depinde
nu doar de constructia pedagogica a acestuia, ci si de perceptia individualizata a participantilor?®®,

Asadar, cadrul didactic trebuie sa fie, pe toatd durata existentei sale, vigilent si activ cu privire
la modalitatile de a-si mentine capitalul de achizitii la nivel functional, prin reinnoiri si acumulari
permanente, menite si faciliteze procesul de adaptare la schimbirile inerente vietii. In acest sens, T.
Callo?® avanseazi ideea integralititii in dezvoltarea profesionali a cadrelor didactice, care este
un proces de re/conformare a spiritului la o dezvoltare generala si profesionald, de dimensionare a
activitatii scolare in raport cu realitatea educationald, cu obiectivele educationale si individuale, cu
formarea intelectuala a persoanei si cu formarea ei spirituald, avand ca dimensiuni practice reflectia,
invatarea si adaptarea.

In acelasi timp, implementarea ideiilor formulate supra poate genera o serie de dificultati
Cateva dintre caracteristicile conceptului de educatie permanenta, dupd cum sintetizeaza R.H.
Dave®’, sunt in masurd si evidentieze dificultatile de implementare sociald a acesteia, ca proiect
holistic:

— educatia nu se termind odata cu scolarizarea institutionalizata, ci este un proces continuu,

permanent. Educatia permanentd se intinde pe durata intregii existente a individului;

¢ |IBIDEM.

2% VICOL, Nelu, BUTNARU, Cristina. Formarea continua a cadrelor didactice: nevoi si priorititi de dezvoltare
profesionala. Chisinau, 2019, https://ise.md/uploads/files/1577092161_formarea_continua_a_cadrelor_didactice.pdf
26 CALLO, T. O pedagogie a integralititii. Teorie si practici. Chisinau: CEPUSM, 2007. p. 54-55.

2T DAVE R. H. Educatia permanenti si curriculumul scolar. Hamburg: Institutul pentru Educatie, 1973, APUD: VICOL,
Nelu, BUTNARU, Cristina. Formarea continua a cadrelor didactice: nevoi si prioritati de dezvoltare profesionala.
Chisinau, 2019, https://ise.md/uploads/files/1577092161 formarea_continua_a cadrelor_didactice.pdf
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— educatia permanentd nu se limiteaza la educatia adultilor, ci cuprinde, unificator, toate
stadiile educatiei: prescolar, primar, gimnazial, liceal etc. in acest mod, educatia permanenti
surprinde, in mod global, evolutia omului;

— educatia permanenta reprezinta o abordare dinamica, ce permite adaptarea mijloacelor de
invatare la conditiile impuse de dezvoltarea continua.

Unele dintre directiile de eficientizare a formarii continue a cadrelor didactice sunt.

a) Directivele europene de actualitate

Conform teoriei capitalului uman, ,,guvernele ar trebui sa priveasca formarea cadrelor didactice nu
ca pe o cheltuiala, ci ca pe o investitie care poate produce un imens beneficiu: educatie de calitate
pentru toti, de la primele niveluri de Invatdmant, constituind fundatia pentru un Invatimant
profesional eficient si pentru invatdmantul superior si garantdnd cd societatea cunoasterii este o
societate a incluziunii. In sprijinul acestor demersuri, normele previd ca toate cadrele didactice,
dincolo de rolul lor de transmitator de cunostinte, sa fie antrenate in sisteme de dezvoltare
profesionala care sa asigure ,,valorificarea nevoilor specifice ale fiecarui elev, dezvoltarea autonomiei
elevilor, dobandirea competentelor-cheie, adaptarea predarii la mediile multiculturale; utilizarea
noilor tehnologii”228 :

In aceeasl sursa se aratd cd ,,profesia de cadru didactic are caracteristici comune in intreaga
Europa. Asadar, este necesard o viziune comund privind tipurile de aptitudini de care au nevoie
profesorii, aplicatd pe baza unor principii”. Aceste sugestii cu valoare de imperativ nu fac altceva
decat sa reitereze necesitatea formarii continue, ca mijloc de dezvoltare profesionala a cadrelor
didactice, ai cdrei beneficiari principali trebuie sa fie elevii. Cei mai multi furnizori de formare
continua din statele membre ale Uniunii Europene, si nu numai din aceasta arie, se axeaza, in prezent,
pe programe care Incorporeazad nevoile generale de dezvoltare profesionald, identificate la nivel de
sistem.

b) Adaptarea formarii continue la exigentele societatii bazate pe cunoastere. Educatia la
distanta

Multiplicarea si perfectionarea continud a mijloacelor de comunicare a impus modificari atat
la nivel de sistem si de institutie, cat si la nivel personal, datorate necesitatii dezvoltarii competentelor
digitale. Progresul tehnologic a reactualizat o perspectiva ce parea eludata intr-un con de umbra:
educatia la distanta.

Internetul si computerul au devenit cel mai folosit cuplu tehnologic pentru comunicare
rapida, ignorand distanta si granitele dintre state. Toate facilitatile oferite de comunicarea virtuald au

fost exploatate, incluzandu-se intre avantaje si posibilitatea educatiei la distanta. Insi ca orice curent

228 APUD: VICOL, Nelu, BUTNARU, Cristina. Formarea continua a cadrelor didactice: nevoi si prioritati de dezvoltare
profesionala. Chisinau, 2019, https://ise.md/uploads/files/1577092161 formarea_continua_a_cadrelor_didactice.pdf
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nou, educatia la distantd a Inregistrat si limite; mai mult decat atat, unele dintre acestea au fost
semnalate de inovatorii sistemului si nu de adeptii modelelor traditionale de invatare.

¢) Valorizarea nevoilor de dezvoltare profesionala in constructia programelor de
formare continua

Pentru integrarea eficienta a trebuintelor profesionale in dinamica dezvoltarii carierei, vom
realiza, mai 1intdi, o delimitare conceptual-disociativa a sintagmelor nevoie de dezvoltare
profesionala si nevoie de formare continud. Prima are un caracter general, complex si include
totalitatea cerintelor de asociere, la nivel functional, a competentelor profesionale prezente, cu cele
necesare adaptarii muncii la dinamica evolutivd a acesteia. In vederea rezolvarii decalajelor intre
competentele detinute, la un moment dat, de un adult, si cele necesare exercitarii actualizate a

Asadar, dezvoltarea profesionalad se poate realiza pe mai multe cai decat formarea continua si
nu toate trebuintele pot fi acoperite prin acest proces. Nevoile de formare continua trebuie extrase din
cele de dezvoltare profesionald, printr-un proces de analizd vigilentd si exhaustivd. Totusi, unele
trebuinte pot fi intdmpinate atat prin intermediul programelor de formare continud, cat si prin alte
activitafi de dezvoltare profesionald, iar calea cea mai sigurd de profesionalizare permanentd este
fuziunea acestor demersuri. De exemplu, in domeniul educatiei, cadrele didactice isi pot dezvolta
cariera atdt prin participarea la cursurile de formare continud, urmata de aplicarea la clasa a noilor
achizifii, cat si prin implicarea in activitdti cu caracter metodico-stiintific precum: cercurile
pedagogice, conferintele, simpozioanele, schimburile de experientd, proiectele educationale etc.

Remarcam complexitatea analizei nevoilor de dezvoltare profesionala, dar si dificultatea generata
de necesitatea existentei a doi factori care actioneaza convergent: viziunea realistd asupra stadiului
prezent si claritatea anticipativd a investigatorului. Exemplificam prin ideea ca dezvoltarea
profesionala vizeaza o multitudine de componente, care trebuie abordate ca sistem, nu ca o simpla
alaturare sau insumare de nevoi identificate printr-un instrument oarecare: comportamentul,
atitudinile (fata de munca proprie, fata de colegi, fata de public etc.), aptitudinile ce necesita
armonizare cu evolutia stiintifica si tehnologica, cunostintele si competentele profesionale.

In acest context, in care se incadreaza si cariera didacticd, remarcam ci particularizarile
nevoilor de dezvoltare profesionala sunt esentiale pentru asigurarea eficientei programelor de
formare continua. Fiecare profesor, fiecare institufie scolara si fiecare comunitate se raporteaza la un
specific in care sunt incluse caracteristicile socio-psiho-fizice ale celor doi poli ai educatiei (elevii si

cadrele didactice), cultura organizationala si ethosul comunitar.
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Formarea continua a cadrelor didactice reprezintd un demers particularizat de educatie a
adultilor, bazat pe achizitii de natura metodica §i psihopedagogica conexate cu nevoile de dezvoltare
profesionala, realizat in scopul optimizarii rezultatelor scolare §i sociale ale elevilor®®.

Necesitatea inovarii sistemului de formare continua a cadrelor didactice, recomandata de
directivele europene, se afla in stransa legatura cu nevoile individuale de dezvoltare profesionala

Functia de organizare socioprofesionald a formadrii continue trebuie sd devind o realitate
practicd, vizibila la scard larga, in vederea asigurdrii progresului si adaptarii actului educational la
problematica clasei de elevi.

Unul dintre raspunsurile la problematica actuald a invatarii la varsta adulta este educatia la
distanta cu ajutorul suportului multimedia.

Sistemul de formare mixt (,,blended-learning”), pe care il consideram o solutie rezolutiva
pentru problematica Invatarii la varsta adultd in contemporanitate, are urmatoarele avantaje: este
orientat spre nevoile formabilului, spre autoformare, limiteaza costurile materiale si temporale, de
asemenea este adaptat tendingelor de evolutie tehnologica.

In actualitate, dezvoltarea profesionald necesitd abordari sistemice, in care nevoile specifice
profesiei trebuie sa aiba congruenta atat cu cele individuale, cat si cu cele social.

CONCLUZILI:

Sistemul actual de formare initiala si continua a cadrelor didactice nu asigura calitatea
necesard a acestora pentru a raspunde provocarilor unei societati in schimbare. Cerintele actuale
pentru formarea cadrelor didactice sunt definite in mare parte prin cantitatea programelor
educationale si mai putin prin calitatea acestora. O bund parte a cadrelor didactice sunt pregatite
conform programelor profesionale depasite, iar discrepanta dintre teoria invatata si competentele
solicitate la angajare nu motiveaza elevii si studentii sa aiba o atitudine perseverentd in procesul
educational. Institutiile de Invdtdmant continud, In mare parte, sa formeze pedagogi conform
principiilor invechite care se axeaza pe reproducerea mecanica a subiectelor de catre elevi si centrata
pe cadrul didactic (si acelasi lucru se intimpla la formarea continua, care urmeaza cerinte destul de
rigide in baza de cursuri);

Sistemul educational nu asigura conditii adecvate/suficiente pentru mentinerea si stimularea
performantei profesionale a cadrelor didactice. Din acest motiv, anual, planul de inmatriculare la
buget pentru domeniul stiinte ale educatiei nu este valorificat in proportie de 20-30%. Sistemul
educational national are in ultimii ani o insuficientd de circa 2000 de cadre didactice, inclusiv 800
pentru educatia timpurie;

Cultura organizationala slaba la nivelul intregului sistem nu stimuleaza dezvoltarea

profesionala. Formarea initiald si continua este importanta, dar nu este suficienta. Pentru dezvoltarea

2 VICOL, Nelu, BUTNARU, Cristina. Formarea continua a cadrelor didactice: nevoi si priorititi de dezvoltare
profesionala. Chisinau, 2019, https://ise.md/uploads/files/1577092161 formarea_continua_a_cadrelor_didactice.pdf.
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profesionald trebuie sa existe o culturd organizationald adecvatd. Administratiile scolare au nevoie de
mai mult sprijin pentru a crea si mentine o culturd de invatare, bazatd pe respect fatd de sistemul
educational, institutia educationald, cadre didactice, elevi si parinti;

Sistemul este birocratizat §i gestioneazd defectuoas timpului cadrului didactic. Spiritul de
centrare pe cel ce invata se pierde intr-o culturd care urmareste controlul asupra cadrelor didactice. In
aceste circumstante, activitatea cadrelor didactice este concentrata asupra raportarilor in detrimentul
profesionalizarii, initiativei, gandirii reflexive si creativitatii.

Eeducatia este insuficient integrata/corelata cu activitatile din domeniile cercetarii §i
inovatiei, fapt ce se rasfrange negativ atat asupra calitatii procesului de instruire, cat si asupra situatiei
din domeniul cercetarii, dezvoltarii si inovarii. Tot mai putini tineri opteazd pentru o carierd
stiintifica®®.

Viziuni strategice privind imbunatéatirea situatiei in domeniu

In proiectul Strategiei Educatiei 2030 sunt preconizate si o serie de obiective orientate spre
imbunatatirea calitatii resurselor umane din domeniul educatiei. Invocam ideile-cheie preconizate:

OBIECTIVUL STRATEGIC nr.3

Calitatea cadrului didactic — calitatea educatiei — calitatea resurselor umane — calitatea
economiei: Asigurarea cu resurse umane de calitate in Invatamant capabile sa realizeze educatie de
calitate care ar promova oportunitati de invatare pentru toti astfel, incat pana in anul 2030 necesitatea
de cadre didactice, stiintifico-didactice sa fie asigurata cu cel putin 95%.

Obiectivul general nr.3.1: Atragerea, motivarea tinerilor pentru cariera didactica/
stiintificodidactica/ de cercetare, formarea profesionald initiald si facilitarea angajérii si insertiei
profesionale a absolventilor institutiilor cu profil pedagogic, astfel incat varsta medie a cadrelor
didactice/ stiintifico-didactice din sistem sa se micsoreze cu cel putin 5 ani catre anul 2030.

Obiectivul specific nr.3.1.3: Facilitarea studentilor institutiilor cu profil pedagogic prin-un
pachet social si educational, astfel Incat pand in anul 2030 sa creascd cu cel putin 50% numarul de
candidati la specialitatile pedagogice, cu o medie nu mai mica de 8 puncte la examenul de BAC.

Obiectivul specific nr.3.1.4: Modernizarea curriculumului si procesului de formare
profesionald initiala a cadrelor didactice, psihologilor scolari (altor categorii de specialisti) din
perspectiva interconexiunii noilor tehnologii informationale, pedagogice/ didactice si a bunelor
practici europene.

Obiectivul specific nr.3.1.5: Facilitarea angajarii in cdmpul muncii, insertiei profesionale si
monitorizarea traseului profe-sional al absolventilor institutiilor de invata-mant pedagogic, astfel rata
angajarii si insertiei profesionale sa creasca cu cl putin 10% anual.

Obiectivul general nr.3.2: Sporirea atractivitatii profesiei de cadru didactic/ stiintifico-

didactic, psiholog scolar, manager educational si mentinerea cadrelor performante in sistemul de

20 HOTARAREA de Guvern nr.377 din 10.06.2020 cu privire la aprobarea proiectului de lege pentru aprobarea

Strategiei nationale de dezvoltare ,,Moldoca 2030”//Monitorul Oficial din 26.09.2020, nr.153-158, art.508. 165



invatamant, prin dezvoltarea unui sistem integrat de management al performantei si avansarii in
carierd, motivare si stimulare a performantei profesionale, astfel incat rata abandonului profesional sa
se diminueze cu cel putin 10% anual.

Obiectivul general nr.3.3: Modernizarea sistemului si a procesului de formare profesionala
continua a personalului didactic (altor specialisti)/ stiintifico-didactic, managerial din perspectiva
motivarii pentru invatare pe tot parcursul vietii, astfel incat procentul calitdtii resursei umane din
sistem si creascd cu cel putin 5% anual®®,

In vederea realizarii finalitatilor trasate este necesar sa fie precizat structura / structurile care
elaboreazd metodologia formarii nprofesionale a cadrelor didactice. In present, Institutul National de
Stiinte ale Educatiei si universitatile joaca oarecum un rol de lider 1n stabilirea directiei de dezvoltare
profesionald a profesorilor, dar acest rol nu este clar definit. Deoarece multe dintre responsabilitati
sunt noi sau in tranzitie de la o entitate la alta, rolurile si liniile de colaborare dintre acestea nu sunt in

prezent clar definite?*?.

S. Aplicatii

Enunturi esentiale:
Termenul structura sociald se refra la modul in care societatea este organizatd, mod care constituie
contextul in care indivizii se pozitioneaza in spatiul social, 1si definesc comportamentele si
interactioneaza intre ei;
Structura sociala este conceputa din urmatoarele trei perspective:
1. structura sociala reprezinta totalitatea grupurilor, claselor, paturilor sociale;
2. stuctura sociald desemneaza totalitatea organizatiilor sociale si institutiilor sociale;
3. structura sociala reprezinta totalitatea statusurilor sociale aflate in relatii de interdependenta.
Statusul reprezinta pozitia unui individ sau a unui grup in cadrul unui sistem social; statusul reflecta
ansamblul comportamentelor la care individul se poate astepta in mod legitim din partea celorlalti
membri ai grupului sau ai colectivitatii din care face parte.
statusurile sociale pot fi grupate in trei categorii :
a) statuse biologice;
b) statuse familiare;
c) statuse extrafamiliale.

Statusurile cu care oamenii se nasc sunt denumite statusuri atribuite;

21 PROGRAMUL de implementare a Strategiei de dezvoltare a educatiei pentru anii 2021-2030 "EDUCATIA 2030”.
Proiect in curs de elaborare. Versiunea Grupului de lucru la data de 30 martie 2021//https://ipp.md/wp-
content/uploads/2021/04/Programul-Strategiei-Educatie-2030-Versiunea_01.pdf.

2 ANALIZA evaluarii in sistemul educational. Tulie 2019.
UNICEF//https://www.unicef.org/moldova/media/5126/file/Analiza%20evalu%C4%83rii%20%C3%AEN%20sistemul %2
Oeduca%C5%A3ional%20.pdf. 166



Statusurile pe care oamenii le obtin cel putin partial ca rezultat a ceea ce ei fac sunt denumite
statusuri dobandite;
lerarhia, si, corespunzator, prestigiul statusurilor se constituie in rezultatul influentei urmatorilor
doi factori :
a)importanta reald pentru dezvoltarea societatii a functiilor respective si
b)sistemul valoric al culturii date, in baza caruia are loc ,,cantarirea”, evaluarea functiilor sociale;
Rolul reprezinta aspectul dinamic al statusului, adesea fiind considerat sinonim cu statusul. El este
dat de ansamblul asteptarilor pe care le au ceilalfi fata de la voi;
-Sectorul educational isi poate indeplini misiunea doar daca resursa umana este una de calitate;
- In ceea ce priveste nivelul de scolarizare al viitorilor profesori care vor preda in
invatdmantul secundar, in toate tarile Europei pregitirea se realizeazd la nivelul
invatamantului superior;
- Referitor la formarea inifiala pentru profesia didactica, constatim ca in tarile
europene existd doud modele principale pentru organizarea studiilor: modelul simultan si
modelul consecutiv;
- Potrivit datelor prezentate de MECC, la inceputul anului de studii 2019/2020 1n institutiile
de invatamant general din tara se atesta 2174 de posturi didactice vacante;
- La inceputul fiecarui an de studii institutiile de Invatdmant general din tard isi reiau
activitatea cu posturi didactice vacante, in special de educatori, profesori de matematica,
profesori de limba si literatura romana, fizica, educatie fizica, limba engleza;
- Chiar daca numarul de absolventi ai institutiilor pedagogice depaseste cu mai mult de 3 ori
necesarul de cadre didactice, intra in sistem/ se angajeaza doar circa 9% dintre acestia;
- Sistemul de invatamant national demonstreaza in continuare dezechilibru de gen la toate
nivelurile, Tn medie ponderea femeilor in sistem din totalul de cadre didactice constituind cca
70 la suta;
- Raportul dintre numarul cadrelor didactice titulare cu grade didactice /titluri stiinifico-
didactice si stiintifice si numadrul total de cadre didactice titulare accentueazd problema
calitdtii resursei umane;
- Formarea continud a cadrelor didactice reprezintd un demers particularizat de educatie a
adultilor, bazat pe achizitii de natura metodica si psihopedagogicd conexate cu nevoile de
dezvoltare profesionald, realizat in scopul optimizarii rezultatelor scolare si sociale ale
elevilor;
- Strategia Educatie 2030 prevede: Asigurarea cu resurse umane de calitate in invatdmant
capabile sa realizeze educatie de calitate care ar promova oportunitati de invatare pentru toti
astfel, incat pand in anul 2030 necesitatea de cadre didactice, stiintifico-didactice sa fie

asigurata cu cel putin 95%.
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intrebiri si sugestii pentru continuarea reflectiei

1. O persoanad detine simultan mai multe statusuri sociale carora le sunt asociate roluri sociale diferite.
Cum ar arata o listd a statusurilor sociale sociale detinute de dumneavoastra: Care dintre ele sunt
statusuri prescrise si care sunt statusuri dobandite? Ce rouri sociale sunt asociate cu fiecare dintre
aceste statusuri?

2. In ce rol va simtiti cel mai bine?

3. Ce rol (dramatic) v-ar placea sa jucati ? De ce?

4. Aveti un model in viata? Daca nu, ginditi-va la personalitati istorice, persoane literare, persoane
din viata voastra. Pe cine ati ales?

5. Ce rol credeti ca joaca modelul in viata voastra? De ce ?

6. Identificati calitdtile ce v-au condus la aceasta alegere!

7. Unele statuse sunt atat de proeminente incat se transforma in statuse principale indiferent de setul
de statuse al individului respectiv. De exemplu, statusul de fost detinut, campion olimpic. Numiti inca
3-4 statuse de acest gen;

8. Apare neconcordanta intre statuse in cazul in care un preot devine deputat in Parlamentu
Republicii Moldova ? ;

9. Determinati daca statusele ,,imparat”, ,,senator”,”presedinte”,”’socru”,”duce”, ,,boer”, ,,domnitor,”
,,moldovean” sunt statuse atribuite ;

10. Divizati statusele personale, ale parintilor si cunoscutilor Dvs in statuse atribuite si statuse
castigate ;

11. Cautati in literatura istorica nationald descrierea simbolurilor, ce apartineau in sec. al XIX-lea
diverselor categorii sociale si profesii. Urmariti cum au evoluat acestea in sec. al XX-lea, ce elemente
au disparut, ce elemente noi au aparut in simbolica respectiva ;

12. Caracterizati simbolica statusului tineretului din sec. al XIX-lea si al XX-lea —inc. sec. XXI.

13. Elaborati o lista cu roluri sociale care au existat In Republica Moldova pana la 1991 si mai apoi
au dsiparut;

14. Enumerati un set de roluri care nu au existat in tara noastrd pana la 1991 si au aparut mai tarziu;
15. Elaborati o listd cu roluri sociale care au existat pana la 1991 in Republica Moldova si exista si
acum,

16. Statusul de medic , in viziunea lui Tacott Parsons se defineste prin urmatoarele :

- competentd tehnica;

- specificitate profesionala;

- neutralitate afectiva;

- dezinteres;
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- altruism.
Statusul de bolnav , grupeaza urmatoarele elemente :

- scutirea de responsabilitate;

- dreptul neconditionat de ajutor;

- obligatia de a coopera la insanatosire.
Pornind de la acest exemplu, stabilifi elementele definitarii ale perechii de statusuri : profesor-
student;
17. Uniforma (medicul, militarul) reprezintd un simbol prin care poate fi recunoscut statusul
persoanei. Exemplificati prin alte simboluri elemente din diferite statusuri.
18. Ce probleme existd in Uniunea Europeand la capitolul resursa umanad in sistemul de educatie?
19. Identificati factorii care conduc la descresterea prestigiului profesiei de pedagog din perspectiva
realitatii din Republica Moldova.
20. Care este calitatea pregatirii cadrelor didactice In USARB?
21. Demonstrati necesitatea modernizarii formarii profesionale initiale si continue a cadrelor
didactice.
22. Estimati prevederile Strategiei Educatia 2030 cu privire la imbunatatirea calitatii resursei umane
in sistemul educational din Republica Moldova.
23. Determinati rolul USARB in formarea continua a acdrelor didactice (analizati SITE-ul USARB si
elaborati un Ghid de interviu s