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Abstract:

This paper presents a theoretical-methodological incursion of the effects of tourism on the development
of the Republic of Moldova. The tourism sector is a dynamic one and has an important share in the GDP of
several countries such as: Greece, Italy, Spain, etc. The Republic of Moldova being a small country, has a
valuable tourist potential that deserves to be capitalized by tourists. Thus, through this study, we tried to make
an analysis of the impact of the tourism sector on Moldova. The research methodology focused on the use of
several methods such as: analysis, synthesis, induction, deduction, graphical, comparative method, qualitative
research. In conclusion, we can reiterate that the impact of tourism on the economy of the Republic of Moldova
is low, but the fact that in 2020-2021 the tourism sector was drastically hit by the effects of the COVID-19
pandemic that disturbed this sector, reducing its effects and magnitude to.
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1. Introducere

Turismul reprezintd un fenomen al lumii moderne, unul dinamic, complex, care in
ultimii ani si-a manifestat aportul in dinamicarea economiilor mondiale. Impactul turismului
este unul enorm, cu diferite tendinte la nivel de tara, in functie de valoarea, amploarea si
modalitatea de dezvoltare la nivel de tara. Efectele dezvoltarii turismului se resimt imediat,
manifestanduse ca factor multiplicator, cu efecte imediate atat din punct de vedere economic,
cat si social, cultural, ambiental.

Analizand definitia datd turismului de catre Organizatia Mondiala a Turismului,
atunci observdm cd turismului este definit ca ,, ansamblul activitatilor desfasurate pe durata
calatoriilor de catre persoanele care se deplaseaza in afara mediului lor obisnuit, cu revenire in
mediul lor obisnuit dupa o perioadd mai mica de un an si al caror scop principal al deplasarii
este altul decat migratia sau obtinerea unui loc de munca in cadrul unei organizatii rezidente
in locatia sau locatiile geografice vizitate” [7].

De asemenea, cercetand lucrarile lui Moisescu, observam ca cercetatorul evidentiaza
ca ,, din punctul de vedere al specialistilor in economie, turismul a fost definit si analizat prin
prisma efectelor sale economice si a contributiei sale la dezvoltarea economica, punandu-se
accentul pe cerere, ofertd, schimb comercial, balantd de plati, crearea de locuri de munca,
venituri fiscale etc. Din punctul de vedere al specialistilor In sociologie sau antropologie,
turismul a fost definit si analizat prin prisma comportamentului individual si de grup, cu
accent pe obiceiuri, traditii, artd, culturd, stiluri de viata, atat referitoare la vizitatori, cat si la
locuitorii destinatiilor turistice”[3, p. 765].

Din aceste afirmatii ale specialistului, putem observa ca turismul este un domeniu care
a fost cercetat de mai multi specialisti, care au adus contributii valoroase la definirea
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turismului. Astfel, dacd analizam definirea economistilor, atunci ei reliefeaza o definirea din
perspectiva efectelor pe care turismul le manifesta asupra economiei tarilor, adica aici putem
evidentia ecele efecte economice pe care acest fenomen imediat le reflectd asupra
comunitdtilor precum: cerere, ofertd, schimb comercial, balanta de plati, etc.

Pe de altd parte, in opinia specialistilor in sociologie, turismul este definit din
perspectiva comportamentelor pe care le manifesta turistii In zonele pe care le viziteaza.
Aceste comportamente le fel lasa efecte asupra valorilor si perceptilor rezidentilor, dar si
asupra obiceiurilor, traditiilor localitatilor date.

2. Continut

Turismul a devenit un domeniu important al sectorului economic si are un impact
pozitiv asupra dezvoltarii economiei oricarei tari. Expresia ,,impact a turismului a fost folosit
si discutat in literatura legatd de turism. Cercetdtorii au evaluat si au apreciat aceste efecte
prin prisma chestionarelor si prin colectarea de date de la rezidentii locali.

In ultimii ani, un numar mare de studii au fost efectuate pentru a evalua si examina
perceptia comunitatilor locale asupra impactului turismului din zona lor [3, p.766].

Cercetatori Khoi si Stewart au aratat un interes deosebit pentru studierea impactului
turismului fatd de cunoasterea si dezvoltarea sectorului turismului consemnand ambele
impacturi si efecte, atat pozitive cat si negative la nivel local[2, p. 1275].

Murphy, in anul 2017 intr-o conferintd intitulatd ,,World Economic Forum ”
organizatd la Geneva, Elvetia, a sugerat ca sectorul turismului se extinde si este considerat
unul dintre cele mai mari industrii din lume care contribuie cu 10% din Produsul Intern Brut
mondial[5, p. 73].

Potrivit cercetdrilor si publicatiilor internationale realizate de UNWTO, turismul este
unul dintre cei mai importanti creatori de locuri de munca iar serviciile oferite de el include:
servicii de cazare; servicii de transport, servicii de organizare a caldtoriei; servicii de
agreement; servicii de alimentatie publica [7].

In figura 1. am redat schematic impactul turismului asupra comunitatilor locale.

Analizand datele figurii 1.5. putem observa cd turismul manifestd 3 categorii de
influiente:

1. Impactul economic — turismul creste oportunitatile de angajare, creand locuri de munca
suplimentare, variind de la salariu mic la salarii mai mari, creeaza investitii, fluxuri de resurse
financiare, genereaza aport deosebit in balanta de plati, n infrastructura.

2. Impactul socio-cultural — se refera la influienta turistilor care viziteazd comunitatile
locale asupra traditiilor, obiceiurilor, valorilor comunitatilor locale;

3. Impactul ambiental — se referd la influienta turismului asupra mediului, poludrii,
valorificarii resurselor turistice din cadrul comunitatii locale.

In baza acestor 3 categorii de efecte putem identifica atat efecte pozitive cat si efecte
negative apentru fiecare categorie in parte.
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Figura 1. Impactul turismului
Sursa: elaborat de autor 1n baza [6, p. 84]

Astfel, dacd analizam efectele economice, atunci cercetatorii de cele mai dese ori
evidentiaza efecte pozitive legate de sectorul economic, deoarece turismul genereaza resurse
financiare, aduce investitii, restabileste infrastructura, creeaza noi locuri de munca.

Republica Moldova este o tard care dispune de un potential turistic deosebit de
valoros, care poate fi valorificat atat de catre rezidenti cat si de catre turistii straini. Moldova
este o tard care dispune de obiective turistice naturale de o frumusete rard, care sunt amplasate
cu preponderentd in zonele rurale, zone pitoresti care prin sine atrag turistii sd le viziteze.
Potentialul natural este fundamentat pe existenta parcurilor, rezervatiilor naturale, dar si a
padurilor, a zonelor specifice de relief, pesterilor si a altor frumuseti care prezezintd
importante atractii turistice pentru tara noastra.

Pe ladngd aceasta, Moldova dispune si de un potential turistic antropic
deosebit,reliefatprin monumente si situri istorice, culturale, religioase de o deosebita
importantd care deasemenea atrag turistii sa le viziteze si devin atractii turistice interesante
pentru ei.

Dar, trebuie sd remarcdm ca totusi sectorul turistic este unul secundar pentru
Republica Moldova deoarece are un aport nesemnificativ in PIB-ul tarii. Datele sunt redate
schematic 1n figura 2.

Analizand datele din figura 2., putem observa ca pentru intreaga perioada analizata,
2015-2020 ponderea domeniului turistic in PIB a variat intre 1,5% 1n anul 2015 la 1 % in
perioada 2017-2018, si in 2019 a ajuns la 0,9%, iar in anul 2020, ponderea turismului in PIB-
ul Moldovei s-a redus semnificativ, ajungand la 0,7%. Acest efect este datorat, in mare parte,
impactului pandemiei COVID-19, cares-a rasfrans si asupra acestui sector care a fost cel mai
vulnerabil.
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Figura 2. Dinamica privind pondereadomeniului turistic in formarea PIB-ul tarii,
in perioada 2015-2020, in %
Sursa: elaborat in baza datelor BNS, 2021

Analiza turismului receptor din Republica Moldova in perioada 2015-2019 este redata
in cadrul tabelului 1.

Tabelul 1. Turismul receptor in Republica Moldova in perioada 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019
Total pe tari 15514 15668 | 17497 19276 19848
Tarile CSI - total 3814 3717 | 3286 3704 3184

Sursa: elaborat in baza datelor BNS, 2021

Analizand datele tabelului 1. putem observa cd in perioada 2015-2019 se observa o
dinamica pozitivda in evolutia turismului receptor din tara noastrd. Astfel, in anul 2015
numadrul turistilor care ne-au vizitat tara a fost de 15514 turisti iar in naul 2017 a ajuns deja la
17497 de turisti, ca in urmatorii ani sa se observe o crestere in anul 2018 ajungand la 19276
turisti, iar in anul 2019 a insumat valoarea de 19848 de turisti.

Din totalul de turisti care au venit si ne-au vizitat tara, o mica pondere o au turistii din
CSI care in anul 2015 au avut o pondere de 25% ca pana la sfarsitul perioadei de analiza in
2019 sa ajunga la 16%.

In cadrul tabelului tabelul 2., sunt prezentate datele cu privire la dinamica turismului
emitator din Republica Moldova pentru perioada anilor 2015-2019.

Tabelul 2. Dinamica turismului emititor in Republica Moldova pentru perioada 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019
Total pe tari 189790 | 177252 | 229349 264055 | 310649
Tarile CSI - total 3880 5487 8235 11144 14677

Sursa: elaborat in baza datelor BNS, 2021
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Din analiza datelor prezentate in tabelul 2., se observa ca turismul emitator in perioada
2015-2019 a inregistrat o tendinta de crestere de la 189790 de turisti care au plecat spre alte
tari sa viziteze alte destinatii turistice, la 310649 de turisti in anul 2019, inregistrandu-se pe
parcursul perioadei de analiza o crestere dubld a numarului de turisti.

De remarcat ca in tarile CSI au plecat doar o mica parte dintre turisti, Tn anul 2015

doar 2% ca pana la finele anului 2019 sa ajunga la valoarea de 3 %.
In continuare, in cadrul tabelului 2., am redat dinamica activitatii agentiilor de turism

din Moldova 1n perioada 2015-20109.

Tabelul 2. Activitatea agentiilor de turism din Republica Moldova in perioada 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019

Numarul de sosiri ale vizitatorilor straini in tara,

dintre care: 15514 | 15668 17497 19276 | 19848
Vacante, recreere si odihna 10097 | 11454 13706 15835 | 16928
Afaceri si motive profesionale 4196 3062 3002 2857 2358
Alte scopuri 1221 1152 789 584 562
Numarul de plecari ale vizitatorilor moldoveni

in strainatate, dintre care: 189790 | 177252 | 229349 | 264055 | 310649
Vacante, recreere si odihna 188131 | 175364 | 226854 | 261262 | 305173
Afaceri si motive profesionale 676 863 1417 1390 1989
Alte scopuri 983 1025 1078 1403 3487
Numarul turistilor si excursionistilor participanti

la turismul intern, dintre care: 37255 | 41297 38107 40137 | 46128

Sursa: elaborat in baza datelor BNS, 2021

Analizand datele prezentate in cadrul tabelului 2., putem observa ca in perioada 2015-
2019 se inregistreaza o crestere a sosirilor turistilor strdini in tara noastrd de la 15514 turisti in
anul 2015 la 19848 de turisti in anul 2019. Pe de lata parte, daca facem o analiza dupa scopul
vizitei observam cd cea mai mare parte dintre turistii care au venit si ne-au vizitat tara in
aceastd perioada au venit cu scopuri de odihna si recreere unde se observd o crestere de la
10097 de turisti in anul 2015 la 16928 1n anul 2019. Ponderea lor in numarul total de turisti a
fost de 65% in anul 2015 ca in anul 2019 sa ajunga la 85% . Cu scop de afaceri si interese
profesionale in anul 2015 in tara noastrd au venit 4196 de turisti ca in anul 2019 numarul lor
sa se reducd la 2358 de turisti.

Daca analizam numarul de plecari ale vizitatorilor moldoveni peste hotare in perioada
2015-2019 a crescut spectaculos de la 189790 de turisti in anul 2015, 1a 310649 1n anul 2019.
Ponderea turistilor care au avut drept scop al plecarii odihna a crescut si el de la 188131 de
turisti in anul 2015 sau 99% la 305173 1n anul 2019 sau 98% in anul 2019.

Dacd analizdm ponderea plecarilor turistilor moldoveni in vederea participdrii la
turismul intern, atunci observam ca in aceastd perioada 2015-2019 numarul turistilor din
Moldova care au decis sa viziteze tara noastra a fost in crestere de la 37255 de turisti
inregistrati in anul 2015 la 38107 de turisti Tn anul 2017, ca in anul 2019 sa ajunga la valoarea
de 46128 de turisti. Astfel, se inregistreaza o crestere de la 8873 turisti sau 23%.

In continuare, in tabelul 3., am redat dinamica unititilor de cazare dupa tipologia lor in
Republica Moldova in perioada 2015-2019.
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Tabelul 3. Capacitatea unitatilor de primire turistica dupa tipologia lor, in perioada 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019
Total 249 252 268 269 267
Hoteluri si moteluri 96 96 106 107 110
Pensiuni turistice si agroturistice 26 26 28 33 36
Camine pentru vizitatori 4 3 3 3 3
Structuri de intremare 7 8 8 8 7
Sate de vacanta si alte structuri de odihna 57 61 62 59 58

Sursa: elaborat in baza datelor BNS, 2021

Din datele tabelului 3. putem observa ca in perioada 2015-2019 se obserd o crestere
usoard a unitatilor de care totale inregistrate in tara noastra de la 249 de unitati inregistrate in
anul 2015 la 267 de unitati inregistrate in 2019.

Astfel, daca analizdm dinamica unitatilor de care dupa tipologia lor, atunci observam
ca numarul de hoteluri si modeluri a crescut de la 96 de unitati la 110 unitati.

Pe de alta parte, analizand dinamica pensiunilor turistice si agroturistice, se observa o
crestere de la 26 de unitati Tn anul 2015 la 36 de unitati inregistrate la nivelul anului 2019.

Dinamica caminelor pentru vizitatori a inregistrat o tendintd de descrestere de la 4
unitati in anul 2015 la 3 unitati in anii 2016-20109.

Dinamica structurilor de intremare in anii 2015-2019 a inregistrat o tendinta de
stabilitate pentru perioada analizatd mentinandu-se la 7 unitati de acest tip.

Satele de vacanta au manifestat o tendinta de crestere nesemnificativa de 1 unitate pe
parcursul perioadei 2015-2019 de la 57 de unitati in anul 2015 la 58 de unitati in anul 2019.

Pe baza datelor tabelului se observa ca analizdnd numarul de innoptari ale turistilor in
anii 2015-2019 observam ca cei mai multi dintre ei au ales sa fie cazati in hoteluri si moteluri
unde se Inregistreaza o crestere in perioada 2015-2019 de la 130944 de turisi in anul 2015 la
213808 de turisti cazati in anul 2019, sau se inregistreaza o crestere cu 82864 de turisti.
Ponderea turistilor cazati in hoteluri si moteluri in numarul total de turisti a fost in anul 2015
de 46% pe cand in anul 2019 ponderea lor ajunge la 57%.

Pe de alta parte, daca analizdm dinamica cazdrii turistilor in pensiunile din Moldova,
observam ca in perioada 2015-2019 turistii cazati in pensiuni inregistreaza o crestere de la
9283 de turisti In anul 2015 la 17168 de turisti cazati In pensiuni in anul 2019. Ponderea
turistilor cazati in pensiuni din numarul lor total in anul 2015 a fost de 3% pe cand in anul
2019 a ajuns la 5%.

Analizand indicele de utilizare netd a capacitatii de cazare a unitdtilor de primire
turisticd din Moldova in peiroada 2015-2019, observam ca in aceasta perioadd valoarea lui
este in descrestere de la 35,6% in anul 2015 la 34,9 % in anul 2017, ca in anul 2019 sa ajunga
la valoarea de 33,3%.

Daca facem o analizd mai detaliatd si anume a indicelui dupa tipologia unitatilor de
cazare, observdm cd la hoteluri si moteluri valoarea indicelui de ulizare netd in perioada
analizatd este in crestere de la 18,5% inanul 2015 la 23,2% in anul 2019. Pe de alta parte,
mentionam ca se atestd o crestere a indicelui de utilizare netd si la nivelul pensiunilor de la
10,7 % in anul 2015 la 14,3% in anul 2019.
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Tabelul 4. Frecventarea unititilor de primire turisticd dupa tipologia lor, in perioada 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019

Numarul de turisti cazati 278855,0 | 306307,0 | 337207,0 | 364608,0 | 374765,0
Hoteluri si moteluri 130944,0 | 159454,0 | 182434,0 | 203188,0 | 213808,0
Pensiuni turistice si agroturistice 9283,0 21343,0 20922,0 17709,0 17168,0
Camine pentru vizitatori 7002,0 6079,0 7078,0 5983,0 4947,0
Structuri de intremare 32349,0 32324,0 30879,0 32449,0 32156,0
Sate de vacanta si alte structuri de

odihna 46636,0 39915,0 44996,0 54310,0 55853,0
Numarul de innoptari ale turistilor 1505071,0 | 1480046,0 | 1514970,0 | 1667793,0 | 1591275,0
Hoteluri si moteluri 306227,0 | 301524,0 | 345006,0 | 408670,0 | 437971,0
Pensiuni turistice si agroturistice 24690,0 35306,0 36034,0 37660,0 36593,0
Camine pentru vizitatori 104758,0 | 103410,0 | 106802,0 | 106492,0 78995,0
Structuri de intremare 481777,0 | 469373,0 | 440003,0 | 472719,0 | 469084,0
Sate de vacanta si alte structuri de

odihna 95459,0 | 137034,0 | 1521250 | 162576,0 | 162104,0
Indicele de utilizare neta a

capacitatii de cazare in functiune,

procente 35,6 34,3 34,9 34,7 33,3
Hoteluri si moteluri 18,5 194 23,1 23,4 23,2
Pensiuni turistice si agroturistice 10,7 16,1 13,5 13,5 14,3
Camine pentru vizitatori 54,9 57,2 59,2 60,7 50,8
Structuri de intremare 71,7 72,6 67,2 68,2 69,4
Sate de vacanta si alte structuri de

odihna 14,9 20,7 20,2 19,7 19,7

Sursa: elaborat in baza datelor BNS, 2021

Pe de altd parte, la structurile de Intremare se observa o descrestere a indicelui de

utilizare netd in perioada 2015-2019 de la 71,7% in anul 2015 la 69,4% in anul 2019.
Deasemenea, o descrestere se Inregistreaza si la caminele pentru vizitatori de la 54,9% in anul
2015 la 50,8% 1n anul 2019.

Concluzii

In final, putem remarca ci domeniul turistic in Republica Moldova inregistreaza
tendinte de crestere in perioada 2015-2019, la practic toti indicatorii analizati. Aceste cresteri
totusi devin neesentiale si nu aduc o contributie importanta in PIB-ul national, unde in
perioada 2015-2019 se inregistreaza o descrestere de la 1,5% in anul 2015 la 0,9% in anul
2019. Astfel, evidentiem faptul cad impactul macroeconomic al turismului din Republica
Moldova este unul important dar totusi necesita o cresterea a eforturilor statului, pe de o parte,
dar si a prestatorilor turistici, pe de altd parte, In vederea dinamizarii dezvoltarii acestui
domeniu.
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