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Considering the vulnerability of children to the violation or disregard of their rights, the need for
special measures to protect their rights was unanimously supported and promoted. One of the measures is
the creation of an independent mechanism for the protection of the rights of the child - the institution of
the Ombudsman for Children. The concept of the Child Ombudsman was initially developed in the
Scandinavian countries, on the model of the General Ombudsman. There are currently such institutions in
over 40 states, most of which operate nationwide as independent institutions.

In this article, the authors elucidate and analyze the international practice of creating and
developing the institution of the Ombudsman for Children, highlighting different models of Ombudsman
institutions for children and their particularities.
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Ombudsmanul este un termen politico-juridic suedez, purtat de institutia constituitd in baza
dispozitiilor constitutiei si a altor acte normative, fiind reprezentat de o personalitate independenta, care
posedd cunostinte juridice temeinice si care, din insdrcinarea Parlamentului sau a Guvernului, are
misiunea: sd controleze activitatea organelor de stat centrale si locale; sa vegheze la respectarea legalitatii
in procesul adoptarii actelor juridice sau administrative; sd examineze plangerile cetatenilor impotriva
functionarilor care comit abuzuri si faradelegi, in exercitarea atributiilor lor functionale; sa elaboreze
recomandari pentru stabilirea legalitatii si sa raporteze anual Parlamentului sau Guvernului nelegalitatile
depistate.

Strict etimologic, termenul ,,Ombudsman” deriva din legislatia embrionara a triburilor medievale
germanice. Astfel, in cazul comiterii unei fapte, care contravenea intereselor comunitatii, se practicau
doua categorii de pedepse: comunitatea il declara pe cel vinovat in afara legii si oricine 1l putea ucide sau
familia celui vinovat era obligatd sa achite o suma de bani, drept despagubire sau amenda, citre familia
victimei. Deoarece strangerea amenzii direct de catre un membru al familiilor implicate in conflict ar
naste noi violente, s-a numit o persoana neutrd, in scopul aritat. In vechiul limbaj germanic, om-buds-
man era cel care incasa amenda (,,om” — despre; ,,buds” — mesager care colectioneaza amenda) [3, p. 19].
Termenul ,,Ombudsman” si institutia ca atare, in acceptiunea actuald semnifica ,,ideea asigurarii unui
control independent asupra administratiei, realizat in principal prin examinarea plangerilor formulate de
cetatenii lezati” [14, p. 7].

Sec. al XIX-lea si prima jumatate a sec. al XX-lea sunt marcate de un interes serios fata de copil,
indeosebi prin constientizarea de catre stat a obligatiei de a proteja copilul. Sec. al XX-lea a fost unul de
afirmare progresiva a noului loc al copilului in societate si daca se iau in consideratie evenimentele
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istorice care au conturat istoria copilariei, constientizam faptul ca preocuparea de copil in calitate de
persoand demnd de interes a crescut din ce In ce mai mult, pind cind au fost orientate politicile de
educatie, de asistenta si cele economice spre copil si necesitatile sale, pind la realizarea dorintelor sale.

Actualul sistem al protectiei internationale a drepturilor copilului, ca parte componenta a protectiei
internationale a drepturilor omului, s-a format in cadrul ONU, unul dintre principiile de baza ale careia a
fost cel al respectarii fara vreo discriminare a drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului.

Dupa cel de-al Doilea Razboi Mondial dezvoltarea protectiei internationale a drepturilor copilului,
la fel ca si a drepturilor omului, se realiza prin elaborarea standardelor internationale in domeniu si
crearea unor mecanisme de garantare a acestor drepturi. Activitatea normativd in domeniul protectiei
drepturilor copilului se efectua in cateva directii:

1) fixarea drepturilor copilului in declaratiile si conventiile internationale in materia drepturilor omului
(Declaratia Universald a Drepturilor omului din 1948; Pactul international din 1966 cu privire la
drepturile civile si politice; Pactul international din 1966 cu privire la drepturile economice, sociale si
culturale etc.);

2) fixarea drepturilor copilului 1n tratatele internationale ce reglementeaza drepturile unor grupuri sociale
distincte, strans legate de copil (drepturile femeii, drepturile refugiatilor), sau reglementeaza relatii din
anumite domenii (dreptul familiei, dreptul muncii etc).

3) elaborarea declaratiilor si a conventiilor ce reglementeaza in mod special drepturile copilului
(Declaratia drepturilor copilului din 1959; Conventia Natiunilor Unite cu privire la drepturile copilului
din 1989 etc.) [13, p. 28-29].

Legatura dintre aceste documente constd nu doar in continutul acestora, dar si in dezvoltarea
istorica a drepturilor copilului, recunoasterea acestor drepturi de catre comunitatea internationala.

In anii '70 ai secolului trecut s-a dezvoltat o puternicd miscare asa numitd ,,de eliberare a
copilului” [1, p. 68], care cuprindea multiple initiative raspandite peste tot in lume in vederea
recunoasterii copilului in calitate de subiect deplin de drept. Aceastd miscare tindea sa recunoasca
copilului toate drepturile fundamentale existente, la fel ca si posibilitatea de a-si exercita independent
aceste drepturi. De rand cu dreptul copilului la protectie, acestuia i se recunostea dreptul 1a autogestiune,
precum si calitatea de subiect de drept, acest lucru fiind esential.

Astfel, dupa zece ani de negocieri, la 20 noiembrie 1989, exact la 30 de ani de la proclamarea
Declaratiei omonime, Adunarea Generalda a ONU a adoptat cu unanimitate de voturi Conventia cu privire
la drepturile copilului (CDC) - textul fundamental si cel ,,fondator”al drepturilor copilului, un amplu
instrument juridic, angajament pentru state, alcdtuit dintr-un preambul si 54 de articole, care acopera
practic intreaga paleta de drepturi si libertdti si instituie un sistem de protectie juridica eficientd pentru
copii.

In esenta, Conventia internationald cu privire la drepturile copilului ar putea fi redusa doar la un
principiu: cel de a recunoaste copilul in calitate de subiect de drepturi si, prin urmare, existind in calitate
de categorie sociald distinctd. Intr-adevir, multi experti considerd ca aportul cel mai important adus de
CDC 1in legislatia din materia drepturilor omului, il constituie anume introducerea principiului
transformarii copilului din obiect pasiv al protectiei in subiect activ [8, p. 37].

In opinia cercetitorului Victoria Tardlungi, Conventia Natiunilor Unite din 1989 cu privire la
drepturile copilului urmareste trei scopuri de baza [13, p. 107-108]:

1) De a confirma din nou pentru copii drepturile fundamentale ale omului, consacrate in cadrul altor
tratate internationale. Unele dintre aceste drepturi, spre exemplu, protectia contra torturii, privesc si
copiii. Altele, spre exemplu, dreptul de a-si exprima liber opiniile, libertatea asocierii, libertatea religiei si
dreptul de asigurare sociald au dus la discutii aprige in timpul elaborarii textului conventiei, in ce priveste
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faptul dacad copii ar putea sau ar trebui sa beneficieze de asemenea drepturi si daca da, in ce cazuri
concrete.

2) A consolida unele drepturi fundamentale ale omului, cu luarea n consideratie a necesitatilor specifice
si a vulnerabilitatii copiilor. Drept exemple in acest sens pot servi conditiile de munca, care trebuie sa fie
mai usoare pentru copii §i tineri decit pentru adulti sau conditiile in care copii ar putea fi lipsiti de
libertate.

3) A crea norme 1n acele domenii, care sunt indeosebi de actuale pentru copii (de exemplu, procedura
adoptiei, accesul la invatamantul primar, protectia contra abuzului 1n cazul lipsei familiei etc.).

Odata cu adoptarea Conventiei cu privire la drepturile copilului in dreptul international apar noi
drepturi ale omului: la supravietuire si dezvoltare (art. 6), la refacerea fizica si psihologica si la
reintegrarea sociala a victimelor abuzurilor si exploatarii sexuale si economice (art. 39), la pastrarea
identitatii (art.8), de neparticipare la conflicte armate (art. 38), de acces la informatie si materiale ce
provin din surse nationale si internationale diverse (art. 17), dreptul de a fi educat (crescut) de catre
parintii sai [13, p. 108].

Conventia din 1989 cu privire la drepturile copilului nu este pur si simplu un catalog de drepturi
acordate copilului, ci mai degraba o enuntare a obligatiilor pe care statele-parti se angajeaza sa le
respecte pentru a favoriza dezvoltarea copilului, intr-o familie armonioasa, aceasta celuld de baza fiind
sustinutd de catre un stat grijuliu.

Statele care au ratificat Conventia au responsabilitatea sa asigure realizarea drepturilor copilului,
progresele lor fiind monitorizate de Comitetul Natiunilor Unite pentru Drepturile Copilului, un organ
international creat in baza articolului 43 din Conventia cu privire la drepturile copilului, alcatuit astazi din
18 experti independenti, cu experientd in domeniu?.

Din moment ce un stat ratificd Conventia Natiunilor Unite din 1989 cu privire la drepturile
copilului, el se angajeaza in virtutea dreptului international sa o aplice. Aplicarea reprezinta procesul prin
care Statele-parfi iau masuri pentru a asigura exercitarea tuturor drepturilor consacrate de Conventie
tuturor copiilor care se afla sub jurisdictia lor.

Articolul 4 al CDC [2] obliga Statele — parti de a lua ,, toate masurile legislative, administrative si
altele care sint necesare” pentru a asigura aplicarea drepturilor consacrate in Conventie. Statul este cel
care 1si asuma obligatii in virtutea Conventiei, Tnsa sarcina sa in materia aplicarii — realizarii drepturilor
fundamentale ale copilului — necesita angajamentul tuturor sectoarelor societatii si, bineinteles, a copiilor
ingisi. Este esential de facut in asa fel ca legislatia nationald sa fie intrutotul compatibild cu Conventia si
ca principiile si dispozitiile acestui instrument sa poata sa fie direct si corect aplicate.

Examinind rapoartele periodice ale statelor-parti in ce priveste CDC, Comitetul pentru drepturile
copilului acoda o atentie particulara la ceea ce el a numit ,,masuri generale de aplicare”.

In observatiile sale finale pe care acest Comitet le publici dupa examinarea fiecirui raport, el
formuleaza recomandari concrete in ce priveste aceste masuri. Comitetul asteaptd de la statele-parti ca
acestea sa descrie in rapoartele lor periodice ulterioare masurile pe care le-au intreprins in vederea
aplicarii recomandarilor sale.

De mentionat ca, Comitetul pentru drepturile copilului nu poate enunta intr-o masurd detaliata
misurile pe care fiecare stat le va accepta pentru aplicarea efectivd a CDC. Insa, datoritd experientei pe
care acest Comitet a acumulat-o in procesul examinarii raporturilor statelor-parti, datorita dialogului sau

! Initial, in baza CDC, Comitetul era format din 10 experti. insd, in 1995, la propunerea inaintatd de Costa-Rica in cadrul unei
conferinte a statelor-parti, Adunarea generald a ONU a decis sd majoreze numarul membrilor de la 10 la 18 (Rezolutia Nr.
50/155, din 21.12.1995) Statele trebuie sa prezinte un raport Comitetului dupd 2 ani de la ratificarea Conventiei, iar apoi o data
la cinci ani. Pentru a examina rapoartele, Comitetul se intruneste de 3 ori pe an la Geneva, in sesiuni deschise. Obiectiile si

de ameliorare continud a vietii copiilor.
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continuu cu guvernele, cu ONU, cu institutiile specializate ale ONU, cu ONG-r1 si alte organisme
competente, Comitetul pentru drepturile copilului a identificat un vast evantai de masuri necesare pentru
a asigura aplicarea efectiva a CDC, indeosebi infiintarea structurilor speciale si masurilor de
supraveghere si lansarea activititilor de formare si de alt gen la toate nivelele de administrare,
parlamentului si aparatului judiciar. Astfel, in calitate de masuri generale de implementare a CDC ar
putea fi mentionate urmatoarele [12, p. 1-2]:

1. Reforme legislative: Comitetul pentru drepturile copilului indeamna statele-parti sa asigure
compatibilitatea legislatiei actuale si celei viitoare, precum si practicii judiciare cu CDC, prin intermediul
unor masuri incluzand: revizuirea ampld a legislatiei; includerea drepturilor copiilor in Constitutie;
adoptarea legilor specifice care sa reflectd principiile si prevederile CDC; gasind solutii pentru ,,noile”
probleme in legaturd cu drepturile copilului, precum si examinind mijloace efective pentru copii si
reprezentantii lor in cazul incélcarii drepturilor copiilor.

2. Necesitatea dezvoltarii unor institutii nationale independente in materia drepturilor copiilor — asa ca
oficiile ombudsmanilor, comisari in materia drepturilor copilului, precum si focusarea pe drepturile
copilului a institutiilor nationale in materia drepturilor omului.

3. Elaborarea unor agende si strategii nationale cuprinzatoare in vederea implementarii CDC;

4. Crearea unor institutii permanente focusate pe drepturile copilului si structuri din cadrul Guvernului
sint necesare pentru a asigura coordonarea §i urmari implementarea;

5. Monitorizarea sistematica a implementarii CDC prin intermediul colectarii, analizei, evaluarii si
diseminarii efective a datelor privind copiii;

6. Promovarea educatiei, trainingului si informarii in domeniul drepturilor copilului,

1. Implicarea societatii civile, inclusiv copiii, este critica, dacd este necesar progresul in ce priveste
implementarea drepturilor copiilor.

Comitetul ONU pentru Drepturile Copilului a mentionat, in Comentariul General nr. 2 al
Comitetului ONU pentru Drepturile Copilului asupra rolului institutiilor nationale independente pentru
drepturile omului in promovarea §i protectia drepturilor copilului [15], nevoia ca fiecare stat sd creeze o
institutie nationala a drepturilor omului pentru copii — denumita Ombudsman/Ombudsperson sau Comisar
— pentru a monitoriza conformitatea actiunilor si deciziilor autoritatilor cu CDC si, de asemenea,
progresele realizate Tn implementarea acesteia: ,, Comitetul considera ca fiecare Stat are nevoie de o
institutie nationala de aparare a drepturilor omului investita cu responsabilitatea promovarii si protectiei
drepturilor copilului. Principala sa preocupare este ca aceasta institutie — indiferent de forma sa — sa
aiba capacitatea de a supraveghea, a promova si a proteja drepturile copilului in mod independent si cu
eficientda. Este esential ca promovarea si protectia drepturilor copilului sa capete un loc central in
societate §i ca institutiile pentru drepturile omului dintr-o tara sa colaboreze in mod strans pentru acest
scop” [15].

Astfel, n ultimii 25 ani are loc o dezvoltare rapidd a institutiilor nationale independente pentru
drepturile copilului, asa ca oficiile ombudsmanilor si comisari pentru copii. Aceasta reprezintd una dintre
incercarile statelor-parti de a asigura implementarea efectivi a Conventiei din 1989 cu privire la
drepturile copilului si a altor tratate in materia drepturilor copilului. Institutiile independente infiintate sa
promoveze drepturile copilului au o varietate de denumiri — Ombudsman al Copiilor, Comisarul
Drepturilor Copilului, Aparatorul Drepturilor Copilului Aparatorul Minorilor etc., rolurile lor si puterea
legislativa a acestora fiind de asemenea variate.

Pluralitatea caracteristicilor definitiei ,,ombudsman” subliniazd gama sa largd de activititi,
semnificatia si mobilitatea acestei institutii. Dupa cum sustine cercetatorul rus Boitova V.V. , punctul
forte al acestei institutii consta in faptul cd intruchipeaza puterea sociald a societatii ’[16, p.83].
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In mod traditional, ombudsmanul copiilor este definit ca fiind o institufie statutard independenti
infiintata in vederea promovarii drepturilor §i intereselor copilului [9, p. 2].

Comisarul pentru drepturile omului al Consiliului Europei, Alvaro Gil-Robles, I-a descris pe
Ombudsman dupd cum urmeaza: ,,... este o institutie de control, de supraveghere a puterii, a organismelor
guvernamentale. Aceasta institutie exista pentru a descoperi abuzul de putere. Este o institutie care, bazata
doar pe autoritatea morald, Incearca sd rezolve nu doar unele situatii individuale, personale, ci si sa faca
schimbari generale in tara. El trebuie sa convinga autoritatile ca sunt obligate sa actioneze in conformitate
cu statul de drept si trebuie sa se schimbe acolo unde este necesar” [17, p. 16].

In general, Ombudsmanul pentru drepturile copilului apara nevoile, drepturile si interesele
copiilor, luptand pentru respectarea Conventiei privind drepturile copilului si promoveazd diseminarea
acesteia. Ombudsmanul poate efectua o investigatie, poate face o evaluare critica si poate publica un aviz,
dar nu a avut dreptul de a modifica sau anula masura administrativa, deciziile administrative.
Ombudsmanul intervine separat de reprezentantii legali, parinti sau tutori, protejand drepturile copilului
in toate tipurile de cauze civile si penale, in care copiii sunt implicati direct sau indirect.

In unele state, avocatul poporului este responsabil pentru utilizarea tehnicilor de evaluare, cum ar fi
»evaluarea impactului asupra copilului”, pentru a identifica si evalua toate consecintele posibile asupra
copiilor a diferitelor propuneri legislative, reglementari [7, p. 70] etc.

Prima incercare de a crea un mijloc de garantare a drepturilor copiilor a fost modelul Organizatiei
Non-guvernamentale numita ,,Ombudsman al copilului”, infiintata de catre organizatia ,,Salvati Copiii” in
Suedia, in anul 1970. Unsprezece ani mai tarziu, in anul 1981, Norvegia devine primul stat in care se
intemeiazd in baza legii institutia independentd de ombudsman al copiilor [6, p. 2]. Ombudsmanul
norvegian al drepturilor copilului (Barneombudet) este un aparator independent al drepturilor copiilor cu
varsta sub 17 ani. Mandatul sdu este de 4 ani si poate fi prelungit cu cel mult un mandat consecutiv.
Ombudsmanul copiilor din Norvegia si-a definit metodele de lucru si prioritatile, a garantat accesul la
toate documentele disponibile autoritatilor si institutiilor care se ocupa de drepturile copilului; si este, de
asemenea, liber sa decidd ce probleme intra Tn competenta sa si ce inseamna atunci cand foloseste
rezolutia.

Administratia Ombudsmanului Copiilor din Norvegia este subordonatd Ministerului Afacerilor
Copiilor si Familiei. Aceasta stabileste bugetul administratiei, care a ulterior este aprobat de Parlamentul
norvegian. In cadrul administratiei Ombudsmanului Copiilor functioneazi un grup de experti care
constituie un comitet consultativ permanent al institutiei Ombudsmanului Copiilor. Ombudsmanul
norvegian al copiilor a devenit un model de aparator al drepturilor copilului. Acest model a inspirat in alte
tari, desi modelele de activitate ale Ombudsmanului pentru copii sunt destul de diverse [7, p. 70].

De la adoptarea in anul 1989 de catre Adunarea Generala a ONU a Conventiei cu privire la
drepturile copilului si de-a lungul largii dezvoltari a institutiei ombudsmanilor si a celei de comisari in
materia drepturilor omului, s-a inregistrat o crestere rapidda a numadrului de institutii specializate in
promovarea si protectia drepturilor copilului: in anul 1997 existau 16 ombudsmani ai copiilor si doar
peste patru ani numarul acestor institutii se dubleaza [12, p.10].

Urmand exemplul Norvegiei, timp de aproape 40 de ani institutii ale Ombudsmanului Copilului au
apdrut in mai mult de 44 de state: Norvegia (1981), Canada (1987 — in Columbia Britanica si ulterior in
restul Canadei), Noua Zeelanda (1989), Austria (1989), Guatemala (1990), Columbia (1991), Portugalia
(1992), Suedia (1993), Ungaria (1995), Islanda (1995), Africa de Sud (1995,), Spania (1996), Romania
(1997), Belgia (1998), Rusia (1998), Bolivia (1998), Macedonia (1999), Nicaragua (1999 ), Lituania
(2000), Polonia (2000), Marea Britanie (2001 - in Wales, in alte tari — mai tarziu), Danemarca (2001),
Grecia (2003), Slovenia (2003), Banglades (2004), Irlanda (2004), Serbia (2005), Cipru (2007), Moldova
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(2008), Bosnia si Hertegovina (2008), Estonia (2010), Olanda (2010-2011), Franta (2011), Italia (2011),
Ucraina (2011), Australia (2013), altele [10].

In unele cazuri, asemenea institutii s-au dezvoltat la nivel sub-national: spre exemplu, institutiile
distincte pentru comunitatea francezd din Belgia, in fiecare land al Austriei si in Wales, Scotland,
England si Irlanda de Nord in cadrul Regatului Unit. In America Latina existd cel putin cinci state cu
ombudsmani ai copiilor sau puncte focusate in domeniul drepturilor copilului a institutiilor nationale in
materia drepturilor omului. In Africa primul oficiu separat al ombudsmanului copiilor a fost infiintat in
Mauritius 1n anul 2003, existand, de asemenea, un comisar specializat in drepturile copilului in cadrul
Comisiei pentru Drepturile Omului din Africa de Sud. Comisia Drepturilor Omului din Filipine este
prima institutie nationala din Asia care a dezvoltat un ,,centru pentru drepturile copilului” [13, p. 170-
171].

In Australia, in 1989, a fost creati Agentia de sprijin pentru copii subordonati Ministerului
problemelor familiei si comunitatii. In Austria, Biroul copilului functioneazi din 1989, dar, pe langa
biroul central din Viena, birouri similare functioneazi in fiecare regiune. In Finlanda, functiile
Ombudsmanului copiilor din 1981 sunt indeplinite de o organizatie neguvernamentali speciali. In Spania
st Guatemala, Cluburile pentru drepturile copilului functioneaza sub administrarea Ombudsmanului
Copilului [7, p. 71].

In Canada existi Birouri Regionale ale Comisarilor pentru Drepturile Omului, existand
concomitent sectiuni ale Comisarilor pentru drepturile copilului in unele birouri provinciale (de exemplu,
in Quebec din 1979). In Costa Rica, din 1987 functioneazda Ombudsmanul copiilor in cadrul Ministerului
Justitiei; in practicd, acest aparator este unul dintre vice-ministrii justitiei. in Germania, in Bundestag din
1988, activeaza Comisia parlamentard de lucru pentru drepturile copilului. in Noua Zeeland, in 1989,
sub influenta modelului norvegian a fost creat Biroul Comisarului pentru Drepturile Copilului. Modelul
norvegian a devenit un model si pentru Suedia, care in 1992 a format Institutia Ombudsmanului Copiilor
[7, p. 71].

in Europa, institutia Avocatul Copilului functioneazi in toate statele', in diferite configuratii
institutionale si specializiri functionale. In cazul a 10 state europene?, Ombudsmanul national cuprinde o
structurd internd (departament, divizie, colegiu etc.) cu rolul de a se ocupa in mod exclusiv de
monitorizarea si protectia drepturilor copilului, ceea ce face posibila primirea si rezolvarea petitiilor cu un
personal pregatit pentru problematica drepturilor copilului.

In alte 8 state, Ombudsmanul general, care se bucurd de independentd si resurse financiare
separate, nu beneficiazd insi de departamente specializate® sau are un departament pentru copii ce
inglobeazi si alte domenii®. Un caz singular il reprezinti Germania in care functioneazi o institutie
similara, Biroul parlamentar de petitii, lipsit de independenta, fiind vorba despre o structurd a Bundestag-
ului.

UNICEF a publicat in raportul ,,Institutii independente de protectie a drepturilor copilului” [6], ca
exista patru metode de baza de formare a institutiei Ombudsmanului pentru drepturile copilului:
1. Institutia Ombudsmanului Copilului infiintatd printr-o lege speciald adoptata de Parlament (Norvegia,
Suedia, Islanda, Luxemburg);
2. Institutia Ombudsmanului Copilului infiintatd in conformitate cu legislatia privind protectia drepturilor
copilului, potrivit careia functiile Ombudsmanului sunt direct legate de executarea si aplicarea dreptului
relevant (Austria, Noua Zeelanda);,

1 Cu exceptia Belarusiei, Vaticanului, Liechtenstein si a statului San Marino.

2 Bosnia si Hertegovina, Estonia, Franta, Grecia, Letonia, Macedonia, Serbia, Slovenia si Spania.
8 Ungaria, Bulgaria, Cehia, Albania, Portugalia, Monaco, Andorra si Elvetia.

4 Romania si Ucraina.
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3. Institutia Ombudsmanului Copilului care nu este creatd in baza statutului, asa cum este practicat in
cadrul organismelor publice existente; acesti ombudsmeni sunt autoritati publice responsabile in fata
statului (Canada, Spania, Danemarca, Germania);

4. Institutia Ombudsmanului Copilului a infiintat organizatii neguvernamentale si lucreaza sub auspiciile
lor (Finlanda, Israel) [6].

Pana in prezent, au fost dezvoltate urmatoarele modele de institutii ale Ombudsmanului pentru
copii:

1. Ombudsmanul executiv. Un exemplu ilustrativ - Comisarul pentru drepturile copilului pe langa
Presedintele Federatiei Ruse, numit de presedintele Federatiei Ruse.

2. Un ombudsman independent. In acest caz, exemplul este Comisarul pentru drepturile copilului din
Anglia. Particularitatea Comisarului englez pentru drepturile copiilor este cd este o institutie publica
nestatald (NDPB - nondepartmental public body), creatd pentru a promova interesele si dorintele copiilor
care traiesc in Anglia, si nu o institutie care sd le protejeze drepturile. Comisarul este numit de Seful
statului (Majestatea Sa), dar dupa numire nu este supus nici ei, nici Parlamentului tarii.

in Finlanda si Israel, termenul ,,ombudsman” este utilizat pentru a se referi la activitdtile
organizatiilor neguvernamentale. Astfel, activitatile acestor organizatii s-au identificat cu activitdtile
Ombudsmanului [5, p. 9].

3. Ombudsmanul parlamentar. Acesta se afla in cadrul puterii legislative din stat, numit (ales) de
catre Parlament si este responsabil (sau controlat de) el. Are puteri largi si este independent de Parlament.
Acest model este cel mai tipic, deoarece ombudsmanul istoric a aparut ca un organism parlamentar de
supraveghere al administratiei.

In unele state, Ombudsmanul pentru copii are o competenti mai restransi. De exemplu, in
Finlanda, un ombudsman actioneaza exclusiv ca aparator al plangerilor individuale depuse fie de copii,
fie in numele lor. In Norvegia, Comisarul pentru drepturile copilului, impreund cu protectia intereselor
individuale ale copiilor reprezinta interesele copiilor norvegieni in general. Ombudsmanul suedez nu are
autoritatea de a revizui cazuri specifice si lucreaza pentru a consolida si extinde drepturile si interesele
tuturor copiilor [7, p. 71].

In pofida faptului ci institutia ombudsmanului pentru copii din fiecare tard are propriile sale
caracteristici, in activitatile ombudsmanului copilul se pot distinge asemanari constand in indeplinirea
urmatoarelor functii:

- Protectia in mod individual a drepturilor fiecarui copil si reprezentarea intereselor acestora.

- Investigarea cazurilor de plangeri individuale ale copiilor.

- Monitorizarea punerii in aplicare a legislatiei referitoare la protectia copilului.

- Formularea de recomandari catre autoritatile statului pentru modificarea legislatiei in materia protectiei
copilului.

- Promovarea cunoasterii drepturilor copilului de catre copiii insisi, precum si de catre adulti.

- Activitatea de mediator in cazurile de conflicte intre parinti si copii.

- Prezentarea rapoartelor privind progresul si starea drepturilor copilului.

Astfel, putem conchide ca institutia ombudsmanului presupune o protectie eficientd a drepturilor
copiilor in lume. Tinand cont de experienta statelor care au creat institutii autorizate pentru drepturile
copiilor, existenta acestor institutii constituie un mecanism important de protectie a drepturilor si
intereselor copiilor, Ombudsmanii pentru drepturile copiilor fiind organisme independente cu dreptul de a
vorbi in numele copiilor si, in acelasi timp, isi concentreaza activitatile exclusiv pe protectia intereselor
acestora.

In scopul coordonirii eforturilor Ombudsmanilor pentru copii, a fost creatd Refeaua Europeand a
Ombudsmanilor pentru Copii (ENOC) care inglobeaza institutiile independente in materia drepturilor
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copilului din diferite state europene, cu scopul de a facilita strategiile si modurile de abordare colective
in vederea promovarii drepturilor copiilor. Reteaua a fost creatd de catre 10 membri fondatori in
Trondheim (Norvegia), in iunie 1997. In anul 2004 aceasta reunea institutii din 26 state, iar in prezent
sunt 35 de state, impreund cu UNICEF care-i serveste in calitate de Secretariat [4]. Este Tmbucurator
faptul cd institutia Ombudsmanului din Republica Moldova face parte din Reteaua Europeana a
Ombudsmanilor pentru Copii.

Pe parcursul activitatii ENOC a adoptat statute, a confirmat planuri pentru un secretariat permanent,
independent, inzestrat cu personal care sd activeze la sediul Consiliului Europei din Strasbourg si a
elaborat Standarde detaliate pentru Institutii Independente in materia Drepturilor Copilului. Standardele
se bazeaza pe ,,Principiile de la Paris” din 1993 [11] si le incorporeaza. Scopurile adoptate de catre ENOC
vizeaza ameliorarea vietilor tuturor copiilor din Europa prin metode care includ:

- incurajarea implementarii maxim posibile a Conventiei din 1989 cu privire la drepturile copilului;

- sprijinirea lobbying-ului individual si colectiv pentru drepturile si interesele copiilor in cadrul
organizatiilor internationale de pe continental European si din intreaga lume (de ex.: Uniunea Europeana,
Consiliul Europei si Strategia sa Europeana pentru copii, Comitetul pentru drepturile copilului);

- diseminarea informatiei, a metodelor si strategiei pentru beneficiul copiilor, inclusiv studii comparative;
- intretinerea unui forum pentru oficii individuale pentru a genera noi idei si a obtine sprijin; promovarea
si sprijinirea dezvoltarii oficiilor efective in stare sa apere in mod independent copiii [4].”

Referindu-se la Reteaua Europeana a Ombudsmanului pentru Copii, cercetatorul F. Miruktamova
a mentionat ca, desi ENOC a fost creatd in 1997 si fiecare Ombudsman al Copiilor a cdutat sa facd parte
din ea, in practicd, intre ei nu a fost autorizata nicio cooperare eficientd in cazul unor probleme specifice
[7, p. 71-72]. In egald masurd, institutiile pentru drepturile copilului din Regiunea Pacificului si America
Latina au format retele informale similare.

In spiritul Conventiei pentru drepturile copilului si indemnului siu din art. 12 pentru respectarea
opiniilor copilului, unele institutii ale Ombudsmanilor copiilor au depus eforturi serioase si inovative de a
implica in mod direct copiii in activitatea lor. Aceste eforturi presupun infiintarea Consiliilor consultative
ale copiilor, contactul cu copii prin intermediul website-urilor interactive si prin e-mail, organizatii
consultative cu grupuri de elevi etc. O particularitate progresiva a legislatiei care infiinteaza cateva dintre
oficiile cele mai recente este cerinta de a pregati raporturi in versiuni “prietenoase copiilor”. Exista un
numar impundtor de asemenea institufii care la moment includ copii in mod explicit in cadrul mandatului
lor, avand in cadrul personalului sdu si un comisar pentru copii.

Bundoara, de mai multe ori deja, copii din Regatul Unit al Marii Britanii au fost direct implicati In
procesul selectarii Comisarilor copiilor in regiunile Wales, Irlanda de Nord si Scotland, precum si 1n
proiectarea si mobilarea oficiilor acestora. In context, Reteaua Europeani a Ombudsmanilor pentru copii
a recunoscut 1n prefata Standardelor sale: ,,...Institutiile care sunt proiectate doar cu mintea adultilor,
cel mai putin probabil vor servi in mod efectiv copiilor” [4].

In acelasi context meriti atentic si Refeaua Ombudsmanilor pentru Drepturile Copiilor din
Europa de Sud-Est (CRONSEE) care a fost infiintatd in 2006 la initiativa organizatiei non-
guvernamentale internationale ,,Save the Children” si a ramas sustinuta in activitatea sa de catre aceasta
organizatie. Compusa din 14 institutii nationale si subnationale ale Ombudsmanilor copiilor din regiune
(Albania, Bosnia si Hertegovina, Bulgaria, Croatia, Cipru, Grecia, Macedonia de Nord, Muntenegru,
Romania, Slovenia, Serbia si Kosovo), CRONSEE a fost infiintata ca o retea regionala avand in vedere
ca, copiii din tarile din Europa de Sud-Est se confruntd cu situatii foarte similare si adesea cu violari
similare a drepturilor lor, avand ca si scop abordarea eficientd a acestor probleme [18].

Reteaua ofera oportunitatea institutiilor Ombudsmanului de a invata din experientele reciproce, de
a-si armoniza pozitiile pe teme specifice drepturilor copilului, de a aborda in comun problemele actuale si
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de a identifica prioritatile reciproce, de a aplica aceeasi abordare pentru problemele specifice. Membrii
retelei se intalnesc regulat la Intdlniri tematice si conferinte. Concluziile la care ajung urmeaza sa devina
initiative de advocacy catre institutiile responsabile de implementarea drepturilor copilului in fiecare
dintre tarile respective si orientdri pentru activititi comune care vizeaza sd contribuie la imbunatatirea
generala a situatiei copiilor din regiune [18].

In urma celor relatate supra putem conchide ci o institutie nationald pentru drepturile omului
constituie o punte de legatura intre societatea civila si autoritati, facilitaind dialogul dintre acestea sau, la
necesitate, mediind unele conflicte care pot sa apara intre ele. Dupd cum sustinea primul Ombudsman din
Polonia, un Ombudsman are misiunea unui cdine de paza (,,watchdog”), care latra, pentru a semnala
despre pericol — violari ale drepturilor omului — si pentru a atentiona autoritatile cu privire la existenta
unor probleme, in cazul in care acestea nu intervin eficient si la timp. Chiar si in tarile cu un sistem de
protectie adecvat si in care existd Intelegere si respect pentru drepturile copilului este recunoscutd
necesitatea unei structuri independente si de sine statatoare pentru realizarea monitorizarii obiective a
tuturor aspectelor societatii din perspectiva drepturilor si intereselor copiilor — institutia Ombudsmanului
Copilului. Argumente in favoarea acestei institutii sunt urmdtoarele:

- Copiii reprezintd un grup vulnerabil si sunt necesare masuri speciale pentru promovarea si protectia
drepturilor lor;

- Autoritatile au obligatia de a monitoriza implementarea Conventiei cu privire la drepturile copilului si
de a facilita intocmirea periodicad de rapoarte cu privire la situatia copiilor;

- Interesele copiilor trebuie recunoscute si luate in considerare cu prioritate prin legi si politici publice
adecvate;,

- Copiii au nevoie sa se adreseze unei institutii independente si specializate spre care sd-si indrepte
opiniile sau plangerile cu privire la problemele cu care se confruntd si care sa asigure respectarea pozitiei
lor in societate;

- Ombudsmanul Copilului poate actiona ca purtator de cuvant al copiilor si aparator neconditionat politic
al drepturilor lor la toate nivelurile societatii.

Doar prin intermediul institutiei Ombudsmanului Copilului, cu un mandat bine individualizat,
caracterizat prin independenta de exprimare §i decizie §i facdand dovada integritatii sale, aspecte ce nu
trebuie contestate de nimeni, devine posibila recunoasterea generald a statutului si importantei speciale de
care trebuie sd se bucure copiii in orice societate. Evident, infiintarea acestei institutii nu garanteaza faptul
ca drepturile copilului vor fi in mod efectiv protejate, insd permite transmiterea unui semnal semnificativ
si clar ca parlamentul si guvernul acorda suficienta importanta drepturilor copilului.
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