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Abstract: The research reflects the theoretical and applicative investigation of parental
competencies - as a means of psycho prophylaxis of child neurotisation in the family. It is interesting
to note the experimental study of the level of development of parental competencies, such as the
structure of the formative program focused on the development of parental skills, especially on
disciplinary competencies.
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In toate societitile si in toate timpurile sistemul familial a detinut si detine rolul
principal al formarii si socializarii copilului, reprezentand cadrul fundamental in
interiorul caruia sunt satisfacute nevoile sale psihologice si sociale si implinite etapele
intregului sau ciclu de crestere si dezvoltare. Sistemul familial este primul intermediar
cu societatea si tot el constituie matricea care 1i imprima primele si cele mai importante
trasaturi caracteriale si morale. El exercita cele mai persistente influente in viata
copilului, oferindu-i acestuia protectie, afectiune si modele adecvate de socializare si
integrare sociala.

Intreaga actiune de modelare a personalititii copilului constituie o opera
educativi de anverguri, care antreneaza toate directiile cresterii si dezvoltarii sale:
fizica, psihicd, afectivi, morald si sociald. In aceasti actiune rolul parintilor are o
importanta deosebitd, deoarece nici un copil nu poate fi dirijat si educat decat intr-o
ambianta caracterizata de afectivitate si dragoste.

Interesul sporit de-a lungul anilor al cercetatorilor orientat spre a determina
impactul familiei in formarea personalititii copilului este actual si in present. In acest
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sens, numarul, natura, problemele, fenomenele investigate teoretic si experimental de

variati autori sunt semnificative.

Prezinta interes pentru cercetarea noastra investigatiile experimentale, privind
relatia dintre i parentale, greselile in educatie, atitudinea parintelui fata de copil,
climatul psihologic din familie si nevrozele infantile realizate de 3axapoB A. U,
TCapby3oB B. U., reflectiile stiintifice cu privire la aspecte ce tin de relatia parinti-copii,
descrise din unghiul unor tablouri psihocomportamentale de M. Boros, B. Spock, C.
Ciofu, la mijloacele educative utilizate si la efectele acestora asupra dezvoltarii copiilor
Allport, U. Schiopu, L. Schlessinger, studiile cu referire la stiluri parentale, atitudini
parentale, competente parentale elucidate de Maria Nicoleta Turlic, Diana Baumrind,
Glaveanu, M.S.

3axapos A. U, 'apbyzos B. U. in rezultatul investigatiilor stiintifice au identificat
factorii determinanti a nevrozelor infantile specificand rolul personalitatii parintilor,
relatiile si climatul psihologic in familie, stilurile parentale, greselile in educatie precum
si sistema de relatii parinte-copil, atitudinea parintilor fata de copil.

Simona Maria Glaveanu in studiul relatiei parinte-copil pune in valoare
competentele parentale, mentionand ca parintii se raporteaza la solicitarile multiple ale
interactiunii cu copiii in functie de nivelul de dezvoltare a acestora, tot competentete
parentale fiind un factor deosebit de important in ceea ce priveste capacitatea acestora
de a-si asuma rolul de educatori ai copilului, de a rezolva dezirabil un conflict, de a
ajuta copilul sa gaseascad raportul optim intre valori, atitudini si comportamente. [5;
p-46]

Competenta parentald astazi prezintd domeniu de interes pentru psihologi, cadre
didactice, asistenti sociali. Cercetarile actuale nu prezintd o opine unanima vis-a-vis de
competentele parentale. Analiza literaturii de specialitate ne-a permis sa identificam
urmatoarele definitii ale competentei parentale:

e Cunostinte, priceperi, deprinderi si modalitati de realizare a activitatii pedagogice.
(H.®. Tanpizuna, P.K. [Ilakypos );

e caracteristicd integrativa care determina aptitudinea, capacitatea de a rezolva
probleme tipice aparute in situatii pedagogice reale prin utilizarea cunostintelor,
experientei, valorilor. (A.II. TpsanunpiHa);

e Capacitatea de a crea conditii in care copiii se simt in siguranta, primind suportul
necesar din parte adultilor in procesul de dezvoltare. (Kopmymwuaa H.T'.);

e Posedarea de citre parinti a cunostintelor, abilitatilor, experientelor in educarea
copiilor. (Musuna M.M.);

e Capacitatea parintilor de a organiza viata familiala, social-pedagogica orientata spre
formarea si dezvoltarea la copil a deprinderilor sociale, abilitatilor sociale,
intelegentei sociale prin abordarea competenta a situatiilor. (E.B. Pynenckuii)

e Conditia esentiala a relationdrii favorabile in relatia parinte-copil care presupune
integrarea unor aspecte importante a experientei personale a parintelui: cognitive,
afective, sensoriale, psihomotrice, spirituale, comunicative, ludice, reflexive.[ 10,
p.8]

Competenta parentala reprezinta un sistem de cunostinte, priceperi, capacitati,
deprinderi si abilitati sustinute de trasaturi de personalitate specifice si care 1i permit
parintelui sa indeplineasca cu succes responsabilitatile parentale, sa previna si sa
depaseasca situatiile de criza in favoarea dezvoltarii copilului si, astfel, sa atinga
obiectivele activitatilor educative. [6, p.88]
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Rezultatele investigatiilor stiintifice realizate = de P.B. OsuapoBa, H.T.
Kopmymmuaa, H.MI. Mwusuna, M.O. Emuxumna reflecta urmatoarele componente a
competentelor parentale: cognitiv, afectiv si comportamental.

E.Il. ApnayroBa, T.B. baxyramsuiu, O.C. HecrepoBa, M.A. Opiaosa C.C.
[TuiokoBa, B.B. Cenmua prezinta in structura competentelor parentale urmatoarele
componente: motivational, de personalitate, cognitiv, organizatoric, constructiv,
comunicativ, emotional, valoric, reflexiv.

Analizand si sintetizand abordarile existente a componentelor competentei parentale
B.1. Pepke, N.I0. TanwkoBa, O.C. Bbananmaiikmna le rezuma la trei componente:
motavationald, cognitiva, comunicativa.[10, p.11]

Tabelul 1. Componentele competentei parentale
dupa B.U. Pepxe, U.FO. Tanvkosa, O.C. baaaaaiikuHa

Componenetele Indicatorii competentei parentale
competentei parentale
Motavationali Orientarea péarintelui spre educare cu succea a copilului, trebuinta de

autorealizare ca pdarinte siautodezvoltare in acest plan; autoapreciere
adecvatd ca parinte; deschidere cétre schimbare; tendinta de a cunoaste si
intelege motivele comportamentului copilului, de a-i sustine interesele,
empatie, reflexie, autocontrol; dorinta de a dezvolta copilul in conformitate cu
aptitudinile acestuia; tendinta de a se autoperfectiona in domeniul educatiei
copiilor.

Cognitiva Abiltatea de a cunoaste particularititile de virsta a copiilor, particularitatile
psihol ogice: activitate primordiala, neoformatiuni, crize, legitati in
dezvoltarea psihica; stiluri de educatie si impactul lor asupra personalita.
Comunicativa Abilitatea de a dezvolta interesul copiilor fata de diverse activititi; a stimula
independenta copiilor, de a stabili si mentine relatiile cu copilul; de a
comunica conform particularititilor de virsta; stabilirea relatiilor favorabile si
de incredere.

Prezinta interes pentru studiul nostru opiniile stiintifice privnd factorii ai
competentei parentale prezentate de Simona Maria Glaveanu, cu scopul de a avea o
imagine cat mai autenticdA asupra relationarii parinti-copii in societatea actual,
elaboreaza ,model factorial al competentei parentale”. Factori ai competentei
parentale:

1. factorul ,cunoastere” — vizeaza abilitatea parintelui de a cunoaste, in functie de

etapele de varsta ale copilului, nivelul de dezvoltare; pe baza acesteia de a-si explica
reactiile copilului; de a intelege nevoile copilului si a formula raspunsuri adecvate
acestora;

2. factorul ,disciplinare” — reflecta abilitatea parintelui de a comunica asertiv,
gestionarea adecvatd a regimului de recompensa si pedeapsa permitand, totodata,
dezvoltarea tuturor potentialitatilor unei personalititi armonioase;

3. factorul ,managementul timpului” — releva, pe de-o parte, abilitatea parintelui de a
determina calitatea si cantitatea timpului petrecut cu propriul copil si, pe de alta
parte, capacitatea sa de a coordona/dirija timpul copilului, de a crea contexte care sa
contribuie la stimularea gandirii critice si creatoare si la dezvoltarea simtului estetic
si, de asemenea, care sa sustina insertia sociala a copilului;

4. factorul ,suport afectiv” — implica abilitatea parintelui de a cunoaste si a utiliza
modalitati eficiente atat de prevenire, cat si de coping al stresului din familie;
presupune gestionarea situatiilor tensionale si oferirea unui suport afectiv ce ajuta
copilul in a-si gestiona emotiile negative;

5. factorul ,managementul crizelor” — reflecta abilitatea parintelui de a fi un bun
leader, de a gasi solutii la problemele copilului impreuna cu acesta, astfel depasind
situatiile critice de natura educationala sau personala si determinand dezvoltarea
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gandirii critice si rationale a copilului, precum si perseverenta in rezolvarea de
probleme (Glaveanu, 2009). [4, p.89]

Simona Maria Glaveanu concluzioneaza, ca parintele competent este acela care
dispune de aptitudini parentale ca si componente instrumental-operationale ale
personalitatii parintilor ce favorizeaza cresterea eficientei influentelor exercitate in
relatiile cu copiii (Bettlheim, 1987, apud Mitrofan, 1991; Benito, 2003) si care reuseste
sa raspunda adecvat nevoilor copilului sau sa dezvolte nu obedienta, ci respectul
individualitatii si autonomia de la varstele cele mai fragede.[4, p.88]

Scopul cercetarii de a studia nivelul dezvoltarii competentelor parentale

Ipotezele cercetarii:

1. Exista diferente privind nivelul de dezvoltare a compentelor parentale, in spcial pe
dimensiunea disciplinare.

2. Elaborarea si implementarea unui program de dezvoltare a competentelor parentale
axat pe dimensiunea disciplinare, care va  preintampina nevrotizarea copilului in
familie

Lotul experimental de subiecti. In cercetarea noastri am investigat 50
parinti a elevilor claselor a 4-a, din mun. Balti. Am acordat o atentie speciala
supravegherii acestora, pentru a se evita situatia contaminarii raspunsurilor prin
influenta reciproca.
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Figura 1: Repartizarea procentuala a lotului experimental de subiecti

Pentru colectarea datelor au fost utilizate urmatoarele instrumente :
1. Chestionarul de investigare a competentei parentale (C.C.P.), dupa S.

Glaveanu

Chestionarul de investigare a competentei parentale (C.C.P care

presupune 81 de itemi distribuiti in urmatoarele cinci dimensiuni:
e cunoastere;
suport afectiv si managementul stresului;
disciplinare;
managementul timpului;
managementul crizelor.

Scalarea itemilor s-a realizat prin atribuirea de numere de la 1 la 5, iar parintilor
li s-a cerut sa precizeze masura in care i caracterizeaza conduitele listate (1 — in foarte
mica masura, 2 — in mica masura, 3 — in masura moderata, 4 — in mare masura, 5 — in
foarte mare masura), scorul final distribuindu-se intre 81 si 405.

Tabelul 1: Rezultatele obtinute de respondenti la
Chestionarul de investigare a competentei parentale (C.C.P.)

Subiectii Nivelul competentei parentale Total subiecti
experimentali . —
Redus Mediu Ridicat 50
Parinti 20% 46,6% 33,3%
(10/50) (24/50) (16/50)

Rezultatele obtinute de respondenti la Chestionarul de investigare a
competentei parentale (C.C.P.) au aratat ca: 33,3% respondenti (sau 16 parinti din
50) au prezentat scoruri ridicate, ceea ce corespunde unui nivel inalt al dezvoltarii
competenelor parentale; 46,6% respondenti (sau 24 parinti din 50) au prezentat un
nivel mediu al dezvoltarii competenelor parentale; pe cind 20% respondenti (sau 10
parinti din 50) au prezentat un nivel redus al dezvoltarii.
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Luand in calcul stadiile vietii familiale si particularitatile acestora, am investigat
daca exista diferente in privinta competentei parentale intre parintii de varste diferite.
In acest scop am calculat mediile scorurilor obtinute de respondenti la Chestionarul
de investigare a competentei parentale (C.C.P.), pe categorii de varsta. In urma
analizei rezultatelor (prezentate in tabelul nr.2, Figura 2) observim ca media cea mai
ridicata la scorul competentei parentale (m=308,11;) este obtinuta de parintii cu varsta
intre 36 si 39 de ani si de cei cu varsta intre 40-45 de ani (m=275,34 217,28), acestia au
fost urmati de parintii cu varsta intre 25 si 35 de ani (m=217,28).

Tabelul 2: Relatia competenta parentala si varsta

Competenta parentala
Varsta Media scorurilor
25-35 ani 217,28
36-39 ani 308,11
40-45 ani 275,34
400 308’11. 275 9
300 T217,28 2
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Figura 2: Media obtinuta la
Chestionarul de investigare a competentei parentale (C.C.P.)

Obtinerea celui mai ridicat scor la competentd parentald de catre parintii cu
varsta intre 36 si 39 de ani era de asteptat, tinand cont de particularitatile specifice, , ale
acestei perioade de varsta — trdirea unei stabilizari familiale si a unei recunosteri
profesionale, manifestarea deplind a trasdturilor personalitdtii mature precum
atasamentul pentru viata de familie, toleranta la frustrare, autocontrolul si centrarea pe
problema. Scorul relativ scazut la competenta parentala al parintilor din categoria de
varsta 40-45 de ani poate fi explicat prin traversarea crizei virstei mijlocii, insa poate fi
asociat si cu efortul pentru eficienta profesionald si extinderea responsabilitatilor
precum si diverse alte probleme de viata.

Rezultatele cantitative obtinute privind competenta parentala ale parintilor cu
virsta intre 25 si 35 de ani poate fi explicat de o serie de caracteristici ale perioadei de
varsta: in aceasta perioada predomina un inalt nivel energetic si de adaptare, gindirea
profund3, sistematica si manifetarea personalitatii mature, in acelasi timp pot aparea la
o serie de dificultati legate de gasirea si mentinerea unui loc de munca, de valorificarea
potentialitatilor sau de suprasolicitarea profesionala — situatii ce pot influenta in sens
negativ cantitatea si calitatea timpului petrecut cu copilul.

Prezinta interes pentru cercetarea nostra, rezultate cantitative obtinite de
respondenti in raport cu dimensiunile prezentate in Chestionarul de investigare a
competentei parentale (C.C.P.) (prezentate in Figura 3): cunoastere, suport afectiv
si managementul stresului, disciplinare, managementul timpului, managementul
crizelor.
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Figura 3: Indiciii cantitativi (media) obtinuti de respondenti la itimii Chestionarul de
investigare a competentei parentale (C.C.P.)

Indicii cantitativi obtinuti de rspondenti denota dificultati intilnite de
acestea privind exrecitarea rolului de parinte, in special, disciplinarea pozitiva a
copiluluii - abilitatea parintelui de a comunica asertiv si eficient (utilizand mijloace
adaptate etapei de varsta si dezvoltare a copilului vederea dirijarii optime a procesului
de invatare a regulilor sociale si a normelor morale; implica gestionarea adecvata (in
conformitate cu natura, frecventa si intensitatea conduitelor copilului) a regimului de
recompensa si pedeapsa, permitand, totodata, dezvoltarea tuturor potentialitatilor unei
personalitdti armonioase.

Atestam carente si la itimii ce tin de managmentul timpului, managementul
crizelor, rezultatele fiind explicate inclusive si prin prisma particularitatilor de varsta a
parintilor, implicarea lor intensa in activitatea profesionala, rolurile realizate de acestea.

Indicii cantitative obtinuti de subiectii experimentale la componenta
Disciplinare, ne-a permis sa realizam o analizid mai detalita a itimilor dimensiunii
Disciplinare, reparizandu-i dupa cum urmeaza:
¢ metode educative, itimii 3, 5, 16, 18, 21, 24, 27;

e gestionarea adecvata (in conformitate cu natura, frecventa si intensitatea conduitelor
copilului) a regimului de recompensa si pedeapsa, itimii 7, 8, 13, 14, 17, 26, 45;
e abilitatea parintelui de a comunica asertiv si eficient, itimii 2, 23, 28, 42, 46.

20 _.I'-.-... m=118 — 105 m= 13 1 -

0 ‘\II!

Metod Educat
8esf|onarea P/R
omun. Asertiv

Figura 4: Indiciii cantitativi (media) obtinuti de respondenti la itimii Metode
educative, Gestionarea pedepselor/recompenselor, Comunicarea asertiva a
dimensiunii Disciplinare

Din Figura 4, observam ca respondentii se confrunta cu dificultati in special ce tin
de gestionarea pedepselor si recompenselor, metodele educative administrate in raport
cu copiii, tintdnd cont de particualritatile de varsta, astfel incat sd permita dezvoltarea
tuturor potentialitatilor unei personalitati armonioase, si comunicarea eficienta in
relatia parinte- copil ce presupune utilizarea mesajelor nonviolente, asertive, empatice.

Conlcuzii:
Rezultatele cercetarii ne-au permis sa conluzion ca:

e Nivelul jos de dezvoltare a Competentelor parentale coreleaza cu scorul redus la
dimensiunii Disciplinare, ceea ce ne permite sa deducem despre utilizarea de catre
respondenti a unor tehnici ineficiente de disciplinare, a metodelor distructive in
educarea copiilor, abordarea lor netinand cont de particularitdtile de varsta, sa
atestam prezenta carentelor la capitolul comunicare eficienta in relatia parinte-copil.
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Subiectilor care au avut scoruri reduse la Chestionarul de investigare a
competentei parentale (C.C.P.) li s-a propus sa fie inclusi intr-un program de
dezvoltare a competentelor parentale, pentru a investiga cea de-a doua parte a
ipotezei cercetarii (Elaborarea si implementarea unui program de dezvoltare a
competentelor parentale axat pe dimensiunea disciplinare, prin care putem
preintdmpina nevrotizarea copilului in familie)

Amplul program are drept scop de a dezvolta competenta parentala a
respondentilor, in general, si dimensiunea Disciplinare, in particular. Obiectivele
programului: favorizarea autocunoasterii si intercunoasterii prin comunicare;
dezvoltarea abilitatilor de comunicare asertiva; identificarea modului in care
emotiile personale influenteaza relationarea cu ceilaltiti; intelegerea principiile
ascultarii active; folosirea feedback-ului prin ,Eu”- mesaje; dezvoltarea abilitatilor
de gestionare a pedepselor/recompenselor.

Mentionam, totusi, faptul ca acest gen de constatari nu poate fi aplicat la un mod
general si exhaustiv, Competenta aprentald, fiind influentatd de existenta altor
factori: aspiratiile parintilor, genul de cultura, nivelul de maturitate emotionala, s.a.
Ceea ce am obtinut este o imagine a nivelului dezvoltarii competentelor parentale, la
un anumit moment dat si intr-un anumit cadru specific, restrans, suficient pentru a
atrage atentia si a constitui un punct de pornire pentru investigatii mai aprofundate.
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