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Abstract: The arguments that justify the actuality of this research are the changes made in society, the
prognosis of the acceleration of the changes in the following stages, which impose not only the adaptation of the
educational systems to the new economic, social, cultural and scientific realities but also the training within these
systems Of the capacity for continuous regulation and self-perpetuation of adaptability, manifested by both actors of
the educational process (pedagogue-student). In this research, we will actually try to find out what are the
expectation of the pupils in several cycles of education, compared to the contemporary didactic framework. Today
we find that there is an interdependent relationship between teacher and student between the teacher and the pupil,
the formation of goals, the ideals for the future.

Argumentele prin care este justificata actualitatea acestei cercetari sunt schimbadrile produse in
societate, prognoza accelerarii schimbarilor in etapele ce vor urma, care impun ca necesara nu numai
adaptarea sistemelor educative la noile realitati economice, sociale, cuturale si stiintifice, ci si formarea in
cadrul acestor sisteme a capacitatii de reglare continud si de autoperpetuare a adaptabilitatii, manifestata
de ambii actori ai procesului educational (pedagog-elev).

Ce sunt expectantele si care este locul si rolul lor in sfera pedagogica? Expectanta este
probabilitatea subiectiva sau ipoteza implicitd ori explicita privind aparitia unui rezultat, voluntar sau nu,
ca urmare a unui anume comportament; ea are o importanta deosebita in organizarea cdmpului cognitiv al
persoanei, in procesul de structurare a situatiei in care se gaseste si in alegerea comportamentului ce va fi
actualizat din repertoriul comportamentelor sale potentiale. (Bandura, 1991).

In interactiunile cotidiene, oamenii utilizeazi adesea credinte si expectante despre ceilalti ca sa-si
ghideze conduitele. Actiunile lor pot face ca partenerii sa se comporte in asa fel incat sa confirme
expectantele initiale. Dar se poate intdmpla si altfel, atunci cand oamenii au prea mari sau prea mici
expectante fata de altii, acest moment influentand relatiile si atitudinile dinte ei.

In relatia profesor elev, influentele trebuie vizute ca bidirectionale, chiar daca diferenta de statut,
considerabild, ne Tmpiedica sa-l privim pe elev ca sursa de influentd. Nu numai expectantele profesorilor
au efect asupra comportamentului elevilor, ci si expectantele elevilor pot modela, in anumite limite,
evolutia profesorilor in fata clasei [2, p. 59].

In cercetarea datd vom incerca, de fapt, si aflim care sunt expectantele elevilor din mai multe
cicluri de invatamint, fatd de cadrul didactic contemporan. Astézi observam ca Intre profesor si elev exista
0 legatura interdependentd de formare — dezvoltare a personalitati elevului, de formare a unor scopuri,
idealuri pentru viitor.
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Am pornit de la ipoteza conforma cireia societatea contemporana introduce mai multe modificari
la nivelul expectantelor fatd de cadrul didactic. Presupunem cd expectantele vis — a — vis de cadrul
didactic se diferentiaza dupa gen si dupa ciclul de invatamant.

Lotul experimental antrenat in investigatie a fost constituit din 150 subiecti din institutii
preuniversitare si universitare. Din ei 50 de subiecti sunt din Gimnaziul ,,Grigore Vieru” din satul Heciul
Nou, raionul Singerei, 50 de subiecti sunt de la Liceul Teoretic ,,Mihai Eminescu” din orasul Singerei si
50 de subiecti de la Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, Facultatea de Stiinte ale Educatiei,
Psihologie si Arte.

In calitate de instrument de cercertare a fost elaborat un chestionar prin intermediul ciruia am
incercat sa stabilim expectantele subiectilor fatd de cadrul didactic contemporan.

Rezultate si comentarii

Aplicand chestionarul asupra subiectilor din ciclul gimnazial si analizand diferential rezultatele
obtinute am ajuns la concluzia ca fetele chestionate sustin ca profesorul trebuie sd posede urmatoarele
calitati In ordine descrescatoare: de a fi bun (100%), competent (93%), rabdator(30%), sincer (27%),
intelegator (20%), atent(20%), optimist (17%), bland (13%).
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Fig. 1. Calitatile de personalitate ale cadrului didactic expectate de fete din ciclul gimnazial

Pe cand baietii, expecteaza urmatoarele calitdti de personalitate ale cadrului didactic: bun (100%),
competent (50%), intelegator(50%), sincer (40%), stilat (35%), glumet (25%), atent (25%).
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Fig. 2. Calitati de personalitate ale cadrului didactic expectate de baieti din ciclul gimnazial

Prin urmare, putem observa cd existd diferente de gen la nivelul calitatilor expectate asa ca fetele
remarcd mai mult blandetea, optimismul, rabdarea, pe cind baietii pun accent pe calitétile- stilat si glumet.
De rind cu acestea la ambele genuri descoperim calitati comune cum ar fi: amabilitatea, competenta,
sinceritatea, marinimia si atentia.
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sonalitate ale cadrului didactic expectate de fete si bdieti
din ciclul gimnazial
Daca analizam rezultatele aceluiasi chestionar aplicat in ciclul liceal observam ci fetele au pus
accent pe urmatoarele calitati: competent (80%), intelegator (60%), comunicabil (40%), obiectiv (32%),
bun (24%), rabdator (20%).

80%
70%
60%
50%
40%

o
o

H Fetele
20%
o
0%

30%
10%

S
S

Fec

<2

Fig. 4. Calitatile de personalitate ale cadrului didactic expectate de fete din ciclul liceal
Baietii au evidentiat urmatoarele expectante fatd de cadrul didactic: competent (60%), obiectiv si
rabdator a cite 48% fiecare, sever, prietenos si optimist a cite 20%, muncitor (16%).
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Fig. 5. Calitatile de personalitate ale cadrului didactic expectate de bdiefi din ciclul liceal

Diferentele de gen sunt reprezentate in Figura 6. Analizdnd diagrama observam ca 80% din fete
dau preferinta competentei profesorului, si doar 60% din baietii acorda o atentie acestei calitati. Baietii
pun acent pe obiectivitate (48%) si rabdare (48%) comparativ cu fetele care acordda doar 32% pentru
obiectivitate si 20% pentru rabdare.
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Fig. 6. Comparatia dintre calitdtile de personalitate ale cadrului didactic,
expectate de fete si baieti din ciclul liceal
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Rezultatele obtinute de pe urma aplicarii chestionarului asupra studentilor de la Facultatea de
Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte scot in evidentd existenta diferentelor de gen la nivel de
expectatii fatd de cadrul didacic universitar. Fetele au mentionat urmatoarele expectatii: cunostinte (60%),
competenta (50%), intelegerea (50%), sincer (50%), bun (43,33%), responsabil(43,33%), punctual (30%),
rabdator(30%), obiectiv (26,33%).
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Fig. 7. Calitati de personalitate ale cadrului didactic expectate de fete din ciclul superior
Biietii de la facultate evidentiaza urmatoarele calititi de personalitate ce le preferd la un cadru
didactic: competent (90%), responsabil (70%), obiectiv (50%), amabil (40%), intelegator (40%), empatic

(25%).
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Fig. 8. Calitati de personalitate ale cadrului didactic expectate de bdieti din ciclul superior

Realizind o comparatie intre calitatile de personalitate preferate de studenti, in functie de gen,
observam ca baietii preferd cu 40% mai mult competenta profesorului decat fetele. La fel baietii prefera
cu circa 30% mai mult responsabilitatea pedagogului in comparatie cu fetele. Fetele prefera cu 10% mai
mult intelegerea profesorului decat baietii. Observam cad la acelasi nivel este preferatd obiectivitatea
cadrului didactic.
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Fig.9. Calitatile de personalitate ale cadrului didactic expectate de bdieti si fete
din ciclul superior

Dacé e sa efectudm o restrospectivd asupra diagramelor (Fig. 3, 6, 9) observam ca subiectii din
cele trei cicluri de Invatdmint pun mare accent pe competenta cadrului didactic. Pe 1ingd competents,
elevii din gimnaziu apreciaza si anumite calititi de personalitate ale cadrului didactic cum ar fi :
bundtatea, sinceritatea, marinimia, atentia, manifestate in cadrul lectiilor. Elevii din liceu apreciaza
obiectivitatea si rabdarea profesorului, iar studentii de la facultate apreciaza intelegerea, rasponsabilitatea
si obiectivitatea cadrului didactic contemporan. Observam ci elevii din liceu si studentii au nominalizat o
calitate comund a profesorului, si anume: obiectivitatea acestuia manifestatd in cadrul lectiilor, si nu doar
fatd de aprecierea cu note a elevilor ci si fata de insasi personalitatea acestora. Datele obtinute ne permit
sd conchidem ca expectantele studentilor fatd de cadrul didactic se exprima nu atit prin calitatile
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profesionale ale acestuia, cit prin calitati pur omenesti cum ar fi: intelegator, sincer, bun, rabdator, amabil,
empatic.

Remarcam cé cea mai apreciata calitate de ambele genuri este competenta cadrului didactic. La
acelasi nivel fetele apreciaza si intelegerea profesorului manifestata fata de ele, pe cind baietii nu pun
accent pe aceasta calitate. O expectanta pe care o regasim la ambele genuri este optimismul profesorului.
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M Fetele

Fig. 10. Calitatile preferate de personalitatea cadrului didactic in functie de gen

La urmétoarea etapd a cercetdrii subiectii experimentati au fost rugati sa evalueze competentele
psihopedagogice ale cadrului didactic. Apreciind competentele psihopedagogice ale cadrului didactic
manifestate foarte des 1n cadrul lectiilor, elevii din ciclul gimnazial pun accent pe: ascultarea activa,
bundvointa. Competente psihopedagogice manifestate des sunt: dominarea, empatia, implicarea in
procesul didactic, activitatea in grup, capacitatea de a activa clasa, sustinerea elevilor, ocolirea situatiilor
de conflict, evitarea situatiilor de conflict. Competentele ce se manifestd la nivel mediu sunt: activitatea
individuala, rezistenta la stres, oboseala, vivacitatea, colaborarea, compromisul, varietatea tipurilor de
activitate.

Aprecierea competentelor psihopedagogice de catre elevii din
ciclul gimnazial
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Fig. 11. Aprecierea competentelor psihopedagogice ale cadrului didactic de catre elevii
din ciclul gimnazial

Analizind Figura 12 observam ca elevii din ciclul liceal evidentiazad urmatoarele competente
psihopedagogice manifestate foarte des in cadrul lectiilor: bundvointa, empatia si compromisul.

Competentele psihopedagogice manifestate des In timpul orelor sunt: vivacitatea, implicarea in
procesul didactic, activitatea individuala, activitatea in grup, capacitatea de a activa clasa, ascultarea
activa, sustinerea elevilor, colaborarea si varietatea tipurilor de activitate.

Iar competente psihopedagogice manifestate la nivel mediu sunt: ocolirea situatiilor de conflict,
evitarea situatiilor de conflict, rezistenta la stres, oboseala si dominarea.

143



S CEOD

Aprecierea competentelor psihopedagogice de catre elevii din
ciclul liceal
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Fig.12. Aprecierea competentelor psihopedagogice ale cadrului didactic de catre elevii
din ciclul liceal

Nivelul aprecierii competentelor psihopedagogice de catre studentii Facultitii de Stiinte ale
Educatiei, Psihologie si Arte este reflectat in Figura 13. Studentii au evidentiat urmatoarele competente ce
se manifestd permanent in cadrul orelor: ascultarea activa, implicarea in procesul didactic compromisul,
bunavointa. Competente psihopedagogice ce se manifestd des sunt: activitatea individuald, empatia,
vivacitatea, evitarea situatiilor de conflict, colaborarea, dominarea. Iar competentele psihopedagogice ce
se manifesta la un nivel mediu sunt: ocolirea situatiilor de conflict; rezistenta la stres; activitatea in grup;
capacitatea de a activa clasa; sustinerea studentilor; oboseala si varietatea tipurilor de activitate.

Aprecierea competetelor psihopedagogice de catre studenti
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Fig. 13. Aprecierea competentelor psihopedagogice ale cadrului didactic de catre studenti

Efectudnd o comparatie a datelor obtinute, observam ci elevii de la toate trei cicluri au apreciat
la cote maxime competentele psihopedagogice: bundvointa, ascultare activd. Competentele
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psihopedagogice manifestate des in cadrul lectiilor in cea mai mare parte coincid cu mici diferente. Iar
competenta intalnita la toate trei cicluri de invatamint care se manifestd la nivel mediu este oboseala
profesorului. De aici conchidem ca profesorii, indiferent de ciclul de invatamint, demonstreaza oboseala
si vulnerabilitate sporita la stres.

Raspunzand la intrebarea: ,,Ce va nemultumeste in primul rind la un profesor?” elevii din ciclul
gimnazial nominalizeaza urmatoarele nemultumiri in ordine descrescétoare, dupa cum urmeaza: baietii
evidentiaza neobiectivitate (60%), stilul autoritar (40%), teme multe pentru acasa (30%), neantelegator
(25%) si neiertator (15%).
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B Neobiectivitate
W Stilul autoritar

Teme multe pentru acasa
B Neintelegator

M Neiertator

Fig. 14. Nemultumirile fata de profesor, ciclul gimnazial (bdieti)
Fetele indica urmatoarele nemultumiri fatd de cadrul didactic: stilul autoritar (80%),
neobiectivitate (76,66%), teme multe pentru acasd (36,66%), neexplicit (33,33%) si nu ofera ajutor
(16,66%).
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Fig. 15. Nemultumirile fata de profesor, ciclul gimnazial (fete)
Prin comparatie descoperim cé atat baietii cat si fetele sunt nemultumiti de neobiectivitatea
cadrului didactic dar si teme multe pentru acasa. Totodata observam si diferente, assa baietii mentioneaza
ca profesorul este neantelegitor si neiertitor, pe cand fetele sunt nemulfumite ca profesorul nu este
explicit si nu ofera ajutor. Fetele sunt mai nemultumite de stilul autoritar adoptat de cadrul didactic decat
baietii.
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Fig. 16. Nemultumirile fata de cadrul didactic, ciclul gimnazial (fete, bdieti)

Elevii din ciclul liceal au specificat nemultumirile lor fata de cadrul didactic dupa cum urmeaza:
fetele nominalizeaza urmatoarele: stil autoritar (48%), neobiectivitate (32%), teme multe pentru acasa
(23,33%), felul de comunicare (20%), stilul vestimentar (20%). Din rezultatele obtinute observam ca deja
in ciclul liceal se atrage o deosebita atentie si stilului vestimentar al profesorului si felului de comunicare
al acestuia; felul de comunicare al profesorului nu doar in transmiterea cunostintelor, dar si in diverse
activitdti extracurriculare.
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Fig.17. Nemultumirile fata de profesor, ciclul liceal (fete)
Baietii precizeaza urmatoarele nemultumiri fatd de cadrul didactic: stil autoritar (35%), teme
multe pentru acasa (32%) neobiectivitate (24%), manipularea (16%) si incompetenta (12%).
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Fig. 18. Nemultumirile fata de profesor, ciclul liceal (bdieti)
Diferentele gender a nemultumirilor fatd de profesor a elevilor ciclului liceal, dupa cum
observam, sunt nesemnificative.
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Fig. 19. Nemultumirile fata de profesor, ciclul liceal (bdieti, fete)
Studentii au evidentiat urmatoarele nemultumiri fatd de cadrul didactic: fetele - neobiectivitate
(66,66%), stil de predare (36,66%), incompetenta (33,33%), discriminarea studentilor (23,33%).
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Fig. 20. Nemultumirile fata de cadrul didactic, studenti (fete)
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Baietii remarca urmatoarele nemultumiri fatd de profesorul contemporan: neobiectivitate (80%),
stil de predare (50%), supraaprecierea si incompetenta (40%), felul de comunicare (35%). In cadrul
activitdtii de predare — invitare remarcam cad studentii nu apreciazd profesorul care manifesta
neobiectivitate, nu doar fata de note, dar si fata de personalitatea acestora.

M Neobiectivitate
M Stil de predare
W Supraaprecierea
M Incompetenta

M Felulde comunicare

45%

Fig. 21. Nemultumirile fata de cadrul didactic studenti (bdieti)
Efectuand o comparatie intre raspunsurile ambelor genuri observam cé cel mai mult studentii sunt
nemultumiti de neobiectivitatea profesorului, dupd care urmeaza stilul de predare si incompetenta

manifestata in cadrul lectiilor.
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Fig. 22. Corelatia dintre nemultumirile fata de profesor nominalizate de studenti (bdieti, fete)

Daca am incerca sd ierarhizim nemultumirile elevilor in dependentd de ciclul de invatdmant
atunci am putea remarca ca cei mai nemultumiti de neobiectivitatea cadrului didactic sunt subiectii din
ciclul superior(73,3%), dupa care urmeaza cei din ciclul gimnazial( 68,5) si apoi cei din ciclul liceal
(42%).
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Fig. 23. Comparatia dintre nemultumirile fata de profesor nominalizate in functie
de ciclul de invatamant

Concluzii:

Profesia de pedagog este, desigur, una incércatd de tensiuni. Pentru a face fata atitor exigente din
partea societatii contemporane ar fi bine ca un cadru didactic sa-si Cunoasca potentialul propriu dar si
limitele. Actualul cadru didactic s-a pomenit in situatia ,,cand elevii nu mai sunt foarte interesati sa
invete; multi dintre ei nu mai arata fatd de profesori respectul cuvenit; metodele pedagogice active nu pot
fi utilizate tot timpul si la toate disciplinele, deoarece acestea cer timp, iar programa trebuie parcursa;
chiar dacd dascélul incearcd sd introducd inovatii In modul de organizare a Invatarii, standardele de
evaluare de multe ori nu 1l avantajeaza; unele manuale alternative nu sunt realizate corect; multi parinti nu
au timp sau chiar nu vor sa se preocupe de situatia scolard a copiilor lor, iar multe dintre cele mai
importante cauze ale esecului scolar sunt cele familiale; in unele scoli nu se pot dezvolta programe
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extrascolare deoarece nu sunt resurse”- zicea prof. Jana Popa, de la Colegiul Tehnic ,,Dorin Pavel”, Alba
lulia. Ne convingem prin propria experientd ca aceste situatii nu sunt strdine nici pentru cadrele
didactice din RM. In aceste conditii misiunea cadrului didactic contemporan se complici, moment obsrvat
si In investigatia realizata de noi.

Actualmente nu mai este destul doar sa fii competent, elevii asteptdnd de la dascal ca acesta sa
demonstreze:

vivacitate;
bunavointd;
compromis;
empatie;
colaborare etc.

In opinia noastra descoperirea expectantelor elevilor fatd de cadrul didactic ar fi una din solutiile
care ar facilita relatia pedagog-elev si ar spori gradul de respect fatd de aceasta profesie. Nu 1n ultimul
rand, cunoasterea expectantelor, ar diminua tensiunile pe care le suportd un cardu didactic atunci cand
relatiile lui cu elevii nu sunt unele de calitate.
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