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PIATA MUNCII, ECOSISTEMUL ANTREPRENORIAL SI COMPETENTELE VIITORULUI:
NOI PROVOCARI PENTRU CONSOLIDAREA CAPACITATILOR UNIVERSITATILOR
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Abstract: The article bundles the labor market, the entrepreneurial ecosystem and the skills of the future as
new challenges for strengthening the universities capacities. The practice of developing entrepreneurial skills
through networks and associations of graduate entrepreneurs really works. The contribution of the entrepreneurial
alumni association is reflected in the development of entrepreneurial skills of the students and in benefits provided
by the academic environment of entrepreneurs.

Angajamentele asumate de Republica Moldova ca rezultat al aderarii la procesul Bologna,
directivele UNESCO, Comisiei Europene si CoE in materie de educatie scot in evidenta faptul ca maretia
institutiei universitare se bazeaza pe generozitate: universitatea nu actioneaza pentru propria sa glorie si
onoare, iar obiectivele la care aspira trebuie corelate direct cu notiunea de bun al societatii, bun al
comunitatii.

Perspectivele calitatii proceselor universitare se regasesc in urmatoarele perspective:

* Excelenta —ilustratd prin presiunca de a fi recunoscutd drept un ,centru de excelentd”
preponderant din perspectiva cercetarii a transferului de tehnologii;

» Standardele —reflecta daca sistemele educationale, institutiile sau membrii individuali respecta si
implementeaza standarde prescrise la nivel institutional, national sau international. (A Framework
for Qualificatons of the European Highe Educaton Area, Copenhagen, 2005);

* Relevanta — interpretatd ca incitarea institutiilor de Invatamant superior de a contribui la
dezvoltarea regionala economicad si sociald, de a facilita transferul tehnologiilor si de a le
eficientiza, de a elabora si aplica noi cerinte in finantarea cercetérii la nivel national,

* Eficienta financiara —ilustratd prin cerinta inaintatd fatd de universitdti de a stabili mecanisme
interne de utilizare corecta si eficientd a resurselor financiare, prin re-directionarea acestora in
vederea sporirii productivitatii in realizarea misiunilor universitare;

* Transformarea — adaptabilitatea institutiei la cerintele si presiunile externe, dar si capacitatea
institutiei de a influenta ,,Jumea din exterior”, fapt care ar constitui si un indicator al calitatii [5].
Piata muncii, ecosistemul antreprenorial si competentele viitorului produc noi provocari pentru

consolidarea capacitatilor universitatilor. Desi absolventii declara ca in gasirea primului job, competentele
transversale sunt cele mai importante, sistemul de invatamant superior reuseste in continuare sa furnizeze
absolventilor cunostintele teoretice de care acestia au nevoie, nu insa si abilitatile practice. Univerisitatilor
le revine misiunea de a pregati specialisti apti de a face fatd provacarilor pietii muncii reflectate in
rezultatele diferitor studii, dar si regésite in competentele viitorului, specificate de angajatori. Astfel, in
cadrul forumului economic international produs la 20-23 ianuariec 2016 au fost scoase in evidenta
competente profesionale relevante pentru urmatorii 5 ani:

* capacitatea de a solutiona probleme complexe;

» coordonarea altora;

* managementul resurselor umane;

* gindire criticd;

*  negociere;

* controlul calitatii;

e orientarea la servicii;

» capacitatea de a lua decizii;

e ascultare activa;

* creativitate si antreprenoriat.

Observam, ca in gasirea primului job, competentele transversale sunt mult mai importante decat
cele specifice. Atat pentru absolventi cat i pentru recrutori, competentele specifice, dobandite in cadrul
programelor de studii, sunt importante, insa ocupa un loc secundar fatd de cele transversale. Angajatorii
sunt mai degraba interesati de competentele pe care le au absolventii, de experienta anterioard de lucru si
mai putin de specializarea absolvitd sau de prestigiul universitatii.
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Universitatile au misiunea de a dezvolta competentele antreprenoriale ale viitorilor absolventi,
acest imperativ fiind reflectat de diverse documente de politici educationale [Ibidem]:

* antreprenoriatul este o competentd-cheie in Cadrul European al calificérilor, dar si o actiune
concretd propusd de Comisia Europeana in scopul reconceptualizirii educatiei.

* scoala modernd este chemata sa promoveze si sa faciliteze educatia antreprenoriald la toate
treptele, avind ca obiective consolidarea spiritului si competentelor antreprenoriale.

* educatia antreprenoriala, in cadrul formarii universitare, favorizeazd apropierea viitorilor
specialisti de piata muncii, inifiaza studentii in lansarea afacerilor si practica antreprenoriala,
sporeste sansele studentilor de a-si incepe afaceri proprii, modifica mentalitatea tinerilor de la ,,a
fi angajat” la ,,a fi angajator”.

Universitatile moderne au ca prioritate educatia antreprenoriala ajustata la exigentele pietii muncii
si competentele viitorului, consolidindu-si capacitatile de conexiune la retele de absolventi antreprenori.
Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti (USARB) detine mai multe experiente inedite in acest sens
(implementarea proiectelor europene axate pe consolidare de competente, conlucrarea cu industria,
educatie antreprenoriald formala si informala, programe comune de pregétire profesionala etc).

O buna practica de pregatire a studentilor pentru piata muncii si de conlucrare cu absolventii o
constituie si Asociatia Antreprenorilor Absolventi USARB, care este un rezultat al proiectului EANET
,,Entrepreneur Alumni NETwork” din cadrul programului european Tempus.

Asociatia este o oOrganizatie obsteascd, non-guvernamentald si non-profit, creati in scopul
sustinerii, incurajarii si dezvoltarii spiritului antreprenorial al studentilor si absolventilor Universitatii de
Stat ,,Alecu Russo” din Balti. Scopul Asociatiei constd in contribuirea la dezvoltarea in partea de nord a
Republicii Moldova a unui mediu social-economic si cultural-educativ performant prin: promovarea
relatiilor de colaborare intre USARB si absolventii sdi antreprenori, afirmarea profesionald si sociala a
absolventilor USARB, punerea in valoare publici a competentelor pe care le poseda, ridicarea
prestigiului USARB prin imbunétitirea continud a calitatii studiilor si a activitatii de cercetare in
domeniul economic.

Obiectivele Asociatiei:

o crearea mediului favorabil pentru consolidarea legaturilor dintre absolventii USARB;

e stabilirea si promovarea relatiilor de colaborare intre USARB si absolventii sii antreprenori, din
toate domeniile si de pretutindeni;

e sustinerea absolventilor, studentilor si cadrelor didactice USARB in dezvoltarea personald si
profesionala;

e promovarea imaginii USARB pe plan national si international prin organizarea de actiuni cu

caracter antreprenorial,

implicarea absolventilor in dezvoltarea institutionala a USARB;

acordarea de asistentd in armonizarea programelor de studii cu cerintele pietei muncii;
dezvoltarea colaborarii cu mediul de afaceri;

cultivarea spiritului de apartenentd la comunitatea academica a USARB.

Asociatia Antreprenorilor Absolventi USARB desfasoara urmatoarele activitati:

e organizarea de intruniri, manifestari stiintifice, reuniuni profesionale, conferinte, simpozioane,
mese rotunde, seminare, expozitii, actiuni caritabile, receptii pe probleme ce tin de domeniul
economic si a invatamantului economic;

e crearea platformei de comunicare si relationare a absolventilor, studentilor si cadrelor didactice
ale USARB:

e prestarea serviciilor de consultantd si elaborarea programelor de formare continud destinate
dezvoltarii profesionale a absolventilor USARB;

e prestarea serviciilor de consultanta si expertiza in domeniul initierii si dezvoltarii afacerilor;

e acordarea de sprijin moral, logistic si profesional absolventilor si studentilor USARB;

o realizarea de newsletter-uri si materiale informative, orientate catre punerea in valoare publica a
realizarilor absolventilor, studentilor si cadrelor didactice ale USARB.

Activitatea Asociatiei este axata pe stimularea initiativelor antreprenoriale ale studentilor, crearea
si consolidarea relatiilor de parteneriat intre beneficiarii asociatiei (antreprenori absolventi si studenti
USARB), implicarea specialistilor din diverse domenii ale mediului academic in consultarea
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antreprenorilor pentru a face fata diferitor situatii cu care se confruntd sectorul real al economiei. Prin
intermediul asociatiei se asigurd consolidarea relatiilor de colaborare dintre universitate si mediul de
afaceri, reprezentat de antreprenorii absolventi ai universitatii.

In aces sens, USARB a institutionalizat o gama larga de traditii: intilniri ale studentilor cu
antreprenorii absolventi ai USARB in cadrul bibliotecii vii, zilele carierei, vizite ale studentilor la
companii, mese rotunde si workshop-uri, pentru identificarea oportunitatilor de lansare a afacerii si
promovarea bunelor practici din domeniul antreprenoriatului. Totodata relatiile de colaborare ale
mediului academic cu antreprenorii absolventi ai universitatii permit incheierea noilor acorduri de
colaborare 1n scopul asigurarii studentilor cu locuri de practica si angajarea ulterioara a acestora in cadrul
companiilor respective.

Analiza practicilor detinute, In general, de retelele de absolventi antreprenori si Asociatia
Antreprenorilor Absolventi USARB, in particular, scoate in evidentd faptul ca cultura relatiilor
universitatilor cu mediul antreprenorial e mentinuta prin urmatoarele elemente ale culturii organizationale
[2]:

e Practicile — moduri in care membrii organizatiei se comporta fata de ceilalti, element care
coreleaza diferite parti ale organizatiei. Acest element al culturii este cel mai dificil de modificat
deoarece implica nu numai vointa manageriala, ci si implicarea tuturor membrilor organizatiei.
Pentru a schimba acest element, managerii pot adopta un comportament participativ, exprimat
prin disponibilitatea fata de subalterni, comunicarea directa cu acestia si angajarea unor persoane
tinere, al caror mod de gandire nu a fost incd deformat.

e Ritualurile vietii organizationale (cum sunt evaluarile si promoviarile, programele de instruire,
modul de desfagurare al sedintelor si intalnirilor, modul de negociere al parerilor) pot constitui
semnale asupra lucrurilor importante si valorilor in care cred membrii organizatiei. Este evidenta
contributia managerilor de varf si de mijloc la formarea acestor ritualuri. Ele reprezinta politici
ale organizatiei si trebuie sa fie in concordanti cu strategia in curs de implementare. Sansele de
inducere a schimbarii organizationale cresc pe masura ce politicile sunt clar definite si acceptate
de catre membrii organizatiei.

o Povestile” care se spun intre angajati, celor din afara si noilor veniti le creeazd acestora o
imagine si le defineste asteptarile fatd de comportamentul persoanelor. Pentru a defini un
comportament dorit, managerii pot sd stabileasca ei Insisi ceea ce se spune prin ,,povestile” lor,
dar mai ales prin crearea unora acceptate larg. Aceastd acceptare se poate obtine fie prin
accentuarea unora, acordarea unei importante crescute unor anumite situatii deviante de la norme,
care sa creeze povestile; fie prin comunicarea frecventd spre angajati a acestor situatii, descrise
intr-un mod predefinit prin publicatii interne (ziare, foi volante, afise, anunfuri etc.) ce apar
regulat si descriu evenimente din viata organizatiei.

e Simbolurile evidente in organizatii sunt legate de titulaturi, departamente si terminologie utilizata
in limbajul uzual. Acestea prezintd natura relatiilor, motivatiilor si valorilor organizatiei.
Organizatiile puternic ierarhizate au de obicei si un grad inalt de formalizare, precum si o
puternica influentd a regulilor, procedurilor si normelor asupra angajatilor. In aceste organizatii
managerii {in mult la statut, iar simbolurile exprima acest lucru. Pe masurd ce gradul de
formalizare creste, impus de simboluri, scade influenta managerilor asupra celorlalte elemente ale
culturii.

o Sistemele de control si evaluare, precum si sistemele de recompensare accentueaza ceea ce este
cu adevirat important in organizatie. In cazul in care accentul se pune pe performanta,
instituindu-se metode de monitorizare a acesteia, executantii se vor stradui sd o realizeze,
motivati fiind de rezultate. In cazul in care se preferd alte criterii de control, evaluare si
recompensare, executantilor li se induce fara indoiald un anumit grad de demotivare. Existenta
sistemelelor de control si evaluare a performantelor nu este suficientd, ele trebuie sa fie clare si
unanim cunoscute in intreaga organizatie.

e Structura puterii este importanta pentru cultura organizatiei pentru influenta pe care o au
grupurile de putere asupra ei. Va prima influenta grupului cel mai puternic asupra a ceea ce este
important in organizatie. De aceea, aceste grupuri trebuie constientizate (uneori ele exista
actionand informal) la nivelurile manageriale superioare, iar influenta acestora trebuie utilizata.
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Dacé, de exemplu, existd in organizatie doua culturi distincte, acestea trebuie sa se influenteze

reciproc, crednd o singurd culturd care s preia elementele pozitive ale ambelor.

e Structura formala a organizatiei delimiteaza ceea ce este cu adevarat important pentru membrii
ei: realizarea, puterea, birocratia sau cooperarea. Organizatiile plate, cu orientare spre cooperare
sau realizare sunt mai adaptive la schimbare, din toate punctele de vedere: adaptare la mediu,
schimbarea culturii etc.

Educatia pentru antreprenoriatul inovativ prin intermediul Asociatiei implica studentii in situatii-
modelari de confruntare cu provocdrile propriei cariere si Intelegerea rolului retelelor in crearea
ecosistemului antreprenorial international. Astfel, studentii si absolventii achizitioneazd competente de
validare a studiilor pe piata muncii si iau pulsul carierei prin evolutie personald si profesionala.
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