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The Summary
The article reflects the experimentul study of a university teaching in the student$ perception.

These reflections, regarding the ideal and the real image of the university teaching, are of interest to us
from the communication peculiarities ' perspective.

Scoala moderna este chematd sa contribuie la educatia tinerilor nu doar bine informati, dar si care sa
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posede capacitdti de adaptare la solicitarile permanente ale vietii. Scoala Superioard este astdzi chemata sa
realizeze interventii educationale axate nu doar asupra dimensiunilor rational-intelectuale ale studentilor, clar si
asupra celor afective, motinationale, atitudinale, sociale.

Un rol central in realizarea eficienta a interventii educationale revine imaginii personalitatii cadrelor didac-
tice universitare, deoarece aici se reflecta calitatea, profesionalismul, procesul de interactiune a cadrului didac-
tic universitar cu studentji.

Rezultatele investigatiilor stiintifice pun in evidenta faptul ca imaginea cadrului didactic universitar in-
fluenteaza asupra relatiei profesor-student si ca dc faptul, pe cat dc adecv at reactioneaza cadrul didactic univer-
sitar i pe cat dc adecvai 1l percep studentii, depinde eficienta procesului instructiv educativ. (B.G. Ananiev,
K.A.Abulihanova-Slavskaia. G.M, Andreeva, A.A. Bodalev).

Analiza surselor stiintifice dedicate psihologiei scolii superioare, psihologici sociale ne-a permis sa atestam
o serie de studii ce vizeaza calitatile speciale ale personalitatii pedagogului, care sunt considerate ca valoroase
profesional: responsabilitate, empatie. abilitdti comunicative,

creativitate, etc.. Pentru fundamentarea si argumentarea cercetarii noastre prezinta interes opiniile stiin-
tifice vizand trasaturile de personalitate ale pedagogului ih comunicare elucidate de AV. Bolboceanu, V.A.
Labunscaia, A.A, Leontiev, A.A. Bodalev s.a.

Obiectul investigatiei realizate dc noi I-a constituit imaginea cadrului didactic universitar in perceptia
studentului.

Scopul cercetarii I-a constituit investigatia imaginii ideale si reale cadrului didactic universitar Th perceptia
studentului.

Demersul stiintific a pornit dc la ipoteza ca exista diferente Tntre imaginea ideala si reald a personalitatii
cadrului didactic universitar in perceptia studentului si cunoasterea lor, dc cétre cadrele didactice universitare, va
spori substantial calitatea comunicarii interpersonale si comunicarii profesionale.

Am administrat mai multe metode si tehnici dc cercetare stiintificd cum ar fi: metoda observatiei, metoda
testelor ,,Metodica de diagnostic a relatiilor interpersonal (T.LEARY)».

Esantionul de cercetare a fost constituit din 60 de respondenti, studenti ai facultétii de Pedagogie, Psiho-
logie si Asistentd Sociald, specialitatea Asistenta Sociala, (anul 1si anul 11), a Universitatii de Stat ,,Alecu Russo”
din Balti.

Metodica de diagnostic a relatiilor interpersonale (T.LEARY) pe care am administrat-o ni-a permis sa
identificdm imaginea ideald si reald a cadrului didactic universitar Tn perceptia studentului, din perspectiva
relatiilor interpersonale, particularitatilor de comunicare conturata in indici cantitativi. Testul nominalizat identifi-
ca opt tipuri de relatii: tipul autoritar, tipul egoist, tipul agresiv, tipul suspicios(sceptic), tipul supus(timid), tipul
dependent, tipul prietenos, cooperant, tipul altruist. Punctajul obtinut de fiecare respondent, se calculeaza in baza
“cheii”, si se plaseazad in diagrama, distanta de la centru corespunzand numarului de puncte din sector (O-
16puncte). Punctele obtinute in diagrama sc unesc si se formeaza profilul personalitatii (profilul ideal si cel
ideal). Pentru exemplificare prezentdam unele profiluri obtinute dc respondenti privind imaginea reala g. ideala a
cadrului didactic universitar. ( Vezi Figura nr. 1, nr. 2).



Profilul real
Tipul de relatii slab exprimate: agresiv, suspicios, supus, dependent, binevoitor, altruist. Nivelul moderat de
exprimare pentru tipul egoist de relatii. Indici Tnalti pentru tipul autoritar de relatii.
Profilul ideal
Tipul de relatii slab exprimate: agresiv, suspicios, dependent. Nivelul moderat de exprimare pentru tipul
supus, autoritar egoist, altruist de relatii. Indici Tnalti pentru tipul binevoitor, cooperant, prietenos de relatii.
Analiza comparativa a profilului ideal si real a cadrului didactic universitar din perspectiva acestui respon-
dent ne permite sa constatam:
m Respondentul apreciaza cadrul didactic universitar ea fiind autoritar, dominant, cu o personalitate pu-
ternica, lider, destul de competitiv, dar totodata ar dori si ar aprecia foarte mult bunavointa spiritul
cooperant si chiar ar dori sa stabileasca relatii de prietenie cu el. (Vezi Figura nr.l)

Profilul rea!

Tipul de relatii slab exprimate: dependent, binevoitor, altruist. Nivelul moderat de exprimare pentru tipul
agresiv de relatii. Indiei Tnalti pentru tipul autoritar de relatii, tipul egoist, suspicios, supus.

Profilul ideal

Tipul de relatii slab exprimate: binevoitor, supus, egoist, suspicios. Nivelul moderat de exprimare pentru
tipul autoritar, agresiv de relatii. Indici inalti pentru tipurile dc relatii dependente si altruiste.

Analiza comparativa a profilului ideal si real a cadrului didactic universitar din perspectiva acestui respon-
dent ne permite s& constatam:

* Respondentul percepe cadrul didactic universitar ca fiind autoritar, dominant, cu o personalitate puter-

nica, lider, moderat de exigent, uneori agresiv, dar totodatd ar dori si ar aprecia foarte mult altruismul
n personalitatea profesorului. (Vezi Figura nr. 2)

Pentru a primi un tablou general privind imaginea ideald si reald a cadrului didactic universitar, obtinut de
respondenti, am calculat media aritmeticd a datelor cantitative pentru fiecare tip de relatie atat pentru profilul
real cat i pentru cel ideal. Rezultatele obtinute in urma administrarii testului nominalizat in grupul de respondenti
le prezentdm 1n figura cc urmeaza. (Vezi Figura nr. 3).
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Figura nr. 3

Reflectiile ce urmeaza elucideaza rezultatele obtinute de respondenti la proba nominalizata:

Realizand evaluarea calitativa a rezultatelor obtinute, am stabilit c& imaginea personalitatii cadrului
didactic universitar este pozitiva.

Indicii cantitativi obtinuti atat pentru profilul real cét si pentru profilul ideal sunt clasati la nivelul mode-
rat dc exprimare pentru toate tipurile de relatii, ceea ce denota ca cadrele didactice universitare sunt
flexibile, manifesta comportament adaptativ in diferite situatii.

S-a confirmat ipoteza precum ca exista diferente Tntre imaginea ideala si realad a personalitdtii cadrului
didactic universitar in perceptia studentului.

Studentii percep profesorul ca fiind autoritar care manifesta incredere in sine, capabil de a fi bun
consultant, lider, energic, competent, reputatie buna.

Profilul ideal al cadrului didactic universitar in perceptia studentului presupune un profesor ce stabiles-
te relatii dc tip altruist mai ales.in raport cu studentul: manifesta dorinta de a ajuta pe altii, responsabil,
delicat, prietenos, Ti incurajeazé pe cei din jur. binevoitor, empatic, ofera sprijin, grija.
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