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UNELE CONSIDERENTE PRIVIND MANAGEMENTUL CICLULUI
DE PROIECT: ROLUL, STRUCTURA, ETAPELE
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Conceptul ,,managementul proiectelor” constituie un domeniu
relativ. nou de cercetare, avand un statut aparte in cadrul stiintelor
umanistice. Acesta imbina domeniul si terminologia stiintifica specifica mai
multor discipline, precum politologia, economia, sociologia, jurisprudenta
etc. Este evident, deci, ca predilectia titularilor pentru acest obiect de studiu
se datoreaza caracterului pluridisciplinar al acesteia.

Intensificarea activitatilor de cooperare din ultimii ani dintre Uniunea
Europeana si Republica Moldova denota interesul deosebit pentru statul
moldovean la momentul actual. Actualmente, Republica Moldova este
angajata in cadrul mai multor proiecte europene, fapt care determinga, in
mare parte, procesul de integrare europeana.

In acest context se poate evidentia lipsa materialelor didactice si
disciplinelor in domeniu, fapt care prezinta dinamica relatilor UE -
Republica Moldova in mod insuficient.

Tot mai multe institutii publice (dar si organizatii neguvernamentale)
incep sa acorde o foarte mare importanta conceptelor si tehnicilor,
instrumentelor si metodelor stiintifice de management, intre care un loc
important il are managementul proiectului. Managementul proiectului in
forma sa timpurie se concentra mai mult pe furnizarea de informatii
referitoare la planificare si resurse. Aceste informatii au fost preluate si
utilizate ulterior in managementul proiectului in forma sa moderna, ce urma
sa se dezvolte cu repeziciune mai ales dupa anii 90.

Pentru definirea si clasificare conceptului de management al
proiectelor este necesar, initial, de analizat conceptul de proiect. Notiunea
in cauza are ca scop sa completeze cunostintele publicului larg si sa
dezvolte abilitatile in materie de PROIECT: (P)lanificare; (R)esurse;
(O)rganizare; (I)novatie; (E)chipa; (C)osturi si (T)imp.

In general, un proiect este o lucrare temporara intreprinsa pentru a
atinge un anumit scop. In mod normal, proiectele implicd un numér de
persoane, care executa activitati legate intre ele, un sponsor si/sau un
beneficiar principal, care este interesat in valorificarea resurselor, pentru
terminarea proiectului intr-o maniera eficienta si intr-un anumit timp.

132



Termenul de ,proiect” provine din latinescul proietum — aruncare
inainte. Dictionarul explicativ al limbii romane da urmatoarele definitii:

- plan sau intentie de a intreprinde ceva, de a organiza, de a face un
lucru;

- prima forma a unui plan (economic, social, financiar etc.), care
urmeaza sa fie discutat si aprobat, pentru a primi un caracter oficial si a fi
pus in aplicare;

- lucrare tehnica intocmita pe baza unei teme date, care cuprinde
calculele tehnico-economice, desenele, instructiunile necesare executarii
unei constructii, unei magini.l:

Autorii Sorocean Chiril, Gheorghita Maria, Garstea Sergiu, Sorocean
Olga, Paslaru Lorina in lucrarea Managementul proiectelor, identifica si
reflecta urmatoarele definitii:

L,Proiect - un sir de activitati individuale ori colective, minutios
planificate intr-un anumit scop".

Dictionarul Explicativ al Limbii Engleze

,Un proiect reprezinta o intreprindere unicat, care are un inceput $i un
sfirgit clar, realizat in vederea atingerii unor scopuri bine stabilite, cu
respectarea anumitor parametri referitor la costuri, termene si utilitate.”

Buchanan si Boddy (1992)

,Un proiect este constituit dintr-un ansamblu de persoane gi alte
resurse grupate temporar pentru realizarea unui anumit obiectiv, de regula
intr-o perioada de timp data si cu utilizarea unui buget fixat."

Graham (1985)

,Un proiect este caracterizat de resurse dedicate, de un punct unic de
responsabilitate, de limite clare in care se pot incadra resursele si
rezultatele, de o duratéd limitata; proiectul este o modalitate utild de
organizare a muncii; proiectele nu apar fara o interventie deliberata;"

Gray (1994)

La fel ca predecesorii sus numiti, cercetatorul Matauan G. analizind
mai multi autori identifica si alte definitii ale proiectului, printre care
mentionam:

- un pachet distinct de actiuni de investitii, politice, investitionale sau
de alt tip, menit sa realizeze un obiectiv de dezvoltare specific, intr-o
perioada de timp determinata;

- un set planificat de actiuni cu o data de inceput si o data de sfarsit,
cu o echipa si un buget alocat acestui scop, conduse de un manager.?

! Proiect [online] http://dex.md/default.aspx(vizitat 27.08.12)
2 Matauan G. Evaluarea programelor sociale. Bucuresti: Expert, 1999. p.15.
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Autorul Constantin Mircea Duica considera ca proiectul reprezinta
un ansamblu de activitati, cu un puternic caracter inovational, desfasurate
in scopul realizéarii unui obiectiv major unic, intr-o anumita perioada de
timp, cu resurse materiale, financiare $i umane limitate, in cadrul unei
structuri organizatorice special create, implicand riscuri specifice.*

Dupa alfi autori, proiectul este definit intr-un mod simplu si general,
adica ,o investitie de capital pe o perioada determinata, cu scopul de a
crea active productive”. intr-un proiect, energia si inventivitatea oamenilor
joaca un rol tot atat de important ca al utilizarii de resurse materiale si
financiare, astfel incat termenul ,capital” se refera in egala masura la
resursele umane si la cele materiale.

in alte lucrari proiectul este definit un plan de unica folosin{d mai
punctual din punctul de vedere al orientarii decat un program, dar mai
complex. Fiecare proiect reprezinta responsabilitatea unor indivizi
desemnati, carora li se pun la dispozitie resursele necesare (sub forma
unui buget) si data incheierii.

Actele normative adoptate de institutii comunitare sau nationale ofera
mai multe definitii ale notiunii de proiect, printre care mentionam:

I. Comisia Europeana ,Un proiect reprezinta un grup de activitati
care trebuie realizate intr-o secventa logica, pentru a atinge un
set de obiective prestabilite, formulate de client.”

li. Standardul britanic BS6079 ,Un proiect ar trebui sa aiba
urmatoarele trasaturi: sa fie nerepetitiv; sa aiba o noutate din
punct de vedere managerial; sa implice risc si incertitudine; sa
aiba rezultate impuse, o calitate determinata, parametrii de
siguranta; costurile sunt clar mentionate iar resursele impuse;
realizarea se face printr-o echipa constituita in mod special.”

Sub aspect comunitar acesta poate fi definit ca actiuni planificate gsi
intreprinse de catre un grup de oameni ca raspuns la o decizie comuna de
a efectua o schimbare sau o imbunatatire in comunitate. Proiectele
comunitare sunt caracterizate printr-un grad Tnalt de participare si implicare
a comunitatii.

Filosoful american John Dewey (1859-1952), autorul lucrarii
«learning by doing» (invatare prin actiune), si-a adus principala contributie
la dezvoltarea conceptului de proiect in domeniul educatiei. Pentru Dewey,
elaborarea unui proiect implica patru premise:

- un proces de reflexie obisnuit, care permite unui proiect sa creasca si

sa prinda forma;

! Duica Constantin Mircea.Managemetul proiectelor. Targoviste: Ed. Bibliotheca, 2009. p. 24.
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- observarea conditiilor oferite de mediul in care proiectul este realizat;

- cunoagterea a ceea ce s-a putut intdmpla in situatii similare in trecut;

- 0 abordare care sintetizeaza observatiile din prezent gi cunostintele
din trecut, identificand astfel semnificatjile.

O analiza mai profunda in domeniu ne permite sa constatam ca mai
multe persoane interogate pentru a defini termenul de ,proiect”, la
inceputul stagiilor de formare in domeniul managementului de proiect, au
sugerat diverse raspunsuri

- promovarea unei idei, structurarea unei serii de idei, a pune de acord
diverse propuneri (planuri) de actiune;

- a vizualiza, a planifica si a defini cursul unei actiuni pe care o dorim
urmata pentru a ajunge la o situatie viitoare specifica;

- a descrie, la un moment dat si intr-o situatie data, procesul unei
schimbari care trebuie inifiata pentru a crea o noua situatie la un moment
dat Tn viitor;

- proces care implica constructia unui program global, luand in calcul
diversele aspecte ale unei situatii, pentru a ajunge intr-o alta situatie;

- un deziderat, un proces, un instrument ce poate fi utilizat pentru
proiectarea sa in viitor, pentru stabilirea de scopuri si obiective;

- a se baza pe prezent pentru a concepe viitorul; o destinatie
elaboratd impreuna.t:

Dintr-o alta perspectiva, proiectul este ,o activitate unica, cu un grad
ridicat de noutate si cu o sarcina de lucru complexa. Este limitat in timp, iar
din punct de vedere al resurselor materiale si umane, necesita de obicei 0
colaborare interdisciplinara in cadrul unei structuri organizatorice speciale,
metode speciale, implica riscuri specifice. Obiectivul urmarit este crearea
unei valori noi (produs, serviciu, structura, etc.).

Generalizind cele mentionate intr-o anumita acceptiune, proiectul mai
poate fi definit ca - munca organizatd pentru atingerea scopurilor sau
obiectivelor propuse care necesita resurse si efort, o raspundere unica care
are un buget si un program prealabil de implementare.

Plecand de la toate acestea, putem concluziona ca «proiectul»: este
o0 metoda care permite trecerea de la idee la actiune structurand diversele
faze ale acestui proces; se pune in practica modificand mediul in care se
deruleaza; ia forma intr-un context social spatial si temporal specific; detine
o dimensiune educativa si permite indivizilor sa invete experimentand; este

! Managementul proiectelor Tn tarile Tn curs de dezvoltare. Bucuresti: ALL Fundatia FIMAN, 1993, p. 23
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produsul unei munci colective; implica obligatoriu o evaluare, care permite
efectuarea unei legaturi intre idee si actiune.

Proiectul este compus din mai multe activitati ordonate. Caracterizate
prin parametrii de inceput si de sfirsit. indeplinirea corecta si la timp a
activitatilor devine importanta pentru realizarea proiectului in intregime.
Identificind obiectivele drept criterii cuantificabile, care trebuie luate in
considerare si indeplinite ca un proiect sa aiba succes.

Reiesind din experienta, pentru proiectele comunitare de succes
pot fi reflectate urmatoarele caracteristici:

¢ Implicarea activa a comunitatii si a tuturor beneficiarilor la toate
fazele elaborarii, implementarii si evaluarii proiectului;

¢ Obiective ale proiectelor realiste si realizabile;

¢ Sarcini si responsabilitati clar definite pentru toate persoanele
implicate;

¢ Structura logica si efectiva a designului si managementului
proiectului;

¢ Sistem efectiv de monitorizare care masoara progresul proiectului,
identifica problemele si ofera un mecanism de modificari necesare;

¢+ Metode pentru informarea si implicarea publicului;

¢ Adoptarea unei metodologii adecvate managementului proiectului;

¢ Comunicarea efectiva, cooperarea si increderea reciproca duc la
atingerea scopului proiectului;

¢ Perfectionarea continua a personalului angajat in proiect prin
insusirea de noi calitati profesionale si manageriale privind noutatile din
domeniu.

In opinia unor autori, un proiect de succes este in primul rind acel
proiect care si-a atins obiectivele prestabilite si care a produs o schimbare
spre bine in comunitatea unde a fost implementat. Obiectivele trebuie sa
includa cel putin urmatoarele elemente masurabile: cost, calitate, termen.*
Un alt aspect foarte important este durabilitatea proiectului, adica modul
in care acest proiect va putea genera beneficii pe un termen cit mai
indelungat.?

Modul in care proiectele sunt planificate si implementate urmeaza o
succesiune, care este cunoscuta ca ciclul proiectului. Ciclul incepe cu
identificarea unei probleme, gasirea unei idei de solutionare a acesteia si
dezvoltarea acestei idei pina la o agenda de activitati ce pot fi

! Sorocean Chiril, Gheorghitd Maria, Garstea Sergiu, Sorocean Olga, Paslaru Lorina. Managementul

Eroiectelor: (Identificarea surselor financiare si elaborarea proiectelor). Chisindu: Evrica, 2004. 33- 34 p.
Sorocean Chiril, Gheorghitd Maria, Garstea Sergiu, Sorocean Olga, Paslaru Lorina. Managementul

proiectelor: (Identificarea surselor financiare si elaborarea proiectelor). Chisinau: Evrica, 2004. 34- 36 p.

136



implementate si evaluate. Ideile sunt plasate in contextul unei strategii.
Strategia asigurd o structura ce garanteaza succesul realizarii proiectului.*
In altad acceptie, managementul ciclului de proiect (MCP) reprezintd o
colectie de concepte si probleme sau tehnici relativ simple, care include?:
- conceptul de ciclu de proiect;
- analizarea stakeholderilor;
- instrumentul de planificare a “Schemei logice”;
- factori cheie de calitate;
- planificarea activitatii si a resurselor;
- structuri coerente, standardizate pentru documentele proiectului.

Utilizarea acestor concepte, instrumente si documente standard
acoperind intreaga existenta aunui proiect este uneori privita ca “abordare
integrata” pentru administrarea ciclului de proiect.

In lucrarea Administratia locald in Republica Moldova sunt definite
fazele care trebuie planificate si abordate in mod sistematic, dupa cum
urmeaza:

1. Faza conceptuala — urmareste adunarea si verificarea ideilor,

identificarea partenerilor de proiect, definirea pachetelor de lucru.

2. Faza de planificare — prevede analiza SWOT, planificarea
proceselor muncii, intocmirea planurilor tehnice, selectarea sefului
proiectului si echipelor de proiect, planificarea resurselor, stabilirea
rezultatelor.

3. Faza de executare — presupune executarea lucrarilor si rapoartelor.

4. Faza finald — presupune evaluarea derularii proiectului.*:

In alt& ordine de idei ciclul proiectului (de cooperare al UE) presupune

realizarea a sase etape*:

1.Programarea — consta in stabilirea cadrului general de cooperare al
UE cu o anumita tara sau regiune a unei tari.

2.ldentificarea — se analizeaza problemele (situatiile dificile, care nu
convin gi pe care dorim sa le depasim), nevoile si interesele
posibililor factori interesati si se identifica acele idei de proiecte care
urmeaza sa fie aprofundate.

3.Formularea — se analizeaza aspectele importante ale ideii de proiect,
tinind cont de obiectivele generale si prioritatile Documentului

! Ibidem, p. 36

% Stefanescu Daniela. Managementul proiectelor europene , Bucuresti: Editura Fundatia Romania de
Maine, 2006. A

% Honert Siegfrid. Administratia locala in Republica Moldova.Indrumar pentru primari, consilieri si cetateni.
Publicatia realizata in cadrul proiectului tranfrontalier implementat de GTZ si InWent. Chisinau, 2007. p.
53-54.

4 Managementul ciclului de proiect. Bucuresti: Blueprint International, 2003. p. 6- 8
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Strategic de Tara sau Regional, de indicatorii cheie de calitate si de
opiniile principalilor factori interesati.

4.Finantarea — se elaboreaza sub forma unei cereri de finantare, care

se completeaza intr-un formular standardizat (aplicatie), diferit
pentru fiecare tip de program de finantare in parte.

5.Implementarea — resursele materiale si umane alocate implementarii

proiectului sunt utilizate pentru indeplinirea scopului propus prin
proiect (rezultatele propuse prin proiect se adreseaza grupurilor tinta
si beneficiarilor), contribuind astfel la indeplinirea obiectivelor
generale ale proiectului.

6.Evaluarea — reprezinta estimarea, cit mai sistematica si obiectiva cu

putinta, a unui proiect, program sau politica in derulare sau
finalizata, in fazele de conceptie si implementare, precum si a
rezultatelor sale.

Untr-un numar mai restrins, etapele ciclului proiectului pot fi prezentate
si descrise in felul urmator™:

I. La etapa de Identificare si programare sunt identificate si selectate
ideile de proiect si alte actiuni de dezvoltare in scopul studiilor ulterioare.
Aceasta include consultarea cu beneficiarii potentiali ai fiecarei actiuni,
analiza problemelor cu care se confrunta, si identificarea optiunilor de
solutionare a acestor probleme. Apoi pot fi luate decizii bazate pe relevanta
fiecarei idei de proiect (atit pentru beneficiarii potentiali, cit si pentru cadrul
de programare), si pe baza carora ideile trebuie ulterior studiate in cadrul
etapei de Formulare.

Se analizeaza situatia la nivel comunitar pentru a identifica
problemele, constringerile si oportunitatile ce pot fi abordate in cadrul
cooperarii. Aceasta include analiza indicatorilor social - economici,
prioritatilor donatorilor si guvernului. Scopul este de a identifica si a
consimti obiectivele principale si prioritatile de sector pentru cooperarea de
dezvoltare si, astfel a asigura un cadru de programare viabil pentru
identificarea si elaborarea proiectului.

Il. La etapa de Formulare ideile de proiect relevante sunt transformate
in planuri de proiect operationale. Beneficiarii si alte parti cointeresate
participa la specificarea detaliata a ideilor de proiect si apoi le evalueaza
fezabilitatea. Pe baza acestei evaluari se decide, daca se va elabora o
propunere de proiect si se va cauta finantare pentru proiect.

! Sorocean Chiril, Gheorghitd Maria, Garstea Sergiu, Sorocean Olga, Paslaru Lorina. Managementul
proiectelor: (Identificarea surselor financiare si elaborarea proiectelor). Chisinau: Evrica, 2004. 36- 39 p.
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lll. La etapa de Mobilizare a resurselor are loc identificarea
resurselor necesare implementarii proiectelor si a resurselor disponibile. De
asemenea la aceasta etapa are loc mobilizarea si atragerea propriu-zisa a
resurselor necesare implementarii proiectului.

IV. La etapa de Implementare se mobilizeaza si se executa proiectul.
Aceasta include valorificarea resurselor pentru fiecare sarcina si
urmatoarea tipologizare a proiectelor obiectiv a proiectului. in procesul
implementarii si cu acordul partilor cointeresate, managerii proiectului
evalueaza progresul actual in raport cu planul stabilit pentru a determina
daca proiectul este pe calea de a realiza obiectivele propuse. in caz de
necesitate, proiectul este reorientat pentru a fi adus pe calea corecta, sau
pentru a fi modificate unele obiective in situatia unor schimbari
semnificative ce s-ar fi putut intimpla din momentul formularii acestora.

V. La etapa de Evaluare are loc evaluarea rezultatelor proiectului se
face concluziile respective pentru viitor. Rezultatele evaluarii se utilizeaza
pentru a determina in ce masura obiectivele stabilite initial au durabilitatea
(daca va genera beneficii pe termen lung pentru beneficiari). Divizarea
ciclului de viata in etape asigura o baza minima pentru elaborarea,
implementarea si evaluarea proiectului in mod eficace. in realitate ciclul de
viata al proiectului poate diferi in functie de tipul programului. Cu toate
acestea, este util de a confrunta activitatea curenta in cadrul programului
cu etapele ciclului de viata a proiectului evidentiate anterior.

Detaliile privind ceea ce are loc la fiecare etapa, difera de la o institutie
la alta, reflectind diferente in proceduri. insa in cadrul tuturor institutiilor
ciclul proiectului contine 3 elemente comune.

1. Ciclul defineste deciziile - cheie, necesitatile informationale si
responsabilitatile la fiecare etapa.

2. Etapele ciclului sunt consecutive - fiecare etapa trebuie finalizata
pentru a asigura succesul etapei ulterioare.

3. Ciclul se bazeaza pe evaluarea fiecarei etape si acumularea unei
experiente, care va fi utilizatd la proiectarea programelor i proiectelor
ulterioare.

Reiesind din cele mentionate mai sus, consideram ca proiectul
constituie un set de activitati ce urmaresc realizarea unui scop intr-o
perioada stabilita de timp intr-o succesiune de etape. Formularea,
implementarea si evaluarea constituie, in linii generale, etapele realizarii
unui proiect.
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