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Summary: Key factors influencing personal development and socialisation often
include the attitude and behaviour of parents, family members and peers, and traditional
social or community values. Disability and/or international development programmes tend
to focus on children, young people or adults, the opportunities for them to develop skills and
participate in community life. People with disabilities often experience social exclusion and
discrimination and do not have the same access to human rights as their non-disabled
peers. It’s time for changes, every change means a chance for disabled people.

Schimbadrile rapide si cresterea complexitdtii lumii prezinta noile provocari de
astizi. In confruntarea cu aceaste provocari, este necesar si se ia in considerare
multitudinea de probleme ce trebuie rezolvate si implicit inainteaza noi exigente pentru
educatie. Constientizarea crescindd a necesitdtii de schibare impune cautarea variatelor
posibilitati pentru a facilita introducerea unor schimbari viabile si de succes.

,,-.traversam o etapd de redimensionari profunde, complete si radicale in toate
domeniile activitatii umane. Omul contemporan nu se poate limita la o simpla asteptare a
schimbarilor si la eventuala lor evaluare. In calitate de subiect al istoriei, el insusi trebuie
sa fie capabil a proiecta schimbadri, a intervene in fluxul acestora pentru a obtine efectele
dorite si a le evita pe cele indizerabile.” [1, p.5]

Schimbarea determind evolutia, progresul, inovarea care sunt inevitabile si pentru
fenomenul educational si presupune renovdri si redimensiondri la nivel de macro si
microsistem. ,Pdstrarea unui continuum in inovare la toate nivelele functionale ale
educatiei trebuie sda fie un scop principal al activitdtii educationale, transferind
rezultativitatea din zonele de regres in cele de progress...” [4, p.10] Perceperea schimbadrii
este importantd, dar nu suficientd si de aceea trebuie sustinuta de un complex de
activitati efective din partea tuturor actorilor implicati in procesul educational. ,,...este
necesar sd constientizam, intr-un proces de schimbare, ca nimic durabil si esential nu se
poate face, dacd nu depunem un efort propriu onest si consecvent spre schimbare, e
nevoie e o vointd autenticd de schimbare.” [ibidem ]

Problemele si valorile lumii contemporane fiind constientizate, omenirea a stiut
sa-si formuleze strategiile de solutionare a problemelor, antrenind valorile in interiorul
carora fiinteazd. Tipul cel mai important de strategii este cel care realizeazd schimbarea
de mentalitate. Si este stiut cd orice schimbare de mentalitate se produce efectiv si global
prin actiunea transformatoare a educatiei, desi nu se exclude nici influenta asupra
mentalititii pe care o exercitid realititile economice, politice, sociale etc. Inteleasd in
sensul cel mai desfdsurat al acestei notiuni, educatia este omniprezentd (deci afecteaza si
domeniile economic, politic, social etc.), universald, iminentd oricdrui individ si grup
social, deoarece influenteazd orice schimbare in economic, politic si social prin
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schimbarea mentalitatii celor care provoacd schimbarea in aceste domenii. ,.... educatia
poate fi definita drept schimbare a fiintei umane in raport cu un sistem imuabil de valori
si cu unul produs de chiar insdsi schimbarea.”[6]

Paradigma educatiei incluzive, in acest context, vine ca o solutie la rezolvarea
problemelor contemporanietatii, in sens larg. Lansatd la nivel de politicd a educatiei
defineste ,,0 noud misiune a sistemelor de invatamint, la granita dintre secolele XX - XXI”
(3].

,O paradigmd pedagogica are o dimensiune normativ-valoricd si una
instrumentald, de solutionare a problemelor aparute si de consolidare a unei culturi
educationale.” [1, pa4]. In sens restrins, educatia incluzivd vine si dimunueze
inegalitatea, marginalizarea, segregarea sociald si culturald. Educatia incluzivd , prevede
schimbarea si adaptarea continua a sistemului educational pentru a raspunde
diversitdtii copiilor si nevoilor ce decurg din aceasta, pentru a oferi educatie de
calitate tuturor in contexte integrate si medii de invdtare comund. Are menirea de a
fundamenta procesele de asigurare a conditiilor adecvate necesitdtilor educationale si
de valorificare a diferentelor individuale ale tuturor copiilor, tinerilor si adultilor pe
parcursul intregii vieti. Aceste obiective urmeazad a fi realizate prin dezvoltarea unor
parteneriate socio-educationale, cu implicarea tuturor actorilor relevanti intr-un
cadru unic de educatie, prin armonizarea relatiilor interculturale si focalizarea atentiei
educationale pe grupurile marginalizate/excluse. Promovarea educatiei incluzive, iar
in consecintd a unei atitudini si culturi incluzive, va determina instituirea unei noi
formule de solidaritate umana intr-o societate incluziva.” [4]

Cu siguranta, e nevoie de o schimbare a atitudinii tuturor angajatilor scolii, a altor
membri ai comunitdtii fata de actul educational, determinat de procesul incluziunii
elevilor cu cerinte educationale speciale. Or, incluziunea nu inseamnd doar a integra
copiii cu cerinte educationale speciale in mediul scolar, ci si a constientiza fenomenul
diversitdtii umane si a organiza procesul educational in scoald pornind de la aceastd
conceptie. Acceptarea diferentei devine obiectiv important al educatiei incepand cu anii
80, iar dupa ce in anii go Consiliul Europei a lansat sloganul , Toti diferiti, toti egali” se
vorbeste tot mai mult de personalizarea educatiei prin valorificarea diferentei.

Educatia incluzivd, rodul shimbadrii cerutd de contemporanietate a generat la
rindu-i redimensiondri multiple. Pe ce dimensiuni s-a produs schimbarea pe modelul
educatiei incluzive?

Existd mai multe dimensiuni, legate de introducerea si aplicarea acestui concept,
de largd rezonanta:

v Paradigma.

Costructivismul ca model de abordare a educatiei si instruirii in contextul educatiei
postmoderniste ,a generat reflectii teoretice in cadrul educatiei cognitive, abordata
specific la nivelul pedagogiei postmoderne.”[6 pp. 541-542] Astfel se promoveazd o
pedagogie constructivista care valorizeaza ,perceptia diferentei ca scop al invatarii, bazata
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pe intelegerea diversitatii. "[6 p.542] Paradigma constructivistd promoveaza modelul
interpretativ sustinut normativ de citeva principii, printre care regdsim principiul
autoorganizdrii educatiei/instruirii, prin recunoasterea si valorificarea diferentelor. Or,
educatia incluziva ,prevede schimbarea si adaptarea continud a sistemului educational
pentru a raspunde diversitatii copiilor si nevoilor ce decurg din aceasta, pentru a oferi
educatie de calitate tuturor in contexte integrate si medii de invatare comund. Conceptia
educatiei incluzive, ca parte integranta a paradigmei ,Educatie pentru Toti”, are menirea
de a fundamenta procesele de asigurare a conditiilor adecvate necesitdtilor educationale
si de valorificare a diferentelor individuale ale tuturor copiilor, tinerilor si adultilor pe
parcursul intregii vieti. "[4] Si la nivelul principiilor educatiei inclusive determindam
principiul nondiscrimindrii, tolerantei si valorificdrii tuturor diferentelor si principiul
individualizarii procesului de educatie si dezvoltdrii la maximum a potentialului fiecdrui
copil. Autorul sus citat vorbeste despre necesitatea revalorificdrii raporturilor, din
perspectivd interdisciplinard, a constructivismului cu Pedagogia pentru copii cu nevoi
speciale, ca una din stiintele educatiei.

In contextul aceleiasi paradigme, in spetd costructivizmul bazat pe dezvoltdri
recente, promoveazd teza centrarii educatiei pe cel ce invata care este in corcondanta cu
principiul educatiei inclusive - principiul interesului superior al copilului.

v" Politici si acte legislative internationale si nationale:
Cele mai importante documente internationale si nationale care stau la baza amplului
proces de trecere de la segregare la integrare / incluziune sunt:
* 1948 - ,Declaratia universala a drepturilor omului”
* 1971 - Rezolutia ONU -, Drepturile persoanelor handicapate mintal”
* 1975 - Rezolutia ONU - ,Drepturile persoanelor handicapate”
* 1982 - Rezolutia ONU -,Programul mondial de actiune privind persoanele
handicapate”
* 1989 - ,Conventia Natiunilor Unite asupra Drepturilor Copilului”
* 1990 - ,Conventia Mondiald a Educatiei pentru Toti” (Jomtiem)
* 1992 - ,Recomandarile Consiliului Europei”
* 1993 - ONU adopta “Regulile standard pentru egalizarea sanselor persoanelor cu
handicap”
* 1994 - Conferinta pe probleme ale educatiei cerintelor speciale (Salamanca)
* 1995 - ,Sammitul mondial asupra dezvoltarii sociale” (Copenhaga)
* 2000 - ,Forumul Mondial al Educatiei pentru Toti” (Dakar)
* 2002 -, Congresul european cu privire la persoanele cu dezabilitati” (Madrid)
* Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului, la care Republica Moldova a
aderat prin Hotarirea Parlamentului nr. 408-XII din 12.12.1990
+ Legea invatamintului din Republica Moldova nr.547-XIII, adoptata la 21 iulie 1995
* Hotarirea Guvernului privind aprobarea Strategiei Nationale ,Educatie pentru
Toti” pentru anii 2004-2015, nr. 410 din 04.04.2003

306



CONFERINTA STIINTIFICO-PRACTICA INTERNATIONALA 07.10.2016
EDUCATIA INCLUZIVA: DIMENSIUNI, PROVOCARI, SOLUTIL EDITIA A II-A

* Conventia ONU privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati,ratificata de

catre Republica Moldova prin Legea nr. 169 — XVIII din 09.07.2010

+ Strategia consolidata de dezvoltare a invdatdmintului pentru anii 2011-2015,
aprobata prin Hotdrirea Guvernului nr.523 din 1 iulie 2011 si Planul consolidat de
actiuni pentru sectorul educatiei (201-2015), aprobat prin Ordinul ministrului
educatiei nr. 849 din 29 noiembrie 2010

* Programul de Dezvoltare a Educatiei Incluzive in Republica Moldova pentru anii
2011-2020, aprobat prin Hotdrirea Guvernului nr. 523 din n.07.2011

*  Codul Educatiei al Republicii Moldova.

Amploarea si necesitatea educatiei incluzive, in prezentul Cod al Educatiei al
Republicii Moldova, este evidentd si regasim aceste marturii in multiple articole ale
codului: Titlul I, Capitolul 1, art.3 Notiuni de bazd ( cadru didactic de sprijin,
curriculum adaptat, curriculum modificat, educatie incluzivd, mdsuri de interventie
si servicii de sprijin pentru incluziunea educationald, cerinte educationale speciale,
plan educational individualizat); Titlul III, Capitolul VI este in intregime consacrat
invdatamintului pentru copii si elevi cu CES si educatiei inclusive.[2]

v Curriculum.

Pentru predarea diferentiata si individualizata in cazul copiilor cu CES, in acord cu
trebuintele de dezvoltare si de afirmare ale predispozitiilor aptitudinale generale si
specific ale copilului (care se manifesta pe diferite nivele, de la retardat pind la supramedii
si supradotati), se recurge la modificarea si adaptarea continuturilor curriculare.

Curriculum adaptat la disciplina scolard se realizeaza prin corelarea curriculumului

general cu posibilitatile copilului/elevului cu CES, din perspectiva finalitdtilor procesului
de integrare/incluziune scolara si sociald a acestuia. Adaptdrile curriculare vin sa
contureze designul strategiilor pedagogice, strategiilor de evaluare, resurselor umane
si/sau echipamentului personalizat de care are nevoie elevul pentru invdtare si se fac prin
eliminare, comasare, extensiune, diversificare.

Curriculum modificat (CM) vizeaza selectarea unor continuturi din curriculumul

general la disciplina scolara adresat copiilor fara deficiente, continuturi ce se considerd a
putea fi intelese de copiii cu cerinte speciale si renuntarea la continuturile cu un grad
ridicat de complexitate.

Curriculumul modificat presupune schimbarea finalitatilor
educationale/subcompetentelor stabilite in curriculumul general corespunzdtoare anului
de studii pentru o disciplina scolard, in functie de potentialul de dezvoltare si necesitdtile
de invatare ale elevului. Aceste schimbari pot reflecta cunostintele si abilitdtile care sunt
indicate in curriculumul general pentru un alt an de studii. De asemenea, pot viza
madrirea sau micgsorarea numarului si/sau a complexitatii finalitdtilor prevazute pentru
anul respectiv de studii.

Un curriculum modificat se realizeazd prin accesibilizarea si diversificarea
componentelor curriculumului general - copiii cu cerinte speciale sunt pusi in situatia de
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a realiza diferite activitati individuale, compensatorii, terapeutice ce vizeaza recuperarea
acestora si participarea lor la activitatile desfasurate in invatamantul obisnuit.
v" Resurse.

Orice schimbare implica anumite resurse pentru eficienta implimentdrii acesteia,
resurse financiare, resurse umane, resurse fizice. Aceste resurse la gasim stipulate intr-un
sir de acte normative ce vin sd reglamenteze procesul incluziunii copiilor cu CES in scoala
de masa.

v Functii.

Functiile educatiei incluzive in special sunt diferite de functiile educatiei in general, insa

aceasta nu presupune excluderea lor ci completarea reciproca.

e Satisfacerea necesitdtilor educationale ale tuturor membrilor comunitatii;

e Adaptarea personalitdtii la conditiile vietii si integrarea acestuia in societate;

e Schimbarea de atitudini, comportamente, continuturi educationale pentru a raspunde
diversitatii copiilor;

e Aplicarea practicilor nondiscriminatorii in procesul de educatie;

e Prevenirea si combaterea excluderii si/sau marginalizdrii in educatie;

e Reformarea scolii si societdtii in ansamblu, astfel incit acestea sda raspunda
necesitatilor de educatie ale tuturor copiilor, tinerilor si adultilor;

e Centrarea procesului de educatie pe copil/elev, abordarea fundamentatd pe interesele
copilului, dezvoltarea respectului de sine, toleranta si acceptare;

e Orientarea strategicd spre trecerea de la adaptarea elevului la scoli diferite, la

adaptarea invatamintului la diferentele dintre elevi. [4]

v Principii.
Principiile cheie ale incluziunii au fost formulate in cadrul dezbaterilor Consiliului
European, la Lisabona, in martie, 2000:

* valorizarea diversitatii;

* respectarea demnitatii fiintei umane;

* intelegerea nevoilor individuale ca cerinte individuale;

* planifcarea activitatilor incluzive;

* responsabilitatea colectiva;

» dezvoltarea relatiilor si culturii profesionale;

* dezvoltarea profesionalg;

* asigurarea sanselor egale.[7]

Pe linga acestea, regasim un sir de principii ale educatiei incluzive stipulate in

Programul de Dezvoltare a Educatiei Incluzive in Republica Moldova pentru anii 2011-

2020, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 523 din 11.07.2011:

* Principiul drepturilor egale in domeniul educatiei;

* Principiul egalizdrii sanselor;

* Principiul interesului superior al copilului;

* Principiul nondiscrimindrii, tolerantei si valorificarii tuturor diferentelor;

* Principiul interventiei timpurii;
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* Principiul individualizarii procesului de educatie si dezvoltarii la maxim a

potentialului fiecdrui copil;

*  Principiul asigurdrii serviciilor de sprijin;

* Principiul flexibilitatii in activitatea didacticd;

* Principiul disignului universal care permite crearea unui mediu accesibil tuturor;

* Principiul managementului educational participativ;

* Principiul dreptului parintelui de a alege;

* Principiul cooperarii si parteneriatului social.

v Benefeciari ai ,scolii de masa”.

Scoala, vdzutd ca institutie de invatamint comunitar, este a tuturor, nu doar a unor
categorii de elevi. Copiii cu cerinte educationale speciale fac parte din comunitatea
noastrd, respectiv accesul la aceste institutii de invatamint este asigurat prin definitie.
,ocoala, in general, si pedagogii, in special, sint responsabili, alaturi de familie, de
modelarea personalitdtii, de ceea ce filozoful Constantin Noica numea devenirea intru
fiinta a omului’[5]. Misiunea pe care o are astdzi scoala este de a fi templu al educatiei
pentru toti copiii din comunitate, inclusiv pentru cei cu cerinte educationale speciale.
Scoala astfel trebuie sd devena institutie educativd pentru toti copiii, prin urmare si
institutie incluziva.

v Servicii eucationale si de asistenta psihopedagogica.

Gama serviciilor educationale este larga si oferd posibilitati la trei nivele ierarhic
structurate: nivel republican, nivel raional/municipal, nivel institutional. La nivel central
serviciile sunt oferite de CRAP - centrul republican de asistentd psihopedagogicd - prin
coordonare si monitorizare, la nivel national, a implementdrii educatiei incluzive;
evaluare/reevaluare complexd si multidisciplinara, diagnosticare precoce si monitorizare
a evolutiei dezvoltarii copiilor; asistentd specializatd pentru realizarea educatiei incluzive;
formare a cadrelor din perspectiva educatiei incluzive; de cercetare si elaborare a
materialelor didactice, ghidurilor si suporturilor informationale in domeniul educatiei
incluzive; de promovare si diseminare a educatiei si practicilor incluzive.[4]

La nivel rational/municipal serviciile sunt oferite de SAP - serviciul de asistentd
psihopedagogicd pri: a) evaluarea complexa a copiilor (stabilirea particularitatilor
individuale ale copilului: emotional, motor, cognitiv, verbal, social, etc. si identificarea
punctelor forte si a necesitatilor speciale de dezvoltare a copilului; determinarea formelor
de incluziune (totald, partiald, ocazionald) a copilului in activitatile educationale la nivel
de clasd si institutie; stabilirea formelor de adaptdri: de mediu, de asistentd
psihopedagogica si de evaluare; stabilirea CES, a masurilor de interventie si serviciilor de
suport pentru incluziunea educationala.

b) asistenta psihopedagogica (acordarea serviciilor de asistentd psihopedagogicd,
logopedica, psihologica precum si altor servicii dupd caz copilului inclus in institutiile
care nu dispun de servicii specializate; realizarea terapiilor specifice: ludoterapie,
logopedie, kinetoterapie, ergoterapie etc.; monitorizarea progresului educational al
copiilor cu CES, inclusi in institutiile de invdatamint; informare si consiliere; activitati de
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sprijin, consiliere, educatie pentru persoanele care au in ingrijire copii: pdrinti,
reprezentantii legali, asistenti parentali profesionisti, parinti-educatori).

¢) asistenta metodologica (consultd si acorda asistenta metodologicd institutiilor de
invatdimdnt prescolar, primar si secundar general, comisiilor multidisciplinare din
institutiile de invatamint, cadrelor didactice/de sprijin, psihologilor, logopezilor, altor
specialisti care interactioneazd cu copilul, centrelor de resurse pentru educatia incluziva,
familiilor, pdrintilor sau reprezentantilor legali ai copilului, autoritatilor publice locale;
organizeazd mese rotunde, ateliere, seminare, etc. cu tematica care se inscrie in aria de
preocupare a acestuia). [ibidem]

La nivel institutional sunt prezente urmadtoarele structuri: Comisia
multidisciplinara intrascolara, Centrul de resurse, Echipa PEI, Cadrul didactic de sprijin.
Fiecare dintre aceste structuri au atributii specifice multiple.

Comisia multidisciplinard intrascolara (Evaluarea primard/initiald a nivelului
de dezvoltare a copiilor considerati cu CES; identificarea deficientelor, dificultatilor si a
potentialului copiilor; determinarea programelor de asistentd si suport educational de
care poate beneficia copilul; referirea copiilor catre Serviciul de asistenta psihopedagogica
pentru constatarea/confirmarea cerintelor educationale speciale; identificarea
constringerilor (organizatorice, didactice, bugetare etc.) care pot interveni in cazuri
concrete de incluziune a copiilor cu CES; formularea, dupa caz, a propunerilor de
elaborare planului educational individualizat pentru elevii cu CES; acordarea asistentei
metodologice cadrelor didactice in stabilirea celor mai adecvate tehnologii de predare-
evaluare in cadrul procesului educational incluziv; examinarea, determinarea si
inaintarea Consiliului profesoral pentru aprobare a conditiilor de promovare a elevilor cu
CES in clasa urmadtoare si de admitere a acestora la examenele de finalizare a studiilor).

Centrul de resurse are ca scop facilitarea incluziunii educationale a tuturor
copiilor/elevilor din comunitate prin acordarea de servicii de suport, care sd-i sustinda in
procesul de accedere la educatie de calitate, crearea mediului incluziv si dezvoltarea
parteneriatului comunitar (serviciul de socializare; serviciul ocupational; serviciul de
suport in invdtare; serviciul de asistenta specializat; serviciul de informare si
sensibilizare).

Echipa PEI este responsabildi de conceperea, elaborarea, realizarea planului
educational individualizat si implica activitatea unui numdr mare de persoane care
cunosc mai bine elevul.

Cadrul didactic de sprijin acordd asistentd psihopedagogicd/educationala
elevilor cu CES, scolarizati in invatdmintul general (articipdri la ore /activitdti desfisurate
la clasd de cdtre invatdtor/profesor, in calitate de observator, consultant, co-participant;
organizarea activitdtilor in cadrul Centrului de resurse; organizarea activitatilor cu
familia copilului asistat). [ibidem]

v Parteneriat

Sensibilizarea si informarea membrilor comunitatii, parintilor privind incluziunea

educationala a copiilor cu CES ramine a fi un obiectiv major si reprezintd
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formarea/dezvoltarea unei atitudini nondiscriminatorii fatd de copiii cu CES in gcoald si
in comunitate. In acest sens, scoala trebuie si interactioneze in mod activ cu parintii,
inclusiv a copiilor cu CES, cu APL, ONG-uri, biblioteca din localitate, agentii economici,
centrul medical, biserica etc. Prin urmare dezvoltarea practicilor inclusive nu ar fi posibila
fard un parteneriat constructiv. Incluziunea copiilor cu CES in scoala de masa este
facilitatd de realizarea parteneriatului dintre toti actorii implicati.

v' Abordari

Sub aspectul abordarii procesului educational si a scolii ca institutie prestatoare de
serviciii educationale s-a modificat conceptual rolul si semnificatia acestora, reeesind din
paradigma educatiei pentru toti si a scolii prietenoase copilului. Beneficiarii educatiei
incluzive sunt toti copiii si tinerii fard a marginaliza si segrega anumite categorii de
persoane.

v Procesul de predare-invatare-evaluare

In cazul laturilor procesului de invitimint au suferit modificiri majore, intrucit
acestea se realizeaza distinct, urmind principiul individualizarii si se obiectiveaza in
structurile Planului Educational Individualizat (PEI).

v Cultura

Facind trimitere la standardele de functionare a unitdtii de invatamint general
incluziv, prima dimensiune ale acestora este Dimensiunea A - crearea culturilor inclusive
(sectiuni: consolidarea comunitatii, stabilirea valorilor inclusive). ,Aceastd dimensiune
creeazd o comunitate autenticd, atrdgatoare, stimulantd, bazata pe relatii de colaborare,
in care fiecare persoand este pretuitd ca fiind capabild de performante valoroase. Ea
dezvolta valori incluzive impartasite atit de personalul didactic, cit si de elevi si
parinti/tutori. Principiile si valorile culturale scolare incluzive ghideaza deciziile cu
privire la politicile si practicile de zi cu zi la clasa, astfel incit dezvoltarea scolard devine
un proces continuu. Aceastd dimensiune se refera atit la imaginea reald a unei scoli, cit si
la imaginea transmisd despre aceasta.”[5]

v' Mentalitate
Procesul cel mai de duratd este, totusi, cel prin care se va schimba mentalitatea
intregii comunitdti cu referire la persoanele cu CES, asa incit acestea sa fie percepute ca
personalitdti plenare, cu aceleasi drepturi ca toti ceilalti. Primii pasi in contextul
sistemului educational al Republicii Moldova s-au intreprins, cu asteptdri pentru
edificarea unei mentalitati incluzive.
Este nevoie, asadar, de o abordare holisticd la nivel de sistem educational, in
totalitatea acestuia, la nivel social, cu toate structurile implicate asa incit schimbarea sa se
produca.
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