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Summary: This article presents the results of the research in the field of
psychological and social assistance of parents who have children with special educational
needs. The research purpose is to analyze the effectiveness of support groups as a form of
working with parents of children with special educational needs. We analyzed the activity
of several specialists of the different social, educative and psychological services,
beneficiaries of which are children with SEN. We found that professionals working mostly
with children with SEN and less with their parents. And support groups for parents are
applied only in the center "PULS" and “SOCIUM”. Specialists who use support groups
believe that this is an effective method of working. Other specialists do not apply this
method and considered inefficient for various reasons. Much of these specialists were not
trained about the functioning of support groups. Therefore we developed a program of work
with support groups for parents with children with SEN.

Identificarea, evaluarea si asistenta copiilor cu ceinte eductive speciale in
Republica Moldova responsabilitatea este impartita intre Minsterul Muncii Protectiei
Sociale a Familiei si Ministerul Educatiei. Mai concret ne referim la comisiile pentru
protectia copilului din cadrul Sectiilor sau Directiilor de Asistenta Sociald si Serviciul de
Asistentd Psihopegagogica din cadrul Drectiilor de Invatamint, Tineret si Sport. Evident,
exista multiple dificultdti in identificarea, evaluarea si monitorizarea acestor copii, insd de
reguld pdrintii estora mai putin sunt implicati in activitati de evaluare si formare.
Necesitatea suportului parintilor copiilor cu CES este indiscutabilda. Oricum, partea cea
mai mare a timpului copilul cu CES il petrece cu parintele, astfel acesta are cel mai direct
acces si impact in cresterea si ingrijirea copilului. Iar in pofida faptului ci copii cu CES
manifesta o abordare diferid, pdrintii in mare nu au de unde sd o cunoascd. Exista insa,
metode de lucru eficiente in acest domeniu, cum ar fi grupurile de suport, dar care nu au
o aplicare foarte largd la noi in tari. Insi experienta internationald a demonstrat ca
anume grupurile de suport reprezinta forma cea mai eficientd de lucru cu parintii copiilor
cu CES. In literatura de specialitate aceste grupuri se mai numesc grupuri de ajutor
reciproc sau grupuri de sprijin. Aceste grupuri, compuse din persoane care au interese
comune, oferd membrilor sprijin, fapt ce diminueaza stresul psihologic si incurajeaza spre
realizarea de schimbari necesare in viata lor.
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Scopul cercetdrii este de a analiza efiecinta grupurilor de suport in lucrul parintii
copiilor cu CES, precum si inaintarea unor propuneri vizind implementarea acestei
forme de lucru.

Obiectul cercetdriiil reprezinta pdrintii ce educa copii cu CES.

Subiectul tezei este grupul de suport ca formad de lucru cu padrintii copiilor cu CES.

Ipoteza cercetdrii: Presupunem cd pariciparea pdrintilor ce educd copii CES in
cadrul grupurilor de suport ar contribui la:

e dezvoltarea la pdrinti a competentelor sociale necesare pentru buna crestere si
ingrijire a propriilor copii cu CES.

e ar putea oferi o oportunitate de a depasi crizele psiho-emotionale si cele sociale
legate de cresterea copiilor cu CES.

Obiectivele:

— Determinarea in ce mdsura pdrintii sunt gata de a participa la grupuri de support;

— Identificarea opiniei specialistilor in domeniul implementarii grupurilor de suport in
lucurul cu parintii copiilor cu CES.

— Elaborarea unui ghid in domeniul implementarii grupurilor de support in lucrul cu
parintii copiilor cu CES.

Metodele de investigatie: analiza literaturii de specialitate in domeniu, sondajul
de opinie, chestionarul.

Esantionul cercetarii este constituit din 30 de persoane din care 20 parinti si 10
specialisti municipiul Balti implicati in asistenta copiilor cu CES si a pdrintilor acestora.

Primul lot a fost constituit din: 3 asistenti sociali, 2 psihologi; 2 pedagogi sociali, 1
profesor, care are in clasa copii cu CES, 2 cadre didactice de sprijin. Specialistii au fost
identificati in cadrul urmatoareleor institutii si servicii: DASPFC Balti, SAP Balti; Centrul
comunitar ,Drumul spre casa”, Centrul de ergoterapie ,SOCIUM”, Scoala primard nr. 21
"Spiridon Vangheli”, Centrul ,PULS”. Toti specialistii mentionati promoveazd activitati
cu copii cu CES si cu familiile acestora. Al doilea lot a fost alcdruit din parintii copiilor
cu CES. Acesti respondenti au fost identificati in cadrul serviciilor mentionate mai sus in
cadrul esantionului nr. 1. Dupd promovarea interviurilor cu specialistii am identicat in
cadrul fiecirui serviciu cite doi respondenti. In functie de tipul cerintelor educative
speciale am identificat pdrinti ai copiilor cu: autism, deficiente fizice, de intelect,
probelme de sanatate mintald, tulburari de comportament si tulburari afective, copii cu
deficit de atentie. Interviurile au fost promvate in mod oral, individual cu fiecare
specialist, iar chestionarele in forma scrisad.

Maijos prezentam analiza cantitativd si calitativd a datelor culese in teren:

I. Opinia specialistilor vizand asistenta parintilor cu copii cu CES.

Toti specialistii intervievati promoveaza activitati cu copii si cu familiile acestora.
Insi in cadrul interviurilor am identificat urmatoarele: specialistii prefera si practica mai
mult metode de lucru individual; lucrul in grup este foarte rar aplicat si recomandat de
catre specialisti, consideran cd aceastd categorie necesitd o abordare individualizata;
deasenea predomind lucurul indirect cu beneficiarii: elaborarea ajutorului social,
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elaborarea dosarelor beneficiarilor, elaborarea rapoartelor de evaluarea psiho-socialda a
beneficiarilor, elaborarea planurilor educative individualizate, elaborarea curiculumurilor
individualizate; predomind lucrul cu copii CES, iar lucrul cu pdrintii acestor copii este
secundar.

In domeniul lucrului cu copii au fost identificate urmatoarele forme de lucru:
consilieri, convorbirea, evaluarea copilului cu CES, pshodiagnosticul, activitdti de
corectie, interventie, de profilaxie, seminare, activitdti de recreere si petrecere a timpului
liber, pregdtirea temelor de acasa, activitdti educatice, instructive, dezvoltative,
concursuri, matinee, in total au fost identificate circa 15 forme de lucru. Mai mult in
expunerea raspunsurilor la acestd intrebare specialistii foarte repede si usor au putut
enumera activitatile promovate si copii. Fiecare intervievat a oferit de la cel putin 3 la 10
vatiante de raspuns. Acest fapt confirma cd in domeniul lucrului nemijlocit cu copiii se
lucreaza mult si nivelul de pregatire profesional al specialistilor este bun.

In a doua parte a indicatorului vizat am intentionat si specificim activititi
promovate cu parintii copiilor cu CES. Aici au fost variante de rdspuns diamentral
diferite: de exemplu faptul specialistii nu lucreaza direct cu pdrintii, sau mai bine zis
colaboreaza cu parintii cind au nevoie de date sau alte informatii, pind la raspunsuri de
tipul cd lucreaza doar cu parintii(de exemplu in cazul asistentilor sociali comunitari, care
lucreaza cu familia in intregime si nu cu copilul in parte). Evident cd acestd specificare
este prevdzuta in depentd de tipul serviciului pe care i-1 presteaza specialistul. Ulterior am
analizat fise de post a tuturor specialistilor si acolo am identificat la toti obligatii de post
legate luctul cu membrii de familie a copiilor cu CES( si la pedagogi, si la cadrele
didactice de sprijin, si la angajatii SAP-ulu, si la cei de la centele comunitare.)

Evident dupa aceste rapusuri nu au fost enumerate prea multe forme de lucru cu
parintii copiilor cu CES. Oricum unii din ei (indeosebi profesorii Jau enumetat mai multe
forme de lucru parintii. In medie au fost date de la nici o forma de lucru(3 respondenti)
pind la cel mult 4 forme de lucru cu pdrintii(2 respondenti). Printre activitdtile gi formele
de lucru cu parintii care au putut fi listate se enumerd; adundrile cu pdrinti, sarbdtori si
activitati deschise pentru parinti cu particiaprea copiilor, consultatii individuale,
informatii scrise oferite pdrintilor, evalaurea familiei cu copii cu CES, consilierea
parintilor. In total 7 unititi de raspuns contabilizate, ceea ce vorbeste despre arsenalul
destul de modest in acest domeniu.

1. Probleme si dificultati cu care se adreseaza parintii copiilor cu ces la

specialist:

Toti specialistii intervievati au mentionat cd pdrintii se adreseaza la ei cu diferite
probleme si dificutdati. Domeniile acestor probleme sunt diferite: de la cele pur
personale(depresii, anxietate dezechilibrul emotional, conflicte interpersonale), cele
familiale(probleme financiare, materiale, de sdndtate, lipsa locului de muncd lipsa
conditiilor de trai) si legate nemijlocit de copil (cresterea, educarea, ingrijirea,
tratamentul, dezvoltarea, comportamentul acestuia, motivarea copilului sd faca sau sa
invete ceva, pedeapsa si stimularea).
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2. Modul oferire a ajutorului pentru parintii copiilor cu CES:

Surprinzator dar am constat cd parintii vin si adreseazd frecvent dupa agutor la specialisti,
deci au incredre si tin cont de sfatul acestora. Dificultatea specialistilor conta in faptul cd
nu au timp suficient pentru a le rdaspunde la solicitdrile lor. Adresdrile sunt facute
individual si respectiv necesitd mult timp. Am intrebat dacd nu ar fi mai rezonabil in acest
context cind intrebdrile sunt comune mai multor pdrinti sa-i intruneascd in grupuri.
Rdsdunsul a fost cam urdtorul: parntii vor raspuns imediat si nu au timp pentru activitati
de grup. Mai mult pentru specialisti organizarea cativitatilor de grup ar lua destul de mult
timp, pe car si asa nu i-1 au.

3. Opinia si expereinta de lucru cu parintii prin intermediul grupurilor de suport

La intrebarea privind experienta de lucru in domeniul grupurilor de suport am
cules urmadtoarele raspunsuri: marea majoritate(s) nu a practicat acesta forma de lucru si
nici nu o considera eficientd, iar cei 3 specialisti care au mentionat ca aplicd acesta formad
de lucru o considera foarte utila, simpla si eficientd si 2 specialisti care nu au aplictat si
nu stiu cum sd o organizeze. Concluzia este evidenta cd metoda functioneaza foarte bine
o datd ce este aplicata.

In contiunuare am lucrat doar cu cei 3 specialisti care au promovat grupuri de
suport si au putut sd dea feedbakuri obiective. S-au dovedit a fi angajatii centrul ,,PULS” si
a centrului de ergoterapie , Socium”. In ambele cazuri grupurile sunt promovate cu
parintii doar cd in primul caz cu parintii copiii cdrora consuma droguri si in al doilea caz
copiii au probleme de sinitate mintald. In ambele cazuri pirintii sunt destul de motivati
sd paricipe si sd se impartdseascd cu experienta lor. In primul centru grupuri de suport au
fost organizate si pentru copii/tineri/adulti dependenti si abia dupa au fost organizate
grupuri de suport si pentru parinti. Prin aceste grupuri au trecut mai multe familii si dupa
iesirea din problemd unii pleaci altii continud si sustind pe ceilalti. In cazul centrului
,Socium” grupul este constant si se convoacd la necesitate si nu are un program
prestabilit, Tnsd oricum este eficient. Pdarintii sunt multumiti , iar colaboratorii sunt mai
liberi de consultatii individuale cu parintii. Angajatii centrului ,PULS ” au fost formati
special pentru promovarea grupurilor de suport si detin lideri de grup si metotdologii
specifice de lucru.

II.Opinia parintilor vizind participarea in cadrul grupurilor de suport

1. Dificultati specifice in procesul de crestere si educatie a copilului cu CES:
Probleme legate de sdndtatea coplului (18 respondenti/ 90%); probleme legate de
educatia copilului (16 respondenti/ 80%); probleme legate de ingrijirea copilului (12
respondenti/ 60%); probleme legate de scolarizarea copilului(s respondenti/ 25%);
probleme legate de comportamentul copilui (9 respondenti/ 40%); probleme legate de
propria sdndtate (5 respondenti/ 25%); probleme legate de bani (16 respondenti/ 80%);
probleme legate de lisa unui loc de munca (7 respondenti/ 35%); lipsa conditiilor de trai
(6 respondenti/ 30%); conflicte interpersonale (7 respondenti/ 35%); relatii tensioante
in familie ( 8 respondenti/ 40%); Necesitdti de protezare sau aparate ajutdtoate,
tratamete de substitutie (5 respondenti/ 25%).Problemele pot fi clasificate in 3 categorii:
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probleme de tin de copil; probleme personale ale parintilor si probleme interpersonale.
Analiza problemelor ne-a permis sa constatam ca ele pot fi remediate prin
intermediul grupurilor de suport, care au resurse necesare si raspund exact
acestor necesitati, conform metodologiei sale de promovare.

2. Surse de ajutor la care apeleaza parinsii copiilor cu ces.

Am determinat doud categorii de surse de ajutor: specialisti (profesorii/educatorii;
psihologii; asistentii sociali; cadrele didactice de sprijin; logopezii; managerii institutiilor;
medici, specialistii din cadrul Directiei de asistentd sociald si protectie a familiei si
copilului; specialistii serviciului de asistentd psihopedagogicd) si nespecialisti (membrii
familiei; membrii familiei extinse: bunici, matuse, alte rude; alti pdrinti care au copii;
alti pdrinti care au copii cu aceeasi problema ca si al prpriului copil; alte persoane cu
experinatd de viatd) si am vrut sd aflim care au grad sporit de credibilitate in fata
parintilor cu copii cu ces.

In concluzie identificim primele trei pozitii: alti parinti care au copii cu ces; medici
si alte perosoane cu experientd de viata. Din acest reiting iardsi putem constata gatinta
parintilor de a se impartdsi cu problemele sale cu alti parinti de aceeasi categorie, fapt ce
este caracteristic grupurilor de suport.

3. Modul de oferire/solicitare/primire a suportului:

Parintii solicitd ajutorul in mod individual in cadrul serviciilor la care se atribuie copilul
lor, dar nu ezitd sa solicite si alte surse in cazul in care nu primeste solutii de la primii.
Unii parinti spun cd in urma unor expereinte negative nu vor sd se adreseze la unii
specialisti, pe altii insa nu cunosc, deaceea incearca sa faca fatd singuri.

4. Experiente de lucru in cadrul grupurilor de suport:

Doar 3 parinti s-au dovedit a avea experientd de agest gen. Ei au mentionat reusite bune
si un grad innalt de satisfactie. Paricipa la grupuri de suport nu din impunere, dar din
necesitate si intereas personal. Ceilalti parinti s-a dovedit a fi reticenti si cu temeri cd s-ar
putea afla careva infomatii despre ei si copiii lor si aceasta ar fi rdu de tot. Unii insa au
spus cd ar incerca in cazul in care ar fi astfel de oporunitdti organizate pentru ei.

III. Program de activitate in cadrul grupurilor de suport.

Analiza datelor ne permite sa constatdm, cd problema ne-participarii pdrintilor la
activitdti de grup nu este numai de ordin personal (lipsa motivatie si lipsa timplui) dar si
de ordin informational (nu cunosc specificul si avantajele). S-a constatat ca
neparticiparea pdrintilor la activitdti de grup in mod special grupuri de suport este legata
de: lipsa de informare si de experientd in astfel de activitdti; lipsa de incredere in
profesionistii care realizeaza activitatile; neincrederea rezultatele unor programe de grup;
comunicarea si colaborarea insuficientd a specialigtilor cu familia;

Trebuie de mentionat ca nivelul de informare a parintilor este in functie de nivelul
lor de studii. Cei mai informati sunt parintii care au cu studii superioare. Dar ponderea
acestora printre parinti care au copii cu CES este foarte micd. Mai mult de jumadtate din
parinti au studii medii si studii medii incomplete nu posedd informatii despre natura
maladiei copilului si particularitatile evolutiei ei, metodele de reabilitare, particularitatile
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psihologice ale dezvoltdrii copilului, cadrul juridic privind protectia sociald a copiilor cu
dizabilitdti.am depistat cd in situatiile dificile legate cu dezvoltarea copilului cu CES (25 %
din pdrinti) isi gasesc suportul necesar la medici, altii 20% la un alt specialist(psiholog,
pedagog, asistent social) 20% la alti pdrinti care au copii cu aceeasi problemad, iar ceilati
circa o treime din parin{i se bazeaza numai pe experienta sa.

Opiniile parintilor privind organizarea si participarea la un grup de suport in cadul
unei insitutii pe care o acceseaza (scoli, centru de zi) s-a repartizat in felul urmator: 50
% se pronunta in favoarea acestia, cica o treime le vine greu sd raspundd si doar circa o
cincime sunt categoric impotriva particpdrii la grupuri de suport.

Datele acumulate ne-au argumentat necesitatea elaborarii si implementarii unui
program pentru promovarea grupurilor de suport pentru pdrintii copiilor cu CES
integratiin 1in cadrul diferitor servicii.

Scopul : oferirea supotului psiho-emotional, educational si social parintilor copiillor cu
CES.
Obiectivele:

 Crearea posbilitatilor de autodezvaluire a parintilor;

 Crearea oportunitatilor de schimb al expereintei acumulate de cdtre parinti;

» Dezvoltarea abilitatilor sociale la parinti;

» Depdsirea problemelor personale;

Facilitatatori ai grupului port deveni specialistii din domeniile sociale, psihologice si

pedagogice.

Beneficiari ai grupului de suport pot deveni pdrntiii care au copii cu aceleasi cerinte

educative speciale.

Numarul participnatilor: 7-12 persoane

Frecventa intrunirilor: o data la doua saptamini, sau cel putin o datd in luna.

Durata sedintelor: 60 minute

Durata programului: 6-12 luni.(in functie de frecventd sedintelor)

Etapele de dezvoltare a grupului: intercunoasterea patcipantilor (primele doud

sedinte); stabilirea relatiilor de incredere si parteneriat(urmdtoarele doud sedinte);

dezvoltarea coieziunii de grup(sedinta 5,6); lucrul suportiv (poate dura pind la epuizarea

subiectelor); finsarea lucrului grupului (ultima sedintd); reinnoirea activitdtii lucrului

grupului la necesitate.

Metodologia desfasurarii sedintelor grupului de suport pentru parintii copiilor

cu CES: salutul si topirea ghetii; prezentarea starii de spirit al participantilor; prezentarea

temei; dezbari si comentarii; experiente personale in limitele subiectului; concluzii si

generalizari; tema de acasd; stabilirea sedintei urmatoare; distribuirea materialelor

informative; dicutii la o ceascad de cafea.

Ritualuri si traditii: Propunem ca la fiecarea sedintd participantii sd aleagd un ritual in

functie de starea lor emotionald si problemele cu care se confrunta:

a. Microfonul deschis: la care oricine poate lansa un subiect de dicutie ce i-1
intereseazad.
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Strigat de ajutor: oricine poate solicita ajutorul atunci cind nesesitad.

Expertul recomanda: orice pdrinte poate oferi un sfat in baza unei expereiinte traite:

Sarbatoritii lunii: Felicitari cu diferite ocazii.

Familia de succes: prezentarea experientelor de succes.

Materiale necesare pentru promovarea sedintelor de grup: Creioane, marchere, foi

mari foi mici, foarfece, foi colorate,

promovarea sedintelor , mese, scaune.

informatii distributive, tehnica , sala

pentru

Pentru a facilita promovarea sedintelor de grup cu pdrintii trebuie de prevazut ca copiii

acestora sd fie inclusi in activitdti paralele in alte sdli.

Agenda promovarii grupurilor de suport cu parintii copiilor cu CES

Nr | Etapa Tema Nr. de
sedinte
1 | lintercunoasterea Problemele psihologice ale copiilor cu ces; 2
patcipantilor Cum depasim problemele legate ingrijirea si educarea 1
copilului cu ces;
2 | Stabilirea relatiilor de | Identificarea pdrintilor cu copiii lor; 1
incredere si parteneriat | Vocea familiei si necesitdtile parintilor; 1
3 | Dezvoltarea coieziunii | Pdrintii si sentimentul culpabilitatii fatd de copil, soti si 1
de grup rude;
Etapele de dezvoltare a familiei in care creste copilul cu CES;
4 | Lucrul suportiv Probleme specifice familiilor ce cresc si educd copii cu CES;
Probelmele psihosociale ale parintilor cu copii cu CES; 2
Tipuri de pdrinti si stiluri de educatie specifice parintilor 2
copiilor cu CES;
Rolul péarintilor in integrarea copiilor cu CES; 1
Cum sa dezvolti la copilul tdu abilitdti de autodeservire; 2
Cum sd motivam, sd stimuldm si sd pedepsim copilul; 1
Cum sd organizdm odihna si timpul liber sau depdsirea 1
sindromului de impunere a tristetii;
Maturizarea si educatia sexuald a copilului cu CES;
Cum s3d-mi apar drepturile mele si ale copilului meu cu ces 2
5 | Finsarea lucrului | Experiente de succes, dificutati depdsite si lectii invatate. 1
grupului
6 [Reinnoirea activitatii | Subiecte la solictarea parintilor Se va convoca
lucrului  grupului la la necesitate
necesitate.

Concluzii: Atunci cind vorbim despre copiii cu CES nu putem sd nu raportaim
problemele cu care se confruntd la membrii familiilor acestora. Suferinta cronicd
generatd de problemele copilului are impact asupra familiei in general. Familia poate
travesa perioade intense de stres, poate invata din aceaste experiente si poate deveni mai
puternica sau invers sd ajungi in alte axtremidti si mai grave pina la divort si depresii. In
acest context, suportul grupului si modul in care membrii acestuia se raporteaza la
propria situatie si la a celor din jur poate constitui un colac de salvare. Ca consecinta

participarea la grupurile de suport constituie factori care pot media reactia pdarintilor la
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stresul generat de problemele copilului, factori care pot conduce la cresterea

autoeficacitatii familiei, la adoptarea unor strategii de coping eficiente, care toate conduc

la cresterea gradului de adaptabilitate si functionare a familiei. In general prin acest mod
de intervntie se poate facilita in general calitatea vietii familiei cu copii cu ces.

Desi nu toti specialistii intervievati in cadrul cerctdrii recunosc importanta
actiunilor in sprijinul pdrintilor, periodicitatea desfasurarii acestora scoate in evidentd
existenta anumitor dificultdti cu care se confruntda ambele parti: parinti nemiltumiti si
specialisti presati de timp. Sprijinul acordat de regula este individualizat: iar
modalitatea de ajutorare este selectata in functie de problema cu care se confrunta
copilul sau familia. Datele studiului reliefeaza urmatorul fapt: parintilor li se acordd mult
mai putin timp decadt lucrului cu copiii, asfel parintii chied dacd necesesita beneficiaza de
mai putin sprijin. Specialistii sunt constienti de beneficiile sprijinirii parintilor, atit la
nivel de pdrinti , familie si copil.

Specialistii opineazd cd cele mai mari obstacole si probleme in comunicarea dintre
institutie/serviciu si familie sint generate de insdsi pdrinti, nu de ei. Lipsa de timp a
parintilor constituie, in opinia specialistilor constiuie cea mai mare piedica 1in stabilirea
unei comunicdri eficiente. Altii considera ca si programul incarcat al profesionistilor este
un pediment. Urmeaza lipsa de interes a pdrintilor in a participa la grupuri de suport,
precum si lipsa de interes si motivare a profesionistilor. Majoritatea din specialistii-
respondenti sustin cd nu posedd abilitdtile deorganizare si gestionare a grupurilor de
suport dearece pentru un lucru este nevioe de abilitdti corespunzatoare.

Generalizind rezultatele acestei analize, putem presupune cd specialistii sint
tentati sd prezinte institutie ca un factor ce-si dorestesa faca totul pentru a comunica
suportiv cu parintii. In opinia lor obstacolele in imbunatitirea comunicirii cu parintii tin
preponderent de mediul extern.

In concluzie, reiterim ca participantii la studiu real nu dispun de timp pentru
organizarea lucrului  grupurilor de suport cu parintii, fiind impusi de diferite
circumstante sd acorde prioritate altor obligatiuni de post. Comunicarea strinsd cu alte
persoane implicate in educarea si ingrijirea copilului poate fi de un real ajutor pentru
membrii familiei. O astfel de colaborare poate sd aducd imbunatatiri atit in plan
informational cdt si practic, urmdrind in ansamblu obiective precum: educatia,
identificarea si stabilirea tipului de integrare a copilui, comportamentul si interactiunile
cu alte familii, adaptarea la diferite medii, invatarea abilitatilor sociale si de comunicare,
dezvoltarea abilitdtilor practice.

Mai jos prezentam unele spicuiri acumulate in baza studiului realizat:

e Este important ca pdrintii sd aiba grijd si de ei insisi si atunci cind este cazul sa incerce
sa se autoorganizeze in cadrul gruprilor de suport. Sa identifice printre ei lideri,
voluntari si experti.

e Se recomandd pdrintilor sa participe la diferite forme de lucru in grup: terapii ,
consiliere, cercuri sociale, grupuri de apartindtori asa ar putea face fatda tuturor
emotiilor, temerilor, ingrijorarilor si dificultatilor cu care se confrunta.
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e Evaluarea familiei este necesara si importantd deoarece ea oferd informatii referitoare
la probleme in familie, la relatia pdrinte-copil, acestea fiind importante in
planificarea activitatii grupurilor de suport si a altor tipuri de interventii de lucru cu
copilul si parintele .

e Parintii care au in familie un membru este cu ces trec printr-o perioadd lunga de
suferinta manifestatd prin cele mai variate stari: minie, furie, durere, anxietate,
negare si resemnare.

e A fi pdrinte a unui copil cu ces 1inseamnd a cauta permanent solutii la toate
problemele de la cele mai simple la cele mai complexe care apar in familie, la scoald
si in comunitate.

e Pdrintii adreseaza tot felul de intrebari la care astepat imediat raspuns. Pentru acesta
iardsi se poate apela la grupurile de suport.

In toate aceste situatii parintii copiilor cu CES au nevoie de sprijinul celor din jur,
au nevoie sa stie ca cineva le este aldturi si ca existd un loc si un grup unde ei pot veni
neconditiont si cere ajutor. O cale de a explora, intelege si trata toate aceste suferinte ale
membrilor familiei si ale interactiunilor familiale se poate realiza prin grupurile de
suport. Provocdrile de zi cu zi si la care sunt supusi pdrintii afectezd nemijlocit si
copilul. Deaceea pdrintii trebuie sd fie sustinuti si invatati cum sd depdseasca aceste
dificultdti. lar modalitatea in care parintii vor face fata acestor probleme ii v-a influenta
si pe ceilalti membri din familie. Este bine ca pdrintii sda aiba un hobby, sa viziteze alti
prieteni, sa invete modalitdti de relaxare. Sa caute si sa accepte suport din partea altora.
Pe linga acestea, grupurile de suport pentru parinti si pentru alte rude apropiate sunt
adesea foarte utile. Persoanele care participd la aceste grupuri pot beneficia de experienta
pe care o impdrtdsesc alti parinti in suferinta.
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