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Problema tolerantei — etnica, sociald, politicd — este foarte actuala in
zilele de azi. Perturbatiile politice si economice au provocat schimbarile si
au transformat valorile morale, sociale si culturale. Este dureros cé aceste
schimbari au un caracter negativ, provocind neintelegerea intre oameni.

Dezvoltarea etnico-istorica a Moldovei a influentat la dezvoltarea situa-
tiei in care reprezentantii diferitor grupuri etnico-culturale traiesc impreuna
veacuri la rind. Dupd rezultatele chestionarii, promovate in cadrul unei
cercetari in grupele academice Facultatii Pedagogie, Psihologie si Asistentei
Sociale 1n anul de studii 2004-2005, am stabilit cd conflictele interetnice din
Moldova au avut un impact negativ asupra relatiilor interculturale si au
contribuit la destabilizarea in unele regiuni. Din doua sute de respondenti de

v%rzsta 19-22 de ani au devenit martori la careva conflicte interetnice. Noi,
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profesorii, suntem nelinistiti de faptul ca studentii diferentiazd aceste

conflicte si le Impart pe “obisnuite” (pe care ei le observau in satele natale) si

“specifice” (care se petreceau intre reprezentantii minoritatilor etnice). 48%

respondenti considerd cd agravarea situatiei in relatiile interetnice a fost

provocatd de procesul de migratiune, caracteristic noului mileniu. Dupa
parerea lor scoala si procesul de invatamint sunt supusi la asa feluri de
situatii de conflict care se petrec tn scoli, licee si institutii superioare.

Mentionam ca neacceptarea altor culturi, intoleranta existd in istoria
contemporana. Anume din cauza intolerantei se petreceau si acum se petrec
razboaie civile si izgoniri religioase. Istoria mondiald ne aratd ca
intoleranta distruge cele mai nobisle valori culturale.

Acum apare intrebare: oare este asa de necesar sd invatam sa fim
toleranti? Existd oare limitele tolerantei? Raspunsurile apar numai dupa o
prelucrare stiintifica despre esenta notiunii “toleranta”.

In anul 1995 UNESCO a adoptat “Declaratia principiilor tolerantei”
unde se descrie esenta conceptiei de toleranta: “...toleranfa Inseamna
respectul, acceptarea si aprecierea bogatiei si diversitatii culturilor lumii
noastre, felurilor noastre de expresie si manierelor de exprimare a calitatii
noastre de fiinte umane.” (2;4). Dictionarul lui Guseinov A. si Kon . ne da
o alta interpretare a cuvintului “toleranta”: lat. “rabdare”, capacitatea de a
da altuia libertate de idei sau actiuni.” (5;351) Deci esenta tolerantei este in
conditia, in parametrii de a respecta drepturile altora i nu permite a
pricinui prejudecati. Autorul A.Asmolov considerd ca toleranta, in sensul
larg al cuvintului, este norma stabiliziraa, care este determinatd de
diapazonul pastrarii diferitor comuni in realitatea schimbatoare si este un
mecanism comun coexistentei diferitor grupuri sociale, mari si mici, care

Bazindu-se pe cele mentionate sus, facem o concluzie ci toleranta
apare nu numai intr-o sistema de relatii intre un om si al{i oameni, dar si in
sisteme destul de complicate: Intre “omul” si “stat”, “societate”, “naturd”.
Toleranta se interpreteaza ca o conditie de functionare ale societatii civile
si drept conditie de supravetuire a omenirii. Anume in acest caz apare
necesitate de a forma la viitorii profesori ai ciclului primar atitudinea de
toleranta.se asociaza la ei cu:

- Indiferenta (68%) fatd de alti oameni — reprezentanti ai diferitor gru-
puri etnice, ce, dupd parerea noastrd, este rezultatul neintelegerii sau
incapacitatii de a intelege interlocutorul, colegul sau vecinul.
Raspunsurile tipice erau:”nu interveni in problemele mele si eu nu
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intervin in ale tale”, “noi convetuim in pace la momentul c¢ind drumu-

rile noastre se intersecteaza”.

- Lipsa interesului catre reprezentantii minoritatilor culturale (25%),
dar concomotent manifestarea interesului catre aparitia diferitor glume,
porecle si etichete.

- Inlirgirea propriei experiente in relatiile cu “alti oameni” si incerca-
rea de a cunoaste mai mult despre alte culturi care locuiesc pe teritoriul
RM (7%).

Trebuie de mentionat cd In ultimii trei ani unii cercetatori ai acestei
probleme (E.Kleptova, P.Valitova, A.Asmolov, V.Glebkina s.a.) sunt contra
intelegerii notiunii “toleranta” ca atitudine indiferentd fatd de oameni.
Intolerantei indiferente i se opune atitudinea fata de altd persoana si fata de
felul lui de a fi altfel ca valoare. In acest context autoarea E.Kleptova scrie ca
pentru toleranta este caracteristic atit aparitia interesului fasa de “altul”, cit si
tendinta de a-l intelege si de a conlucra pozitiv cu el. Existenta imaginii
pozitive a altei culturi prin pastrarea perceptiei pozitive a proprii culturi este
o calitate importantd a tolerantei.Cercetatorul V.Lectorschii pune accent pe
directiva deosebita a omului fasd de schimbarile reciproce ale pozitiilor in
cadrul dialogului. El considera ca toleranta este un dialog critic care da
posibilitate pentru largirea “orizontului” experientei proprii. Autorii cartii
“Vek tolerantnosti” (A.Asmolov, V.Glebchina, G.Soldatova, L.Saigherova)
sunt contra interpretarii notiunii “toleranta” ca ingaduinta indiferenta. Ei
unesc toleranta cu:

- Acceptarea altora;

- Exprimarea compasiunii fata de altul (aproape de umanitate si altruism);

- Recunoasterea pretuirii diversitatii culturii omenesti (pluralism cultural).
Asa fel de pozitii provoaca neintelegeri si discordante in interpretarea

cuvintului “toleranta”. C.Cucos mentioneaza cd formarea tolerantei reciproce

nu inseamna excluderea criticii reciproce sau a discutiei stiintifice, nu
presupune refuzul propriilor opinii. Academicianul N.Corliteanu scrie ca

“toleranta in sens modern este un anumit mod de a gindi, a actiona si a trai

altul decit al sau ..., este o atitudine ingaduitoare fata de cei din jurul tau”.(3;7)

Putem spune ca dialogul culturilor presupune in primul rind un dialog
cultural. Aceste prioritati se intersecteaza cu schimbarile democratice care
s-au Inceput in sistemul de invatamint In Moldova. Consideram cd anume
cultura dialogului, datorita mediului, unde vor fi respectate valorile
culturale ale fiecarui grup etnic, include acceptarea “altora” si interactiunea
cu “altii”. Anume aceasta si este toleranta.
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Din pacate, nu existd programe speciale bazate pe educatia interculturala
in studierea limbilor straine. De aceea, pentru formarea atitudinii pozitive a vii-
torilor profesori ai claselor primare si ai limbii engleze (specialitatii ce exista
mai mult de zece ani la Facultatea Pedagogie, Psihologie si Asistentd Sociald)
fata de cultura “altora” si formarea tolerantei drept calitate necesara pentru un
pedagog contemporan, noi am elaborat un curs special n limba engleza. Cur-
sul “Comunicarea interculturala si dezvoltarea limbajului” cuprinde atit
teme principale din sfera interculturalitatii, cit si jocuri didactico-lingvistice,
dezbateri si discutii. Scopul cursului este dezvoltarea abilitatilor cognitive ale
studentilor — priceperi necesare pentru intelegerea culturii, elementelor cultura-
le, stilurilor de viata, valorilor culturale, traditiilor si obiceiurilor diferitor gru-
puri culturale. Studentii anului trei fac cunostin{d cu asa notiuni cum ar fi; cul-
tura si intercultura, contacte cu alte culturi, cultura si comunicarea, diversitatea
culturald, minoritati si majoritati, comunicarea non-verbala etc.

Atmosfera autoexprimarii creative si refuzul la felul si aprecierea lumii
inconjuratoare stereotipic ii face pe viitorii profesori ai scolii primare sa
exprime parerea sa mai eficace si mai sigur, si sd medieze intre cunoasterea
valorilor culturii umane si elevii clasei. Rivas Flores accentueaza ca
“profesorul devine si un gen de cercetator interesant de resursele existente n

mijloacele de invatamint pot fi corelate cu aceste resurse” [6;203].
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