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Cit de multi, printre adultii profesional activi, sint deceptionati de cunos-
tintele de limba straind capétate la lectiile din scoala sau la facultatile nefi-
lologigice! E interesant ca nimeni nu intelege de unde vine aceasta deceptie.

Explicatia este simpla: sint deceptionati pentru ca dupa ce au depus
atitea eforturi pentru a obtine cunostinte de limbd* necesare pentru a purta
o conversatie, ei sint nevoifi sd constate ca nu detin Competentele de
comunicare? de care au nevoie. Ei percep cu greu un discurs in limba
straind, mai ales In formd orald, intelegind doar numai in linii foarte
generale sensul lui, iar ncercdrile de a conver-sa sint rudimentare,
fragmentare chiar, fara a mai vorbi de nivelul lor gramatical.

Pentru multi constatarea aceasta este descurajanta, mai ales atunci cind
ea nu este insotitd de nici o explicatie, de nici o propunere de solutionare.
Este vorba, bineinteles, de a nu arunca cu piatra in sistemul scolar care
asigura 1n ansamblu crearea unor baze de cunostinte destul de bune, nici de
a incrimina pricina cursu-rilor de limba striind de la facultate. Atit
sistemul scolar, unde se realizeaza achizi-tia cunostintelor de limba, cit si
cel universitar in care se fac tentative de a Tmbina aceste doud componente,
indeplinesc un rol bine determinat. insa nici primul sistem (scolar), nici cel
de al doilea nu poate permite trecerea eficientda de la cunostintele de limba
la competentele comunicative. Pur si simplu, pentru ca achizitia cunostin-
telor de limba prin prisma metodelor de predare utilizate actualmente
creazd numai baza materialda a competentelor de comunicare si nu
formeaza aproape deloc perceperi de comunicare. Cunostintele de limba
sint create mai mult in mod individual, ori episodic cu ajutorul
profesorului, pecind formarea competentelor de comunicare inainteaza
anumite cerinte obligatorii. Ele sint indicate mai ales pentru facultatea la
care se formeaza specialisti de limbi straine.

Componentele de baza ale unei comunicatii sint, dupa cum se stie,
locutorul, alocutorul, codul lingual si situatia de comunicare. Insi in
procesul de predare, unde se cultiva perceperile de comunicare, pe linga
ele mai sint necesare:

1. crearea ambiantei vizorio-spatiale a comunicatiei care introduce
studen-tul intr-un spatiu neformal, netraditional. Avem in vedere aranjarea

! Cunostintele de limbd reprezinti informatia pe care o detine beneficiarul
despre unitatile linguale, despre normele gramatiticale si stilistice caracteristice
unei limbi.

2 Competentele de comunicare reprezinti un ansamblu de perceperi de
manipulare a cunostintelor de limba pe care le detine beneficiarul, utilizat cu
scopul de a codifica sau decodifica informatiile linguale sau / i paralinguale.
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locurilor de studii in aulele universitare. Plasarea traditionala ,,militareasca” a
studentilor, unii in spatele altora, cu un spatiu de vedere blocat de spatele
situatiile de comunicare. In asa fel se organizeaza numai contactul dual Intre
profesor si student. Insd pentru a echilibra o comunicare este necesar de a
vedea reactia partenerilor, atitudinea lor fata de informatia transmisa, impresia
cauzata de ea, care se manifesta intr-o mare masura prin intermedia expresiei
ochilor si a fetei. Vorbitorul cauta intotdeauna sa capteze privirea celor cu care
converseaza §i in acest sens contactul vizual devine unul dintre cei mai
necesari factori de organizare ai comunicatiei. El reglamenteaza aspectul fatic
al schimbului de replici - energia de emitere a enunturilor precum si
argumentarea lor. Foarte des e deajuns numai o privire a partenerului pentru a
limi-ta sirul vorbirii, sau a-1 curma pe deplin. La lectiile practice de limba
studentii trebuie sa fie plasati in semicerc, sa aiba acces liber la tabla, harta,
iesire, s se apropie fard a face probleme cuiva de oricare coleg al sau pentru a
cere sau a oferi o informatie, pentru a conlucra cu el.

2. suportul didactico-material al comunicatiei care asigurd schimburile
de idei, interpretarile, comentariile, argumentarile emise de toti studentii, sau
de matjoritatea lor trebuie sa fie actual, adica sa reflecte evenimentele zilei.
In unele tari din apus (Elvetia, partial in Germania) sistemul de predare
perimeaza incetul cu incetul ideea de manual. Planul disciplinei practice de
limba traseaza numai in linii generale obiectivele si continutul lui. Profesorul
apeleaza in procesul de pretgatire catre lectii la mai multe surse, inclusiv si
la manual, bineinteles. Insa sursele esentiale sint revistele, ziarele, emisiunile
televizate si radiofonice inregis-trate pe casete, cartile de literatura
contemporand, ilustratiile, diagramele etc. Astfel, la lectii se discuta
materiale pe care mai apoi studentii le pot audia in diferite interpretari si
aspecte, pot face referinte la discursurile pronuntate de lide-rii tarii, la
diferite surse informative. Profesorul nu trebuie sd facd spectacol, inain-
tindu-se in prim plan si influentind dictatorial schimburile de opinii. El
numai ghi-deaza fluxul de comentarii si argumentarile locutorilor, inter-
venind in cazurile de blocare a discutiilor sau in cele de deviere a lor.

3. Nici un copil nu a inceput sa vorbeasca limba sa materna fara sa treaca
prin mai multe mii de ore de auditie activa. Nimeni nu poate spera sa
vorbeasca bine o altd limba férd a gasi mijloacele de a o intelege bine. Ceea ce
inseamna cd fiecare trebuie sa se ,,expund” personal in situatia de receptie
activd a discursurilor autentice si logic ingemanate ale unui numar mare de
locutori ai acestei limbi. Nici un unmér de ore de formare institutionala — fie
cd este vorba de orele de formatiune scolara intr-o clasad deseori mai
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numeroasa decit 30 de elevi (din care se stie ca ele procura fiecaruia ocazia de
a vorbi efectiv timp de aproximativ o ord si jumatate pe parcursul a noua ani),
fie ca vorbim de cursurile de circa 80 ore in formatiunea universitara la
facultatile nefilologice in grupe de 15-18 persoane — nu pot egala efectivitatea
unei confrontdri auditive individuale cu limba in studiu. De unde apare
necesitatea a doua tipuri de cabinete: unul fonetic unde studentii audiaza in
mod pasiv diferite inregistrari si formeaza deprinderi de articulare si
comprehensiune a textelor si altul didactico-lingual in care ei se antreneaza in
conversatie (formu-leaza intrebari, dau raspunsuri, comenteaza, explica etc.)
vizionind secvente de emisiuni televizate, audiind texte si discursuri prealabil
inregistrate si indeplinind o serie de insarcindri elaborate de profesori, facind
comentarii proprii asupra unor texte, dialogind cu calculatorul s.a. laté aici am
putea vorbi de lucrul individual eficient organizat al studentilor in lumina
transformarilor ce tin de procesul de la Bologna cind numarul de ore de
mass-media constituie astdzi un mijloc foarte eficient pentru dezvoltarea
competentelor de comunicare, cu conditia ca materialul brut pe care il ofera
emisiunea televizata intr-o limba straind sa fie transformat intr-0 mediatie
didactica unde informatiile vizionate inifiazd activitati si evaludri prin
prelucrarea lui in sisteme de exercitii, mai ales cu caracter anticipativ, adica
stu-dentului i se propun exercitii cu lacune pe care el, vizionind / ascultind
secventa inregistrata gaseste elementele ce lipsesc si reconstituie cronologia
evenimentelor. Astfel ,,polarizat” asupra unui numar de probleme spre
rezolvare, studentul va orienta auzul sdu intru a gasi, In secventa video sau
textul Inregistrat macar o parte din raspunsurile cerute, fara a-si da seama ca
de fapt el lasa sa treaca valul de cuvinte care l-ar fi inundat foarte repede fara
aceasta ghidare: in loc de a se ineca Incercind sa analizeze intelectual si pe rind
fiecare element din discurs, adica sa traduca mental ceea ce aude, studentul
este condus prin insasi insarcinarea propusa spre rezolvare, evitind obstacolele
aparute pentru a nu se interesa decit de ceea ce i va permite sa umple lacunele
incorporate in exercitiu, adicd sa inteleaga ceea ce asteaptd. A ntelege un
mesaj, in deplinul sens al cuvintului, inseamna a fi capabil de a-i construi
sensul. Dincolo de simpla receptie pasiva, vizuala sau auditiva, se intrevede un
proces dinamic pe care fiecare trebuie sa si-l elaboreze treptat, zi cu zi. lar
aspectul audierea trebuie perimat si diluat in tot procesul de predare. Audie-
rea nu trebuie sa fie ocazionala, ci permanenta.

4. Un loc aparte revine formadrii traducatorului / interpretului. Daca
studen-tii care se pregitesc pentru a deveni profesori de limba strdind au,
conform planu-lui de studii, doud practici pedagogice, cei care imbratiseaza
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profesia de traducator nu au nici una. Poate numai intimplator le revine unora
ocazia de a servi ca inter-pret la vre-o una din intilnirile cu oaspetii ocazionali
ai Universitatii. Dar aceasta este absolut insuficient. O iesire din situatie ar fi
implementarea unor practici de creare artificiala a situatiilor de traducere care
sd completeze armonios abilitatile achizifionate in sélile de studii. Printre ele
am putea numi urmatoarele:

competitii de interpretare a discursurilor oamenilor de vaza pronuntate
in limba de studiu (inregistrate sau pe viu);

interpretarea discursurilor persoanelor invitate special de la alte
facultati (profesori, administratori);

organizarea unui birou de traduceri, activitatea in care sa fie
documentata si luata in consideratie la evaluarea pe semestre;

traduceri in scris a diferitor materiale (texte de discursuri, documente
ofi-ciale, texte literare, diri de seama) etc.

Intr-un cuvint, procesul de la Bologna cere nu numai prelucrarea

planurilor si programelor de studii, dar si o importantd remodelare a
metodelor de predare.
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