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ASPECTE PSIHOLOGICE iN ACTIVITATEA PROFESIONALA A JURISTILOR
Inga PUTINA, Universitatea de Stat ,, Alecu Russo” din Balfi, Republica Moldova

Rezumat: In activitatea profesionala a juristilor, rolul principal il detine abilitatea de a utiliza creativ experien-
ta psihologica de influentare asupra propriei personalitati cit si asupra persoanelor cu care juristul intra in contact in
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procesul activitatii de munca. Pentru realizarea eficienta a obiectivelor propuse, juristii trebuie sa cunoasca foarte bine
bazele psihologiei.

Una din sarcinile de baza ale psihologiei muncii judiciare, o constituie evidentierea raportului logic dintre per-
sonalitate si cerintele care sunt inaintate profesiei respective. In rezultatul abordarii sistemice, se poate stabili legatura
dintre calitatile de baza in structura personalitatii si de a evidentia cei mai importanti factori ai eficientei activitatii
muncii in concordanta cu specialitatea.

La etapa actuala nu existd niciun dubiu ca, in mare, cunostintele vaste ale psihologiei sunt necesare majoritatii
lucratorilor din domeniul judiciar, deoarece, dupa natura activitatii sale profesionale, ei, in mod sistematic, intra in
contact cu oamenii, influenteaza asupra lor, desfasoara o anumita activitate educativa.

Cuvinte-cheie: activitate profesionald, juristi, cunostinte psihologice, experienta psihologica, maniera de
comunicare, domeniul judiciar, abilitafi de comunicare, formare de specialitate.

Résumé: Dans I’activité professionnelle des juristes, le role principal revient a ’habilité de faire recours de
maniére créative a I’expérience psychologique dans le but d’influencer sa propre personnalité ainsi que les personnes
avec lesquelles le juriste est en relation au cours de ’activité de travail. Afin de réaliser efficacement les objectifs
proposés, les juristes doivent maitriser trés bien les bases de la psychologie.

A I’étape actuelle, il n’existe aucun doute que les vastes connaissances des sciences psychologiques sont né-
cessaires pour la majorité des travailleurs du domaine judiciaire. Car en raison de la nature de leur activité profession-
nelle, ils sont constamment en relation avec les gens en exergant une certaine influence sur eux.

Mots-clés: activité professionnelle, juristes, connaissances psychologiques, expérience psychologique, manie-
re de communication, domaine judiciaire, habilités de communication, habilité, formation de spécialité.

Activitatea profesionala a juristilor, pe lingd cunostintele calificate, priceperile §i deprinderile spe-
ciale, solicitd la majoritatea colaboratorilor atit cunostinte psihologice, cit si prezenta tehnicilor de lucru
care ar asigura un nivel inalt al culturii comunicarii.

La etapa actuald, pentru majoritatea colaboratorilor din domeniul judiciar, cunoasterea bazelor psi-
hologiei constituie conditia necesara pentru o activitate profesionala de succes [Kpacuukosa 2004: 166].

Activitatea juristilor este legatd de contactul nemijlocit cu persoanele. In consecinti, una din di-
rectiile principale de activitate a juristilor o constituie functia comunicativa, care presupune comunicarea
in conditii reglatoare de drept. Pe lingd aceasta, activitatea de munca a juristilor este caracterizata prin
tensiune emotionald, legati de emotiile negative si de necesitatea de reprimare a lor. In acelasi timp, toti
cei care In anumite circumstante, intrd in contact cu juristii asteapta de la ei indeplinirea constiincioasa a
obligatiunilor, cit si o atitudine respectuoasa. Toti acesti factori inainteaza cerinte catre o buna pregatire
psihologica a juristilor. Sistemul de cunostinte psihologice include in sine, in primul rind, cercetarile psi-
hicului uman: senzatiile si perceptiile, atentia $i memoria, imaginatia si gindirea, comunicarea si compor-
tamentul, capacitatile, calitatile si insugirile personalitatii si multe altele.

Pentru un spectru larg de profesii juridice, pe lingd instruirea de specialitate, experientd si dexteritai
este necesar inaintarea cerintelor cu privire la stabilitatea si echilibrul psihologic. Plus la aceasta, pentru
unii dintre ei, de exemplu pentru anchetatori, o importantd deosebita o au abilitatile de comunicare. Anu-
me aceste abilitati, dar si o buna pregatire psihologica ofera posibilitatea sa se realizeze eficient interoga-
toriile. Eficienta interactiunii dintre anchetator si acuzat depinde, in primul rind, de contactul psihologic
dintre ei. Profunzimea acestui contact, de obicei, are tangente cu nivelul la care s-a realizat. Trebuie de
specificat ca anchetatorii cu experienta care cunosc subtilitatile psihologiei, intuitiv si constient, modifica
unii parametri ai discutiei, utilizeaza unele tehnici tactice si psihologice in functie de particularitatile indi-
viduale ale personalitatii si ale comportamentului acuzatului.

Abilitatile de comunicare si echilibrul psihologic au importantd nu doar pentru anchetatori, dar si
pentru majoritatea colaboratorilor din domeniul judiciar, in special pentru avocati, judecatori, procurori,
comisari si alti specialisti.

O alta necesitate ilustrata in pregatirea psihologica a juristilor poate servi studierea personalitatii
infractorului. Aceasta cercetare trebuie sa includa in sine cercetarea lumii interioare ale acuzatului, nece-
sitatile sale, instinctele care stau la baza actiunilor sale (motivele comportamentului), structura generala si
particulard a caracterului sau, sfera emotional-volitiva, capacitatile, particularitatile individuale ale activi-
tatii intelectuale, care include gindirea, memoria, atentia si alte procese psihice cognitive.

Stabilirea particularitatilor psihologice ale infractorilor constituie partea componenta a investiga-
tiilor infractiunilor, dar, de fiece datd, volumul de dovezi colectate sint concretizate, in functie de ca-
racterul dosarului penal si de particularitatile personalitatii acuzatului in cazul dat.

Este logic de a se sublinia ca este imposibil sa se stabileasca limitele studierii personalitatii in-
fractorului. De reguld, cu cit este mai larg spectrul de cunostinte al anchetatorului, cu atit va fi mai efi-
cienta practica de ancheta si rezultatele tehnicilor de lucru mai exacte. Un anchetator experimentat, care
detine anumite cunostinte in domeniul psihologiei, tinde sa obtind mai multe informatii decit sunt necesa-
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re pentru rezolvarea cazului dat. Datele obtinute, anchetatorul le poate utiliza pentru descoperirea in-
fractiunii. Astfel, de exemplu, bunavointa si compasiunea acuzatului, de obicei, sunt neimportante din
punct de vedere legal, dar cunoasterea acestor insusiri sunt necesare anchetatorului pentru stabilirea tacti-
cii corecte de anchetd, indreptata spre obtinerea unor marturii sincere de la acuzat.

Una dintre componentele cercetarii psihologice a situatiei acuzatului, dar si intr-un sir de cazuri a
partii partinitoare, constituie studierea starii emotionale a participantilor in momentul comiterii infractiu-
nii. Stabilirea starii emotionale a acuzatului este necesara pentru calificarea infractiunii savirsite intr-0
stare de Ingrijorare profunda, aparuta pe neasteptate. Una dintre caracteristicile psihologice ale conceptu-
lui de ingrijorare profunda il constituie afectul fiziologic. Particularitatile sferei emotionale ale acuzatului
pot fi evaluate prin cercetarea impactului ce-1 manifestd amenintarile si constringerile.

Cunoasterea de catre juristi a psihologiei acuzatului, in special particularitatile generale si indivi-
duale, nivelul de apreciere, stabilitatea emotionala etc., sint necesare in aprecierea actiunilor victimei si
infractorului. Totusi particularitatile psihologiei acuzatului nu pot si nu trebuie cercetate in cadrul
circumstantelor care ar influenta nivelul si caracterul de raspundere penala.

Competenta profesionald a colaboratorilor sistemului judiciar este in strinsa legaturd cu potentialul
personalitatii concrete, adica cu sistemul de factori psihologici, care pot fi fuzionati sub notiunea generala
de cultura psihologica [3emsmoBua 2003: 12].

Componentele de baza ale culturii psihologice juridice constituie psihologia personalitatii si acti-
Vitdtii, procesele psihice cognitive, sfera emotional-volitiva si capacititile personalitatii, caracterul si tem-
peramentul, problemele tipologiilor personalitatii si perfectionarea ei, motivatia, psihologia muncii juri-
dice, cit si caracteristicile psihologice ale specialitatilor juridice, abilitatile si tehnicile de utilizare creativa
a cunostintelor achizitionate in procesul comunicarii si in practica de activitate zilnica.

Pentru un jurist este deosebit de important sa fie capabil si-si repartizeze rational fortele si capaci-
tatile proprii, pentru a pastra nivelul rezultativitatii si eficacitatii muncii sale pe parcursul zilei de munca,
sa detina calitati psihologice profesionale, sd dobindeasca informatii optime pentru confirmarea ipotezelor
inaintate cu o consumare minimald a energiei psihice.

in dezvoltarea consecventi a unor calititi profesionale, ca flexibilitatea mintii si a caracterului,
acuitatea spiritului de observatie si memoria buna, stapinirea de sine si calmul, principialitatea si corecti-
tudinea, caracterul organizat si spiritul de independentd, o importanta decisiva o au recomandarile stiintei
psihologice, care indica asupra directiilor si modalitatilor corecte de formare. Competenta psihologica
poate servi la preintimpinarea unor erori destul de grave, care pot aparea uneori in aprecirea faptelor per-

Juristii trebuie sd tind cont cd atit reactia persoanei, cit si intreaga structurd a vietii sale interioare,
depinde de particularitatile care s-au format in procesul experientei sociale, in functie de necesitatile,
motivele si interesele personalitatii.

Pentru a intelege natura psihologica a unei anumite insusiri primordiale din punct de vedere profe-
sional si de a stabili ce functie realizeaza in procesul de activitate, este necesar ca aceastd insusire sa fie
cercetatd sub aspect personal si din perspectiva motivatiei si scopului activitatii.

in cazul unei abordari autentice de ansamblu, este important de a investiga fiecare insusire a per-
sonalitatii.

in afara de cele enuntate mai sus, abordarea sistemica propune ca aspect central al cercetarii insusi
procesul de activitate si oferd posibilitatea de a face o descriere ampla si exacta a procesului, tinind cont
de toate elementele incadrate.

Majoritatea profesiilor juridice (in special, cele de judecdtor, procuror, avocat), la etapa actuala,
sunt considerate prestigioase, desi foarte frecvent cei care realizeaza aceasta alegere nu constientizeaza
dificultatea activitatii ulterioare sau cerintele ce le vor fi inaintate. in ansamblu, activitatea juridica solici-
ta tensiune Inalta, rabdare, constiinciozitate, cunostinte, responsabilitate inaltd, bazatd pe respectarea nor-
melor legii. Munca juristilor, fiind diversa si complicata, are un sir de caracteristici, care o diferentiaza de
munca altor persoane. In primul rind, profesiile juridice sunt caracterizate prin diversitatea extrema a
problemelor rezolvate. Programul de rezolvare a acestor sarcini poate fi exprimat prin insdsi norma de
drept. Fiecare caz pentru anchetator, procuror, judecator, avocat reprezintd un obiectiv nou. Cu cit mai
putine sabloane vor fi utilizate in abordarea lui, cu atit creste probabilitatea sd se incununeze de succes
cautarea adevirului. In al doilea rind, toati activitatea juridici este reglata de drept, care isi lasa amprenta
asupra personalitatii fiecarui jurist. Chiar si in planificarea activitatii sale, fiecare specialist la nivel intui-
tiv va confrunta actiunile viitoare cu normele legislative, care reglementeaza aceste actiuni.

Practic, pentru toate profesiile juridice una din partile principale de activitate constituie activitatea
de comunicare, care lasd o amprenta transanta asupra tuturor participantilor la procesul de comunicare si
plaseaza profesiile juridice intr-o categorie speciala.
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Pentru majoritatea profesiilor juridice este caracteristica necesitatea organizarii activitatii care, de
reguld, include doua aspecte:
1) Organizarea activitatii proprii in decursul unei zile, saptamini, cit si organizarea lucrului asupra
cazului concret in conditiile zilei de munca nelimitate;
2) Organizarea lucrului in echipa cu alte persoane, organe, parti implicate in procesul penal.
Activitatea juristilor este un fenomen ierarhic. Fiecare nivel inainteaza anumite obiective ce
tre-
buie realizate. Odati atinse, acestea ofera posibilitatea de a trece la realizarea unor obiective mai inalte. in
functie de diversificarea directiilor de activitate juridica, cresc si cerintele inaintate fata de
personalitate. Pregatirea tinarului specialist catre o activitate profesionald include in sine componentele
motivationale, cognitive, emotional-volitive, instruirea sa In ansamblu.
Capacitatile catre viitoarea activitate profesionald este logic sa fie studiate in coraport cu sistemul
de calitati profesionale de baza ale personalitatii juristului:
= in domeniul activitatii sociale: tendinta ca adevarul sa triumfe, umanismul, onestitatea, princi-
pialitatea;
= 1n domeniul investigatiilor: spirit de observatie, stabilitate, concentrarea atentiei asupra
obiecte- lor importante profesional;
= in domeniul activitatii comunicative: comunicabilitatea, echilibrul emotional, tactul, retinerea,
coerenta in vorbire;
=  in domeniul activitatii organizationale: organizarea, consecventa, insistenta [3empaosiy 2003: 31].
La etapa actuald nu exista nici un dubiu referitor la cunostintele vaste ale stiintei psihologiei care
sint necesare aproape tuturor lucratorilor din domeniul judiciar, deoarece dupa natura activitatii sale pro-
fesionale, ei in mod sistematic intrd in contact cu oamenii, 1i influenteaza, desfasoard o anumita activitate
educativa. Stiinta despre activitatea si viata psihica a omului, care studiaza procesele psihice cognitive,
particularitatile generale si individuale ale personalitatii, temperamentul, caracterul, deprinderile si tendintele
personalitatii, nu poate sa nu aiba tangente directe cu cercetarea si descoperirea infractiunilor comise.
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