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STUDIILE DE MASTERAT SI INSERTIA PE PIATA MUNCII A
ABSOLVENTILOR

Le master et ’embauche des éléves sortant

Gheorghe NEAGU,
Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti

Rezumat: /n acest articol, sint analizate, din punctul de vedere al studentilor-absolventi, care au urmat programele de master in cadrul Universitatii de
Stat ,,Alecu Russo” din Balfi si din perspectiva angajatorilor, atit relatiile intre ofertele universitatii si cerintele pietei muncii, cit si modalitatile de
Imbunatatire ale acestui proces. Sint identificate probleme sau situatii critice in vederea cautarii solutiilor adecvate necesitatilor societatii.

Cuvinte-cheie: Formare profesionald, programe de masterat, curriculum, competente, insertie, piata muncii, relationare, principiul guvernantei,
parteneriat public-privat, angajatori, investigatii sociologice.

Abstract: Dans cet article on analyse, du point de vue des étudiants qui ont suivi les programmes de master a I"Université d’Etat ,,Alecu Russo” de Balfi
et de la perspective des employeurs, les relations entre les offres de ['université et les exigences du marché du travail aussi bien que les moyens d’améliorer ce
processus. On identifie des problemes ou des situations critiques afin de rendre possible la recherche des solutions adéquates aux nécessités de la société.

Mots-clés: formation professionnelle, programmes de Master, curriculum, insertion, marché du travail, relation, principes de gouvernance, partenariat
public-privé, employeurs, investigations sociologiques.

Unul din obiectivele principale ale institutiilor superioare de invatamint este asigurarea interconexiunii cu piata muncii®. in ultimele
doud decenii, alocatiile de stat pentru invatamintul superior au crescut, numarul studentilor s-a dublat, nsd acest fapt nu a produs si un
impact social pe masura.

in acest articol ne propunem sa analizim, din perspectiva opiniilor si perceptiilor studentilor-absolventi ai programelor de masterat de la
Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti si ai reprezentantilor angajatorilor, starea de fapt a relationarii universitatii cu piata muncii,
identificind probleme sau stari critice In vederea intensificarii cautarii solutiilor adecvate necesitatilor societatii.

Studiile ce tin de relationarea institutiilor de invagdmint superior cu piata fortei de munca au demonstrat cd universitatile din Republica
Moldova ,,formau” specialisti fara ca piata fortei de munca sa aibd un cuvint de spus, chiar daca existau si anumite practici pozitive in
domeniu®®. n cadrul studiului ,,Forta de munca in Moldova: ocupare si somaj”, realizat de citre Biroul National de Statistica al Republicii
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Moldoval! s-a constatat ci nu existau mecanisme de monitorizare efectuate de institutiile de formare profesionald asupra situatiei
absolventilor. intr-0 asemenea situatie, este dificil sa diagnosticam procesul de insertie al absolventilor in cadrul pietei fortei de munca.

Una din modalitatile de facilitare a insertiei tinerilor absolventi in cadrul societatii o constituie studiile de masterat. Programele de
masterat de profesionalizare, in conformitate cu actele normative din Republica Moldova, trebuie sa fie concepute in asa mod incit sa contri-
buie la 0 mai buni insertie a absolventilor in cimpul muncii'?.

Pe parcursul ultimilor doi ani, prin intermediul unor investigatii sociologice, am incercat sa masuram gradul de satisfactie al absolventi-
lor fatd de calitatea studiilor oferite de cdtre Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, in vederea insertiei in cimpul muncii. Imaginea de
ansamblu a starii calitatii studiilor de masterat, asa cum aceasta rezulta din perceptiile studentilor-absolventi, este aceea a unui nivel ridicat
de calitate. Numai ca starea pozitiv perceputd a calitatii proceselor este insotitd de mentinerea insistentd a unor carente. Astfel, in iulie 2011,
42,25% din absolventii programelor de masterat de 120 de credite sustineau ca structura curriculum-urilor corespunde ,,in micd masura”
asteptarilor, iar 4,22% considerau ca nu corespunde deloc.

in procesul investigatiilor, s-a facut incercarea de a evalua si calitatea tehnologiilor de predare-invatare-evaluare. Per ansamblu, calitatea
metodelor si procedeelor utilizate este evaluati inalt. In acelasi timp, din perspectiva insertiei in cimpul muncii, trebuie si ne ingrijoreze
urmatorii indici: 26,76% din respondenti au declarat ca modalitatile de predare corespund ,,in micd masura” asteptarilor, in timp ce 12,67%
au afirmat ideea conform careia corpul profesoral-didactic corespunde asteptérilor ,,in micd masura”, iar — 1,40% — nu corespunde deloc.

Opiniile angajatorilor in aceastd privintd sint mult mai critice. Astfel, in cadrul studiului ,,Relatiile de munca in Republica Moldova din
perspectiva companiilor”, realizat in mai-iunie 2007, s-a constatat ca o problema alarmanta o reprezinta diferenta mare dintre cunostintele
profesionale detinute si cele solicitate de citre companii, iar problemele se amplifica in cazul specialistilor si a managerilor'?,

Ar mai fi de remarcat faptul ca experienta de lucru (mai ales in cazul specialitatilor/specializarilor altele decit cele din domeniul ,,Stiinte
ale educatiei”) constituie un criteriu foarte important in procesul integrarii in cimpul muncii. Studiul ,,Intrarea tinerilor pe piata muncii”
(2009), efectuat de catre Biroul National de Statistica, demonstreaza ca pentru fiecare al cincilea tindr (22%) care a avut un loc de munca
semnificativ, tranzitia de la studii la muncd a avut loc instantaneu, acesta avind deja un loc de munci din timpul studiilor'*. in baza datelor
empirice, autorii investigatiei la care ne-am referit ajung la concluzia cd sansa de a gasi un loc de muncd dupd parasirea sistemului
educational este in functie de nivelul de studii. Cu cit nivelul de studii este mai inalt, cu atit ponderea persoanclor care au loc de munca dupa
absolvire este mai mare's. Cercetirile efectuate in Romania demonstreazi elocvent faptul ci angajatorii prefera absolventii de master'®. in
baza acestor date, conchidem ca programele de masterat urmeaza sa fie cit mai flexibile, pentru a permite tuturor doritorilor de a se angaja in
cimpul muncii in timpul studiilor, in domeniul corespunzétor programului de invatdmint.

Una din directiile prioritare ale activititii menite sd solutioneze problema de care ne ocupam rezida in stimularea parteneriatelor din
universitati si comunitatea business, ceea ce poate produce o serie de rezultate privind dezvoltarea sustenabild a ambelor parti, implicit si a
comunitatii locale din care fac parte!’.

Relationarea institutiilor de invatamint superior cu componentele pietei fortei de munca trebuie sd se desfigoare conform principiului
guvernantei'8. ,, Abordarea guvernantei presupune, in primul rind, existenta unui mediu facilitator si cooperant. In al doilea rind, fiecare actor
participant, fie ci e prestator, fie ci e beneficiar, este abordat in mod egal si echitabil. In al treilea rind, toate procesele trebuie si fie
transparente. Prin urmare, guvernanta in cadrul procesului de formare, orientare si insertie profesionald ne ofera posibilitatea participarii
active $i responsabile a tuturor actorilor, fie ca sint guvernamentali, fie ci sint neguvernamentali, pentru profit sau nonprofit”?°,

Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti 1si propune drept scop sa reactioneze adecvat la nevoile pietei de munca. Astfel, in baza
nevoilor industriei de constructic a automobilelor sau a partilor de automobile (Draxmaier (Balti), Lear Corporation (Ungheni), Romina
Cablage (Falesti) si Introscop (Chiginau), Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Bilti, in colaborare cu Universitatea Tehnica din Moldova
(UTM), USAID, Zonele Economice Libere din partea de nord a Republicii Moldova, reiesind din exigentele pietei de munca au argumentat
necesitatea institutionalizarii unei noi specialitdti la ciclul T si organizarea cursurilor de recalificare in cadrul Centrului de formare
profesionala continua. Este incurajatoare ideea cu privire la implicarea angajatorilor acestor structuri din nordul tarii in designul curricular al
noilor domenii de formare profesionala.

Este cazul sa constatdm ca experienta achizifionata in procesul institutionalizarii noilor specializari/specialitati ne conduce la concluzia
ferma ca Universitatea are nevoie de mai multa libertate si flexibilitate, astfel ca s poatéd rdspunde adecvat schimbarilor dinamice din mediul
social si sa ofere conditiile necesare pentru comportamente inovatoare. Experienta, deocamdata modestd a Universitatii de Stat ,,Alecu
Russo” din Balti in domeniul de care ne ocupam, confirma o data in plus concluziile unor studii anterioare, conform carora structura internd a
Universitatilor urmeaza si fie armonizati cu diversitatea de programe si servicii oferite?®. Programele de studii universitare trebuie si fie
diversificate 1n functie de cerintele §i asteptarile beneficiarilor directi.

Pentru ca relationarea dintre institutiile de invatamint superior si piata fortei de muncéd sd devind o practicd curentd si eficientd in
procesul formarii si insertiei profesionale, mai intii este nevoie ca fiecare parte sa-si stabileasca in mod clar care sint prioritatile sistemice.
Apoi acestea pot fi corelate, coroborate si integrate intr-un cadru intersectorial, in baza parteneriatului public-privat?l. In acest context, este
privire la parteneriatul public-privat?.

Este de remarcat faptul ca sectorul privat constata ca intreprinderile se confrunta cu un deficit de cadre de o calificare suficienta si sint
nevoite si cointeresate sa suporte cheltuieli pentru instruirea personalului?. Concomitent, Agenda Nationald de Business 2012-2013 propune
si un set de solutii. Invocam unele dintre acestea, axate pe necesitatea eficientizarii formarii specialistilor in domeniul tehnologiilor informa-
tionale si de comunicare (TIC): crearea unui grup de lucru pentru sustinerea interactiunii dintre sectorul TIC si institutiile superioare de Inva-

Uhttp://www.statistica.md/statistics/dat/784/ro/PIATAFM_ocup_somajul:anul_2005.pdf.
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tamint; adaptarea cu suportul industriei (sublinierea ne apartine — Gh. N.) a curriculumului TIC din universitdti si colegii la rigorile pietei,
imbogatirea cursurilor tehnice cu materii interdisciplinare (managementul proiectelor; analiza proceselor de business), formarea abilitatilor
de comunicare (in special scrierea si vorbirea limbii engleze) etc.?4,

in contextul propunerilor sus mentionate, in vederea sustinerii interactiunii dintre institutiile de invatamint si componentele pietei de
munca, ar fi rational sa se constituie o structura nationala, care s se preocupe de aceasta problema. Or eforturile institutiilor superioare de in-
vatamint si ale angajatorilor nu sint suficiente intru solutionarea acesteia. in acest sens, este relevanti experienta acumulati de citre
ACPART (Romania) — Agentia nationala pentru Calificarile din Invatamintul Superior si Parteneriatul cu Mediul Economic si Social.

Asadar, necesitatea centrarii procesului de formare profesionald pe nevoile beneficiarilor este constientizata si se intreprind anumite
actiuni in vederea eficientizirii acestei relationdri. in acelasi timp, indicatorii ce reflectd rata de integrare a absolventilor in piata muncii,
gradul de satisfactie a beneficiarilor de competentele absolventilor, ponderea de reprezentare a angajatorilor in organele de conducere ale
institutiilor superioare de invatamint urmeaza sa constituie repere importante in procesul de acreditare a acestora, de munca.
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