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The paper brings up an issue of information ethics role in using information technologies of modern
society and reflects the views of N. Wiener on principles of solving ethic problems in the field of
application of information techniques as well as his contribution to the development of the information
ethics. The paper reflects the positions of information ethic theory of Cr. Gorniak-Kocikowska, L. Floridi
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in ultimele decenii, suntem martori la o serie de fenomene si procese ce caracterizeazi evolutia
societatii umane in ansamblul ei, care indicd faptul cd ne aflam intr-o perioada de mutatii profunde ce
definesc tranzitia de la societatea industriald, modernd, la un nou tip de societate, la societatea
post-moderna (Societatea post-industriala, societatea informationald, societatea bazatd pe cunoastere).
Aceastd societate a complicat legaturile sociale si relatiile dintre oameni odatd cu aparitia noilor
forme de comunicare, care anterior erau imposibile. Internetul, legatura prin intermediul telefoanelor
mobile a facut ca spatiul Paméantului sid devind un spatiu informational global. Treptat Internetul
dintr-0 tehnologie informationald care facilita accesul la tehnologiile informationale s-a transformat
intr-o formd sociala a interactiunilor dintre oameni. Internetul a legat regiunile care anterior erau
izolate intr-un spatiu informational unic, care a condus la aparitia societatii informationale.

In opinia specialistilor in domeniu, ar fi o eroare si abordim societatea informationali numai sub
aspectul ei tehnologic si si-1 tratim ca o simpla dezvoltare a tehnologiilor de informare si comunicare. in
aceasta ordine de idei, in literatura consacrata acestor probleme, se considera ca o viziune holisticd asupra
societatii informationale presupune evidentierea unui sir intreg de aspecte noi comportamente ale
oamenilor si a grupurilor umane, modificandu-le modul de a gindi, de a invata, de a lucra si a coopera.
Prin urmare, societatea informationala se dezvolta pe baza unei noi culturi a informatiei; schimburile de
date si comunicarea electronica care are loc intre oameni si grupuri, atat in plan planetar, cat si in plan
dezvoltare a democratiei, se contribuie la cooperarea inter-cetateneasca, la viata asociativa, la exprimarea
punctelor de vedere diferite si variate asupra unor subiecte, care devin preocupari cruciale ale societatii;
are loc facilitarea unor comportamente antisociale cu caracter economic: pirateria, incélcarea drepturilor
de autor, frauda si insecuritatea. Aceste probleme necesitd o defensiva puternica si urgenta implicand la
nivel global colaborarea tuturor actorilor ce participd in aceste procese pe motiv ca se produce
accentuarea inegalitatilor intre bogati si saraci, Intre cei ,,conectati” si ,,neconectati” la informatie.

La mijlocul sec. al XX-lea, celebrii specialisti in domeniul tehnicii de calcul, matematicianul american
Norbert Wiener [a se vedea: 1, 11] si savantul germano-american in domeniul stiintelor computeriale
Joseph Weizenbaum [a se vedea: 12] au atras atentia opiniei publice la problemele de ordin etic care
apare in legdturd cu utilizarea tehnicii de calcul, subliniind importanta sociala a acestor probleme care
erau comparate de ei cu problemele utilizarii energiei atomice. Initial in polemicile si discutiile ce se axau
pe aceastd problema accentul era pus pe responsabilitatea sociald a specialistilor, insd Wiener si
Weizenbaum, vorbind despre o posibila influentd a tehnologiilor informationale asupra existentei umane
aveau in vedere ceva mai mult, fenomenele ce afecteaza societatea in general.

N. Wiener a studiat posibila influenta a tehnologiilor informationale asupra valorilor fundamentale ale
omului precum viata, sanatatea, fericirea, capacitatile si cunostintele lui, libertatea si securitatea, din
perspectiva viitorului societatii umane. Utilizarea de catre N. Wiener a ideilor metafizice si metodelor
analitice sunt de o profunzime si o amploare nemaipomenitd, care pot fi Tn mod eficient folosite la
caracteristica, analiza si solutionarea problemelor sociale si etice legate de toate tipurile de implementare
a tehnologiilor informationale, inclusiv a tehnicii si retelelor computeriale, a radioului, televiziunii, mass-
media, bibliotecilor etc. Interesele lui Wiener erau legate nu numai de ,,etica computeriala” dar si de
abordarea unor probleme ce tin de: ,,agent-eticd”, ,,internet-etica”, ,,etica nanotehnologica”, dar si etica
jurnalisticd, etica bioingineriei etc.
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In anul 1996 filosoful american Cristina Gorniak-Kocikowska, in articolul Revolutia computeriald si
problemele eticii globale [a se vedea: 6, 7] a sustinut conceptia lui N. Wiener despre necesitatea adoptarii
unor axiome ale eticii informationale in calitate de etica a societatii viitoare si, totodata, a argumentat
faptul ca etica computeriald va evalua in timp si se va transforma intr-o eticd globala, ce va fi utilizata de
toate culturile popoarelor de pe Terra. Conform acestei ipoteze atat teoriile etice regionale, precum
utilitarismul european sau sistemul kantian, cat si diversele sisteme etice existente in alte culturi ale
popoarelor lumii ce provin din traditiile si istoria ,,locald” sunt insuficient aplicate in cadrul eticii. Pe de
altd parte, in opinia Cr. Gorniak-Kocikowska, etica informationala, posedd potentialul necesar pentru
constituirea eticii globale, care poate fi utild pentru societatea informationald. Ea considera ca natura
revolutiei informationale ne indica asupra faptului ci etica mileniului III va avea un caracter global in
sens spatial, deoarece etica informationala va cuprinde globul pamantesc in totalitate si, totodata, ea va fi
adresata intregului ansamblu de actiuni si relatii umane [7, p.179]. C. Gorniak-Kocikowska crede ca daca
retelele computeriale poartd un caracter global, atunci putem vorbi de o etica globald care se afld in
proces de aparitie [7, p.186].

In baza concluziilor Cr. Gorniak-Kocikowska au fost dezvoltate alte teorii fundamentale in acest
domeniu 1n cadrul cérora, un loc deosebit, il detine teoria informational-eticd a filosofului italian Luciano
Floridi [a se vedea: 5]. El a argumentat teza conform careia etica existenta trebuie sa fie extinsa pentru a
include ceva mai mult decat oamenii, actiunile, intentiile sau caracterele lor. Etica informationald obtine
trasaturi caracteristice principiilor utilitarismului si a virtutilor care sunt indreptate spre a fi utilizate in
fiecare situatie etici concretd. Insi, in opinia lui L. Florodi, pe de o parte, etica informationald se
deosebeste de alte teorii occidentale traditionale, dar, totodata, ea nu este indreptata spre a le schimba,
dar, mai ales, spre a le completa cu conceptii si viziuni etice capabile sd abordeze 1n profunzime situatiile
informational-etice ce apar in societatea post-moderna, decét teoriile traditionale [a se vedea: 6]. In opinia
lui L. Floridi, termenul ,,etica informationala” se refera la tot ce exista in calitate de obiecte sau procese
ninformationale”.

Prin urmare, stabilirea bazelor metafizice si a fundamentelor stiintifice ale eticii informationale
reprezintd o célauza in actiune ce este profunda si eficientd pentru intelegerea si solutionarea problemelor
etice apdrute in rezultatul aplicarii diverselor tehnologii informationale tipuri. In opinia filosofului rus
Olga Manjueva, chezisia succesului interactiunilor din cadrul societatii contemporane ce este claditd pe
utilizarea tehnologiei informationale, este dictat de normele existentei sociale care isi au izvorul in
sistemul de valori, care, mai intai de toate, protejeaza si conservd moralitatea, valorile general-umane si
idealurile sociale. In acest sens, etica informationald trebuie tratatd in calitate de ghid al utilizarii
inofensive a tehnologiei informational-computeriale si a comportamentului adecvatd in sfera
informationala [14, p. 291].

Dupa jumaitate de secol de la aparitia lucrarii epocale a lui N. Wiener, problema in cauza a fost
abordata in cadrul Intdlnirii mondiale consacrate Societdtii informationale care a adoptat obligatiunea de
a ,construi o societate informationald indreptatd spre dezvoltare, orientatd spre interesele oamenilor,
deschisa pentru toti, in care fiecare va putea sa creeze informatie si cunostinte, sa aiba acces la el, sa se
sd-si realizeze in mod complet potentialul sau, contribuind la dezvoltarea durabila si la sporirea calitatii
vietii sale in baza scopurilor si principiilor Statutului ONU, respectand integral si sprijinind Declaratia
Universala a Drepturilor Omului [a se vedea: 12].
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Insa, raspandirea noilor tehnologii are si o actiune inversd asupra vietii sociale. In limitele reflectiei cu
privire la influenta noilor tehnologii informationale Papa de la Roma Benedict al XVI-lea (Joseph
Ratzinger) Tn mai 2008 s-a adresat catre comunitatea mondiald cu chemarea de a elabora o ,,infoeticd”
universala, remarcand faptul ca ,,nu tot ce este din punct de vedere tehnic posibil, poate fi acceptabil din
punct de vedere etic” [10]. Pontificul a subliniat faptul, cd influenta mijloacelor de comunicare asupra
vietii omului contemporan, provoaca bisericii intrebari la care este imposibil de raspuns fara a respecta
unele principii ale activitatii in domeniul informatiei, sistemul céreia a fost numit de el ,,infoetica”.

Filosoful uruguaian Rafael Capurro, directorul Centrului International al problemelor eticii
informationale de la Karlsruhe din Germania remarca faptul ca problemele etice ale sferei tehnologiilor
informationale reprezintad unele dintre cele mai putin dezvoltate in plan teoretic [a se vedea: 2, 3]. Astazi
cercetarile in acest domeniu se efectueazd in urmdatoarele directii — etica computeriald, etica
informationald, etica informationald globald, etica virtuald, etica in retea, kyberetica, etica folosirii
calculatorului, etica pentru calculator [a se vedea, spre exemplu: 9, 16]. Dezvoltarea fundamentelor
teoretice si a principiilor metodologice a analizei problemelor morale in etica informationala are loc in
doua directii. Prima dintre ele este legatd de tentativa de a aplica ideile si principiile elaborate de etica
timp de secole si milenii (utilitarismul, ,,regula de aur” a moralitatii, imperativul categoric a Iui Im. Kant,
consecventialismului, care este o invataturd ce reiese din aceea ca importanta si valoarea actiunii este
determinata de efectele ei) la problemele moralei care apar in societatea informationala. Prin abordarea in
cauzi problemelor morale legate de tehnologiile informationale nu li se recunoaste un caracter specific. In
acest caz, se insistd asupra faptului necesitatii raspandirii acelor valori, norme si principii morale
cunoscute de secole (,,legea de aur a moralitdtii”) asupra domeniului interactiunii intre oameni prin
intermediul calculatoarelor si a retelelor.

A doua directie presupune crearea unui fundament unic, specific al eticii informationale in care si ia In
calcul specificul actiunii subiectului moralitatii in timpul lucrului cu calculatorul in mediul virtual.
In aceasti ordine de idei, in ultimul timp, apar cercetiri care au ca scop crearea unei baze
teoretice fundamentale ale eticii informationale, care ar lua in calcul trasaturile specifice ale actiunilor
in cadrul mediului virtual al Internetului. In conditiile cand comunicarea fisi pierde orientirile
etice si evitd controlul social apare in rezultat pericolul influentei negative asupra conceptiei despre
lume a omului. Necesitatea de a cauta principii specifice, norme si metode de evaluare a diverselor
actiuni legate de utilizarea tehnicii computeriale este cauzatd de acele proprietdti pe care le capata
spatiul informational la sfarsitul sec. al XX-lea. Actualmente pot fi evidentiate un sir intreg de directii
ale cercetdrilor etice in sfera tehnologiilor informationale precum: etica calculatorului, infoetica, etica
virtuala, etica din cadrul retelelor, ciberetica, etica corporativd etc. Existenta acestor diversitati de
conceptii necesitd elaborarea unei metodologii adecvate a investigatiilor din acest domeniu. Trebuie sa
remarcam faptul, cd formarea si dezvoltarea eticii informationale este legatd cu procesele de
transformare a eticii traditionale. Crearea ciberspatiului global si aparitia noilor tehnologii
informationale genereaza aparitia multiplelor probleme acute care nu pot fi reglementate prin
intermediul legilor juridice si, in aceastd ordine de idei, apare necesitatea rezolvdrii si reglementarii
lor prin intermediul moralei, pe motiv cd masurile de ordin administrativ devin din ce in ce mai
ineficiente. Totodatd, savantii au ajuns la concluzia ca crearea unui sistem atotcuprinzator de interdictii,
restrictii si ordine, ce ar reglementa aceste relatii si actiuni este inutil pe motiv ca este imposibil ca sa
urmaresti din punct de vedere practic cum sunt executate aceste masuri de omul ce actioneaza in spatiul
informational.

Starea actuald a spatiului informational global creeaza la oameni senzatia impunitatii, mai ales, la
tanara generatie, care In conditiile realitatii virtuale are posibilitatea de a actiona de sinestatator si de a se
manifesta la scard mondiald. Exemple de comportament deviant in spatiul informational sunt multiple:
hackerii si elaborarea de programe de virusi etc. Caracterul anonim al furtului, dar, mai ales, a utilizarii
cartilor de credit in combinatie cu lipsa la multi dintre tineri a unor restrictii de ordin moral, ne ofera
posibilitatea de a afirma ca sfera si numarul unor astfel de crime in procesul de expansiune a spatiului
informational vor creste. O ingrijorare deosebitd o reprezintd pasiunea copiilor si tineretului de a utiliza
jocurile computeriale care s-au transformat intr-o maladie a acestui inceput de mileniu. Jocurile la
calculator creeazd la oameni iluzii unei vieti pline de evenimente si, in acelasi timp, 1i duc intr-0 parte de
la problemele existente. Ele exploateazd pasiunea omului fatd de jocuri si provoacd la ei o boala
neobisnuitd — pasiunea citre jocurile computeriale. In aceasta ordine de idei, societatea si statul trebuie si
adopte toate masurile necesare, inclusiv si cele morale pentru a proteja generatia in crestere de influenta
nociva a unor astfel de patimi.
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O importanta deosebitd, in cadrul spatiului informational o are si protejarea proprietatii intelectuale, care
se pare ca este o problemd ce nu poate fi rezolvata nici din punct de vedere juridic, nici din punct de
vedere economic pe motiv ci cere cheltuieli economice enorme. In aceastd ordine de idei, savantii
considera cd problemele proprietatii intelectuale in reteaua globald trebuie sd fie tratatd, mai intai de
toate la nivel etic, iar ulterior sa fie abordata la nivel juridic, economic etc.

Din aceastd cauza, etica informationald, reprezintd nu numai o sferd a cercetarilor stiintifice, dar si
un domeniu actual de discutii, de adoptare a unor solutii morale si juridice. Utilizarea analizei
etice a proceselor ce au loc in sfera tehnologiilor informationale ne ofera posibilitatea de a evita, in
primul rand, consecintele negative 1n procesul comunicdrii si de a crea conditiile pentru
asigurarea securitatii informationale. Pentru aceasta este necesar de a aborda un sir intreg de probleme
precum: particularitatile comunicarii in retelele informationale; principiile morale ale comunicarii
virtuale (libertatea cuvantului, transparenta, toleranta, egalitatea partilor, curtoazia etc.);
reglementarea si autoreglementarea comunitdtilor din retea; etica corporativd a comunitatilor din
cadrul Internetului; aspectele etice ale muncii stiintifice in cadrul Internetului; aspectele morale si
juridice ale cibercrimelor si a hackerilor ca activitate profesionald criminala; aspectele etice ale reclamei
in cadrul Internetului.

Asadar, prin notiunea de etica informationala se intelege un complex de studii a diverselor procese
legate de raspandirea in masa a comunicatiilor virtuale care au obtinut in societate aprecieri si evaludri
morale ambigue. Ne raliem opiniei cercetatoarei romane Lucia Pana, care considera ca notiunea de etica
informationala poate fi utilizatd in calitate de denumire generica pentru ansamblul preocuparilor etice care
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