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Rezumat: In acest articol este abordatd calitatea formdrii profesionale initiale din perspectivd internd (prin
prisma opiniilor studentilor-absolventi ai programelor de licenta si ai programelor de masterat de la Universitatea
de Stat ,,Alecu Russo” din Balfi) si din perspectiva externd (in baza analizei perceptiilor absolventilor UniversSita-
tii, angajati in cimpul muncii in domeniul pe care l-au absolvit, dar si ale reprezentantilor angajatorilor) in vede-
rea stabilirii unui diagnostic adecvat starii de fapt a relationarii Universitatii cu piata muncii §i argumentarii unor
solutii de imbunatdtire a calitatii capitalului uman.

Cuvinte-cheie: calitatea formarii profesionale; necesitatile pietei fortei de muncd; capitalul uman, indi-
catori de evaluare; competente profesionale; sistem educational.

Résumé: Cet article aborde la qualité de la formation professionnelle de point de vue interne (conformément
opinions des diplomés des programmes de licence et de master de I'Université de I'Etat ,, Alecu Russo” de Balti) et
de point de vue externe (a la base de l'analyse des perceptions des diplomés de |’Université, employés dans le do-
maine dont ils ont obtenu leur diplome, et des représentants des employeurs) afin d'établir un diagnostic approprié
a l’état des faits de la collaboration de |I’Université avec le marché du travail et d’argumenter certaines solutions
pour améliorer la qualité du capital humain.

Mots-clés: qualité de la formation professionnelle, besoins du marché du travail, capital humain, indicateurs
d'évaluation, compétences professionnelles; systeme éducatif.

Dezvoltarea si implementarea unui sistem eficient pentru calificare In invatadmintul superior, un sistem in
care domeniile de formare profesionald sunt corelate direct cu cerintele reale si dinamice ale pietei fortei de munca
reprezinta scenariul de succes prin care universititile pot contribui la dezvoltarea capitalului uman®. In contextul
acestei viziuni, ne propunem sa abordam calitatea formarii profesionale initiale din perspectiva interna (prin prisma
opiniilor studentilor-absolventi ai programelor de licenta si ai programelor de masterat de la Universitatea de Stat
»Alecu Russo” din Balti) si din perspectiva externa (in baza analizei perceptiilor absolventilor Universitatii,
angajati in cimpul muncii in domeniul pe care 1-au absolvit, dar si ale reprezentantilor angajatorilor) in vederea
stabilirii unui diagnostic adecvat starii de fapt a relationarii Universitatii cu piata muncii si argumentarii unor
solutiii de Tmbunatatire a calititii capitalului uman®,

92 Analiza diagnostic ,,Universititile si dezvoltarea capitalului uman”. Panelul nr.1. Coordonator: prof. dr. Ion Gh.
Rosca// http://edu2025.ro/UserFiles/File/LivrabileR1/diagnostic_panell.pdf;

% Datele in baza cirora vom incerca si realizim acest obiectiv au fost colectate in urma efectudrii, pe parcursul anilor
2012, 2013 a urmatoarelor investigatii psihosociologice: iulie 2012 (au fost intervievati absolventii programelor de licentd —
805 respondenti); ianuarie 2013 (absolventii programelor de masterat — 90 de credite); aprilie-mai 2013 (absolventii domeniu-
lui Drept, angajati in cimpul muncii in domeniu (38 de respondenti) si angajatorii din acelasi domeniu (36 de manageri: Baroul
de avocati Balti, Judecatoria Ungheni, OSC Balti, procuratura r. Floresti, Comisariatul de Politie Floresti, Procuratura r. Dro-
chia, Judecitoria Singerei, Judecatoria Glodeni etc.); aprilie-mai 2013 (angajatorii din domeniul 14. Stiinte ale educatiei (30 de
manageri din mun. Balti si citeva raioane din nordul tarii, in special, din r. Drochia); iulie 2013 (absolventii programelor de
licentd — 614 respondenti; iulie 2013 (absolventii programelor de masterat —120 de credite — 117 respondenti).

In calitate de reper teoretico-metodologic pentru realizarea studiilor nominalizate au servit urmatoarele lucriri: Ciotlaus,
Simona; Florian, Bogdan; Hancean, Marian-Gabriel; Miroiu, Adrian; Paunescu, Mihai; Rusu, Raluca; Tariceanu, Elena-Alina;
Tufis, Claudiu; Vlasceanu, Lazar; Voicu, Bogdan. Calitatea invatamintului superior din Romdnia. O analiza institutionald a
tendingelor actuale. lasi: Editura Polirom, 2011; Vlasceanu, Lazir; Miroiu, Adrian; Paunescu, Mihai; Hancean, Marian-Gabriel.
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Unul dintre factorii care influenteazd, in mod deosebit, calitatea procesului de formare profesionala a tinere-
tului rezida in calitatea conditiilor de inviitare la Universitate. In opinia respondentilor, acestea se prezinti, dupa
cum urmeaza:

Abs. 2013 (programe de licenta — L) Absolv. angajati, dom. Drept (Licentd/ Masterat)

1. Bune-53,84% 75,67%
2. Satisfacatoare — 45.01% 21,62%
3. Nesatisfacatoare — 0,43% 2,70%

Asadar, majoritatea absolutd a absolventilor au evaluat pozitiv (desi, nuantat) conditiile de invatare la
Universitate, iar absolventii angajati din domeniul Drept — le-au considerat de o calitate si mai 1nalta.

In acelasi timp, existenta conditiilor favorabile de invitare nu conduce nemijlocit si direct la realizarea
calitativa a procesului de formare profesionald. Conditiile respective sint utilizate in functie de profesionalismul si
responsabilitatea actorilor principali care isi dau concursul la realizarea acestui proces. Despre aceasta ne vorbeste
elocvent si listarea criteriilor si factorilor care conditioneaza calitatea pregatirii specialistilor la Universitate
(respondentii au avut posibilitatea sa evidentieze pina la trei pozifii):

Absolventii (L) 2013 2012
1. Conditiile de invatare 61,51% 57%
2. Prestatia/gradul de pregatire al cadrelor didactice 61.07% 60%
3. Efortul depus de studenti 60,78% 53%
4. Motivarea studentilor 48,34% 45%
5. Calitatea relatiilor ,,profesor-student” 43,56% 55%
6. Modalitatile de evaluare utilizate 22,0% 15%

Principalii actori care 1si dau concursul la procesul de formare profesionald, evident, sint cadrele didactice si
studentii (inclusiv calitatea relatiilor dintre aceste entitati), ghidati de managerii de toate nivelurile. In acest contest,
este necesar sa ne referim la portretul psihosociologic al cadrelor didactice (in viziunea absolventilor), caracteristi-
cile definitorii ale studentilor absolventi (in baza autoevaludrii acestora) si la calitatea managementului universitar.

Cele mai importante calitatii ale corpului profesoral-didactic care asigura pregatirea calitativa a studentilor
(respondentii programelor de licentd au fost rugati sa evidentieze pina la trei pozitii) sunt urmatoarele:

1. calitatile umane (deschidere, bunivointa, receptivitate, respectul fata de studenti) — 64,11% (2013); 65% (2012);
2. maiestria pedagogicad (expunerea materiei, utilizarea metodelor active, trezirea interesului fatd de disciplina
predata etc.) — 57,60%; 63%);
cunoasterea temeinica a materiei predate — 54,85% (2013);
cultura vorbirii — 29, 23%; 29%;
orientarea spre folosirea materiei in viitoarea activitate profesionala — 21,85%; 20%);
obiectivitatea evaluarii — 20,69%; 24%:;
cointeresarea in succesul studentilor — 20,26%; 27%;
exigenta — 7,81%; 8%.
Este de retinut, in special, punctul de vedere privind importanta calitatilor umane in procesul de formare
profesionald. Aceastd viziune, corelatd cu rolul calitatii relatiilor ,,profesor-student”, demonstreaza existenta unor
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carente in interactiunea dintre actorii principali ai procesului de formare profesionala.

In ceea ce priveste autoevaluarea dimensiunilor comportamentului propriu, remarcim urmitoarele date mai
relevante, in baza carora putem judeca despre factorii care influenteaza, intr-un fel sau altul, calitatea studiilor. Ast-
fel, un segment important dintre absolventi au mentionat ca pregatirea pe care au obtinut-o in veriga preuniversitara
nu le-a permis sa se integreze fara probleme in comunitatea universitara (51,81% (2013); 52% (2012) au recu-
noscut ca la insusirea materiei predate au avut ,,mici probleme”, iar 3,62% (2012) — ,,cu dificultate). Aceste date
ne vorbesc despre necesitatea abordarii calitatii proceselor educationale sistemic, din perspectiva interactiunii
dintre toate componentele sistemului educational. Or, calitatea proceselor in sistemul educational universitar depin-
de, intr-o mare masura, de calitatea materiei prime, de gradul de pregatire a absolventilor sistemului preuniversitar
pentru rolul de viitor student. Aceastd remarca nu trebuie nteleasa in sensul delegérii responsabilitatii pentru caren-
tele procesului de formare profesionala, actorilor sociali din veriga preuniversitard. Din contra, trebuie sa cunoas-
tem foarte bine caracteristicile studentilor inmatriculati si sa utilizim tehnologii adecvate de instruire, centrate pe

nevoile acestora, diferentiat de la facultate, la facultate si chiar in cadrul grupei academice. Concomitent, urmeaza
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sa intensificdm colaborarea cu sistemul preuniversitar, Incercind prin instrumentele de care dispunem (manuale,
ghiduri, cursuri de perfectionare, cursuri de recalificare, implementarea proiectelor de cercetare etc.) sa contribuim
la solutionarea unor probleme cu care se confrunta sistemul/subsistemul nominalizat.

Portretul sociologic al studentului-absolvent poate fi completat si prin dimensiunile ce tin de gradul de
constientizare a rolurilor sociale pe care acesta trebuia sa le exercite pe parcursul anilor de studiu. Astfel, la intre-
barea (de control) ,,Cum apreciati, in ansamblu, atitudinea pe care au manifestat-o studentii pe parcursul anilor fata
de obligatiile lor profesionale?”, au fost obtinute urmatoarele raspunsuri:

1. foarte responsabila — 12.01%;
. responsabila — 42,55%;
. mai degraba responsabila decit iresponsabila — 27,79%;
. nici responsabila, nici iresponsabild — 11,43%;
. mai degraba iresponsabila decit responsabila — 3,47%
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. iresponsabila/total iresponsabila — 1.01%.

O serie de itemi aveau obiectivul sd masoare eficient managementului proceselor orientate spre asigurarea
calitatii formarii specialistilor. Astfel, la intrebarea ,,In ce masura sunteti multumit de ceea ce a realizat conducerea
Universitatii in vederea modernizarii procesului instructiv-educativ?” (2013, absolventii programelor de licentd) au
fost obtinute urmatoarele rezultate:

1. Foarte multumit — 13,60%
Mulgumit — 53,26%
Mai degrabd multumit decit nemultumit — 17,80%
Nici multumit, nici nemultumit — 9,70%
Mai degraba nemultumit decit multumit — 2,03%
Nemultumit — 1,30%
Total nemultumit — 0,58%
Conditiile de invatare (premisa a calititii formarii profesionale) si prestatia actorilor principali ai pro-
cesului in cauza au condus la realizarea urmétorului produs final (calitatea acestui produs a fost masurata din
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mai multe perspective, incercind sa realizam un diagnostic cit mai obiectiv posibil in cadrul unor anchete de opi-
nie). Astfel, la intrebarea ,,Per ansamblu, In ce masurda sunteti multumit de calitatea studiilor obtinute?” au fost
obtinute urmatoarele date:

a) Absolventi Licenta — 2013 b) Absolventi masterat — 2013, 120 de credite
1. Foarte multumit — 15,34% 27,96%

2. Multumit — 53,40% 57,62%

3. Mai degraba multumit decit nemultumit — 20,84% 9,32%

4. Nici multumit nici nemulfumit — 7.09% 3,38%

5. Mai degraba nemulfumit decit multumit — 1,30% 0,84%

6. Nemultumit —0,87% 0%

7. Total nemultumit — 0,29%. 0,84%

Asadar, in viziunea absolventilor programelor de licenti si programelor de masterat, calitatea formarii
profesionale in USARB este inaltd.

In acelasi timp, remarcim faptul ci este vorba de evaluarea proceselor din cadrul unui sistem inchis in
sine, in mare parte neconectat la piata muncii. In acest context, este si mai important si cunoastem cum
apreciazd piata fortei de munca, angajatori §i absolventii Universititii, incadrati in cimpul muncii in domeniul
formadrii profesionale initiale.

Pentru inceput, este util s retinem raspunsurile absolventilor — 2013 (Licentd) la intrebarea ,,Cum apreciati
gradul de pregétire a Dvs. pentru insertia pe piata muncii?”

1. Foarte 1nalt — 6,66%
Inalt — 56,15%
Nu prea inalt — 24,89%
Insuficient — 4,20%
Nu pot raspunde — 7,24%.

agkrwd
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Acesti indici, de o generalitate extinsa au fost concretizati prin evaluarea urmatoarelor dimensiuni ale proce-
sului de formare profesionala, solicitate pe piata muncii (absolventii programelor de licenta, 2013):

Variantele de apreciere au fost aceleasi pentru toate enunturile:

1 — 1 punct: insuficient, complet neadecvat, cu un impact negativ;

2 — 2 puncte: slab, putin acceptabil,

3 — 3 puncte: nivel mediu, admisibil;

4 — 4 puncte: bun, satisfacator, un impact pozitiv;

5 — 5 puncte: excelent, un impact pozitiv puternic.

(’:\lr;. Criterii de apreciere / intrebiri 1 2 3 4 5
1 | Nivelul de pregitire teoretica a absolventilor 1,45% | 3,62% | 18,81% | 47,90% | 25,47%

Abilitatile practice, capacitatea de a solutiona pro-
bleme ce tin de profilul specializarii

3 | Abilitatile creative, participative ale absolventilor 2,32 11,14 24,66 35,02 22,72
4 | Aptitudini de comunicare, comportament social 1,88 5,21 17,37 35,31 34,88
Nivelul de posedare a tehnologiilor informationale,

2,89 10,27 27,04 38,06 17,37

5 . . 3.04 7,53 24,75 35,02 25.47
soft-urilor specializate

6 Inc'rede.revansl siguranta profesionala a absolventilor 3,04 8,54 25 47 37.63 20,55
universitatii

7 Nivelul de posedare a instrumentarului legislativ in 5 46 8.10 26,48 40,09 19,10

domeniul specialitatii si profilului de activitate
Gradul de actualizare a instruirii profesionale a
8 | absolventilor, corespunderea cerintelor pietei mun- 3,62 10,42 28,51 37,05 16,79
cii si prioritatilor europene

Cum apreciati in general activitatea si calitatea 3,62 10,42 28,51 37.05 16,79

prestatiilor Universitatii?

Aceste dimensiuni ale procesului de formare profesionala au fost evaluate si de catre absolventii Facultatii
de Drept, angajati in cimpul muncii in domeniul de formare profesionala, dupa cum urmeaza:

Nr.

ort Criterii de apreciere / intrebari 1 2 3 4 5
1 | Nivelul de pregatire teoretica a absolventilor 0% | 0% | 16,21% | 64,86% | 18,91%
5 Abilitatile pract'lce? ?a.[')acnatea de a solutiona probleme ce tin 0 555 | 38,88 44.44 1111
de profilul specializarii
3 | Abilitatile creative, participative ale absolventilor 0 588 | 35,29 41,17 17,64
4 | Aptitudini de comunicare, comportament social 0 2,85 8,57 60 28,57
5 vae_lul_ de posedare a tehnologiilor informationale, soft-urilor 0 857 | 3142 34.28 2571
specializate
6 | Increderea si siguranta profesionala a absolventilor universitatii | 0 | 11,42 | 28,57 42,85 17,14
7 vae'lul' (Vle. quedare a u.lstrume.n"tarulul legislativ in domeniul 0 | 571 | 2571 3714 | 31.42
specialitatii si profilului de activitate
g Gradul de actuah;are a msttrmru profgspna!e giit?solvenplor, 0 571 | 4285 37,14 14,28
corespunderea cerintelor pietei muncii §i prioritatilor europene
9 C'alltatec'z pr'ega.t.lm fpefzﬁzZZ{tzlor in comparatie cu absolventi 0 294 8,82 52.94 3529
ai altor institutii de invatamint
10 Cum apI.'eVCI.E'l‘;I in general activitatea si calitatea prestatiilor 0 2.85 8,57 54,28 34,28
Universitatii?

Angajatorii din domeniul 38 Drept au evaluat prestatia Universitatii in felul urmator:
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Nr.

ort Criterii de apreciere / intrebiri 1 2 3 4 5
1 | Nivelul de pregitire teoretica a absolventilor 0% | 0% | 833% | 50% | 41,66%
5 Abilitatile pract.lcej, fa.r.)acnatea de a solutiona probleme ce tin 0 416 | 16,66 | 55.16 o5
de profilul specializarii
3 | Abilitatile creative, participative ale absolventilor 0 0 13,63 | 40,90 | 45,45
4 | Aptitudini de comunicare, comportament social 0 0 4,34 | 17,39 | 78,26
5 vaellul_ de posedare a tehnologiilor informationale, soft-urilor 0 4,16 833 | 4166 | 4583
specializate
6 | Increderea si siguranta profesionali a absolventilor universitatii | 0 4,16 | 12,50 | 33,33 50
7 vae:.IuI. cule. pqsedare a 1r.1stmme?nFarulu1 legislativ in domeniul 0 0 16,66 | 41,66 | 4166
specialitatii si profilului de activitate
8 Gradul de actuahz'are a 1ns'tru%r11 profes'lon;'ale.aw a.bsolvenulor, 0 0 16,66 50 33.33
corespunderea cerintelor pietei muncii si prioritatilor europene
9 C.alztateclz pr.ega.zfzrzz fpefzcvzh{tllor in comparatie cu absolventi 0 0 16,66 | 41,66 | 4166
ai altor institutii de invatamint
10 Curp aprevm.e.l‘;l in general activitatea si calitatea prestatiilor 0 0 0 50 50
Universitatii?
Angajatorii din domeniul 14 Stiinte ale educatiei:
Nr. o . 5 <.
ort Criterii de apreciere / Intrebari 1 2 3 4 5
1 | Nivelul de pregatire teoretica a absolventilor 0% | 0% 0% |63,15% | 36,84%
5 Abilitatile pract.lce., Sa.l.)acnatea de a solutiona probleme ce tin 0 0 10 50 30
de profilul specializarii
3 | Abilitatile creative, participative ale absolventilor 0 0 5,26 52,63 | 42,10
4 | Aptitudini de comunicare, comportament social 0 0 0 35 65
5 vae_lul_ de posedare a tehnologiilor informationale, soft-urilor 0 0 555 2222 | 72,22
specializate
6 | Increderea si siguranta profesionali a absolventilor universitatii | 0 0 10 50 40
7 vae.lul. (ile. quedare a 1r.1$trumejn‘-[arulu1 legislativ in domeniul 0 0 1904 | 4285 | 3333
specialitatii si profilului de activitate
3 Gradul de actuahz.are a 1nsj[ru1?11 prof?sg)na-le 2.1 ft‘t?solven‘;llor, 0 0 1578 | 4736 | 36,84
corespunderea cerintelor pietei muncii i prioritatilor europene
9 C'alltatec-z pr-ega't.mz :vpeflﬁzll{tllor in comparatie cu absolventi 0 0 10 30 60
ai altor institutii de invatamint
10 Cum apreciati in general activitatea si calitatea prestatiilor Uni- 0 0 0 26,31 73.68

versitatii?
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Abordarea cumulativa a acestor evaluari ne permit sa tragem concluzia conform careia calitatea presta-
tiilor USARB este perceputa ca fiind (inca) destul de inalta, inclusiv, in comparatie cu activitatea altor Uni-
versitati din tara. Este necesar sa remarcam faptul ca aceste evaluari se refera doar la cei mai bine formati absol-
venti ai Universitatii In cimpul muncii. Or, ponderea absolventilor angajati in cimpul muncii nu este prea mare, ea
fiind necunoscuta, de aceea urmeaza sa abordam cit mai critic opiniile angajatorilor si ale absolventilor angajati, sa
identificam punctele slabe in formarea profesionala initiald, in vederea Tmbunatatirii calitatii acestui proces.

De altfel, datele prezentate anterior ne permit sa evidentiem dimensiunile vulnerabile ale procesului de for-
mare profesionald in Universitate:
formarea abilitatilor practice, capacitatii de a solutiona probleme ce tin de profilul specialitatii/specializarii;

formarea abilitatilor creative, participative ale absolventilor;

gradul insuficient de actualizare a instruirii profesionale a studentilor, de corespundere a cerintelor pietei

muncii si prioritatilor europene.




La rindul lor, acesti indicatori importanti ai calitatii proceselor din Universitate sint conditionati de o multitudi-

ne de factori. Investigatiile efectuate ne permit sa elucidam o serie de factori (nu neaparat in ordinea prioritatii lor,
mai ales, datorita faptului ca au fost identificati In urma mai multor investigatii pe esantioane diferite ca dimensiune):

lipsa motivatiei pentru un segment destul de mare al tineretului studios, care au preferat sa sustind examenele
intr-o forma mai degajata, fara a depune mari eforturi (30,97% — 2013; 36% — 2012, nivelul Licenta);
calitatea neadecvata a raportului ,,profesor-student” (Calitatea relatiilor dintre profesor si student (21,71% —
2013; 19% —2012) din respondenti nu le considera democratice si nu au corespuns asteptarilor lor);

rolul neadecvat al practicii In formarea profesionald (modalitatile de efectuare a stagiilor de practica au co-
respuns ,,in micd masurd” — 31,55% - 2013;33% — 2012; ,,n-au corespuns deloc” —5.07% — 2013; 7% — 2012);
considerentele economice (profesorii se strdduiau sd mentind contingentul de studenti care achitd taxa de
studii si nu aplicau consecvent standardele de rigoare);

alte carente 1n proiectarea si realizarea actului didactic (la ore, in unele cazuri, nu se forma gindirea critica;
suprapunerea materiei la unele unitati de curs; calitatile profesionale neadecvate ale unor cadre didactice etc.).
Modalitatile de depasire a punctelor slabe in procesul de formare profesionald, de imbunatatire a calitatii

acestuia, in viziunea studentilor-absolventi, absolventilor, incadrati in cimpul muncii si angajatorilor sint urmatoarele:

Absolventii, nivel Licenta — 2013:
Care sunt principalele trei actiuni care ar trebui intreprinse pentru a imbunitati situatia in Universita-

tea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti?

1.
2.
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atragerea mai pe larg a specialistilor-practicieni in procesul de formare profesionalda — 58,76%

instituirea unui dialog sistematic cu studentii, absolventii, asociatiile profesionale si angajatorii reprezentativi
pentru ajustarea ofertei de studii la cerintele pietei muncii — 55,72%

consolidarea legaturii dintre teorie si practica — 45,59%

implementarea reala si eficientd a unui mecanism intern de monitorizare operativa continud a asigurarii cali-
tatii educatiei universitare — 37,19%

definirea listei de competente si abilitdti pe care angajatorii se asteaptd s le gaseascad la nivelul unui
absolvent-potential viitor angajat — 23,59%

cresterea gradului de transparenta in procesul decizional — 22,0%

sporirea rolului angajatorilor in elaborarea si implementarea programelor de studiu — 19,10%

depasirea fenomenelor indezirabile in relatia ,,profesor-student” — 17,37%

»Educatia continud” a partenerilor (in special, a angajatorilor si recrutorilor) pentru a le explica noile tipuri
de calificari promovate prin ciclurile de studii Bologna, pentru a prezenta realele competente cognitive si
functional-actionale ale absolventilor de licenta cu cei care absolva un program de masterat — 15,05%.
Absolventii Facultitii de Drept angajati in cimpul muncii:

Care sunt principalele trei actiuni care ar trebui intreprinse pentru a imbunititi situatia in Universi-

tatea de Stat ,,Alecu Russo” din Bilti?

1.
2.
3.

atragerea mai pe larg a specialistilor-practicieni in procesul de formare profesionalda — 63,15%

consolidarea legaturii dintre teorie si practica — 55,26%

instituirea unui dialog sistematic cu studentii, absolventii, asociatiile profesionale si angajatorii reprezentativi
pentru ajustarea ofertei de studii la cerintele pietei muncii — 50%

implementarea reald si eficientd a unui mecanism intern de monitorizare operativa continua a asigurarii cali-
tatii educatiei universitare — 26,31%

cresterea gradului de transparentd in procesul decizional — 21,05%

sporirea rolului angajatorilor in elaborarea si implementarea programelor de studiu — 18,42%

definirea listei de competente si abilitati pe care angajatorii se asteaptd sa le gaseasca la nivelul unui
absolvent-potential viitor angajat — 15,78%

depasirea fenomenelor indezirabile in relatia ,,profesor-student” — 5,26%

=9

,Educatia continud” a partenerilor (in special, a angajatorilor si recrutorilor) pentru a le explica noile tipuri
de calificari promovate prin ciclurile de studii Bologna, pentru a prezenta realele competente cognitive si

functional-actionale ale absolventilor de licenta cu cei care absolva un program de masterat — 5,26%.
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Angajatorii din domeniul 38. Drept si cei din domeniul 14. Stiinte ale educatiei la intrebarea deschisa ,,Men-
tionati aspectele pe care Universitatea trebuie sa le imbundtateasca in mod prioritar” au insistat asupra depasirii deca-
lajului dintre teorie si practica, aplicarii cunostintelor in practica, eficientizarii practicii de specialitate; formarii abili-
tatilor de lucru in echipa, abilitatilor de manager si altor sugestii specifice fiecarui domeniu de formare profesionala.

Asadar, factorii decizionali din sistemul educational universitar, dar si cei din afara sistemului educational
urmeaza sa realizeze, in mod prioritar, urmatoarele actiuni pentru a depasi discrepantele existente intre oferta edu-
cationala si cerintele pietei fortei de munca:

e atragerea mai pe larg a specialistilor-practicieni in procesul de formare profesionala;

e consolidarea legaturii dintre teorie si practica;

¢ instituirea unui dialog sistematic cu studentii, absolventii, asociatiile profesionale si angajatorii reprezentativi
pentru ajustarea ofertei de studii la cerintele pietei muncii;

e implementarea reala si eficientd a unui mecanism intern de monitorizare operativa continud a asigurarii
calitatii educatiei universitare.

Realizarea In mod prioritar a acestor actiuni va crea premise favorabile pentru anticiparea cererii pietei fortei
de munca si racordarea previziunilor asupra structurii si continutului ofertei educationale universitare cu previziu-
nile indicatorilor pietei muncii.
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