APLICAREA INDICILOR SCIENTO-BIBLIOMETRICI IN
ESTIMAREA VALORII CERCETATORILOR: Simion BANCILA,
Pavel TOPALA, Eugen PLOHOTNIUC, Mihai POPA

Elena SCURTU, sef serviciul Documentare. Informare bibliografica
Maria FOTESCU, bibliotecar serviciul Documentare. Informare bibliografica

Abstract: This paper presents the results of an investigation conducted to es-
timate the value of the results of scientific researches of four teachers from the Faculty
of Science, Economics and the Environment through scientometric measuring. The
quantity and quality indicators have been using:the total number of publications, the
language of publications, a variety of documents, participation in scientific events,
the number of citations, implementation of the results achieved in the economy. The
contribution of the Scientific Library is revealed in the affirmation of the teachers-
researchers at the Balti University.
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In epoca dezvoltirii accelerate a stiintei contemporane este necesara o analiza
aprofundata a calitatii cercetarilor stiintifice pentru a stabili prezenta unei institutii, a
unui autor in fluxul national si international al literaturii stiintifice, care se efectueaza
prin anumite instrumente, cele mai importante din ele fiind: scientometria, bibliome-
tria, infometria, webometria.

Termenii de bibliometrie §i scientometrie au fost aplicati aproape simultan in
1969 de mai multi savanti.

Bibliometria a fost interpretata ca ,,0 aplicatie a metodelor matematice §i sta-
tistice pentru carti si alte comunicate de tip media”, scientometria ca ,,aplicatia acelor
metode cantitative care se ocupa cu analiza stiintei vazuta ca un proces al informatiei”.

O definitie Tnsda mai actualizatd a scientometriei o gasim in enciclopedia co-
laborativa web 2.0, Wikipedia: ,,un set de metode utilizat pentru a studia sau a masura
texte si informatii”. Scientometria poate fi consideratad ca fiind un set de metode cu
ajutorul carora se poate studia si evalua productia, valoarea si progresul stiingific al
unui individ, al unui grup de indivizi sau a unei institutii.

Metodele sciento-bibliometrice se utilizeaza pentru a stabili:

- contributiile autorului intr-un domeniu de cercetare;

- locul pe care-1 detine in sistemul national si international de cercetare;

- actualitatea cercetarii;

- continuitatea In cercetare prin citarile unor rezultate stiintifice in publicatii

noi.

Parametrii de masurare in evaluarea cercetarilor stiinfifice:

— obtinerea granturilor de cercetare prin competitii;

— participarea la proiecte internationale;

— numarul total de lucrari (masoara productivitatea muncii unui autor, a unui

grup de autori, a unei institutii...);

— numarul de brevete de inventii — un indicator de baza al dezvoltarii eco-

169



nomice;

— participari la manifestari stiintifice internationale (colaborare stiintifica in-
ternationald;

— numarul total de citari — martorii evolutiei stiintei, continuitatii ei (masoara
valoarea, cunoasterea si calitatea rezultatelor stiintifice, impactul in evolutia
stiintei);

— implementarea rezultatelor stiintifice in economie.

Cresterea interesului pentru masurarea scientometrica a rezultatelor stiintifice
este foarte mare. Cantitatea de publicatii este enormad, determinativ ce nu se poate
atribui calitatii. Altfel-zis, este nevoie de o stiinta a stiintei care ar masura la scara cea
mai obiectiva valoarea stiintei.

In prezenta comunicare incercim sa apreciem valoarea contributiilor stiintifice
a 4 profesori de la Facultatea de Stiinte Reale, utilizind indici scientometrici si anume
trebuie mentionate numele profesorilor. De ce anume ei? Rezultatele stiintifice ale
acestor cercetdtori au o rezonantd mondiala, detin un loc anume 1n sistemul mondial
de cercetare; se impune numarul de publicatii, diversitatea lor, participarea la proiecte
internationale, la manifestari stiintifice, con-lucrare in cercetare la nivel national si
international.

Cercetarea stiintifica in institutiile superioare are doua misiuni, pe de o parte,
dezvoltarea stiintei clasice, pe de altd parte, a stiintei pedagogice, cea de formare a
specialistilor. Se afirma prin anumite particularitati:

— este o componenta obligatorie si totodata esentiala a activitatii personalului

didactic de la universitati;

— are un rol determinant in evaluarea profesionalismului si a prestigiului pro-
fesorului si, desigur, al universitatii;

— are caracter fundamental, experimental si tine, in mare parte, de profilul
facultatilor;

— se integreaza cu cea didactica;

— antreneaza in cercetarea stiintifica studenti, masteranzi (formarea viitorilor
cercetatori).

In aprecierea valorii cercetirilor stiintifice ale celor patru profesori de la Fa-

cultatea de Stiinte Reale vom utiliza la inceput indicatorii statistici, cei mai frecventi,
care raspund rapid la mai multe intrebari si probleme specifice:

Numarul total de publicatii

440 publicatii, care constituie 18,3% din numarul
total de lucrari ale Facultatii
(in jur de 2400, timp de 65 de ani)

= Bancila S.
mPopaM.
PlohotniucE.

mTopalaP.
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Este o cantitate care impresioneaza si prin care concluzionam ca activitatea de
cercetare a profesorilor in cauza este prodigioasd, tinind cont de faptul ca celelalte
contributii sint semnate de circa 380 profesori.

Un indicator de statistica expresiv care, fie si in masura mica, apreciaza valoarea
cercetarii stiintifice, este si cel al limbii. Publicarea initiala sau traducerea lucrarilor
intr-o limba de circulatie internationala (engleza, franceza, rusa) da glas rezultatelor
stiintifice, facindu-le cunoscute in lumea mare a stiintei, prin vizualizare pe Internet,
prin prezentare la manifestari stiintifice si, ce este foarte important, creste posibilitatea
de evaluare.

Diagrama de mai jos ilustreaza publicarea lucrarilor celor patru cercetatori in
limbile romana, engleza si rusa.

Nu evitam in estimare si varietatea de documente in care au fost materializate
cercetarile stiintifice: 12 monografii, aproape 40 de materiale didactice, 270 comu-
nicari, 104 articole 1n reviste, 58 rapoarte stiintifice.

Conform opiniilor comunitatii stiintifice internationale, publicarea unui articol
intr-o revistd de mare prestigiu international face mai mult decit o monografie. Si
daca este pusa in discutie faima revistelor, sustinem cd protagonistii nostri si-au
publicat operele in asa reviste ca: ,,[emodu3nka BEICOKUX Temreparyp”, ,,BecTHHK
MI'Y. ®usuka”, ,,mxenepHo-pu3nueckuil KypHai’, ,,NeKTpoHHAsT 00padoTKa Ma-
tepuanoB” (Simion Bancila, Pavel Topald); ,,Paguorexnuka”, ,,21eKTpOMarHUTHBIC
BOJTHBI U 3ekTpoHHbIe cucteMbl” (Eugeniu Plohotniuc), ,,Metamnodusuka”, ,,3amura
metaiioB”, ,,Nonconventional technologies review”, ,,International Journal of Modern
Manufacturing Technologies” (Pavel Topala).

Un aspect important in cercetarea stiintifica sint brevetele de inventii (crea-
tivitate vaditd) cu aplicare in economie. Profesorii in cauza sint posesorii a 14 brevete
de inventii, majoritatea din ele au fost apreciate la saloane si expozitii Internationale:
in jur de 30 de diplome si medalii.
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H Bancila S.

M Popa M.

Plohotniuc E.

M TopalaP.

Manifestarile stiintifice internationale se inscriu in peisajul academic ca activitati
deosebite. Ofera posibilitate de a prezenta direct rezultatele cercetarii stiintifice, de a fi
apreciat, judecat, invinuit in limitele manifestarii, de a contacta direct cu specialisti din
domeniu. Diagrama atesta numarul participarilor celor patru profesori la conferinte
internationale, acesta ridicindu-se la 82.

Participari la conferinte

mBancila s. = PopaM. = Plohotniuc E. = TopalaP.

Un indicator statistic al aprecierii contributiei autorului la prosperarea stiintei
institutiei si a tarii ar fi si cel al obtinerii rezultatelor stiintifice independent sau in
colaborare. Cercetarile independente incununate de succese se inscriu ca un indiciu
al potentialului maxim de cercetare al unui savant. Cele in colaborare inregistreaza
si ele prioritati: varietatea ideilor, participare la cercetari de nivel international,
utilaje, echipamente comune. Care este situatia in cazul estimarii noastre? Graficul
ne demonstreaza cd majoritatea lucrarilor sint scrise in colaborare cu cercetatori din
Romania, Rusia, Israel.
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Participarea la proiecte internationale de cercetare contribuie la cresterea vi-

diala.

Proiecte nationale si internationale

Indicatorii statistici prezentati mai sus pun in lumina productivitatea, dar nu si
calitatea. Se considera ca citarile constituie indicatori scientometrici de calitate.

Indraznim a spune ci este o problema discutabila. Calculul cantititii citarilor
nu exprima intotdeauna si calitatea. Se poate intimpla ca o citare sau alta sa nu fie in
favoarea cercetatorului, sa fie una critica si apoi, din anumite considerente, o lucrare
cu idei originale nu este publicata in reviste de prestigiu si, in cazul acesta, nu poate
fi citata.

Oricum, la moment, citdrile ramin a fi un instrument sigur si fundamental de
masurare a calitatii rezultatelor stiintifice.

Cea mai importantd baza scientometrica, ce pune in evidenta citarile, este de-
tinutd de catre prestigioasa organizatie ISI Thomson, Institutul pentru procesarea
informatiei stiintifice. Se considera cea mai valoroasa baza scientometricad. Indexeaza
circa 16 000 reviste din toate domeniile de cunoastere, interpretate ca cele mai va-
loroase si care, la rindul lor, influenteaza progresul stiintific si tehnologic.

Spre regret, din motive financiare nu avem acces la ea. Din alte resurse in-
formationale care asigura accesul la mai multe baze de date cu citari si cu continutul
publicatiilor recente: Web of Knowledje, WEB of Science cu acces la rezumatele
articolelor din mai bine de 9,5 mii de reviste, Science Citation Index Expanded cu
informatii din circa 8 mii de reviste.

Consultind mai multe baze de date, am conturat urmatorul tablou informativ:
22 citari pentru S. Bancila: un articol citat de 9 ori, unul - de 7 ori, unul - de 3 ori, unul
- de 2 ori, unul - o singura data.

Coeficientul Hirsch pentru S. Bancila este de 3.

Indexul Hirsch caracterizeaza excelenta stiintifica a unui cercetator, punind in
calcul numarul de articole citate in ordinea descrescitoare a acestora.

Formula utilizata de Hirsch este Nc = ah2

Nc este numarul de citari proportional cu patratul indicelui h (calculat dupa
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numarul de citari a fiecarui articol 9,7,3,2,1.

a (constanta - un numar intre 3 si 5);

h in cazul S. Béancila este 3;

Nc = 3x9 =27, numar aproape de 22.

Pentru dl Topala am evidentiat 10 citari, pentru E. Plohotniuc 8.

Calitatea cercetarii poate fi masurata si de indicatorii implementarii rezultatelor
cercetarilor In economie.

[lustram cele afirmate prin citeva exemple: instalatia ,,Pa3psin 37, proiectata si
construitd de P. Topald in colaborare cu cercetatori din Rusia, a fost implementata la
»-BUAM?” din Moscova, filialele din Habarovsk, Novosibirsk pentru obtinerea ma-
terialelor utilizate in aeronauticd. Recent, echipa de cercetare a Iui P. Topala a per-
fectat un contract cu Fabrica de sticla din Chisinau. Va fi livratd informatie cu noi
forme de turnare a sticlei. Rezultatele cercetarilor lui S. Bancila (Proprietatile termice
ale metalelor lichide) sint utilizate la proiectarea reactoarelor nucleare.

Fireste, contributiile celor patru profesori, cercetarea carora a fost in vizorul
nostru, este modesta in raport cu contributiile marilor savanti ai lumii, dar se face
evidenta in circuitul stiintific mondial.

In afirmarea profesorilor-cercetitori ai Universitatii baltene participa activ si
Biblioteca Stiintifica prin:

— informarea si documentarea continud a profesorilor cu noi descoperiri n

stiintd, semnalate in documente stiintifice;

— informarea comunitatii academice mondiale cu rezultatul cercetarii pro-

fesorilor prin prezentarea lui pe situl Bibliotecii;

— claborarea bibliografiilor traditionale cu informatie despre publicatiile cer-

cetatorilor Universitatii.

Din relatarile prezentate, concluziondm cé scientometria trebuie desavirsita
in continuare pentru conturarea unei panorame cit mai obiective. Este o problema
dificila, costisitoare, dar trebuie neaparat rezolvata.
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ESTIMAREA SITE-ULUI BIBLIOTECII STIINTIFICE USARB -
PARTE COMPONENTA A MANAGEMENTULUI CALITATII
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Abstract: Creating the library web page is an ongoing process, requiring a
constant and permanent development. AW Stats traffic control offers data aggregation
and synthesizing statistical data of effectiveness of website which allows the library to
estimate the quality of provided services to meet the needs of users.

Keywords: Scientific Library website, electronic services, avstats meter, statis-
tical indicators, web statistics, evaluation

Pagina web este o importanta directie strategica de dezvoltare a activitatii unei
biblioteci. Printre principalele obiective ale site-urilor de biblioteca distingem:

» informarea oportuna a utilizatorilor externi si cititorilor despre activitatea
bibliotecii, asigurarea accesului continuu si complet la informatii, promovarea de
produse si servicii informationale;

» studierea necesitatilor informationale ale utilizatorilor. ,,Feedback-ul",
,, Virtual Reference", ,,intrebari si raspunsuri”, forumuri si bloguri sunt instrumentele de
comunicare cu utilizatorii, avind ca scop determinarea necesitatilor acestora, pentru a
atrage cititorii reali si potentiali;

» dezvoltarea cooperdrii profesionale 1n diverse domenii de activitate;

» formarea imaginii bibliotecii ca centru socio-cultural.
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Realizarea acestor obiective presupune acumularea si analiza unor date statistice
de eficacitate. Exista diverse metode de evaluare a eficacitatii unui site.

Utilizarea contorului de trafic AW Stats este metoda cercetarii formalizate. Prima
versiune a programei AW Stats apare in mai 2000, fiind elaborata de Laurent Destailleur,
specialist in domeniul tehnicii de calcul al companiei NLTechno, specializatd in Open
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