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Abstract: This paper is refered to some trends in the development of the bibliography
in the media-communication space are delimited, a period of a new informational
revolution, in which libraries remain, and continue to be, the most reliable
documentary institutions. The necessity of the persistence of the classical functions
of the bibliography (description, processing, ordering, evaluation...) in the era of
electronic civilization is argued and its new media possibilities in communication
with users are demonstrated.
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Societatea contemporand este una informationala si mediaticd in acelasi timp,
cu schimbiri §i procese complexe in toate directiile, domeniile si perspectivele.

Mediacomunicarea este un proces de creare, difuzare, schimb de informatii,
care cuprinde toate partile lumii.

Procesul globalizérii este interpretat ca o treapta legitima noud in dezvolta-
rea societatii. Relatiile sociale sunt supuse influentei anumitor factori: tehnologici,
politici, economici, culturali, informationali.

Cultura asigura pastrarea si conservarea mostenirii spirituale ale lumii si in
conditiile actuale, in care se creazd un nou sistem de valori, informatia devenind
cel mai pretios product.

Torentul informational contemporan este enorm de mare si variat, constitu-
ind o avere globald, usor accesibild, dar ramanand in continuare dezorganizat, fara
reguli si norme bine stabilite la nivel mondial. Pentru supravietuire si afirmare,
este necesard o culturd a informatiei de altd calitate si tipologie, una mediatica,
care ar permite perceperea si prelucrarea unui volum mare de informatie si care
ar include in arsenalul sau mijloace, genuri, tipuri noi in tehnologia comunicarii.

Comunicarea este un proces in continua intensificare si multiplicare si se
desfasoara la ora actuald in doua configuratii: traditionald (documente tiparite,
presa, televiziunea, radioul...) si cea noud, contemporana cu calculatoare, internet,
telefoane.

Internetul este reteaua globala care interconecteazi retelele din toate pér-
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tile lumii, formidnd un spatiu informational destinat satisfacerii necesitatilor
individuale si colective ale indivizilor.

»Odata cu sosirea Internetului, declard sociologii Asa Briggs si Peter Burke,
au apdrut posibilitati extinse de a invéta toata viata, formal sau informal, ori de
cate ori experienta sau asteptarile o cereau, si s-a sustinut cd web-ul, in conditiile
unui acces deschis, va servi pentru multi drept ,,0 universitate fard ziduri” si chiar
cd va elimina sala de clasd” [1, p. 284]. Aici, am putea discuta si demonstra ca
cuvantul viu, dezbaterile cu prezenta fizica, nu pot fi inlocuite cu Internetul. Mai
exact ar fi sa se vorbeasca de efectul Internetului asupra unor schimbari extrem de
importante, revolutionare din invitamant, cercetare, activitate profesionala.

De cateva decenii, se vorbeste despre sfarsitul culturii cértii. Nu toti sunt de
acord cu acest postulat. Persoanele inteligente, spirituale din toate domeniile de
activitate, evidentiindu-se, desigur bibliologii, sustin ca nu putem renunta la carte,
ea fiind o veriga de legatura intre civilizatii. Renuntam la carte, renuntdm la istorie,
la trecutul nostru.

Cartea poate coexista simultan cu calculatorul. Profesorul rus A. V. Socolov
analizeaza evolutia canalelor comunicationale si ajunge la concluzia ca ele nu
dispar, dar se completeaza ,arta fotograficd n-a eliminat pictura, cinematografia
n-a anulat teatrul, iar cartea tipdrita este vecina manuscriselor” («HuKakue
KOMMYHVKAIlJIOHHbIe KaHa/lbl He OTMUPAIOT, a HOBBIE [IONOTHAIT IpPEXHME
VI OCBaMBaIOT COOCTBEHHbIe KOMMYHMKalMOHHbIe HuIy. Tak ¢ororpadus He
BBITECHI/Ia )KVBOIIVICH, KITHO He YIIPa3IHIJIO TeaTp, KHUTOIledaTaHe COCEICTBYeT
¢ pykomucanuem») [5, p. 10].

Aceeasi situatie se inregistreazd si in canalele de comunicare bibliografica.
Bibliografia oscileazé intre traditional si inovational, extinzdndu-si orizonturile,
determinandu-si vectori noi si integrandu-se in realitatea actuala.

»Este tot mai evident faptul ca universul informational ameninta sa evolueze
stihiinic, dacd nu este dominant de forte rationale si valorizate. Raporturile dintre
emisia §i receptia informatiei devin paradoxale. Dincolo de explozia cantitativa,
emisia tinde sd devind un teritoriu plin de bariere si dificultati de toate felurile,
iar receptia tinde sd implice o risipd majord de resurse materiale si de energii
intelectuale, dacd cele doud procese nu sunt abordate unitar. Costurile regasirii
pertinente sunt uneori mult mai mari decat costurile productiei de informatii” [2,
p. 8]. Altfel zis, suprainformarea este marea piedica in calea informarii. Se produce
o crizd informationala influentata si de numarul crescind al informatiilor, inclusiv
si al celor inutile (bruiaj informational).

Bibliografia cu marile ei posibilitati si toate functiile ar putea salva situatia,
bibliotecile certificate si atestate timp de secole si milenii, rdiman a fi cele mai de
incredere institutii documentare in realizarea acestor functii. Bibliotecile continua
sa fie institutiile care vor tine piept tendintelor distructive ale umanitétii, ce
invadeazd societatea, in pofida faptilui cé ele depind de valorile sociale.

»Bibliografia condenseazd elementele necesare pentru a realiza identificari
si conexiuni, regrupari deschise s§i sinteze critice, monumente ale memoriei
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cunoasterii, adica multe dintre variantele fundamentale ale raporturilor in care se
pot afla individul si comunitatile cu resursele intelectuale materiale i virtuale ale
gandirii si actiunii umane” 3, p. 20].

Activitatea bibliografica este activitatea la baza cdreia stau mai multe
concepte:

o documentar, care are drept fundament in preocupari - documentele

o cognitiv cu prelucrarea informatiei

o cultural cu cunostinte, convingeri, norme sociale

« comunicativ cu transmitere de cunostinte, experiente, interese...

o stiintific, fenomen spiritual si sociocultural, care cerceteaza procese
naturale, sociale.

Perspectivele de dezvoltare a bibliografiei la nivel national/mondial sunt
ancorate undeva in trecut, necesitand o interpretare creativa in dependentd de
oportunitatile prezentului. Dezvoltarea bibliografiei este subordonatd cerintelor
si necesitatilor societatii de a fixa, péstra si difuza informatia, servind drept forta
motrica in dezvoltarea cunostintelor.

Cultura documentard a strdbatut toate perioadele de dezvoltare umand,
consemndnd trei etape in evolutia sa:

o perioada manuscriselor,

o perioada editarii documentelor prin tipar, perioada clasica,

o perioada multimedia - perioada de triumf a civilizatiei electronice,

cand resursele informationale cresc in progresie geometrica.

Functiile bibliografiei isi iau inceputurile in epoca manuscriselor, fiind
dezvoltate, amplificate in perioada imprimarii (descriere, prelucrare, ordonare,
pastrare, evaluare, selectare, raspandire). Ele se pastreaza si in perioada expansiunii
victorioase a erei digitale si a celor de dupa ea.

o Descrierea bibliograficdi (minimum necesar de informatii pentru
identificarea documentelor, alcdtuirea cataloagelor, bibliografiilor)
prezentatd dupa reguli standardizate, elaborate timp indelungat, realizind
functia de semnalare (de existentd) a documentelor.

o Prelucrarea (analiza) documentelor, in format condensat, aprofundeaza
siamplificainformatiile din descriereabibliograficainitiala. Ease face prin
adnotare sau abstract (referat), realizdri de mare importanta ale practicii
bibliografice. Preferintele recente apartin adnotarilor cu caracteristici
generalizatoare $i componente de evaluare ale documentelor. In universul
informational actual, adnotarile ar putea salva multe situatii, dar sa fie
elaborate la cel mai inalt nivel calitativ cu maxim necesar de informatii.
In selectia de documente din explozia cantitativi informationald
contemporand, adnotdrile se dovedesc a fi cdlauze sal-vatoare sigure
si efective. S-ar putea face o adnotare la mai mai multe documente cu
aceeasi temd, problema, editate intr-o perioadd de timp, stabilindu-
se coincidenta sau originalitatea elementului inovativ (noi conceptii,
noi metodici, noi atitudini, noi pozitii), particularitatile unui sau altui
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document. Elaborarea adnotérilor nu este totalmente standardizata.
Structura lor este una logica si nu descriptiva ca la referate. Adnotérile
se intocmesc intr-un limbaj simplu, evitindu-se frazele lungi, expresiile
sablon. Credem ca viitorul apartine prelucrérii condensate a informatiei
prin metoda electronica, dar cu mai multe etape de control a calitatii.

o Ordonarea documentelorin cataloage, bibliografii, biblioteci electronice,
ba-ze de date, repozitorii cu texte, materiale vizuale, digitale, audio
sau video, avand o interfata unica de acces la texte si imagini, colectii
electronice de documente reunite dupa anumite criterii, cu modalitéti de
stocare a informatiilor si posibiltati rapide de regisire. Incd prin anii 70
ai sec. XX, sociologul american Daniel Bell spunea ca numai informatia
sistematizata si ordonata se va impune insistent ca resursd strategica in
orice societate, indiferent de determinativul ei.

Remarcdam cd documentele electronice, ca si cele traditionale, se deosebesc

prin:

o varietatea documentelor: texte, simboluri, documente sonorizate,
multimedia. ..

o periodicitatea: seriale, editii de durata (in volume, serii...)

o structura: numdrul volumelor, seriilor,

» existenta documentelor echivalente in format traditional.

Evaluarea si selectarea documentelor. Bibliografia este un instrument

capabil de a determina calitatea documentelor, utulizdnd urmatoarele criterii:

« date editoriale: autori, dedicatii, valoare bibliofila, editura, adnotarile...

o continutul si relevanta documentelor cu evidentierea elementului
inovativ.

In ciutarea si identificarea documentelor, cu privire la componentele nece-

sare care asigura succes bibliografic, raiméan a fi actuale ideile savantului R. S.
Ghilearevski:

o descriptorii cu echivalentele cuvintelor-cheie,

+ inversia in procesul de cédutare,

o diseminarea documentelor relevante,

 interactivitatea (dialogul) in cautare,

 analiza trimiterilor bibliografice,

o respectarea legii referitor la documentele invechite. [4, p. 233].

La ora actuala continud se se elaboreze bibliografii traditionale, se prezinta
referinte bibliografice in reviste stiintifice, materiale ale intrunirilor stiintifice...
La dispozitia utilizatorilor sunt puse atat documente bibliografice imprimate, cat
si electronice. Altfel zis, nu are loc o dezbinare intre aceste documente. Vrem sa
credem cd documentele bibliografice traditionale (unele din ele) vor exista, atat
timp cat va exista memoria sociald documentara.

Sunt necesare cercetdri cu argumentari in favoarea necesitatii elaborarii
surselor bibliografice in format tiparit, cu decizii oficiale adoptate la nivel national
si mondial.
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Pentru déinuire in timp, este necesar ca unele lucréri bibliografice sé fie
elaborate in ambele formate, de exemplu, bibliografiile nationale care, dupa
péarerea unor bibliologi, reflectda originalitatea, interesele, particularitatile unei
tari, inregistreazd productia ei documentard (informatia fiind exhaustiva) si
servesc drept baza pentru dezvoltarea tuturor tipurilor de bibliografii, reflectand
progresul culturii i stiintei prezente, servind drept surse de inspiratie pentru
evolutia stiintei viitoare; bibliografiile retrospective, care inregistreaza informatie
despre literatura aparutd intr-o anumita perioada de timp si sunt de o importanta
istoricd deosebita; biobibliografiile cu informatii despre succesele inovatoare ale
unor personalitati cu merite distincte in dezvoltarea stiintelor, culturii, literaturii,
economiei..., prezentate in compartimente separate: note biografice, bibliografia
publicatiilor, referinte despre...

Argument: se pastreazd formatul clasic al documentelor, continuitatea isto-
ricd. Cu trecerea timpului, ele vor deveni lucrari rare, care se vor pastra in colectiile
bibliotecilor de rand cu documentele electronice.

Bibliografia contemporand este dotatd cu noi tehnologii si mari posibilitati
de prezentare, prelucrare si evaluare a informatiei. Media este o notiune centrala
actuald, este o culturad universala, care oferd posibilitatati enorme si variate de
transmitere a informatiei, iar bibliografia in contextul ei prelucreazd, pastreaza si
difuzeazd produsul mediatic.

Este un proces complicat care, de fapt, functioneaza de mai mult timp,
dar numai in plan aplicativ, fard fundamentari teoretice. Era firesc s fie asa, in
perioada ,,invadérii” tehnologiilor informationale. Erau necesare decizii urgente
de naturd tehnologica.

Informatia bibliografica electronicd are un potential comunicational con-
semnat: resursele informationale (textuale, vizuale, sonorizate) pot interactiona
prin intermediul hiper trimiterilor. Inteligenta artificild (chatboturile, program
care reproduce vorbirea orald) este aplicata cu succes in servirea bibliografica:
Se pun la dispozitia utilizatorilor liste deja elaborate, se efectueazd cautéri in
cataloagele electronice...

Unele biblioteci din lume tind sé aplice in servire numai potentialul elec-
tronic, care ar economisi timp si resurse financiare. Spre exemplu, in unele biblioteci
universitare din SUA, se utilizeaza chatbotul. Prin intermediul acestui program,
se pun la dispozitia utilizatorilor liste bibliogarfice deja intocmite, se efectueaza
ciutdri in cataloagele electronice... In caz contrar, cAnd programul nu se soldeazi
cu succese, se apeleaza la ajutorul si consultatiile bibliografilor-cercetatori.

Problema managementului bibliografic in spatiul mediatic este in discutie.
Se scriu articole, se desfdsoard intruniri cu comunicari si dialoguri referitor la
problemele care necesitd rezolvare imediatd: delimitarea locului bibliografiei in
spatiul mediatic, determinarea formelor noi de resurse bibliografice, a metodelor si
strategiilor de difuzare a acestor resurse, formarea continud a angajatilor, editarea
materialelor didactice...

Oricum, identificarea documentelor in format online va lua locul cdutérilor
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traditionale, doar cu unele exceptii, ce tin de publicatii retrospective.
Tehnologiile iinformationale sunt parte componenta a bibliotecilor contem-
porane sia celor viitoare, care continua sa realizeze functiile de centre socioculturale
multifunctionale: informativ, cultural, didactic, creativ, de cercetare, de formare,
de ajutor informational (inclusiv si bibliografic). Succesul activitétii lor depinde
de prezentd in spatiul virtual prin cele doud modalitéti de integrare. Pe de o parte,
bibliotecile utilizeaza resurse electronice ale altor producatori in satisfacerea
cerintelor utilizatorilor, pe de altd parte, participa, prin crearea produselor
informationale proprii, la multiplicarea resurselor informationale nationale si
mondiale. Produsele create trebuie sa fie atractive, simple, usor accesibile...
Produsele activitatii bibliografice, din bibliotecile contemporane, sunt
realizate in format traditional si electronic. Formatul traditional se impune a fi
pastrat pentru bibliografiile care inregistreaza contributiile stiintifice ale salariatilor
de la o institutie sau alta si pentru biobibliografii. Majoritatea produselor insa sunt
postate doar in spatiul digital. Siturile bibliotecilor pun la dispozitia utilizatorilor:

+ bibliografii tematice elaborate pentru studiu si cercetare,

+ bibliografii nominalizate,

o liste cu informatie ( E-buletine) despre achizitiile recente,

o digesturi,

o lucrarii bibliografice de amploare, care cuprind informatie despre
contributiile stiintifice ale angajatilor, bibliografii retrospective,
dictionare, biobibliografii...

 diverse servicii online, repozitorii.

Informatia bibliografica postata pe siturile bibliotecilor formeaza infrastruc-

tura bibliografica a bibliotecilor contemporane.

Biblioteca Stiintifici a USARB a acumulat o experientd bine conceputa de

prezentare a lucrdrilor bibliografice in spatiul media:

o Dbuletinul Achizitii recente, renovat odata in doud luni, este structurat
pe domenii ale cunoasterii si informeaza utilizatorii despre noile intrari
documentare in biblioteca,

+ bibliografiile tematice (in jur de 20-25 in fiecare an) se realizeaza pentru
profesori, doctoranzi, masteranzi, licentiati,

+ bibliografii personale includ inregistréri bibliografice despre publicatiile
universitarilor bélteni, pentru o perioadd de timp, revendicate pentru
participare la diverse concursuri, proiecte nationale si internationale...

o liste cu fulltexte la domeniile: pedagogie, psihologie, economie, drept,
filologie, selectate din baze de date, repozitorii pentru profesorii-
cercetatori care desfasoara cercetari stiintifice la anumite teme, probleme,

o liste cu fulltexte pentru managerii universitari (rector, prorectori, decani,
sefi de catedra) la pedagogia si psihologia scolii superioare, structurate pe
anumite directii: management universitar, procesul didactic, activitatea
facultétilor si catedrelor, cercetare stiintificd universitara, activitatea
profesorilor universitari
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+ bibliografii de volum, biobibliografii, cataloage, dictionare...

o repozitoriul ORA USARB

« serviciul Biblioteca digitala.

Bibliografiile postate online pun la dispozitia utilizatorilor notite bibliografice
despre publicatiile universitarilor balteni (colectia Bibliographia Universitas),
descrieri bibliografice cu adnotari ce pun in lumind documente rare din fondul
Bibliotecii (colectia Vestigia Semper Adora), precum si bibliografii locale cu
informatii bibliografice despre municipiul Balti, Universitate, Biblioteca. Sunt
lucrari care pastreazd memoria sociald si prin documente de arhiva, fotografii,
amintiri... Biobibliografiile, elaborate si ele in citeva colectii, ofera date despre
biografia, realizdrile profesionale, bibliografia publicatiilor a celor mai notabile
personalitati de la Universitatea balteand cu merite excelente in dezvoltarea stiintei
si invatamantului.

Biblioteca Stiintificd a USARB contribuie la multiplicarea spatiului informa-
tional national, oferind descrierile bibliografice ale achizitiilor de documente
intrate in colectia Bibliotecii pentru catalogul electronic partajat a 7 biblioteci
universtare din tara PRIMO ExLibris.

Informatiile din arhivele electronice Repozitoriul Institutional ORA
USARB (http://dspace.usarb.md:8080/jspui/) si Biblioteca digitala (http://
tinread.usarb.md:8888/jspui/ (informatii despre publicatiile universitarilor bal-
teni) sunt indexate in biblioteci electronice internationale: WEB Base-search.net,
Ceeol, IBN, Open Library, Academia.edu, Google Scholar...

In concluzie mentionim ci metoda bibliografiei este metoda-cheie in
managementul de coordonare a activitatii informational-bibliografice din inteaga
lume. Cert este, cd identificarea documentelor din spatiul mediacomunicatio-
nal, chiar si in conditii de schimbari permanente, este imposibild fard aplicarea
milenara a functiilor bibliografiei. Limbajul bibliografic va fi utilizat activ in spatiul
informational mondial pentru prezentarea documentelor, textelor de toate speciile
si formele. ,,O cultura fira instrumente bibliografice sistematice i fara un exercitiu
bibliografic curent raméne oarba si debusolatd, atat in fata trecutului cat si in fata
viitorului. Ceea ce nu obtine abordarea catalograficd, din perspectiva colectiilor
si a stocurilor organizate, obtine bibliografia, cu mult mai multd profunzime si
semnificatii”... sustine Ion Stoica [3, p. 20].

Evidentiem unele momente din activitatea bibliografica care trebuie schim-
bate, desédvarsite:

o claborarea de noi metode, reguli, norme, cel putin la nivel national,

pentru procesele bibliografice vechi si noi: ciutare, stocare, distribuire,

o perfectionarea dialogului ca forma de comunicare online cu utilizatorii,

o eclaborarea standardelor care ar unifica activitatea bibliografica,

o perfectionarea metodelor de activitate bibliografica in combinatie tra-
ditionala si electronica. Utilizarea formelor noi de prezentare a ser-
viciilor bibliotecilor: briefingurile, maratoanele, supermarketurile infor-
mationale,

98



+ stabilirea limitelor activitétii bibliografice in interactiunea cu alte acti-
vitati,

o schimbarea continud a profesiogramei bibliografilor, utilizandu-se diver-
se mijloace, posibilitati, acestia rimanand cele mai de incredere persoa-
ne in ghidarea si orientarea utilizatorilor in spatiul mediacomunicatio-
nal.
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