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Introducere

Cursul ,,Managementul proiectelor europene” constituie o disciplina relativ
noud, avand un statut aparte in cadrul stiintelor umanistice. De altfel, cursul
studiaza fondarea comunitatii europene si cooperarea dintre acestea in cadrul
proiectelor comune.

Disciplina presupune studierea proiectelor europene, dar accentul se pune pe
analiza modalitatilor de elaborare si scriere ale proiectelor in cadrul programelor la
care Republica Moldova poate aplica (proiecte stiintifice, culturale, economice,
sociale etc.).

Actualmente, Republica Moldova este angajatd in cadrul mai multor proiecte
europene, fapt care determind, Tn mare parte, procesul de integrare europeana.

In acest context, se poate evidentia lipsa materialelor didactice si disciplinelor
in domeniu, fapt care prezintd dinamica relatiilor UE - Republica Moldova in mod
insuficient. Disciplina in cauza are ca scop sa completeze cunostintele studentilor
prin prisma proiectelor finantate de institutiile europene.

Cursul are ca scop sa completeze cunostintele studentilor si sd dezvolte
abilitdtile 1n materie de PROIECT: (P)lanificare; (R)esurse; (O)rganizare;
(Dnovatie; (E)chipa; (C)osturi si (T)imp.

Suportul teoretic si practic al disciplinei este asigurat prin cercetarea
proiectelor deja implementate sau fiind in curs de realizare din Republica
Moldova, dar si prin analiza literaturii in domeniu, aparute in Uniunea Europeana.

Tot mai multe organizatii incep sd acorde o foarte mare importanta
conceptelor si tehnicilor, instrumentelor si metodelor stiintifice de management,
intre care un loc important revine managementului proiectelor.

Managementul proiectelor in forma sa timpurie Se concentra mai mult pe
furnizarea de informatii referitoare la planificare si resurse. Aceste informatii au
fost preluate si utilizate ulterior Tn managementul proiectului in forma sa moderna,
ce urma sa se dezvolte cu repeziciune mai ales dupa anii 90.

Tot in acesti ani se remarca o crestere a eforturilor de definire a sistemului
teoretic al managementului proiectelor si de a-l1 exprima sub forma de carti,
ghiduri, studii, standarde.

Actualmente, Republica Moldova este angajata in cadrul mai multor proiecte,
fapt care determind, in mare parte, procesul de integrare europeana.

Astfel, cursul managementul proiectelor europene are la baza dezvoltarea
cunoasterea teoretica a notiunii de proiect si terminologiei in domeniu precum si
posedarea competentelor de elaborare a proiectelor, inclusiv formularea scopului,
obiectivelor, indicatorilor de performanta, prin facilitarea schimbului de cunostinte
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s1 practici in domeniul elaborarii, managementului, si evaludrii proiectelor, precum
si prin formarea unei atitudini constructive fatda de procesul de elaborare a
proiectelor in cadrul si de catre institutiile publce.

Sub aspect empiric, proiectul este o lucrare, elaboratd in baza unei teme (de
reguld, de cercetare) si care cuprinde metode, instrumente si tehnici necesare
realizarii acesteia.

Intru realizarea unui proiect, masterandul este obligat si realizeze urmatoarele
criterii:

a) sa sistematizeze datele necesare elaborarii proiectului;

b) sa posede tehnici si metode necesare in vederea elucidarii problemei propuse
pentru solutionare;

C) sa imbine atit cunostinte teoretice, cit si empirice pentru realizarea scopului si
obiectivelor propuse.

Conducatorului proiectului, in acest context, 1i revin urmatoarele atribuii:

a) sa stabileasca directiile prioritare ale temelor propuse pentru cercetare;
b) sa coordoneze si sd consulte masterandul in procesul de analiza si cercetare;
c) sa evalueze rezultatele cercetarii in cadrul proiectului.
Proiectul va fi structurat pe urmatoarele etape:
1) alegerea temei proiectului;
2)  prelucrarea datelor si informatiilor care contribuie la elucidarea si
solutionarea problemei cercetate in cadrul proiectului;
3) stabilirea structurii proiectului;
4)  redactarea proiectului;
5)  sustinerea publica a proiectului.

Managementul proiectelor se adreseazd celor interesati de 1Insusirea
cunostintelor manageriale, pentru valorificarea oportunitatilor din zona europeana
a cercetdrii $i asigura pregatire teoretica de baza in domeniul MP, precum si
pregatire aplicativa In domeniul managementului proiectelor nationale, europene
sau internationale.

1. Alegerea temei proiectului

Temele de cercetare alese pentru realializarea unui proiect sunt inaintate de
profesor, insd pot fi revdzute si adaptate la interesele si preocuparile ale
masterandului.

La alegerea temei proiectului, masterandul va lua in consideratie posibilitatile
de documentare.



2. Documentarea si prelucrarea datelor si informatiilor

Dupa alegerea temei de cercetare a proiectului, masterandul se va informa
despre monografii, manuale, articole si alte materiale stiintifice, inclusiv surse
internet. Masterandul va evita plagiatul si compildrile de material respectind
drepturile de autor conform legislatiei in vigoare.

Referintele bibliografice trebuie sa corespundd standardelor ISO (A se vedea
mali detaliat la Anexa 2).

3. Structura proiectului

Structurarea proiectului consta intr-0 succesiune de evenimente care sunt
legate intre ele si se succed logic, incepind cu definirea proiectului, a obiectivelor
si finalizind cu monitorizarea si evaluarea proiectului. In acest context, proiectul va
cuprinde urmatoarele etape si forme de elaborare si implementare:

1. Informatii de baza — contine informatia generald privind descrierea organizatiei
care aplica si solicita finantarea unui proiect, datele despre persoana cu functie de
conducere a organizatiei, statutul, activititile si experienta oraganizatiei in
elaborarea proiectelor.

2. Scopul si obiective — scopul proiectului rezida in Inaintarea spre solutionare a
unei probleme generale. Recomandam ca in textul scopului sa fie reflectate explicit
problema sociala majora, grupul tinta si locul interventiei.

Obiectivele propun solutionarea unor probleme intermediare/specifice.

Obiectivele generale se refera la schimbari intermediare intr-0 localitate
distincta si intr-o perioadd determinatd de timp. Obiectivele trebuie sa fie specifice,
masurabile, realiste, temporale si adecvate scopului si activitatilor organizatiei.

3. Descriere proiect — consta in reflectarea succintd a problemei propuse spre
realizare si trebuie sa contind urmatorii itemi: justificarea temei alese, actualitatea
problemei, ipotezele, activitatile, rezultatele si produsele preconizate.

4. Aranjamente de implementare— stabilirea planului calendaristic de
implementare a activitatilor si termenilor de timp clare pentru realizarea proiectului
(se recomanda utilizarea diagramei Gantt).

5. Buget- presupune cheltuielile ce tin de implementarea proiectului, printre care
putem mentiona: costuri directe (cheltuieli alimentare, salarii, onorarii, diurne
echipament, birotica si consumabile, calatorii, servicii contractuale s.a.) si indirecte

(de ex.: arendarea sau intretinerea biroului, cheltuieli legate de personalul executiv
s.a.). In unele cazuri, finantatorul solicitd ca bugetul sa fie insotit de o explicatie
detaliata (buget narativ).



6. Monitorizarea si controlul proiectului — monitorizarea si controlul proiectelor
este realizat de echipa implicatd in proiect (personalul-cheie). Este obligatoriu ca
personalul-cheie sa fie calificat, iar responsabilitatile echipei sa fie delimitate.

7. Auditul si evaluarea proiectului— acest compartiment va oferi datele privind
masurarea rezultatelor, ca urmare a realizarii activitdtilor preconizate in proiect.

8. Anexe— se presupune includerea informatiei ce nu se incadreaza in itemii sus-
mentionati.

Aceste etape, de reguld, sunt transpuse in formularul de aplicare al
proiectului. Este necesar de mentionat ca, din punct de vedere structural,
formularele de aplicare se aseamand 1n mare parte, insd existd si unele trasaturi
specifice in dependenta de tipul proiectului si volumului de finantare solicitat.

3.1.1. Elaborarea studiului de fezabilitate

In general, un studiu de fezabilitate precede dezvoltarea tehnici si punerea in
aplicare a proiectului. Cu alte cuvinte, un studiu de fezabilitate este o evaluare sau
analiza a impactului potential al unui proiect propus. Scopul principal unui studiu
de fezabilitate este de a evalua viabilitatea activitatii propuse.

Pentru ca decizia finald privind viabilitatea proiectului investitional sa fie bine
fondati se foloseste logica expusa prin acronimul TELOS(...)*:

1. T— tehnic: se analizeaza daca proiectul este realizabil din punct de vedere
tehnic/ tehnologic.

2. E- Economic: trebuie sa fie apreciat- sunt resurse suficiente pentru
implementarea unui asemenea proiect ori nu? Va fi profitabil sau va fi generator de
pierderi? In acest context, se poate mentiona analiza cea mai complexa, care
devine tot mai uzabila- analizd cost/ beneficiu si care prezintd o procedura
multidimensionald de determinare a beneficiilor economice, sociale etc.

3. L- Legal: sunt respectate toate normele juridice? Expertiza unui specialist in
domeniu va elucida posibilele conflicte juridice care pot crea impedimente in
Implementarea ideii de proiect.

4. O- Organizational: este beneficiarul de proiect pregatit pentru a implementa
un proiect de asemenea anverguri? In aria respectiva de analizi se elucideaza cat
de bine si operativ se inlatura problemele ,,in sistem”, SF-urile pot include chiar
investigari de fundal care indica asupra faptului cat de usor se reactioneaza la
socurile externe si cum se valorifica oportunitatile aparute istoric.

1 COROBCEANU, Stela, ANDRIUTA ,Liviu. Esenta studiului de fezabilitate. Balti: Tipogr.din Bali, 2011. pp.10-11 ;
http://adrnord.md/public/files/brosuri/ Esenta_studiului_de_fezabilitate _brosura_ADR_Nord.pdf
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5. S- Planificare: sistemica, bazata pe un plan minutios(,,scheduling” in
versiunea originala englezd). Un proiect va esua in cazul in care ideea viabild este
Implementata prea lent si nu se va realiza in timp util. De aceea la acest
compartiment de analizd se estimeazd cat ar dura procesul de pregatire si cat de
realistic/ ambitios pare planul de implementare a proiectului.

Astfel, studiul de fezabilitate reprezinta examinarea realitdtii de executare a
proiectului.

Structura studiului de fezabilitate trebuie conceputd in scopul de a reflecta cit
mai favorabil punctele tari ale proiectului si de a indica masurile cele mai potrivite
pentru evitarea punctelor slabe. Ca urmare, structura studiului nu poate fi una fixa,
aceasta necesitind adaptiri care si tind cont de preponderenta unor factori speciali.?

3.1.2. Etape si forme de elaborare si implementare ale proiectelor

Planificarea proiectului constd intr-0 succesiune de evenimente care sunt
legate intre ele si se succed logic, incepind cu definirea proiectului, a obiectivelor
si finalizind cu monitorizarea si controlul proiectului.

Pasii tipici ai planificarii unui proiect constau in etape ce produc iesiri:

Etape lesiri:

- Structurare- Livrari i sarcini

- Dimensionare- Atribuirea activitatilor

- Estimare- Costuri si ipoteze

- Programare- Grafice Gantt si Pert

- Alocarea resurselor- Resurse

- Riscuri- Registrul riscurilor

- Finalizare- Planuri finalizate

Pentru o bund definire a cadrului unui proiect se elaboreaza planul de
management al proiectului, document ce identifica toate necesitatile proiectului.

Acesta constituie documentul de initializare al proiectului si descrie modul in
care va fi gestionat proiectul.®

Expertul Centrului de analiza si consultanta Adept, Ina Gutium, propune sa ne
axam atentia pe cele mai frecvente greseli la scrierea proiectelor, dupa cum
urmeaza®:

2 SOROCEAN, Chiril, s.a. Managementul proiectelor : (Identificarea surselor financiare si elaborarea proiectelor). Ch. : Evrica,
2004, pp. 71- 72.
3 STEFANESCU, Daniela. Managementul proiectelor europene, Bucuresti : Ed. Fundatia Romania de Maine, 2006, pp. 4-6.

4 GUTIUM, Ina. 13 cele mai frecvente greseli la scrierea proiectelor[on-line] [citat 05.01 2013]. Disponibil:
http://www.civic.md/util/fundraising/1620-13-cele-mai-frecvente-greseli-la-scrierea-proiectelor.html
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1. Nerespectarea instructiunilor de scriere a cererilor de finantare: Cererea de
finantare nu corespunde cerintelor inaintate de finantator, in special in ce priveste
volumul, formatul, numarul de pagini- in consecintd, cererea este calificata drept
necorespunzatoare si nici macar nu este citita.

2. Lipsa unor componente: O componentd a cererii de finantare, spre exemplu
anexele, scrisoarea de recomandare, notele la buget, care este cerutd de finantator,
lipseste. Agentia finantatoare poate sd mai dea solicitantului o sansa de a depune
documentele lipsd, dar poate declara propunerea drept necorespunzatoare si nu o
va examina.

3. Descrierea proiectului nu este in ordinea corespunzatoare sau sectiunile au
o altd denumire: Descrierea proiectului nu este prezentatd in ordinea cerutd de
finantator, sau sectiunile au o altd denumire decit cea folosita de finantator- astfel
incit celor care examineaza cererea de finantare le este foarte greu sa gaseasca
informatia necesara.

4. Informatia lipseste sau este prezentati ne la locul ei: Informatia pe care
finantatorul cere sa fie inclusa Intr-o sectiune anumita (si de obicei este prezentata
sub forma unei liste) este prezentatd In sectiunea gresitd, acolo unde 1 se pare
autorului proiectului cd e mai relevantd, sau in genere este omisa. Cei care
examineaza cererea de finantare nu gasesc informatia ceruta si proiectul pierde din
punctaj.

5. Nefolosirea terminologiei indicate: in cererea de finantare este folosita o alti
terminologie decit cea din ghidul de scriere a proiectului eliberat de finantator, spre
exemplu grup-tintd/ audienta; context/ descrierea problemei/ justificarea
proiectului etc. In consecintd, se creeazi impresia ci proiectul nu a fost scris
special pentru finantatorul respectiv, si iardsi proiectul pierde din punctaj.

6. Lipsa referintelor: Datele sint folosite fara a preciza ca sint citate si sursele din
care au fost preluate. Proiectul este argumentat in termeni foarte vagi si nu
specifici. Datele folosite nu inspird incredere celor care examineaza proiectul, si
deci punctajul proiectului este foarte scazut.

7. Cererea de finantare nu corespunde criteriilor de evaluare: Unele ghiduri de
scriere a cererii de finantare indica anumite limite, spre exemplu numarul de pagini
pentru fiecare sectiune. Deseori cererile de finantare nu depasesc numarul maxim
de pagini, in schimb numarul de pagini alocat fiecdrei sectiuni nu corespunde
criteriilor de evaluare. Sint alocate prea multe pagini sectiunilor pentru care normal
ar fi nevoie de citeva paragrafe, si prea putine sectiunilor de baza- n cazul acesta
se scade din punctaj (ex. Descrierea problemei- citeva pagini, iar planul de
activitati- citeva paragrafe).



8. Descrierea neclara sau redactarea proasta: Cererile contin greseli de tipar,
structuri de fraza gresite, indicii de proastd redactare sau lipsd a controlului
calitatii, dind astfel impresia ca organizatiei solicitante nu-i pasa de proiect. Unii
dintre cei care examineaza cererile de finantare pot crede ca neglijenta in scrierea
cererilor Tnseamnd neglijenta in lucrul cu beneficiarii sau in activitate- in cazul
acesta organizatia solicitanta isi pierde credibilitatea in ochii finantatorului.
9. Obiective neclare sau nemasurabile: Cererea de finantare nu cuprinde
obiective masurabile, adica obiectivele se bazeaza pe rezultate cum ar fi numarul
de beneficiari ai activitatilor si nu pe impactul acestora cum ar fi spre exemplu
schimbarile dorite in nivelul de sanatate a beneficiarilor, sau, sa zicem, accesul lor
la servicii etc. In acest caz atit descrierea proiectului, planul de activitati, cit si
planul de evaluare vor primi un punctaj mai mic, deoarece toate aceste componente
se bazeaza pe obiective.
10. Plan de evaluare slab: Planul de evaluare nu prevede un plan practic si foarte
specific ce ar permite finantatorului sd determine daca proiectul si-a atins scopurile
si rezultatele scontate si/sau daca a produs impactul dorit pentru beneficiari sau
comunitate. In general, planul de evaluare este vag, nu sint aritati indicatorii de
evaluare sau actiunile ce vor fi intreprinse dupa incheierea proiectului. Deci nu este
clar dacd organizatia solicitantd are capacitatea sa planifice si sd efectueze
evaluarea- ca rezultat, punctajul este scazut.
11. Inconsistenta in cererea de finantare: Cererea de finantare contine partea
narativa, planul de lucru si bugetul. Posibil, la aceste componente de bazd au lucrat
persoane diferite si nu a fost destul timp pentru a le revizui corespunzator, astfel
incit existd neconcordante intre ele. Unele dintre aspectele metodologice nu se
regdsesc in planul de lucru, personalul mentionat in partea narativa nu se regaseste
in buget etc. Cererea de finantare este inconsistentd si iardsi primeste un punctaj
scazut.
12. Probleme la buget: Bugetul nu se potriveste, costurile sint indicate la alte
categorii, sau nu exista note la buget. Chiar daca descrierea proiectului este clara si
convingatoare, bugetul da impresia ca a fost facut prea repede si fara silinta, astfel
intregul proiect pierde din credibilitate.
13. Cererea de finantare ajunge cu intirziere: Cererea de finantare nu ajunge sau
nu este depusa pind la data-limita stabilitd de finantator. In acest caz ea poate fi
trimisa organizatiei inapoi fara a mai fi deschisa.

Reiesind din cele mentionate mai sus, consideram ca este necesar de memorat
cele mai frecvente erori precum ar fi: structurarea eronata a proiectului, alegerea
unei teme depasite, utilizarea incorectd a instrumentelor de cercetare si
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metodologiei, elaborarea haotica a activitatilor, planificarea neargumentatd a
bugetului, orientarea spre atingerea unor rezultate ce nu coincid cu obiectivele
propuse, lipsa efectului de multiplicare a proiectului.

4. Metodele de cercetare stiintifica (empirica si teoretica)

In procesul elaboririi unui proiect, masterandul este incurajat si aplice
diverse metode pentru a realiza si implementa cu succes setul de activitd{i propuse.

In acest context, dr. hab.Valeriu Capcelea mentioneazi cd orice activitate
rationala a omului este si trebuie sa fie coordonata de anumite principii $1 norme cu
functii de reglementare. Metodele cunoasterii stiintifice includ sistemul unor astfel
de principii ale actiunilor cognitive, implicate atit in descoperirile stiintifice, cit si
in expunerea rezultatelor obtinute®. In continuare, propunem masterandului si se
documenteze asupra metodelor de cercetare stiintifica descrise cu lux de amanunte
de citre autorul sus-mentionat®. Nu insistim ca masterandul si recurgi la
metodologie stiintifica (exceptie se face doar pentru proiecte stiintifice si
educationale), dar consideram ca fiind necesar, in mod imperativ, cunoasterea
metodelor si tehnicilor contemporane propuse in continuare.

4.1.1. Metoda cadrului logic’

Matricea logicia a proiectului este un instrument analitic pentru analiza,
planificarea, implementarea si evaluarea proiectelor creat in anii 1970 si utilizat pe
o scard tot mai larga de catre organisme care asigura finantarea proiectelor sau sunt
implicate in realizarea propriu-zisa a acestora, atat in cadrul Uniunii Europene, cat
si in S.U.A., la nivel guvernamental si neguvernamental. Metoda presupune
prezentarea rezultatelor diverselor analize necesare pentru constructia proiectelor
astfel incat sa pund in evidentd Intr-o manierd sistematica si logica obiectivele
proiectului, relatiile cauzale dintre diferitele niveluri de obiective, modul in care
poate fi verificata atingerea obiectivelor propuse si principalele ipoteze (factori
externi) care pot influenta succesul proiectului. Metoda este extrem de utila pentru
managementul proiectelor in sectorul public, pe de o parte, pentru ca ajutd la
structurarea mai bunad a proiectului, la identificarea mai rapida si logicad a
obiectivelor, a indicatorilor de masurare a atingerii acestora, a factorilor de risc si
resurselor necesare, ceea ce conduce la cresterea sanselor de succes ale proiectului

5 CAPCELEA ,Valeriu, TAPOC, Vasile. Cercetarea Stiintificd. Ch. : Arc, 2008, p. 78.

6 CAPCELEA, V, ref.5, p. 86-129.

" MOCANU, Mariana, SCHUSTER, Carmen. Managementul proiectelor. Calea spre cresterea competitivitatii. Bucuresti : Ed.
ALL BECK, 2001. pp.166-174.) sau CIOBANU, lon: Managementul proiectelor europene. Suport bibliografic (reader). Ch.,
2011, pp. 39-43.
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si, pe de altd parte, deoarece principalele organisme finantatoare solicitd folosirea
metodei in cadrul redactarii solicitarilor de finantare (propuneri de proiecte).

Matricea logicd a proiectului prezintd intr-o formad concisa si clard
informatiile cuprinse in macheta de mai jos:

Logica Indicatori de|Surse de Ipoteze
interventiei|verificare verificare
Obiective
globale
Scopul
proiectului
Rezultate
Activitati Mijloace Costuri
Pre-
conditii

Aceasta constituie baza pentru crearea bugetului proiectului, repartizarea
responsabilitdtilor, realizarea programului de implementare (graficul de executie al
proiectului) si a planului de monitorizare a implementdrii. Aceasta abordare
faciliteazd comunicarea intre stake-holderii proiectului, ajutd la clarificarea
scopului proiectului si la structurarea si formularea ideilor privind proiectul intr-0
forma standardizata dar dinamica.

Realizarea matricei logice a proiectului cuprinde doua faze:
I. Analiza

In cadrul acestei faze este analizata situatia existentd in vederea credrii unei
viziuni a situatiei viitoare dorite si a selectarii strategiilor care vor conduce la
realizarea acesteia. Ea cuprinde: Analiza stake-holderilor, Analiza problemelor,
Analiza obiectivelor si Analiza strategiilor.

Il.Planificare
In cadrul acestei faze ideea de proiect este dezvoltatd sub forma unui plan
practic, operational care urmeaza a fi implementat. Activitatile si resursele sunt
clar definite si programate in timp.

Analiza stake-holderilor

Stake-holderii proiectului sunt toate persoanele, grupurile, institutiile care au
o legaturd cu acesta, in sensul ca vor fi afectati (pozitiv sau negativ) de aplicarea

12



proiectului. Este necesara identificarea acestora si a modului in care vor fi afectati.
In mod ideal este necesard implicarea stake-holderilor (cel putin a celor mai
importanti) in realizarea proiectului.

Pentru stake-holderii cei mai importanti se realizeaza o analiza detaliata a
urmatoarelor aspecte:
a) caracteristici: aspecte sociale, culturale, economice, structuri si
aspecte organizationale, atitudini generale si fata de proiect etc.;
b)interese si asteptari: nevoi, interese, obiective si asteptari in contextul
proiectului;
c)sensibilitatea privind aspecte cum ar fi protectia mediului,
discriminarile de orice natura, conflicte de interese etc.;
d)potential si deficiente: punctele forte si slabe ale stake-holderului
din perspectiva proiectului, contributia potentiala la proiect;
e)implicatii si concluzii: cum sa fie abordat stake-holderul si
actiunile posibile necesar a fi intreprinse.

Analiza problemelor
Analiza problemelor identifica aspectele negative existente si stabileste relatii
de tip cauzd-efect intre problemele existente. Realizarea ei presupune parcurgerea a
trei pasi:
a) definirea precisa a subiectului analizat;
b) identificarea problemelor majore cu care se confrunta grupurile tinta
ale proiectului;
¢) vizualizarea problemelor cu ajutorul unui arbore (organigrama) a
problemelor care pune in evidenta relatiile de tip cauza-efect.

Impactul acestei diagrame a problemelor este mai puternic daca este
construitd in cadrul unei sedinte de lucru la care participa stake-holderii principali
si care este condusa de un moderator cu experientd 1n utilizarea metodei.

Analiza obiectivelor
Analiza obiectivelor transforma arborele problemelor (situatia existenta) intr-
un arbore al obiectivelor (situatia viitoare doritd) prin identificarea solutiilor la
problemele existente. Aceastd diagramd pune in evidentd obiectivele (situatiile
dorite) intr-o relatie mijloace-scopuri (finalitate).
Analiza strategiilor
Un prim pas constd in a decide ce obiective vor fi incluse in proiect si ce
obiective vor fi lasate Tn afara proiectului (nu sunt dorite, sunt imposibil de atins,

sunt urmarite de alte proiecte deja elaborate).
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In continuare este necesara:

a) clarificarea criteriilor pentru selectarea strategiilor;

b) identificarea diferitelor alternative strategice pentru atingerea
obiectivelor,

C) aprecierea fezabilitatii diferitelor alternative;

d) alegerea strategiei proiectului in functie de criterii cum sunt:
prioritatile stake-holderilor, probabilitatea de succes, costurile, eficienta
cheltuielilor, termenul de implementare, sustenabilitatea dupa incheierea
finantarii, aspecte ecologice, riscuri sociale etc.

Planificarea
In aceasta faza se trece la constructia efectiva a matricei proiectului. Matricea
are patru randuri si patru coloane:
 Logica pe verticala a matricei identifica ceea ce se intentioneaza a
se realiza prin intermediul proiectului, clarifica relatiile cauzale si
specificd importanta ipotezelor si elementelor de incertitudine care nu se
afla sub controlul echipei de proiect.
» Logica pe orizontalda a matricei se refera la masurarea efectelor
proiectului si a resurselor necesare, prin intermediul indicatorilor si a
surselor de verificare a acestora.

Prima coloana
Prima coloand se numeste Logica Interventiei. Logica abordarii este
urmatoarea:
1. Daca toate conditiile s1 marimile de intrare exista, atunci activitatile
vor avea loc.
2. Daca activitatile au loc, atunci apar si rezultatele.
3. Daca exista rezultatele, atunci obiectivele proiectului (scopurile) sunt
atinse.
4. Aceasta va contribui la 1indeplinirea obiectivelor globale (de
dezvoltare) ale proiectului.
Obiectivele globale (de dezvoltare) sunt obiectivele de cel mai Tnalt nivel la
realizarea carora contribuie proiectul.
Scopul proiectului (obiective imediate) este efectul imediat care se asteapta sa
fie obtinut ca rezultat al proiectului.
Rezultatele sunt ,,produsele” activitatilor, combinatia lor conducand Ia
realizarea scopului proiectului.
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Activitatile sunt actiunile (mijloacele) care trebuie Iintreprinse pentru a
produce rezultatele. Ele prezintd concis ceea ce va fi realizat efectiv in cadrul
proiectului.

A doua coloana
A doua coloana se numeste Indicatori de verificare. Acestia descriu intr-0
maniera operationald obiectivele globale, scopul proiectului si rezultatele.
Mijloacele (intrarile) necesare pentru realizarea activitdtilor planificate sunt plasate
pe ultimul rand al acestei coloane. O estimare a resurselor necesare trebuie
prezentatd. Activitdtile vor fi corelate cu rezultatele precizate.

A treia coloana
A treia coloana se numeste Surse de verificare. Acestea indica ce informatii
privind realizarea obiectivelor globale, scopurilor si rezultatelor proiectului pot fi
gasite si sub ce forma.
Costurile si sursele de finantare sunt plasate pe ultimul rand al acestei
coloane.

A patra coloana
A patra coloana se refera la Ipoteze. Obiectivele care nu au fost incluse in
cadrul proiectului si alfi factori externi care nu se afla sub controlul echipei de
proiect, dar care pot influenfa succesul proiectului si sustenabilitatea pe termen
lung a acestuia constituie ipotezele proiectului.
Logica pe verticala a matricei, respectiv relatia dintre prima si a patra coloana
este urmatoarea:
1. daca pre-conditiile sunt indeplinite activitatile pot fi demarate;
2. dupa ce activitatile au fost realizate si daca ipotezele la acest nivel
sunt adevarate, rezultatele vor fi obtinute;
3. dacd rezultatele si ipotezele la acest nivel sunt realizate, scopul
proiectului va fi atins;
4. daca scopul este atins si ipotezele la acest nivel sunt realizate,
proiectul isi va aduce contributia la realizarea obiectivelor globale.
Ipotezele vor fi analizate din punctul de vedere al importantei si probabilitatii.
Se elimina factorii care sunt neimportanti in ceea ce priveste impactul asupra
proiectului si a caror probabilitate de manifestare este foarte redusa. Daca factorii
au probabilitate mare de aparifie se includ in matricea proiectului si se asigura
monitorizarea §i influentarea lor. Daca au o probabilitate redusa, dar o importanta
foarte mare (efecte ,,mortale"), atunci se recurge la refacerea proiectului, iar daca
acest lucru nu este posibil - se abandoneaza proiectul.
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Matricea logicd a proiectului poate fi utilizatd si pentru interventii complexe
(programe) care includ un numdr mare de proiecte §i componente, cum sunt
programele sectoriale, nationale sau regionale. In principiu, este vorba despre
divizarea matricei Tn sub-matrici care aratd legatura logica dintre componente,
proiecte si programe. 8

Dat fiind cd matricea logica a proiectului reprezintd un instrument destul de
complex si greu de preceput, propunem spre analizd o schema proprie, cu titlu de
inovare, mai accesibila, care opereaza cu aceiasi indicatori.

Schema proiectului

Activit.l] ———
/ indic..1.1, 1.2...n* rez/produse

Obiectiv specific 1l ——» Activit.2 ——»
indic.2.1, 2.2...n* rez/produse

Activit.3 ——»
indic.3.1, 3.2...n* rez/produse

Proiect— Obiectiv general Obiectiv specific 2—— Activit4 ——»
indic.4.1, 4.2...n* rez/produse

Activit5 ——»
indic.5.1, 5.2...n* rez/produse

Obiectiv specific 3/n —— Activit.6 ——»
indic.6.1, 6.2...n* rez/produse

Nota: * indicatorii pot fi — de produs (cantitativi)
- de rezultat (efecte)

BECK, 2001, pp.166-174.
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4.1.2. Analiza SW.O.T.?®

Un instrument analitic folosit Tn managementul de proiect este analiza

SWOT (Strenghts, Weaknesses, Opportunities, Threats), prin care aflam daca
proiectul este viabil. De asemenea unei analize SWOT poate fi supusa si o echipa
de proiect sau un ONG pentru a determina in ce masurd pot sd elaboreze si sa
implementeze proiecte.

Prin analiza SWOT se analizeaza:

¢ punctele forte/ tari (atuurile);

¢ punctele slabe (deficientele);

¢ oportunitatile;

¢ amenintdrile la adresa proiectului.

Punctele forte /tari si punctele slabe sunt determinate de mediul intern al

echipei (proiecte sau servicii prezente, clienti, personal, fluxuri informationale).

Oportunitdtile si amenintarile sunt legate de mediul extern al echipei

(concurentd/competitie, climatul economic, climatul social, potentialii clienti,

legislatia).

Pozitiv Negativ
Intern Strengths Weaknesses
Extern Opportunities Threats

1. Strengths (puncte forte) — punctul de vedere exprimat trebuie sa reflecte
atat parerea echipei de analiza, cat si a factorilor interesati.

2. Weaknesses (puncte vulnerabile) — punctul de vedere exprimat trebuie sa
reflecte atat parerea organizatiei, cat si modul 1n care sldbiciunile
organizatiei sunt percepute in exterior.

3. Opportunities (oportunitati) — oportunitatile pot avea diferite surse:
evolutia tehnologica, dinamica pietelor, politicile guvernamentale,
modificarea stilului de viata al populatiei etc.

4. Threats (amenintari) — cu identificarea surselor posibile ale
amenintarilor.

9 SOROCEAN, Chiril, s.a. Managementul proiectelor: (Identificarea surselor financiare si elaborarea proiectelor). Ch. : Evrica,
2004, pp.59- 63
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Model. 1 ANALIZA SWOT?

Obiectivul fundamental: Cresterea calitatii vietii populatiei prin consolidarea
Sfundamentului pentru o crestere economicda robustd, durabila si incluziva.

Partile forte:

Mentinerea stabilitat{ii macroeconomice
in conditiile unor transformari profunde.
Sectorul bancar relativ dezvoltat si stabil
Costul relativ mic al fortei de munca in
orasele mici s1 in localitatile rurale.
Consensul majoritatii asupra vectorului
european.

Accesul fard taxe vamale pe pietele UE
in baza sistemului GSP plus, in tarile din
Europa de Sud-Est in baza acordului
CEFTA si in CSI in baza acordurilor de
liber schimb.

Existenta unui cadru legal si fiscal
stimulator pentru investifii.

Potentialul uman calificat in unele
sectoare ale economiei.

Cresterea puterii de cumparare a
populatiei si diminuarea saraciei.
Deschiderea portului Giurgiulesti si
valorificarea beneficiilor derivate.
Extinderea sferei serviciilor.

Extinderea sectorului de comunicatii si
informatica.

Cooperarea Republicii Moldova cu
structurile regionale si internationale de
securitate.

Oportunitati:

Cresterea economica durabila in tarile
partenere comerciale.

Proximitatea geografica fata de UE si
pietele mari de desfacere.

Perspectiva clara de acces sporit pe piata
UE in baza ATP (preferintelor
comerciale autonome).

Partile slabe:

Structura deformatd a producerii.

Costul relativ inalt al capitalului.
Cresterea deficitului de fortda de munca
calificata, in special din cauza migratiei
fortei de munca.

Utilizarea tehnologiilor energointensive si
a echipamentului si utilajelor moral si fizic
uzate.

Infrastructura fizica insuficient dezvoltata.
Capacitatile reduse ale administratiei
publice.

Sistemul judiciar ineficient si persistenta
coruptiei.

Prezenta impedimentelor de ordin
administrativ in afaceri si atragerea
investitiilor.

Directionarea ineficienta a asistentei
sociale.

Tendintele demografice negative.
Decalajul social-economic excesiv intre
municipiile Chisinau si Balti si alte
localitati.

Existenta unor categorii de resurse
naturale slab explorate si a unor spatii
neutilizate.

Impactul nefast al dezvoltarii asupra
mediului Inconjurator.

Amenintari:

Tergiversarea reglementarii conflictului
transnistrean.

Dependenta economiei nationale de
factorii externi.

Cresterea preturilor la resursele
energetice.

Masurile protectioniste existente pe

10 | egea nr. 295 din 21.12.2007 pentru aprobarea Strategiei nationale de dezvoltare pe anii 2008-2011 [on-line]online).
Disponibil: http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=326734
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Penetrarea bancilor strdine pe piata
bancard interna.

Disponibilitatea organizatiilor financiare
internationale si a tarilor donatoare de a
acorda asistenta financiara si tehnica
pentru dezvoltarea tarii.

Model. 2 ANALIZA SWOT

pietele externe.

Imaginea nefavorabild a Republicii
Moldova pe plan international si
vizibilitatea globala redusa.

Tabelul 21. Analiza SWOT a Regiunii Dezvoltirii Nord!

Partile forte:

- Infrastructura transportului
diversificata si

ramificata (retea densa de drumuri, cai
ferate, 2 aeroporturi).

- Retea dezvoltata a institutiilor de
invatamint cu potential didactic de
pregatire profesionald si universitara.

- Existenta Apeductului Soroca — Balti
cu capacitati de extindere in regiune.

- Potential industrial relativ diversificat.
- Cresterea numarului de intreprinderi
private si prezenta unor investitori
straini.

- Existenta a 3 Zone Economice Libere:
Aeroportul International Liber
Marculesti, ZEL ”Balti”, ZEL ”Otaci-
Business™.

- Resurse de materii prime (materiale de
constructii, produse agroalimentare).

- Spatii de productie disponibile, inclusiv
conditii pentru dezvoltarea
antreprenoriatului (Parcurile Industriale
din Balti si Edinet, Incubatorul de
Afaceri Soroca).

- Rolul municipiului Balti in calitate de
pol regional de crestere si gradul relativ
inalt de urbanizare.

- Capacitatea si potentialul aecroporturilor
de la Balti si Marculesti.

Partile slabe:

- Degradarea oraselor mici si a
infrastructurii utilitatilor publice.

- Calitatea joasd a drumurilor rutiere si
feroviare.

- Gradul redus de gazificare a localitatilor.
- Calitatea scazuta a apei potabile.

- Venituri proprii reduse ale autoritatilor
publice locale si dependenta de transferuri
de la autoritatile nationale.

- Conexiune limitata cu UE prin Romania.
- Nivel tehnologic scazut in intreprinderi,
in anumite sectoare.

- Capacitate redusa de accesare a surselor
de finantare.

- Costul inalt al capitalului si accesul
limitat la finante pentru agenti economici.
- Gradul redus de localizare a agentilor
economici.

- Neconcordanta intre cerere si oferta pe
piata fortei de munca.

- Migratia fortei de munca in afara
Regiunii.

- Tendinte demografice negative si
imbatrinirea populatiei

- Lipsa resurselor energetice proprii $i
dependenta tot mai mare de importurile
resurselor energetice primare.

- Degradarea calitatii mediului,
contaminarea excesiva a solului si

1 Strategia de dezvoltare a Regiunii Nord [on-line[ [ accesat 05.09.12] . Disponibil:
http://adrnord.md/public/files/strategii/05.09.12_Proiect SDR _Nord _prima _redactare.pdf
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- Capacitdti de generare a energiei

g, e, "

a gazelor.

- Conditii agroclimaterice favorabile.
- Cresterea productivitatii muncii si
costul relativ redus al forte1 de munca.
- Resurse naturale relativ bogate si
diverse, inclusiv rezerve de minerale
utile si resurse acvatice calitative.

- Apartenenta la 3 Euroregiuni
functionale si eligibilitatea pentru
programele UE de cooperare
transfrontaliera (Moldova—Ucraina.

- Romania 2007-2013; Bazinul Marii
Negre).

- Sprijinul partenerilor de dezvoltare din
tara si de peste hotare.

- Existenta potentialului turistic.
Oportunitati:

- Vecinatatea cu Uniunea Europeana.
- Prezenta Consulatului Romaniei.

- Gradul inalt de prioritate acordat de
Guvern reformelor de dezvoltare
regionald si descentralizare.

- Crearea clusterelor, parcurilor
industriale si incubatoarelor tehnologice.

- Dezvoltarea policentrica a oraselor din
RDN.

strategice a capitalului uman pe piata
muncii.

- Acorduri bilateral oportune investitiilor
si schimburilor comerciale cu tarile
invecinate (Romania, Ucraina).

- Imbunititirea politicilor investitionale
la nivel central si local.

- Experienta de cooperare interregionala
si internationala.

- Promovarea valorilor locale si culturale.
- Crearea centrelor de inovatii.

- Dezvoltarea tehnologiilor pentru energii
regenerabile.

cresterea frecventei eroziunilor si

Amenintari:

- Aprofundarea efectelor negative ale
crizei financiare mondiale si prelungirea
recesiunii economice.

- Instabilitatea politica la nivel national,
exprimata prin incoerenta politicilor in
domeniul dezvoltarii regionale si/sau

modificari frecvente ale cadrului normativ.

- Dependenta de resursele energetice si
fluctuatia preturilor la energie.

- Schimbarile climaterice care afecteaza
culturile agricole.

- Migratia continua a populatiei
economic active.

- Cresterea frecventei calamitatilor
naturale si starilor de vreme extreme ca
rezultat al proceselor de schimbare a
climei.

- Mentinerea regimului de vize cu tara
vecind Romania si UE.

- Instabilitate fiscala sau nestimulativa la
nivelul politicilor fiscale.

- Viteza redusa de implementare a noilor
tehnologii.

- Disparitatile de dezvoltare tehnologica
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urban — rural.
- Cresterea concurentei neloiale, a muncii
,la negru” si a economiei subterane.

4.1.3. Diagrame cu bare (Gantt)*?

Diagrama GANT este o diagrama cu bare ce se compune dintr-un sistem de
coordonare bidimensional cu o axa a timpului si cu una a sarcinilor aflatd in
corelatie cu o matrice a sarcinilor. Se traseaza bare a caror lungime reda durata de
timp planificatd si a caror pozitie corespunde inceputului, respectiv sfarsitului
activitdfii. Diagramele cu bare pot fi completate cu o a doua bard, care sa
reprezinte progresul real al proiectului, adicd situatia existentd. Datorita
posibilitatii efectuarii comparatiei planificat-realizat, diagrama cu bare devine, pe
langa un mod de planificare a proiectelor, si un instrument de coordonare si control
al proiectelor mici si mijlocii. Abaterile pot fi notate la sfarsitul diagramei in
coloane suplimentare.

Exemplu 1. Tabel Gantt

Nr | Activitatile: 1 (2 (3 |4 |5 6

1 | Elaborarea sondajelor de opinii si | @
analize, colectarea si difuzarea de date,
conferinte i reuniuni ale expertilor
referitor la fenomenul de violentd in
familie, crearea si intretinerea unor
pagini web, prezentarea unor filme.

2 | Monitorizarea fenomenului de violenta O}
in familie Tn municipiul Balgi.

3 | Vizitarea familiilor a caror membri sunt O
luati la evidentd de catre organele de

drept.
4 | Informarea victimilor despre dreptul lor ©@ @
de a benificia de asistenta juridica
gratuita.
5 | Informarea  despre centrul de @ @ @ | @

reabilitarea a victimilor si a agresorilor
si reconstructia acestuia, care sa ofere

ALL BECK, 2001, pp.166-174.
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cazare, hrand, asistenta juridica, sociala,
psihologica si medicalda de urgenta
,pazd si protectie si asistentd pentru
contactarea rudelor.

Crearea unei linii fierbinti

Exemplu 2 Tabel Gantt

Defalcarea pe pachete
(Work Breakdown Structure)

INSTALARE CUPTOR
INDUSTRIAL

1. LUCRARI MECANICE
E 1.1 pregatire structurd de sptijin

1.2 instalate cuptor
1.3 testate sistem

2, LUCRARI ELECTRICE

2.1 tnstalare carcasd
2.2 instalare cablun

2.3 conectate §i testare panti electrice

3. INSTALATIL

3.1 montate tevi
3.2 racordare tevi

22

Diagrama Gantt
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5. Redactarea proiectului

Redactarea propriu-zisa a proiectului trebuie sa coresunda cerintelor
previzute de regulamentele organizatiilor donatoare (finantatorilor). In cazul in
care cerintele de redactare lipsesc, propunem masteranzilor sa sa ghideze dupa
urmatoarele criterii:

- la redactarea proiectului se foloseste dimensiunea 12 cu fontul Times New
Roman, spatiul intre linii de 1,5 intervale, paginile proiectului au cimp: in stinga-
30 mm, sus-20 mm, in dreapta-1,5 mm, jos-20 mm, pe o singura parte a foii.

Paginile se numeroteazd incepind cu foaia de titlu si terminind cu ultima
pagind. La foia de titlu numarul paginii nu se indicd. Numarul se plaseazda in
centrul paginii, jos. Nu se permite repetarea sau lipsa paginatiei.

6. Prezentarea si sustinerea proiectelor

Proiectul se depune la Catedra stiinte socioumane, pe copertd fiind indicata
data prezentdrii. Titularul cursului va verifica in timp proxim si va nota proiectul.

In cazul nereusitei, proiectul va fi returnat pentru a se face corectirile de
rigoare. Obtinind avizul pozitiv, masterandul va sustine ulterior proiectul la
examen.

7. Evaluarea proiectelor

Pentru evaluarea proiectului in cadrul examenului la disciplina managementul
proiectelor, se stabileste urmatoare grila de evaluare:

1. Utilizarea in cadrul proiectului a cunostintelor teoretice obtinute la
prelegeri— 3p.

2. Structurarea proiectului conform cerintelor ghidului— 4 p.

3. Respectare regulilor de redactare— 1p.

4, Prezentarea argumentata a proiectului— 2p.
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8. Prezentarea referintelor bibliografice si citarea resurselor de informare in
baza Standardului SM 1SO 690: 2012 Informare si documentare. Reguli

pentru prezentarea referintelor bibliografice si citarea resurselor de
informare (ISO 690:2010, IDT)

Lina MIHALUTA, director adjunct al Bibliotecii Stiintifice

Anna NAGHERNEAC, bibliotecar principal

Elaborarea unei lucrari stiintifice necesita prezentarea referintelor
bibliografice utilizate si a citarilor din alte opere.

Orice cercetator este dator sd cunoasca regulile de alcatuire a referintelor
bibliografice ce se contin in standardele de bibliologie, informare si documentare.

Existd norme standardizate la nivel international si national privitor la
claborarea si prezentarca referintelor bibliografice pentru dife-rite tipuri de
documente.

Standardul SM ISO 690:2012 Informare si documentare. Reguli pentru
prezentarea referintelor bibliografice si citarea resurselor de informare (1SO
690:2010, IDT) (aprobat prin hotarirea INSM nr. 871-ST din 05.04.2012) specifica
reguli pentru alcatuirea referintelor bibliografice.

Prezentul standard international se aplicad pentru referintele bibliografice si
citari pentru toate tipurile de resurse de informare: monografii, seriale, contributii,
brevete, materiale carto-grafice, resurse electronice de informare (inclusiv
programe de calculator si baze de date), muzica, inregistrari sonore, stampe,
fotografii, lucrari grafice, audiovizuale si imagini in miscare.
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» La prescurtarea cuvintelor se va utiliza standardrdul SM 1SO 4:1997 Informare
si documentare. Regulile de prescurtare a cuvintelor in titluri si a titlurilor
publicatiilor periodice;

» Terminologia corecta si statistica din domeniul bibliologiei se poate cunoaste
din
SM 1SO 2789:2009 Informare si documentare. Statistici internationale de
biblioteca (ISO 2789:2006, IDT);

» La intocmirea unui catalog se utilizeaza SM 1SO 4:1997 Informare si
documentare. Regulile de prescurtare a cuvintelor in titluri si a titlurilor
publicatiilor periodice;

I'OCT UCO 832 - MexrocynapctBennbii Crangapt bubnuorpaduueckoe
ONMMCAaHWE W CCBhUIKU. IIpaBmia COKpalieHWs CJIOB M CJIIOBOCOYCTAHHWHA Ha
WHOCTPAHHBIX SI3bIKaX.

DOCUMENTARE BIBLIOGRAFICA

Procesul de instruire a viitoarei clase intelectuale intr-o institutie superioara
de invatdmint include inerent cercetarea stiingifica care incepe cu activitatea de
documentare bibliografica. Ea se bazeaza pe mostenirea stiintificd a generatiilor
precedente si pe contributia savantilor din zilele noastre. Descoperirea
necunoscutului persistd in cercetdrile anterioare materializate in documente
stiintifice - adevarate surse de inspiratie in orice investigatie. ,,Pentru a fi un bun
cercetdtor se impun: inteligentd, imagi-natie, discernamint, bogate cunostinte de
specialitate si de cultura generald, perseverentd, curiozitate stiintifica si in
permanentd entuziasm pentru cucerirea noului”. (Mircea Dinu Romanatji).

In Declaratia Universald a drepturilor omului (art. 19) se precizeaza ca ,,orice
om are dreptul la libertatea de a cauta, de a primi si de a raspindi informatii §i
idei”.

Documentarea este un proces multilateral care contureaza mijloacele necesare
diseminarii documentelor.
= Familiarizarea cu subiectul viitoarei cercetarti;
= Delimitarea domeniului tematic;
= Perioada cronologica.
= Spatiul geografic.
= Limba in care sunt scrise documentele.
= Tipul resurselor informationale (pe orice suport) preconizate pentru cercetare

(publicatii oficiale, manuscrise, monografii, publicatii in serii, lucrari de

referinte, documente de muzica tiparitd, documente grafice, standarde, brevete

de inventii, colectii electronice: baze de date, publicatii periodice electronice,
documente digitale, fisiere informatice, site-uri ).

Referintele bibliografice reflectd gradul culturii informationale a unei lucrari
de cercetare.

Referintele bibliografice sint expresia documentarii autorului vis-a-vis de
problema cercetata.
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Ce este o referinta bibliografica?

Ansamblu de date, care descriu o resursa sau o parte componentd a acesteia,
precise si detaliate suficient pentru a permite localizarea acesteia, care permite
cercetdtorului sa o identi-fice cu usurintd. Referinta bibliografica trebuie sa contina
elemente precise, puse in ordine bine definita si obligatorie.

Cunoasterea prevederilor necesare elaborarii referintelor bibliografice sint
indispensabile cercetatorilor, (autorilor, editorilor) ele trebuie sa fie invatate si
aplicate carturar!

Fiind utilizate in munca de cercetare se economiseste timp, se respecta regulile
deontologice si etice ale scrisului si ale prevederilor dreptului de autor (copyright).

Referintele bibliografice trebuie:

< Sa inglobeze toate informatiile necesare pentru a identifica usor documentul in
cauza;

< Prezentarea referintelor in lista de referinte trebuie sa fie deslusita, s nu contina
prescurtari de cuvinte in afara celor prevazute de Stasul in vigoare;

< Fiecare element bibliografic al unui sau altui document trebuie separat cu
ajutorul semnelor de punctuatie (.) sau (,)

O referinta poate fi:
" 0 parte a unei liste de resurse informationale;
®  un rezumat sau o analiza critica;
" 0 nota anexata la un text sau incorporatd in text reprezentatd la subsol sau
la sfirsitul textului.

Referinte bibliografice: elementele principale

Monografie
= Autor Autor(i).
= Titlu.
= Loc aparitie: editura, an aparitie. paginatia optional
* Numarul standardizat (ISBN)
Contributie/articol
= Autor(i).
= Titlul articolului.
» Elementul de divizare: Titlul documentului-gazda, anul, volumul, numarul
serialului, paginile unde este amplasata lucrarea.
» Numar standardizat (ISSN, ISBN)

Prezentarea autorilor

Autorii se prezinta in ordinea in care apar in publicatie.
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Numele de familie al primului autor se prezintd obligatoriu in forma
inversata.
Incepand cu cel de-al doilea autor, se admite inregistrarea prenumelui si
numelui fara inversare.
Prenumele, patronimicul sau alte elemente secundare trebuie mentionate
dupa numele de familie, in cazul cind aceste elemente se plaseaza la
inceputul referintei.
Nota: Numele autorilor cu response-bilitate principala (pentru accentuarea
numelui se recomandi a fi scrise cu MAJUSCULA).

Exemple:

Vedeta
Persoane fizice

Autorul publicatiei se prezintd in referinta bibliografica cu numele urmat de
prenume §i /sau fara patronimic. Dupa nume se pune virgula ().

Exemplu: pe carte este indicat autorul in felul urmator:
Cosmin DARIESCU

In referinta bibliografica vom scrie:

DARIESCU, Cosmin

Colectivitate §
UNIVERSITATEA DE STAT ,,ALECU RUSSO” DIN BALTI

Contributiile din monografii sau publicatii in serie, publicate ca documente
independente, sint reflectate in referinta bibliografica dupa urmatoarea schema:

SCHEMA:
a) pentru monografii
e AUTOR(I). Titlu. Loc aparitie: editura, an aparitie. Paginatia (optional).
ISBN
DARIESCU, Cosmin. Fundamentele dreptului internagional privat. Bucuresti:
Universul Juridic, 2012. 193 p. ISBN 978-973-127-709-7

b) pentru contributii din monografii, materialele simpozioanelor,
conferintelor
e AUTOR(D). Titlul articolului. In: Titlul documentului-gazda. Locul, anul,
volumul, paginile unde este amplasata lucrarea.

FLORESCU, Gabriela. Aspecte procedurale in litigiile privind exproprierea. In:
Exproprierea pentru cauza de utilitate publica. Bucuresti: Ed. Hamangiu, 2011,
pp. 218-221.
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ZAHARIA, Victor. Consolidarea sistemului actual de acordare a asistentei juridice
garantate de stat. In: Procuratura Republicii Moldova la 20 de ani. Rolul si locul
Procuraturii intr-un stat de drept: materialele conf. st.-pract., Ch., 27 ian. 2012.
Ch, 2012, pp. 72-80.

¢) pentru articole din publicatii in serie
Reviste
e AUTOR(I). Titlul articolului. In: Titlul revistei/ziarului. Anul, numarul
serialului, paginile unde este amplasata lucrarea. ISSN
GRIBINCEA, Lilia. Initierea activitdtii institutiilor de credit in Uniunea Europeana
si Republica Moldova. In: Rev. Nat. de Drept. 2012, nr. 6, pp. 22-27. ISSN 1811-
0770

Ziare

AUTOR(I). Titlul articolului. In: Titlul ziarului. Anul, data, paginile unde este
plasat articolul.

MUSTEA, Margareta. Lupta cu infractiunile economice in Republica Moldova. In:
Dreptul. 2012, 16 noiem., p. 4.

MOSTRE DE PREZENTARE A REFERINTELOR
Exemplu 1 (un autor)
DRAGAN, Jenici. Dreptul afacerilor: note de curs. Ed. a 2-a. Bucuresti: Ed.

Fundatiei Romania de Maine, 2009. 272 p. ISBN 978-973-163-4
Exemplu 2 ( doi autori)

STEFAN, Tudorel, ANDRESAN-GRIGORIU, Beatrice. Tratatele Uniunii
Europene. Ed a 3-a.
Bucuresti: Ed. Hamangiu, 2011. ISBN 978-606-522-552-7

sau
STEFAN, Tudorel, Beatrice ANDRESAN-GRIGORIU. Tratatele Uniunii
Europene. Ed a 3-a.
Bucuresti: Ed. Hamangiu, 2011. ISBN 978-606-522-552-7

Exemplu 3 (trei autori)

BARBU, Vlad, GENOIU, llioara, CERNAT, Cosmin. Drept civil: contracte
speciale. Bucuresti: Ed. C.H. Beck, 2009. 269 p. ISBN 978-973-115-678-1
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sau
BARBU, Vlad, Ilioara GENOIU, Cosmin CERNAT, C. Drept civil: contracte
speciale. Bucuresti: Ed. C.H. Beck, 2009. 269 p. ISBN 978-973-115-678-1

BARBU, V. ,GENOIU, I., CERNAT, C. Drept civil: contracte speciale. Bucuresti:
Ed. C.H. Beck, 2009. 269 p. ISBN 978-973-115-678-1

Exemplu 4 (patru autori si mai multi)

Pentru lucrari cu patru sau mai multi autori, toate numele trebuie mentionate,
dupa posibilitate, dar daca se omit se indicd 1, 2 et al. (s.a.)

RUSU, Vitalie et al. Dictionar de Drept Procesual Penal. Ch.: Pontos, 2012. 248
p. ISBN 978-9975-51-351-7

Sau
RUSU, Vitalie, GAVAJUC, Stela et al. Dictionar de Drept Procesual Penal. Ch.:
Pontos, 2012. 248 p. ISBN 978-9975-51-351-7

Exemplu Organizatii sau grupuri

Organizatia veteranilor din Republica Moldova. Statutul organizatiei veteranilor
din Repubica Moldova [YcraB Opranusanuu BetepanoB Pecny6iuku Mosngosal.
Ch., 2009. 28 p.

Exemplu 5 (titlul)
Anuarul statistic al Republicii Moldova, 2010 = Statistical Yearbook of the
Republic of Moldova. Ch.: Statistica, 2010. 572 p. ISBN 978-9975-78-932-5

Materiale ale simpozioanelor, conferintelor

Probleme actuale ale stiintelor socioumane in conditiile integrarii europene
Materiale ale conf. teoretico-st. intern., Ch., 28 ian. 2006 = Akmyanvhbie
npoobaemvl 00UWeCMBEeHHO-2YMAHUMAPHBIX HAYK 8 YCI0BUSX e8PONEUCKOU

unmezpayuu. Ch., 2006. 1056 p. ISBN 978-9975-78-017-9

Dimensiuni ale educatiei centrate pe cel ce invata: Materialele Conf. st. cu
participare intern. ,,Cresterea impactului cercetarii si dezvoltarea capacitatii de
inovare”, Chigindu, 21-22 sept. 2011. Ch.: CEP USM, 2011. 377 p. ISBN 978-
9975-71-189-0
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Autoreferate, teze

FAIGHER, Anatolie. Riscul intemeiat. Specialitatea: 12.00.08 - Drept penal:
autoref. tz. doct. in drept. Ch.: CEP USM, 2011. 27 p.

MOMCEEHKO, Eprenmit. Obecneuenue  3KoHOMUUECKOU  0Oe30naAcHOCmU
DECUOHANILHBIX 00beOUHeHUll 20cyoapcme. Tuc. J-pa XxaOunurtar SkoH. Hayk. K.,

2012. 224 p.
Contributii:

din publicatii oficiale:

Lege cu privire la mediere: nr. 134-XVI1 din 14. 06. 2007. In: Monitorul Oficial al
Republicii Moldova. 2007, nr. 188-191, pp. 8-12.

Hotarirea Guvernului Republicii Moldova despre aprobarea Regulamentului cu
privire la modul de executare a pedepsei penale sub forma de munca neremunerata
in folosul comunitatii: nr. 1643 din 31.12. 2003. In: Monitorul Oficial al Republicii
Moldova. 2004, nr. 16-18, pp. 26-43.

3akoH 00 akonoruueckoi cetu: nr. 94-XVI or 05. 04. 2007. In: Monitorul Oficial
al Republicii Moldova. 2007, nr. 90-93, pp. 17-19.

[TocTtaHOBNIEHHE O MOPSIKE pa3pabOTKU CTAHAAPTOB 3aHIATOCTH I pabounX
npodeccuii: Nr. 952 or 16.12.2011. In: Monitorul Oficial al Republicii Moldova.
2011, nr. 227-232, pp. 21-24.

RESURSE ELECTRONICE DE INFORMARE

in referinta bibliografica la documentul electronic se adauga urmatoarele

elemente obligatorii:
Tipul de suport;
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Data actualizarii / revizuirii;
Data citarii (pentru documentele online);
Disponibilitate si acces (pentru documentele online).

Elementele sint obligatorii numai daca sint aplicabile documentului citat si
informatia este disponibila imediat din documentul propriu-zis sau din materialul
insotitor.

Tipul de suport

Tipul de suport se indica intre paranteze drepte, dupa titlu. Poate fi adaugatd si
informatia despre tipul de publicatie.

Exemple:

[on-line]

[CD-ROM]

[disc]

[software]

[baza de date on-line]
[program de calculator pe disc]
Data citarii

Data citirii aratd data accesului utilizatorului la documentul electronic on-line. In
referinta bibliografica data citarii este precedatd de cuvantul [citat....] si se indica
intre paranteze drepte dupa data publicarii si data de actualizare (daca exista).

Exemplu:
[citat 11 august 2012]
Disponibilitate si acces

Acest element al referintei bibliografice cuprinde informatii despre URL (Uniform
Resource Locator — adresa uniforma pentru localizarea resurselor) precedat de
expresia Disponibil se Inregistreaza dupa data citarii.

Exemplu:

32



Disponibil pe Internet:
<http://www.akademos.asm.md/>

In cazul in care DOI atribuit resursei de informare este aplicabil, el poate fi indicat
in loc de adresa electronica on-line. DOI sau alt identificator persistent sint
preferate fasd de URL, care poate fi schimbat.

DOI:10. 1000/ISBN 1-900512-44-0
REFERINTE BIBLIOGRAFICE ONLINE
monografii

MOHOREA, Efim, Elena BOTNARI, Roman ESANU. Dreptul ca sistem gi
sistemul dreptului. [on-line]. Balti: Presa univ. balteana, 2009. 106 p. [accesat 6
iul. 2012]. ISBN 978-9975-931-55-7.
Disponibil:http://tinread.usb.md:8888/tinread/fulltext/mohorea/dr_ca_sistem.pdf

serial
Management in Education (Sage Publications Inc.) [on-line]. 2012, vol. 26, issue 2

[accesat 6 iul. 2012]. Academic Search Premier. EBSCOhost Research Databases.
ISSN 08920206. Disponibil: http://search.epnet.com

contributii in publicatii seriale on-line

PELLEGRINO, James W., QUELLMALZ, Edys S. Perspectives on the Integration
of Technology and Assessment. In: Journal of Research on Technology in
Education [online], 2010, vol. 43, nr. 2, pp. 119-134 [accesat 26 aug. 2012].
Disponibil:http://web.ebscohost.com/ehost/detail?vid=7&hid=110&sid=5c737faf-
1¢c57-4047-a949-
09d97888576d%40sessionmgrl13&bdata=Jmxhbmc9cnUmc210ZT11aG9zdClsaX
ZI#db=eric& AN=EJ907019

BEREGOI, Natalia. Influenta societatii civile asupra politicilor mediatice nationale
[online]. In: Revista Moldoveneasca de drept international si relatii internationale.
2011, nr. 2, pp. 67-79 [accesat 26 aug. 2012]. Disponibil:

http://iisd. md/wp-content/uploads/2011/11/RMDIRI_2011N-2_web.pdf

CITAREA

Citarea este o forma scurta a referintei care identifica publicatia din care s-a
extras citatul sau ideea comentata.
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Orice lucrare stiintificd se bazeazd pe anumite rezultate obfinute anterior, de
aceea publicatiile stiintifice confin citari si referinte bibliografice care confirma
documentar cunoasterea acestor rezultate.

Datele bibliografice indicate in publicatii determina legatura unei lucrari cu alte
cercetdri precedente, conceptualizeaza pozitiile stiintifice ale autorului si
apartenenta lui la o scoald stiintificd, oferd posibilitatea de a verifica
verosimilitatea de facto a datelor prezentate.

Utilizarea unor idei, date si metode strdine sau interpretarea textului fara citare
este considerata drept plagiat, una din incalcarile grave a eticii stiintifice.

Citatul trebuie sa fie complet, fara prescurtari spontane ale textului citat si fara
denaturarea ideii autorului. Omiterea cuvintelor, enunturilor, alineatelor in procesul
citarii se admite in cazul in care nu afecteaza textul citat si se marcheaza prin
puncte de suspensie (...)

Standardul 1SO 690 propune 3 modalitati de prezentare a referintelor
publicatiilor din care sunt extrase citatele:

a) Sistem ,,nume-dati”(sistemul Harvard)

Citare 1n text

Numele autorului si anul de publicare al resursei citate din interiorul textului
este prezentatd conform sistemului de citare Harvard ,,nume-data”

Exemplu:

Indiferent de optiunile sale politice, fiecare jurist trebuie sa fie un adept fidel al
politicii pe care o promoveaza statul prin intermediul legii. El slujeste legii — legii
despre securitate, legii despre ordinea publica, legii despre drepturile cetatenilor
nostri...(Capcelea, Valeriu 2007)

Daca numele autorului este dat direct in text, anul urmeaza intre paranteze.
Exemplu in text:

Filozoful roman Vasile Popescu (2002) defineste deontologia ca un sistem al
moralei profesionale, cod moral specific unui anumit scop profesional.

In opinia lui Valeriu Capcelea (2007) Indiferent de optiunile sale politice,
fiecare jurist trebuie sa fie un adept fidel al politicii pe care o promoveaza statul
prin intermediul legii. El slujeste legii — legii despre securitate, legii despre
ordinea publica, ... legii despre drepturile cetatenilor nostri...
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Daca autorul sus numit are publicate in anul 2007 mai multe resurse de
informare diferentierea intre ele se face adaugindu-se dupa an, intre paranteze
rotunde litere mici (a, b, c etc.)

Exemplu:

Prin lege, in acest sens, se intelege o structura deosebita (functionalad) a relatiilor
sociale ce se caracterizeaza prin raporturi necesare, relativ stabile si repetabile
intre sisteme sau procese, intre aspectele intrinseci ale acestui sistem sau fenomen

sau intre stadiile succesive ale unui anumit proces... (Capcelea, Valeriu 2007b, p.
51).

Exemple: ,,nume-data” (sistemul Harvard) in lista de referinte:

Referintele resurselor de informare sint de regula prezentate in ordine alfabetica
dupa numele autorilor, anul publicarii documentului si litera micd ce se indica
imediat dupa numele autorului.

AVORNIC, Gheorghe et al. (2004). Teoria generala a dreptului. Ch.:
Cartier. ISBN 9975-79-274-X

BANCIU, Dan (1999). Control social §i sanctiuni sociale. Bucuresti: Ed.
Victor. ISBN 973-98826-5-X

BANCIU, Dan (2000). Elemente de sociologie juridica. Bucuresti: Lumina
Lex. ISBN 973-588-278-7

CAPCELEA, Valeriu (2007, p. 249). Deontologia juridica: man. pentru
facultatile de drept. Ch.: Arc. ISBN 978-9975-61-190-9

CAPCELEA, Valeriu (2007b, p. 51). Normele sociale. Ch.: Arc. ISBN 978-
9975-61-185-5

HEIDEGGER, M. (1994). Fiinta si timp. Trad. din limba germana de Dorin
Tilinca. Bucuresti: Ed. Jurnal literar

POPA, N. (2002). Teoria generala a dreptului. Bucuresti: Ed. All Beck.
ISBN 973-655-197-0

POPESCU, V. (1995, p. 577). Deontologia si moralitatea riscului. In:
Revista de filosofie, nr. 5-6.

RADULESCU, S. (2005). Conceptia lui Max Weber cu privire la
rationalitate si irationalitate. In: Academica, nr. 40, pp. 42-46.

b) Sistemul numeric
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Numerele prezentate intre paranteze rotunde (4), paranteze drepte [4], sau in
forma de exponenti* inserate in text, trimit la resursele de informare in ordinea in
care ele sint citate pentru prima data.

Citdrile urmatoare ale resursei de informare primesc acelasi numdr ca i prima
citare. Daca sint citate numai anumite parti ale resursei de informare, dupa numarul
respectiv poate fi indicata paginatia etc.

Exemplu:

Filozoful roman Vasile Popescu defineste deontologia ca un sistem al moralei
profesionale, cod moral specific unui anumit scop profesional [1]

Prin lege, in acest sens, se intelege o structura deosebita (functionala) a relatiilor
sociale ce se caracterizeaza prin raporturi necesare, relativ stabile §i repetabile
intre sisteme sau procese, intre aspectele intrinseci ale acestui sistem sau fenomen
sau intre stadiile succesive ale unui anumit proces [2, p. 51]

Indiferent de optiunile sale politice, fiecare jurist trebuie sa fie un adept fidel al
politicii pe care o promoveaza statul prin intermediul legii. El slujeste legii — legii
despre securitate, legii despre ordinea publica, legii despre drepturile cetatenilor
nostri [3]

sau

Filozoful roman Vasile Popescu defineste deontologia ca un sistem al moralei
profesionale, cod moral specific unui anumit scop profesional *

Prin lege, in acest sens, se intelege o structura deosebita (functionald) a relatiilor
sociale ce se caracterizeaza prin raporturi necesare, relativ stabile §i repetabile

intre sisteme sau procese, intre aspectele intrinseci ale acestui sistem sau fenomen
2, p.51

Indiferent de optiunile sale politice, fiecare jurist trebuie sa fie un adept fidel al
politicii pe care 0 promoveaza statul prin intermediul legii. El slujeste legii — legii
despre securitate, legii despre ordinea publica, legii despre drepturile cetatenilor
nostri °

Exemple: Sistemul numeric in lista de referinte:

1. POPESCU, V. Deontologia si moralitatea riscului. In: Revista de filosofie.
1995, nr. 5-6, p. 577.
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. CAPCELEA, Valeriu. Normele sociale. Ch.: Arc, 2007, p. 51. ISBN 978-
9975-61-185-5

. CAPCELEA, Valeriu. Deontologia juridica: man. pentru facultatile de
drept. Ch.: Arc, 2007, p. 249. ISBN 978-9975-61-190-9

. RADULESCU, S. Conceptia lui Max Weber cu privire la rationalitate si
irationalitate. In: Academica, 2005, nr. 40, pp. 42-46.

. POPA, N. Teoria generala a dreptului. Bucuresti: Ed. All Beck, 2002. 304
p. ISBN 973-655-197-0

. HEIDEGGER, M. Fiinta si timp. Trad. din limba germana de Dorin Tilinca.
Bucuresti: Ed. Jurnal literar, 1994. 267 p.

. AVORNIC, Gheorghe et al. Teoria generala a dreptului. Ch.: Cartier, 2004,
656 p. ISBN 9975-79-274-X

. POPESCU, V. Deontologia si moralitatea riscului. In: Revista de filosofie.
1995, nr. 5-6, p. 577

. BANCIU, Dan. Elemente de sociologie juridica. Bucuresti: Lumina Lex,
2000. 272 p. ISBN 973-588-278-7

. BANCIU, Dan. Control social si sanctiuni sociale. Bucuresti: Ed. Victor,
1999. 973-98826-5-X
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¢) Note consecutive

Notele se prezintd in ordinea lor numerica. Pentru note consecutive, numerele
prezentate in text intre paranteze rotunde, drepte sau in forma de exponenti, trimit
la notele numerotate in ordinea aparitiei lor in text. Aceste note confin referinte la
resursele de informare citate.

O nota, care trimite la o resursa de informare citata Intr-o nota anterioara, trebuie
fie sd repete intreaga referintd, fie sd contind numarul notei anterioare, cu
specificarea paginilor citate.

Daca o resursa de informare este citata de mai multe ori, citdrile ulterioare primesc
numere distincte. [1, p. 197]

Exemplu:

Dat fiind faptul ca in vrelatiile internationale scepticismul moral —adica
respingerea oricaror norme morale care sa guverneze derularea conflictului
dintre natiuni sau prevalenta , ratiunii de stat”asupra consideratiilor morale
ordinare - beneficiaza de mai multa credibilitate decit aplicat in comportamentul

individual... [1, p. 197]

Astazi deontologia a devenit parte componenta a dreptului pozitiv sub forma
dreptului disciplinar, servind drept mijloc de autoapdarare pentru grupurile de
oameni ce tin de o anumita profesie [2, p. 51]

Filozoful roman Vasile Popescu defineste deontologia ca un sistem al moralei
profesionale, cod moral specific unui anumit scop profesional [3]

Dupa opinia unor cercetdatori deontologia opereaza cu o serie de instrumente
adecvate fiecarei profesii in parte, cum ar fi . juramintul, codurile etice, codurile
deontologice... [4, 5]

Prin lege, in acest sens, se intelege o structura deosebita (functionald) a relatiilor
sociale ce se caracterizeaza prin raporturi necesare, relativ stabile si repetabile
intre sisteme sau procese, intre aspectele intrinseci ale acestui sistem sau fenomen

[6]

Indiferent de optiunile sale politice, fiecare jurist trebuie sa fie un adept fidel al
politicii pe care o promoveaza statul prin intermediul legii. El slujeste legii — legii
despre securitate, legii despre ordinea publica, legii despre drepturile cetatenilor
nostri [7]
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Sau

Dat fiind faptul ca in relatiile internationale scepticismul moral —adica
respingerea oricaror norme morale care sa guverneze derularea conflictului
dintre natiuni sau prevalenta , ratiunii de stat”asupra consideratiilor morale

ordinare - beneficiaza de mai multa credibilitate decit aplicat in comportamentul
individual... ! - 197

Astazi deontologia a devenit parte componenta a dreptului pozitiv sub forma
dreptului disciplinar, servind drept mijloc de autoaparare pentru grupurile de

oameni ce tin de o anumitd profesie > P51

Filozoful roman Vasile Popescu defineste deontologia ca un sistem al moralei
profesionale, cod moral specific unui anumit scop profesional 3

Dupa opinia unor cercetdtori deontologia opereaza cu o serie de instrumente
adecvate fiecarei profesii in parte, cum ar fi . juramintul, codurile etice, codurile
deontologice...*®

Prin lege, in acest sens, se intelege o structura deosebita (functionalad) a relatiilor
sociale ce se caracterizeaza prin raporturi necesare, relativ stabile §i repetabile

intre sisteme sau procese, intre aspectele intrinseci ale acestui sistem sau fenomen
6

Indiferent de optiunile sale politice, fiecare jurist trebuie sa fie un adept fidel al
politicii pe care o promoveaza statul prin intermediul legii. El slujeste legii — legii
despre securitate, legii despre ordinea publica, legii despre drepturile cetatenilor
nostri

Exemple: Note consecutive in lista de referinte:

1. Tratat de etica. Ed. Peter SINGER, trad. coord. de Vasile BOARI, Raluca
MARINCEAN. Iasi: Polirom, 2006, p. 197. ISBN 978-973-46-0243-8

2. CAPCELEA, Valeriu. Etica si conduita umand: man pentru institutiile de
invatamint superior. Ch.: Arc, 2010, p. 51. ISBN 978-9975-61-598-3

3. POPESCU, V. Deontologia si moralitatea riscului. In: Revista de filosofie.
1995, nr. 5-6, p. 577.

4. POPESCU, Eugen. Deontologia functiei publice: curs univ. Sibiu: Ed. Univ.
,Lucian Blaga”, 2007, p. 16. ISBN 978-973-739-457-6

5. CAPCELEA, Valeriu. Deontologia juridica: man. pentru facultatile de
drept. Ch.: Arc, 2007, p. 43. ISBN 978-9975-61-190-9
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6. CAPCELEA, Valeriu. Normele sociale. Ch.: Arc, 2007b, p. 51. ISBN 978-
9975-61-185-5
7. CAPCELEA, ref. 5, p. 249.
8. BANCIU, Dan. Elemente de sociologie juridica. Bucuresti: Lumina Lex,
2000. 272 p. ISBN 973-588-278-7
ABREVIERILE utilizate in referinte se precizeaza chiar in prima nota.

In unele cazuri se indica informatii despre locul unde explicatiile abrevierilor pot fi
gasite.

Exemplul 1

Descifrarea abrevierilor:

CEDO — Curtea Europeana a Drepturilor Omului

OSCE - Organizatia pentru Securitate si Cooperare in Europa
ONG - Organizatie neguvernamentala

ECTS = European Credit Transfer and Documentation System
OECD = Organizatia pentru Cooperare $i Dezvoltare Economica
Exemplul 2

« ABREVIERILE mentionate mai sus pot fi gasite la p. 3 (BULAT, G.
Marcheting educagional. Ch.: Serebia, 2011).

Nota: Pe parcursul listei de referinge trebuie sa fie folosit acelasi sistem de
punctuatie si formatare. Fiecare element al referintei trebuie sa fie clar separat de
elementele urmatoare printr-un semn de punctuatie sau prin schimbarea
caracterelor.

EXEMPLU DE REFERINTE BIBLIOGRAFICE
LA TEMA: Conceptul de prevenire a criminalitatii

1. Codul penal al Republicii Moldova cu ultimile modificari si completari:
Monitorul Oficial nr. 191-193 din 01.10.2010. Ch.: Lavilat-Info, 2011. 112 p.
ISBN 978-9975-4151-6-3.
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2. Lege cu privire la adaptarea sociala a persoanelor eliberate din locurile de
detentie: nr. 297 din 24. 02. 1999. In: Monitorul Oficial al Republicii Moldova.
1999, nr. 39-41, p. 17.

3.Lege cu privire la mediere: nr. 134-XVI din 14. 06. 2007. In: Monitorul
Oficial al Republicii Moldova. 2007, nr. 188-191, pp. 8-12.

4.Lege cu privire la sistemul penitenciar: nr. 1036-XI11 din 17. 12. 1996. In:
Monitorul Oficial al Republicii Moldova. 2008, nr. 183-185, pp. 7-15.

5. Hotarirea Guvernului Republicii Moldova despre aprobarea Regulamentului
cu privire la modul de executare a pedepsei penale sub formda de munca
neremuneratd in folosul comunitatii: nr. 1643 din 31.12. 2003. In: Monitorul
Oficial al Republicii Moldova. 2004, nr. 16-18, pp. 26-43.

6. [TocraHoBiIeHHE O TIOPSIKE pa3pabOTKU CTaHIAPTOB 3aHITOCTH TSI pabOYHX
npodeccuii: nr. 952 or 16.12.2011. B: Monitorul Oficial al Republicii Moldova.
2011, nr. 227-232, pp. 21-24.

7. Sursa: AMZA, Tudor. Criminologie: tratat de teorie §i politica criminologica.
Bucuresti: Lumina Lex, 2002. 1085 p. ISBN 973-588-492-5

8. AVORNIC, Gheorghe et al. Teoria generala a dreptului. Ch.: Cartier, 2004.
656 p. ISBN 9975-79-274-X

9. BANCIU, Dan. Elemente de sociologie juridica. Bucuresti: Lumina Lex,
2000. 272 p. ISBN 973-588-278-7

10. BANCIU, Dan P., VOICU, Marin, RADULESCU, Sorin M. Introducere in
sociologia deviantei. Bucuresti: Ed. Stiintifica si Enciclopedica, 1985. 253 p.

11. BEJAN, Octavian. Explicatia criminologica a comportamentului criminal.
Ch.: Centrul de prevenire si Asistentd Criminologica, 2009. 136 p. ISBN 978-
9975-980-500

12. BUJOR, Valeriu et al. Elemente de criminologie. Ch.: Stiinta, 1997. 86 p.
ISBN 9975-67-049-0

13. CIOBANU, Igor. Dinamica criminalitatii. In: Legea si viata. 2006, nr. 9, pp.

21-24. ISSN 1810-309X
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14. CUSSON, Maurice. Prévenir la délinquance. Paris: PUF, 2002. 234 p. ISBN
9782130572381

15. DINCU, Aurel. Bazele criminologiei. Bucuresti: Arcadia, 1995. 244 p. ISBN
973-96351-0-5

16. Evolutia criminalitatii in Romdania [onine] [accesat 21 dec. 2012].
Disponibil: http://www.criminologie.ro/SRCC/Lang/Romana/Projects/Crime-
Trends/

17. ILIE, Dorin. Sanctiuni privind obligativitatea in mediere [0nine] [accesat 21

dec. 2012]. Disponibil:http://www.juridice.ro/242138/sanctiuni-privind-

obligativitatea-in-mediere.html

18. GLADCHI, Gheorghe. Reactia sociald impotriva criminalitdtii - delimitari
conceptuale. In: Analele stiintifice ale Universitatii de Stat din Moldova : Ser. st.
socioumanistice. 2002, vol. I, pp. 187-192.

19. NISTOREANU, Gheorghe, PAUN, Costici. Criminologie. Bucuresti: Ed.
Europa Nova, 1996. 318 p. ISBN 973-9183-26-3

20. STANOIU, Rodica Mihaela. Criminologie. Ed. a 4-a rev. si adiugita.
Bucuresti: Ed. Oscar Print, 1999. 223 p. ISBN 973-9264-10-7

21. TANASESCU, Iancu, TANASESCU, Camil, TANASESCU, Gabriel.
Criminologie. Bucuresti : All Beck, 2003. 282 p. ISBN 973-655-245-4

22. VIRTOSU, Ina. Rolul ONG-urilor in prevenirea traficului de fiinte umane.
In: Probleme actuale privind combaterea traficului de femei: materialele conf.
st.-pract. intern., Chisinau, 2-3 iun. 2011. Ch., 2011, pp. 239-249. ISBN 978-
9975-935-88-3

23. ZUBCO, Angela. Oportunitati si perspective ale medierii in cauzele penale.
In: ,,Procuratura Republicii Moldova la 20 ani. Rolul si locul Procuraturii intr-
un stat de drept”: conf. st.-practica, Chisindu, 27 ian. 2012. Chisinau, 2012, pp.
162-170.
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http://www.juridice.ro/242138/sanctiuni-privind-obligativitatea-in-mediere.htmlâ
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24. TABPEJISAH, 3. B. IlpaBoBas monuTHkKa B YCJIOBHSX MOAEpPHU3ALMH (I10
MatepuaiaM Bcepoccuiickoil koHpepeHunu B MHCTUTYTE rocynapcTBa M IpaBa
PAH). B: I'ocyoapcmeo u npaso. 2011, nr. 10, pp. 118-126.

25. IOJITOBA, A. WU. Kpumunonoecus: xpatkuii yue0. kypc. M.: H3n-Bo
HOPMA, 2003. 267 p. ISBN 5-89123-501-3

26. KYIPSIBLIEB, B. H., DMUWHOB, B. E. Kpumunonocus [onine] M.: Hopma,
2009 [accesat 21 dec. 2012]. Disponibil:

http://www.twirpx.com/files/law/crime/lectures/

27. CVIIT, Teopruii. Pecomumanuszanus Kak I€Jdb HUCIOJHEHHUS HaKa3aHUs B
Pecniy6nuke Momnnosa. In: Rev. Nat. de Drept. 2011, nr. 2, pp. 55-60.

28. XOXPAKOB, I'®. Kpumunonozus. M: FOpucts, 1999. 511 p. ISBN 5-7975-
0192-9

ETICA IN PROCESUL DE CERCETARE

In elaborarea unei lucrarii stiintifice autorii trebuie si respecte legislatia in
vigoare:

Constitutia Republicii Moldova

Legea privind accesul la informatie;

Legea privind dreptul de autor si drepturile conexe ;

Codul Penal al RM;

Codul cu privire la stiinta si inovare al RM;

Codul etic al bibliotecarilor.

in cadrul efectuirii cercetirii se cere a tine cont de o serie de aspecte cu

caracter etic:

YVVVYVVY

+ Lucrarea trebuie sa reflecte integral munca autorului.
+ Lista referintelor bibliografice este expresia atitudinii etice in raport cu sursele
de informare utilizate.

Pentru a nu fi acuzati de plagiat, retineti urmatoarele indicatii

v" Orice text al altui autor este plasat intre ghilimele indicindu-se numele autorului
si tilul lucrarii.
v' Chiar daca nu citezi cuvint cu cuvint, mentioneaza cuvintele autorului.
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Daca ai un concept stiintific care nu este cunoscut, indica sursa.

Reproducerea cu propriile cuvinte ale celor mai importante idei din text.
Utilizarea textelor de pe situri web, cu indicarea adreselor exacte.

Toate sursele citate in textul lucrarii trebuie sa se regdseascd in lista de
referinte.

Utilizati un format standard de citare unic pe tot parcursul lucrarii.

Ideile autorilor citati trebuie sintetizate si nu reproduse integral.

ANANE NN

AN

IN ATENTIA CERCETATORILOR!

Cercetatorul universitar contemporan beneficiazd de un sistem de informare
prietenos si accesibil pus la dispozitie de Biblioteca Stiintifica a Universitatii de
Stat ,,Alecu Russo”:

Servicii electronice

eCatalogul on-line cu informatii despre documentele din colectia Bibliotecii, care
poate fi consultat la terminalele TinRead / OPAC precum si pe site-ul
Bibliotecii:http://www.libruniv.usb.md:
eBiblioteca Digitald: full-textele lucrarilor cadrelor didactice si ale bibliotecarilor
universitari: cursuri, prelegeri, culegeri de exercitii, curriculum-uri;
eRevistele stiintifice elaborate de universitarii balteni (full-texte): Fizica si
tehnica: procese, modele, experimente; Arta si educatie artistica, Limbaj si context
= Speech and Context; Glotodidactica; SEMN http://www.semn.md/; NRF: Noua
Revista Filologica), Revista Tehnocopia, Confluente bibliologice disponibile on-
line;
e Catalogul achizitiilor recente

http://www.libruniv.usb.md, incepind cu anul 2006

¢ Expozitii on-line: achizitii recente / tematice

e Blogul elFL-OA Moldova - http://oarm.blog2x2.net/ care faciliteaza accesul
deschis la Informatii si resurse stiintifice electronice (reviste, teze de doctorat)
din Moldova.
In contextul diversificirii serviciilor pentru utilizatori in Biblioteca a fost initiat
Proiectul Prin blogurile Bibliotecii mai aproape de utilizatori. Conectarea la
blogurile Bibliotecii de pe site-ul http://libruniv.usb.md meniul BLOGURI

BIBLIOTECA

¢ Biblioteca Stintifica a Universitaitii de Stat ,,Alecu Russo”-
http://bsubalti.wordpress.com/;
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e Oficiul Documente Muzicale -http://odmbsu.blogspot.com/ ;
e Sala de lectura nr 1 Stiinte socioumanistice si economice -
http://sl1bsu.blogspot.com/;
e Sala de lectura nr 2 Stiinte Filologice - http://slfilologie.blogspot.com
e Sala de Lectura nr 3 Stiinte psihopedagogice, naturii, reale. Arte -
http://sI3stiintereale.blogspot.com/ ;
e Oficiul Documente in Limbi Straine — http://odls4bsu.blogspot.com/
e Servicii de referinte electronice
e ,intreabi bibliotecarul” - reprezinta un serviciu de
biblioteca pentru utilizatorii aflati la distantd accesat prin
intermediul paginii web (http://libruniv.usb.md

Formular DSI (Difuzarea selectiva a informatiei)

Diseminarea selectivi a Informatiei, are menirea de a I
satisface cerintele informationale a unui grup de utilizatori S
antrenati Tn munca de cercetare stiintifica. Principalele aspecte

ce tin nemijlocit de promovarea acestei directii de activitate:

Acces INTERNET:

- + REM Prin intermediul Consortiului REM (Resurse
eI Electronice pentru Moldova)
@ = Biblioteca oferd acces gratuit la resursele Companiei

@R s Editoriale EBSCO Publishing, peste 18 200 reviste full text,
: 2 500 carti, brosuri, editii de referinta in limba engleza cu
translator automat in circa 35 de limbi din 11 baze de date.
Articolele sint prezentate in 2 formate HTML si PDF. Informatia pe EBSCOhost
este actualizata zilnic http://search.epnet.com)

+ Oxford Reference - o culegere a 125 de subiecte academice
de baza, dictionare, citate, informatii. Continutul complet se
lanseaza de trei ori pe an cu noi titluri si editii actualizate

Oxford Reference

+ HeinOnline ofera acces la peste 1200 reviste publicate de
universitatile americane si europene (ex. Yale Jour-nal of
International Law, Oxford Journal of Legal Studies etc.),
inclusiv cele ale barourilor de avocati (ex. American Bar

Association Journal etc.) si cuprinde peste 550 texte clasice,
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monografii si antologii din domeniul jurisprudentei incluse in renumita Biblio-
graphy of Early American Law si recomandate de catre Association of
American Law Schools.

+ Biblioteca electronica a tezelor de doctor a Bibliotecii de
Stat din Rusia http://diss.rsl.ru/
l' ofera acces la full-textele autoreferatelor si tezelor de doctor

recente si retrospective din colectia Bibliotecii electro-nice a
ﬁ tezelor de doctor a Bibliotecii de Stat din Rusia. La moment
Biblioteca detine peste 700 000 de full-texte ale tezelor de doctor
si autoreferatelor lor.

POCCHACEAS
PPNV AL
AMAANOTINS

Biblioteca clectronica a tezelor de doctor a Bibliotecii de Stat din Rusia este o
echipei de cercetare intr-un aspect nou, de a-si reforma conceptiile stiintifice, de a
reduce costul cercetarilor stiingifice

n + Agentia Universitari a Francofoniei (AUF)
este o institugie multi-laterala care sustine cooperarea si
ERANCOPHONIE solidaritatea intre institutiile universitare francofone si favori-
— e— 7ea7a dezvoltarea invatamantului superior si a cercetdarii. AUF
reprezintd o retea mondiald de 686 institufii de Invatamant
superior si de cercetare;(http://www.auf.org/.accueil/membres), dintre care 60 in

Europa Centrala si Orientala(http://www.auf.org/implantations).

| + Banca Mondiali (nu este o ,,bancd” in sensul adevirat al
L“__.J cuvantului) este o organizatie internationala. BIRD (Banca
Intrenationald pentru Reconstructie si Delzvoltare). Obiectivul
principal al Bancii Mondiale in Moldova este de a contribui la reducerea saraciei
si la cresterea economic durabila printr-o consultanta in stabilirea unor politici
eficace, prin suportul procesului de reformare, finantarea investitiilor si prin
servicii consultative si analitice.
ﬁ Fl Qh'n'p + EU Bookshop este o 1ibr§rie Virtual'é care ofera acces la
8 allle 700 000 de publicatii oficiale ale Uniunii Europene.
http://bookshop.europa.eu/en/home/

+ NATO Organizatia Tratatului Atlanticului de
S Nord (North Atlantic Treaty Organisation,
NATO) este o aliantd defensiva politico-militara
formata din 28 de state din America de Nord si
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Europa creata cu scopul de a proteja libertatea si securitatea statelor
membre prin mijloace politice si militare in conformitate cu Tratatul
Atlanticului de Nord, semnat la 4 Aprilie 1949 la Washington.
Principiul fundamental de activitate al NATO este angajarea comund in
sprijinul cooperarii reciproce 1intre statele membre, bazatd pe
indivizibilitatea 1 securitatea membrilor sai.

+ Baza de date ONU cuprinde aproximativ toate
B : tipurile de documente ONU, date, publicititii, incepind cu

mijlocul anilor 1990. Categoriile de documente incluse sint:
Rezolutii incepand cu anul 1946 (Consiliu de Securitate,

Adunarea Generala, Consiliul Economic si Social, Consiliul de Incredere)
Documente selectate ale Consiliului de Securitate si ale Adunarii Generale
incepind cu anul 1985, Propuneri de rezolutii, Inregistrari ale intilnirilor (PVs si
SPs), Rapoarte Documente administrative (ST/Al-, ST/C/-, St/SGB/-), Sentinte ale
Tribunalului Administrativ; http://www.undp.md/

+ Baza de date MoldLex - full-textele actelor juridice cu caracter
normativ - public adoptate in Republica Mol-dova, incepind cu anul
19809.

+ Baza de date SumarScanat - propune noi modalititi de informare
privind continutul cartilor, publicatiilor in serie in limba engleza,
franceza, germana, inclusiv Fondul Wilhelmi.
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