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 умение строить педагогически целесообразные взаимоотношения с детьми и родителями 

- мигрантами, родственниками ребенка. 

Эти умения необходимы при организации взаимодействия учителя с любой категорией 

школьников, но в случае с детьми из семей мигрантов их роль особенно важна.  

Необходимым в процессе профессиональной подготовки будущего учителя к взаимо-

действию с детьми из семей мигрантов является формирование их мотивационно-ценностного 

отношения к работе с данной категорией школьников. 

Эта задача обосновывается тем, что современный учитель, кроме передачи этим детям 

научных знаний, должен создать максимально благоприятные условия для их гармоничного 

развития, обеспечить условия для их успешной социализации. Без помощи учителя дети мигран-

тов не могут сами справиться с неблагоприятными условиями, вызванными отсутствием роди-

телей. Поэтому образование детей мигрантов в младшем школьном возрасте сегодня может 

рассматриваться как фактор риска в процессе социализации. 

Это вызывает необходимость формировать у студентов желание заботиться о воспитании 

детей этой группы, рассматривать эту задачу как профессиональный и гражданской долг учи-

теля, показатель его зрелости. 
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În prezent a apărut necesitatea de a realiza activități educaționale în instituții de învățământ în mo-

duri netradiționale. Datorită situațiilor excepționale provocate de boala secolului XXI numită Coronavi-

rus este necesar ca formele, metodele pedagogice de organizare și realizare a activităților educaționale 

tradiționale probate în decurs de multe decenii să fie adaptate la condițiile actuale ale vieții contemporane.  

După cum menționează diferiți cercetători [1,5,8,9], una din diversele forme posibile de organizare 

și realizare a procesului de învățământ este învățământul la distanță care se deosebește, în mare măsură, 

de învățământul în regim „față – în – față‖. Evident că opiniile pedagogilor cu referire la organizarea 

și realizarea activităților educaționale în regim online sunt diferite. Este materie de studiu care necesită 

în mod obligatoriu activități în regim „față – în – față‖; de exemplu, construcția și funcționarea moto-

rului cu ardere internă poate fi însușită temeinic numai dacă sunt organizate și realizate lucrări practi-

ce care prevăd efectuarea operațiilor practice de montare și demontare a pieselor care formează moto-

rul termic, efectuarea operațiilor de reparație a sistemelor motorului termic etc. În pofida faptului că 

aceste operații pot fi filmate și prezentate studenților în regim online, efectul educațional nu este cel 

dorit din motivul că, în timpul lucrărilor realizate de student în mod practic, apar multe nuanțe cu ca-

racter psihologo–fiziologic; de exemplu, în timpul montării roții la automobil, omul încetinește depu-

nerea efortului fizic la rotirea piuliței datorită funcționării „simțului fiziologic‖ înregistrat în organism 

pe parcursul efectuării de mai multe ori a operației de montare respective. 

În cazul predării – învățării materiei de studiu cu caracter teoretic, de asemenea, sunt nuanțe 

care trebuie luate în considerație. De exemplu, în timpul explicației construcției sistemului de ungere 

a motorului cu ardere internă, profesorul utilizează desene, modele, piese reale (care pot fi demon-

strate și în regim online) și poate să înțeleagă că a fost înțeles de către ascultător în baza expresiei fe-

ței (ceia ce nu se poate observa momentan în timpul predării online). 

Raționamentele expuse anterior demonstrează că acum, în condițiile pandemiei, este necesar de 

modificat tehnologiile pedagogice de formare a competențelor. Formarea competenţelor presupune, 

în primul rând, asimilarea conţinutului ştiinţific ce ţine de domeniul studiat de către studenţi. De 

exemplu, studiind fizica, studentul dobândește cunoştinţe despre legătura dintre intensitatea curentu-

lui electric, tensiunea electrică, rezistenţa electrică a conductorului exprimată în legea lui Ohm; stu-

diind automobilul – cunoştinţe despre partea mecanică şi electrică a demarorului electric.  

Dobândirea cunoştinţelor despre realitatea înconjurătoare presupune însuşirea simbolurilor, formule-

lor etc. prin care se exprimă legităţile naturii prin percepere, înţelegere, memorarea informaţiei respective.  

Pe parcursul predării, învăţării, cunoştinţele pot fi formate la diferite nivele, în particular: „recu-

noaştere‖, „reproducere‖. Demonstrarea de sine stătător de către student a cunoaşterii materiei de stu-

diu numai în cazul perceperii semnelor exterioare ale fenomenelor, obiectelor tehnice studiate în-

seamnă că studentul a atins nivelul de însuşire numit „recunoaştere‖ [6]. Reproducerea informaţiei în 

lipsa semnelor exterioare ale celor învăţate arată că studentul a atins nivelul de însuşire „reproducere‖. 

Cunoaşterea informaţiei nu înseamnă, în fond, că studentul poate să aplice în practică cele învăţa-

te; elevul/studentul trebuie să cunoască şi modul de aplicare a cunoştinţelor în practică. Abilitatea de a 

utiliza cunoştinţele acumulate pentru rezolvarea problemelor atipice denotă faptul că elevul/studentul 

a atins nivelul de însuşire „priceperi şi deprinderi‖ [6]. De exemplu, elevul/studentul poate determina 

cauzele ce conduc la consumul excesiv de ulei pe parcursul funcţionării motorului cu ardere internă. 

Nivelul „priceperi şi deprinderi‖ reflectă cunoştinţe care înseamnă „a şti‖, capacităţi – „a face‖, 

atitudini – „a fi‖, adică reflectă componentele competenţei. Nivelele de însuşire prezentate anterior 

reflectă calea formării competenţelor studenţilor. 

Formarea deplină a competenţelor presupune nu numai asimilarea informaţiei, ci şi formarea 

abilităţilor de a utiliza cunoştinţele proprii la rezolvarea de sine stătător a problemelor apărute în via-

ţă. Aceasta înseamnă că studentul trebuie să cunoască modul, procedeele eficiente de aplicare a cu-

noştinţelor în practică.  

Este cunoscut faptul că la utilizarea metodelor ce ţin de învăţământ reproductiv prevalează in-

tenţia formării cunoştinţelor propriu-zis iar dobândirea de către student a modului, procedeelor de uti-

lizare a lor în practică este umbrită. Prin aceste metode se comunică elevilor/studenţilor cunoştinţele 

gata-făcute, contribuind astfel la dezvoltarea memoriei şi a gândirii reproductive. 
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La utilizarea, însă, a metodelor caracteristice învăţământului formativ, accentul se pune pe for-

marea concomitentă a cunoştinţelor şi modului, procedeelor de utilizare în practică; adeseori se fac 

exersări speciale pentru formarea abilităţilor de utilizare a cunoştinţelor deja formate. Prin aceste 

metode se dezvoltă gândirea şi aptitudinile creative, asigurând astfel o motivare intrinsecă a învăţării. 

Una dintre cele mai valoroase metode pedagogice prin care se formează concomitent şi cu-

noştinţe şi modul de aplicare a lor (adică de formare a competenţelor) este metoda problematizare. 

Prin problematizare se subînţelege: metodă de învăţământ de tip euristic, care constă în a crea 

probleme cu scopul de a declanşa activitatea independentă a elevului/studentului,gândirea şi efortul 

personal al acestora [4, p. 156]; modalitatea de a crea în mintea studentului o stare conflictuală inte-

lectuală pozitivă, determinată de necesitatea cunoaşterii unui obiect, fenomen, proces sau a rezolvării 

unei probleme teoretice sau practice pe cale logico-matematică, de documentare şi (sau) experimen-

tală, pentru a obţine progres în pregătire [2]. 

Funcţiile de bază ale metodei problematizare sunt: 

 dobândirea cunoştinţelor de către elev/student la nivelul aplicării în practică; 

 însuşirea metodelor de gândire şi cercetare ştiinţifică; 

 formarea abilităţilor de activitate creatoare. 

Noţiunile-cheie ce se referă la metoda problematizare reflectate în diverse surse informaționale. 

[3,7] sunt: 

 problema; 

 situaţia-problemă; 

 nivelul de problematizare. 

Din punct de vedere al conceptului problematizării, prin problemă se subînţelege o chestiune 

care poate provoca mai multe răspunsuri elaborate în baza unor raţionamente ce ţin de condiţiile 

chestiunii, unul dintre care este corect. 

Prin situaţie-problemă se subînţelege o situaţie contradictorie în care se află studentul, creată în 

timpul enunţului unei probleme, provocând discuţii în jurul diverselor ipoteze apărute în procesul de 

găsire a răspunsului corect.  

Prin nivel de problematizare se subînţelege gradul statorniciei studentului manifestată pe parcur-

sul rezolvării problemei abordate. Se deosebesc următoarele nivele de problematizare: 

 nivelul I: obiectivul profesorului la acest nivel este demonstrarea modelului de soluţionare ştiin-

ţifică a problemelor; la acest nivel profesorul, expunând materia de studiu în stil problematic, 

abordează problema, expune diferite ipoteze, analizează ipotezele, face concluzii; studenţii, ur-

mărind raţionamentele profesorului însuşesc modelul soluţionării ştiinţifice a problemei abordate; 

 nivelul II: obiectivul profesorului este mobilizarea şi ghidarea studenţilor în procesul de soluţio-

nare ştiinţifică a problemei abordate; profesorul creează situaţia-problemă;studenţii împreună cu 

profesorul soluţionează problema abordată pe calea planificată în prealabil de către profesor pe 

porţiuni; la acest nivel studenţii demonstrează capacităţi de activitate creatoare fiind ghidaţi par-

ţial de către profesor; 

 nivelul III: obiectivul profesorului este de a forma la elevi/studenţi capacităţi de activitate ştiinţi-

fică creatoare în condiţii de sine stătător; cunoscând condiţiile şi soluţia problemei, profesorul 

creează situaţia-problemă, iar studenţii rezolvă problema abordată de sine stătător. 

În linii mari, se conturează următoarele etape ale procesului de rezolvare a problemei:  

 elaborarea planului rezolvării problemei; 

 abordarea problemei şi a ipotezelor; 

 analiza ipotezelor; 

 controlul rezolvării problemei; 

 repetarea şi analiza procesului de rezolvare [7, pp. 198-199]. 

Ansamblu de situaţii-probleme de diferite nivele utilizate în creştere la formarea personalităţii 

creatoare poate fi numit sistem de situaţii-probleme. 

Studenţii, fiind ghidaţi de către profesor prin intermediul unui sistem de situaţii-probleme de 

diferite nivele, dobândesc competenţe necesare pentru activităţi creatoare în condiţii ce diferă de cele 

din instituții de învățământ.  
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Eficacitatea metodei problematizare depinde de măiestria profesorului de a determina porţiunile 

de materie de studiu care ar putea servi drept bază la formularea problemei ce urmează a fi analizată 

în stil problematic. Important este ca problema ce va fi lansată să prevadă următoarele condiţii:  

a) actualizarea cunoştinţelor studenţilor formate anterior ce ar putea fi utilizate în discuţii; 
b) lansarea diferitor ipoteze; 

c) posibilitatea desfăşurării discuţiilor. 
Respectarea condiţiei „a‖ presupune actualizarea cunoştinţelor formate anterior atât la disciplina 

de studiu respectivă, cât şi la alte discipline; astfel studenţii se obişnuiesc să dobândească cunoştinţe 

noi pentru sine prin utilizarea cunoştinţelor deja formate. 

Condiţia „b‖ este necesar de respectat deoarece ipotezele prezintă elementele de bază ale gândi-

rii ştiinţifice pe care se construiesc cercetările, demonstrările, discuţiile etc. 

În continuare, prezentăm în mod succint un exemplu care se referă la utilizarea metodei proble-

matizare în scopul formării competențelor la disciplina de studiu „Securitatea și sănătatea în muncă‖, 

specialitatea „Inginerie și management în transportul auto‖, tema de studiu „Accidente de muncă‖. 

Secvența lecției este următoarea: conținutul temei de studiu „Accidente de muncă‖ este plasat 

anterior de către profesor pe platforma de învățare MOODLE; lecția se desfășoară în regim online. În 

timpul lecției profesorul, la momentul potrivit, creează situație-problemă începând cu descrierea ur-

mătoarei situații: doi muncitori au primit la începutul zilei de muncă sarcini de muncă identice care 

trebuie să fie îndeplinite la strunguri; sfârșitul zilei de muncă este ora 17
00

; la ora 16
35

 ambii munci-

tori au îndeplinit sarcinile de muncă; muncitorul „A‖ se află alături de strung și efectuează pentru a 

preda mijloacele de muncă; muncitorul „B‖ continuă să lucreze la strung pentru a confecționa o piesă 

destinată unui prieten; la ora 16
55

 din aceleași cauze tehnice, ambii muncitori au fost electrocutați. 

Profesorul adresează studenților următoarea întrebare: „Ce păreri aveți referitor la acest caz cu refe-

rire la noțiunea accident de muncă? ‖. 

În discuție apar următoarele ipoteze: 

 ipoteza 1: situația descrisă se încadrează în noțiunea de accident de muncă pentru ambii muncitori; 

 ipoteza 2: situația descrisă nu se încadrează în noțiunea de accident de muncă pentru ambii mun-

citori; 

 ipoteza 3: situația descrisă se încadrează în noțiunea de accident de muncă numai pentru munci-

torul „A‖; 

 ipoteza 4: situația descrisă se încadrează în noțiunea de accident de muncă numai pentru munci-

torul „B‖. 

În timpul discuției online, dirijată minuțios de profesor, se propune analiza ipotezelor utilizând 

conținutul materiei de studiu plasat pe platforma de învățare MOODLE. În timpul analizei ipotezelor, 

se adeverește că numai ipoteza 3 este corectă, deoarece situația respectivă corespunde punctului 3a 

reflectat în Regulamentul privind modul de cercetare a accidentelor de muncă acceptat prin Hotărârea 

Guvernului nr. 1361 din 22 decembrie 2005: muncitorul „A‖ efectua lucrări pentru a preda mijloacele 

de producție. Celelalte ipoteze nu sunt corecte, deoarece muncitorul „B‖ confecționa la strung o piesă 

destinată unui prieten, situația se încadrează în noțiunea accident în afara muncii (punctul 4 al ace-

luiași Regulament). 

În consecinţă, menţionăm: 

 metoda problematizare poate fi utilizată eficient și în regim online; 

 una din problemele de bază ce stau în faţa profesorului decis să desfăşoare procesul de predare-

învăţare în stil problematic online este determinarea porţiunilor de materie de studiu care ar 

putea trezi în mare măsură interesul intrinsec al studenţilor; astfel, metoda problematizare poate 

fi combinată eficient cu metodele tradiţionale utilizate frecvent în practica pedagogică. 
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