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Abstract: Currently, the whole society is obsessed and focused on the problem of
the Covid-19 pandemic, which affected all economic and social branches, but also the
educational process, so | was motivated to research more in this field, to find and pro-
pose more solutions; or, to know more deeply such a problem. In the present paper, the
theoretical-practical aspects of the changes in the higher education process as a result
of the pandemic crisis were analyzed. In this context, we analyzed and researched seve-
ral aspects of online education: what is online education, advantages, disadvantages,
crisis situation, conclusions. The research methodology focuses on the use of several re-
search methods such as: analysis, synthesis, induction, deduction, scientific abstraction,
comparative analysis, graphs, tables. In conclusion, we can mention that higher edu-
cation in the Republic of Moldova has undergone major changes with the emergence of
the pandemic crisis from the perspective of internet connection, providing gadgets to all
educational actors, training teachers to work online, training students to connect at one
of the educational platforms, online assessment, the results of which are not perma-
nently a mirror of students' skills and performance, etc. The most acute problem or
dilemma for the student world is the organization of practical classes, which we lack in
the pandemic. Coming to university, inspiring the scientific air, being in the circle of
the academic world, experimenting, confronting yourself, persuasively arguing, dres-
sing according to university standards - this is the real life of a student.

Keywords: education, online education, mixed education, pandemic crisis,
teacher, educational actors.

Desfasurarea activitatii instructiv-educative, in cadrul sistemului de invata-
mant al institutiei scolare, ia forma procesului de invatimdnt. Acesta reprezinta for-
ma cu cel mai Tnalt nivel de organizare a activitatii de instruire si educatie, de mo-
delare a personalitatii umane. Este vorba de un proces progresiv (planificat, siste-
matic, metodic si intensiv) de acces la cunoastere si actiune, pus sub controlul per-
sonalului didactic, bazat pe selectionarea si structurarea strictd a continuturilor
reactivate si pe efortul personal al elevului.

Procesul de invatamant reprezintd mijlocul principal prin care societatea noas-
trd educd si instruieste noile generatii, responsabilitatea organizarii si conducerii
acestui proces revenind scolii. Procesul de invatamdnt ne apare, astfel, ca un an-
samblu de activitati organizate si dirijate, care se desfasoara etapizat, in cadrul unor
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institutii specializate, sub indrumarea unor persoane pregatite in acest scop, in
vederea indeplinirii anumitor obiective instructiv-educative [1].

Invatarea online poate fi definita ca ,invitarea care are loc partial sau in intre-
gime pe internet”. Pe net, invatarea este atragatoare pentru o serie de cursanti si
devine mai obisnuita in scoli, licee si in invatamantul postliceal [6, p. 3].

Invatarea mixtd reprezinta ,,procesul incorporarii a diverse stiluri de invitare,
care se pot realiza prin intermediul resurselor fizice si virtuale mixte. Stilurile de
invatare se refera la numeroasele modalitéti in care invatd oamenii. Prin interme-
diul invatarii mixte, acest lucru poate fi realizat prin crearea unei varietiti de sarcini
de invatare si activitati, utilizand tehnologia, instructorul si interactiunea de tip ,,de
la egal la egal” [6, p. 4].

Invatarea la distanta este un mediu in expansiune rapida, care permite utiliza-
torilor flexibilitatea de a opera in afara constrangerilor de timp si loc. [5, p. 3]

Invétamantul la distantd reprezinta invitimantul in care profesorul se afla
intr-o locatie diferitd de studenti si/sau continutul orelor este dezvoltat sau livrat la
studenti dintr-o locatie in alta. [5, p. 5]

in figura 1, am redat schematic procesul de invatimant online si abilitatile ne-
cesare desfasurarii lui in institutiile de invatamant.

[ invitimantul online ]

Student Profesor Parinte
Abilitéti de utilizare a platfor- Abilitati de Asigurarea stu-
melor de invatare online predare online; dentului cu echi-
(Moodle, Google Meet, Zoom, Creativitate; pament necesar;
etc.); Interes. Linistit;
Responsabilitate; Intelegitor.
Interes.

Figura 1. Actorii participanti in cadrul invatamantului online
Sursa: realizatd de autor

Din cate observam din figura 1, la procesul de desfasurare a invatamantului
online pot participa 3 actori de baza, si anume: profesorul, studentul/elevul, dar si,
in functie de situatie, parintele.

Abilitdtile necesare pe care trebuie sa le stdpaneasca un profesor in procesul
de desfasurare a invatamantului online sunt: abilitatile de predare online, creativita-
te, interes.

Pe de alta parte, un student/elev trebuie sa dea dovada de abilitati de comuni-
care pe platforme de invatare online, responsabilitate si interes.

Daca ar fi sa facem o analiza a desfasurarii procesului de invatamant online
pana la pandemie, atunci primim date sugestive, redate schematic in figura 2. In ba-
za datelor figurii 2, putem observa cd in SUA, chiar si pana la pandemie, invata-
mantul online se dezvolta destul de bine si era aplicat de peste 46% din institutiile
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de invatamant. Pe de alta parte, in asa tari precum Elvetia Invatamantul online se
practica la fel de bine, iar 31% din institutiile de Invatdmant erau deja pregatite si
desfagurau aceastd formd de invatimant. Germania aplica invatdmantul online in
21% din institutiile de invatdmant, iar Olanda in 3% din institutiile de invatamant.

Invatamantul la distanta pana la pandemie

mUSA

= Elvetia
Germania
Olanda

Figura 2. Tarile care practicau invatamdntul online pana la pandemie

Sursa: [2]

De asemenea, invatamantul online pana la pandemie se practica in Dane-
marca, Spania, Anglia, SUA si Italia, intr-un numar redus de cazuri [2].

in decursul pandemiei, majoritatea tarilor din lume au fost provocate si
practice invatdmantul online. Acestea au fost nevoite sa faca un up-date la intreg
materialul didactic si sa 1l modifice sub cerintele impuse de pandemie.

Tabelul 1. Avantajele invatamdntului online

Avantaje

1. Distribuirea rapidda a
materialelor didactice:

Profesorii sau administratorii pot transmite foarte repede,
oricand, oriunde si oricui informatiile pe care le doresc.
Astfel nu mai este nevoie de sincronizarea persoanelor
pentru a se Intalni fizic; nimeni nu va pierde nimic, pentru
ca informatiile rdman online.

2. Elevii/ studentii intra in
posesia materialelor
printr-o simpla accesare

Orice persoana din grupul-tinta are acces la toate informa-
tiile, oriunde si oricand.

3. Existenta continuturilor
multimedia:

Prin internet pot fi transmise imagini, videoclipuri, fisiere
si orice fel de materiale virtual, care intotdeauna au efi-
cientizat invatarea.

4. Continuturile pot fi
sterse, corectate sau actu-
alizate cu usurinta:

Daca distribuitorul isi dd seama ca a transmis o informatie
gresitd sau poate doreste sa o actualizeze, el poate face
acest lucru oriunde si oricand. De asemenea, orice docu-
ment poate fi editat si reeditat, astfel corectarea nu mai
produce dificultiti.

5. Serviciu folosit de una
sau mai multe persoane,
crearea grupurilor

Informatiile pot fi indreptate spre o persoand sau catre mai
multe in acelasi timp, In mod individual sau se pot crea
grupuri in care utilizatorii pot sa comunice.
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6. Folosirea continuturilor| Fiind existente grupurile, membrii pot face schimb de
interactive, existenta feed-| experiente, pareri sau informatii. De asemenea, ei pot
back-ului: primi feed-back in timp real, chiar rapid de la administra-
torul grupului sau de la colegi. Astfel existd interactiune
virtuald si nu numai invatare individuala

Sursa: [3]

Avantajele invatarii online deriv, indiscutabil, din faptul ca activititile online
pot fi accesate oricand si oriunde, cursantii pot alege domeniile de interes, le pot
accesa in ritm individual. Timpul nu este determinat ca Intr-o sald de clasa, progra-
mul fiind mult mai flexibil.

Fiecare elev poate parcurge in mod independent materialul propus, putind
accelera procesul de Invatare sau Incetini.

Invitarea online permite si elevilor, si profesorilor si interactioneze intr-o
comunitate online, fard a fi prezenti in acelasi loc sau timp. Din altd perspecti-
va, elevii au posibilitatea de a prezenta mai multe informatii procesate cu atentie,
cu o implicare emotionala redusa [3].

Tabelul 2. Dezavantajele invatamdntului online

Dezavantaje
1. Dificultati in utili- | Tehnologia avanseazd zi de zi si nu toate persoanele sunt la
zarea tehnologiei: zi cu noutdtile. De aceea, sunt intdmpinate probleme de

utilizare si de accesare a informatiilor sau de realizare a unor
proiecte sau teme. De asemenea, sunt intlnite situatii de
confuzie si dezorientare, de unde apare si lipsa de motivatie.
Dar aceastd problema poate fi rezolvata prin tutoriale video.

2. Lipsa comunicarii | Cand invitarea si comunicarea raméan axate in mediul virtual,
realeffizice: atunci cand oamenii se intdlnesc nu mai stiu sa comunice si
incep sd comunice tot prin tehnologie. Folosirea mediului
virtual in exces ne robotizeaza!

3. Situatii limitd Numesc situatii limitd cazurile in care o persoana este intr-un
anumit context in care nu poate avea acces la internet sau nu
isi permite acest lucru. Din acest motiv, se poate intdmpla sa
piardd o anumitd informatie care 1i era utild in acel moment,
dar pe care nu o poate accesa pe loc. Aceste situatii de criza
chiar nu pot fi controlate.

4. Lipsa echipamen- | Pe teritoriul Republicii Moldova, mai exista locuri unde nu
tului este o conexiune la internet bund pentru realizarea lectiilor
online, dar exista si multe familii, care nu au posibilitatea de
a procura echipament capabil sa sustind aceste lectii.

Sursa: [3]

Interpretarea eronatd a explicatiilor scrise reprezintd, de asemenea, o proble-
ma. Pentru elevi, Invatarea online activa solicitd mai multd responsabilitate, initia-
tiva si efort decat instruirea fatd-in-fatd. Deciziile legate de méarimea grupului de
elevi vor limita foarte mult strategiile utilizate; un numar mare de elevi face impo-
sibila interactiunea de calitate. Feedback-ul, de exemplu, devine tot mai dificil pe
masurd ce dimensiunea clasei creste; se ajunge, in cele din urma, la un punct in care
pur si simplu nu este posibil ca un profesor sa ofere feedback specific si prompt.
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Dezavantajele invatarii online sunt legate de faptul ca sunt saracite relatiile
interumane intre elevi si profesori, dar si intre elevi, cu reale efecte In timp, daca se
permanentizeaza acest mod de abordare a invatarii. Acest tip de instruire poate fi
un impediment pentru elevii cu rezultate scolare slabe; continuturile expuse in me-
diul online pot fi mai greu de asimilat in conditiile In care intelegerea acestora nu
este facilitata de profesor.

Statistica curentd informeaza/ anunta ca aproximativ 75% din numarul agenti-
lor educationali sunt conectati la internet, astfel putem vorbi despre un proces edu-
cational realizat. Totusi aceste date nu pot fi veridice atat timp cat unele localitati
rurale nu sunt conectate la net, deci copiii de aici si cadrele didactice nu realizeaza
nici cantitativ, nici calitativ procesul educational [2].

Din datele oficiale, se desprinde ideea ca o treime din agentii educationali nu au
echipamente digitale care sa le permita organizarea procesului educativ online. De la
inceputul anului 2021 MECC anunta cé institutiile de Invatdmant au fost asigurate
cu echipamente digitale necesare si majoritatea au fost repartizate cadrelor didactice
si elevilor. Totusi, aceste donatii/achizitii n-au acoperit toate necesitatile umane.
Tot aici trebuie sa amintim despre pedagogizarea cadrelor didactice si a studentilor/
elevilor cu invitarea online; alegerea platformelor de predare-invatare-evaluare [1].

O problemd acutd se depisteaza in familiile cu multi copiii, mai ales daca
acestia sunt scolarizati. In acest caz, prioritate in familie au copiii mai mari sau
studentii, pentru cd acestia i pot ajuta pe cei mai mici frati sau surori. Dar cum se
poate afirma in acest caz cd participd toti copiii la educatie, chiar daca in familie
sunt si gadget-uri si internet, dar cantitativ insuficiente?

Ceea ce tine de practica online, eu, indubitabil, consider ca acest lucru este
imposibil. Daci te consideri un student capabil si iti doresti un viitor prosper, atunci
evident ca practica trebuie sa se desfasoare live, pentru ca practica bate teoria [3].

Pandemia de COVID-19 este 0 pandemie in curs de desfasurare, cauzata de
noul coronavirus 2019-nCoV (SARS-CoV-2), virus care provoaca o infectie, numi-
ta COVID-19, care poate fi asimptomaticd, usoara, moderatd sau severd. Infectia
severa include o pneumonie atipica severa, manifestatd clinic prin sindromul de
detresa respiratorie acuta.

Primul caz de infectie cu noul coronavirus, pe teritoriul Republicii Moldova, a fost
confirmat pe 7 martie 2020 la o femeie de 48 de ani revenita din Italia. La 18 martie
2020 a fost inregistrat primul deces al unei persoane infectate cu noul coronavirus [1].

Péana pe 7 martie 2021, la un an de la pandemie, au fost confirmate prin teste de la-
borator 195.252 cazuri de infectie cu COVID-19, dintre care 171.330 persoane s-au vin-
decat, iar 4.500 persoane au decedat. Pandemia de COVID-19 a impus stagnarea
multor procese din intreaga lume. Aceasta a creat o criza economica enorma, pe care
lumea o va depaési cu mare greu, a cauzat sute de mii de decese, milioane de cazuri de
imbolnaviri, a cauzat sute si mii de ore petrecute in casd, fara nicio iesire la aer liber [1].

Pandemia de COVID-19 a impus stagnarea multor procese din intreaga lume.
Aceasta a creat 0 criza economica enormd, pe care lumea o va depési cu mare greu, a
cauzat sute de mii de decese, milioane de cazuri de imbolnaviri, a cauzat sute si mii
de ore petrecute in casd fard nici o iesire la aer liber. Pe 1angd aceasta, restrictiile
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impuse de autoritati, au creat un imbold enorm pentru dezvoltarea invatamantului
online. Daca pana la inceperea pandemiei, in lume, invatdmantul online se practica
doar in cateva téri, la momentul actual, practic tot globul pamantesc foloseste acest
tip de invatamant [1].

Cunoscut ca ,,e-learning” sau, mai nou, ca ,,e-education”, conceptul de Invata-
mant electronic (sau virtual) este reprezentat de interactiunea dintre procesul de
predare-invatare si tehnologiile informationale. E-learning este in acest moment
mai mult decét un concept, este parte din invatamantul actual, tinzand sa devina tot
mai cautat prin economia de timp pe care o implica.

E-learning semnifica, intr-o definitie neconsacrata, sansa omului de a se infor-
ma facil, rapid, in orice domeniu, nefiind conditionat de un suport fizic (cartile din
hartie) sau de un intermediar (profesorul). Acest concept permite flexibilizarea pro-
cesului de invatamant pand la a oferi cea mai largd gama de carti electronice,
sfaturi, imagine si text.

Oportunitatile de invatare online si utilizarea resurselor educationale deschise si
a altor tehnologii pot reduce costurile asociate cu materialele necesare instruirii si per-
mit utilizarea mai eficienta a timpului profesorului. Astazi, putem vorbi despre o inva-
tare combinata care Imbind oportunitatile de invatare fata in fatd cu oportunitatile de
invatare online. Gradul in care are loc invitarea online si modul in care este integrata
in curriculum pot varia in functie de scoli. Strategia de combinare a invatarii online
cu instruirea scolara fatd in fata este utild pentru a adapta diversele stiluri de invatare
ale cursantilor si pentru a le permite fiecarui cursant sa studieze in ritmul propriu.

Resursele online permit revolutionarea sistemului educational, nu numai pentru
ca sunt convenabile si accesibile, ci pentru cd permit ca intregul proces de predare
si invatare sa devind mai interesant si adaptat elevului digital. Astfel, se realizeaza
o personalizare a invatarii. Astazi, elevii si profesorii beneficiaza de resurse online
gratuite si resurse online platite. Fiecare elev prefera resurse variate in functie de
subiectele de interes si de stilul de invatare. Profesorii si elevii doresc instrumente
de buna calitate, care sa fie gratuite. [4]

Utilizarea tehnologiilor informationale si comunicationale (TIC) pentru asigura-
rea continuitatii invatamantului la distantd a devenit prioritatea de baza a sistemului
de invatamant in Republica Moldova. Cu o rata de penetrare a internetului in Repu-
blica Moldova de circa 79,9% in 2019 (valoare considerabil redusa comparativ cu
rata de penetrare de 90% in UE in anul 2019), invatamantul la distanta s-a dovedit a fi
o sarcind dificila pentru 16,000 elevi (4,8% din total) si 3000 profesori (10,6% din
total) care nu au acces la tehnologia TIC (laptop, tableta sau acces la internet) [1].

Acest fapt a facut imposibila transmiterea si primirea instructiunilor (nemaivor-
bind de organizarea lectiilor si monitorizarea/evaluarea progresului invatarii) pentru
o pondere substantiald a elevilor si profesorilor. Potential cel mai grav afectate sunt
familiile cu mai multi copii de varsta scolara, care locuiesc in medii cu conexiune
slaba la internet, spre exemplu, cele din mediile rurale (74,5% conexiune fixa la in-
ternet versus 86,1% in mediile urbane), familiile cu studii incomplete (64,7% rata
conexiunii la internet in randurile persoanelor cu studii medii incomplete compara-
tiv cu 94% printre cele cu studii superioare) si gospodariile cu venituri reduse
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(56,7% conectivitate a internetului in randurile celor cu un venit mai mic de 3.000
lei comparativ cu 96,5% in gospodariile cu venituri de peste 6.000 lei/lund) [1].

Sprijinirea elevilor prin oferirea de posibilitate de a utiliza calculatoarele exis-
tente a reprezentat, de asemenea, o provocare din cauza numarului limitat de calcu-
latoare disponibile, a starii lor, sistemului de operare si a planificarii logistice nece-
sare pentru aceasta.

Spre exemplu, in conformitate cu datele Biroului National de Statistica, sco-
lile din toata tard sunt dotate cu circa 32.501 calculatoare, dintre care 28.500 sunt
utilizate in scopuri de invatare. Totusi, aproximativ 24.000 dintre acestea sunt vechi
de peste 5 ani si trebuiau sé fie Inlocuite pentru a corespunde standardelor adoptate
de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii (MECC) in 2015. Multe dintre aceste
calculatoare sunt destinate si adaptate pentru utilizarea in clasa si nu pentru a fi
distribuite elevilor si profesorilor si utilizate in afara clasei, iar acordarea suportului
IT si altui tip de suport tehnic va fi la fel de dificila [4].

Invitamantul la distantd, chiar si acolo unde este usor accesibil, nu reprezinta
un substitut perfect pentru invatamantul fata in fatd. Interactiunea profesor-elev si
comentariile profesorului pentru elevi sunt limitate, fapt care face aproape imposi-
bila aplicarea abordarii invatarii centrate pe elev.

Aproape 50% din elevii din invitamantul profesional tehnic (IPT) au declarat ci
au primit comentarii constructive limitate din partea profesorilor, dintre care 16%
vorbesc despre comentarii foarte limitate, iar altii 7% chiar despre absenta acestora,
fapt care demotiveaza elevii si sporeste nivelul de neincredere si frustrare [2].

Scopul evaludrilor interne este de a masura progresul elevilor si a ajuta parin-
tilor si profesorilor sa acorde sprijin celor care au ramas in urma. Lipsa acestor in-
formatii poate avea consecinte negative de lungad durata pentru elevi. De asemenea,
invatarea la distantd reprezintd o provocare din punct de vedere al organizarii si ges-
tiondrii timpului, elemente greu de controlat pentru elevi, dar si pentru profesori.

Presiunea invatamantului la distantd este mare din cauza complexitatii si
multitudinii sarcinilor primite zilnic de catre elevi. Circa 35% dintre elevi vorbesc
despre limitarea timpului liber sau pentru odihna, sau absenta acestuia, observandu-se
accentuarea disparitatii de gen (40% fete comparativ cu 29% baieti). Impreuna cu
nesiguranta si imprevizibilitatea duratei pandemiei, acest fapt poate, la randul lui,
sa cauzeze un nivel sporit al stresului si sd aiba consecinte in afara procesului de
invatamant. Acest lucru este adevarat nu doar pentru elevi, dar si pentru profesori,
parinti si Ingrijitori. Aici e de mentionat faptul ca multi dintre studentii anilor ter-
minali sunt angajati in cAmpul muncii si in cazul cand profesorii abundd in teme si
exersari, acestia sunt nevoiti sd abandoneze serviciul sau sa se transfere la sectia
frecventa redusa. Ce se intdmpla insd in cazul cand studentii mai au si familiile pro-
prii, copii? Cum reusesc sa imbine conceptele: parinte ideal, sot/sotie ideal/ideala,
student/a cu performante, daci temele/sarcinile sunt un amalgam de informatii? in
acest caz ar trebui sa se revizuiasca programele de studiu. [3]

O alta problema o constituie accesul inegal la invatarea de la distanta a copii-
lor si tinerilor cu CES, ramasi singuri acasa [1]

Inchiderea universitatilor, cauzatd de COVID-19, tinde sa afecteze nu doar invi-
tarea, dar si alte aspecte sociale, precum sdndtatea mintala, violenta sau inegalitatile
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sociale pronuntate. Reactia guvernului, a societatii civile si a partenerilor de dezvol-
tare a fost prompta si hotarata, dar existd inca lacune si provocari care trebuie abor-
date. Experientele de invatare la distantd au oferit pand In prezent lectii valoroase,
inclusiv cu privire la importanta de adaptare rapida a sistemului de Invatdmant la
realitatile variate. Educatia traditionala trebuie nu doar sa fie adaptata si reformata,
dar acest proces reformator trebuie s cuprinda oportunitatile de inovare si, astfel,
sa devind mai deschisa pentru a raspunde cerintelor actuale ale tinerilor, inclusiv
celor din grupurile vulnerabile si membrilor societatii pe larg. Noua Strategie a
sectorului educatiei pentru anii 2021- 2030, care este la momentul actual in curs de
elaborare si se bazeaza pe lectiile invatate, reflectate in Evaluarea sectorului educa-
tiei (2019), constituie o oportunitate excelentd de a crea un sistem de invatdmant
mai rezistent, operativ si eficient, capabil sd reactioneze in mod eficient la crize
fara perturbarea procesului de invatare. Situatia se poate transforma intr-0 oportuni-
tate de regandire a curriculumului, proceselor de predare-invatare-evaluare si dez-
voltare a competentelor studentilor in vederea consolidarii abilitatilor de invatare
online si sustinerii motivatiei lor. [4]

Vorbind totusi despre studiile universitare, am dori sd ne referim si la faptul
ca profesorii universitari nu-gi prea cunosc studentii, mai ales pe cei din anul I sau
daca cursul este nou. In acest context, iardsi reiterez faptul persistentei unui mo-
ment cand studentii pot sa dea raspunsuri orale sau scrise de cele mai dese ori in
locul altora. In acest caz nu se mai poate vorbi despre o evaluare obiectiva.

Un alt impediment cu care se confruntd orice student, dar mai ales cei care
studiaza stiinte exacte, este cel ca in momentul efectudrii unor lucréri de laborator
la care este necesara prezenta lang utilaje, acest fapt nu este posibil. In momentul
in care noi ar trebui sa intelegem concret cum functioneaza aparatul, sa 1l pipaim,
noi putem doar s ne imaginam aceasta.

Un inginer nu este un filolog ca s opereze numai cu imaginatia si creatia pro-
prie, el are nevoie de date concrete, utilaje concrete care ar putea fi utilizate in sala.
Pe langa aceasta, deseori ne confruntim cu problema ca nu exista material didactic in
regim electronic. Acele carti din care au Invatat zeci de generatii, care nu au fost mo-
dificate zeci de ani, din care lucram si noi in zilele de azi, practic este imposibil de le
up-datat in regim electronic. De aceea, studentul nu poate patrunde in esenta proble-
mei, ci doar o analizeaza de la suprafata si sperd sd nu sa se mai confrunte cu asa tip de
provociri. Ar trebui cu adevarat reformat intreg sistemul de educatie, ca, in cazuri
exceptionale, sa nu fie asa dezastru precum e la noi 1n universitati la momentul actual.

In concluzii, putem mentiona ci este necesara aplicarea unei abordari bazate
pe evaluarea riscurilor, pentru a maximiza beneficiile educationale, de dezvoltare si
de sanatate pentru studenti, cadre didactice, personal si publicul larg si a ajuta la
prevenirea unui nou focar de COVID-19 in comunitate.

Pe langa aceasta, apare necesitatea de a atinge echilibrul corect, contextualizat,
dintre sprijinirea invatarii eficiente a studentilor, pe de o parte, si asigurarea sanatatii,
igienei si sigurantei studentilor, personalului si a publicului larg, pe de alta parte.

Este necesara concentrarea eforturilor asupra constructiei unui sistem de inva-
tamant superior sustenabil care presupune un sistem ce nu este doar mai robust si
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mai bine echipat pentru a face fatd potentialelor crize noi, dar si mai flexibil si mai
agil, oferind, astfel, o gama mai largd de modalitati si tehnologii alternative de in-
vatare pentru toti studentii, astfel incat studiile sa aiba loc in medii sigure, cu sprijin
corespunzator pentru invatarea si bunastarea lor.

De asemenea, este necesard depunerea de eforturi pentru depasirea decalaje-
echititii si incluziunii, consolidand, in acelasi timp, capacitatile de gestionare a ris-
curilor si de implementare a solutiilor inovatoare.

Pentru a eficientiza invatdmantul online din cadrul institutiilor de invatamant
superior, ar fi benefic de a crea un mecanism concret de predare-invatare-evaluare,
care sa raspunda la intrebarile: ce? cum? cat?; a incadra in sistem cadre tinere, care
sd accepte schimbarea; sd se facd schimb de ideologii cu tarile unde s-a activat in
regim online.

in vederea imbunatatirii procesului educational din invataméntul superior pro-
punem:

a) motivarea si sustinerea studentilor de a invata independent;

b) implicarea cadrelor didactice si a studentilor in proiecte nationale si interna-
tionale;

C) concentrarea maxima a materiei stiintifice;

teoretice la necesititile practice.

Consideram ca aceste propuneri vor ajuta sistemul de Invatamant superior din
Moldova la depasirea crizei pandemice si la transformarea invatamantului online
dintr-o amenintare, dificultate intr-0 oportunitate.
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