CZU 159.922.8+37.018.1

RELATII DEFICITARE iN DIADA PARINTE - ADOLESCENT: INTERVENTII
PSIHOLOGICE
Silvia BRICEAG, dr., conf. univ.,
Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti
Alexandra HRITCU, master in stiinte sociale, psiholog,
Directia Generala Asistenta Sociala si Protectia Familiei din Balti

Abstract: It is well known that the parent-child relationship can be considered the most
important of the relationships that can generally be formed between people. In addition to being
a definitive and indestructible bond, it should also be the closest and strongest possible bond
between people. Nothing in this world compares to a successful relationship full of
understanding, respect, and love, as is the relationship between parents and their children.
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Este bine stiut faptul ca relatia parinti-copii poate fi consideratd cea mai importanta
dintre relatiile care se pot forma, in general intre oameni. Pe langa faptul ca este o legatura
definitivd si indestructibild ea ar trebui sa fie si cea mai stransa si puternicd legaturd posibila
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intre oameni. Nimic pe lumea aceasta nu se comparad cu o relatie reusita si plind de intelegere,
respect si iubire, asa cum este relatia dintre parinti si copiii lor.

Dar pentru ca aceasta relatie sa fie reusita, este nevoie de mult efort si rabdare depuse
de copiidar si de parintii lor. Este foarte important ca fiecare dintre ei sa constientizeze si de
asemenea, sa inteleagd pozitia in care se afla, care sunt conditiile ce trebuie indeplinite dar si
limitele ce nu trebuie depasite.

Consideram ca este esential sa identificim care sunt relatiile adolescenti-parinti si care
este aportul psihologului in scopul de a crea si mentine aceste relatii pozitive.

Prima relatie de tip social pe care orice copil o stabileste imediat dupa venirea sa pe lume
este cea cu parinfii sai. Aceasta relatie este baza pentru dezvoltarea copilului si apoi a adultului,
este o piatra de temelie si un model pentru viata lui sociald, incepand cu cea prescolard, scolara
si de mai tarziu, pana la maturitate. De ce este atit de importanta aceasta relatie parinti-copii?
Pentru cd aceasta determina dezvoltarea copilului si implinirea adecvata a nevoilor sale.[14]

Relatia primordialad in care fiinta umana este integrata prin insusi procesul genezei sale
este aceea de filiatie, de rudenie. Pe langd dimensiunea fizica, relatia de filiatie are si o
dimensiune functionald ce constd in satisfacerea de catre parinti a trebuintelor primare ale
copilului. De asemenea, importanta in dezvoltarea generald a personalitatii copilului este si
interactiunea §i comunicarea cu proprii parinti. Astfel, "In functie de felul in care mama si tatal
isi inteleg si 1si joacd rolul in primii ani de viatd ai copilului, dezvoltarea psihicd al acestuia
poate fi stimulata, acceleratd sau dimpotriva, Intirziata, fiind desfasurata in maniera echilibrata,
armonioasa ori cu producerea unor dezechilibre si dizarmonii ce-i vor periclita mai tarziu modul
de relationare cu cei din jur si integrarea normala in viata sociala si profesionala”.[4]

Nu toate familiile isi inteleg rolul in acelasi fel. De aceea, diversitatea de ,,formule"
familiale nu depinde numai de activitatea parintilor, ci rezultd, de asemenea si din structura
mediului. Toate preocuparile, framantarile, ambitiile parintilor - uneori flancate de bunici, unchi
s1 matusi - converg spre copil, il coplesesc, il strivesc. ,,Cand prea multd lume se amesteca sd-si
dea cu parerea asupra felului cum trebuie crescut un copil, rezultatul este si mai rdu decat daca
nimeni nu s-ar ingriji de el, chiar daca printre aceste numeroase pareri, sunt si unele intru totul
rationale". In acelasi timp, mediul familial nu actioneaza numai prin compozitia sa numerici. in
interiorul unei familii se contureaza curentii afectivi cdrora fiecare dintre membrii care o
compun le suporta efectele. Ceea ce primeaza si ceea ce imprima mediului familial trasatura sa
specifica este calitatea legdturii dintre parinti. Intreaga structurd familiald depinde in mare
masurd de atitudinea pe care o au sotul si sotia unul fata de celalalt. Astfel, un mediu familial
inchegat se constituie, in mod clasic din tata, mama si copii.[3]

In functie de caracteristicile si trasaturile climatului familial[7], se pot diferentia:
— familii stabile, bazate pe o anumita constanta a vietii de familie, pe respectarea ferma
a unor principii si norme de viatd, de activitate;
— familii instabile, caracterizate prin schimbari permanente ale modului de viata.

Constatam astfel cd de o importantd deosebita, in relatia filiald, este componenta
afectivd, respectiv "cdldura" sau "raceala emotionala", "rautatea" sau "bundtatea", "duritatea" sau
"gingasia" care imbracd si coloreaza activitatea de ingrijire, comunicarea verbald si jocul cu
copilul, raportul dintre toleranta, intelegere, blandete si intolerantd, corectie si severitate in
procesul cotidian de educatie al copilului, precum si raportul dintre permisivitate si interdictie in
reglarea tendintelor, trebuintelor si dorintelor copilului. [4]

Tipuri de relatii in cadrul familiei. Asupra tipurilor comunicationale definitorii pentru
diferite familii D.D. Jackson (1986) intreprinde o serie de cercetari. El descrie patru tipuri de
relatii de comunicare familiala: a) stabila-satisfacatoare, b) instabila satisfacatoare, c) instabila
nesatisfacatoare, d) stabila nesatisfacatoare.[7]

In cazul primei relatii, modul de comunicare definitoriu este intelegerea, ca urmare a
unei competente de rol a fiecarui membru al familiei, precum si a faptului ca toti sunt deacord in
ceea ce priveste persoana care controleazd relatia. Autorul apreciazd ca persoana care
controleaza relatia este cea care initiazd o actiune, decide ce actine va fi initiata sau stabileste ce
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pozitii, in cadrul relatiei, trebuie controlate de o altd persoana. in cadrul acestor familii, viata se
desfasoara echilibrat, armonic.[Ibidem]

Relatia familiala instabila satisfacatoare este afectatd partial de evenimentele si
schimbarile inerente carora grupul familial, prin unii din membrii sdi nu este pregatit sa le faca
fata, sa le integreze armonic in dinamica existentei sale. Asa depildd, modificarile de rol ce
survin odata cu schimbarea varstei la copiii nu sunt totdeauna concordante cu tiparele de rol al
parintilor. Astfel, o fiici-adolescenta, care incearca sa se comporte cu mama sa de la egal la egal,
se izbeste de rigiditatea acesteia, care preferd sa se conserve relatia mama-copil, fie pentru ca nu
vrea sd fie criticatd de prieteni (pentru eventuala liberalizare a conduitei sale materne), fie din
motive inconstiente de potentiala rivalitate. Aceste situatii pot beneficia de o terapie de familie
mai mult decat cele specifice relatiilor de comunicare instabile nesatisfacatoare. In cazul acestor
metode de comunicare familiald pluteste un sentiment de continud nesigurantd si confuzie,
neexistand un acord in privita persoaneicare trebuie sa controleze relatia, membrii familiei fiind
fortati sa-si redefineascd mereu rolurile, comportdnd frustratii care uneori se convertesc in
simptome psihosomatice. Concesivitatea reciprocd pe care o manifestd de obicei sotii,
disimuland de cele mai multe ori o lipsa de implicare emotionald sau chiar indiferenta, Intretine
instabilitatea relatiei de insatisfactiile ambilor soti.[Ibidem]

Relatiastabila nesatisfacatoare defineste un model comunicational in care nu existd un
consensn ceea ce priveste cine sd conduca si cum sd se comporte. Din acest motiv toate
investigatiile emotionale sunt limitate. Comunicarea de bazd ramane tacerea si ignorarea. Relatia
ramane stabild pentru cd toti membrii familiei ignord sau nu recunosc zonele sau cauzele
potentiale de insatisfactie. In aceste familii sentimentele, preocupirile personale si nefericirea
generald nu constituie subiecte adorabile, dimpotriva ele nu sunt nici macar formulate. Celor
dinafard, relatiile acestor familii li se pot parea ideale, perfecte, celor din interior ele le sunt de
fapt indiferente, ei functionand in virtutea inertiei. Aceste relatii sunt considerate de Jackson ca
fiind rigide, bazate pe constrangere. Membrii acestor familii respectd foarte mult legile, ordinea,
autoritatea, obiceiurile organizate, pentru ca toti acesti factori externi reusesc sa ii sustraga din
problematica propriilor lor relatii intrafimiliale profunt afectate. Aceste familii care nu au
constiinta disfuntiei lor de esentd, de cele mai multe ori manifesta reactii de rezistenta in terapie,
fiind practic imposibil sd produci fisuri de aerisire in spasiu deschis, dar gol, al propriei lor
existente.[Ibidem]

Relatia instabila nesatisfacatoare in cazul acestor modele de comunicare familiala
pluteste un sentiment de continud nesigurantd si confuzie, neexistind un acord in privinta
persoanei care trebuie sd controleze relatia, membrii familiei fiind fortati sa-si redefineasca
mereu rolurile, comportand frustratii. Concesivitatea reciproca pe care 0 manifestd de obicei,
disimuland de cele mai multe ori o lipsd de implicare emotionald sau chiar indiferenta intretine
instabilitatea relatiei si insatisfactiile parinti-copii.

Adolescenta-perioada marilor schimbari.Multi dintre psihologii ce au studiat adolescenta si-au
pus de multe ori intrebarea daca adolescenta este doar o etapa din viata fiecaruia? Raspunsul la
intrebarea aceasta fost desigur, nu.Multe studii vin sd aducd importanta mare la eliminarea
problemelor ridicate din aceastd etapa din viata fiecdruia.

In dezvoltarea psihica a copilului de dupa 10 ani, se pot diferentia 3 stadii bine definite:

1. stadiul preadolescentei (10-14 ani), dominat de puse de crestere, de aparitia si
accentuarea caracterelor sexuale secundare si de dezvoltare mare a sociabilitatii.

2. stadiul adolescentei propriu-zise (14-18,20 ani),dominat de adaptarea la starea adulta,
de procesul de castigare a identitdtii §i de intelectualizarea pregnantd a conduitei.

3. stadiul adolescentei prelungite (18,20 ani — 24,25 ani) dominat de integrarea
psihologicd primara la cerintele unei profesii, la conditia de independenta fatd de familie si de
optiune maritala.[2]

,Pubetatea si adolescenta — sunt specifice pentru a doua decada a vietii omului — se
caracterizeaza prin trecerea spre maturizare si integrarea in societatea adultd, cu solicitarile ei
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sociale, politice, familiale, profesionale etc. Acest parcurs este cu atat mai simplu cu cat viata
omului sociala este mai complicata. [5]

Desigur ca adolescenta este acea perioada a contrarilor, acea varsta a argumentelor ,,pro”
si celor ,,contra”, un moment 1n viatd in care lucrurile nu sunt a fi clar definite, o perioada, unde
ierarhia valorilor suferd unele transformari majore, acea etapa in care modelele si idolii sunt
analizati si anume criticati sever.

Tipurile de relatii se complica progresiv in perioada pubertatii copilul si apoi tanarul
integrandu-se tot mai mult in generatia sa (grupul social mai larg) prin exprimarea identitatii
proprii si prin exprimarea identitatii fata de adulti.[Ibidem]

In ceea ce priveste miscarea interioard dialectici a formdrii personalititii in perioadele
pubertatii si adolescentei - acesta se dimensioneaza relativ seismic si dramatic in opozitia dintre
comportamentele impregnate de atitudini copilaresti, cerintele de protectie, anxietatea varstelor
mici in fata situatiilor mai complexe si solicitante si atitudini si conduite noi formate sub
impulsul cerintelor interne de autonomie sau impuse de societatea varstei. Incep si se contureze
mai clar distantele intre ceea ce cere societatea de la tAnar i ceea ce poate el si ceea ce cere el de
la societate si viata si ceea ce ei pot oferi. Pe aceste distante de cerinte si posibilitati are loc
dezvoltarea personalitati care este tot asa de impetuoasa si complicata in pubertate ca si cresterea
si maturizarea biologica.

La moment, nu este o mirare faptul cd tinerii devin apatici, descurajati, plictisiti,
pesimisti, nu se pot adapta la viata sociala. In aceste momente, adolescentii trebuie sprijiniti, fie
de un prieten, fie de o persoana dispusa sa-i ajute.

Ceea ce este pentru a doua decada a vietii fiecaruia, sunt profundele transformari
biologice, psihosociale dar si psihologice, trecerea nspre maturizare i integrare in societatea
adulta, cu toate solicitarile ei sociale, profesionale, politice, familiale.

Perioada adolescentei este perioada in care tutela familiara si scolara (relativ pregnante la
inceputul vietii copilului) se modifica treptat, modificarea fiind integratd din punct de vedere
social in prevederi legale ale unor responsabilitati ale tinerilor Incepand cu 14 ani si a obtinerii
majoratului civil la 18 ani, ca si a exercitdrii acestuia In continuare. Nota dominantd a Intregii
etape consta in intensa dezvoltare a personalitdtii, contemporanizarea ei.

O mentiune deosebitd despre trasaturile generale a adolescentei apare, pe parcursul
Evului Mediu atunci cand adolescenta era consideratd doar ca fiind varsta de 21 sau 25 ani, apoi
dupa parerea altor persoane, poate sd continuie pana la varsta de 30 ani dar si chiar 35 ani.
Aceasta perioada fiind numita adolescenta deoarece se considera ca persoana era maturd sa dea
nastere unor copii.

Adolescenta este acea perioadd importantd in dezvoltarea umand, acea perioada a
numeroaselor si profundelor schimbari biologice, psihice, fizice dar si morale, acea perioada a
dezvoltarii umane, unde dispar trasdturile copildriei astfel cedand locul acelor particularitati
complexe si bogate, unor manifestari psihice individuale specifice fiecaruia.

Adolescenta este o perioadd a invatarii. M. Debesse spune ca: “Situatia de scolar sau
licean ramane comuna tuturor adolescentilor” [3]

Adolescenta este cuprinsa intre 14 si 20 de ani urmata de postadolescentd pana la 25 de
ani, se caracterizeaza prin foarte multe schimbari si transformari si deaceea a fost consideratd a
doua nastere[8], sau un moment esential in dezvoltarea psihica umana. [9]

Adolescentul apare ca reprezentare abia in secolul al XVIII-lea, atunci cand cu imaginea
pictatd a heruvimilor(ingerilor), ce exprimdu ambiguitatea pubertdtii s1 dimensiunea baietilor
adolescenti. Din acesa pozitie de vedere sociald, adolescenta prinde un contur, totodatd in
secolul al XVIll-lea, cu ajutorul recrutarilor in armata, unde erau cautati tineri anume cu corpuri
fine si armonioase. Primul baiat adolescent al timpurilor moderne a fost Siegfriends lui Wagner.
Pentru prima oara, cu ajutorul muzicii lui Wagner trebuia sa fie exprimata acea combinatie de
puritate, de forta fizica, de spontaneitate i nu in ultimul rdnd de bucurie de a trai, care trebuiau
sa faca din adolescent sa fie eroul secolului al XX-lea ce va deveni secolul adolescentei.
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Din factorii ce au facut posibild ca adolescenta sa fie recunoscutd ca varstd specifica

putem mentiona dezvoltarea invatamantului ce avea caracter obligatoriu, prelungirea functiei
socializatorii de catre scoald, prelungirea perioadei de scolarizare fiind pana la varsta de (18 si
chiar 25 ani) considerate ca fiind altddata apartenenta maturitatii, pentru prima oata tanarului i se
cere s ramana obligatoriu 1n scoald si s desdvarseasca pregatirea teoretica cat si practica, fara a
avea posibilitatea, In absenta acestei pregatiri, sa-si asume unele roluri de adult. Pentru acest
motiv, adolescenta a fost consideratd o perioada de ,,moratoriu psiho-social”, de améanare, deci, a
responsabilitatilor asociate rolurilor adultului, situatie de a determina o ,,criza de identitate” si o
,,confuzie de roluri”. [8]
Adolescentii si relatia cu parintii — ,, nebuniile” varstei si nevoia de sprijin. Nu trebuie sa vedem
adolescenta copiilor nostri doar ca pe o tranzitie incarcata de teama, ca pe o ,,nebunie” pe care ne
este fricd sd o confruntam. Adolescenta vine ,,]Ja pachet” si cu multe schimbari pozitive, care
merita toatd atentia noastra. Adolescentii au o dorinta arzatoare, unica si profunda, pentru adevar
si dreptate, o gandire care cauta insetatd ceea ce este corect. Parintii sunt datori sa-i ajute pe
copiii lor in aceasta grea si hotaratoare perioada a vietii lor. [13]

Cand copiii inainteaza in varsta si intrd In perioada adolescentei, problemele pe care le au
de infruntat parintii sunt mai mari si mai grele. Trecerea de la perioada copildriei la cea a
tineretii nu este inofensiva, nici pentru cei care o trdiesc, nici pentru mediul lor
inconjurator. [Ibidem]

Copiii care intrd in perioada adolescentei trec printr-0 SChimbare navalnica in trup si in
suflet. Corpul se dezvolta dintr-odata, incepe sa prezinte evident caracteristicile de gen, lumea
psihica se imbogateste, se ascute puterea de intelegere, se maturizeaza si se aprofundeaza
ratiunea, simtirea devine din ce in ce mai puternica, egoul iese in evidentd. In aceasti etapa a
vietii, tinerii trdiesc o adevaratd explozie interioara si 1si descopera un alt sine. Sunt si multi
tineri care 1si pierd controlul in aceasta perioada.[Ibidem]

Sunt impresionante comparatiile pe care le foloseste Sfantul Ioan Gurd de Aur pentru a
reda tulburarea prin care trec tinerii la varsta adolescentei. Compara tineretea cu focul, cu marea
agitatd pe care o tulburd vantul care ridica valuri inspdimantatoare. Un cal pe care nu poate
nimeni sa-1 calareasca, un animal salbatic neimblanzit — aceasta este tineretea! [Ibidem]

Parintii care cresc copii si 1i vad cum intra in anii grei ai adolescentei cu siguranta sunt de
acord cu Sfantul loan Gurd de Aur. Tineretea este o perioada dificild si uneori inspaimantatoare,
pentru ca tinerii pot cu usurintd sa se abata de la drumul cel bun, sa fie ingelati, sa alunece inspre
rau.[Ibidem]

Daca toate acestea au fost valabile dintotdeauna, ce ar trebui sa spunem despre tinerii care
cresc astazi, in aceastd lume a zilelor noastre, care merge parca din rau in mai rau? Ce ar fi spus
astazi Sfantul lIoan Gurd de Aur, despre situatia dramaticd din ziua de azi? Ce cuvinte ar fi
folosit pentru a descrie o lume care se gaseste intr-o profundd confunzie? Ar trebui ca atunci
cand vorbim despre problemele care predomina in tineretul din ziua de azi vocea noastra sa
devina hohot de plans, iar cand scriem, condeiul sa se Tnmoaie in lacrima sufletului nostru.

De aceea este nevoie de multa stradanie din partea parintilor, care sunt datori sa-i ajute pe
copiii lor in aceastd grea si hotaratoare perioada a vietii lor. Copiii nostri, in greutatile lor
tineresti, in ,,nebuniile” adolescentei, nu isi doresc parinti-adversari, ci parinti-asistenti, care sa-i
indrume in toate. Nu au nevoie de ofiteri de politie, ci de parinti afectuosi, plini de intelegere si
iubire. Sfaturile nu-i ajuta prea mult, Ci au nevoie sa fie sprijiniti si sa simta ajutorul care vine
din rugdciunile parintesti.

Nu trebuie sa vedem adolescenta copiilor nostri doar ca pe o tranzitie Incarcata de teama,
ca pe o ,,nebunie” pe care ne este frica sa o confruntam. Adolescenta vine ,,la pachet” si cu multe
schimbari pozitive, care meritad toatd atentia noastrd. Adolescentii au o dorintd arzdtoare, unica si
profunda, pentru adevar si dreptate, o gandire care cauta insetatd ceea ce este corect.[Ibidem]
Comunicarea §i relatiile parinti —adolescentiRapaport R., Rappaport M. (1977), Strelitz, Z. &
Kews, Pilling,D. & Pringle(1978), Argyle M. & Henderson M. (1985) finiseaza cativa itemi
pentru o posibild comunicare in perioada adolescentei, din ambele sensuri: de la parinti catre
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adolescenti si de la adolescenti spre parinti, itemi cuprinsi in cateva reguli generale. O serie de
studii audizeaza abilitatile parentale de conduitd, regulile ca si drepturile parintilor in speranta
deceldrii efectelor asupra educatiei, asupra cresterii si statudrii unor stiluri, moduri de
comportament. In fond, multi autori scriu despre binomul ,,acceptare - respingere" ca fiind cel
mai important in interrelatia parinti-copii (inclusic adolescenti). [11]

Tabelul nr.1. Reguli generale pentru parinti si adolescenti in scopul mentinerii
unor relatii pozitive. [11]

Reguli pentru parinti Reguli pentru adolescenti

Respectati intimitatea adolescentului. Respectati intimitatea paringilor

Oferiti nu doar sfaturi ci si exemple de|Consultati-va cu parintii in problemele personale

comportament. (intime)

Incurajati ideile (cautarile) adolescentului. Luati in considerare drepturile parintilor.

Demonstrati afectiune si  suport emotional|Fiti politicosi cu parintii, mai ales cand sunteti in

constat fatd de adolescent. public, in grup.

Pastrati secretele incredintate. vals.tra.t;i confidentele, secretele Tmpartasite de
parint1.

Nu fiti exagerat de posesiv Invitati prietenii in casa.

Incercati sa tratati adolescentul ca pe un tanar

adult responsabil, [Nu va criticati parintii in public.

Uitati-va in ochii lui in timpul conversatiei. Priviti-va parintii in ochi in timpul conversatiei.

Vorbiti cu adolescentul despre probleme

. Discutati cu parintii despre aceste probleme.
sexuale §i despre moarte. utafl cu paring P p

Oferiti adolescentului cadouri si felicitari de|Oferiti cadouri si felicitari parintilor de ziua lor

ziua lui de nastere. de nastere.
Sprijiniti adolescentul atunci cand nu este|Respectati dorintele lor, chiar si atunci cand sunt
prezent (in absenta) absenti.

Abordati cu adolescentul probleme legate de

bolitica si religic [Discutati cu parintii despre politica si religie.

Considerati-va responsabil pentrujAcceptati supravegherea generala (si grija)
comportamentul adolescentului arintilor.

Nu criticati aspru alegerile si prietenii|Respectati aprecierile si evaluarile parintilor
adolescentului. chiar daca sunt demodate.

Aceste drepturi parentale circumscriu institugiei ,,conduitei parintesti", comunicarii intre 2

segmente diferite ca varsta, statut si rol social, nivel de informare si cultura se referd generic la:

- Dreptul de a decide unde si cu cine sa locuiasca minorul,;

- Dreptul de a hotara in legatura cu educatia si obligatia, indatorirea de a se ocupa de educatia

minorului;

- Dreptul de a pedepsi in limite rezonabile;

- Dreptul si obligatia de a proteja si apara minorul;

- Dreptul de a administra proprietatea minorului;

- Dreptul de a consimti sau refuza consimtamantul pentru tratamente medicale ale minorului;

- Dreptul de a consimti sau refuza in legatura cu adoptia;

- Dreptul de a consimti sau refuza consimtamantul la casatoria unui minor intre 16 si 18 ani;

- Dreptul de a se comporta intr-un litigiu ca apdrator al intereselor copilului;

- Dreptul de mostenire a proprietatii dupa deces.(apud M.Argyle&M.Henderson, 1985). [10]
Cercetarile lui Glueck si E.T.Glueck (1950), H.G.Elder (1962), T.Smith (1983), Riskin J.

& E.Faunce (1976), F.F.Schachter (1983),Blok J. & Morrison A. (1981), Freedman, J. (1978),

capata contur in zone diferite de pe glob, in culturi i grupuri socio-economice variat structurate.

Se degaja cateva idei principale pentru stilul in comunicare paringi/copii, pentru intelegerea

profunda a perioadei adolescentei: [12]
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- Pentru adolescent este apreciatd ca beneficd ,,supravegherea democratica". Este de preferat o
abordare permisiva, egalitara a adolescentului fata de una autoritara, de respingere, in alte
conditii minorii nu ezitd sa spund ca ,,parintii uitd cd au fost si ei tineri" si ,,nu 1$i cunosc
limitele”. [12]

- Comportamentul parintilor caracterizat prin caldura afectiva, rasplata acordata pentru merite.
Aceasta are consecinte favorabile in achizitionarea de cétre adolescent a unor itemi structurali
ai personalitatii lui, a independentei de a avea o identitate, auto-evaluarii etc. [12]

- In familiile cu dezvoltare normala adolescentii sunt mult mai cooperanti, sunt veseli, invata si
spuna glume, sa rada si sa se bucure. S-a constatat ca acesti adolescenti invatd cu mai multa
usurintd sa stocheze si sd distribuie informatia, fatd de adolescentii cu tulburari de
comportament la al caror viraj parintii si grupul asista de multe ori fara sa stie cum si de ce sa
intervina. [1]

In cadrul cercetarii ne-am propus sidemonstrim un model de interventie psihologica in
situatii de criza pe fonul relatiilor deficitare (tensionate) tatd- fiica. Am identificat ca adolescenta
intampina dificultdti in ceea ce priveste procesul de relationare, creare si mentinerea relatiilor
pozitive cu parintii. In scopul dezvoltirii si mentinerii relatiilor pozitive dintre parinti si
adolescenta a fost realizatstudiu de caz cu sedinte de consiliere individuala si de grup.

Studiu de caz privind gestionarea unei situatii de criza
(Relatii tensionate tata-fiica)

Nota: Numele sunt schimbate

SUBIECTUL: IONESCU MARIA

Data si locul nasterii. 20.01.xxxx Balti

Scoala/clasa: Liceul Teoretic X clasa a 9-a

Tatil: IONESCU TEODOR, 36 ani

Ocupatia : muncitor, SC XXX SRL

Mama: IONESCU OLGA, 35 ani

Ocupatia: plecata la munca in strainatate

Frati si surori (nume, varsta, ocupatia): este singura la parinti

Structura si componenta familiei: tipul familiei — NORMALA

Alte persoane care locuiesc impreuni cu familia minorei: la adresa de domiciliu al minorei

locuieste doar ultima si tatal acesteia

Relatii dintre parinti : relatiile din cadrul familiei sunt tensionate, conflicte puternice, frecvente

Conditii de viata si de munci ale minorei: conditii acceptabile, are propria camera, dotata cu

toate cele necesare in scopul cresetrii si educdrii conform potentialului.

Dezvoltarea fizica si starea sanatatii: este un copil bolnavicios, cu afectiuni ORL.

Antecedente: in perioada prescolara a fost diagnosticat cu astm brongic, a urmat tratament si

urmeaza §i in prezent.

Particularitati ale debutului ciclului scolar: a debutat cu medii foarte bune in clasa I, a avut

rezultate bune si pe perioada studierii in ciclul primar, atunci cand a inceput ciclul gimnazial la

fel rezultatele au fost bune si se pastreaza si pand la moment.

Prezentarea cazului
- Minora a fost supusd violentei in familie din partea tatalui biologic, astfel a avut loc preluare

copilului din familia biologica si plasamentul de urgenta in familia extinsa (bunica de pe linia
maternd) si emiterea Ordinul de Restrictie pe un termen de 10 zile fata de minora.

- Relatiile dintre tata-fiicd sunt tensionate pe motivul existentei conflictelor frecvente intre
acestia, minora prezentand lipsa de respect fata de tatd, minora fiind influintata de bunica de
pe linia materna in ceea ce priveste relatiile cu tatal acesteia.

- Parintii minorei sunt in conflict si aceste relatii dintre ei se rasfrand asupra perceptiei relatiei
dintre minora si tatal biologic (orice discutie care este promovata intre parinti este efectuat
screen-shot si remis minorei de catre mama, fapt care minora considera ca nu este corect ca sa
cunoasca aceste discutii, incercand sa discute cu mama, mama i-a reprosat faptul ca minora a
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luat partea tatalui si din aceste considerente mama nu doreste ca sa comunice cu minora si nu
o considera ca fiica.

- Pe perioada aflarii minorei la bunica de pe linia maternd, bunica ficea abuz de bauturi
alcoolice, nu 11 permitea ca minora sd faca igiena personald, mereu striga la aceasta si avea un
comportament foarte agresiv fatd de copild, din spusele minorei, a fost nevoie sd fie apelat
serviciul de urgentd 112 din motiv cd minorei i era rau si bunica nu dorea ca sd o ajute fiind
in stare de ebrietate alcoolica, astfel a avut loc preluarea copilului din familia bunicii de pe
linia maternd si plasarea acesteia in familia bunicii de pe linia paterna, de cand se afld la
bunica de pe lina paternd minora a mentionat ca se simte mai bine din toate punctele de
vedere si ca bunica este cea mai buna prietena al ei, se observd forma de atasament securizant
dintre minora si bunica de pe linia paterna.

Istoricul evolutiei problemei

Mama a plecat la munca peste hotare in Cehia un an de zile si revenind acasa a luat mai
multe credite si a fost nevoitd sd plece la munca in Italia, unde se afla de mai bine de 1 an.

La fel minora ne-a relatat ca orice conflict care avea loc intre mama si tata era nemijlocit
prezenta minora, fapt care ultima considerd ca nu este corect si cd trebuie ca parintii sd decida
toate problemele care le au intre ei sd nu fie implicata si copila.

Totodata tatdl a afirmat cd conflictele dintre el si minora se mai iscau din motiv ca ultimul
ii interzicea ceva minorei, dar minora o telefona pe mama biologica si mama 1i permitea ceea ce i
era interzis de catre tatal acesteia.

Cauzele generatoare

- influenta din partea mamei si bunicii de pe linia materna in ceea ce priveste relatiile cu tatal

acesteia.

- nedorinta minorei de a se conforma la regulilor care sunt inaintate de catre tatal acesteia.

- parintii nu se consulta referitor la metodele ce le folosesc in procesul de crestete si de educare

a minorei, fapt care duce la instaurarea unui comportament indiferent la aceasta, deasemenea

metodele ce sunt aplicate de catre o parte (tata) in procesul de crestere si de educare sunt criticate

de cealilalta parte (mama).

- minora se gandeste in alb si negru considerand ca mama acesteia este in intregime buna, in

timp ce, tatal acesteia la moment si anterior este in intregime rau.

Comportamentul:

- ducerea in eroare a organelor de drept privind abuzul fizic asupra acesteia pentru a emite Ordin

de Restrictie asupra tatdlui pe un termen de 10 zile.

- nu se conformeaza la regulile care sunt Tnaintate de catre tatal acesteia.

- atunci cand ceva 1i este interzis de catre tatd, apeleazd mama prin intermediul retelelor de

socializare s mama ii permite sa faca ce 1i era interzis de tata.

Dialog cu minora:

- minora a mentionat cd cazul de abuz fizic asupra acesteia a avut loc in luna aprilie 2021, la
acel moment nu se adresase la politie, acum a avut loc un conflict intre minora si tata, unde
tatdl i-a luat telefonul si nu dorea ca sa il reintoarca, la acel moment bunica de pe linia
maternd Impreunad cu copila au mers si au scris o cerere la organele de drept in urma careia a
fost emis Ordin de Restrictie pe un termen de 10 zile, minora afirmand ca nu a inteles ce s-a
intamplat la acel moment.

- pe parcursul evaludrii psihologice s-a identificat cd mama minorei orice discutie care este
promovata cu tatal este efectuat screen-shot si remis minorei, fapt care aceasta considera ca
la fel nu este corect ca sa cunoasca aceste discutii, incercand sa discute cu mama, mama i-a
reprosat faptul ca minora a luat partea tatdlui si din aceste considerente mama nu doreste ca
sa comunice cu minora $i nu o considera ca fiica.

Dialog cu tata:

- tatdl ne-a relatat cd in urma unui conflict cu fiica acestuia a dorit ca aceasta sa se afle fara
telefon in semn de pedeapsa si i-a luat smartfonul, la care minora a inceput sa faca isterie si
s-a iscat pe fonul acestor evenimete conflict intre acestia.
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- tatdl ne-a comunicat cd sotia acestuia aflandu-se peste hotare a decis ca sa puna capat relatiei
si sd Tnainteze o cerere privind desfacerea cdsatoriei, care la nemultumit pe acesta, ultimul
dorind din toate puterile sa pastreze casnicia, pe fonul la acestea discutiile prin intermediul
retelelor de socializare erau foarte aprinse intre soti si mama minorei a facut screen-shot la
toate discutiile si le-a remis minorei pentru ca ultima sd vada ce discutd parintii, fapt care
tatdl. considera ca nu este corect si cd minora nu ar trebui sa cunoasca toate aceste amanunte.

Analiza datelolr si stabilirea ipotezelor
- relatiile tensionate dintre parinti sta la baza conflictului dintre tata-fiica.

- daca parintii ar ajunge la un numitor comun in ceea ce priveste relatiile dintre acestia si
nu ar implica copilul in conflict, relatiile dintre tata-fiicd vor reveni la normalitate.

- dacd mama va constientiza faptul ca influinta care o impune asupra ficei in ceea ce
priveste relatia cu tatdl nu este bine venita, va avea posibilitatea de a mentine si ea relatii
pozitive cu minora dar totodatd aceasta ar putea preveni ca minora s cadd prada unui
cerc de prieteni vicios.

Elaborarea unui program de schimbare:

Fixarea obiectivelor

Obiective pe termen lung

1. Familia va frecventa regulat toate sedintele de consiliere psihologica.

2. Parintii vor merge la schimbarea propriu zisa pentru a mentine relatii pozitive cu copila.

3. Membrii familiei vor depune tot efortul necesar in ceea ce priveste schimbarea situatiei.

Obiective pe termen scurt

1. Membrii familie vor fi implicati in a-si spune parerea la toate discutiile in cadrul sedintelor.

2. Familia va primi sarcini fiind implicata in diverse actiuni, pentru a fi responsabilizati.

Metode si strategii

- Conceperea si punerea in practicd a unor metode coerente de lucru cu familia.

- Stransd legdtura cu familia, astfel incat prezenta la sedintele de consiliere sa fie de 100%.

- Acordarea suportului necesar familiei de a depasi situatia dificila in care se afld la
moment si de a evita repetarea situatiilor similare.

- Minorei 1 se va da ocazia sa-si mareasaca increderea in sine si sa-si imbunatateasca
aptitudinile in situatiile in care interactioneaza cu parintii acesteia.

- Se vor promova mai multe teste de evaluare psihologicd pentru a identificare starea
psiho-emotionala a menbrilor familie.

- Se va incerca de a lua legitura cu mama biologica prin intermediul retelelor de
socializare pentru a discuta si a incerca de a implica si mama In programul stabilit pentru
familie.

Aplicarea programului de schimbare
in timpul unei sedinte de consiliere la care au participat tatil si copilul minor, minora a acceptat
sa Incerce sa atingd obiectivele pe termen scurt.

Responsabilizayi

- Efectuarea pasilor mici in ceea ce priveste restabilirea comunicdrii cu tatal biologic.

- Neimplicarea minorei in ceea ce priveste conflictele dintre maturi.

- Parintii sa evite remiterea discutiilor care au loc intre acestia copilei.

- Crearea s1 mentineara unei atitudini de stimd si de respect intre membrii familiei ca
minora sa aiba posibilitatea de a prelua acest comportament pozitiv.

- Asigurarea unui climat securizant si linistit in familie pentru dezvoltarea armonioasa a
minorei si formarea unei personalitdti puternice.

- Mediul familial sa fie un centru al afectivitatii si al confortului emotional pentru copila,
unde aceasta ar avea posibilitatea de a se retrage si simti in sigurantd alaturi de pesoane
care ar avea posibilitatea de a o sustine.

Participarea acasd
Rudele sa fie foarte atente la evolutia comportamentului acesteia in continuare pentru
evitarea repetarii situatiilor similare.
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Mama sa nu vind cu invinuiri nejustificate In adresa minorei, ceea ce duce la crearea
conflictelor in cadrul familiei si sa constientizeze necesitatea acordarii suportului psihologic.
Tonalitatea vocii, cele comunicate si comportamentul mamei/bunicii de pe linia materna sa
nu fie atit de tdioase precum au fost pe perioada evaluarii psihologice fatd de minora.

Teme scrise:

- Se va reduce numdrul notitelor de care trebuie sa tind cont atdt minora cét si familia
acesteia.

- Se vor promova diferite teste de evualare psihologica a relatiiloi intra-familiale pana la
promovarea sedintelor de consiliere cat si dupa sedintele de consiliere.

Aptitudini sociale

- In timpul activitatilor de grup, minora va avea ca sarcini si dirijeze sau si
coordoneze planul de actiune dupa o consultare cu tatal acesteia pentru a identifica
solutie la probleme care sunt prezente.

Sedinte de consiliere

- O datd pe saptdmana vor avea loc sedinte de consiliere in cabinetul de asistenta
psihologica.
- Se vor efectua sedinte de consiliere atat individuale cat si de grup.
Evaluarea prgramului de schimbare

- Lainterval de 0 saptamani, apoi la o luna de la prima intalnire au avut loc sedinte cu
minora si tatal acesteia.

- Obiectivele pe termen scurt au fost realizate §i se observa progrese rapide in relatiile
spontane si convenabile ale minorei cu tatal acesteia.

- In urma asistentei acordate putem conchide: relatiile dintre tati-fiici sunt stabile,
conflictele care erau prezente odinioard intre acestia nu sunt prezete, la moment sunt
prezente partial conflicte dintre minora si mama biologica.

- Laincercarile psihologului de a lua legatura cu mama biologica pentru a stabili sedinte de
consiliere, ultima a refuzat mentionand faptul cd nu necesitd acordarea serviciilor
psihologice.

Rezovarea problemei

1. Minora a constientizat ca comportamentul acesteia care a fost prezent anterior nu este
conform normelor si s-a obligat ca astfel de situatii sa nu se mai repete ulterior, la fel si tatal
acesteia a constientizat ca cele comise anterior nu sunt conform normelor si s-a obligat ca sa
nu aiba loc repetarea situatiilor similare in viitor.

2. Inurma evaluirii si asistentei acordate s-a identificat ca minora pe fundalul la toate cele ce s-
au Intamplat pe o perioada indelungata a fost afectatd din punct de vedere psihologic, aceasta
stare a fost depasita la moment partial, pe motivul existentei neantelegerilor dintre tatal
biologic si mama si implicarea minorei in aceste conflicte, ea fiind dispusa de a merge la
contact cu cei apropiati, totusi urmeaza sd fie foarte atenti membrii familiei la evolutia
comportamentului minorei in continuare.

3. Minora a fost informatd despre riscurile unui comportament neglijent cat si asumarea
responsabilitatii in cazul aparitie urmarilor nedorite.

Concluzii

- Mama nu realizeaza cat de importante sunt de fapt relatiile intre aceasta si minora, cat de
mult vor influenta pe copild aceste relatii pe intreaga durata a vietii sale.

— Minora se afld Intr-o perioadd de instabilitate emotionala crescutd. Aceasta depaseste un
ciclu de trecere la alta varsta, astfel incat persista nevoia permanentd de sustinere si
valorizare. Perturbdrile la care este expusda datorita conflictelor dintre parinti
influienteazad imaginea de sine al acesteia.

— In urma evaluirii si asistentei acordate s-a identificat ci minora este afectati de faptul ci
mama incearcd prin diferite metode de a o izola de tatd si de a crea situatii de conflict
intre ultimii.
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— In urma asistentei acordate putem conchide: relatiile dintre tati-fiici sunt stabile,
conflictele care erau prezente odinioard intre acestia nu sunt prezete, la moment sunt
prezente partial conflicte dintre minora si mama biologica.

- Mama nu constientizeazd necesitatea acordarii serviciillor de asistentd psihologica
familiei acesteia, astfel ultima nu doreste careva schimbari.

CONCLUZII FINALE

Pentru dezvoltarea armonioasa a personalittii copilului si pentru dezvoltarea unei relatii
adecvate si a unei comunicari eficiente intre parinte si copil, pe langa satisfacerea nevoilor de
baza ale copilului, foarte importante sunt si nevoile emotionale ale acestuia i anume: respectul,
chiar daca este doar un copil, sinceritatea, acceptarea deoarece copilul are nevoie sa fie acceptat
si valorizat de parintii sdi, indiferent de succesul sau insuccesul actiunilor sale, copilul are
nevoie de dragostea parintilor sai tot timpul adica atat in momentele fericite cat si in cele triste,
rabdarea, timpul oferit copilului, corectitudinea si intelegerea.

Relatiile, In general, se bazeaza pe intelegere astfel ca, si copilul, are nevoie sa fie
ascultat si inteles de parintii sdi. Interventiile psihologice sunt binevenite acolo unde relatia
parinte-adolescent devine deficitard. Este foarte important ca parintii sd constientizeze valoarea
comunicdrii cu adolescentul pentru depasirea unor situatii dificile.
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