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SECTIUNEA nr. 2
STIINTE EXACTE

Atelierul 5
MATEMATICA SIINFORMATICA

CZU 51(076.13)

METO/AYECKHUE ACHEKTBI PA3BUTHUSA CHIELIUOUYECKOMN
KOMITETEHIIAHX ITPU PA3PABOTKE IVIAHOB JEMCTBUI
JJISA PEIHEHUSA 3AJJAY HA YPOKAX MATEMATHKM,
MOAYJIb «<HATYPAJIBHBIE YHUCJIA», 5 KJTACC

Aauna HIEPBAKOBA, cmydeumxa, ¢paxyniomem peanivbhvlx HAYK, SIKOHOMUKU U
okpydcaioueli cpeowl, benvyruil 2ocydapcmeennviii ynusepcumem umenu Anexy Pycco
Hayunsiit pykoBoautens: Muna YOBAHY, ooxkmop, kongepenyuap

Rezumat: In aceastd lucrare se mentioneazd importanta prezentei si aplicarii
planului de actiuni la rezolvarea diferitor probleme de matematicd in clasa a V-a ca 0
conditie obligatorie pentru dezvoltarea unor competente specifice ale elevului.

Cuvinte-cheie: curriculum, competentd, competenta specifica, plan, numere
naturale, problema.

BBeaenue

B nameld noBceJHEBHOM )KM3HU Mbl CTAJIKMBAEMCS C Pa3IMUHbIMU CUTYyalUsi-
MU, pelieHre OOJBITMHCTBA U3 KOTOPBIX MPHUBOAUT K MAaTEMATHYSCKUM BBIYHCIIC-
HHUSM. 3Hasg HECKOJILKO UYKMCIOBBIX JaHHBIX, a TaKXE COACPIKAHUEC HpO6HeMLI, MBI
HE MOXKEM IPOCTO B3ATH TH IU(PHI U CIOKHUTH WU MEPEMHOXKHUTH MEXKITy COOOM.
Jto0y10 JKM3HEHHYIO CUTYyalHio, TPEOYIOU[YI0 KaKUX-THOO BBIYUCICHUH, MBI
MEPEeBOIMM Ha MATEMATHUYSCKUH S3BIK M peIlaeM COTJIACHO COOTBETCTBYIOIINM
npaBuiaM. Ho kTo jxe mpuaymai 3TH npaBuiia, alTOPUTM PELIeHUs 3a1a4?

[lepBblc W3BECTHBIC 3aIMCH MAaTEMATHICCKHUX 3a7a4 OBUTA HaWIICHBI B TAITH-
pyce Axmeca, CO31aHHOM erunTsHaMu. Bce 3amaun n3 manupyca Axmeca (3amnucan
ok. 1650 roma 10 H. 3.) UMEIOT NPHUKJIAJHON XapaKTep M CBSA3aHBI C NPAKTUKOU
CTPOUTEIILCTBA, C UBMEPCHUEM 3€MCEJIBHBIX YYaCTKOB U T.[. U Bcé KE, MareMaTtu-
yecKHe 3HaHus B BaBUJIOHE HE MMENH LENOCTHOIO XapakTepa M CBOAMIMCH K Ha-
0opy pa3po3HEHHBIX MaTeMaTHYeCcKux MpuéMoB. CHCTEMAaTHYEeCKHI JT0Ka3aTelh-
HBII MMOIX0]T B MATEMATHKE TOSBUJICS TOJBKO Y TPEKOB. [5]

1. O6pa3zoBanue, 0CHOBAHHOE HA PA3BUTHH KOMIIETEHIMIA

Llenun, KOTOpbIE CTaBUT IEepeI HAMU COBPEMEHHOE OOIIECTBO, HAXOIsIIeecs B
MOCTOSHHOM DPAa3BUTUH, 3aCTaBISIIOT HAC IEPECMOTPETb KOHEUHBIE PE3YJIbTaThl,
CBA3aHHBIC C O6yquI/IeM, JJIA IIOATOTOBKH 6y}IyI_HI/IX BBIITYCKHUKOB K 0Ooiee
3¢ PeKTUBHON colManbHOW UHTErpaliy. [lepexo aBTOXTOHHOW CHCTEMBI IIKOJIb-
HOTO OOpa3oBaHMA Ha EBPONEHCKYI0 TpeOyeT BHECEHHS H3MEHEHHH B IIpoliecc
IpenoJaBaHus - U3Y4YEHUs - OLleHUBaHUs. JlaHHbIE U3MEHEHUs XapaKTepu3yoTcs, B
YaCTHOCTH, Tlepexo1oM oT Toro "Uto ydeHukn m3ydmwmm?" Ha "UTo MOTYT caenaTh
YUEHHUKU C TEM, YTO OHM U3yUUIn?



VYcuneHHoe Hu3y4eHHUE COCPEJOTOUCHO Ha MParMaTHUECKUX U3MEPEHUAX B
oOpazoBannu. He mckimrodaercs poib 3HaAHWHA B TPaAWIIMOHHOM OoOpa3zoBaHmu. B
00pa3oBaHNM, OPUEHTHPOBAHHOM HA pE3yJIbTaThl KOMIIETCHIMH OOydeHHs, He
OTPaHWIMBAIOTCA TOJBKO 3HAHMSAMM W HaBBIKAMH. YTIOp AETaeTCs Ha HAIIPaBICHHE
(hopMHpOBaHUS KOMIETCHIUH M MOJAXOI0B Ha OCHOBE (DYHKIMOHAIBHBIX 3HAHUH.
Orto Moxer obecreunTs OoJiee YCIIEIIHOE WHTETPHUPOBAHHME MOJOMABIX JIIOACH B
obmmectBo. [IpobeMa coCTONT B TOM, YTO Upe3MepHas HHPOPMAIUI M0 KOHKpET-
HOMY TE€OpETHYECKOMY 00pa30BaHUIO, C MHOTOUHUCICHHBIMU OHATHAMH, 3aKOHAMU
U TEOpHEH NPHBOAUT K IUIOXOH NMPOQECCHOHAIBHON MOATOTOBKE, HEOOXOAMMOU
JUISL BBIITYCKHUKOB. DTO MPOMCXOAUT IOTOMY, YTO OTCYTCTBYET BpeMsl JUIsl BhIpa-
0OTKH HEOOXOIUMBIX KOMIIETCHIIHN.

B nunaktudeckoil nmuTepaType 3a IOCIelHee AeCSATHIIETHE OIpelelieHue
KOMIICTEHIINH UIPacT Bce Ooliee BaXXHYIO poitb. [1osBIICHNE TOHATHS KOMIICTEHIN
B OOYyYCHHH SBISIETCS pE3yJIbTaTOM DJBOJIOLMH MEJarormdecKoro MbIIUICHHS
aKTHBHOTO OOYyYEHUs B LIKOJIE, IJIe 00y4Jaromuiics cyObeKT SBIIETCS YIaCTHUKOM
¥ TPUHUMAONINM PEIICHUS B IIPOIEcCe COOCTBEHHOTO OOydeHWs. XOTA YHCIIO
OTIpEZICTICHNI NTaHHBIX KOMIICTCHIIMN YK€ MPEBBICHIIO Pa3yMHBIA JMMUT, MHOTHE
HCCIIEZIOBATEIN CYHUTAIOT, YTO OTCYTCTBHE OOLICIIPHUHITOTO OIPEAEICHHS 3TOTO
TIOHATHS HE SIBJIETCS MPETATCTBUEM JAJISI HCCIEJOBAHUS €r0 CBOUCTB. [3]

OJIHI/IM U3 BHUJO0B KOMIICTCHIMU SABJIAKOTCS cneun(bnqecxne KOMIICTCHIINU,
HEKOTOPBIE MOT'YT OBITH COPMYJIMPOBAHEI CIEAYIOIINM 00pa3oM:

- npmo6peTeHHe OCHOBHBIX MAaTCMAaTHYCCKHUX 3HaHHﬁ, HeO6XO}1I/IMI)IX JUIA

MPOIOJDKECHUS O0YUICHNUS;

- MPUMEHCHUE HN3YYCHHBIX MATEMATHYCCKUX HOHS[THﬁ, METOZ0B, AJIT'OPUTMOB,

CBOHCTB, TEOPEM B PA3JIMYHBIX KOHTEKCTAX;

- BbIpabaThIBaHWE CTPAaTETMd M IIPOSKTHPOBaHWE HEHCTBUH IS pELICHHS

TEOPETHYECKNX W/WIHN IPaKTHIECKUX 3a/1a4;

- 000CHOBBIBaHME TIOJIyYEHHOTO WJIH 33JJaHHOTO MAaTeMaTHYECKOTO BBIBO/IA HIIH

pe3ynbTata, mpuberas K apryMeHTam. [4]

B 5 xmacce MOHO TOpaboTaTh HaJ pa3BUTHEM CHENU(PUUECKON KOMIIETEH-
IIUH Pa3pabOTKY IJIAHOB JIEHCTBUI TS pelIeHNs 3a7ad Ha YPOKaX MaTeMaTHKH.

2. Bo3pacTHble 0COGEHHOCTH Pa3BUTHS NMSITHKJIACCHUKOB

Ilepexon ydeHHWKa W3 Ha4yaJbHOW IIKOJBI B CPEIHIOI0 COBMAAET CO CBOE-
00pa3HBIM KOHIIOM JETCTBA, CTAOMIBHBIM NIEPHUOJIOM Pa3BUTHA B KXU3HH peOeHKa.
B msrom kiacce peGeHKa jKAeT HOBasi CHCTEMa OOYyUeHHS: KJIACCHBIN PYKOBOAWUTEIb
Y YUUTEIS-TIPEAMETHUKHY, ITPENOoAAI0IINe HOBbIE TUCIUILIMHEL. HekoTopsle nety, B
CHJIy CBOMX INCHXOJIOTHYECKHX OCOOEHHOCTEH, HE FOTOBBI COBMEIIATh y4eOHbIE M
OpTaHM3aIlIOHHBIE CTOPOHBI IIKOJbHOM JKU3HHU: OHHM HCIBITHIBAIOT PACTEPSHHOCTD,
BCE BpeMsl BCE IMyTaIOT M 3a0BIBAIOT, HE MOT'YT COCPENOTOUNThCs Ha yuébe. [pyrue
JIETH HACTOJIBKO MPUBBIKIM K NOCTOSHHOMY KOHTPOJIIO CO CTOPOHBI B3POCIBIX, UTO
HECIOCOOHBI CaMOCTOSATENILHO OPraHW30BaTh COOCTBEHHYIO HIKOJIBHYIO JKU3Hb.
TakuM 00pa3oM, CUTyanyss HOBU3HBI BCETA SIBJISCTCS I peOEHKA B TOW MITM HHOK
CTEMEeHU TPEBOXKHOUM. Takoe COCTOSTHME 4acTO COINPOBOXKIAETCS BHYTPEHHEH Ha-
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MPSAKCHHOCTBIO, NHOT 1A 3any,HH5HOH1€I7[ MPUHATUC KAaK UHTCIIJICKTYAJIbHbIX, TaK U
JIMYHOCTHBIX pemeHHﬁ, 9TO MPUBOJAUT K CHHIKECHHUIO YCIIEBAEMOCTH.

He Bce ywammecs HaganbHOM LIKONBI MOATOTOBIECHBI K NEPEXOAY B CpPEIHEE

3BCHO OJJMHAKOBO.

IIpyurHaMy MeaJIEHHOM ajanTauyy B 5 Kjacce sIBISIOTCS:

pa3Hble TpeOOBaHUSI CO CTOPOHBI yUHTENCH-TIPEAMETHIKOB, HEOOXOIMMOCTD
BCE 3TH TPeOOBAHNUS M YIUTHIBATH, U BHITOIHAITS.

Bonpmoli moTOoK wWHGOpMANUU, HE3HAKOMBIC TEPMHUHBI, clioBa. HyxHO
HAy4YUTh TMSATUKIACCHUKA TMOJIb30BAThCSA CIPABOUYHUKAMU M CIOBApsAMHU, a
TaK)Xe HAyYUTh CTIPAIIUBATh O 3HAUEHUU HETIOHATHBIX CJIOB Y B3POCIbIX.
quCTBO ONHOYECCTBA HU3-3a OTCyTCTBI/IH nepBoﬁ y‘II/ITeJ'H)HI/IHI)I, a KJ'IaCCHOMy
PYKOBOJUTEIIO HE yIAeTCs YJSIUTh BCEM HEOOXOMMOE BHUMAaHHUE.
OTcyTcTBHE KOHTPOJNS CO CTOPOHBI poauTeneil. Yacto poxuTenn
TPAACPKUBAIOTCS JIO)KHOTO MHEHUS - « JOBEPSIO CBOEMY PEOSHKY» WU «S
HE MOTY C HIM HHYETO CIENIaTh», THOO0 CChIIAIOTCS Ha 3aHATOCTS.

3. Anaau3 Kyppukyiayma u yue0HHKA 0 MaTeMaTuke 5 ki1acca. Moayiab

HarypajabHble ynciia

Cornacro HammonamsHomy Kyppuxymymy PecryOmmkm Monmosa 3a 2019

rog, Monxymo Hartypanenble uncia orBemeHsl 44 waca. B pmaHHBIH Moayib
BKIIIOUEHBI CJIeyIoNIe TeMsl [1, 2, 4]:

1.

2.

4.

5.

3anuce u umenue HamypanbHuix Yucen - 2 daca, Te YICHUKH BCIIOMHHAIOT,
Kak NPaBIJIBHO YUTAIOTCA OJHO3HAYHbIE, a TAK)Ke MHOTO3HAYHbIE HATypallbHbIC
grciaa. BcnoMuHaoT, Kak IpaBUIIBHO COCTABIIATH TaOJIMIly KJIACCOB Pa3psa/IoB,
MIPHUBO/IA KaK MOXHO O0JIBIIIEe IPUMEPOB M 3aIIUCHIBAsI YUCIIA B TAOIHUILY.
H3zobpasicenue namypanvuvix uucen na ocu. Cpagnenue u ynopsoouusaue
Hamypanohvlx yucen. Oxpyenenue HamypaabHulx uucen - 3 daca. B mepBblit
yac JIeTH W300pakaloT Ha OCH HATypaJbHBIE YHCIA, ONpPENEIsiss eIUHUYHBIC
OTPE3KH NPEUIOKEHHBIX OCel, HaXoK/JeHHe KoopanHaT Todyek. Ha BTOopom
YpPOKE IaHHOH TeMbl NMATHKJIACCHUKHM ydYaTcsl MPaBHIbHO YIOPSZOYMBATH U
CpaBHMBaTh HaTypallbHble YMCIa, M3ydasi HOBbIE 3HaKM CpaBHEHHUS OOJbIIe
00 paBHO, a TakKe MEHbIe MO0 paBHO (<, >). Ha TpeTheM ypoke y4eHH-
K{ BBITIOJHSIOT IPUOIDKEHUE YHCIA TMyTEM €r0 OKPYTIICHHS, TaK)Ke HMCIIONb-
3y YHUCJIOBYIO OCh JJISI HATJIIAHOCTH.
Cnosrcenue namypanbHeix yucen - 2 9aca. B epBbIif yac Jrydire BCero BBITIOJ-
HATHh JAHHOE JIeHCTBHE HAUMHAS C HECIOXKHBIX YHceld (HampuMmep, JBYX3HAU-
HBIX ¥ TPEX3HAUHBIX) JUISl 3aKPEIUICHUS IAHHOW TeMBI, KoTopast uIET ¢ 4 Kiac-
ca ¥ UCIOJIb30BaHUE CBOMCTB cioxeHus. Ha BTopoM ypoke MO>KHO UCHONb30-
BaTh 00JIEE CIIOKHBIE YNCIIa, KOTOPBIE BHIYUCISIFOTCS TOJIBKO B CTOJIOMK.
Buiyumanue namypanenvix uucen — 2 daca. Ha nepBom ypoke pemaercs
MHOI'0 IPUMEPOB Ha JaHHOE J€iCTBUE, BHIYUCICHUS BBINOIHAIOTCS TAKXKE B
cTonbuk. Ha BTOpOM ypoke AaHHOI TEMBl MOYKHO 3aKpENHTh IMOJIYIECHHbIC
3HaHMSA, pelIasi CIOKHBIE MIPUMEPHI M K KOHILy ypOKa MEpeHTH Ha MpUMEpBI,
COZICpIKAIIME U CIOKCHUE, U BEIYUTAHHE.
Hmoczoswiii ypox — 1 1ac.
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6. Ilepsuunoe oyenusanue — 1 4ac.

7. Ananuz nepsuunozo oyenuganus — 1 yac. B pamMkax maHHOTO 3aHATHS pedsATa
00001IIaf0T MOTyYCHHBIC 3HAHUS, AHATU3UPYIOT U BBITIOJIHSIIOT CAMOCTOSITENb-
HyI0 pabOoTy C BBICTaBJICHHEM OLICHOK.

Ilocne mepBHYHOTO OLCHMBAHMSA M €0 aHAIW3a, 5 KJaccy IpPEeAararoTcs
TEMBbI Ha BBIYHCIICHUE HATYPAIBHBIX YHCEII, HCIIONIB3Ysl JEHCTBHE YMHOKCHHS.

1. Vmmuoowenue. Ha nannyro TeMy BBIIEIEHO 2 YpOKa, I/Ie TAK)KE 3aTParuBaroTCs
CBOMCTBA YMHOEHHSI, CIIOCOOBI BBIYMCIICHUS MPU YMHOXXEHHHU, BHIHECCHUE
obmero MHOXHTeNns 3a ckoOku. Ilpm s3TOM cobOmromaroTcss mpaBmiIa
YMHOXEHUS HAaTypaJIbHBIX YUCEN B CTOJIOUK.

2. [lenenue namypanbublx yucen TAKKe BhIIEIEHO 2 Yaca A (OPMHUPOBAHUS CIIO-
coOHOCTe# 10ObIBaHNS, IOHUMAaHUS 3HAHUMH, a TaKkKe MPUMEHEHUs 3HaHUi. B
MEpPBYIO OdYepe/b NPUMEHIETCS IeIeHNe Ha OJHO3HAYHBIC YHCIa, B OCOOCH-
HOCTH B CTOJIOHK, a TaKKe JIeJIeHHe 0ojee CI0KHBIX YHCEI Ha ABYy3HATHBIE.

3. [Henenue ¢ ocmamkom. Tak kKak TeMa HE Bceraa OBICTPO YCBaWBAETCS yUCHHU-
KaMH, € BBIIEJICHO TaKkKe 2 ypoKa, Ha KOTOPBIX M3ydaeTcsl MOAPOOHO Teo-
peMa JIeNIeHUS C OCTaTKOM.

4. Cmenenv HamypanvHozo uucna. Keaopam u xyo6 Hamypanvrnoco uucia — 4
yaca. Jletn ydarcs OCBaWBaTh IIOCIEIOBATEIBHOCTh TOYHBIX KBaJpaToB,
MPaBIJILHO ONPECISITh OCHOBAHUE U TT0KA3aTelb CTEIICHH.

5. Ilopsoox evinonnenus Oelucmeuti u UCNOIb308aHUe CKOOOK OYEHb BaXKHO
M3y4aTh MOCJE M3YYEHHBIX JCHCTBUI BBIUMCICHUI C HATypaJbHBIMU YHCIIA-
mu. Ha 1aHHyr0 TeMy OTBOJAMTCS Takke 2 yaca, U3y4aroTcs apu(MeTn4ecKue
JIEACTBUSl PA3HOTO MOPSKA, a TaKKe — BBINOJHEHUE JEWCTBHUI C pa3HbIMU
CKOOKaMu B IIpUMepax.

6. Pewenue 3a0ay Ha MHOJCECMEE HAMYPATbHLIX HUCEL UCHONb3YS: = MEmoo
ceedeHust K eOunuye; - Memoo 0OpamHo20 xo0a W3y4aeTcs B 5 Kiacce B
TEUEHHUH 5 4acoB (pelIeHue 3a/1a4d, B TOM YHCIIe IPAKTHIECKOTO XapaKkTepa, C
NPUMEHEHNEM M3YyYeHHBIX JEHCTBHUI C HATypaJIbHBIMU YHCJIAMH, B TOM 4HCIIE
3a7a4 ¢ JIEeMEHTaMH cOopa M 00paOOTKM MaHHBIX; - PEIICHHWE 33/1a4 Ha
MHOXKECTBE HATYpaJbHBIX 4YHCEN, B TOM 4YHCJIE 3aJadd Ha JIBHXKEHHE,
MPUMEHSIS] U3yYeHHBIE METO/IbI).

IMocie u3yueHHs: TaHHBIX BUJ/IOB BBIYMCIICHHH TATHKIACCHUKAM TPEJIOKEHO
2 yaca Ha HMmozosoe oyenusanue u e2o Ananu3s, TA€ y4CHUKH MOTYT IOKa3aTh
YCBOCHHE MaTepualia B CaMOCTOSITENIbHOM paboTe C BHICTABICHUEM OLICHOK.

B monyne HarypanbHBIX 4mcen NHpejicTaBiIeHa Takxke Tema Muooicecmea.
Cnocobwl 3a0anus MHOJICeCm6a, HA KOTOPYIO BBIJEIEHO 3 yaca Uil YCBOGHHMS
JIETbMH HOBOM TEMbI, HOBBIX 3HaHMI M3 MHpa MaTeMaTuKH. /leTH y3HaroT HOBBIE
9JIEMEHTHI, HOBBIE 3HAKM JUIS MHOXECTB, Y4YaTcs TIIPaBWIBHO WX YHTaTh,
3aIMChIBATh, @ TAK)KE MCIOJIB30BaTh B CMOEINPOBAHHBIX CUTYaIHSX.

Ha temy /Jenumens. Mrosicecmeo denumeneti hamypanvroeo uucia u Kpamuoe.
Mnoscecmeo kpammwlx HamypanbHO20 Yucaa TIPEICTABICHO Ha U3ydeHue no 2 yaca. B
JAHHBIX TEMax TaKXKe MOSBIIIIOTCS HOBBIE 3HAKH JUIS YCBOCHMS, HCCIICJOBAHUE KOH-
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KPETHBIX CIIy4acB U3 PEalbHBIX W/HIU CMOACIHPOBAHHBIX CUTYAIUH, OTHOCSIIUXCS
K HaTypaJbHBIM YHCIIaM, MHOKECTBAM U JIEIIMOCTH, ¥ PEIICHUE TOTYUYCHHBIX 3a1a4.

Ha temy Ilpusnaxu oeaumocmu na 2, 5 u 10 orBeneHo 4 qaca ajs U3y4SHHS.
YYeHUKH MOTYT TpPHUMEHSTHh MPU3HAKU NIEIMMOCTH B PEUICHWH 3a/1ad, a TaKKe
BBISIBIIITh 3aKOHOMEPHOCTH B HATYpaJIbHBIX YUCIIaX.

I[Mocnennme 4 waca B JaHHOM MOXYIIE OTBOAATCS Ha Hmoeoswill ypox,
Obobwarowuii ypox, Umozoeoe oyenusanue u AHanu3 umoeo8020 oyeHusanus, Tie
pebsrTa BMeCTe C yUUTEIeM MOJBOST UTOTH H3YYCHHBIX TEM, aHAU3UPYS U CHHTE-
3UPYsl CBOM 3HAHUS MyTEM TPOBEICHHS CAMOCTOSATEIILHOUW PA0OTHI C BHICTABICHHEM
OLICHOK.

4. Tunsl 3a1a4 B MoayJie HarypajbHble yncia mian aedcTBuii

Cornacuo mocnenuemy Kyppukynymy Pecryonuku Mosmosa 3a 2019 rox, B 5
KJacce pedsATa U3ydaroT apu(METHISCKIH METOJI PeIIeHHs 33134 ITyTeM CBEACHUS
K IMHUIIE, a TAKXKE METOIOM O0paTHOTO XOJa.

Juis Haganma paccMoTpuM MeTon cBeleHUs K eauHuUIe. s pemenns mo0oi
3a/1a4d Hy)KHO CJIEIOBATh OIIPEISIIEHHOMY arOPUTMY JeHCTBUIA:

- BHHMATEIHHO IMPOYUTATH yCIOBUE 3a/1a4M, HE TOPOILICH, BIIyMYHBO, ITOJHBIN

TEKCT;

- ONpeAenuTh, K KAKOMY THITY 3a/1a4 OTHOCUTCS JaHHAS 3a/1a4a;

- Ha OCHOBE OMpeAeNieHUs TUIA 3aJadd HYKHO COCTaBUTh YCJIOBHE 3ajaud,

JIOTIOJTHSISI €T0 MOCJISIOBATENBLHO, YUTAs IO OJHOMY MPEIT0KEHUIO;

- 0003HAYUTH BOIPOCOM TO, YTO HY)KHO HAHTH;

- BBIOpAaTh BapHUAHT PEIICHHUS,

- peleHue 3a/1a4u IS OTydeHMs OTBETA;

- cIenaTh MPOBEPKY;

- 3ammcaTh MMOYYCHHBIH OTBET, HCXOS OT TJIABHOTO BOIIPOCA B 3ajade.
Ilpumep 1. Auna kynuna 4 pyuku, a Urops — 7 pydek no Toil ke uene. Uropn
noTpatwi Ha 15 eeB 6onbmie, ueM ArHA. CKOJIBKO CTOUT OJHA pydKa?

Pewenue: BHIMATEIFHO TPOYHUTANHA TEKCT 3afadd. BummMm, 4ro naHHas 3amava
pelmaeTcss METOIOM TPHUBEICHHS K SIMHUIE, T.€. HY)KHO HaWTH CTOMMOCTH OJHOU
PYUKH.

3anmcany ycioBue:

(7 6e3 4) pyuxu — 15 nees

1 pyuxa -? neeB
Onpenenuiv TJIaBHBIA Hall BOMPOC W BBHIOMpPAEM BapHAHT pEHICHUs JAaHHON
3anmaun. [TepBpIM eficTBHEM HYKHO HAUTH Pa3sHHILY PYYECK MEXKIY peOsTaMu.

1) 7 —4 = 3 (pyuku) — crosT 15 sees

U BTOpOE nelicTBUE HANTH CKOJIBKO K€ CTOUT OJHA py4yKa

2) 15 + 3 = 5 (JieeB) — CTOUT OJJHA pYyYKa

3anuceIiBaeM OTBET, COIVIACHO IIABHOMY BOIIPOCY 3aJauu:

Omeem. 5 neeB CTOUT OZHA PyUKa.

Ipumep 2. Cama omoinkmn y apyra poman JK. Bepna "Bokpyr cBera 3a 80 mueii".

Ecnu Ob1 oH unTan exxenneBHO 14 crpanwmil, TO podén Obl KHUTY 3a 12 mueil. Ho

€CThb W JPYTHE KEJAloIIHe NMPOYUTATh 3Ty WHTEPECHYIO0 KHHUTY, MO3TOMY ApPYT
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HOMPOCHI BEepHYTH €€ uepe3 Heaento. CKONbKO CTpaHMIl JobkeH uuTtaTh Cara
€XCTHEBHO, YTO0 BBIMTOJHHATD MIPOCHOY apyTa.
Pewenue: Onarp xe ynTaeM BHUMATEIBHO yciioBHe 3amayn. Orpenensem, 4To
HY)KHO PEIINUTh JaHHYIO 33/1ayy METOJIOM CBEJEHHUSl K €IMHUIE U YTO B JAHHOM
cilydae sBJIE€TCS eAMHMLENH m3MepeHus - 1 neHb. Temepp MOKHO NpHUCTyHaTh K
YCIJIOBUIO, AOMOJIHASA €r0 JaHHBIMU 3aauu.

Bcero -? cTpanuit

12 nuewi — 14 cTpanHwuIy
BruMaTensHO uHMTaeM TEKCT 3afadll W MoHMMaeM, 4ro Camre HYXHO BEpHYTH
KHUTY 4Yepe3 Helento, T.e. 4yepe3 7 aHeil. UToObl y3HATh, CKONBKO HYXKHO MPOYH-
TaTh CTPAHUI] 32 HEIETI0, HA/IO U Hadala y3HaTh, CKOJBKO CTPAHMIl OH JOJKCH
MpoYuTath 3a 1 1eHb

7 nHew -? cTpaHuUIl

1 nenp -? cTpaHuIl
Y3HaB, CKOJIBKO B KHUT€ BCETO CTPAHUI], MBI Y3HaeM, CKOJIBKO CTPaHUI IPUAETCS U
Ha 7 IHEWN.

1) 12 X 14 = 168 (cTpaHuIi) — BCEro B KHHIE, & TAK)KE CKOJIbKO CTPAHHIL

HYXHO MPOYMUTATh 32 7 JTHEH.

Btopoe nelicTBue 3akitouaeTcsi B HAaXOXKACHUM KOJIMYECTBA CTPAHUL,

MPUXOISIUXCS Ha | JICHB.

2) 168 + 7 = 24 (cTpauuibl) — Hy»HO IpounTats Caie 3a 1 1eHb

Y3HaB KOJIMYECTBO CTPAHUII, HYKJIAIOMIKUXCA B MMPOUYTEHUH 3a | 1€HB, MOKHO

3ammcarth OTBET.

Omeem. exenneBHo Camna JOJDKEH YUTATh 24 CTPAHUIIBI, YTOOBI BHIIOJHUTH

mpock0y Apyra.
Ilpumep 3. VBan xymwin 26 TeTpaneid B KJIETKy W 22 TEeTpagud B JIMHEWKY I10
onuHaKkoBOM meHe. OH omIaTHiI NOKYNKy Kymiopoil B 100 neeB u momyuwmn 4 yest
craun. CKoabKo cTouT 1 Terpaan?
Pewenue: Jlannyto 3ajjauy MOKHO PEILIUTh HECKONbKUMH JeicTBusiMu. Ho nmms
Havyayia MpovYWTacM BHHMATEIBHO YCIOBHE 3ajqadu. McXozs M3 TIaBHOTO BOIMpOca
3a/layd, Mbl olpeaessieM Merolx €€ peweHus. Temnepp MOXHO IPUCTYNHTh K
COCTAaBJIEHUIO YCIIOBUS 3a1a4H.

Terpanu B KIIeTKy — 26 ITYK

Terpaau B IuHEHKY — 22 MITYKU

Bcero norparun —? nees

Ocranocs — 4 nes

1 Tetpanp -? nees

O0603HaUYMB BCe HEOOXOIMMBIC NaHHBIC 33aJaud, MPUCTYIHM K MOJPOOHOMY
peIIeHHIO:
V3HaeM, CKOJIbKO Bcero teTpajiedt Kynui MBan.

1) 26 + 22 = 48 (wuTyK) — Bcero TeTpaaei kymui MBan

2) 100 — 4 = 96 (iyieit) — Bcero morpatui VBaH Ha MOKYIKY

3) 96 + 48 = 2 (nes1) — crout | TeTpanp

Beimonmsiem mpoBepky: (26 +22) X 2 = 96

11



3anucrIBaeM OTBET:

Omeem: 1 TeTpaub CTOUT 2 Jesl.

OnvH U3 MONIOOUBINUXCS METOJIOB PEIICHUS 3a7]a4 — METOJ OOPATHOTO XOJs,
pUMeEpPbl HEKOTOPBIX 3a7ad KOTOPBIX MBI ceffdac paccMoTpuM. HauuéMm Takxke c
MPOCTOH 3a/1a4Hu.

Ilpumep 1. Ha ctanmmu u3 aBToOyca BINUIO 18 maccaxkupos u 3anuio 12. CKoIbKo
maccakupoB ObLIIO BHaUasie B aBTOOycCe, eciu Tereph ux 267

Pewenue: Tak xe, Kak U ¢ TIPEIBIIYIIIM METOAOM, MBI BHIMATEIFHO YATACM YCIIO-
BHE 3aJIa4H, OTpenessisi MeTo e€ pemenns. Ha ocHOBe HaHHBIX 3a1aull MBI COCTABIIA-
€M YCJIOBHE, HO B JJAHHBIX THIIAX 3a][a4, YCIIOBHE COCTABIIACTCS B BUJC IICTIOYKH.

-18 +12
? > I 26

Jns paHHOrO THHA 3amady Mbl HAuyMHaeM JIeHCTBHE C KOHIA, IOCTEHNEHHO
BBITIOJIHEHHSI JICHCTBHS CIIpaBa Ha JIEBO, M3MEHsS 3HAK Ha MPOTHBOIOJIOMKHBIMH.
Taxum o6pa3om, neicTBUS y Hac OyIyT cIenyIomue:

1) 26 — 12 = 14 (maccaxxupoB) — OBUIO HA CTAHIUH, KOTJa BBIILIH 18

MacCakupoB

2) 14 + 18 = 32 (maccaxupa) — ObUTO BHa4ase B aBTo0yce

Brimonnsem nposepky: 32 — 18 + 12 = 26

Omeem: Buauane B aBT00yce ObU10 32 maccaxupa.

Yyarpecst OTMETHIIH, YTO CIIEAYIONIas 3aa4a Obuia A7 HUX O9eHb HHTEPECHO.
Ipumep 2. TlpeObiBaHKE HA COJHIIE B 3HOWHBIN MOJIEHb — 3TO PUCK JIJISl 37I0POBBSI.
B oaun u3 gueit JlaH 3aropai yTpoM Ha IUBDKE 2 ¢ MOJOBUHON Yaca U 3aTeM YIIEN.
Uepes 5 yacoB OH BepHyJIc Ha IULDK U 3aropait 1 yac 45 MunyT. Yén ¢ misxka B 6
yacoB Beuepa. Bo ckonbko Jlan npuiién yrpoM Ha sk ?

Pewenue: JlanHylo 3a71a4y 0COOEHHO BHMMATEJIFHO HY)KHO IIPOYHUTATh, OISITH XK
OTIPEICINTh THII 3a]a4i U MeTo e€ pemieHus. Ho nmpexxae yem npucTynmuTh K pe-
IICHUIO, HYXKHO OTIPEJEIINTh TOYHOE BPEMs KaXXJI0T0 NEHCTBHS, EPEBOAS JaHHbIC
B OJHY €AMHHIly M3MEPEHHs BpeMeHH. Bo-TepBbIX, HYKHO NepeBecTH 6 4acoB
Beuepa B 18:00, a 2 ¢ monmoBuHON yaca 0003HaunTh Kak 2 gaca 30 munyT. Tenepn
MBI MOKEM HalMCaTh YCIOBHE 33Ja4l, KOTOPOE COOTBETCTBYET JAHHOMY METOY.
+2930Mm +5 +1945m

? > P 18

1) 18u— 1u45mun = 164 15Mun

2) 164 15muH - 54 =119 15 mun

3) 11u 15 mun — 24 30 muH = 84 45 MuH.

Kax npu perrennu jiro00it 3a1a4m, 00s13aTeNHO HEOOX0JUMO ClIETIATh IPOBEPKY:

84 45 muH + 24 30 MuH + 54 + 14y 45 mun = 18 4.

Omeem: YTtpom Jlan npuién Ha sk B 84 45 MUH.

5. BeiBoaBI

[IpuBens HECKOJBKO MPUMEPOB PEIICHHUS 3a/1a4, MOXHO CIEJIaTh BBIBOJ, YTO
OTHO3HAYHO YMETh peIaTh 3aJa4H - 3TO OYCHb Ba)KHAS W HEOThEMJIeMasl 9acTh Ha-
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1Ieit )KU3HY, TaK KaKk B OCHOBE JIIOOBIX 337124 JIS)KaT J)KU3HEHHbIE coObITHs. JItoObIe
CHUTYaIlH WJIN JIIOObIE NpEroiaracMele CUTYyaIllH, IIepeBEeAEHHbIC HA MaTeMaTH-
YecKHUi SI3BIK, TPeOYIOT HE3aMEIIUTENPHOrO pemeHns. Beap wnx perieHue
o0JieryaeT Hally KH3Hb, IIOMOTAeT BEIMNTH U3 PA3IHMYHBIX CUTYal[Mi yBEPEHHBIMH B
TOM, YTO THI BCE CJIENal IPABUIIBHO.

Pemenne 3ama4 - 370 cnoxxHast pabota. Marepuanom, Hal KOTOPEIM IIPOU3BO-
JauTcst 3Ta pabora, - caMM 3a7add, METOIBl MX PEMICHHUS - 3TO MHCTPYMEHTHI AJIS
paboThl, @ caMo pelIeHue - 3TO Hpolecc padOThl, MPOLECC NPUMEHEHUS UHCTPY-
MEHTOB K Marepuany. IloaTomy, 4YTOOBI OOJEr4yuTh pelICHHE 3aJadyd, HaJo,
0e3yCIIOBHO, 3HaTh MaTepuall 3Toil paboThl, T. €. CaMu 3aJa4d: KaK OHH YCTPOCHBI,
U3 Yero COCTOST, KAKOBBI MHCTPYMEHTHI PEICHHs 331a4, KaK HaAyYUTHCS MCIOJIb-
30BaTh 3TH UHCTPYMEHTEL.

YMeHHe penrate MaTeMaTHYECKHE 3a/1a4l OKa3bIBaeT OTPOMHOE BIMSHHE Ha
obIee yMeHHe pemaTh 3afadd, U TOT, KTO yMEET pelaTh 3TH 3aJaqd, CMOXET
CIIPaBHUTHCS U C IPYTUMH.
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Abstract: The purpose of this communication was only to draw attention to the
beauty of the works we prepare for us, for our pupils and students and for publications.
After all, it is much more pleasant to hold a beautiful work in hand, than a poorly typed
version, with bent images and formulas.

Keywords: LaTeX, MS Word, mathematical document, mathematical text, writing.

Introducere
Un document este o reprezentare a gandirii, in forma scrisa, desenata, prezen-
tatd sau fixata pe un suport de memorie. Cuvantul provine de la cele latinesti docu-
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mentum: — act, act oficial si docere: — a invita, preda. In trecut, termenul era folosit,
in mod obisnuit, pentru a desemna o insemnare scrisa utilizabila pentru a proba un
adevar sau un fapt. in era calculatoarelor, ,,document” inseamni, de obicei, un fi-
sier digital care contine in majoritate text, inclusiv structura si formatul sdu, cum ar
fi fonturile, culorile si imaginile incluse. in zilele noastre, un ,,document” nu este
definit prin mediul sau de transmitere — de exemplu, hartia — datoritd existentei
documentelor electronice. [1]

Unul dintre cel mai des folosite documente este documentul matematic, care,
de reguld, contine un sir de tabele, diagrame, grafice, ecuatii si formule. Redactarea
documentelor matematice intotdeauna a fost un proces dificil. Abundenta simbolu-
rilor, utilizarea a tot felul de alfabete, amplasarea specifica a diferitor parti ale ex-
presiilor matematice transforma redactarea fiecdrei formule, mai mult sau mai putin
complexe, intr-o procedura intelectuala si destul de anevoioasa. Bineinteles, in ziua
de azi, computerele ne vin in ajutor.

in continuare, vom compara 2 modalititi de redactare a documentelor mate-
matice din toatd gama de procesoare textuale si pachete de birou: LaTeX si
Microsoft Word.

1. Ceeste MS Word?

Microsoft Word (MS Word sau simplu Word) este un procesor textual conceput
pentru crearea, vizualizarea, editarea si formatarea textului articolelor, documente-
lor de afaceri, precum si a altor documente, cu aplicatia locala a celor mai simple
forme de tabele si matrice. Publicat de Microsoft ca parte a pachetului Microsoft
Office, prima versiune a fost scrisa de Richard Brodie pentru computerele IBM, fo-
losind DOS, in 1983. Versiunile ulterioare au fost lansate pentru Apple Macintosh
(1984), SCO UNIX si Microsoft Windows (1989). Versiunea actuala este Microsoft
Office Word 2019 pentru Windows si macOS, precum si versiunea web a Word
Online (Office Online), care nu necesita instalarea programului pe computer. [2]

2. MS Word: avantaje

Printre avantajele procesorului MS Word de tehnoredactare a documentelor
matematice putem enumera urmatoarele:

- Interfatd simpla, intuitiva. Toate comenzile sunt usor accesibile si vizibile;

- Editorul este WYSIWYG (What you see is what you get), adica utilizatorul
vede in editor exact ce va fi tiparit;

- Prevalenta uriasa.

3. MS Word: dezavantaje

Procesorul textual MS Word are si unele neajunsuri:

- Interfatd simpla, intuitiva. Datorita faptului ca fiecare element al textului are o
gramada de parametri usor de modificat, fiecare utilizator se straduieste sa
iasa in evidentd si sa creeze ceva propriu. Se dovedeste ceva de neimaginat,
de exemplu, o linie de culori si fonturi.

- Lipsa completa de portabilitate (cel putin in experienta personala de utilizare).
Nu am deschis niciodatd un fisier tastat cu formule pe alt computer in aceeasi
forma in care 1-am tastat acasd. Acest lucru se aplica formulelor si simboluri-
lor specifice, adica fard de care niciun text stiintific nu poate face.
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- Cand pregititi texte cu un numar mare de formule si figuri, exista mari proble-
me cu plasarea lor corecta. De regula, trebuie sa faci totul singur.

- Nu poti numerota automat formule, imagini, literatura.

- Este contra plata. [3]

4. Ceeste LaTeX?

LaTeX (se citeste ca ,,lateh”, ,.teh” fiind o prescurtare a cuvantului ,,tehno” din
greacd) este un sistem de preparare a documentului, care permite tiparirea in format
electronic cu ajutorul limbajului de programare TeX. Sistemul LaTeX este conceput
ca un limbaj de programare, structura unui document LaTeX fiind asemanatoare cu
cea a unui program informatic — contine declaratii, comenzi, medii (de actiune). Un
asemenea document este ,,compilat” pentru a produce un document printabil.

LaTeX a fost creat de Leslie Lamport in 1984 la SRI International si, in timp,
a devenit principala metoda pentru programare in TeX. Datoritd capacitatilor de a
programa in amdnunt orice aspect care tine de publicarea unui material (articol,
carte, tratat, brosura etc.), LaTeX este folosit in general in mediu academic de cétre
matematicieni, ingineri etc., dar si in mediul comercial, datorita costurilor reduse de
utilizare (LaTeX si TeX sunt gratuite; TeX este eliberat de cétre creatorul sau,
Donald Knuth, in domeniu public). LaTeX permite programarea aspectelor nece-
sare in desktop publishing, inclusiv tabele, figuri si imagini, referinte incrucisate,
bibliografie si note bibliografice. [4]

Din punct de vedere al limbajului de programare, LaTeX este un limbaj de
programare de nivel inalt, util in a accede la toate resursele limbajului TeX. Deoa-
rece TeX este un limbaj de programare de nivel scazut, s-a dovedit a fi destul de
dificil de utilizat de catre utilizatorii comuni, motiv pentru care LaTeX a fost con-
struit special pentru a permite oricdrui utilizator sa beneficieze de puterea limba-
jului TeX.

Spre deosebire de diferitele programe de redactare, LaTeX permite autorului
sa urmareascd doar continutul textului, 1dsand forma acestuia in grija sistemului de
tiparire. Prepararea documentului pentru tiparire se face tinand cont de o structura
logica a textului prin apelul la diferiti termeni intuitivi ca: title (titlu), chapter
(capitol), (section) sectiune, bibliography (bibliografie), table (tabel), (figure) figu-
ra etc. Chiar daca conceptul general este acela de a desparti forma de continutul
textului, LaTeX permite totodata si reglaje de mare finete acolo unde este nevoie
(de exemplu, in aranjarea textului in rand si in pagind).

5. LaTeX: avantaje

Printre avantajele sistemului LaTeX de tehnoredactare a documentelor mate-
matice putem enumera urmatoarele:

- structureaza uimitor de bine documentele matematice si nu numai,

- se pot scrie mai usor formule si simboluri matematice si stiintifice; mai mult,
toate elementele sunt pozitionate corect pe pagind;

- documentele produse sunt mai portabile — sunt recunoscute de mai multe
sisteme de operare;

- genereazd automat numerotarea formulelor si imaginilor, bibliografia si in-
dexuri;
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- este gratis;
- este dificil de modificat proprietatile textului; deci, utilizatorul se va concentra
pe structurd mai degrabd decat pe stil;
- este standardul recunoscut pentru majoritatea revistelor si editurilor stiintifice.
6. LaTeX: dezavantaje
Sistemul LaTeX de tehnoredactare a documentelor matematice are si unele
mici neajunsuri:

- procesul de pregitire a textului este dupd cum urmeaza: tastam codul in orice
editor de text, il compildm (posibil de mai multe ori), obtinem un fisier PDF...
Obiceiul acestor actiuni se dezvolta In jumatate de ora;

- nu este editorul WYSIWYG (What you see is what you get);

- textul pentru LaTeX este cod. Trebuie sd-1 cunosti. Pentru doud zile de munca
vine vorba de automatism;

- este foarte dificil sa schimbi proprietatile textului;

- inserarea graficelor este problematica.

7. Exemplu de text introdus in LateX si rezultatul final in PDF

\documentclass[12pt]{article}

\title{\LaTeX}
\date{23.04.2021}

\begin{document}

\maketitle \LaTeX{} este un sistem de preg\u atire a textului pentru programul
de tip\u arire \TexX{}. Acesta ofer\u a posibilitatea program\u arii
caracteristicilor necesare tip\u aririi \c si faciliteaz\u a automatizarea sarcinilor
recurente VMi n procesul de culegere a textului, inclusiv numerotarea, tabele \c si
figuri, referin\c te i ncruci\c sate, bibliografie etc. \LaTeX{} a fost scris \\i n
1984 de Leslie Lamport \c si a devenit metoda dominant\u a pentru utilizarea
\TeX{}, ast\u azi pu\c tine persoane mai scriu direct \™i n \TeX. Versiunea
curent\u a este \LaTeXe.

\newline

% Acesta este un comentariu, nu este vizibil \™i n varianta pentru ecran.
% Urmatoarele demonstreaza puterea tiparirii cu LaTeX.
\begin{egnarray}

E &=& mc"2 \\

m &=& \frac{m_O}{\sqrt{1-\frac{v"2}{c"2}}}

\end{eqnarray}

\end{document}
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[ATEX

25.04.2021

ETEX este un sistem de pregatire a textului pentru programul de tiparire
TEX. Acesta ofera posibilitatea programarii caracteristicilor necesare tiparirii
si faciliteazd automatizarea sarcinilor recurente in procesul de culegere a tex-
tului, inclusiv numerotarea, tabele si figuri, referinte incrucisate, bibliografie
ete. BTEX a fost scris in 1984 de Leslie Lamport si a devenit metoda domi-
nantda pentru utilizarea TgX, astazi putine persoane mai serin direct in TX.
Versiunea curenta este BTRX 2-.

E = mé (1)
m o= (2)
1
et

8. MS Word vs LaTeX

Dupa cum se spune, este mai bine sa vezi o data, decat sa auzi de o sutd de
ori. A fost pregatit un extras din binecunoscutul manual al domnului I. V. Saveliev
»Curs de fizicd generala”, volumul 3, redactat prin 2 modalitati: LaTeX si MS

Word. [5]
LaTeX pregateste imediat documentul original in PDF.
Urmatorul text este redactat in LaTeX:
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§16. IlpaBpu/io KBAHTOBAHHH KPY FOBEIX OpGHT

Yoo pre JUIA CTalHOHADHBIX U]Jf'i]-{'l' EIU]! MOJIYVY HIL, HCXOHA H3 IO CTY/IaTa
HJIE\][KE\., COTTACHO KOTODOMY OOV CT RIISOTCEE TOJ BRO TAKHE COCTOMHHA TapMo-

HHUEC KO T 0 CIILISTTOPA, 3 UEPIHA KOTOPBIX [aBa
E, =nhw, (n —nenoe wuenn ). (16.1)

Ofozuadny wopiuuary ocmuuaropa Oykeoll g, a nMiuyise — 6yksoll p.

2 2.2
[ostnas aueprus ocIUIATOpa onpe Jesercd sppakennen £, = % - "'*2 —

nfiw. Oreiona
q p’
=1. 16.2
2nhfmw * Zmniiw (16:2)

Koopuuariy o miock orh ¢, P nasstsator ado ool naoceocmso, 8 Kpieyio
Ha aroll Wi ckoeT, olpe esiony o s Janioro EKe s Pokak iy ko g,
— thazoood mpaexmopued. s (16.2) exeqyer, uro hasopad TpacKTopHA TApMO-
HHMECHD IO OCIIHIVEATO Da ITRe I CT aissT EUE;EJH AILTHITC (]JKE'. 1) HEJJI}'E]('H AIITHITCA

PABHKL @ = v’?nhh?m.b = v/ 2mnhw.

].-.[JII:II'I]'E\\J'LI: ILITHITC A ]]i\l!][i\. ][]]E]H'EII‘JIE"][KIU ]m.ll},'nc'c*fl. I\,n'M][ElH{E"][][UMl'Ip' Ha m.
5, = wab = 2rhn. (16.3)
BME‘E‘I'[‘ ©TeM ][Jl[JI]LE\‘J]II: MCFE HO ][]J[‘)]I["I'E\IEH'I'I: (51 IEH)]I[‘

Sy = fpdq (16.4)

I:][]]]’[ HHTEPHPOBEAHHH COB2 DIHAcT s EJrD{EJ)'II o BCEMY 2JLTHICY, CM. PHC. 1:]

13 cpasnenns supaxennl (16.3) u (16.4) BeTeKaeT NPABILIO KBANTOBaNEA!

fpdq = 2rhn. (16.5)

oy Mennoe JUIs Tap Mo HMec ko o ocpuuiaropa npawiio (16.5) Bop pac-
NPOCT Paiig O HE JqDYIHE MEXaHHUeCKHE CHOETeM B B GIEYas OCHLIATOD: l;' -
r,p = mi. Jus apyrux cueres noj g nonusaor obobiennyo Koopquiary, a
1oy P — 0606 1R HEBH 1 MIVILC,
Acelasi text este redactat in MS Word (s-a convertit fisierul DOC pregatit de

MS Word in PDF):
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§16. lIpasnio KBAHTOBAHUA KPYIOBLIX opduT
Yenosue LA crauMoHapHex opdur bop nomyumn, dcxoas U3 nocryiaara
[lnanka, COrJACHO KOTOPOMY OCYILECTEAAKOTCA TOUBKO TAKHE COCTOAHHH
rapMOHHMECKOND OCUHIUIATOPA, FHEPIrHA KOTOPEIX PABHA
E, =nha(n — UENOE YHCTIO). (16.1)
OBo3HAYMM KOOPIMHATY OCLMIATOpa OYKBOH ¢, a MMOyIsC — OyKBOWH p.

[onHas SHeprus OCLMILBATOPA OUPEIENHETCH  BhIPAMCHHEM F, =4 + 258 — pha.

Oreroaa

zm:rmJ'z;:m: L (16.2)

KoopauHaTHYO NIOCKOCTE ¢, [ HA3LIBAKT (a3osol RIOCKOCTbK, 8 KPUBYH

Ha 3Toil MIOCKOCTH, ONPEIelAOIYI0 A8 aHHOTO IBHACHHA P Kak (YHKLUHIO g, —
ghazosoii  mpaexmopueti. Mz (16.2) cnemyer, wro pazoeas  TPAEKTOPHA

rapMoOHH4ECKOTO OCUHANATOpa npeactasnfer cofoii awmne (puc. 1). Ionyock

IMTHIICA PABHEL a =~ 2nh/ ma.b= Jlmrrﬁw .
nJ]DI.I.I,EJIb SMUIHNCA PABHA NPOASBEECHHKDY I'ICI.'I}'OC&“., YMHOHCHHOMY HA 7T

8§, = mb=2ahn. (16.3)
BuecTe ¢ TeM NIoWANE MOXHO NPeICTABHTE B BHOE
S, = §pdg (16.4)
(IPH HHTErPHPOBAHKHK COBEPIIASTCH 00X0M M0 BCeMY MUIHNCY, oM. pHe. 1)
H3 cpaprenna seipadeHdil (16.3) 1 (16.4) BrTEKaeT NPABNHI0 KBAHTOBAHHA:
§pdq = 2, (16.5)
[ony4ennoe ana rapMoHHYECKOro ocUHwaaTopa npaswno (16.5) bop
PACHPOCTPAHWI M HA JpyrHe Mexanudeckne cueremsl. B cnywae ocuwnnaropa
g =x,p=mt. Jlna ApyrUx cHCTEM Mo § DOHHMAKT 0D0GLIEHHYD KOOPIHHATY, 8 Nnoj
F — 0D0DIEHHEIR HMITYILC.

Concluzie
Scopul acestei comunicéri a fost doar de atras atentia asupra frumusetii
lucrarilor pe care le pregdtim pentru noi, pentru elevii / studentii nostri si pentru
publicatii. Intr-un final, este mult mai plicut de tinut in mana o lucrare frumoas3,
decat o versiune dactilografiata, cu desene si formule incovoiate.
Deci, daca trebuie sa scrieti o scurtd scrisoare, o pagind de copertd sau un
raport catre administratie, care crede ca LaTeX este ceva ciudat, cel mai bine e sa
scrieti in MS Word. Pentru documente simple, nu aveti nevoie de un aspect elegant.
Deci, puteti economisi timp scriind cu un editor WYSIWYG precum MS Word.
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Daca scrieti un document voluminos, cum ar fi o tezd de licentd / master /
doctorat, un articol sau o recenzie, ¢ mai bine sa o faceti cu LaTeX. Daca nu I-ati
folosit niciodatd inainte, va trebui si investiti ceva timp nainte de a putea trece la
sarcina reald. Dar cu MS Word, probabil ca veti avea nevoie de o perioada similara
de timp la final pentru a obtine formatarea corectd. Deci, LaTeX pe documente
mari va fi mai lent la inceput si mai rapid la final, depasind probabil MS Word 1n
ultimele runde, deoarece rutinele de pozitionare automatd a cifrelor, numerotarea
automatd, indexarea va vor economisi multad munca.

Fiind studenta la programul de studii Matematica si Informatica, invatamant
cu frecventd redusa, conform planului de invatamant, in anul IV, semestru 8, este
planificatd studierea unitatii de curs ,,Redactarea documentelor matematice in
LaTeX”. Abia in acest semestru am auzit si am Invatat sistemul de redactare
LaTeX si, personal, l-am indragit deodatd. Primul pas in aplicarea sistemului
LaTex va fi redactarea tezei de an la matematica si prezentarii acesteia.

Bibliografie:

1. Document [online] [citat 21.03.2021]. Disponibil: https://ro.wikipedia.org/wiki/
Document

2. Microsoft Word [online] [citat 19.03.2021]. Disponibil: https://ro.wikipedia.org/
wiki/Microsoft_Word

3. Manual de utilizare Microsoft Word 2010 [online] [citat 19.03.2021]. Disponibil:
https://www.manualdeinstructiuni.ro/microsoft/word-2010/manual?p=2

4. Habop u eepcmxa ¢ cucmeme LaTeX [online] [citat 23.03.2021]. Disponibil:
https://www.mccme.ru/free-books/llang/newllang.pdf

5. Word VS LaTeX [online] [citat 29.03.2021]. Disponibil:
http://www.physicsdepartment.ru/blog/word-vs-latex

CZU 514.112(072.3)

SPECIFICUL STUDIERII GEOMETRIEI PLANE iN CENTRELE
DE EXCELENTA

Marina BERJAN, studentd, Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului,
Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti
Conducitor stiintific: Liubovi ZASTINCEANU, dr., conf. univ.

Abstract: This article denotes the specifics of studying plane geometry in
Centre’s of excellence. Plane geometry has an important role in the formation and
development of the imagination, which allows a rapid adaptation to changes of the
future specialist. The use of digital tools increases the level of achievement of objectives
in flat geometry classes.

Keywords: Centre of excellence, plane geometry, study, instruments digital.

Trei céi duc la cunoastere:

Calea meditatiei este calea cea mai nobila;
Calea imitatiei este calea cea mai usoara;
Calea experientei este calea cea mai amara.
(Filozoful chinez si inteleptul Confucius)
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Centrul de excelentd reprezintd o institutie publica de Invatamant profesional
tehnic, ce ofera elevului o calificare intr-un domeniu. in functie de formarile oferite,
centrele de excelenta pot fi de profil real, umanist, arte si sport.

Formarea de profil a elevului implica patru tipuri de materie:

= componenta liceald;

= componenta fundamentala;,

= componenta de specialitate;

= componenta optionala.

Disciplinele din componenta liceald sunt identice pentru toate centrele de
excelenta, iar celelalte componente se modificd in functie de formarea oferita.

Documentele reglatorii, in baza carora se stabilesc numarul de ore general
pentru discipling, sunt planurile de invatimant, curriculumul modernizat la discipline.

Centrul de Excelentd in Horticultura si Tehnologii Agricole (in continuare
CEHTA) este de profil real. Extrasul orelor pentru componenta liceald este repre-

zentat 1n tabelul 1 si 2.

Tabelul 1. Componenta liceald a planului de invatamant pe semestrul I si Il / profil real

Discipline de cultura generala

Numarul de ore pe sdptdmana pe semestre de studii
[ Il
26

N
(o3}

Limba si literatura roméand

N

Limba straina

Matematica

Fizica/Astronomia

Chimie

Biologie

Istoria romanilor si universala

Geografie

Educatie pentru societate

Informatica

RIRINNININNN O WA~
RIRINNININ(N oW

Educatie fizica

N
N

Tabelul 2. Componenta liceald a planului de invatamdnt pe semestrul 111-V1 [ profil real

Numarul de ore pe saptamana pe semestre de studii

Discipline de culturd generala I v V VI
21 21 20 20

Componenta invariabila 14 14 13 13
Limba si literatura roménd 4 4 3 3
Limba strdina 3 3 2 2
Matematica 5 5 5 5
Educatie pentru societate 1 1 1 1
Educatie fizica 2 2 2 2
Componenta variabili 7 7 7 7

Tot din planul de invatdmant sunt extrase numarul saptamanilor de studiu,
care sunt 30 saptamani pe semestru.
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Analizand tabelele 1 si 2, putem constata ca, pentru grupele anului I, pe anul
de studiu 2020-2021, sunt rezervate 150 ore, ceea ce constituie o abatere de la orele
planificate n curriculumul la matematicd, in numar de 20 ore.

Studiul comparativ al continuturilor de geometrie plana este prezentat in tabe-

lul 3.

Tabelul 3. Studiul comparativ al continuturilor de geometrie pland studiate in liceu,
profil real, si in Centrul de Excelentd in Horticulturad si Tehnologii Agricole din Taul,

profil real
Numar | Numar
Unitiiti de competente Unititi de continut  |de ore, | de ore,
liceu |CEHTA
Figuri geometrice in plan. Recapitulare si completari. 17 16
Cercuri si triunghiuri
[1 Recunoasterea si aplicarea terminologi- L. .
el si a notatiilor aferente figurilor geo- Nofiuni geometrice
metrice studiate in diverse contexte. funda,l,menta,le' E:erCUI'
7] Identificarea in diferite contexte i clasi-| Relatii metrice in cerc. | 2
ficarea in baza a diverse criterii a figu- Po.zmavrelatlva a drep.-
rilor geometrice studiate. tei fatd de cerc. Unghi
| Determinarea poxitiilor relative ale figu-| 12 centru. Unghiinscris
r1.10r geometrice studiate in situatii reale Triunghiuri. Linii
si/sau modelate. . P . 1 2
: N . importante in triunghi.
[ Reprezentarea in plan a figurilor geo-
metrice studiate, utilizand instrumentele| Congruenta triunghiu-
de desen adecvate i instrumente TIC. rilor. Aseminarea 2 2
[1 Utilizarea in diferite contexte a proprie- triunghiurilor.
tatilor figurilor geometrice studiate.
[1 Aplicarea figurilor geometrice studiate| Teorema lui Thales.
pentru a identifica si a explica fenomene,| Lema fundamentali a 2 2
procese din diverse domenii. aseminirii.
[J Transpunerea unei situatii-problema in
limbaj geometric, rezolvarea problemei| Teorema bisectoarei
obtinute si interpretarea rezultatului. unghiului interior al 2 2
(1 Elaborarea unui plan de rezolvare a pro- triunghiului.
blemei de geometrie si rezolvarea proble-
mei in conformitate cu planul elaborat. Relatii metrice in 1 2
[0 Calcularea lungimilor de segmente, a triunghi.
masurilor de unghiuri, a perimetrelor, a . o Lo
ariilor in situatii reale si/ sau modelate, T”ungh'_un Inscrise In
utilizdnd instrumentele si unititile de cerc. TrllfngAhlu” cir- 2 2
misura adecvate. cumscrise in cerc.
0 Investigarea valorii de adevar a unui Prezentarea proiectu]ui
demgrs, a unei.propoz@gii referitoare la STEAM ,,Covor 3 »
figurile geometrice studiate, recurgand la moldovenesc”.

argumentari gi/sau demonstratii.

Evaluare sumativa
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Figuri geometrice in plan. Recapitulare si completari.

Patrulatere si poligoane 15 12
Recunoasterea si aplicarea terminologiei
si a notatiilor aferente figurilor geometrice Patrulatere
studiate in diverse contexte. convexe: trapez, 2 2
Identificarea in diferite contexte si clasi-| romb, paralelogram
ficarea in baza a diverse criterii a figurilor
geometrice studiate.
Determinareg pozi;ii}or relatiye a!g figu- Patrulatere inscrise
rilor geometrice studiate in situatii reale in cerc 2 2
si/sau modelate.
Reprezentarea in plan a figurilor geo-
metrice studiate, u.tllhzand instrumentele Patrulatere
de _d_esen adAecva.te si instrumente TIC. ) circumscrise unui 2 )
Utilizarea in diferite contexte a proprie- cerc.
tatilor figurilor geometrice studiate.
Aplicarea figurilor geometrice studiate
pentru a identifica si a explica fenomene, Poli |
procese din diverse domenii. 9 |gor31nenregu ate
Transpunerea unei situatii-problema in P"I'.sc"se n cerlc‘ )
limbaj geometric, rezolvarea problemei oligoane regu at_e 3
obtinute si interpretarea rezultatului. circumscrise unu
Elaborarea unui plan de rezolvare a pro- cerc
blemei de geometrie si rezolvarea proble-
mei in conformitate cu planul elaborat.
Calcularea lungimilor de segmente, a| Aria suprafetelor
masurilor de unghiuri, a perimetrelor, a poligonalé 3 2
ariilor in situatii reale si/ sau modelate,
utilizdnd instrumentele si unitatile de
masura adecvate.
Investigarea valorii de adevar a unui Ord de sinteza. 3 )

demers, a unei propozitii referitoare la
figurile geometrice studiate, recurgand la

argumentari si/sau demonstratii.

Evaluare sumativa

Studiul comparativ aratd o diferentd nesemnificativd a numarului de ore la
liceu si CEHTA, ceea ce nu influenteaza semnificativ studiul geometrie plane.

Reusita procesului de predare si invatare a elementelor de geometrie este
determinatd de respectarea unor cerinte metodice, de felul in care sunt orientati
elevii catre constientizarea, descoperirea si aplicarea cunostintelor. O cerintd de
baza a activitatii de predare-invatare a elementelor de geometrie este aceea de a
orienta gandirea elevilor spre acele cunostinte geometrice care sunt functionale,
adica spre acele cunostinte care pot fi aplicate in orice situatie, teoreticd sau
practicd. Aceasta impune ca studiul elementelor de geometrie sa ofere posibilitatea
agezarii acestora in diverse pozitii si cu forme diferite, in vederea descoperirii
proprietatilor specifice, a caracteristicilor comune sau individuale. Alaturi de proce-
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sele intuitive, predarea-invitarea elementelor de geometrie presupune si actiuni de
masurare efectiva a acestora si de comparare a rezultatelor obtinute.

O parte integrantd a Tmbunatatirii nivelului de pregatire a specialistilor Intr-un
centru de excelentd este interdependenta si continuitatea componentei liceale, a
componentei fundamentale, specialitate si optionale. Acest lucru contribuie la dez-
voltarea mentala a elevilor si la formarea intereselor cognitive ca indicator al dez-
voltarii personalitatii. Intelegerea de citre elevi a semnificatiei practice a ceea ce au
invatat este importantd in procesul de predare a geometriei. Elevii trebuie sa inte-
leagd ca cunoasterea proprietatilor conceptelor geometrice este aplicabild rezolvarii
problemelor profesionale.

O invatare eficientd este rezultatul unei bune Tmbindri a teoriei cu practica. La
teorie se poate ajunge usor, mai ales cu facilitatile de azi ale tehnologiilor informa-
tionale de comunicare, dar a face practica in procesul de deprindere a geometriei
plane nu este chiar foarte simplu.

Aplicatiile utilizate la lectiile de geometrie plana in Centrul de Excelenta in
Horticultura si Tehnologii Agricole sunt proiectate astfel incat sa ofere atat infor-
matiile teoretice complete, bazate pe demonstratii, cat si posibilitatea de a ,,proba”,
,verifica” aceste informatii, punand figura geometrica sau elemente ale acesteia in
diverse ipostaze si comparand rezultatele teoretice posibile cu cele provenite din
calculele efective.

Serviciul gratuit de Google Apps utilizate pentru oferirea informatiilor teore-
tice este Google Classroom.

Google Classroom este un serviciu web gratuit, dezvoltat de Google pentru
scoli, care isi propune si simplifice crearea, distribuirea si clasificarea sarcinilor
intr-un mod care sa nu implice hartia. Scopul principal al clasei Google este de a
eficientiza procesul de partajare a fisierelor intre profesori si elevi [7].

Google Classroom combina Discul Google pentru crearea si distribuirea
temelor, documentele, foile de calcul si prezentarile Google pentru scriere, Gmail
pentru comunicare si Google Calendar pentru programe. Elevii pot fi invitati s se
inscrie la o clasa printr-un cod privat, sau importati automat dintr-un domeniu
scolar. Fiecare clasd creeazd automat un folder separat in Discul utilizatorului
respectiv, unde elevul poate trimite lucrari pentru a fi notat de un profesor. Apli-
catiile mobile, disponibile pentru dispozitivele icos si Android, permit utilizatorilor
s facd fotografii si sa le atageze la teme, sa partajeze fisiere din alte aplicatii si sa
acceseze informatii offline. Profesorii pot monitoriza progresul pentru fiecare elev,
iar dupa ce 1i noteaza pe elevi, profesorii pot ldsa comentarii private pe baza temei
[71.

CEHTA din Taul este alaturat G Suite care permite solutionarea unor
probleme ce apar in conditiile de studii online. In cadrul consiliului profesoral a
fost luata decizia ca studiul asincron se va realiza prin utilizarea aplicatiei Google
Classroom. Astfel, pe pagina cursului sunt stocate informatiile necesare elevului sa
realizeze obiectivele lectiei.

in figura 1 si 2 sunt prezentate formele de organizare a paginii de curs si
lectie.
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Un alt aspect in studiul geometriei plane 1l constituie modalitatile de realizare
a feed-backului. In acest scop utilizez aplicatia LearningApps.

LearningApps (http://learningapps.org/) este o aplicatie Web 2.0 conceputd
pentru a sprijini procesele de invatare si predare prin module interactive. Aceste
module de invatare pot fi integrate direct in continuturi de invatare [1]. Unul dintre
avantajele pe care il oferd aceastd aplicatie este meniul in limba romana, aldturi de
alte limbi de circulatie europeand. Pentru a crea si a salva propriile jocuri este nece-
sard inregistrarea. Dupa inregistrare, vor fi disponibile sabloanele care vor ajuta la
crearea exercitiilor interactive pentru elevi.

Astfel in cadrul lectiei cu tema Patrulatere convexe: trapez, romb, paralelo-
gram pentru realizarea feedback-ului propun elevilor sa realizeze exercitiul Text
spatii goale, reprezentat in figura 3.
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LearningApps.org Aveti  noulimesajie personaile
A Setari cont: Marina Berjan
Y
Q Cauta exercit | 58 Rasfoieste exercitii | # Alcatuieste exercitiu IZ Clasele mele | % Exercitiile mele

Patrulatere

2
— .
Tema
Completati spatiile punctate.
‘ OK

Suma masurilor unghiurilor unui patrulater convex este egala cu de grade. intr-un

paralelogram laturile opuse sunt si Dreptunghiul care are toate laturile

congruente se numeste . Paralelogramul care are doua laturi consecutive congruente se

numeste . Trapezul dreptunghic are doua unghiuri . Intr-un trapez

diagonalele sunt congruente. Rombul are diagonalele . Intr-un paralelogram

‘ I unghiurile opuse sunt , iar cele alaturate sunt . Intr-un trapez isoscel

Figura 3. Exercitiul Patrulatere convexe: trapez, romb, paralelogram
Un alt tip de exercitii utilizat pentru verificarea temei pentru acasa Triun-
ghiuri. Linii importante in triunghi este Puzzle Grupe.
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Figura 4. Exercitiul Linii importante in triunghi

Si nu mai putin importanta in studiul geometriei plane este evaluarea. Evalua-
rea in procesul de invatare permite stabilirea calitatii cunostintelor teoretice si a
abilitatilor practice ale elevilor, precum si competentele instruitilor, metodele acti-
vitatii lor educationale, gradul de dezvoltare mentala, nivelul de calificare peda-
gogica a profesorului.

Conceptul de ,,evaluare” de diferiti profesori este tratat in mod diferit. Cristea
S. [2] defineste evaluarea ca ,,actiune subordonata activitdtii de educatie/instruire
care are ca functie centrala verificarea gradului si a modului de indeplinire a
obiectivelor, cu scop de reglare-autoreglare, realizabil prin operatii de masurare,
apreciere, decizie”.

»Evaluarea este actul didactic complex, integrat intregului proces de invata-
mant, care asigura evidentierea atat a cantitatii cunostintelor dobandite, cat si a cali-
tatii lor, care priveste valoarea, (nivelul, performantele si eficienta) acestora la un
moment dat — in mod curent, periodic si final, oferind solutii de perfectionare a
actului de predare-invitare” considera Bontas Toan [4].

Pentru realizarea acestui aspect in cadrul studiului geometriei plane in Centrul
de Excelentd in Horticulturd si Tehnologii Agricole se utilizeaza instrumentul web
Quizizz.

Quizizz (https://quizizz.com/login?g=/join) este un instrument web 2.0 per-
fect pentru crearea jocurile didactice interactive la geometrie. Jocul poate contine
pana la 4 variante de raspuns, inclusiv cea corectd. Se pot adduga imagini ca fundal
pentru intrebari si modifica unele setéri ale intrebarilor. Cand jocul este gata, acesta
poate fi partajat elevilor, indicand codul format din cinci cifre generat de sistem.
Elevii nu sunt obligati sa se inregistreze: este suficient sa mentioneze codul si
numele.

Caracteristicile serviciului:

v/ Pentru fiecare intrebare se poate seta timpul de raspuns;
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v Pentru fiecare participant serviciul genereaza o secventd aleatoare a intrebarilor;
v/ Se creeaza un rating al participantilor la joc;

v Exista posibilitatea de a urmari raspunsurile fiecarui participant;

v’ Rezultatele jocului pot fi stocate intr-0 foaie de calcul Excel;

v Link-ul catre joc se poate partaja pe retelele sociale.

Aici se poate configura jocul: amestecarea intrebarilor, afisarea raspunsurilor
etc. Dar cel mai important lucru din setari este timerul. Se avertizeaza elevii ca au
de realizat sarcina pana la ora specificata, acest fapt 1i disciplineazd. Conectand
acasa calculatorul, elevul acceseaza link-ul transmis de profesor pentru rezolvarea
jocului, introduce codul si numele sau. Fiecare elev intr-un timp convenabil pentru
ritmul propriu de invatare (dar pana la ora stabilitd), realizeaza tema pentru acasa.
in timpul comod, profesorul conecteazi calculatorul si verifica indeplinirea temei
pentru acasd, mai exact vede deja rezultatele.

Astfel, in cadrul lectiei cu subiectul Patrulatere inscrise in cerc, pentru verifi-
carea temei pentru acasa, se poate aplica Quizizz-ul reprezentat in figura 5.
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Figura 5. Quizizz Patrulatere Convexe

Rezolvarea problemelor complexe ce tin sa dezvolte competentele specifice
domeniului de formare mareste motivatia, interesul elevelor. Aceasta permite o rea-
lizare mai efectiva a procesului de predare-invatare-evaluare. Unele din exemple de
situatie-problemad sunt:

e La consiliul administratiei al Centrului de Excelentd in Horticulturad si
Tehnologii Agricole din Taul a fost luatd decizia ca in sera de tip bloc, incepand cu
data de 21.03.2021, se vor planta culturile legumicole: varza (se planteaza in I
sectie) si tomate (se planteaza 1n a II-a si a I1I-a sectie). Se stie ca Incalzirea serei se
efectueaza in zile innorate cu temperatura de afard mai mica de 10°C. Folosind sur-
sele propuse, faceti calculele necesare si oferiti recomandari administratiei CEHTA
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la planificarea cheltuielilor necesare pentru incélzirea aerului din serd pentru luna

martie 2021.
a) Schita serei de tip bloc

= R P
485m ¥ '455

| 3m
AL 1

b) Regimul de temperatura optima
Cultura Temperatura, °C
Varza 14-16
Tomate 19-21

c) Cheltuielile pentru incalzirea aerului
Volumul aerului, | Volumul gazului necesar pentru incalzirea cu | Pret unitar,
m? 1°C, m® lei
10 0,04 3,80
d) Prognoza meteo pe luna martie
Data 21 | 22 | 23 | 24 |25 | 26 |27 |28 |29 |30 | 31
Temperatura | g |\ 40 | 6 | 8 | 4 |10 |8 |10 |11 | 9 |10

medie

Conditia O
atmosferica " "

2. La consiliul administrativ CEHTA din Taul s-a luat decizia ca in sera

solard de tip tunel in anul 2021 se vor planta castraveti de trei soiuri. Folosind
sursele propuse, faceti calcule necesare si oferiti recomandari administratiei
CEHTA la planificarea cheltuielilor necesare pentru procurarea semintelor de

castraveti.
a) Planul serei solare de tip tunel

35 m

b) Castravetii sunt plantati in benzile a cate 2 randuri. Schema de plantare a
castravetilor in rdnd este 35 X 50 cm. Intre benzi este distanta de 1 m.
c) Pentru rezerva sunt semanate in plus 5% din numarul de plante necesar.

d) Lista magazinelor
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Soiul Irrigata-Grop Service AO Seminte
Lenara (250 sem.) 270 260
Cantara (250 sem.) 260 270
Kybria (250 sem.) 240 270

Rezolvarea situatiilor-problema face transferul cunostintelor din geometrie
intr-o situatie concretd legatd cu specialitatea aleasa de elev. Astfel, se produc lega-
turi fundamentale dintre disciplinele liceale si cele de specialitate, ceea ce implica
dezvoltarea competentelor viitorului specialist.

Concluzionand cele expuse anterior, putem afirma urmatoarele:

=  Numarul de ore rezervat pentru studiul geometriei plane in cadrul centrelor de
excelentd cu profil real este mai mic cu patru ore, ceea ce nu se reflectd asupra
continuturilor;

= Utilizarea instrumentelor digitale inlesneste procesul de predare-invitare-
evaluare a geometriei plane;

= Rezolvarea problemelor de geometrie pland orientate spre aplicabilitate in
profesia elevului implicad dezvoltarea competentelor elevului in formare ca
specialist.
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CZU 004.85

PA3PABOTKA OHJIAMH UHCTPYMEHTA JIJISI ATATITUBHOT O
OBYYEHUS

Auaexcanunp IAPAXOHBKO, cmyoenm, gpaxyrvmem peanbHbix HayK, IKOHOMUKU
u oKkpyascaroweli cpeovl, benvykuii cocyoapcmeennvlil yHugepcumem um. Anexy Pycco
Hayumnsiii pykoBogurens: Mupua IIETHUK, ooxmop, konghepenyuap

Rezumat: fnvdtarea adaptivi este o abordare care fine cont cat mai mult posibil
de abilitatile si nevoile individuale ale elevului. Odata cu dezvoltarea activa a tehnolo-
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giilor informationale, mediile electronice de invdtare sunt din ce in ce mai utilizate in
domeniul educatiei ceea ce face posibila implementarea ideilor de invatare adaptiva in
practica. Acest articol descrie dezvoltarea plug-in-ului Flexible adaptive learning course,
care consta din plug-in-ul de testare adaptiva TestWid si plug-in-ul TestWidTheory
pentru stocarea materialelor de instruire.

Cuvinte-cheie: model, invatare adaptiva, plug-in, platforme educationale, obiecte
de adaptare.

BBeaenue

W3 wuctopum 00pa3oBaTeNbHOTO Ipolecca Mbl Y3HAIW O Pa3IMYHBIX Ha-
MPaBJICHASX €T0 PA3BUTHA: M3ydYallUCh U CO3/IaBAIICh Pa3INYHbIE METOMBI, TOIX0-
IIbl, TapasurMel U cocTaBisiomue o0ydeHus. CymecTByeT 8 OCHOBHBIX Iapagurm
00pa3oBaHus, Cpeay KOTOPBIX CIIENYeT BBIIEIUTh TPAJUIHUOHHYIO U JINYHOCTHO-
OPHEHTHPOBAHHYIO (IYMaHUCTHUYECKYIO) Hapaaurmbl. TpaguluoHHAs MapaaurMa
HE pacCMaTpHUBAaeT JIMYHOCTh YYCHUKA Kak cyObekTa 00pa3oBaTeIbHOrO Mpolecca.
TexHonoruss o0y4eHHs OpPHEHTHPOBaHa TJaBHBIM O0pa3oM Ha BO3MOXHOCTH
CpeHero y4yeHuka. B To ke BpeMs IyMaHHCTHYECKas Hapaaurma paccMarpuBaeT
negarora ¥ 00y4Jaromerocsi Kak paBHOIIPABHBIX CyOBEKTOB 00pa30BaTEIBLHOTO MIPO-
necca. OHa ommpaeTcst Ha WHAWBHIYAJIbHO-TICHXOJOTHIECKHE OCOOEHHOCTH yda-
Merocs M MpeAnojaraeT CO3JaHne YCIOBHH JUIL €r0 Pa3BUTHS M CaMOPAa3BHTHA.
Wzyuenne 3Tol mapamurMbl CHIBHO CTHMYJIHPOBAIO COBPEMEHHOE IPHMEHEHHE
a/IalITUBHOTO OO0YYEHHsI COBMECTHO C IIMPOKUM PACIpPOCTPAHEHHEM KOMITBIOTEp-
HBIX TEXHOJIOTHH.

Takum obpasom, B XXI Beke uiest aganTUBHOIO OOyYEHHsSI CTAHOBUTCS €IIIe
Oomnee BOCTpeOOBAHHOM: €10 3aMHTEPECOBATIMCH HE TOJILKO TIEarord U MCUXOJIOTH,
HO TaK)Xe MEHe/PKepbl 1 OM3HeCMeHbl. BriocinencTBuy MOSBUINCH TaKUe MOMYJIsIp-
HbI€ aJaNTHBHBIE OOpa3oBaTelbHBIE CHCTEMBI, Kak: Knewton, Smart Sparrow,
Geekie, ALEKS u mHoTHE pyTrHe.

OueHb BaXHO Pa3paboTaTh TOYHYIO MOJE/b aJalITUBHOTO OOYUYCHHS B CBSI3U C
e€ NPUBaTHOCTHIO HAa OCHOBAHWM JOCTYITHOW MH(OpPMALMH, a TaKke OLEHUTHh U
NPOBEPUTh €€ COBMECTHMOCTh B paMKax BbIcIIero oOpaszoBaHus PecmyOnmkn
Momngosa [1, c. 163].

Llenp craTbu COCTOMT B HCCIIEIOBAHUM IPUHIMIOB pPa3padOTKH CHUCTEMbI
amanTUBHOTO 00y4eHus Ha 6aze BI'Y um. A. Pycco.

CrpyKTypa cTaTbu HaYMHAETCSl C aHalM3a pa3pabOTaHHBIX CHCTEM aJanTHB-
HOTO 00y4YeHHs, pa3paboTKH TOYHONH MOJIENTH aJallTHBHOTO OOYUEHHS M OIIEHKHU pe-
JICBAaHTHOCTH WX MpPHUMEHEHHS B 00pa3oBaTeNB-HOM IIpoliecce yHUBepcuTeTa. B
KOHIIE CTaThbW IpeIaraloTcs MPaKTHYECKHEe pEIIeHHs] Peallu3alud aJanTHBHOTO
00y4ueHHs B paMKax HaI[MOHAJBFHON CHCTEMBI BBICIIEro oopazoBanus [ 1, c. 163].

AHayin3 pa3padoTaHHBIX CHCTEM

AnanTuBHBIE 00pa3oBaTeJbHBIE CHCTEMBI — 3TO 0OOpa3oBaTelbHbIC
MH()OPMALMOHHO-KOMMYHUKAIIMOHHBIC TEXHOJOTHUH, KOTOpPBHIE B PEKHME peallb-
HOTO BPEMEHH pearupyloT Ha JACHCTBUS CTYJCHTa U B COOTBETCTBHHU C IOJTYUYCHHOH
uH(popManel Ipe1oCTaBISIIOT eMy HHIMBHUIYAIBHYIO TOIICPXKKY [2, c. 8].
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[Ipu co3panuy aganTUBHOM 00pa30BaTEIbHOW CHCTEMBI B NEPBYIO OYepe.b
pemIaloTcst TPU KIIFOYEBBIX BOMPOCA: UTO MOJCIUpyeTcs (Kakue IepeMEHHbIC
3aKJIaJBIBAIOTCS. B MOJEINb aJaNTalni), Kak 3TO MOAETUpyeTcs (Ha OCHOBE KaKHX
B3aMMOJICHCTBHN MEXIy IMepeMEHHBIMH CTYICHT IONyJaeT yUeOHbBIH MaTepuai) U
Kak TMOJ/epKUBaeTcs paboTa MOJENM ajanTanud. 3aTeM peann3yeTcss OIWH W3
TpeX CIeHapHeB, e 00BEKTOM aalNTalid MOTYT OBITh (pHC. 1): KOHTEHT, 3aTaHus
WM TIOPSIIOK MPENCTaBICHUS YIeOHBIX MaTepraos [2, c. 9].

Puc. 1. Cyenapuu adanmayuu (06wvexmol adanmayu)

Eciu B oOpa3oBarensHON crcTeMe OOBEKTOM aJanTalMM SIBJSIETCS KOH-
TEHT, TO OHA (PYHKIMOHUPYET 10 CIEAYIOIIEMY allTOPUTMY: CHa4Yajla OHa aHAJIM3H-
pYyeT OTBET CTy/AEHTa Ha 3aJlaHHe U, B CIydae HENPaBHJILHOIO OTBETA, Mpejaraet
eMy 00paTHYIO CBsI3b, MOJCKAa3KH WJIM JIOTIOJHUTENbHbIE y4eOHbIE MaTepHaIbI.
Hanpumep, Geekie — 310 ruatHas yueOHast miatdopma, pa3paboTaHHasT HA OCHOBE
UCKyccTBeHHOTO uHTe/ekta (M), mo3BOJsOmAas MOATOTOBUTh Opa3sUIbCKUX
YUEHHMKOB K BBIITYCKHBIM 3K3aMeHaM B mikoJje. JanHas ruiatdopma obecriednBaet
a/IanTanuio Ha ypoBHE Moan(pHUKanuy ydyeOHoro rraHa [3].

Smart Sparrow mnpemnaraeT TpH YpOBHS aJanTalydd: OOpaTHYIO CBS3b,
Moau(UKanKIo yueOHOTo IIaHa ¥ BO3MOXKHOCTh 00ydaromeil CTopoHbl 00IerauTh
HpoLecC TPAHCIALUH 3HAHUH.

Ha 6a3e nmnardopmbr Knewton Alta paspabaTeiBaloTcst IporpaMMbl M IIPHIIO-
KEeHus ¢ amanTuBHOW (QyHkimed. Komanme cmermmammcroB Knewton ymamoch
CO3/1aTh YHHBEpCAJIbHBIC alTOPUTMBI U pa3paboTaTh OOMIMPHYIO HHPPACTPYKTYPY
cbopa, aHaNIM3a W WCIOJIB30BAaHUS MH(OPMAINH O MPOrpecce CTYACHTOB (pHcC. 2).
Omna cozep>XuT B cebe JBa 3JI€MEHTa afaNTaliy: 3aJaHAs U TOPSIOK MPeIoCcTaBIe-
Hus Marepuaios [4, cc. 202-207].

Bce atn oOpazoBatenbHbie maaTdopMmbel: Knewton Alta, Geekie, Smart
Sparrow — He MOJOHAYT Ui CHCTEMbI BBICIIETO OOpa3OBaHUS YHHBEPCUTETa,
MIOCKOJIbKY OHH:

®  SIBIISIOTCS TUIATHBIMU;

® Ype3MEpPHO THUOKHMH, YTO HE COOTBETCTBYET CTPYKTYPE U BPEMEHHOMY
OTPaHUYEHUIO KypCOB;

® TPYHNOEMKHUMHU.
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JeATeIEHOCTE CTYIEHTA:

KIIHEKH, EPeMA, OT3EHE,

CHCTEMA
EpEMA BERIMIOMTHEHHA H BLIB OIE OB -
PEZYIETAT ERIIOIHEHHA Vs \
SaaHHA * HAXOAHT OTITHMATEHYED
CTPaTermio A7
* VESTHIHEAET FARAOTO CTYIeRTa Ha
JaHHEIX H JelaeT Ha HX b e
. OCHOES BERIBOIEL . clmooﬁﬂm;aﬂmly pwmm
* QEHOEpEMEHHO * ONEHHEZET SHAHHA H =opp et
CcODHpaeT JeTaIbHYED VAMSHIA CTYRSHTE, LeTH, COeHHEaeT
HHQOpMANHIC O TOACTPaHEAsT MapareTpEl o =
SHAHMAK CTYASHTA, O HOHTSHTA CTOpOHE CTYISHTA,
CTEMEHH YCEOSHHA TEX = OHEHHEAST crems: -
HUTH HHEDK TOHEATHH TVECTEATENEHOCTE .
= orobpadaer cEASH CTYOEHTOE E HIMEHeHHAM .
MEFTY OTIeIEHEIME E OPEMOIAEAHH, TEMIIE, c:xlcpucra -
IIOHITHAMHE H OLEHHEAHAR B 0P E S
TeHEPHPYeT Hy EHBIS * 0DBEAHHAET ECE STH OOCTECHEHEA TelTe
CHCTEMBI, HETH H JaHHEIE H IEPeTaeT B CAHIAENYIO OIEHEY,
ATTOPHTMET cHCTeMY cOopa JaHHEX YVPOESHE SHAHMEH H Jp.
eic \ / * IHMHAR CTATHCTHER
CTYASHIOE e y, ey
= 0DpadaTHIEAET JaHHEIS VHHTHIEAHIAT YCIEXH
E peanbHOM BPEMEHH H Ep
HHTX H IIpeTMeTHRIX
.

CHCTEMA

IMEPCOHAIIT3ATTHI

Puc. 2. Ocnosnvie wacmu unghppacmpyxmypoi 06pazo6amenbHol
naameopmel Knewton Alta

B namewm cnydae mydiie Bcero moJoHAET CHCTEMa CMEIIAaHHOTO OOyJIeHHUS Ha
wiatrpopme Moodle, kotopas sBisercss OecruiaTHOW, ynOOHOM IUisl CO3IaHHS
KYPCOB JIF000T0 pouIIs.

st hopMHUpOBaHMS amaNTHBHOTO Kypca MbI IpejajaraeM Monaenb (puc. 3),
COCTOSIIYIO 13 TPEX OTACIbHBIX IUIATWHOB: IUIATMHA IS aalTHBHOTO TECTHPOBA-
uust TestWid, miaruna it XpaHeHHsI y4eOHBIX MaTepHuajioB (TEKCT, BUICO, ay/IHo,
n3o0paxenus) TestWidTheory u muaruna agantuBHoro kypca Flexible. Crenenn
aJIanTaluy I0JDKHA OXBATHIBATh BCE TPH YPOBHS: TEOPHIO, 3aJaHHUS U TPACKTOPHIO.

Cucrema amgantTuBHOTO Kypca (turaruma Flexible)

N Tema Kypca

YyeOHBIH MaTepHal n* ADanTHBHBIA TECT N

nrnaraH TestWidTheory mmaraH TestWid

Puc. 3. Mooens adanmusnozo xypca ons nramgpopmer Moodle
JlarHas cucTeMa JOJDKHA MO3BOJMTH IPENOAAaBATENI0 T€HEPHPOBATH COMEP-
J)KaHUE Kypca M JOHOJHATh €ro JUisl KaXJIoro CTYAEHTa, ONUpasiCh Ha €ro
MPEIIOYTCHUS. DTH MPEIIOYTCHUS OYAyT ONPEACIATHCS HAa HAYalbHOM aHKETHUPO-
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Banuu. [Ipu coxpanenun 3Tux AaHHbIX cucteMa (maruH Flexible) Oyner nckarb
BBIICYKa3aHHBIH (opMaT KOHTEHTa B Kypce, pacroiiaraTh ydeOHbIE pecypchl B
KaXIol TemMe Mo mpuopureraM. A ecnmu Takoro ¢opmara He Oyner, TO OHa
MIONBITACTCS €T0 CTEHEPHPOBATb.

[poexTupyemas cucrema TpedyeT, 4TOOBI OLCHKA Ka4ecTBA 3HAHMI CTYIeH-
TOB U WX KOMIICTEHIIMI Ompeaessiiach ¢ IOMOIIbio agantuBHOro Tecta (TestWid)
mo kaxnod Tteme. He 3ampermaercs HCHONb30BaHWE NPYTUX IUIarHHOB (TECT,
3aJjaHue W Jpyrue) JJsl KOHTPOJs KadecTBa OO0YYEHUsl, OJIHAKO OLIEHKa HE OynaeT
CUNTaThCS OCHOBHOM. DTO MPaBMIIO KacaeTcsl M MJIarMHOB JUIsl YUeOHBIX pECypCOB:
X0Tst ObI 07MH dKk3eMIuLsp miarnHa TestWidTheory nomkeH OBITH B KaXKI0# TeMe.
Wnest COBMECTHOTO HCIIOJIB30BAHUS ATHX JIBYX IUIArMHOB 00YCIIABINBACTCS CBSA3BIO
Ka)XJI0To (hparMeHTa TEOPHH C ONpPEJeIEHHBIM BOIIPOCOM M3 TecTa (puc. 4).

Seteaza conexiunea dintre intrebari si teoria x
Alege test
Tect 7 ~

Alege intrebare

1 intrebare ~

Inchide Salveaza

Puc. 4. I[Tnacun TestWidTheory. Yemanoeka ceszetl

Takum o6Gpa3om, eciau CTyIeHT He chopMHUpoBal TpeOyeMblid Habop KoMIle-
TEHLIMI W He TpOEN TecT, eMy OyJIeT NpenoCTaBleH CIMCOK 3aJaHHuil C He-
MIPaBIIILHBIMH OTBETAMH M CCBUIKOM Ha CBs3aHHBIE (pparMeHTsl Teopuu (puc. 5, 6).
[Toce MOBTOPHOM €aMOCTOSITENBFHON IOJATOTOBKH OYAET INpoBeleHa Iepecaada
tecra. [Ipm mepecmaue cucrteMa TeCTHPOBaHMS OyneT OTOMpaTh BOIPOCHI U3
KaXK101 KaTerOpHHU, OTJIMYHBIE OT y’KE UCIOIb30BAHHBIX, €CIIH TAKUE UMEIOTCS.

PeByﬂbTaTb\ OKOHYaHWA aJlafTMBHOTO TeCTa

HEOROBHETBUPMTEﬂbeM DE}W\Iﬂaﬂ Bam CNeAyeT HENPEMEHHO HauaTb U3yuaTb MATEPKAN CHauana.
Baw pe3ynerar = (R

BepHyThes K Kypey

Bonpoc 3
Yrobbl y3HaTb NPaBWIbHLIA OTEET, N3yUNTE NOAXOAALINA TEOPETUUSCKUIA MaTEPWAN NPOIAR NO CCbUKE
Yacwuno

npaBunEH Alegeti termenul corect pentru fiecare definitie

Banr: 300

¥ Omerurs - proces, in rezultatul ciruia un obiect primeste propriettile altuia Polimorfism %
sonpoc
- principiul POO, care permite folosirea unuia si aceleasi interfete pentru mai multe tipuri de actiuni Polimorfism 2

- mecanismul, care leaga codul si datele, cu care se manipuleaz3, protejind ambele aceste componente de la amestecul extern.  f,capsylare =

Puc. 5. Cnucok HenpasuibHo 6binoiHeHHbIX 3a0aHull — 6onpoc Ne3
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sjava.lang — clasele de baza, necesare pentru orice aplicatie
sjava.util - multe clase suplimentare
sjava.applet — clase pentru crearea appleturilor
sjava.awt, java.awt.peer — biblioteca pentru crearea interfetei grafice utilizator
sjava.awtimage — clasa suplimentara pentru lucru cu imagini
sjava.io — lucru cu fluxuri de date (streams) si fisiere
sjava.net — lucru cu retea
Principiile programarii obiect orientate

incapsulare — mecanismul, care leaga codul si datele, cu care se manipuleaza, protejind ambele aceste componente de la amestecul extern.
Mostenire - proces, in rezultatul caruia un obiect primeste proprietatile altuia.
Polimorfism - principiul POO, care permite folosirea unuia si aceleeasi interfete pentru mai multe tipuri de actiuni.

Operatorul conditional if

Sintaxa acestui operator este similard operatorilor if in limbajele de programare C, C++ 51 C#.

if (conditie) operator
Exemplu:
if (num < 168)

System.out.println(“num < 180”);

Puc. 6. @pacmenm meopuu cesizanuvie ¢ 6onpocom Ne3 npu npoxosncoeHuu no ccolike

B ocHOBy pa3pabOTKH MOIENM aJalTHBHOTO TECTUPOBAHUS U IUIarMHA
TestWid nernma mopenbp «TpexypOBHEBOIO alrOPUTMay, KOTOpas YYHUTBHIBAET
BOo3MOKHOCTH Twiarpopmbl Moodle (¢puKcHpoBaHHOE KOJIMYECTBO BOIPOCOB B
Tecte). «TpexypoBHEBBIH anropuT™» MO3BONSET NpU Haituduu 15 Bompocos-
3a/laHui TOOUTHCS TaKOW JK€ TOUYHOCTHU-HAJEKHOCTH, KaK M MpH Tecte ¢ 45
YIPaXHEHUSIMH, He 00pallaloiiMU BHUIMaHHE Ha UX YPOBEHb CII0)KHOCTH, a TAKIKE
JIOIIyCKaeT BTPOE COKPATUTH PAcXoAbl Ha MPOJOIDKHTEIHFHOCTh TECTHPOBAHUS,
COXpaHss MpH 3TOM HH(POPMAIIMOHHYIO 6e30MmacHoCTh [3, cc. 233-234].

[Ipr npaBWIBHOM pEIIEHHHM TpPEX BONPOCOB H3 IISITH JIETKOTO YPOBHS
UCIIBITYEeMBbIil TIEPEXOANT Ha CpPEeIHWH YpPOBEHb CIOXHOCTH 3amaHui. OTBedas
BEpHO Ha TPHW BOIPOCA CIEIYIOIIEr0 ypOBHs, OH NEPEXOANUT Ha TPETUil ypOBEHb
CIIO)KHOCTH. LlMKI TecTMpoBaHWs TakoW e, YTO Ha CpelHEeM ypoBHe. Takum
00pa3oM, pelmMB NpaBUIbHO 9 BONPOCOB M3 15, TecTMpoBaHHE 3aKaHYMBAETCS
MaKCUMaJbHOW OIIEHKOW. DTO UJeaNbHbIN BapuaHT (puc. 7).

JTIErkmn_vposeHb
HAYANO TecTa _| 1 |_} 2 |_,| 3 | | 4 | | 5 |
CpenHwiAi ypoBeHb \\/
Le |  [Z] [a]ep[s Je=p[1o]
_ //
TKENBIA YypoBEeHb //
[11] [12 ] [13 |_/| 14 |_/| 15 |koney TecTa

Puc. 7. Cxema moodenu adanmugno2o mecmuposanus 0iisi UOedibHO20 8apUAHMA
NPOXOAHCOEHUSI AOANMUBHO20 MeCma
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B ocranbHBIX Cilydasx B 3aBUCUMOCTH OT YPOBHS 3HAHUH M NPaBHILHOCTH
oTBeTa oOydarommecss OyAyT IMepeaBUraThcs IO TECTY, CO3/1aBas COOCTBEHHYIO
MOCJIeJOBAaTEIFHOCTE PEIIeHHBIX 3a1ad [6, c. 31].

TecT 3aBepmraeTcs B IBYX CIy4asx:

® JIOCTI)KCHHE BPEMEHHOTO JIMMHUTA NPOXOXICHHUS TECTa, YCTAHOBJICHHOTO B

HACTpOiKaxX IUIarMHa (IaHHOE OrpaHMYCHHE HeOOXOAMMO BBHIY TOTO, YTO

aJanTHBHOE TECTHPOBAHUE OyIET MPOXOANUTH B paMKaX OOBIYHBIX 3aHITH);

® 3aBeplICHHE TECTa UCIIBITYEMbIM PaHbILE YKa3aHHOTO BPEMEHH.

Jns ynoberBa paboThl ¢ BompocaMu U3 baHka 3ajaHMil B TaHHOM IUIarvHe
uMeeTcss COOCTBEHHasi CTpPYKTypa Kareropui c Bompocamu (puc. 8), Koropas
npejaraeT BO3MOXHOCTb Paclpe/eiuTh 3alaHusl TI0 YPOBHSIM CJIOKHOCTH (easy-
level, middle-level, hard-level).

] =

w

easy-level

90 | B~

)]

<HazeaHue

middle-level —
Tecta> ﬁl

~

hard-level 12

15

Puc. 8. Cmpyxmypa oupexmopuii ¢ 6onpocamu a0anmusHo2o mecma

Kaxaplil sneMeHT U3 cxeMsbl sBIseTCs AupekTopuer — nankoil. [Iponymepo-
BaHHBIE JIMPEKTOPHUHU COJEPXKAT BOINPOCH! COOTBETCTBYIOIIETO YPOBHS CIIOXKHOCTH,
HO pa3Hble M0 COIEPKAHUIO, YUCITY U (hOpME OTOOPAKEHHSI.

Has3Banusi mpoHyMepOBaHHBIX Mamok — HU(QPB B KaXIOW M3 AMPEKTOPHA
«easy-level», «middle-level» u «hard-level» Taxke yka3pIBaroT Ha BO3pacTaIOMINK
YPOBEHb CIIO)KHOCTH, TO €CTh BOIIPOC M3 TUPEKTOPHH 5 — CIO0KHEE BOIIpOCca W3
JUpeKTopuH 1, XoTs 00a mpeACTaBIIOT JIETKUI YPOBEHb CIOXHOCTH [6, . 20].

B TakoM asianTHBHOM TeCTe JOJDKEH OBbITh KAK MHHHUMYM | BOIIPOC B KaXKAO#H
U3 IPOHYMEPOBAHHBIX AUPEKTOpHi. FIMEHHO 3TO TOJIOKEHNE 0OecrieduBaeT Habop
n3 15 3amanuit 118 ydamerocs/TeCTupyeMoro.

CrnenyeT OTMETUTh, YTO KOJIMUYECTBO BOIPOCOB B KAXKAOH MPOHYMEPOBAaHHOM
JUPEKTOPUM BIIMSIET Ha YHUKAIBHOCTH HA0Opa 3aJaHMi Ul KaXKIOro CTyAEHTa/
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TECTUPYEMOro, MockoibKy ruiarnd «TestWid» npousBoibHEIM 00pa3oM oTOHpaeT
Ka)kKIbIil BOIIPOC M3 MPOHYMEPOBAaHHBIX AUPEKTOPHHA B Hadasle TecTa Ui KaXKAOTo
Tectupyemoro [7, c. 184].

BriBoa

[IpoananusupoBaB mpuHOMI pabOTBl CHUCTEM aJAaNTHBHOTO OOy4YeHUs
Knewton Alta, Geekie, Smart Sparrow, MBI IPHIIUTH K BEIBOAY, YTO OHH SIBIIAIOTCS
JIOPOTOCTOSIIIUMH; YPE3MEPHO TUOKUMH; TPYIAOEMKHMH, M TOATOMY HX IIpHMe-
HEHHE B paMKax 00pa30BaTENbHOTO IMPOIECCa B HAIIEM YHHBEPCHUTETE SIBIIACTCA
HEIIEeTIeCO00Pa3HBIM.

Hcxons u3 BBIIEU3I0KEHHOTO, BO3HUKIIA HEOOXOMUMOCTD CO3aHUS CHCTEMBI
aJIaliTUBHOTO Kypca oOydeHHs B paMKax oOpasoBarenbHO# ruiardopmsr Moodle,
cocrosmeir n3 Tpéx marmHOB: Flexible, TestWid u TestWidTheory, xoTopsie
JIOJDKHBI o0ecrieunBarh aJanTalnio 00pa30BaTelbHOrO Mpolecca o TpéM mnapa-
MeTpaM (3aaHusl, KOHTCHT M NOPSAMOK NPEACTABICHHUA y4EOHBIX MaTCpPHAJIOB).
OOmwmit (GyHKIHOHAT 3TOM MOJCIH: OICHUBAHME KaXIOrO IMara CTYICHTA;
MIOCTOSTHHBIN COOp TAaHHBIX; CO3/aHNE YIeOHOI TPaeKTOpHH B PaMKax OIHOTO Kypca
U ee JMHAMHUuecKas Moaudukanus; ucmois3oBanus Big Data u Data Mining;
apantuBHOe oneHuBaHue (TestWid); oOpaTHast CBsI3b; peKOMEHAAINH K 00yICHHIO
/ bUIbTpaLus COAEPIKUMOTo Kypcea (00JIblIe BUIEO, YIPaKHEHHH, IEKINH U T.1.).

Ha nanHbIi MOMEHT pa3paboTaHa MOJIEIb aIaNTUBHOTO 00yUeHUs Ha riatdop-
Me Moodle, coctosmas u3 Tpéx mmaruHoB: Flexible, TestWid u TestWidTheory.
OnHaKo OTJIAXKEHBI TOJBKO 0a3oBble (DYHKIMOHAJIBHOCTH IutarnHOB TestWid n
TestWidTheory. B mepcnekThBe Hamero HCCISAOBaHHUS NPEAyCMAaTPHBACTCS
NOJNHasl peanu3alys 5ToH Mojend (pa3paboTka aBTOMAaTHYECKOW CHCTEMBI
TeHepallMi KOHTEHTa Kypca, CHCTEMbl cOOpa W aHAJUTHUKH JAaHHBIX Kypca) ¢
JIaNbHEHIINM TECTUPOBAaHUEM U BHEAPESHUEM B IPAKTUUECKOE HCIIOJIb30BAHHE.
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IMPLEMENTAREA CONCEPTULUI GraphQL
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Abstract: This article takes the method using ORM model and GraphQL system
to declaring and querying objects. The relational type of databases useful for storage
data of different types. On the one hand, the process of storage is fast when the type of
data is primitive. On the other hand, the objects involve a complex construction, from
several elements, which are of a different primitive type. Arises a conflict situation: the
relational databases process simple data, and the objects sum up mode data in
themselves, which may have different types, but using the relational type for objects is
too expensive. To solve this problem, the ORM concept was developed, which allows
saving lines of code, which leads to a significant increase in the concrete, fast and
concise querying databases, when it is about the storage of objects. An example of a
structure that uses ORM is the GraphQL system, which is used to declare and query
data structures, most exactly — objects.

Keywords: databases, SQL and NoSQL query, object data type, ORM model,
GraphQL system.

Aplicarea bazelor de date la gestiunea datelor studentilor

Bazele de date prezinta modalitatea unica de stocare a unor informatii sau date.

In prezent, aproape ca nu exista aplicatii care nu ar avea legiturd cu baze de
date, deoarece orice tip de aplicatii, fie desktop, fie web, au nevoie de un mecanism
de stocare, de prelucrare si de manipulare intr-un mod facil a informatiilor specifice.
Aceste tipuri de mecanisme sunt solicitate in diferite domenii: economie (ca de
exemplu, pastrarea datelor clientilor unei banci), pedagogie (pastrarea si manipularea
datelor despre elevi sau studenti ai unor institutii), retele de socializare (pastrarea
informatiilor utilizatorilor unei retele de socializare) etc. Actualitatea mecanismelor
izbucneste din cauza cerintelor pe piata: existd o multime de date, toate fiind nece-
sar de a fi prelucrate, pastrate, gestionate rapid si sigur. Pe hartie, procesele date ar
lua prea mult timp, de aceea este evidenta actualitatea mecanismelor automate.

Mecanismul de lucru: in general, toate bazele de date sunt manipulate de catre
un mecanism unic, numit Sistemul de Gestionare a Bazelor de Date (abreviat
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SGBD). El este format din toate programele, interfetele si procesele care presupun
crearea, inserarea, schimbarea si distrugerea bazelor de date [1].

Sunt mai multe tipuri de baze de date, fiecare avand modul de reprezentare si
gestionare diferit. Primul tip este cel relational, care presupune ca fiecare baza de
data este reprezentatd sub forma de tabele. Aceste tabele contin cAmpuri care permit
sortarea informatiei si datelor propriu-zise. Ca de exemplu, tabelul sub denumirea
de ,,Studentii grupei IS11Z” contine cdmpurile: Numdrul de Ordine, Numele
Studentului, Prenumele Studentului, Data Nasterii, Tutore. Fiecare inregistrare pose-
da un cod unic, numit cheie. In exemplul dat, cAmpul care presupune aceasti cheie
este Numdrul de Ordine. Acest camp are o importantd enormd, intrucat permite sta-
bilirea unor relatii intre mai multe tabele. in cele mai dese exemple din practici, co-
loana care presupune stocarea elementelor-cheie se numeste ID. in tabelul 1 este
prezentata structurarea cdmpurilor indicate intr-un tabel de date de tip relational.

Tabelul 1. Exemplu grafic al unui tabel de date
Studentii din grupa GR11Z
Nr. Numele Studentului Prenumele Studentului Data Nagterii | Tutore
Nume Prenume 15.06.2001

SRl E N

Din denumire se intelege ca intre cdmpurile unor tabele exista o relatie anu-
mita. Adicd, pot exista citeva tabele, care presupun o legatura (sau mai multe) intre
valorile acestora. Fie ca este dat tabelul Profesorilor unei Facultatii, in care sunt
indicati profesorii si obiectele, care le predau. Acest tabel, de asemenea, trebuie sa
contind un camp-cheie, fie Numarul de Ordine (tabelul 2).

Tabelul 2. Tabel de date pentru profesori

Profesori
Nr. Nume Prenume Obiectul predat Facultatea

Baza de date a studentilor din grupa GR11Z va avea, in acest caz, o legatura
cu tabelul Profesorilor, astfel se stabileste o relatie intre campul Tutore al primului
tabel si cdmpul Nr a tabelului al doilea. Acesta este un tip de relatie, sub denumirea
de unu la unu sau one to one: un camp are legatura cu alt cdmp, prestabilit.

In tabelul 3 este prezentat un alt tabel al ierarhiei — tabelul Permiselor la
Bibliotecd al studentilor. Acest tabel contine campurile: Numdrul de Ordine,
Numele Prenumele, Grupa, Facultatea. Astfel, acest tabel are legatura cu doua alte
tabele concomitent — tabelul Grupei si tabelul Profesorilor facultatilor. Acest tip de
legétura se numeste unul la mai multe, sau one to many.
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Tabelul 3. Tabel de date pentru permise la biblioteca
Permisele la Biblioteca
Nr. Numele Prenumele Grupa Facultatea

Pentru accesarea si gestiunea bazelor de date se foloseste limbajul standard de
interogare SQL. In acest limbaj se genereazi interogari, adicd se selecteaza datele
dupa criteriile specifice. Interogarile sunt generate prin instructiuni, care au efect
persistent asupra datelor sau structurilor de date, sau pot controla tranzactiile,
conexiunile pe parcursul indeplinirii programului.

SQL contine instructiuni cu o multime variatd de elemente: clauze (compo-
nente ale instructiunilor si interogarilor), expresii (cu efect de producere a valorilor
scalare sau tabelare), predicate (specifica conditiile evaluate de SQL conform logicii
ternare sau logicii booleene 1n scopul limitarii efectelor instructiunilor sau pentru a
influenta cursul programului).

Tipurile de date in SQL sunt in functie de tipul informatiei din cAmpul tabelu-
lui. De exemplu, in cAmpul care presupune ID-ul unui element, este clar ci va fi de
tip INTEGER (sau numit si SMALLINT), adicé va fi un numar intreg. La fel, cdm-
pul care presupune numele/prenumele va fi numaidecat de tip CHARACTER (sau
CHAR), adica sir de caractere. Alte tipuri de date folosite sunt: REAL (numar real),
NUMERIC (numar zecimal cu precizia cifrelor din partea intreaga si numarul de
zecimale), DATE (data zilei), TIME (ora) [1].

Drept exemplu, folosind un dialect din familia SQL, numit MySQL, se poate
crea o bazd de date a grupei GR11Z.

CREATE TABLE numele_tabelului(camp tip, camp tip, camp tip primary key);

CREATE TABLE GR11Z (int ID primay key, char Nume, char Prenume,

date DataNasterii, char Adresa, char Email, char Grupa);

INSERT INTO GR11Z (ID, Nume, Prenume, DataNasterii, Char, Email, Grupa)

VALUES(1, Cabac, Valeria, 15.06.2001,

Balti strada Bulgara 1/10, cabacvl5@gmail.com, grl1z);

Stocarea datelor in limbajul SQL poate fi efectual nu doar prin scrierea
instructiunilor direct, ci si prin folosirea a unor interfete (ca de exemplu, MySQL
contine si Workbench, care este un instrument vizual pentru arhitectura bazelor de
date) [2].

Tipul de date obiect

In general, tipul de baze relational este unul foarte util la capitolul stocarii
datelor de diferite tipuri. Dupa cum s-a mentionat mai sus, procesul de stocarea este
rapid, atat timp cat se lucreaza cu datele strict de tip primitiv. Dar, in ziua de azi, se
foloseste, in buna parte, o noud paradigma in programare, unde totul este estimat ca
un obiect, ceea ce face logica programarii mai aproape de lumea fizica. Obiectele
presupun o constructie complexa, creatd din mai multe elemente, care sunt de tip
primitiv diferit. Insa apare o situatie conflictuald: bazele relationale proceseaza date
simple, iar obiectele insumeaza in sine cateva date, care pot avea tip diferit. Folo-
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sirea tipului relational pentru obiecte este prea costisitoare, deoarece este nevoie de
creat mai multe baze de date, pentru a evita un break semantic. Evitarea acestui
fenomen ar impune programatorul sa creeze linii de cod, softuri, programe speciale,
care ar putea sa prelucreze datele ca niste structuri de tip orientate pe obiect, cat si
sa le pastreze in tabele relationale. Consecintele sunt cd pentru afisarea informatiei
totale, va fi nevoie de a formata mai multe interogéri, ceea ce necesitd mai mult
timp de codificare si de executare. Plus la aceasta, tranzictia datelor va fi una de
lungd durata si costisitoare din punct de vedere al memoriei.

Pe parcurs au fost proiectate mai multe variante de mecanisme, care ar putea
insatura necesitatea transformarii obiectelor pentru a le stoca farad erori in baze de
date relationale. Unele din variante au fost biblioteci speciale de clase, care pot rea-
liza, in mod automat, convertirea lor in tipuri primitive de date. De exemplu, avand
lista de tabele in baze de date si obiecte din program, convertirea interogarilor SQL
necesare se vor genera si executa automat, convertind rezultatul in obiect. Teoretic,
avand lista de obiecte (Facultati, Profesori, Grupe, etc.) si lista de tabele (Facultatile
Universitatii, Profesorii Facultatii, Grupe), softul, creat pentru conversie, prelucrea-
74 obiectele in mod implicit si le salveaza automat in baza de date relationale. in
practicd, totusi, totul este un pic mai complicat. Tranzitiile pot fi lente si ineficiente,
intrucat generarea interogarilor SQL poate fi neprevazuta, ceea ce duce la utilizarea
memoriei intr-o cantitate mai mare, decat aceleasi programe, scrise ,,manual”.

Variante pentru solutionare au fost mai multe, printre care si protocolul SOAP
(Simple Object Access Protocol), bazat pe XML. Insa, din cauza conflictelor dintre
cod XML si alte limbaje, cat si reguli stricte de utilizare, ca un raspuns la aceasta vine
REST (Representational State Transfer), care foloseste doar abordarea URL-urilor.
Pentru raspunsuri, acesta genereaza formate JavaScript Object Notation (JSON),
Command Separated Value (CSV) si Really Simple Syndication (RSS). Ideea este
de a obtine rezultatul de care este nevoie intr-0 forma mult mai concisa.

Modelul obiect relational

Totusi, complexitatea programelor creste, astfel incat chiar si REST devine
mai dificil de folosit. REST, in cea mai mare masura, este conceput pentru aplicatii
network, iar rezultatul interogarii acestui API este un dataset complet. Acest fapt
trezeste conflicte cand se cere informatii din doud baze de date, complet diferite.
Astfel, atunci cand interogarile sunt mai complexe, iar protocoalele sunt diferite,
programatorul intalneste problema deja cunoscuta: tranzitia lentd, numarul enorm
de cod si utilizarea inadecvata a memoriei.

Pentru a solutiona aceastd problema a fost elaborat un concept, care permite
manevrarea datelor din obiecte [3]. Misiunea generala a Conceptului Obiect -
Relational (abreviat, ORM) este economisirea randurilor de cod, ceea ce duce la
marirea semnificativa a vitezei de executie a programului. Plus la aceasta, o mare
parte a implementarilor acestui model permite definirea, schimbarea, descrierea
codului de interogare SQL, care va fi utilizat pentru actiuni ca salvarea bazei, incar-
carea, cautarea etc., la necesitate cu un obiect constant.

Astfel, modelul ORM permite interogarea concretd, rapida si concisd a
bazelor de date, cand se discuta despre pastrarea obiectelor.
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Sistemul GraphQL
Un exemplu de structurd de acest tip este GraphQL. Ca o definitie generala,
GraphQL este o sintaxa, care se utilizeaza pentru declararea si interogarea structuri-
lor de date, adici a obiectelor. Intocmirea unei declaratii sau interogari este una
simpla. De exemplu:
University {
Facultati {
NumePrenume
Obiect

}
}

In secventa aceasta este indicat concret ce date solicitaim din intreaga baza, fo-
losind o structurd, din punct de vedere grafic asemanatoare cu un graf, iar raspunsul
va fi de tip JSON. Deci, din secventd este clar ca solicitim doar doud campuri
(NumePrenume, Obiect) dintr-un tabel (Facultati). Aceasta interogare se va executa
rapid, intrucat solicitarea este de minim elemente, ceea ce duce la tranzitia a minim
de elemente. Dar si forma data este una mai usor de scris, deci mai comoda.

Teoria Grafurilor a pornit de la amuzamente matematice, ca apoi sa devina
obiecte de studii si principii, pe care se bazeazd multe arhitecturi si algoritme in
informatica. Definitia grafului presupune un grup de obiecte, intre care exista lega-
turi. Obiectele se mai numesc varfuri sau noduri, legaturile sunt numite muchii [4].

Principiile GraphQL sunt urmatoarele [5, p. 18]:

e Modelul ierarhic — campurile sunt incorporate in alte campuri, iar forma
interogarii este identica cu forma datelor returnare.

e Orientarea catre produs — GraphQL presupune satisfacerea conditiilor datelor
clientilor, precum si a limbajului, timpului de rulare asteptat.

e Tipologia stricta — Serverul GraphQL este acceptat de sistemul GraphQL,
astfel incat grafic, orice punct al schemei de date are tipul sau propriu, in con-
formitate cu care va fi prelucrat la interogare.

o [nterogari, determinate de client — Serverul GraphQL permite manevrarea
interogarilor dupa cerintele concrete ale utilizatorului.

e [ntrospectiva — limbajul GraphQL poate interoga sistemul unui Server
GraphQL.

Revenind la definitie, se accentueaza faptul ca GraphQL este o sintaxa, o spe-
cificatie. Legatura cu baza de date se face in functie de limbajul pe care il folosim.

GraphQL nu este bazat pe utilizarea unei singure baze de date. Dar daca exista
mai multe baze, toate fiind scrise in diferite limbaje, de exemplu SQL si NoSQL,
procesul de combinare si unire a bazelor totusi are loc. Existd o aplicatie-client si
doud servere diferite, cu API (Application Programming Interface — descrierea
tuturor modurilor de interogare dintre doud sau mai multe programe) diferite.
Pentru stabilirea unei legaturi sigure, este nevoie de a folosi anumite protocoale
(http, ssh, ws, cli), si, in cazul cand protocoalele serverelor diferd, este nevoie de a
folosi un API Gateway. Un APl Gateway este un instrument de utilizare a API-ului,
cand este vorba de crearea unei arhitecturi multitentative. Aceasta prezintd un
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microserver, care permite, in cel mai optimizat mod, folosirea resurselor si optimi-
zarea cheltuielilor in interogdri cu mai multi clienti. De fapt, GraphQL este un
exemplu de APl Gateway, deoarece el este ca un strat adiacent intre aplicatie-client
si servere. Transportarea rezultatelor interogarilor pe traseul client-Server se execu-
ta cu ajutorul oricarui protocol, in functie de cel utilizat de server in felul urmator:
se cere o resursd anumitad de la GraphQL server in primul rand, acest sever anali-
zeaza interogarea, parcurge graful in mod recursiv si executa pentru fiecare camp
interogarea datd; apoi, cand toate datele sunt primite de la serverele bazelor de date
GraphQL-server intoarce rezultatul aplicatiei-client.

Pe langa interogari, GraphQL poate fi folosit la addugarea unor elemente in
baza de date, poate fi ca un listener, care permite observarea schimbarilor in timp
real (folosit la primirea listei de persoane, care au reactionat la publicatii in retele
de socializare) etc.
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CZU 004.42

IMAPAJJIEJIBHOE IPOI'PAMMUWPOBAHUE U ITPOBJIEMA
PA3BPABOTKHU IMAPAJUIEJIBHBIX ITPOT'PAMM

Anacracus MAMJAYEHKO, cmyodenmxra, paxyibmem peansuuix HayK, SKOHOMUKY
okpydicaioujeti cpeodnt, benvyxuii cocyoapcmeennwiii ynugepcumem umenu Anexy Pycco
Hayunsriii pykoBogurens: Kopuna HET'APA, ookmop, kongepenyuap

Rezumat: Acest articol se axeazd pe notiunea de ,,programare paralelda”. Prin
programare paraleld se intelege controlul a douda sau mai multe operatii care sunt
executate simultan si fiecare dintre operatii implica o serie de instructiuni. Acest lucru
poate fi realizat de un singur computer: fie echipindu-1 cu mai multe unitati de control,
fie permitand partajarea timpului unei unitdafi de control intre mai multe activitati. A
doua varianta pare a avea un interes practic mai mare.

Cuvinte-cheie: paralelism, programare paralela, problema dezvoltarii, programe
paralele, paralelizarea sarcinilor, flux, sincronizare, sisteme de calcul, multitasking,
controlul fluxului.

[apamtenbHOe TPOrpaMMHUPOBAHUE T10 MPABY CUUTACTCS HAUOOJIEE MEpPCIIeKTHB-
HBIM, MHOTOOOEIIAOIMM 1 BOCTPEOOBAHHBIM HAMPABJICHUEM B 00JaCTH pa3pabOTKu
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nporpammHoro oodecnedenus. OCHOBHast NpHUYKHA - () QEKTHBHOE BHINOJIHEHUE KOJla
3a CUEeT CHIDKEHMS KOJIMYECTBa 3aTpadmBaeMoro BpemeHu. Kak ciencrsue, mapai-
JIeTIbHOE NPOrpaMMHUPOBAaHUE YacTO MacIliTabHpyeTcs ¢ pa3MepoM HpoOJIeMbl H,
TakuM 00pa3oM, MOXKET MPOU3BOIUTH Ooiiee KpymHbIe pacdeTsl. COOTBETCTBEHHO
MOXHO MaKCHMHU3HPOBATh BEIYUCINTEIbHYIO MOIIHOCTh MHOTOSIIEPHBIX IPOLIECCO-
POB ¥ HOBBICHThH NMPOU3BOIUTEIBHOCTD, BEAb 3TO MPOTrPaMMUPOBAHUE BBIXOAUT 32
paMKH, HajaraeMble MOCJIEA0BaTEIbHBIMU BEIYUCICHUSMH, KOTOPBIE YaCTO OTPaHH-
yuBalOTCA (GU3MIECKUMHE U MPAKTHUECKUMH (DaKTOpaMH.

OrpoMHoOe yBEeJTMYEHHE BBIYHCIUTEIHHON MOIIHOCTH, KOTOPBIM MBI HacJIaX/a-
eMCs Ha MPOTSHKEHUH JIECATUIICTH, CTall0 OCHOBOM MHOTHX CaMBIX 3HAYHMTENIBHBIX
JOCTHKEHUH B TaKMX Pa3HOOOPa3HBIX 00IACTSX, KaK HayKa, HHTEPHET U pa3Betde-
Hua. Hanpumep, pacmndpoBka reHoma denoBeka, Bce 00jee TOUHbIE METUIIMHCKIE
M300pakeHNs, yAUBUTEIHHO OBICTPBIA M TOYHBIH Mouck B MHTEpHETE U BCe Ooiee
pEaNNCTHYHBIE KOMIBIOTEPHBIE WUTPHI OBUIM OBl HEBO3MOXKHBI 0€3 3THX YIIydIe-
Hui. [To Mepe TOro Kak HaIlM BHIYUCIUTENbHBIC MOITHOCTH YBEIMUNBAIOTCS, KOJIH-
YecTBO IpPoOIeM, KOTOpbIE MBI MOXKEM pPaccMOTpETh, Takke pacTeT. IIpmBenem
HECKOJIbKO IPUMEPOB.

o  Mooenuposanue xiumama. YToObl dydlle NOHATh U3MEHEHHE KJIMMAara, HaM
HEoOX0nMMOo co3/1aBaTh 00JIee TOUHbIE KOMIBIOTEPHBIE MOJIETH, MOJEIH, KO-
TOpBbIE BKIIIOYAIOT B3aMMOJCHCTBHE MEXYy aTMocdepoil, okeaHaMH, TBEpA0H
3eMJICH ¥ JIEASHBIMH IIAIKaMy Ha Mojrocax. Mbl Takke JTOJDKHBI HMETh BO3-
MOXHOCTh TPOBOJUTH HOI[pO6HI)Ie HCCJICAOBAaHUA TOIr0, KaK pas3jindHbIC
BMEIIATEILCTBA MOTYT HOBJIMATH HA TTI00aNBHBIN KIIMMAT.

e (Cesopauusanue 6enxog. CUUTAETCS, YTO HENPABHIBHO CBEPHYTHIE OCJIKH MO-
ryT OBITH BOBJEYEHBI B Takue 3aboyieBaHus, Kak Ooine3Hp [lapkuHCOHAa M
AnpureiiMepa, HO Hamia CIIOCOOHOCTh H3ydaThb KOHQUTYpAIMM CIOXKHBIX
MOJIEKYJI, TAaKUX, KaK OJKH, CHJIBHO OTpPaHMYCHA HAIIMMHU TEKYIIUMHU BbI-
YUCIUTCIIBHBIMH BO3MOXXHOCTSIMU.

o Omxpwimue nexapcme. ECTb MHOTO cIIOCOOOB, HCHONB3YIOIINX YBEINIECHHYTO
BBIYHCIINTEIbHYIO MOIIHOCTh B HMCCIICIOBAHUSIX HOBBIX MEIMIMHCKUX METO-
0B JjedeHus. Hampumep, CyIIECTBYET MHOXECTBO JIEKapCTB, KOTOpbIE
3¢ QEeKTUBHBI NIPH JICYCHUH OTHOCUTENBHO HEOOJIBIION YacTH JIojeH, cTpa-
JAIOMUX KakuM-TnOo 3aboneBanneM. BO3MOXKHO, MBI cMOXeM pa3paboTaTh
IbTEPHATHBHBIC METOABI JIEYECHUs ITyTeM TIIATEIFHOIO aHalii3a I'€HOMOB
JOJIEH, JIJIs1 KOTOPBIX M3BECTHOE JedeHne HeaPdekTnBHO. OTHAKO ITO MOTpe-
OyeT 0OIMMPHOTO KOMITBIOTEPHOTO aHAJIN3a TEHOMOB.

o  Duepeemuueckue ucciedoeanusi. 110BbIILIEHHAs BBIYUCIUTENbHAS MOIIHOCTD
MO3BOJIUT MTPOTrPaMMHPOBATh IOpa3o OoJsiee CIOXHBIE MOJENH TEXHOJIOTHH,
TaKnX, KaK BETPAHBIC Typ6I/IHBI, COJIHCYHBIC 3JIEMCHTHI U I/IHKy6aTOpBI. Ot
NpOrpaMMbl MOTYT TPEIOCTaBUTh MH(OpMannio, HEOOXOAUMYIO Ul CcO3/a-
HUs Topas3ao 6osee 3hHEKTUBHBIX HCTOYHUKOB YUCTON SHEPTHH.

Jlrobast BBIYMCIINTEbHAS CHCTEMa, HAacCKOJIBKO Obl MOIIHOW OHa HU ObliIa,
o0JiaziaeT orpaHuueHHBIMU pecypcamu. OnepaTuBHas NaMsTh, yCTPOWCTBO YTEHHS
U 3alycu WHPOPMAINH, MIPOIECCOP — BCE 3TO MMEET HEKOTOphIE mpenensl. M3-3a
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9TOr0 BO3HHMKAET OCTpasi HEOOXOAMMOCTb HCIIOJIb30BaTh 3TH pecypchl Hamboiee
3¢ ¢exTHBHO, ¥ MMEHHO MapajuiesbHas paboTa MpOorpaMM SBISIETCS OXHAM U3
KITFOYEBBIX (JAKTOPOB, MO3BOJIAIOMINX BBIIIOIHUTD IIOCTABICHHYIO 3a/1a4y.

Mosr yenoBeka BOCIPHHHMAET MH(OpMANMIO 3a CUET aHAJM3a BPEMEHHBIX
XapaKTEePUCTHK MOTOKA MMITYIbCOB, NIPOXOAAIIETO 10 MIIIHAPIAY HOBBIX KIIETOK.
Hamr mo3r momaee, uem Google, u paboTtaeT ydiie Bcex poOOTOB BMECTE B3STHIX.
MEI MOKEM MOMEHTAIIFHO MEpeOupaTh B yME OTPOMHOE YHCIIO COOBITHI U SMOIIHIA.
MpI cIOCOOHBI HEMEUICHHO y3HaBaTh POAMTENEH, CYNpPYyros, NeTel, npy3ed win
JOMAIIHUX JXKMBOTHBIX, JHEM M HOYbIO, BJI0OOM mnosoxeHuu. [laxxe Hamboiee
NPOJBHHYTHIE KOMIBIOTEPHBIE CHUCTEMBI C TPYAOM CIPABISIOTCS C ITOJOOHBIMU
3amayaMu. HaM HecnoXHO OJHOBPEMEHHO 3aHMMAaTbCid HECKOJIBKUMH JellaMH,
HarpuMmep, JAocTaBaTh Tele)OH W MPOBEPSTH BpEeMs, CKIAAbIBATH OpPUTaMH
BO BpeMs pasroBopa. Po0oT ke, criocoOHBIH CIpaBUThCS C TAKOH MPOCTOI KOMOU-
HaIuel JTeHCTBUM, eIe He CO3/IaH.

CrpaBeUIMBOCTH pagd CTOMT OTMETHTH, YTO pedb HIET HE O HACTOSIIEM
HapajuleIbHOM TIPOLIECCHHTE, & O OBICTPOM MEPEKIIOUCHWH C ONHOW 3ajadyd Ha
JpPYTYI0, 0 TPaMOTHOM paclipeieJICHUH BHIMaHHS M PacCTaHOBKE npropureToB. Ho
caMa BEpOSITHOCTH TOTO, YTO KOMIIBIOTEP MOXKET NPUOIM3UTHCS N0 (PyHKIHMOHAIB-
HBIM BO3MOXKHOCTSM K YeJIOBEYECKHM YK€ JTaBHO HE Ka)KeTCs TaKOH y)X W HEBO3-
MOXHOH. CTpeMUTENIbHOE Pa3sBUTHE TEXHOJIOTHIl B MOCIEAHUE ACCATHICTHS AaeT
HaJIeK/1y Ha BOIUIOIIEHHE QYTYPUCTHYECKOTO Oy IyIIero.

IMpoGmema co3gaHust BBHICOKONPOM3BOIUTENBHBIX BBIYMCIUTEIBHBIX CHCTEM
OTHOCHTCSI K YMCIy HauboJjiee CIIOXKHBIX HAayYHO-TEXHHUECKHX 3a]ad COBPEMEH-
HOCTH U €€ pa3pelleHre BO3MOKHO TOJIBKO ITPY BCEMEPHOH KOHIIEHTPAuU YCHINH
MHOTHX TAJAHTIUBBIX YUEHBIX M KOHCTPYKTOPOB, NPENIOJIaraeT HCIOJIb30BAHUE
BCEX MOCIIEHUX IOCTH)KEHNH HAYKNW U TEXHUKU U TpeOyeT 3HAUNTEIbHBIX (PHHAH-
COBBIX MHBecTHLIMH. TeM He MeHee JOCTUTHYTHIE B MOCIIeTHEE BPEMs TOCTHIKEHUS
B 3TOI 001acTH BeyaTisaioT. Tak, B pamkax npusstoit B CILIA B 1995 r. IIporpam-
Mbl "YCKOpEeHHO# cTparernyeckoil KoMmmpioTepHOW wHuImatuBel" (Accelerated
Strategic Computing Initiative - ASCI) 6b11a ocTaBieHa 3a/1a4a yBEIUYEHHS [PO-
W3BOUTENLHOCTH cymep-OBM B 3 pasza kaxaeie 18 MecsieB W JOCTHKEHHE
ypoBHS mpousBoauTenbHocTd B 100 TpwiumoHOB omeparmii B cekyHmy (100
teppadmorc) B 2004 . [1].

Hannsre 3a 2020 Tox TaKOBBI: CAMBIM MOIIHBIM CYNEPKOMIIBIOTEPOM B HIOHE
2020 roma crana smoHckas cuctema Fugaku. Ona mmeer MomHOCTh 415,5 meta-
¢rormca, uro B 2,8 pasa BbIlIe, YeM Yy TPEABIAYIIETO Juaepa Summit, KOTOpPBIi
TEeph PacIONIOKMWICA Ha BTOpoM MecTe. HOBBIH KOMIBIOTEp TaKkKe HMEET BBICO-
KYIO, XOTSI ¥ HE PEKOPAHYIO (IEBSITOE MECTO B CIIMCKE), YHEPro3((peKTHBHOCTH:
oHa cocTaBisieT 14,665 ruradiornc Ha BarT norpednsemoil MomHocTH. Tom 5 cambIx
MOIIHBIX CYMIEPKOMIBIOTEPOB K mtoHI0 2020 roaa mpecrasieHs! B Tabnume 1 [2].

[Mpumenenne cynep-OBM Hanaraetr ocoOble TpeOOBaHMSI HA BHOBb CO3JlaBac-
MBbl€ IPOTPaMMHBIE CPE/ICTBA, 00ECIICUNBAOLIE HAJCKHYI0O U SKOHOMHYHYIO pea-
JM3aLUI0 AITOPUTMA IIPH PELICHUH MPHUKIAaIHbIX 3a1a4. D(PHEeKTHBHOCTD HUCTIONb-
30BaHus cynep-OBM mposBisercs mpu CO3JaHUU CIIOKHBIX HCCIIEA0BAaTENbCKUX
KOMIUIEKCOB M SKCTIEPTHBIX CHCTEM.
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Tab6uauna 1. Cauvie mowmvle cynepromnviomepsl k urorto 2020 2o0a

Rmax Rpeak | Power

Rank System COres | (TFiopis) | (TFlopls) | (kw)

1 |CynepkommsioTep Fugaku -
Supercomputer Fugaku, A64FX
48C 2.2GHZ, Tofu interconnect D,
Fujitsu RIKEN Center for Com-
putational Science

Japan

72990072 | 415530.0 | 513854.7 | 28335

2 | Summit - IBM Power System
AC922, IBM POWER9 22C
3.07GHZ, NVIDIA Volta GV100,
Dual-rail Mellanox EDR 2414592 |148600.0 | 200794.9 | 10096
Infiniband, IBM DOE/SC/Oak
Ridge National Laboratory United
States

3 |Sierra - IBM Power System AC922,
IBM POWER9 22C 3.1GHZ,
NVIDIA Volta GVV100, Dual-rail
Mellanox EDR Infiniband, IBM/
NVIDIA / Mellanox
DOE/NNSA/LLNL United States

1572480 | 94640.0 | 125712.0 | 7438

4 | Sunway TaihuLight - Sunway
MPP, Sunway SW26010 260C
1.45GHZ, Sunway, NRCPC 10649600 | 93014.6 | 125439.9 | 15371
National Supercompuling Center in
Wuxr China

5 |Tianhe-2A - TH-IVB-FEP Cluster,
Intel Xeon E5-2692v2 12C
2.2GHZ, TH Express-2, Matrix-
2000, NUDT National Super
Computer Center in Guangzhou-
China

4981760 | 61444.5 | 100678.7 | 18482

ITpumeuanus k Tabmuue 1.

Rank — nopsikoBsiii Homep B crrcke Top500.

System — Ha3zBaHue (THIT) KOMIBIOTEPA, YKa3aHHOE MTOCTaBIIKOM.

Cores — KOJIMYeCTBO BBIYUCIHUTENBHBIX SIEp.

Rmax — MakcumanbHas nojy4eHHas npousBoautenbHocTh 1o Linpack (TFlop/s).
Rpeak — reopernueckast nukosast mpousBoauTensHocTh (TFlop/s).

Power — snextponotpebnenne cucreMsl B kuioBartax (kW).

Hanmcats 3¢ dekTuBHYIO MapamienbHy0 IporpaMMy HaAMHOTO TPYIHEE, YeM
nocnenoBarenbHyto. Co3gaHue MporpaMMHOro OOecrnedeHus Ui MapauielbHbIX
KOMIIBIOTEPOB — 3TO IIEHTpajIbHAs poOIeMa CYNepKOMIBIOTEPHBIX BEIYUCIICHUH [3].

YactuuHo npobiiema BbIOOpa ONTHMAIILHOTO YHCIa MapajuielibHbIX BETBEi B
COOTBETCTBHH C KPUTEPHEM MUHMMYyMa CyMMAapHbIX 3aTpaT BPEMEHH MOXKET ObITh
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pellleHa B aBTOMaTaX TEHepaluM NapaielbHON mporpaMmbl. HacTHbIN ciydaif
pa3pemnIeHns 3TO MPOOIEeMBI IS BRIYUCIHTENBHBIX cucteM ¢ MIMD apxutexTy-
poit paccmoTpeH B crathe Kocrerko B.A. "K Bompocy 00 omeHke onTHMabHON
cTereHu mapaurenm3ma' [4].

D¢ GEKTHBHOCTh HCIIOJIB30BAHUSI MHOTONPOLIECCOPHBIX BBIYHCINUTEIBHBIX
CHCTEM B 3HAYUTEIHHON Mepe ONMpenersieTcs] Ka4eCTBOM MPHUKIAJHBIX Mapaieib-
HBIX nporpaMm. IIporpamma cuntaercs 3¢(eKTHBHOHN, KOT/1a BO BPEMs €€ BBINOI-
HEHMS 3arpy’KeHbl BCE MPOLIECCOPHI, BBIACTICHHBIE O] npouecchl. Ho mpakTiuecku
9TO HE PEaTU3yeMO.

Hecmotps Ha Oomblioe pasHOOOpa3yue KOHCTPYKINH, KOTOPbIE MOXHO HalWTH
B COBPEMEHHBIX JJIEKTPOHHBIX LU(POBBIX KOMIBIOTEpAX, €CTh OJHA OCHOBHAs
4yepTa, KOTopas sIBJIsIeTCs 00IIei I BceX CyHIeCTBYIOIIMX MAIIUH. JTO TOT (aKT,
4YTO OHH O6bI‘-IHO MIPOAOJIKAJIN BBINMOJIHEHUE psia onepaum‘&, KaxJaass U3 KOTOPbIX
YKa3bIBa€TCsl HHCTPYKIHMEH, 10 OJHOM 3a pa3. DTUM OHHM OTJIMYAIOTCA OT HEKOTO-
pBIX Oonee paHHMx MamuH, Takux kak Hollerith Tabulator m ENIAC (Goldstine
and Goldstine, 1946), KOHCTPYKIMSI KOTOPBIX ITO3BOJISUIA TPOWU3BOAUTH CPABHHU-
TENBHO OOJBIIOE KONMMYECTBO (PAKTHUECKH HE3aBHCHMBIX OMNEpanuil N0OaBIeHUS
WM TIEpeHOoca JaHHBIX OJHOBpeMEeHHO. C IMOSBIEHHEM COBPEMEHHBIX KOMIIBIOTE-
POB C XpaHUMBIMH IPOrPaMMaMH OT 3TOH T'MOKOCTH OTKA3aJIUCh B MOJIb3Y BBINOJ-
HEHUs Ollepalyii [0 OQHOM 3a pas.

OJIHaKO YTBEPKIACHHUEC O TOM, UTO COBPECMCHHBLIC KOMIIBIOTCPBI BBIMIOJHAIOT
TOJIBKO OJIHY OIEpaIfio 332 OJUH pa3, 3acily>KHBacT BHHUMATEIBHOIO H3yYCHHS.
Bens, Ha camom zene, 3T0 He coBceM Tak. Oneparuu, KOTOpble OTPaHUYEHB! OJTHON
CHGHI/I&HBHOﬁ YacCTbIO MAIIWHBI 1 3aHUMAIOT BPEMS, JJIUTECJIBHOEC 10 CPAaBHCHUIO CO
CpEeHIM BpPEMEHEM JUIsl Ollepaniy, YacToO pa3peIacTcs BBIMOIHATh HE3aBUCHMO OT
BBITIOJTHEHHS APYTUX onepannii. CaMblil pacipoCTpaHEHHBIH IpuMep — 3To paboTa
MEXaHNYECKHX YCTPOMCTB, IMOJKITIOYEHHBIX K KOMIBIOTEPY, TAKHX, KaK YCTPOHCTBA
BBO/JIa U BBIBOJIA.

OpnHako, IpeXx/ie 4eM MeperTH K TOMY, KaK IMEHHO OCYIIECTBIIIETCS TapaJliellb-
Hasi paboTa mporpamMM, HeoOX0IMMO pa3o0paTh 6a30BbIe BEIIH. TaKOBBIMH SIBIISTFOTCS
TMOHATHA: IPOUECC U IMOTOK. Onn JOBOJIBHO ITOXO0XH, BEIb U TO, U TO ABJIACTCA HC
4eM WHBIM, KaK ONpEIEIEHHOH MOCIeN0BaTeIbHOCTBIO KOMAHJ HEKOTOpPOH Mpo-
TpaMMBI. HO, TEM HE MEHEC, OHM MMCIOT CYIIECTBCHHBIC pa3Inyusl. TaK, IMPOUECCHI
U30JIUPOBAHbI APYT OT JIpyra, OHU UCHOJIb3YIOT pPa3HbIE apeCHbIE NIPOCTPAHCTBA U
HE MOI'YT NOJY4YUTh JOCTyIa K IIEPEMEHHBIM M CTPYKTYpaM Apyrux npoueccos. B
CBOIO Ou€pe/b, IOTOKH BBIMOJHAIOTCS B paMKax HEKOTOPOro Hpolecca, UCHOIb-
3YIOT OJTHO aJI[peCHOE MPOCTPAHCTBO W CITIOKOWHO B3aMMOJICHCTBYIOT MEXIy cOo00i,
IpU 3TOM HHUKOMM 00pa3oM He Memias pabote apyr napyra. MmenHo Onaromaps
IMOTOKaM MOXHO 3aMETHO TIIOBBICUTH CKOPOCTH BBIIIOJTHEHUSA HEKOTOPOIro
MPUIIOKEHUS, IPOCTO pa30MB ero Ha HECKOJIBKO I10CIIEI0BATEIbHBIX TOTOKOB [5].

OTMeTnM, 4YTO WHJcalbHAs MNapaieibHas IIporpaMma AOJDKHA o0JsafaTh
CJIEAYIOIUMU CBOMCTBAMU:

1. JInwHBI mapauiedbHO BEITIOTHSIEMBIX BETBEH paBHBI MEXKIY COOOi.
2. TlomHOCTBIO UCKITIOUEHBI IPOCTOM M3-32 OXKUJAHUS JaHHBIX, IIepeiaun YIpaBiie-

HYS ¥ BOSHUKHOBEHHUS KOH(IIMKTOB IIPU MCHOIB30BAaHNH OOIINX PECYPCOB.
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3. OOMeH JaHHBIMH TTOJIHOCTBIO COBMEIICH C BEIYUCIICHUSAMH.

OCHOBHBIE 3Tallbl CaMOTo MpoIecca agaNTallid NPOTPaMM K apXUTEKType
MapaJUIeNbHBIX KOMITBIOTEPOB, a TAKXKE OTNMCAHKE 337a4, BO3HUKAIOMINX HA KaKIOM
W3 3THX JTAIoB, IpeAcTaBiIeHH B ctaThe AHTOHOBa A.C. "DddekruBHas amanta-
WS TIOCIIEJOBATEIbHBIX MPOTPAaMM A COBPEMEHHBIX BEKTOPHO-KOHBEHEPHBIX U
MaCCHBHO- MapajuieNbHeIX cynep-OBM" [6]. Ha HexoTopsie u3 mpobieM, ¢ KOTo-
PBIMH CTOJIKHYJIMCH aBTOPHI IIPOBEAECHHOTO HCCIICIOBAHUS, XOTEIOCH ObI 00paTUTh
ocoboe BHuManue. Cpen HUX:

1. wuccrnenoBaHue 00IIEH CTPYKTYPHI TPOTPAMMBI;

2. BBIJEJICHUE OCHOBHOTO BBIYUCIIMTEIILHOTO SI/Ipa, JIOKaJIM3alusl BBOIA-BBIBOJA;

3. ompezencHue MOTCHIMAIBLHOTO Mapaien3Ma (GparmeHra;

4 BBIACJICHUC IIO0CJICI0BATCIIBHBIX (bpal"MeHTOB BBIYHMCJICHUH U TOIBITKA
WCTIONIb30BaHMS AJIbTEPHATHBHBIX AJITOPUTMOB JJIsl TAKKX (pparMeHToB;
olpezieTIeHNe U MUHUMH3aLUs TOYEK IepepactpeieiIeHUs JaHHbIX;
npeoOpa30BaHKe TPATUIHOHHBIX UKIIOB 0] ApaJIIeIbHbIC allTOPUTMBI;

7. MUHAMH3ALUS YHClIa M 00beMa BPEMEHHBIX MAacCHBOB JUI ONTHMHU3ALNU

paboTHI ¢ KAMI-NTAMATHIO;

8. mepexoj OT MCXOJHOI MpOrpaMMbl, paboTaroUIel C MOJHBIMA MAacCHBaMH, K
nporpamme, oOpadaThIBaloNell TOJIBKO JIOKAJIBHYIO MOPIHIO, paclpeaeicH-
Hyl0 Ha IIPOLIECCOp: M3MEHEHHE Pa3MEpPOB MACCHBOB M COOTBETICTBYIOIIEE
npeoOpa3zoBaHKe TEKCTa IPOrPaMMBI.

OTMeTHM, YTO pelIeHUE THX 3a]ad MO3BOJISET OCYIIECTBUTh d(P(PEKTUBHBIN
MEePEeHOC TOCIIeI0BATENLHOM NPOrpaMMbl Ha MapalIeNIbHYI0 apXUTEKTYPY.

ITponecc pa3paboTky mapaieabHOI MPOrpaMMbl OUeHb JUIUTENIEH U TPYI0e-
MOK, HECMOTpPS Ha TO, 4YTO, KaK IPaBHJO, HA MOMEHT €€ CO3/IaHHs YK€ UMeeTcs
peamuszanus ee "mocienoBarenbHOro" aHamora. OOBIMHO MIporpamMma pa3pabaThiBa-
eTcs Ha MalllMHe C OJHOM apXMTEKTypoH, a ee MpaKTHYecKoe NPHUMEHEHHE Ipo-
W3BOJUTCS HA JIPYrod, ¢ OTIMYHOW OT TEpBOIl TOIOJOTWH, HO NPH 3TOM Ooiee
MomHOH. Takol TOAXOA MO3BOJIIET IKOHOMHUTH MallMHHOE BpeMs Ha Oolee
MOIIHBIX cynep-OBM, 4mcio KOTOpHIX Ha IMOPSIOK MEHBIIE 110 CPAaBHEHHUIO C
OoJiee JeIIeBBIMU MOJIENISIMH CYTIEPKOMITBIOTEPOB.

HpeI/IMyH_[eCTBa nmapajjICJIbHbIX BBIYMCIICHUM 3aKII0YalOTCs B TOM, 4TO KOM-
IBIOTEPHI MOT'YT BBIIIOJIHATE KO/T Ooutee B(D(beKTHBHO, YTO MOXET COKOHOMHUTH BPEMS
U JCHBI'H, COPTHPYS «OONBIINE TaHHBIE» OBICTpee, yeM Koraa-nubo. Ilapamiens-
HOE IIPOrpaMMHPOBAHUE TAK)KE MOXKET pellaTh 0ojiee CIOXKHbBIC 33/1a4i, YBEJIUYH-
Basi 00bEM pecypcoB. DTO MOMOTAET C NPHUIOKEHUSIMH, HauMHAS OT YJIy4LICHUS
COJIHEUHOM SHEPTUH U 3aKaHYMBasi N3MEHEHHEM paboThl (PMHAHCOBOM OTPACIIH.

1. TlapannenbHble BBIYUCICHUS MOAEINPYIOT PeasIbHBIH MHD
Oxpy>Karoluii Hac MHp He TIocienoBaTeleH. Bemm He mpoucxomsT o

OJTHOMY, OXHJas 3aBEPILICHUSI OJHOTO COOBITHS O Hadaua ciexyrouero. Yroos
HOJIYYUTh AaHHBIE O MOT0/E, TOPOXKHOM JIBH)KCHHH, (PUHAHCAX, POMBILIICHHOCTH,
CEIIbCKOM XO3HCTBE, OKEaHaX, JIEASHBIX IIaKax U 31paBOOXPaHEHUH, HAM HYKHBI
HapasuiesIbHbIe KOMITBIOTEPBI.

2. DKOHOMSAT BpeMs U JeHbI'H

oo
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3a cyeT SKOHOMHMM BPEMEHH IapajulebHbIe BBIYHUCICHHS YACLICBISIOT
paboty. bonee 3¢ dexTHBHOE HCTIOIB30BAHNE PECYPCOB MOXKET ITOKa3aThCs HEe3Ha-
YUTENBHBIM B MasioM MaciuTabe. Ho korma Mel pacmmpsieM cucTeMy [0 MHILTHAp-
JIOB OIepanui - HampuMep, OaHKOBCKOTO MPOrPaMMHOTO OOECHEYEHHUs, - MBI
BUJIUM OTPOMHYIO 3KOHOMHMIO CPEJICTB.

3. Pemaer Goiee cnoxHbIe WM OONBIIHE TIPOOIEMEL.

BrrunciurensHas TEXHHKA CTaHOBHTCS Bce Oonee 3pemnoit. brmaromaps MU n
OOJIBIINM JTaHHBIM OJTHO BEO-IIPWIIOKEHNE MOXKET 00padaThIBaTh MUJUTMOHBI TPaH-
3aKUMH Kaxaylo cekyHay. Kpome TOoro, «rpaHIvMoO3HBIE 3a/aun», Takue, Kak
obecrieueHrne 0E30IaCHOCTH KHOEPIPOCTPAHCTBA MM O0ECHEYEHUE JOCTYITHOCTH
COJIHEYHOW JHEPrHH, NOTpeOyroT mneTaduionc BHIYMCIMTENBHBIX PecypcoB. Mbl
Jo0BeMcs ATOTo OBICTpee ¢ MOMOIIBIO apaJlIeIbHBIX BEIYUCICHHH.

4. Vcnone3yeT ynaleHHbIE PECYPCHI

Jlronu co3maroT 2,5 KBUHTWUIHOHA 0aifiToB MH(OPMAIUH B ICHb. JTO YHCIIO
25 ¢ 29 mynamu. MBI HE MOXEM BBIYUCTUTH 3TH UUpbl. Wmm moxem? Ilpn
napauieJIbHOH 00pab0TKe HECKOIBKO KOMIIBIOTEPOB C HECKOJIBKUMH SAPAMH Kax-
IbI MOTYT 00pabaThIBaTh B PEKMME PEalbHOTO BPEMEHH BO MHOTO pa3 Oojblie
JaHHBIX, YEM TOCIICI0BATENBHBIE KOMITBIOTEPHI, PA0OTAIOIINE 1T0 OTAETEHOCTH.

[Mpowie roBopsi, MapajuieNbHble BBIYUCICHHS SIBISIOTCS YacThl0 MHOTOSAEP-
HBIX TPOLECCOPOB B HAalIMX TelieoHax U HOYTOYKaX, KOTOpbIe 0OECIIeUnBaOT X
a¢dexTrBHYIO paboTy. B camoMm cioxHOM ciaydae 31o motpsicatomie 200000 saep
cynepkomnbioTepa American Summit, KOTOpble IOMOTAIOT HAM PELIATh MPOOJIEMBbI
B FeHETHKE, paKe, OKpYyKarole cpelie U Jaxe MOJCINPOBaTh PabOTy BCEICHHOM.
Wpes 3akiodaeTcsi B TOM, YTO KOMIBIOTEP MOXKET pPa30uTh MpoliieMy Ha YacTu U
OJTHOBpEMEHHO paboTaTh Haj HUMH. [lo Mepe pocra 00bEMOB JaHHBIX B HallleM
MHpE TapajuleibHble BBIYHUCICHHS OyIyT WATH B HOTY, YTOOBI TIOMOYb HaM
paszobpatbcst B 3ToM. B 3TOM U 3akiroyaeTcst HEOOXOAUMOCTD UX H3YUCHHS.
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CZU 517.3

KPUBOJIMHEWHBINA UHTEI'PAJI. CPCABHUTEJBbHBINA AHAJIN3
KOMILJIEKCHOI'O U JEMCTBUTEJIBHOI'O CJIYYAEB

Enena IIPUCAKAPD, cmyoenmxka, ghakynomem peanvHvix HayK, SIKOHOMUKU U
oKpydscaioweli cpedvl, Bervyxuili 2ocyoapcmeaennsiii ynusepcumem umenu Anexy Pycco,
Hayunsrit pykoBogurens: Hatansss TAIIIUIIOU, ooxkmop, kongepenyuap.

Rezumat: [n acest articol analizim anumite probleme referitoare la calculul
integralelor curbilinii si al integralelor de-a lungul unui drum al functiilor de variabila
complexd, precum si unele probleme din fizica care sunt rezolvate folosind aceste in-
tegrale. Realizind o analiza comparativa a proprietatilor acestor tipuri de integrale,
ardtam ca o integrald complexa este o combinatie de integrale: in cazul general, este o
pereche de integrale curbilinii de speta a doua.

Cuvinte-cheie: curbd, integrald curbilinie, integrald a unei functii de variabild
complexd, lungime, schimbare de parametri.

Beedenue: B naHHOM cTaThe OMpeeieHbl TaKue TIOHATHS, KaK: KPUBOJIMHEHHBIN
unrerpai I pona, kpuBosuHeinblii nHTEerpan Il poja, uHTErpan or GyHKIHU KOM-
TUIEKCHOTO TIEPEMEHHOT0; MPEACTABIICHBI IIPUMEPHI PEIICHNST HEKOTOPhIX 33134 Ha
BBIYMCIICHHE JAHHBIX HHTETPAJIOB, UX NPHIIOKEHHS B MEXaHUKE W T€OMETPHH; NPO-
BEJICH CPaBHUTEIBHBIN aHAIN3 CBOMCTB KpHBOJIMHEHHOTO nHTEerpana I pona, kpuso-
nvHeitHoro uHterpai Il poaa n nHTErpana oT GyHKIMH KOMILIEKCHOTO IEPEMEHHOTO.
Ymo coboul npedcmagnsiem Kpusonuneinvii unmezpan I pooa?

Y oy Hycre I' € Oxy rnagkas wuiu
KYCOYHO-TJIafKasi IUIOCKas KpHUBas, B
TOYKax KOTOpOH 3a/iaHa JeWCTBHUTEIIb-
Has dynakmus f(M) = f(x,y). BeiGe-
pem pasouenne T = {A,, Ay, ..., A}
KpuBo AB ¢ TOukaMu JeneHus
Ay =A4,4A4, ..., A, = B. Inunbl snemeH-
TapHbIX Ayr A;_,A; o0o3HaunMM uepes
As;, a MakCHManbHYI0 W3 3THX JUINH
gepe3 A = A(T). Bo3sMeM Ha Kaxaou

. ayre A;_,A; o touke M;(x;; ;).

CocTraBuM CyMMY BHA:

i=1 f (xi, y)Asy, (1.1)
Puc. 1: ITnockas kpusas. AB KOTOPYIO Ha3bIBAIOT HHTETPAIbHON CyM-
Mol yukunu f(x,y) Bross kpuBoi AB.
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ITycts cymecrByet npenen | narerpanbabix cymm (1.1) npu A(T) — 0, =He 3a-
BUCSIIITAN HU OT BBIOOpa pazOmeHus KpruBoit AB, oT BeIOOpa Touek M; Ha 3neMeHTap-
HBIX [yrax, T.e. Juisi Jroboro 4ucia € > 0 cymectByer Takoe 4ucio § = §(&g), 4to
s moboro pazouenus T = {Ag, Ay, ..., Ap} KpuBoii AB ¢ mapamerpom A(T) <
6 (&) npu 1r060M BeIOOpE TOUEK M; Ha myrax A;_;A; BHIIOIHACTCS HEPABEHCTBO

|21 f O yi)hs; — 1] < g (1.2)
Takolf mpenen HA3bIBAIOT KPUBOIUHEUHBIM UHMEZPATOM Hep8o20 pood 600.b
Kpusoti AB u 0003Ha4aroT
I'= [, f5y)ds.
Hrak,

S FGoy)ds = limy_o X,y f(x;, ¥:)As;. (1.3)
3a0aua 1: Beruuciums KpugonuHelHblll UHMeSPal fr xyds no Oyee okpyscHocmu
x(t) = cost,y(t) = sint npu usmenenuu napwwempag <t<m
Pewenue: yxazaHHbIM TIpeeiaM W3MEHEHHs IapamMeTpa COOTBETCTBYET JieBas
BEPXHsA qyra eI[I/IHI/I‘IHOI/I okpyxHoctHu (Puc.2):
o= [To ycnoButo, 3HaUeHUE NapaMeTpa
L] BO3pACTaeT, MO3TOMY:

f G y)ds = f NICOR0)
r ty

w1

r=w ™ : \/(x't(t))z + (0 (6))? dt
Hrak:

— (T . g 1. (Y.
frxyds—f% cost - sintdt =~ ( 2)

1 1
cos2t |z = -5 (cos 2w — cosm) = —~.
Puc. 2: Eounuunas okpyscrnocmo 2

1
OtBeT: — >

3a0aua 2: Beruuciumo fF(ZZ —Jx%2 +y?)ds, 20e I'- nepevlil 6uMOK KOHUYECKOLL

eunmoeol iunuu X = tcost,y =tsint,z = t. [3, ¢. 236]
Pewenue: Haiinem npousBoiHbIE:
x.(t) = cost —tsint, y,(t) =sint + tcost, z,(t) = 1,

ds = Vt? + 2dt,
ITonyuum:

f(ZZ— x2 +y?) ds—f tyt? +2dt = 1/(1.“2+2)3| ((2 2+1)3/2—1)

OrBeT: T((Zﬂz +1)2 - 1).

KpuBonuneiinple nHTerpansl ObuiM m300pereHsl B Havase XIXE Beka uis
pelieHus 3a1ad, KacalollMXCs JJIEKTPUUYECTBA, MAarHeTU3Ma, a TaKkXKe IOTOKOB
JKUJAKOCTH, MO3TOMY OHM HALIUIM MHOTOUYUCIICHHbIE NMPUMEHEHUS B MaTeMaTHKE,
(u3MKe U MPUKIIaJHBIX pacyeTax.
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Kaxue 3a0auu pewwaromest ¢ nomowpro kpugonunelinoeo unmeepaia I pooa?
[ycts I' © Oxy riagkas Win KyCOYHO-TIIAIKAs IUIOCKAs KpHBasi, TOTAa HMEIOT MECTO:

T'eomempuueckoe npunosicenue:

Jmana kpuoii: Ly = [ ds.

Hexomopuie npunodicenus 6 mexanuxe:

[Ipeanonoxum, 4To MarepuaibHas KpuBas (HampuMmep, KyCOK ITPOBOJIOKH)
OIUCHIBaETCS HEKOTOPOM IJIOCKOI KpuBoii I, a pacnpeseneHe Macchl BJOJIb KpH-
BOIA 33/IaHO HETIPEPBIBHOM QYHKIMEH MIIOTHOCTH {4 (X, V), TOTIa MOXKHO BBHIYHCIIUTH:
Maccy matepnanbHO# KpuBoii (HanpuMep, MPoBONIOKK): M = | o u(x, y)ds;
Craruyeckne MOMCHTBL KpuBOil: My = |y - u(x,y)ds, My = X u(x,y)ds;

My,

M
KoopauHatel IeHTpa TKECTU: Xy = ?Y, Yo ="

MowmenThl uHepuu: I, = @yz u(x,y)ds, I, = @xz ~ulx,y)ds, I, =

(P +y?) - ulx, y)ds;
3aoaua 3: Haiimu maccy oyzu aunuu x = e‘cost, y= elsint,z = e, om mouxu,
coomeememeyioweti t=0, 00 NPOU3BOIBHOU MOYUKU, €CU NIOMHOCTb 0Vl 0OPAMHO
NpONOPYUOHANLHA K8AOpamy noiapHozo paouyca u 6 mouke (1,0,1) pasna eounuye.
[3, c. 236]
ITo ycnosuto:

1 1 1 1
p?2  x2+y?  (etcost)?+ (efsint)? et
Haiinem npousBonHsle:
x.(t) = efcost —elsint, y,(t) = e’sint +efcost, z.(t) = e;

Torna:

ds = \/(efcost —etsint)? + (efsint + et cost)? + e2tdt = v/3e’.

k ot k
m=| u(x,y)ds = \/§f %dt = \/§f e~tdt =31 —e™).
AB o € 0

Otser: m = V/3(1 — e7¥).

Ymo coboil npedcmasisem Kpugonunetinvii unmezpan Il pooa?

Ilycte Ha mnockoctn Oxy 3amaHa KpuBasg AB ¥ Ha 3TOil KpUBOH - HENPEPHIB-
Hele ¢ynkuun P(x,y) u Q(x,y). Pazobbem kpuByio AB Toukamu A, =
A, A4, ...,A, = B Ha snemenTapHble ayru A;_,A; ¥ BBIOEpeM Ha KaXIOH 1Iyre
A;_1A; Touky M;(x;; y;)(puc. 1). O6o3HaunM Yepe3 X;, V; KOOPAUHATEI TOUKH A;.
Kpome Toro, obo3naunm uepe3 Ax; = x; — X;_q U Ay; = y; — ¥;_, IPOCKIUH BEKTO-

ulx,y,z) =

poB A,_, A, Ha KoopauHaTHBIE ock Ox 1 Oy. CocTaBUM MHTErPAIbHBIE CYMMBI:

i=1 PCx, y)Ax; m Tiny Q(xy, yi) Ay, (2.1)
BIOJIb KpuBOH AB nmna ¢yHkuum P(x,y) mo mepeMeHHOMY X W Uil (QyHKIHH
Q(x,y) mo mepemenHomy y. Uepe3s A 0003HaUMM MakCHUMalbHYI0 M3 JUIMH AS;
SNIEMEHTAPHBIX AyT A;_1A;, T.e. A = max;—17As;.

Ecmu cymectByror npenenst I;, I, naterpanpabix cymm (2.1) mpu A = 0, He
3aBUCSIINE HU OT pa3OueHus KpuBoii AB Ha sJeMeHTapHbIE Iyrd, HA OT BBEIOOpA
TO4YeK M; Ha 3THX Iyrax, TO 3TH IPEeNbl Ha3bIBAIOT KPUBOIMHEIHBIMU MHTETpA-
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namu Il pona Bmons kpuBoit AB ot ¢yHkuum P(x,y) MO NEpEeMEHHOMY X M OT
¢bynkuun Q (x,y) 1o nepeMeHHOMY Y 1 0003HAYAIOT:

s Poy)dxn [ Q(x, y)dy.
Hrak, no onpexnenenuro:

o PCoy)dx =limy o X1ty P(x;, y)Ax;, (2.2)

5 Q00 y)dy = limyo Xy Q(x;, yi)Ay;, (2.3)
Kpusonmnetinsim naTerpanom Il poxa B o0mmem Bre Ha3bIBaeTCSA BRIPaKECHHUE:
s PCoy)dx + |5 Q(x,y)dy = [ P(x,y)dx + Q(x,y)dy. (2.4)

3adaua 4: [(x* —y?)dx, 20e T— dyea napabomvr y = x*om mouxu (0;0) do
mouxu (2;4). [3, ¢. 238]
3anumieM GpopMmyiTy IS BEIUKMCICHHS JAHHOTO HHTErpasa;
o fdx = [7 f(x(0,y@)x (©)dt.
3anumeM ypaBHeHHe Mapaboisl y = x2 B mapaMeTpUdeCcKOM BHJE CIETyIO-
M 00pa3oM:

x(t)=t .
{}’(t)=t2;x(t)=1
Torpa:
2 3 t%]p 56
2 _ o2 — 2 i dr = | _ |- _2"2
Jl:(x y9)dx fo(t t*)dt [3 5]0 =
Otset: — 22,
15

3a0aua 5: fF(Za —y)dx — (a —y)dy, 20e I' — nepeas (om nauara KOOpOuHam)
apka yuxnoudst x = a(t —sint),y = a(l — cos t). [3, ¢. 239]
3anunieM GopMyJTy JUIs BBIYUCIICHHS JaHHOTO UHTETpaa;
P y)dx + 5 Q(x, y)dy = ff(P(X(t).y(t))x' ) +Q(x(®), y(®))y (t))dt.
Haiinem npousBoaHsble:
x,(t) = a(1l —cost), y,(t) = asint
[Ipenenst naTerpupoBanus Oynyr:t; = 0; t, = 2m. (Puc. 3)
v Torna:

f (2a - y)dx — (a — y)dy
r

2a
21
A\/I/Y K =azj .
! 0

na 2ma

2 pom
a .
+ 7[ sin 2tdt = ma?.
0
Puc. 3: Ilepsas apxa yuxiouowl Oteer: ma?.

Kaxue 3a0ayu pewiaiomes ¢ nomowbio KpugouHelino2o unmeepana 11 pooa?
[Tycts I' € Oxy riajgxast nitv KyCOYHO-TJIa IKasi IIOCKas KpUBasl, TOT1a HMEIOT MECTO:
T'eomempuueckoe npunooicenue:
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Iycte (S) — xBagpupyemas obnacte Ha miockoctd Oxy, TOr[a IUIOLIAIb
obuactu (§) MoxeT ObITh HalifieHa 1Mo popmyIe:

1
Sz—fxdy—ydx.
2 )

Duszuueckull cMvici:
>
Iycts F = {P(x,y); Q(x,y)} — cuna, moja aefcTBHEM KOTOPOit TOUKa mepeMe-
nraetcst mo kpusoi I'. Pabora, koTopyto coBepiaet cuna F, Oyzaer paBHa:

A= fP(x,y)dx + Q(x,y)dy.
r

3a0aua 6: B kaocooii mouxe nIOCKOCMU HA MAMEPUATIbHYIO MOYKY Oelicmeyem
cuna F, npoexyuu womopou na ocu koopoumam pasuvr X =xy,Y = x +y.
Boiuuciume pabomy cunvl F npu nepemewjenuu mouxku u3 Hauydaid KOOPOUHAM 6
mouxy (1,1) no napabone y = x2.[3, c. 242]
Pewenue: 3anuiiem GopMyIy At BIMHCICHUS PabOThI:
A= [ XCy)dx+ [ Y y)dy = [ X (), y(©)x (©) + Y(x(©), y(0)y ©)adt.
5 x(t) =t
YpaBHeHue napabosbl Yy = x° B mapaMeTPUUECKOM BujIe OyIerT: {y (t) = ¢2

Haiinem nnpousBoHbIE:
x () = 1,y,(t) = 2t
[Homyunm:
A fl(t3 1+ t(1+¢t)-2t)dt 3! +2t3 1_17
A 4 3012
OtBer:A = %
Hnmezpan om @hyHKyuu KOMNIEKCHO20 NEPEMEHHO20 NO HEKOMOPOMY Nyl
Iycte T:[a,B] = C, tne [a,B] € R, KycouHO-TIAAKUH MyTh, a HAa COOT-
BETCTBYIOIIEH KPHUBOIi, KOTOPYIO MbI Takke 0003HaunM 4epe3 I, onpeseneHa Kom-
wiekcHass ¢QyHkums f Tak, uyro ¢ynkuus f (I'(t)) HempepblBHa Ha OTpe3Ke
[a,f] © R. Torna ¢ynkumus ¢ komruiekcHeiMu 3HaueHussMu [ (t) = f (T (¢t)) -
[ (t) meficTBUTENBEHOTO apryMeHTa t HHTErpupyeMa o Pumany Ha otpeske [a, £].
Wnrerpan or ¢pynkumu f no mytu I onpenensiercss Kak MHTErpasl 110 UHTEPBAITY

napameTpos [, B] kpusoii I': [1, c. 101]
B

ff(Z)dz = f f(r@®) - r'@dt.
r a

3adaua 7: Beruuciume frz_dz, ecu T' — acmpouoa z = cos3t + isin3t,0 <t <

2m. [2, c. 84]
Jlnst penieHust JaHHOM 3a7]a9u BOCTIONB3YyeMCsl clieaytonieit popMyoi:

B
[ ez = [ 1) v
r a

dz = (—3cos?t - sint + 3isin®t - cos t)dt
Z = cos®t — isin’t
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2m
fz_dz = (cos3t — isin3t) - (—3cos?t - sint + 3isin’t - cos t)dt =
r 0
. 5 o . 3mi
sin“2tdt + 3 sin” td(sint) = e
0

i 2T

21
= 3[ cos®td(cost) +—f
0 4 0
Orser: 22,
4

dz ;
3adaua 8: Buiuuciumo fr 75 ecau Konmyp I' — nuorcnasn nonyoxpyscnocme |z| = 1;

svibupaemcs: ma eemev Gynkyuu\z, onn komopoii N1 = —1. Hauansnas mouka

nymu unmezpupoganus — mouxka z = 1. [2, ¢. 84]
: Pewenue: YautpiBas HanpaBieHUe, Ipe-

1 IeJBl HHTETPUPOBAHHS OYIYT:
t, = 0;t, = —m. (Puc. 4)
lz] =1 = z = e,
dz = ie'tdt

% argz + 2km
. 5 ; vz =4 Izl(cos—g -
argz + 2km

+ isin

n=2|zl =1largz =tz =
t+2km . . t+2km
1 cosT+ [ sin——

Puc.4: Eounuunas oxkpysicHocms

Vi=-1=-1= cos°+22"‘"+isin°+22"”=> -1
1 t42m
— —_ Tl
f(]/(t))_ t+2m . . t+2m ¢ ?
COS + i Sin

d - gtrzm it —m .
fw—; =["e "z -ieltdt = -2 [62] o = 2@+,
Ortser: 2(i + 1).
3aoaua 9. Buluucaumv unmezspan le|=1
Log 1 = 0.[4,c.55]
Pewenue: Log z = In|z| + i(argz + 2km), k € Z.

z"-Log zdz, 20e n-yenoe uucio u

=1
Log1 = 0= {7l
og :{k=0
am
fz"-Logzdz= —f et ede,
0

|z|=1
Hcnonp3ys METOI MHTETPUPOBAHHUS IO YACTSIM, TTOITYIHM:
2mi
Ecmin#-1:.1= —.
n+1
Ecmun = 1:1 = —2n2.
CpagnumenvHulll aHAnU3 CEOUCME KPUBOAUHEUHO20 UHMe2pana u ummezpaida om

d)yHKl{uu KOMNJIEKCHO20 NEePEMEHHO20.
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Kpusonuneiinsiit unterpan I poma, xpusomuHeiHsli unTerpan Il popa,
HHTErpan OT (HYHKIMHA KOMIUIEKCHOTO IIEPEeMEHHOTO O0JIaJaloT TaKuM OOIINM
CBOMCTBOM, KaK JIMHEHHOCTH, TO €CTh ITOCTOSHHBI MHOXKHTEIb MOXXHO BBIHOCHTH
3a 3HaK MHTErpajla U MHTETPal OT CyMMbI (PyHKIMI paBeH CyMMe MHTETPalioB OT
JAHHBIX (PYHKINH.

KpuBonuneiinslii uarerpan I pona:

Mycte ¢yukiuu f(M) u g(M) unrerpupyems Baoib kpuBoii [. Toraa:

fC f(M)ds = CJ-f(M)ds,C = const;
r r

f(f(M) + g(M))ds = ff(M)ds + fg(M)ds.
r r r

Kpusonuneiinsiit unrerpan Il poga:
3 C P,y)dx =C | P(x,y)dx; |5 C-Q(x,y)dy = C |5 Q(x,y)dy.

| @+ Pcoypdx = PiGudct | Py
AB

AB AB
[ @@ +aemiy=[ a@ni+ | e
AB AB AB

WHrerpan oT pyHKIMH KOMIUIEKCHOTO IEPEMEHHOTO:
Ecmm ynkmum f (z) u g (z) HenmpepbIBHBI BIOJB KYCOYHO-TIAIKOTO IMyTH [, o
a,b € C, 10

f(a-f(z) +b -g(z))dz = aff(z)dz + bfg(z)dz.
r r r

Emie ogHiM 00mmM CBOMCTBOM JTaHHBIX MHTETPAJIOB SIBIISIETCS — A TUTHBHOCTb.

KpuBonuneiinsiii uarerpan I pona:

IMycts ¢ynkums f(M) wunterpupyema Bnoip kpuBod I'. Ecnmm kpuBas I’
pa3bura Ha /BE IyTH, TO KPUBOJIMHEHHBIN HHTErpan | posxa mo Bcel KpUBOU paBeH
CyMMe KpHUBOJIMHEHHBIX HHTETPasoB | posa mo Kak ol U3 3THUX AYT:

J.f(M)ds = frlf(M)ds + frzf(M)ds, el =T, ulL,ul; NI, = 0.

Kpusonusneiinsiit unrerpan Il poga:

| Peyax+ oy = Py + ey + [ Py + ey,

ac B
WuTerpan oT QyHKIMHA KOMITJIEKCHOTO ITEPEMEHHOT 0!

Ecnu ¢ynkums f (z) venpepsiBHa Baosis ' = I} U Ty, 10
frl or, f@)dz = frl f(2)dz + sz f(2)dz.
KpuBonuHeiHsIil nHTerpai I poga omiMdyaeTcs 0T KPUBOJMHEHHOTO MHTErpaia
II pona u ot uHTErpana ot GyHKIUH KOMIUIEKCHOTO TIEPEMEHHOT0 TeM, YTO OH He
3aBUCHT OT HAIPABJICHHUS.
Kpusonuneitnsiit uarerpain | poaa:

fO,y)ds= | f(x,y)ds.
AB BA

Kpusonuneitnsiii naterpan Il poxa 3aBUCHT OT HaAmpaBJIeHUS ABUXKEHUS IO
KpuBoi. [Ipy M3MEHEHNN HaIpaBJIeHUs 00X0/1a KPUBOH KPUBOJMHEHHBIH WHTETpaT
II pona mensier 3Hax, T.€.
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fpmwm+omww=—fpmww+omww.
AB BA
Wurerpai oT pyHKIHH KOMIUIEKCHOTO IEPEMEHHOT0:

[peanonoxum, uro I'":[a,f] — C mnomydaercss W3 KyCOYHO-TJIAIKOTO ITyTH
I':[a,f] = C nyrem n3MeHeHHs HalpaBJICHUs, T. €.
@) =T(a+ B —t)maa <t < L.
Ecnu ¢ynkuus f HenpepbiBHa BNk [, TO OHa HenpepbiBHA U BAOIb [~ U nmeer
MECTO pPaBEHCTBO:
fio f@dz = ~ [ f(2)dz.

W nns xpuBonmueitHbix uaTerpaios |, I pona, u muis nHTerpana ot GyHKIMM
KOMIIJIEKCHOTO TTEPEMEHHOT0 CIIPaBeUIuB TOT (hakT, 4TO MOAYJb HHTErpaia He Impe-
BOCXOJIUT MHTETPaJI OT MOJYJIS TOJIBIHTETPAIbHON (DYHKILIUH, HO B CIIy4ae WHTErpana
OT ()YHKIIMHU KOMILJIEKCHOTO IEPEMEHHOT0 HE0OXOMM MOJYJIb U ISl dZ, TO €CTh:

Ecnu ¢yukims f (z) HenpepbiBHA BAOJb KycouHO-Tnaakoro mytu [: [a, f] —
C, TO IMEET MECTO HEPABEHCTBO:

|J.f()dz| < [If @)lldzl.

Buigoo: KoMIulekCHBIM MHTErpai sBIseTcsd CBOCOOpa3sHbIM COOPHMKOM HHTe-
rpajioB: B OOIIEM CiTydae OH MPEACTABIIET cO00H mapy KpUBOIMHEHHBIX HHTETpPA-
108 II pona (MOCKOIBKY Tak ompenesnsieTcs). Beraucnenie KOMIIIEKCHBIX MHTETPa-
J0B (haKTHYECKH CBOMUTCS K BBIYMCIICHHIO KpHUBOJMHEHHOro mHTerpana Il pona,
KOTOpOE B KOHEYHOM HTOT€ CBOJMTCS K BBIYHCIICHHIO OIIPEAEICHHOTO HHTETpaja.
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MAGNETOEXCITONI BIDIMENSIONALI iN STARI CUANTICE
DE SUPERPOZITIE

lon ZUBAC, doctorand,
Institutul de Fizica Aplicatd din Chigindu
Conducitor stiintific: Sveatoslav MOSKALENKO, dr. hab., prof. univ.

Abstract: In the present work the contribution of the electron-hole scattering effects
to the two-dimensional magnetoexciton quantum states is shown. Due to the influence of
the electron-hole exchange Coulomb interaction, new superposition states materialize:
symmetric and asymmetric. Thus the asymmetric state preserves its usual dispersion law
marked by the magnetoexcitonic states. The symmetric state is characterized by linear dis-
persion law in the range of small wave vectors and has the group velocity directly propor-
tional to the intensity of perpendicularly applied to the surface of the layer magnetic field.

Keywords: exciton, magnetic field, exchange, superposition state, Coulomb inte-
raction, dispersion law.

Interactiunea Coulombiana electron-electron a fost dedusa ludndu-se in vedere
anume termenii ce indicd interactiunea directd, precum si interactiunea de schimb.
Astfel, expresia Hamiltonianului interactiunii Coulombiene de schimb [1,
p. 113714] se prezintd precum

HES =2 S W @Aken (@ (@) + P () poen (-0) -
, 6y
1 o P 2N+, =8+ Pl (@l D)+ e (D) (DN
in formula Hamiltonianului interactiunii Coulombiene de schimb pot fi
intalniti termeni cu operatori pentru magnetoexcitoni. Unul dintre acesti operatori
reprezintd operatorul de creare a magnetoexcitonului !/7;( si altul reprezinta opera-

torul de anihilare a magnetoexcitonului y?ex. In acelasi rand sunt termeni care

contin cate doi operatori magnetoexcitonici de creare sau cate doi operatori
magnetoexcitonici de anihilare. Dacd separdm acesti membri, putem obtine doud
parti esentiale ale acestui Hamiltonian al interactiunii Coulombiene de schimb.
Prima dintre ele este prezentata prin expresia

|:Iéxch = %ZW (Q)[Zﬁ;rxch (Q)ﬁexch (Q)_l pc»v |2 (32 . l\,]e] =
Q
: ©
Ll S W @U@ ING L 1 QL 1O+ A )N 1+
Q
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#NIQ, +1Q ) ¥4 (-5 Q) (1, Q) +(Q, ~1Q ) W5 (L QY (L Q-

Si partea a doua este
H g(ch ZW ((j) [ﬁg-xch (Q) ’gzxch (_Q) + Iaexch (_Q)ﬁexch (d)] ) (3)
Q

avand operatorul densitatii

P (@) =10, INIQYL (-,Q) + Qi Q)] @)
unde
= (1/V2)@Q, £iQ,) (5)

indica polarizarile circulare ale magnetoexcitonilor respectivi.
Pentru magnetoexcitonul bidimensional [1, p.113714] noile stari de superpozitie
se prezinta precum

e ) = [|We (LKD) 267 |y (@K | ®)

De asemenea, nivelele energetice sunt dependente de vectorul de unda [1, p. 113714]
[2, p. 117180Q] [3, p. 13] planar al magnetoexcitonului bidimensional

_ lig18 ~
Ee;(k”) (k”)+go+| \/7|pcv| e 2 ||(”||

_ oz
EL(R)=ELR)+ai =1, Br-g o

€
. Il |k | |2
Eo(k)=—I-e * I,(———= :_/

Si in cazul de fatd O, reprezintd elementul de matrice inter-banda corespunzitor

coordonatei. Acesta este calculat impreund cu partile periodice ale functiilor de
unda ale lui Bloch ale electronilor integrate dupa volumul celulei elementare a rete-
lei cristaline. | este vectorul de unda planar al magnetoexcitonului bidimensional
si |0 este lungimea magnetica.

In rezultat, se manifesta o dependenti a spectrului de energie de vectorul de
undd planar al magnetoexcitonului bidimensional sub influenta interactiunii
Coulombiene de schimb electron-gol. Legea de dispersie obtinutd prezintd doua
ramuri. Starea simetricd de superpozitie manifestd o lege de dispersie de tipul
conului lui Dirac in domeniul vectorilor de unda mici avand viteza de grup direct
proportionala cu intensitatea campului magnetic aplicat perpendicular pe suprafata
stratului. Starea asimetrica de superpozitie isi pastreaza legea de dispersie obisnuita
marcatd de catre stirile magnetoexcitonice si suferd tranzitii cuantice dipol-active
in amandoua polarizarile circulare, indiferent de directia in care se propaga lumina.
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FORMAREA COMPETENTELOR 5
LA DISCIPLINA SCOLARA ,,EDUCATIA TEHNOLOGICA”
(IN BAZA MODULULUI ,,ELECTROTEHNICA”)

Valeriu CUCIUC, student, Facultatea de Stiinfe Reale, Economice si ale Mediului,
Universitatea de Stat ,, Alecu Russo” din Balti
Coordonator stiintific: Vitalie BESLIU, dr., conf. univ.

Abstract: This article presents the result of the pedagogical experiment where it
was decided to combine the interactive methods with the traditional ones in order to
make the didactic approach more efficient and to improve the school results within the
"Electrotechnics” module.

Keywords: pedagogical experiment, skills, traditional and combined methods,
initial, formative, summative assessment.

1. Cercetiri experimentale privind formarea competentelor la educatia
tehnologici in clasa a VIII-a, modulul ,,Electrotehnica”. Compararea metode-
lor utilizate

Competentele se formeaza in timp si sunt achizitii si abilitati rezultate din pro-
cesul de invatare si Incorporeaza cunostinte, capacitati, atitudini, care pot fi probate
in practica. Competentele se formeaza prin experiente complexe, cu caracter inter-
disciplinar. Valorificarea lor in viatd presupune o abordare in viziune integralista,
care sa permita dobandirea capacitatilor de aplicare 1n viatd a cunostintelor (dovada
ca stie sa facd) si formarea competentelor sociale (dovada ca stie sa fie).

Competenta de baza a disciplinei Educatie tehnologica: ,,A utiliza un demers
tehnologic” — trebuie concretizatd pentru fiecare domeniu (in cadrul modulului
studiat si pentru fiecare treaptd) si nivel de dezvoltare.

Din competenta de bazd se deduc patru competente-sinteza ale disciplinei,
care, la randul lor, vor fi precizate in cadrul modulului studiat si in functie de
treapta de scolaritate, prin performanta elevului.
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Competenta scolara este un ansamblu/sistem integrat de cunostinte, capacitati,
deprinderi si atitudini dobandite prin invatare si mobilizate in contexte specifice de
realizare, adaptate varstei si nivelului cognitiv al elevului, in vederea realizarii unor
probleme cu care acesta se poate confrunta in viata reald.

Experimentul pedagogic a avut loc in cursul anului scolar 2019-2020 la Gim-
naziul ,,Gheorghe Riscanu” din or. Riscani in clasa a VIII-a ,,A”, in numar de 8
baieti si clasa a VIII-a ,,B”, in numar de 9 baieti.

Dupa stabilirea esantionului, s-a aplicat un chestionar alcatuit din patru itemi,
iar optiunile elevilor au scos in evidenta faptul ca subiectii celor doua grupuri (finta
si martor) preferd: imbinarea metodelor traditionale cu cele interactive in procesul
de predare-invatare-evaluare si organizarea lectiei pe grupe. (fig. 1.1.)

Ce forme de organizare a CARE SUNT LECTIILE PE CARE
LE CONSIDERATI EFICIENTE?

lectiei preferati? ,

Figura 1. Preferintele elevilor pentru forme si tipuri de lectii

Dupa ce s-au analizat raspunsurile oferite de elevi, am aflat ca acestia prefera
sd lucreze pe grupe, folosind mijloace moderne de invatamant: calculator, laptop,
flipchart, videoproiector etc.

La inceputul semestrului I s-au aplicat testele de evaluare predictiva pentru a
masura nivelul de pregétire initiala a elevilor cu privire la formarea abilitatilor si
cunostintelor functionale privind necesitatea muncii pentru viata si constientizarea
ulterioara a alegerii viitoarei profesiei.

Aplicarea testelor scrise (initiale si sumative) reprezintd un pas important in
experimentul pedagogic dat, deoarece rezultatele pot fi compromise printr-o apli-
care necorespunzitoare a acestora.

Dupa colectarea datelor oferite de testarile initiale, s-a organizat activitatea asa
incat sa se eficientizeze demersul didactic si sa se imbunatiteasca rezultatele sco-
lare. Astfel, s-a optat pentru imbinarea metodelor interactive cu cele traditionale,
alternand formele de organizare a activitatii: frontal, in perechi, pe grupe.

Apoi au fost analizate rezultatele in urma efectuarii procesului de predare-
evaluare la ambele clase aproximativ cu acelasi contingent de elevi si cu acelasi ni-
vel de invitare. In acest scop, au fost realizate si implementate 2 proiecte didactice
la modulul ,, Electrotehnica” din cadrul orelor de educatie tehnologica.

In cadrul implementirii acestor proiecte ne vom referi la formarea compor-
tamentului de protectie in cazul utilizarii aparatelor, instrumentelor electrice (inclusiv
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de uz casnic, diverse instalatii electrice si electronice), prevenirea pericolului de elec-
trocutare 1n diverse situatii (la scoala, acasa, in cotidian). Tot aici vom vorbi si despre
formarea comportamentului de precautie la incélzirea si utilizare corpurilor fier-
binti, protejarea contra arsurilor, protectia antiincendiara, acordarea primului ajutor la
necesitate si sensibilizarea organelor competente in cazul unor situatii exceptionale.
Structura modulara pentru clasa a VIII-a asigura flexibilitate, dinamica, abor-
dare diferentiata in timp a temelor si, totodata, permite a lua in consideratie intere-
sele elevilor si specificul localitatii, ceea ce ofera un grad inalt de responsabilitate
si autonomie institutiilor de invatdmant in selectarea continuturilor de instruire.
Conform Curriculumului national la educatie tehnologicd pentru invatamant

gimnazial sunt prevazute urmatoarele:
Tabelul 1. Structura modulara pentru clasa a VIII-a
MODULUL ELECTROTEHNICA

Clasa a Vlll-a

Unitati de . . .
P ! Competente specifice Continuturi
Invatare
Prezentarea | 1.1. Identificarea formelor de ener- | Prezentarea disciplinei;
disciplinei. | gie, a surselor si a principalelor teh- | Norme de séndtate si securitate
nologii de obtinere a energiei; in munca la orele de ET, preve-
Forme de 1.2. Analizarea efectelor tehnologii- | nirea si stingerea incendiilor.
energie lor de producere a energiei si utili- | Forme de energie: mecanica,
zarea ei asupra mediului; termica, chimica, luminoasa,
3.1. Valorificarea limbajului tehnic | electrica. Energia electrica.
specific domeniului energetic. Centrale electrice
1.1. Identificarea formelor de ener- |Surse de energie primara si
gie, a surselor si a principalelor teh- | secundara.
nologii de obtinere a energiei;
Surse de 2.1. Analizarea modalitatilor de va-
energie lorificare eficientd a resurselor din
domeniul energetic;
3.1. Valorificarea limbajului tehnic
specific domeniului.
Elemente de | 3.1. Valorificarea limbajului tehnic | Elemente de limbaj grafic spe-
limbaj grafic| specific domeniului energetic cific
specific
1.2. Analizarea efectelor tehnologii- | Transformari energetice;
.. | lor de producere a energiei si utili-
Tehnologii procu energiel st u . .. .
. zarea ei asupra mediului; Obtinerea energiei mecanice,
de obtinere . e - .
e 2.1. Analizarea modalitatilor de va- | electrice, termice.
a energiei . s .
lorificare eficientd a resurselor din
domeniul energetic;
Transoortul 1.2. Analizarea efectelor tehnologii- | Transportul si distributia prin
ransporiul, | 1, de producere a energiei si utiliza- | sistem energetic national;
distributia si : . " . )
rea ei asupra mediului; Domenii de utilizare;
consumul de . S : h .
enerdie 3.1. Valorificarea limbajului tehnic | Consumatori de energie.
9 specific domeniului energetic.
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1.3. Compararea diferitor forme de | Forme de energie si utilizarea
energie utilizate in gospodarie; lor in gospodarie;
2.1. Analizarea modalitatilor de va- | Circuite electrice din locuinta;
N lorificare eficientd a resurselor din
Energia in - .. . _—
gospodirie domeniul gnergetlc, . ' Consumatori electrc_)qasn|0|,
2.2. Descrierea rolului functional al | Metode de economisire a ener-
elementelor dintr-o schema electrica; | giei.
3.1. Valorificarea limbajului tehnic
specific domeniului energetic;
Impactul teh-| 1.2. Analizarea efectelor tehnologii- | Impactul tehnologiilor de pro-
nologiilor de | lor de producere a energiei si utiliza- | ducere si utilizare a energiei
producere si | rea ei asupra mediului; asupra omului si a mediului.
utilizare a 3.1. Valorificarea limbajului tehnic
energiei asu- | specific domeniului energetic.
pra omului si
a mediului
Recapitulare | 3.1. Valorificarea limbajului tehnic | Forme de energie: producere,
/evaluare specific domeniului energetic. transport, distributie si utilizare.

2. Analiza rezultatelor si interpretarea lor
In urma cercetérii s-au realizat urmatoarele tabele si histograme care sunt in-
terpretate in continuare:

Tabelul 2. Rezultatele evaluarii elevilor

Clasa a Vlll-a ,,A” — Metode traditionale

Sl/z Numiirul de elevi notati | Calificativele elevilor mig::'?;j'r‘]’;'e)
1. 4 Satisfacator (1 punct)
2. 3 Bine (2 puncte) Bine (1.63)
3. 1 Foarte Bine (3 puncte)
Clasa a Vlll-a ,,A” — Metode traditionale si interactive
1 2 Satisfacator (1 punct)
2 4 Bine (2 puncte) Bine (2)
3 2 Foarte Bine (3 puncte)

in tabelul 2 sunt relatate rezultatele evaludrii elevilor din clasa a VIII-a ,,A”

unde s-au efectuat doud evaludri formative la modulul ,,Electrotehnica

orelor de educatie tehnologica.

=9

din cadrul

Clasa a VIll-a ,,A” a fost supusa procesului de predare-evaluare prin metode
traditionale si combinate. In urma efectuarii evaludrii acestor elevi (figura 3.2), s-a
obtinut calificativul mediu Bine (1,63 puncte).
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M elevi

satisfacator bine foarte bine

Figura 2. Rezultatele elevilor dincl. a VlIll-a ,,4”
(predarea-evaluarea lectiei prin metode traditionale)

in figura 3 sunt relatate rezultatele evaluarii elevilor din clasa a VIII-a ,,A” la
acelasi modul, dar alt subiect, unde metodele de predare constituiau cele traditio-
nale, iar cele de evaluare — combinate. In urma efectudrii evaluirii elevilor din clasa
a Vlll-a ,,A”, calificativul mediu pe clasa este Bine (2 puncte).

H elevi

satisfacator bine foarte bine

Figura 3. Rezultatele elevilor dincl. a VIll-a ,,4”
(predarea-evaluarea lectiei prin metode combinate)

in clasa a VIII-a ,,B”, cu un numir de 9 baieti, au fost analizate rezultatele in
urma efectuarii procesului de predare-evaluare.
in aceastd clasd au fost realizate ore la modulul ,Electrotehnica” din cadrul
orelor de Educatie tehnologica.
in tabelul si histogramele de mai jos sunt rezultatele elevilor din clasa a V1ll-a
B
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Tabelul 3. Rezultatele elevilor evaluati

Clasa a Vlll-a ,,B” — Metode de predare-evaluare traditionale

BI/E Numairul de elevi notati Calificativul elevilor mig:glga?r:/gtl(a)
1. 4 Satisfacator (1 punct)

2. 3 Bine (2 puncte) Bine (1,78)
3. 2 Foarte Bine (3 puncte)

Clasa a Vlll-a ,,B”— Metode de predare-evaluare traditionale si interactive

1. 2 Satisfacator (1 punct)

2. 4 Bine (2 puncte) Bine (2,11)
3. 3 Foarte Bine (3puncte)

In figurile 4 - 7 sunt relatate rezultatele evaludrii elevilor din clasa A VIII-a
,B”, care a fost supusa procesului de predare-evaluare prin metode traditionale. In
urma efectuarii evaluarii acestor elevi, s-a obtinut calificativul Bine (1,78 puncte).

H elevi

satisfacator bine foarte bine

Figura 4. Rezultatele elevilor dincl. a Vill-a ,,B”
(predarea-evaluarea lectiei prin metode traditionale)

La alta ora de educatie tehnologica in clasa a VIII-a ,,B” la acelasi modul, dar
la altd temd metodele de predare-evaluare constituiau cele traditionale si inte-
ractive, intr-un cuvant metode combinate (figura 5). In urma efectudrii evalurii
formative, calificativul mediu pe clasa este Bine (2,11 puncte).

H elevi

satisfacator bine foarte bine

Figura 5. Rezultatele elevilor din cl. a VIll-a ,,B”
(predarea-evaluarea lectiei prin metode combinate)
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Efectuand analiza evaluarii elevilor la sfarsit de lectii, am observat ca elevii
supusi experimentului din ambele clase au demonstrat o reusitd mai buna atunci
cand au fost instruiti-evaluati prin metode combinate, ceea ce ne-a condus la con-
cluzia ca in timpul efectuarii procesului instructiv-educativ, sunt benefice in cadrul
lectiilor de Educatie tehnologica anume metodele combinate de predare-evaluare.

Comparand rezultatele metodelor in cele doua clase, am obtinut urmatoarele date:

B metode traditionale B metode combinate
v OcHoBHO
HOBHOW 8
OcHosrHo OcHos

OcHoB

cl.8A cl.8B

Figura 6. Rezultatele cercetarilor experimentale ale metodelor de predare

in histograma de mai sus sunt reprezentate rezultatele obtinute in doui clase,
in urma compararii metodelor de instruire si evaluare prin metode traditionale si
combinate. In figura 6 se observa clar ca rezultatul obtinut este mai mare in cazul
aplicdrii metodelor combinate de predare-evaluare.

La clasa VIll-a ,,A” procentul de calitate s-a marit cu 22,7%, iar la clasa a
VIll-a ,,B” procentul de calitate s-a marit cu 11,9%.

Pe parcursul implementarii si compararii metodelor didactice traditionale si
interactive, am observat ca la aplicarea metodelor traditionale imbinate cu cele inte-
ractive, elevii au capacitatea de a memora mai usor, de a-si dezvolta creativitatea,
atractia si motivarea, de a fi activi pe parcursul lectiilor de Educatie tehnologica. Ca
urmare, se evidentiaza anume procesul de invatare centrat pe elev.

Concluzii:

in baza analizei acestui capitol putem conclude:

- reusita elevilor este mai nalta in cazul utilizarii metodelor combinate cu apro-
ximativ 11-22%;

- S-a constatat experimental ca aplicarea In combinatie a metodelor de instruire
si evaluare, traditionale cu cele interactive sunt recomandabile in cadrul lectii-
lor de educatie tehnologica;

- in urma aplicarii metodelor combinate de predare-evaluare sporeste interesul
si satisfactia personald de a sti, de a progresa.
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STUDIUL MATERIALELOR COMPOZITE:
CLASIFICARI SI DOMENII DE APLICARE

David PORCESCU, student, Facultatea de Stiinte Reale, Economice §i ale Mediului,
Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti
Conducator stiintific: Dorin GUZGAN, asist. univ.

Abstract: The interaction between the phases of composite materials is particu-
larly important in terms of obtaining a high-quality product. Knowing the reactions that
take place between the component substances allows a correct modeling of the material
and the creation of new properties. This article describes the action of phases inside of
a composite material and how they influence the characteristics of the product.
Likewise, there are presented the manufacturing methods of the composites, depending
on the reactions that take place between the components. Finally, since there is
mentioned a "product", in this article are presented also the areas of use of composites.

Keywords: composite material, resistance, matrix, reinforcement, interphase,
molding, aeronautics.

Introducere

Industria moderna cere neconditionat crearea si aplicarea unor tehnologii
avansate, care sa faca fata cerintelor impunatoare ale acesteia.

Altfel vorbind, este necesara elaborarea unor materiale performante, cu caracte-
ristici tehnice de nivel superior, in stare sd aducé schimbari multumitoare in tehnica
moderna.

In acest sens nu se pot incadra materialele clasice cu caracteristici inferioare,
ce nu sunt in stare si satisfaca din ce in ce mai mult nevoile industriei. De aceea,
prin combinarea materialelor clasice, a fost obtinuta o noua clasa de materiale, nu-
mita ,,materiale compozite”.

Compozitele pot prezenta diferite proprietati superioare celor ce le prezinta
componentele 1n parte, aceasta depinzand de natura fazelor, proportiile si structurile
cristalografice ale acestora, dar si de structura si compozitia interfetei dintre ele.

Anume din acest motiv gdsim aplicarea materialelor compozite in fiecare do-
meniu al industriei. Modernizarea tehnologiei a dus, respectiv, la o crestere rapida a
economiei mondiale.

In aceasta lucrare sunt prezentate analitic clasificarea, proprietatile si aplicabi-
litatea compozitelor la ora actuald, bazate pe rezultatele unui studiu teoretic in acest
domeniu.

Definitii si unele particularititi ale materialelor compozite

Notiunea de ,,compozit” aduce ideea constituirii unui lucru din douad sau mai
multe parti componente. Prin urmare, materialele compozite sunt materialele com-
puse din cel putin doud substante chimice distincte, insolubile reciproc si care pre-
zinta posibilitatea de a deosebi granite vizibile intre componentele lor.

Avantajul major al acestora este ¢a prin combinarea diferitor materiale comple-
mentare se obtin caracteristici noi ce le deosebesc atat cantitativ, cat si calitativ fata
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de cele initiale [3, p. 203], [10, p. 7], [12, p. 9]. Astfel, putem observa imbunatati-
rea proprietatilor existente ale constituentilor si chiar obtinerea de noi proprietéti.

Unele caracteristici ce se pot perfectiona in urma combinarii sunt [11, p. 2]:
rezistenta mecanicd; rigiditatea; rezistenta la coroziune; rezistenta la uzura; densita-
tea; rezistenta la oboseald; durabilitatea; conductivitatea termica si electrica; rezis-
tenta la soc etc.

Trebuie de mentionat faptul cé nu toate aceste caracteristici sunt Imbunatatite n
acelagi timp si, de obicei, nu se gasesc nici conditii favorabile in care s-ar putea efectua
acest lucru. Pe deasupra, unele proprietati sunt contrare, de ex., izolatia termica si
conductivitatea termica. Corespunzator, scopul credrii acestor materiale complexe este
de a obtine doar proprietatile necesare pentru satisfacerea conditiilor de proiectare.

Rezistenta superioara si durabilitatea sunt principalele caracteristici pentru
care compozitele sunt preferate a fi aplicate in diferite domenii. Respectiv, la sfarsi-
tul duratei utile de viata ale compozitelor, este necesard extragerea si reciclarea de-
seurilor formate. In acest context, este necesar de a sublinia faptul ca eliminarea si
reciclarea este un proces destul de dificil. Pentru unele compozite acest proces este
aproape imposibil, astfel prezentandu-se a fi ca cel mai mare dezavantaj al acestor
materiale. Desi tehnologiile avanseaza din ce in ce mai mult, dezvoltandu-se re-
ciclarea mecanica, reciclarea termica si reciclarea chimica, acesta oricum ramane a
fi cel mai mare dezavantaj al materialelor compozite. Din acest motiv, se fac cerce-
tari extinse pentru a dezvolta materiale compozite reciclabile si, respectiv, tehnolo-
gii de reciclare corespunzatoare.

Este dificil de spus cu certitudine unde, cand sau pe ce baza au invitat oame-
nii despre primele compozite, fiindca natura ne oferd numeroase exemple ce ar
putea fi drept suport acestui fapt. Aici s-ar putea incadra modelul lemnului, compus
in principal din celuloza fibroasa intr-o matrice de lignind, sau poate chiar faptul ca
majoritatea oaselor de mamifere, constituite din fibre de colagen stratificate si
orientate intr-o matrice de proteind (fosfat de calciu), au servit drept baza elaborérii
materialelor compozite. Oricum ar fi, compozitele nu sunt noi, originare fiind inca
din antichitate. Drept exemplu pot servi caramizile din argila amestecate cu paie, pe
care izraelitii obisnuiau sa le utilizeze 1n constructii sau otelul stratificat intr-0
matrice de fier si utilizat in elaborarea lamelor pentru sabiile japoneze [7, p. 14]. Cu
timpul, oamenii au inceput sd obisnuiasca a folosi combinatii din materiale simple,
dezvoltandu-le si obtinand tot mai multe materiale complexe, exemplu fiind beto-
nul armat cu otel, aparut cu mult mai tarziu, polimerii armati cu fibre de sticla sau
carbon si alte materiale.

Constituentii compozitelor si rolul lor

Dupé cum a fost deja mentionat, un compozit reprezintd un sistem structural
format din doua sau mai multe faze la scard macroscopica. Una dintre faze, de
obicei, cu proprietdti mecanice puternice, o reprezinta materialul de armare, numit
si ranforsant. O a doua faza, mai mult considerata ca element de legatura intre ma-
terialele de armare, este matricea. Desi proprietitile matricei lasa mult de dorit in
comparatie cu cele ale armaturii, aceasta joaca un rol nu mai putin important in
ceea ce tine de structura si performanta materialului de baza.
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Matrice

Ranforsant

Este necesar de a reaminti faptul cé proprietatile compozitelor depind in cea mai
mare parte de caracteristicile, geometria si de distributia fazelor. Unul dintre cei mai
importanti parametri este volumul fractiunii de armare. Distributia armaturii deter-
mina neconditionat omogenitatea sau uniformitatea materialului de tip sistem. Cu cat
este mai neuniforma distributia armaturii, cu atat proprietitile materialului sunt su-
puse unui risc inalt de risipire si, respectiv, creste tot mai mult probabilitatea obti-
nerii unui produs defect. Geometria si orientarea ranforsantului afecteaza anizotro-
pia intregului sistem.

Pe langa compozitele cu un singur tip de armatura, tehnica moderna foloseste
si compozite cu doua sau mai multe elemente de armare, cunoscute sub denumirea
de hibride. Armarea multi-fazica se utilizeaza pentru sporirea complexitatii mate-
rialului si efectelor ranforsarii [1, p. 20].

Fazele sistemului compozit pot juca roluri diferite, in functie de tipul si aplicarea
materialului compozit. in cazul compozitelor de performanti joasi sau medie, arma-
rea, intalnitd mai des sub forma de fibre scurte sau particule, oferd o ranforsare limitata
materialului. Pe de alta parte, matricea constituie elementul principal in sistem, care
organizeazi proprietitile mecanice ale materialului. In cazul compozitelor de inalta
performanta, faza principald o reprezinta armatura, ce determina reziStenta mecanica
si rigiditatea acestuia. Faza matriciala, in general, ofera protectie pentru armatura,
la fel avand rolul de a transmite sarcinile ntre armaturi (de ex.: de la o fibré la alta).

in afard de elemente de ranforsare si matrice, din cauza reactiilor chimice ce
au loc, intre cele doua faze de baza se poate observa o a treia, cunoscutd sub nume-
le de interfaza. In ciuda volumului redus, aceasta poate juca un rol foarte important
in controlul si stoparea mecanismelor de defectare, la fel si in sporirea rezistentei
compozitului [1, p. 21]. Astfel, ar fi corect sa spunem ca pentru proiectarea unui
material compozit de calitate este nevoie de a cunoaste implicit si despre procesele
chimice ce au loc in zonele de interfaza, pentru a spori eficienta constituentilor si
pentru a preveni aparitia unor defecte nedorite.

Clasificarile materialelor compozite

La ora actuala nu se poate stabili o singura clasificare generala pentru materiale-
le compozite, ce ar putea satisface toate caracteristicile acestora, fapt bazat pe un sir de
cauze. Una dintre cauze se explica prin faptul ca materialele compozite reprezinta cea
mai mare clasi de materiale, imbinand metalele, ceramicele si polimerii [12, p. 12]. In
primul rand, din cauza diversitatii acestora, astdzi se intdlnesc numeroase criterii de
clasificare a compozitelor. Unele din clasificarile caracteristice ale compozitelor sunt:
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Dupa structura materialului:

o cu fibre (lungi — dispuse intr-un anumit aranjament; scurte — de obicei, fara
un aranjament determinat, dispuse haotic);

e stratificate (laminare), adica constituit din straturi solidarizate;

e cu whiskere (particule mono-cristaline filiforme cu dimensiuni reduse);

e cu particule (dispersie).

Dupa orientarea ranforsantului in material (prezentat schematic in fig. 2);

Dupa compozitia matricei, ce poate fi: metalica, ceramica si organica (polimeri).

1

(RPN

RS 37
SIS,

o"’:‘"‘ 4
V6%

Figura 2. Clasificarea schematica a materialelor compozite dupd structura si orientarea
armaturii in material [10, p. 13] (a — orientate haotic: 1. particule, 2. fibre discontinue,
3. fibre continue; b — armate unidimensional: 1. fibre continue, 2. fibre discontinue;
¢ — armate bidimensional: 1. fibre continue, 2. tesaturi; d — armate spatial:

1. cu trei familii de fibre; 2. cu n familii de fibre)

Metode de fabricare a materialelor compozitelor

Este esential de a cunoaste si procesul de fabricare a materialelor compozite,
intrucét cu ajutorul acestora proiectim nu numai structura, ci si materialul structu-
ral in sine. Alegerea procedeului de fabricare depinde, in principal, de natura si sta-
rea fazelor. Astfel, avand un procedeu si o tehnologie de elaborare corespunzatoare,
luénd in consideratie si reactiile ce au loc in regiunea interfazei, putem obtine cu
usurintd produse de calitate.

in cadrul procesului de fabricare, in functie de propriettile fizice, chimice si
mecanice ale materialului, se disting tehnologii de fabricatie primare, in urma
cérora materialul este supus unor prelucrari ulterioare pentru a obtine produsul final
si tehnologii finale, in urma carora produsul are dimensiunile, configuratia si calita-
tea dorita a pieselor.

Metodele de fabricare a materialelor compozite nu trebuie sa fie neaparat com-
plexe. Pentru obtinerea unor materiale compozite de calitate este destul si folosirea
metodelor obisnuite de fabricare, reduse 1n cost si consum de energie. Astfel, se intal-
nesc metode ca: formare prin pulverizare, prin solidificare dirijata, prin compactare,
prin résucire filamentara, prin turnare gravitationald, formare prin injectie, laminarea
sau stratificarea continud, formare prin presare la rece sau la cald si extrudare.
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Una dintre metodele traditionale de obtinere a compozitelor este turnarea.
Aceastd metoda este una dintre cele mai simple variante de obtinere a produselor
compozite si se bazeaza pe introducerea intr-o forma clasica (de nisip cuartos sau
forma metalicd) a amestecului deja topit cu adaugarea fazei complementare in tim-
pul turndrii. Un avantaj major al acestui tip de procedeu consta in faptul ca nu pre-
tinde investitii costisitoare.

Solidificarea dirijata este o alta tehnologie cunoscuta, destul de simpla, dar si
efectivd. Aceasta permite controlul partial asupra materialului de tip sistem format
si, respectiv, asupra caracteristicilor finale ale acestuia. In cadrul acestui procedeu
fazele compozitului sunt in stare de a atinge practic echilibrul termodinamic,
formandu-se legaturi puternice in zona interfazei. In urma solidificarii topiturilor
metalice de compozitie eutectica, se obtine un corp bifazic cu o structura lamelara
sau fibroasa, in functie de conditiile initiale.

Trebuie de mentionat faptul ca in urma iIncalzirii repetate a materialului in
cadrul unui procedeu de obtinere, acesta risca sa-si piarda rezistenta mecanica si le-
gaturile matrice-ranforsant. Din aceasta cauza se efectueaza diverse actiuni asupra
tehnologiei de productie ca:

e modificarea temperaturii, presiunii si timpului in cadrul procedeului tehnolo-
gic de fabricare a compozitelor;

e aplicarea straturilor de protectie asupra fibrelor ranforsante, ce ar fi ca obsta-
col in timpul difuziei.

Este necesar de a evidentia si faptul ca stoparea totald a proceselor in cadrul in-
terfazei ar duce la obtinerea unor proprietati fizico-mecanice de nedorit. in acest caz,
materialului de armare i se da posibilitatea de a participa tot mai mult in cresterea
proprietatilor fizico-mecanice prin stabilirea unei legaturi intime in zona de separare
matrice-ranforsant. La fel, se tine cont si de cresterea volumica a fibrelor de armare,
de configuratia si de modul de orientare al acestora pe directia de solicitare, para-
metri ce influenteaza activ proprietitile mecanice si fizice ale materialului-produs
[2, p. 56].

Domenii de aplicare a materialelor compozite

Industria actuald se bucurd tot mai mult de tehnologii performante neintalnite
in trecut, iar aceasta se datoreaza, In mare parte, materialelor compozite.

Compozitele progreseaza tot mai mult, intrucat tehnologia de fabricare si pre-
lucrare a acestora este accesibild, adicd sunt folosite pentru aceasta instalatii mai
putin costisitoare, consumul de energie ajungand a fi cu mult mai mic comparativ
cu alte materiale concurente. Din aceastd cauza compozitele au impaienjenit re-
teaua industriald, gasindu-si locul in fiecare ramura a acesteia.

Baza acestui fapt o constituie si proprietatile imbunétatite ale acestor mate-
riale, ca de exemplu: densitatea mica, proprietatile de izolare termica, electrica si
acustica, rezistenta la soc si coeficientul mic de dilatare termica.

Una dintre ramurile in care compozitele 1si extind pe larg actiunea este con-
structia de masini si mai cu seami a celor aeronautice. intrucat elicopterele, planoa-
rele si avioanele sunt create in calitate de transporturi aeriene, este necesar ca acestea
sa fie usoare. Luand in calcul nu numai masa proprie a transportului aerospatial, dar
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si a materialului ce trebuie transportat sau masa pasagerilor, ajungem la concluzia
ca materialele traditionale, folosite In constructia acestui tip de masini, ar oferi o
greutate colosal de mare masinii, ceea ce ar duce la defectarea si cdderea transpor-
tului aerian sau chiar nu ar permite ridicarea acestuia in spatiu. La fel, daca sa vor-
bim despre cantitatea in care se utilizeazad materialul necesar in constructia acestora,
apare si necesitatea ca acest material sa fie cat mai ieftin posibil. Anume din aceste
motive s-a recurs la utilizarea compozitelor ca material prim ce au densitate mica si
nu sunt foarte costisitoare, atat ele, cat si tehnologia de fabricare a acestora. Astfel,
in cazul constructiei unui avion, de exemplu, se observa aplicarea compozitelor atat
in elaborarea motorului cu reactie, deflectorului, structurii portante (aripi, ampe-
naj), cat si a cabinei acestuia [4, p. 18], [9, p. 4].
Pe langa acesta, compozitele 1si extind activitatea si in alte domenii, precum
[5,p. 12], [8, p. 370 sip. 398], [9, p. 3], [11, p. 38]:
e constructii de masini agricole (tractoare), material rulant, masini de ridicat
(ascensoare), autovehicule si In constructii navale (iahturi, ambarcatiuni);
e clectronica si electrotehnicd (antene, carcase pentru constructii electrice, su-
porturi pentru intrerupatoare);
e constructii (de ex.: cladiri si constructii publice);
e cchipamente sportive si de agrement (de ex.: schiuri, pldci de surfing, patine,
arcuri si sageti, casti de protectie, rame pentru biciclete);
e medicind (proteze, implanturi cardiace, transplanturi).
Compozitele se intrebuinteaza si in domeniile casnice. Acestea servesc, in sens
general, cerintelor de design, antipoluare, la fel si pentru reducerea costurilor de energie.
Concluzii
e un prim lucru ce avantajeaza compozitele fatd de celelalte materiale se refera la
proprietitile superioare ale acestora, ce se deosebesc atit calitativ, cat si cantitativ;
principalul dezavantaj consta in reciclarea problematica a materialelor compozite;
la fabricarea compozitelor, in primul rand, se tine seama de compatibilitatea si
de caracteristicile componentelor ce urmeaza a fi implicate in proces;
e materialele compozite, pe 1anga faptul ca au fost folosite pe larg in trecut si ca
au un domeniu de aplicare ce creste tot mai mult, se prognozeaza a fi utilizate
si in continuare, intrucét acestea avantajeaza masurabil economia mondiala.
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CZU 621.9.048

SJIEKTPOUCKPOBOE JIETUPOBAHUE TUTAHA U ETO CIIJIABOB,
OU3NKO-TEXHOJIOI'HYECKHUE ACIHEKTBI 1 BO3MOKHOCTbD
IMPAKTHUYECKOI'O HCITIOJIb3OBAHUS

Jamuan UOPJAKWU, nacmepanm, paxyniomem peanvhbix HAyK, IKOHOMUKU U
oKkpydHcaroueli cpeovl, benvyxuil 2ocyoapcmeennviii yHusepcumem umenu Anexy Pycco
Hayuneriit pykoBogurens: [lagen IEPETSITKY, ookmop, koupepenyuap

Rezumat: A4 fost efectuatd o analiza detaliata a studiilor privind alierea electro-
spark a suprafetei titanului §i a aliajelor sale pentru a imbundatdti proprietdtile lor
fizico-chimice si caracteristicile de performantd. S-a demonstrat ca metoda de aliere
electrospark face posibila imbundtatirea unor caracteristici importante ale titanului,
cum ar fi: rezistenta la uzurd, rezistenta la caldurd si stabilitatea la coroziune.

Cuvinte-cheie: aliere electrospark, energie de descarcare, eroziune, transfer de
masd, formarea stratului de acoperire, uzurd, duritate, rezistentd la caldura,
transformari de faza.

1. BBenenue

Temnmo3amura, BEICOKash U3HOCO- M KOPPO3UOHHASI CTOMKOCTH

HEOO0XOIUMBI
JeTansM, paboTalonM NpH OONBIIMX TeMIIepaTypax, JaBJICHHSIX, CKOPOCTSX, B
arpeccHBHBIX Cpeliax, YTO XapaKTEPHO MPEXKAE BCETO Ui aBHALIMOHHOU H
KOCMH-YECKOI TeXHHKH, CyIOCTPOSHHS, YHEPro- ¥ XUMHUUECKOTO IPOU3BOCTBA.
Hau6o0-1ee mupoKuMu BO3ZMOKHOCTSIMH JJISI TTONTyYSHHUS TaKUX JeTaled I UX
pabounx moBepxHOCTEH 00s1a1at0T METOABI 00pabOTKH MaTepHallOB, KOTOPHIE
HCTIONB3YIOT KOHIICHTPUPOBAHHBIE TIOTOKU SHEPTHH, HAIIPUMED,
HU3KOTEMIIEPaTyPHYIO IIJIa3My, JIa3epHbIE, JIEKTPOHHbBIC U HOHHBIE JTy4H,
WMITYJIbCHBIE Pa3psiabl U T.11.

OnHUM M3 TaKUX METOMOB SIBISICTCS AJIEKTPOMCKpoBoe sernposanue (DUJI)
[1-4]. DUJI ocHOBaHO Ha SIBICHUM DJCKTAMYECKON 3PO3MH M MEepeHoca MaTepHaia
aHOJIa Ha TIOBEPXHOCTh KaTO/a-JeTald MPH MPOTEKAHUH MMITYJIbCHBIX (MCKPOBBIX)



Ppa3psoB B ra30BoM cpene (Bo3dyxe, aprose, a3ore u ap.). bes cnenmansuo noaro-
TOBKH ITOBEPXHOCTH M 00beMHOT0 Harpesa netaneir DMJI mo3Bomiser popMupoBath
TIOKPBITHUS C BEICOKOI MPOYHOCTBIO CLETUICHHUS C OCHOBOH MPAKTUUECKH U3 JIFOOBIX TO-
KOIIPOBO/LIIIMX MAaTEPHAIOB — YUCTBHIX METAJIOB, MX CIUIABOB, METAINIOKEPAMHYEC-
KX KOMITO3HITHIA, TYTOTUIABKUX COCTMHEHHH (KapOnI0B, HUTPUIOB, OOPHIOB M T.IL.).

Cam mpomecc DUJI skomoruveckd YHCTHIH W OE30MACHBIA, TaKk KaK OCY-
miectBisieTcs npu HanpspkeHud 20-100 B 1 quTenbHOCTH UMITYJIBCHBIX Pa3psiioB
10°-10% ¢. Ilpu sToM TommmHA (OPMHPYEMBIX CIOEB H3 TBEPABIX CIUIABOB
cocrarisieT ~ 0,01-0,15 MM, a U3 IACTUYHBIX U OOJIee JETKOIIABKUX MaTEPUAIOB
CJIOM MOKPBITHSI MOKET Jocturath > 0,3-0,5 mm.

B 30He pa3psna 37eKTpo3po3us, MacCoepeHoC MaTepraa 3JIeKTPoI0B (B Ma-
POBOI, )KUIKOW 1 TBepIOH (pazax), KpUCTAIM3ALMS U JPYTUE SBICHUS IPOTEKAIOT B
KpaiHe HEPaBHOBECHBIX YCJIOBHAX, CIIOCOOCTBYIOIINX 0Opa30BaHUIO CTPYKTYpP C Mell-
KHM 3€PHOM, BBICOKOH TUIOTHOCTBIO JIMCIIOKAINH, C OCOOBIM HAaIPsSHKEHHO-1e()OpMHU-
POBaHHBIM coCcTOsTHUEM. VI3MeHss mapameTps! U yenosus ONJI, MoKHO perynmpoBaTh
MHKpPOMETAITYPrHYECKIE TIPOLIECCH B 3TON 30HE, MPOBOAUTH HAINIPABICHHBIH CHH-
TE3 TYTOIUIaBKUX M JAPYTMX XUMHYECKUX COCOUHEHHH M (OPMHUPOBATH CIOXKHBIC
KOMITO3UIIMOHHBIE TIOKPBITHS U3 HHTEPMETAJUINIO0B, KapOUI0B, HUTPHIOB, OKHCIIOB
KakK 3a CUeT MaTEePHAJIOB AIIEKTPOJOB, TAK M DJIEMEHTOB MEXAJIEKTPOJHOH CPE/IbL.

C y4eToM J0CTAaTOYHO IIUPOKOTO MPHUMEHEHUs THTaHa U €ro CIUIaBOB B yKa-
3aHHBIX 00JIACTSIX TEXHUKH M IPOU3BOJICTBA OblIa M3yueHa BO3MOXHOCTh HCIIOJb-
3oBanust OUJI s dopmupoBanus Ha oOpasnax M AETalsIX U3 3THX MaTepUalIOB
YIPOYHSIOIINX U 3aIUTHBIX MOKPBITHI.

2. OWJI THTaHA M ero CIUIaBOB

OnuH 13 BayKHBIX MOMEHTOB CBSI3aH C 3aKOHOMEPHOCTBIO 3JIEKTPUIECKON 3p0-
3UM MaTE€PHAIOB JIEKTPOAOB, (POPMUPOBAHUEM CJIOSI MOKPHITHS HA KaTOZE-IeTalln
B 3aBUCHMOCTH OT JHEPruH paspsaa W, MEK3IEKTPOAHON cpesbl M IPUPOJIBI MaTe-
pHAJIOB 3JIEKTPOJOB. VIHTEHCHBHOCTB 3pO3UH aHOJA U IIEPEHOC 3POJUPOBAHHOTO Ma-
TepHia Ha KaToJl, a TaK)Ke OCOOEHHOCTH B3aMMOAECHCTBHS MAaTEPHAIIOB 3JIEKTPOJIOB B
30HE paspsija SBISIOTCS BXKHEUIINMHU (aKTOpaMu, OIPeIeIITIONIMME CBOIcTBa (op-
MHPYEMBIX IOBEPXHOCTHBIX CJIOEB, & B KOHEYHOM HUTOI'€ — U MX SKCILTyaTallMOHHbIE
XapakTepucTuku [2-8]. OOpabaThIBAIOMUMK 3JEKTPOJAMH  (aHOJAMH) SIBIISTIOTCS
tyromiaaBkue Metamisl [V-VI u VIII rpynm (Ti, V, Cr, Zr, Nb, Mo, Hf, Ta, W) u ux
KapOuel, MeTayutel Tpymmsl jkenesa (Fe, Co, Ni), a Takxe crmaB HuxpoMm X20HS80
U QJIFOMUHUH.

DHeprusi UMIYJIECHOTO Pa3psi/ia CYIIECTBEHHO BIMsAET Ha (JopMHUpOBaHKE pa3-
JMYHBIX IapaMeTPOB MOBEPXHOCTHOTO ciosi. Hamnbonee onruManbHble TOKPHITHS,
KOTOpBIE MOTYT OBITh PEKOMEHJOBAaHBI B KauecTBE M3HOCOCTOWKHX, 00pa3yroTcs
npu odpadotke turana Cr, Ta, Co, Ni, a Taxke kapOunamu xpoma, MOIUOJeHa U
Boib(pama. Cnou, nonyuennsie npu DWJI B aprone, renuu M Bakyyme, BCerza
MMEIOT MeHbLIE Ae(PEKTOB, YeM IpH 110100HOI 00paboTKe B BO3AyXE.

IIpn wucnons3oBanmn RC-TeHEpaTopoB W BHOPUPYIOMIMX 3JIEKTPOAOB-
WHCTPpYMEHTOB (py4uHoi BapuanT DUJI) mosmisieTcs 3QPexT 3HAYNTETLHON 3PO3UN
THUTAHOBOTO KaTO/a, OCOOGHHO Ha HAayalbHOM JTarne (OpMHUPOBaHMSA MOKPBITHIL.
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Haubonee umHTEeHCHBHas 3po3usi 00pabaThIBAEMON IOBEPXHOCTH IIPOMCXOJUT B
nporecce DNJI aHogaMu U3 IepexoAHBIX METAJUIOB TPYNIIEI Jkene3a (puc. 1a). [Ipn
OWJI xapbumamu TyromraBkux MerammioB [V-VI u VIII rpymm sddexr sposun
TUTAHOBOT'O KaTOZa MPAaKTUIECKH OTCYTCTBYET (puc. 10). [5]

Korzna aHomamu ciyxaT MeTaJuIOKEpaMU4ecKue TBepaple cmasbl Tuna BK u
TK, n3rotoBiIeHHBIC HA OCHOBE KapOnIOB BONMb(ppaMa M TUTaHA, KOTOPBIE COAEPKAT
B Ka4eCTBE CBSI3KM KOOAJIBT, BHOBB MPOSIBISIETCS (TIOBBIIIACTCS) aKTUBHOCTD THUTA-
HOBOT'O KaTofia 3a CueT B3auMOJICHCTBHS ¢ KOOAIbTOM. DTO MPUBOAUT K TOSBICHHUIO
a¢dexra 3po3un MOI0KKH Ha HavaslsHOM dtane DMJI, 4To HE0OX0AMMO yUYHTHI-
BaTh NpU 00pabOTKe JieTalieil N3 TUTaHA M €ro CIUIABOB, ITOCKOJIBKY B pe3yJbTaTe
9PO3MH MOTYT U3MEHUTHCS (YMEHBIINTHCS) €€ reoMeTpuiIeckue pazmepbl. Dddekt
OpPO3UH TUTAHOBOI'O KaToJa MOKET OBITh CYHIECTBEHHO YMCHBIICH WUJIU IMMOJTHOCTHIO
yCTpaHEeH MyTeM NpeiBapUTEIbHON 00pabOTKH MOBEPXHOCTH MOJUIOKKH IPadhUTOM
WA cepeOpoM TPU OTHOCHUTEIHFHO HEOONbIIMX dHeprmsx paspsga (W ~ 0,05-0,1
Ix) [5, 8, 9,10].
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Puc. 1. 3asucumocms npuseca mumano6o2o kamooa om 6pemeHu NeKMPOUCKPOBO20
Je2upoBaHus HeKOmopwvimu nepexoonvimu memaniamu IV-VI epynn (a) u ux kapouoamu
(6) (4-1i peosicum ycmanoexu SDPU-10M, W~ 1,0 Lxc).

3. Hexortopsie ocodenHoctu DUJI TuTana ajqoMuHeM U HUKeJIeM

JetanpHOC M3ydeHHE TOKa3aTelell KauyecTBa MOBEPXHOCTHBIX CIIOEB (Iepo-
XOBaTOCTH, PAaBHOMEPHOCTH, CIUIOUIHOCTH, MHUKPOTBEPIOCTH U T.A.) MO3BOJIUIO
BBISICHUTB, 9TO B 00meM npu DMJI tntana nepexomansivu Metamiamu [V—VI u VIII
Ipynn WX KapOWgamMu HE YyNaeTcs MOJHOCTBIO JOCTHTHYTh TOTO KOMIDIEKCa
CBOWCTB, KOTOPBIE HEOOXOIMMBI ST 3aIIUTHI TIOBEPXHOCTH JETaJeH, pabOTarOmNX,
HarpuMmep, IpHU BO3ACHCTBUU arpeCCUBHBIX CpEJ, BRICOKOTEMIEPATYPHOU ra30BOM
KOppo3uu | T.1. B aTOM acniekre, Hanpumep, Al, Ni, MOTYT OBITh TIEpCTIEKTUBHBIMHU
JUTS CO3MIaHMSI 3aLTUTHBIX U YIIPOYHSIONINX TOKPBITHH Ha TUTane Metogom DMJL.
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Paboune snekrponsl n3 Al n Ni npexacrasisiiin coboil Opyckn KBaapaTHOTO
cedeHms (5x5x15 mMMm) wnm mpoBoyoky amamerpoM 1,5-2,5 MM. J{ns HOIUTOXKKH
HEOOXOIMMO HCIOJIB30BaTh HOMUIHBIA TeXHHYeCcKni TUTaH Mapku BT1, a Taxke
crtaBel BT-5, BT3-1. DkciepuMeHTHI OSTIBO OCYIIECTBILUIUCH C TIOMOIIBIO yCTa-
HOBKH THIa DDI-10M. DnekTpoay-MHCTPYMEHTY JOJDKHA COOOMaThes BUOpamus
gactoroii 100 I'm mim BpamieHre BOKPYT TOPU30HTAIBHON OCH (TIPH HCIOIB30Ba-
HHUH MIPOBOJIOKH) co cKopocThio 100—-1250 o6/muH [5, 7, 12].

12
o 2
=10 L
R /,/
o
g /|
ST
i =
LT
07T 3 4 s 6 7
Dnuepeus, o

Puc. 2. 3asucumocms npuseca kamooa us mexruyeckozo mumana BT1 om snepeuu
Ppaspsaoa npu 2NeKmpoOUCKPOBOM e2UPOSAHUY amomMunuem. 1 — eubpupyiowuil
INEKMPOO; 2 — 8payarowuiics d1eKmpoo.

Ecmu mpenmonoxuTh, 4TO B MpoIecCe pa3psga OCHOBHAS Macca SPOAHPO-
BaHHOTO MaTepHaia aHOa MEPEHOCUTCS Ha KaTOM, TO TIPUBEICHHAs HA PUC. 2 3aBH-
CUMOCTH (KpuBas 1) MOKa3BIBACT, YTO KOJMYESCTBO ATFOMHIHHUS, BEIOPACEIBAEMOTO C
aHOJIa U OCaXXJICHHOTO Ha KaTOJAe NPH BHOPHPYIOMIEM JIEKTPOAE, IPSMO TPOIIOp-
UOHAIEHO SHEPTUU Pa3ps/ia M OTPEIeIIeTCs] H3BECTHBIM [3] COOTHONICHUEM
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Bpemsa nezuposanusi, mun
Puc. 3. 3asucumocms npuseca kamoda uz mumana BT1
rre k — xkoaddunmeHT nponopuHOHaIbHOCTH; N — KOJIMYECTBO PaspsiioB (B
HaIlleM cIyJae — BpeMs JeTUpoBanus); W — sHeprus paspsa.
Jn1st Bpamiaromerocst 3JIeKTpoJa 3TO COOTHOUIEHHE IPHHUMAET BH]]
y=2,07 WO, 2
CrenoBaTenbHO, HHTEHCUBHOCTH IIpOIiecca MEpeHoca Bo3pacTaeT. B atom ciry-
yae MHTCHCUBHBIM MEPEHOC CBS3aH C OCOOCHHOCTBIO JBIKCHHUS 3JIEKTPOAA-aHOIA
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OTHOCHUTEIILHO MOBEPXHOCTH KaTtoaa. KoHel aHoa Ha HEOONBIIOM YY4acTKe COBEp-
IIaeT JBM)KEHHE IT0 KacaTeIbHOW K TIOBEPXHOCTH KaToaa. B MOMEHT conmprukocHOBe-
HUSI €TO C 3TOW IOBEPXHOCTHIO 00pa30BaBIIAsCS Kalllsl PacIUIaBICHHOTO METAJlia,
OTPBIBASACH OT ITOJIOKUTEIBHOTO IIEKTPOJIA, «Pa3MasbIBACTCs IO TOBEPXHOCTH Ka-
Tonmay. Jpyrum ¢axTopoMm, BIHSIOIIAM HA HHTEHCHBHOCTH IEPEHOCA, OYEBHUIHO,
SBIISIETCSI TOTIOTHUTENTFHBIA HarpeB KOHTAKTHBIX 30H 33 CUET TOKAa KOPOTKOTO 3aMbl-
KaHWA Ipu 0ojee ITNTETFHOM (YeM TpH BHOpAlni). KOHTAKTe aHOAA C KaTOJOM.
Ecmu maHHBI mporiece pa3BepHYTh BO BpeMeHH (pHc. 3a), TO eIle pe3ue BBISBIIS-
€TCS. KOJUYCCTBCHHOE pa3inyie B (POPMUPOBAHHUU MOKPHITUS MPH BPAIICHUH U
BUOpAIMK JICTUPYIOIIEro AiekTpoaa. [Ipu BHOpanuu aHOJa KpuBas 3aBHCHMOCTH
npUBeca KaToAa OT BPEMECHHM HMEET OOBIYHBIHM, KIACCHYCCKHH BUJ — HAIAYHE
MaKCUMyMa WM MOPOTa HACBINICHHUS, XapaKTePHBIX JJIsl OONBIIMHCTBA Map METa-
708 [3, 4], a cnepoBaTeNnbHO, OTpaHUYEHA U TOJIIKHA cios. [Ipu BpaweHun aHona
MIEPEHOC ANOMUHHSA WAET PaBHOMEPHO W HETPEPHIBHO (MIPSIMOJIMHCHHAS 3aBUCH-
MOCTB), TIO3TOMY TOJIIHWHA CJIOS TOKPBITUS TOYTH HE orpaHmdeHa (puc. 30).
EcTecTBeHHO, ¢ BO3pacTaHHEM CKOPOCTH BpAIICHHS 10 ONPEACICHHON BETUYNHBI
(n =750 06/MHUH) KOTUIECTBO MEPEHECEHHOT'0 HAa KATOJI ATFOMUAHUS YBEINIHBACTCS
(puc. 4). YMeHbIleHHE TpHBeca Karoaa Mpu OOmpIIHX CKopocTsx (n = 1250
00/MUH), OYEBUIHO, CBSI3aHO C PACIBUICHHEM MaTepHaia aHoAa 3a CYET LICHTPO-
OCIKHBIX CHJI U MAJIOTO BPEMEHH KacaHHs MEXKY JICKTPOJIaMHU.
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Puc. 4. 3asucumocms npuseca kamooa 60 epemeHu oOm Yucia 060pomos
8pawaiowe2ocs INeKmpooa-aHooa npu 1eKmpoUcKpOBOM 1e2UpoSaHuu Mumana
amomunuem. Yemanoexa IPU-10M, 6-ii peacum.

4. ®opMHpoOBaHNe H3HOCOCTOMKHUX MOKPLITHII HA TUTAHE U €r0 CILIaBax

W3-3a BBICOKHX aJr¢3MOHHBIX CBOWMCTB KaK Ha BO3JyXe€, TaK U B BaKyyMe IJIs
TUTAHOBBIX JeTanel, paboTalolmMX B y3JaX TPEHUs, XapaKTepHa CKJIOHHOCTH K
CXBaTBIBAHUIO TPHU TPEeHUU. I yCTpaHEHHs ITOTO HEIOCTaTKa MPUMEHSIOTCS
pa3IH4YHBIC METOBI (POPMHUPOBAHUS HA IMTOBEPXHOCTH THTAHOBBIX JIETAJICH MOKPHI-
TUH, TOBBIIIAONUX UX TPUOOTCXHHUUYCCKUE XapPAKTCPUCTUKU. YIKE B MEPBBIX pado-
tax o DWJI [2-4, 14] OblM TOKa3aHbI MTUPOKHAE BO3MOXKHOCTH 3TOTO METOJA st
MOBBIIICHUS] U3HOCOCTOMKOCTH JIETAJICH Y3JI0B TPEHHUSI.

Hccnenosatens B.B. Muxaiinos Ha nmpumepe OWJI TuranoBoro crutaa OT4
M3YYIIT XapaKTePUCTUKN TPEHUS MTOKPBITHH, IIOTydeHHBIX IPA 00pabOoTKe aHOJaMHU
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u3 nepexoaubix MetamwioB (Co, Cr, Al, Ag, Ni), auxpomoBoro cruiaBa (X20H80) u
psama tyromnaBkux coexmHenni (TiC, ZrC, NbC, Cr3C2, Cr3C2 + 15%Ni, WC,
(TiCr)B2) [5]. UcmpiTanme Ha TpeHUE W M3HOC MPOBOIMIOCH TI0 CXEME TOPIIEBOTO
TpeHnst 00pa3IoB ¢ POPMO BTYIIOK ¢ HAPYKHBIM THaMeTpoM 15 1 BHYTpeHHHM 8 MM
B BakyyMe 10-5 MM pr.ct B nmuamazone temmnepatyp 20-7000C n mpu KOMHAaTHOM
TeMIIepaType Ha BO3AyXe Ha YCTaHOBKe, omrcaHHOI B pabore B.B. CrrueBa u mp.
[15]. IIpn wcrpITaHIH Ha BO3AYXE CPENHSS CKOPOCTH CKoybxeHwns Obua 0,02 m/c,
ynenbHas Harpy3ka — oT 10 1o 40 k['c/cm2. CkopocTh H3HALIMBAHUS ONPEICIISIach
OTHOIIICHHEM BEJIMYHMHBI JIMHEWHOTO M3HOCa (MKM) K BpeMeHH Tpenwus (4ac). [Ipu
UCIIBITaHUSX Ha BO3/1yXe KOHTPTEIOM CIY)KHJI KapOHJ| TUTaHA C MUKPOTBEPIOCTHIO
~ 3000 xI['c/MM2 1 uuctoToit moBepxHOCcTH Ra ~ 0,3 mxm. DUJI ocymiecTBisioch Ha
pyuHo#t ycranoBke tunia OOU npu W ~ 1-6 JIx. [Tocne OMJI ucnsITyeMble MoBepx-
HOCTH JIOBOJIMIIHCH, & 3aTeM IPHPaOaTHIBAIHCH IO TIOJHOTO B3aNMHOTO TIPHIICTaHHS.
5. BeiBOaBI
[oBrImeHNE XAPOCTOMKOCTH THTAaHA M €TO CIUTABOB BO3MOXKHO C TIOMOIIBIO
JIOCTAaTOYHO MPOCTOro M 3 pekTHBHOTO BapranTa DI, KOTOpHIA mpH yxKe paspa-
0oTaHHOM O0OPYIOBAHWY M YCTAHOBJICHHOM JIHAIa30HE YHEPTETHICCKHUX MTapaMeTpOB
TEXHOJIOTUYECKOTO TpoIecca 00padOTKH MO3BOIAET POPMUPOBATH MTOKPBITHSL, TTOBBI-
IIAFOIIUE JKAPOCTOUKOCTh YKa3aHHBIX BhIIIC MaTepuasioB B 3-20 u 6oinee pas [5, 7, 13].
Crosnb 3HaYUTEIBHOE YBEINYEHHE CTOMKOCTH K OKHCICHHIO (MBI MOJpa3zyMe-
BaeM mpouiecc DMJI B Bozmyxe) 00yCIOBICHO MPEXkKAE BCETO BHIOOPOM DIIEKTPO/I-
HBIX MaTepHaloB (dJEKTPOAHOW Mapbl aHOA—KATO[), NP B3aMMOJCUCTBHU KOTO-
PBIX MEXIy cO00¥ U C dIEMEHTaAMH MEXDIJIEKTPOAHON cpeapl B mpoiecce DUJI B
(hopMHPYEMOM CII0€ CHHTE3UPYIOTCS BRICOKOTEMIIEpaTypHbIe (a3bl U CTPYKTYPHIL.
B sToM mmaHe onTUMAaNbHBIE PE3YIBTATHI MOTYT OBITH MONYYSHBI IPH HUCTIOINb-
3oBannu Al, mHTepMeTamumaa NiA, komOuHupoBaHHEIX cioeB Cr+Al, Nit+Al a
taxxke TyromiaBkux coeauaenuit (T15K6, BK6M, crutaBos W-Cr-Co u npyrux) [5,
7,13, 16, 17, 18]. B psiny paHXKUpOBaHUS O MOBBILLIEHUIO XKapOCTOMKOCTH Ha ep-
BOM Mecte ctouT Al. B TO ke Bpemst 3TOT MaTepuai TeXHOJIOTHISCKH y00CH s
W3TOTOBJICHHUSI TIPOCTBIX M CIIOKHBIX NMPOMWIMPOBAHHBIX aHOIOB (IIPOBOJIOYHBIX,
CTEP)KHEBBIX, IUCKOBBIX M T.II.). ECTECTBEHHO, BOZHHKAET BOIPOC O BO3MOKHOCTH
WCIIONB30BaHUS 3JeKTpoaHo mapsl Ti-Al s ¢gopmupoBaHus BBICOKOTEMIIEpa-
TYpHBIX 3alIUTHBIX CJIOEB Ha IPYrUX Marepuaiax. B sToM ciydae, O4eBHIHO,
3¢ }exT 3ammThl TONOTHUTENFHO OyAeT 3aBUCETh KaK OT B3aUMOJCHCTBHS B 30HE
paspsga 3MeKTpOaHBIX MaTepuanioB Ti-Al Mexay coOoi W C dJIIeMEHTaMU MEeX-
JNIEKTPOJHOM Cpesibl, TAK U OT UX OCOOCHHOCTEW NpH B3aMMOAEHCTBUH C Mare-
PpHAIIOM TTOJUIOKKH.
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Piata este, in general, orice varietate de sisteme, proceduri, institutii, relatii so-
ciale sau infrastructuri unde are loc comertul, se schimba bunuri si servicii, ceea ce
este o parte componentd a economiei oricdrei tari. In linii generale, totusi piata este
un loc special amenajat unde oamenii se ocupa cu comertul. Se poate spune ca o
piatd este procesul prin care se stabilesc preturile bunurilor si serviciilor. Pietele fa-
ciliteazd comertul si permit distribuirea si alocarea resurselor intr-0 societate.
Acestea permit evaluarea si stabilirea pretului oricarui element comercial. Baza
unei piete este considerata cererea si oferta, fara acestea doua functionarea pietei
este imposibila. In linii generale, conform unui suport de curs elaborat de Enachi
Olga, cererea reprezinta capacitatea si dorinta cumparatorilor de a procura un anu-
mit bun de pe piatd, intr-o anumita perioada de timp la un anumit nivel al pretului
[2, p. 12]. La randul sdu, oferta reprezinta cantitatea de bunuri pe care producatorul
este dispus sa le vanda pe piatd, la un anumit pret, intr-o anumita perioada de timp
[2, p. 14]. Dupa toate cele mentionate mai sus, putem sustine acea teorie dupa care
se spune ca cererea si oferta dicteaza modul in care sunt produse bunurile si servi-
ciile. Evident ca toate aceste fenomene de functionare a pietii au fost studiate mai
profund si explicate mai minutios in lucrarile diferitor personalitati, precum E. Feu-
ras, T. Gutium, N. Filip, G. Bejan etc. [2, p. 15].

Piata ne permite sa ne satisfacem nevoile, sa obtinem ceea ce ne dorim. Daca
locuim In momentul de fata in Republica Moldova, piata ne ofera posibilitatea de a
manca o banand sau un ananas ori de céte ori o dorim, unica greutate fiind doar
posibilitatea de a pleca la magazin si nu este cazul de a trai la ecuator, unde este
zona de crestere a bananelor sau sd devenim un fel de regi care isi permit orice
fructe, piata oferindu-ne tot ce ne dorim in conditii optimale.

Piata permite oricui sa se imbogateasca, sa obtina profituri mari si sa fie antre-
prenor, aceasta situatie fiind datoratd de faptul ca piata nu reprezinta un loc anumit pe
harta, aceasta reprezentdnd zona unde are loc schimbul de bunuri si servicii la care
poate participa oricare persoana care are dorinta si posibilitatea de a procura. La ran-
dul sau, datorita pietei, are loc aparitia unor noi locuri de munca, iar de acest fapt de-
pinde nivelul de trai al oamenilor din societate, or are loc circuitul permanent de bani.
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Este evident ca piata are caracteristici ale unei institutii economice. Pentru ca sa
evidentiem mai usor aceste caracteristici, este necesar de a intelege ce reprezinta o
institutie. In linii generale, institutia este ,,un set de reguli formale si informale create
de oameni, actionand ca restrictii pentru agentii economici, precum si mecanismele
corespunzatoare pentru monitorizarea respectarii si protectiei acestora” [1]. De aici
rezultd cd 1n viata economica a societdtii existd o anumita institutie in cadrul careia
se realizeaza interactiunea subiectilor cu un scop specific. Aceasta institutie, la ran-
dul sau, reprezinta subiectul articolului nostru, si anume ,,piata”, fiind, totodata, un
sistem de relatii economice intre producatori si consumator pentru a obtine un anu-
mit beneficiu 1n cel mai eficient mod pentru toti participantii la piata.

Cum am mentionat mai sus, sunt doua parti principale ce participa la functio-
narea pietei. Acestea sunt reprezentate de vanzatori si consumatori, iar interactiunea
dintre aceste doua parti este definitd ca schimb, care, pentru vanzator, reprezinta o
actiune antreprenoriald, al carui scop principal este obtinerea profitului din vanzari,
iar consumatorii, la rAndul lor, participa la schimbul dat pentru a-si satisface nevoile
si dorintele personale fara obtinerea unui oarecare profit. Ceea ce sta la baza acestei
interactiuni, este faptul ¢ un participant la schimb are ceva ce-i trebuie celuilalt. De
obicei, in schimburile contemporane, producatorii ofera produse in schimb primind
bani. Deci, dupd toate cele mentionate, putem afirma ca piata ca o institutie econo-
Mica reprezintd un anumit set de reguli economice de comportament al oamenilor,
care reglementeaza relatia dintre acestia pe teritoriul pietei, pentru a garanta functio-
narea eficienta a pietei.

Pe parcursul dezvoltarii umane s-a ajuns la concluzia ca necesitatea unei piete,
a unei economii de piatd, a fost una dintre cele mai eficiente modalitati de organi-
zare a vietii economice a societdtii moderne. Principalul factor care ofera pietei un
loc de frunte in economia contemporana consta in faptul ca, datorita pietei, banii nu
stau pe loc, fiind mereu in circulatie. La fel, nu uitam si de faptul ca o mare parte
din bugetul oricarei tari este constituit din resurse financiare obtinute prin impozita-
rea Intreprinderilor ce se ocupd de vanzari de bunuri si servicii, la fel si persoanele
publice, care sunt aga-numitii vanzatori, nu scapa de aceste impozite pe venit, adica,
datoritd activitatilor efectuate pe piata, are loc dezvoltarea economiei, atat la nivel
national, cat si la cel mondial.

Analizand datele oferite de Biroul National de Statistica, care au fost prezen-
tate in figura 1, observam faptul ca mai mult de juméatate din bugetul national este
compus din impozite si taxe, acestea, la randul lor, includ si impozitele pe venit ale
intreprinderilor care produc si vand produse si servicii.

Odata cu cresterea impozitelor si taxelor, in perioada anului 2019 se observa
si cresterea paralela a bugetului national, astfel putem observa ca bugetul anului
2019 este cu aproximativ 5 mil. lei mai mare decat in anul precedent.

Este evident ca activitatile de piatad nu sunt restranse doar la nivel de tara,
avand un areal de raspandire global. Datorita acestei raspandiri globale a si aparut
diviziunea internationald a muncii ce constd in specializarea diferitor tari in pro-
ductia anumitor bunuri pentru o functionare mai eficientd si mai productiva. inca
un mare beneficiu oferit de catre piata consta in faptul ca, datorita pietei si a concu-
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rentei permanente pe ea, are loc o crestere continua a calitatii produselor fapt ce
conduce la sporirea nivelului de trai al oamenilor. Anume concurenta in situatia
data joaca rolul de element principal. Datorita faptului ca in goana dupa profit pro-
ducatorii trebuie sd atragd mai multi consumatori anume la intreprinderea lor, lucru
imposibil dacd nu oferi cumparatorului un bun mai calitativ decat cel ce-l ofera
concurentii prezenti pe piatd, vorbim despre asa-numitul ,,motor vesnic” ce mentine
aceastd permanenta luptd pentru fiecare consumator.
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57995,9 62949,2
60000 60000
50000 50000
7 40054,2
40000 37660 40000
30000 30000
20000 20000
10000 10000
0 0
Bugetul total Impozite si taxe Bugetul total  Impozite si taxe
2018 2019
H Min. Lei H Min. Lei

Figura 1. Bugetul national pentru anii 2018-2019
Sursa: adaptatad de autor in baza [2]

La fel ca si oricare organ sau Intreprindere ce functioneaza in perioada de fata,
piata are o anumita structura, astfel in literatura economica, se evidentiaza asa functii
ale pietei, precum activarea intereselor economice, aducerea fortelor productive
intr-un singur sistem, stimularea eficientei activitatii economice, crednd conditii
pentru eficienta cooperarii iIn munca. Implementarea acestor functii ne permite sa
vorbim despre rolul important al pietei in economia moderna. in cele din urma,
dupd cum se poate concluziona din functiile mentionate mai sus, rolul pietei se
reduce, in primul rand, la gasirea solutiei optime pentru rezolvarea problemelor ce,
cum si pentru cine se produce; asigurarea unui echilibru intre cerere si oferta si o
dezvoltare echilibratd a economiei; diferentierea producatorilor in ceea ce priveste
eficienta activitatilor lor.

Piata moderna are o structurd complexa, acoperind toate sferele economiei cu
influenta sa, astfel incat functionarea acestora fiind imposibila fara functionarea
pietei. Piata acopera elemente direct legate de sprijinul productiei, precum si ele-
mente ale circulatiei materiale si monetare. Prezenta diferitor forme de proprietate
si gestionare, specificul sferei circulatiei marfurilor, nivelul de deznationalizare si
privatizare si alti factori au un impact semnificativ pe piatad. La fel, este asociat cu
sfera neproductiva si chiar cu sfera spirituald, adicd pe piatd pot fi oferite nu doar
bunuri si servicii, dar si fortd de munci calitativa sau, altfel spus, toate acestea men-
tionate, la un loc, determind structura complexa a pietei si varietatea tipurilor sale.
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La fel, nu putem sé trecem cu vederea si piata financiara, aceasta, la randul
sau, reprezentand una dintre cele mai importante si integrante parti ale economiei
mondiale si, probabil, poate fi comparata cu inima economiei, deoarece cu ajutorul
pietei financiare sunt mobilizate resurse financiare gratuite si trimise acelor persoa-
ne care le pot folosi in cel mai eficient mod. Astfel, piata financiard contribuie la
indeplinirea sarcinii principale a economiei, si anume la utilizarea eficienta si inte-
ligentd a resurselor limitate.

Piata financiara a inceput sa se formeze cu mult inainte de secolul nostru, astfel,
deja in secolul al VI-lea 1.Hr., in Mesopotamia, existau case de afaceri care acceptau
si emiteau depozite, emiteau Imprumuturi si faceau decontari intre deponenti, apoi
a avut loc o dezvoltare treptata a pietei financiare, formarea de noi segmente si ele-
mente de infrastructura. ,,Cresterea rapida a scarii pietei financiare incepe la sfarsi-
tul anilor 1970 si are loc o dezvoltare revolutionara a teoriilor si instrumentelor
financiare, care continud pana in prezent” [4].

Existd multe studii dedicate relatiei dintre piata financiara si cresterea econo-
mica. Printre acestea, de exemplu, lucrarile lui J. Benhabib si M. Spiegel, in care
acestea releva o relatie pozitiva intre dezvoltarea pietei financiare si cresterea eco-
nomica. Aceastd problema este luatd in considerare si de R. Levin, care considera
ca pietele financiare, instrumentele si institutiile sunt create pentru a reduce
costurile cu informatiile si tranzactiile. Si cat de bine indeplinesc aceste functii
influenteaza rata de economisire, luarea deciziilor de investitii de catre agentii eco-
nomici si rata de crestere constanta [4].

In concluzie, as dori si mentionez ci piata este locul pe care il viziteazi
fiecare din noi, in orice situatie a vietii, atunci cand are nevoie de ceva, incepand cu
mancarea, imbracamintea si termindnd cu medicamente, materiale de constructii si
bunuri de lux. Piata este acel loc unde se intilnesc toate ramurile economiei,
intersectandu-se si efectuand ,,schimbul” de materiale si bunuri necesare fiecaruia.

in acelasi moment, piata este acea ramuri de bazi a economiei ce genereazi o
mare parte din banii bugetului de stat, astfel, fiind acel motor ce contribuie favo-
rabil la dezvoltarea economici a tarii.
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Abstract: Currently, the whole society is obsessed and focused on the problem of
the Covid-19 pandemic, which affected all economic and social branches, but also the
educational process, so | was motivated to research more in this field, to find and pro-
pose more solutions; or, to know more deeply such a problem. In the present paper, the
theoretical-practical aspects of the changes in the higher education process as a result
of the pandemic crisis were analyzed. In this context, we analyzed and researched seve-
ral aspects of online education: what is online education, advantages, disadvantages,
crisis situation, conclusions. The research methodology focuses on the use of several re-
search methods such as: analysis, synthesis, induction, deduction, scientific abstraction,
comparative analysis, graphs, tables. In conclusion, we can mention that higher edu-
cation in the Republic of Moldova has undergone major changes with the emergence of
the pandemic crisis from the perspective of internet connection, providing gadgets to all
educational actors, training teachers to work online, training students to connect at one
of the educational platforms, online assessment, the results of which are not perma-
nently a mirror of students' skills and performance, etc. The most acute problem or
dilemma for the student world is the organization of practical classes, which we lack in
the pandemic. Coming to university, inspiring the scientific air, being in the circle of
the academic world, experimenting, confronting yourself, persuasively arguing, dres-
sing according to university standards - this is the real life of a student.

Keywords: education, online education, mixed education, pandemic crisis,
teacher, educational actors.

Desfagurarea activitatii instructiv-educative, in cadrul sistemului de invata-
mant al institutiei scolare, ia forma procesului de invdtamdnt. Acesta reprezinta for-
ma cu cel mai Tnalt nivel de organizare a activitatii de instruire si educatie, de mo-
delare a personalitatii umane. Este vorba de un proces progresiv (planificat, siste-
matic, metodic si intensiv) de acces la cunoastere si actiune, pus sub controlul per-
sonalului didactic, bazat pe selectionarea si structurarea strictd a continuturilor
reactivate si pe efortul personal al elevului.

Procesul de invatamant reprezintd mijlocul principal prin care societatea noas-
trd educd si instruieste noile generatii, responsabilitatea organizdrii si conducerii
acestui proces revenind scolii. Procesul de invatamdnt ne apare, astfel, ca un an-
samblu de activitati organizate si dirijate, care se desfasoara etapizat, in cadrul unor
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institutii specializate, sub indrumarea unor persoane pregatite in acest scop, in
vederea indeplinirii anumitor obiective instructiv-educative [1].

Invatarea online poate fi definita ca ,invitarea care are loc partial sau in intre-
gime pe internet”. Pe net, invatarea este atragatoare pentru o serie de cursanti si
devine mai obisnuita in scoli, licee si in invatamantul postliceal [6, p. 3].

Invatarea mixtd reprezinta ,,procesul incorporarii a diverse stiluri de invitare,
care se pot realiza prin intermediul resurselor fizice si virtuale mixte. Stilurile de
invatare se refera la numeroasele modalitéti in care invatd oamenii. Prin interme-
diul invatarii mixte, acest lucru poate fi realizat prin crearea unei varietiti de sarcini
de invatare si activitati, utilizand tehnologia, instructorul si interactiunea de tip ,,de
la egal la egal” [6, p. 4].

Invatarea la distanta este un mediu in expansiune rapida, care permite utiliza-
torilor flexibilitatea de a opera in afara constrangerilor de timp si loc. [5, p. 3]

Invétamantul la distantd reprezinta invitimantul in care profesorul se afla
intr-o locatie diferitd de studenti si/sau continutul orelor este dezvoltat sau livrat la
studenti dintr-o locatie in alta. [5, p. 5]

in figura 1, am redat schematic procesul de invatimant online si abilitatile ne-
cesare desfasurarii lui in institutiile de invatamant.

[ invitimantul online ]

Student Profesor Parinte
Abilitéti de utilizare a platfor- Abilitati de Asigurarea stu-
melor de invatare online predare online; dentului cu echi-
(Moodle, Google Meet, Zoom, Creativitate; pament necesar;
etc.); Interes. Linistit;
Responsabilitate; Intelegitor.
Interes.

Figura 1. Actorii participanti in cadrul invatamantului online
Sursa: realizatd de autor

Din cate observam din figura 1, la procesul de desfasurare a invatamantului
online pot participa 3 actori de baza, si anume: profesorul, studentul/elevul, dar si,
in functie de situatie, parintele.

Abilitdtile necesare pe care trebuie sa le stdpaneasca un profesor in procesul
de desfasurare a invatamantului online sunt: abilitatile de predare online, creativita-
te, interes.

Pe de alta parte, un student/elev trebuie sa dea dovada de abilitati de comuni-
care pe platforme de invatare online, responsabilitate si interes.

Daca ar fi sa facem o analiza a desfasurarii procesului de invatamant online
pana la pandemie, atunci primim date sugestive, redate schematic in figura 2. In ba-
za datelor figurii 2, putem observa cd in SUA, chiar si pana la pandemie, invata-
mantul online se dezvolta destul de bine si era aplicat de peste 46% din institutiile
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de invatamant. Pe de alta parte, in asa tari precum Elvetia Invatamantul online se
practica la fel de bine, iar 31% din institutiile de Invatdmant erau deja pregatite si
desfagurau aceastd formd de invatimant. Germania aplica invatdmantul online in
21% din institutiile de invatdmant, iar Olanda in 3% din institutiile de invatamant.

Invatamantul la distanta pana la pandemie

mUSA

= Elvetia
Germania
Olanda

Figura 2. Tarile care practicau invatamdntul online pana la pandemie

Sursa: [2]

De asemenea, invatamantul online pana la pandemie se practica in Dane-
marca, Spania, Anglia, SUA si Italia, intr-un numar redus de cazuri [2].

in decursul pandemiei, majoritatea tarilor din lume au fost provocate si
practice invatdmantul online. Acestea au fost nevoite sa faca un up-date la intreg
materialul didactic si sa 1l modifice sub cerintele impuse de pandemie.

Tabelul 1. Avantajele invatamdntului online

Avantaje

1. Distribuirea rapidda a
materialelor didactice:

Profesorii sau administratorii pot transmite foarte repede,
oricand, oriunde si oricui informatiile pe care le doresc.
Astfel nu mai este nevoie de sincronizarea persoanelor
pentru a se Intalni fizic; nimeni nu va pierde nimic, pentru
ca informatiile rdman online.

2. Elevii/ studentii intra in
posesia materialelor
printr-o simpla accesare

Orice persoana din grupul-tinta are acces la toate informa-
tiile, oriunde si oricand.

3. Existenta continuturilor
multimedia:

Prin internet pot fi transmise imagini, videoclipuri, fisiere
si orice fel de materiale virtual, care intotdeauna au efi-
cientizat invatarea.

4. Continuturile pot fi
sterse, corectate sau actu-
alizate cu usurinta:

Daca distribuitorul isi dd seama ca a transmis o informatie
gresitd sau poate doreste sa o actualizeze, el poate face
acest lucru oriunde si oricand. De asemenea, orice docu-
ment poate fi editat si reeditat, astfel corectarea nu mai
produce dificultiti.

5. Serviciu folosit de una
sau mai multe persoane,
crearea grupurilor

Informatiile pot fi indreptate spre o persoand sau catre mai
multe in acelasi timp, In mod individual sau se pot crea
grupuri in care utilizatorii pot sa comunice.
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6. Folosirea continuturilor| Fiind existente grupurile, membrii pot face schimb de
interactive, existenta feed-| experiente, pareri sau informatii. De asemenea, ei pot
back-ului: primi feed-back in timp real, chiar rapid de la administra-
torul grupului sau de la colegi. Astfel existd interactiune
virtuald si nu numai invatare individuala

Sursa: [3]

Avantajele invatarii online deriv, indiscutabil, din faptul ca activititile online
pot fi accesate oricand si oriunde, cursantii pot alege domeniile de interes, le pot
accesa in ritm individual. Timpul nu este determinat ca Intr-o sald de clasa, progra-
mul fiind mult mai flexibil.

Fiecare elev poate parcurge in mod independent materialul propus, putind
accelera procesul de Invatare sau Incetini.

Invitarea online permite si elevilor, si profesorilor si interactioneze intr-o
comunitate online, fard a fi prezenti in acelasi loc sau timp. Din altd perspecti-
va, elevii au posibilitatea de a prezenta mai multe informatii procesate cu atentie,
cu o implicare emotionala redusa [3].

Tabelul 2. Dezavantajele invatamdntului online

Dezavantaje
1. Dificultati in utili- | Tehnologia avanseazd zi de zi si nu toate persoanele sunt la
zarea tehnologiei: zi cu noutdtile. De aceea, sunt intdmpinate probleme de

utilizare si de accesare a informatiilor sau de realizare a unor
proiecte sau teme. De asemenea, sunt intlnite situatii de
confuzie si dezorientare, de unde apare si lipsa de motivatie.
Dar aceastd problema poate fi rezolvata prin tutoriale video.

2. Lipsa comunicarii | Cand invitarea si comunicarea raméan axate in mediul virtual,
realeffizice: atunci cand oamenii se intdlnesc nu mai stiu sa comunice si
incep sd comunice tot prin tehnologie. Folosirea mediului
virtual in exces ne robotizeaza!

3. Situatii limitd Numesc situatii limitd cazurile in care o persoana este intr-un
anumit context in care nu poate avea acces la internet sau nu
isi permite acest lucru. Din acest motiv, se poate intdmpla sa
piardd o anumitd informatie care 1i era utild in acel moment,
dar pe care nu o poate accesa pe loc. Aceste situatii de criza
chiar nu pot fi controlate.

4. Lipsa echipamen- | Pe teritoriul Republicii Moldova, mai exista locuri unde nu
tului este o conexiune la internet bund pentru realizarea lectiilor
online, dar exista si multe familii, care nu au posibilitatea de
a procura echipament capabil sa sustind aceste lectii.

Sursa: [3]

Interpretarea eronatd a explicatiilor scrise reprezintd, de asemenea, o proble-
ma. Pentru elevi, Invatarea online activa solicitd mai multd responsabilitate, initia-
tiva si efort decat instruirea fatd-in-fatd. Deciziile legate de méarimea grupului de
elevi vor limita foarte mult strategiile utilizate; un numar mare de elevi face impo-
sibila interactiunea de calitate. Feedback-ul, de exemplu, devine tot mai dificil pe
masurd ce dimensiunea clasei creste; se ajunge, in cele din urma, la un punct in care
pur si simplu nu este posibil ca un profesor sa ofere feedback specific si prompt.
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Dezavantajele invatarii online sunt legate de faptul ca sunt saracite relatiile
interumane intre elevi si profesori, dar si intre elevi, cu reale efecte In timp, daca se
permanentizeaza acest mod de abordare a invatarii. Acest tip de instruire poate fi
un impediment pentru elevii cu rezultate scolare slabe; continuturile expuse in me-
diul online pot fi mai greu de asimilat in conditiile In care intelegerea acestora nu
este facilitata de profesor.

Statistica curentd informeaza/ anunta ca aproximativ 75% din numarul agenti-
lor educationali sunt conectati la internet, astfel putem vorbi despre un proces edu-
cational realizat. Totusi aceste date nu pot fi veridice atat timp cat unele localitati
rurale nu sunt conectate la net, deci copiii de aici si cadrele didactice nu realizeaza
nici cantitativ, nici calitativ procesul educational [2].

Din datele oficiale, se desprinde ideea ca o treime din agentii educationali nu au
echipamente digitale care sa le permita organizarea procesului educativ online. De la
inceputul anului 2021 MECC anunta cé institutiile de Invatdmant au fost asigurate
cu echipamente digitale necesare si majoritatea au fost repartizate cadrelor didactice
si elevilor. Totusi, aceste donatii/achizitii n-au acoperit toate necesitatile umane.
Tot aici trebuie sa amintim despre pedagogizarea cadrelor didactice si a studentilor/
elevilor cu invitarea online; alegerea platformelor de predare-invatare-evaluare [1].

O problemd acutd se depisteaza in familiile cu multi copiii, mai ales daca
acestia sunt scolarizati. In acest caz, prioritate in familie au copiii mai mari sau
studentii, pentru cd acestia i pot ajuta pe cei mai mici frati sau surori. Dar cum se
poate afirma in acest caz cd participd toti copiii la educatie, chiar daca in familie
sunt si gadget-uri si internet, dar cantitativ insuficiente?

Ceea ce tine de practica online, eu, indubitabil, consider ca acest lucru este
imposibil. Daci te consideri un student capabil si iti doresti un viitor prosper, atunci
evident ca practica trebuie sa se desfasoare live, pentru ca practica bate teoria [3].

Pandemia de COVID-19 este 0 pandemie in curs de desfasurare, cauzata de
noul coronavirus 2019-nCoV (SARS-CoV-2), virus care provoaca o infectie, numi-
ta COVID-19, care poate fi asimptomaticd, usoara, moderatd sau severd. Infectia
severa include o pneumonie atipica severa, manifestatd clinic prin sindromul de
detresa respiratorie acuta.

Primul caz de infectie cu noul coronavirus, pe teritoriul Republicii Moldova, a fost
confirmat pe 7 martie 2020 la o femeie de 48 de ani revenita din Italia. La 18 martie
2020 a fost inregistrat primul deces al unei persoane infectate cu noul coronavirus [1].

Péana pe 7 martie 2021, la un an de la pandemie, au fost confirmate prin teste de la-
borator 195.252 cazuri de infectie cu COVID-19, dintre care 171.330 persoane s-au vin-
decat, iar 4.500 persoane au decedat. Pandemia de COVID-19 a impus stagnarea
multor procese din intreaga lume. Aceasta a creat o criza economica enorma, pe care
lumea o va depaési cu mare greu, a cauzat sute de mii de decese, milioane de cazuri de
imbolnaviri, a cauzat sute si mii de ore petrecute in casd, fara nicio iesire la aer liber [1].

Pandemia de COVID-19 a impus stagnarea multor procese din intreaga lume.
Aceasta a creat 0 criza economica enormd, pe care lumea o va depési cu mare greu, a
cauzat sute de mii de decese, milioane de cazuri de imbolnaviri, a cauzat sute si mii
de ore petrecute in casd fard nici o iesire la aer liber. Pe 1angd aceasta, restrictiile
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impuse de autoritati, au creat un imbold enorm pentru dezvoltarea invatamantului
online. Daca pana la inceperea pandemiei, in lume, invatdmantul online se practica
doar in cateva téri, la momentul actual, practic tot globul pamantesc foloseste acest
tip de invatamant [1].

Cunoscut ca ,,e-learning” sau, mai nou, ca ,,e-education”, conceptul de Invata-
mant electronic (sau virtual) este reprezentat de interactiunea dintre procesul de
predare-invatare si tehnologiile informationale. E-learning este in acest moment
mai mult decét un concept, este parte din invatamantul actual, tinzand sa devina tot
mai cautat prin economia de timp pe care o implica.

E-learning semnifica, intr-o definitie neconsacrata, sansa omului de a se infor-
ma facil, rapid, in orice domeniu, nefiind conditionat de un suport fizic (cartile din
hartie) sau de un intermediar (profesorul). Acest concept permite flexibilizarea pro-
cesului de invatamant pand la a oferi cea mai largd gama de carti electronice,
sfaturi, imagine si text.

Oportunitatile de invatare online si utilizarea resurselor educationale deschise si
a altor tehnologii pot reduce costurile asociate cu materialele necesare instruirii si per-
mit utilizarea mai eficienta a timpului profesorului. Astazi, putem vorbi despre o inva-
tare combinata care Imbind oportunitatile de invatare fata in fatd cu oportunitatile de
invatare online. Gradul in care are loc invitarea online si modul in care este integrata
in curriculum pot varia in functie de scoli. Strategia de combinare a invatarii online
cu instruirea scolara fatd in fata este utild pentru a adapta diversele stiluri de invatare
ale cursantilor si pentru a le permite fiecarui cursant sa studieze in ritmul propriu.

Resursele online permit revolutionarea sistemului educational, nu numai pentru
ca sunt convenabile si accesibile, ci pentru cd permit ca intregul proces de predare
si invatare sa devind mai interesant si adaptat elevului digital. Astfel, se realizeaza
o personalizare a invatarii. Astazi, elevii si profesorii beneficiaza de resurse online
gratuite si resurse online platite. Fiecare elev prefera resurse variate in functie de
subiectele de interes si de stilul de invatare. Profesorii si elevii doresc instrumente
de buna calitate, care sa fie gratuite. [4]

Utilizarea tehnologiilor informationale si comunicationale (TIC) pentru asigura-
rea continuitatii invatamantului la distantd a devenit prioritatea de baza a sistemului
de invatamant in Republica Moldova. Cu o rata de penetrare a internetului in Repu-
blica Moldova de circa 79,9% in 2019 (valoare considerabil redusa comparativ cu
rata de penetrare de 90% in UE in anul 2019), invatamantul la distanta s-a dovedit a fi
o sarcind dificila pentru 16,000 elevi (4,8% din total) si 3000 profesori (10,6% din
total) care nu au acces la tehnologia TIC (laptop, tableta sau acces la internet) [1].

Acest fapt a facut imposibila transmiterea si primirea instructiunilor (nemaivor-
bind de organizarea lectiilor si monitorizarea/evaluarea progresului invatarii) pentru
o pondere substantiald a elevilor si profesorilor. Potential cel mai grav afectate sunt
familiile cu mai multi copii de varsta scolara, care locuiesc in medii cu conexiune
slaba la internet, spre exemplu, cele din mediile rurale (74,5% conexiune fixa la in-
ternet versus 86,1% in mediile urbane), familiile cu studii incomplete (64,7% rata
conexiunii la internet in randurile persoanelor cu studii medii incomplete compara-
tiv cu 94% printre cele cu studii superioare) si gospodariile cu venituri reduse
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(56,7% conectivitate a internetului in randurile celor cu un venit mai mic de 3.000
lei comparativ cu 96,5% in gospodariile cu venituri de peste 6.000 lei/lund) [1].

Sprijinirea elevilor prin oferirea de posibilitate de a utiliza calculatoarele exis-
tente a reprezentat, de asemenea, o provocare din cauza numarului limitat de calcu-
latoare disponibile, a starii lor, sistemului de operare si a planificarii logistice nece-
sare pentru aceasta.

Spre exemplu, in conformitate cu datele Biroului National de Statistica, sco-
lile din toata tard sunt dotate cu circa 32.501 calculatoare, dintre care 28.500 sunt
utilizate in scopuri de invatare. Totusi, aproximativ 24.000 dintre acestea sunt vechi
de peste 5 ani si trebuiau sé fie Inlocuite pentru a corespunde standardelor adoptate
de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii (MECC) in 2015. Multe dintre aceste
calculatoare sunt destinate si adaptate pentru utilizarea in clasa si nu pentru a fi
distribuite elevilor si profesorilor si utilizate in afara clasei, iar acordarea suportului
IT si altui tip de suport tehnic va fi la fel de dificila [4].

Invitamantul la distantd, chiar si acolo unde este usor accesibil, nu reprezinta
un substitut perfect pentru invatamantul fata in fatd. Interactiunea profesor-elev si
comentariile profesorului pentru elevi sunt limitate, fapt care face aproape imposi-
bila aplicarea abordarii invatarii centrate pe elev.

Aproape 50% din elevii din invitamantul profesional tehnic (IPT) au declarat ci
au primit comentarii constructive limitate din partea profesorilor, dintre care 16%
vorbesc despre comentarii foarte limitate, iar altii 7% chiar despre absenta acestora,
fapt care demotiveaza elevii si sporeste nivelul de neincredere si frustrare [2].

Scopul evaludrilor interne este de a masura progresul elevilor si a ajuta parin-
tilor si profesorilor sa acorde sprijin celor care au ramas in urma. Lipsa acestor in-
formatii poate avea consecinte negative de lungad durata pentru elevi. De asemenea,
invatarea la distantd reprezintd o provocare din punct de vedere al organizarii si ges-
tiondrii timpului, elemente greu de controlat pentru elevi, dar si pentru profesori.

Presiunea invatamantului la distantd este mare din cauza complexitatii si
multitudinii sarcinilor primite zilnic de catre elevi. Circa 35% dintre elevi vorbesc
despre limitarea timpului liber sau pentru odihna, sau absenta acestuia, observandu-se
accentuarea disparitatii de gen (40% fete comparativ cu 29% baieti). Impreuna cu
nesiguranta si imprevizibilitatea duratei pandemiei, acest fapt poate, la randul lui,
sa cauzeze un nivel sporit al stresului si sd aiba consecinte in afara procesului de
invatamant. Acest lucru este adevarat nu doar pentru elevi, dar si pentru profesori,
parinti si Ingrijitori. Aici e de mentionat faptul ca multi dintre studentii anilor ter-
minali sunt angajati in cAmpul muncii si in cazul cand profesorii abundd in teme si
exersari, acestia sunt nevoiti sd abandoneze serviciul sau sa se transfere la sectia
frecventa redusa. Ce se intdmpla insd in cazul cand studentii mai au si familiile pro-
prii, copii? Cum reusesc sa imbine conceptele: parinte ideal, sot/sotie ideal/ideala,
student/a cu performante, daci temele/sarcinile sunt un amalgam de informatii? in
acest caz ar trebui sa se revizuiasca programele de studiu. [3]

O alta problema o constituie accesul inegal la invatarea de la distanta a copii-
lor si tinerilor cu CES, ramasi singuri acasa [1]

Inchiderea universitatilor, cauzatd de COVID-19, tinde sa afecteze nu doar invi-
tarea, dar si alte aspecte sociale, precum sdndtatea mintala, violenta sau inegalitatile
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sociale pronuntate. Reactia guvernului, a societatii civile si a partenerilor de dezvol-
tare a fost prompta si hotarata, dar existd inca lacune si provocari care trebuie abor-
date. Experientele de invatare la distantd au oferit pand In prezent lectii valoroase,
inclusiv cu privire la importanta de adaptare rapida a sistemului de Invatdmant la
realitatile variate. Educatia traditionala trebuie nu doar sa fie adaptata si reformata,
dar acest proces reformator trebuie s cuprinda oportunitatile de inovare si, astfel,
sa devind mai deschisa pentru a raspunde cerintelor actuale ale tinerilor, inclusiv
celor din grupurile vulnerabile si membrilor societatii pe larg. Noua Strategie a
sectorului educatiei pentru anii 2021- 2030, care este la momentul actual in curs de
elaborare si se bazeaza pe lectiile invatate, reflectate in Evaluarea sectorului educa-
tiei (2019), constituie o oportunitate excelentd de a crea un sistem de invatdmant
mai rezistent, operativ si eficient, capabil sd reactioneze in mod eficient la crize
fara perturbarea procesului de invatare. Situatia se poate transforma intr-0 oportuni-
tate de regandire a curriculumului, proceselor de predare-invatare-evaluare si dez-
voltare a competentelor studentilor in vederea consolidarii abilitatilor de invatare
online si sustinerii motivatiei lor. [4]

Vorbind totusi despre studiile universitare, am dori sd ne referim si la faptul
ca profesorii universitari nu-gi prea cunosc studentii, mai ales pe cei din anul I sau
daca cursul este nou. In acest context, iardsi reiterez faptul persistentei unui mo-
ment cand studentii pot sa dea raspunsuri orale sau scrise de cele mai dese ori in
locul altora. In acest caz nu se mai poate vorbi despre o evaluare obiectiva.

Un alt impediment cu care se confruntd orice student, dar mai ales cei care
studiaza stiinte exacte, este cel ca in momentul efectudrii unor lucréri de laborator
la care este necesara prezenta lang utilaje, acest fapt nu este posibil. In momentul
in care noi ar trebui sa intelegem concret cum functioneaza aparatul, sa 1l pipaim,
noi putem doar s ne imaginam aceasta.

Un inginer nu este un filolog ca s opereze numai cu imaginatia si creatia pro-
prie, el are nevoie de date concrete, utilaje concrete care ar putea fi utilizate in sala.
Pe langa aceasta, deseori ne confruntim cu problema ca nu exista material didactic in
regim electronic. Acele carti din care au Invatat zeci de generatii, care nu au fost mo-
dificate zeci de ani, din care lucram si noi in zilele de azi, practic este imposibil de le
up-datat in regim electronic. De aceea, studentul nu poate patrunde in esenta proble-
mei, ci doar o analizeaza de la suprafata si sperd sd nu sa se mai confrunte cu asa tip de
provociri. Ar trebui cu adevarat reformat intreg sistemul de educatie, ca, in cazuri
exceptionale, sa nu fie asa dezastru precum e la noi 1n universitati la momentul actual.

In concluzii, putem mentiona ci este necesara aplicarea unei abordari bazate
pe evaluarea riscurilor, pentru a maximiza beneficiile educationale, de dezvoltare si
de sanatate pentru studenti, cadre didactice, personal si publicul larg si a ajuta la
prevenirea unui nou focar de COVID-19 in comunitate.

Pe langa aceasta, apare necesitatea de a atinge echilibrul corect, contextualizat,
dintre sprijinirea invatarii eficiente a studentilor, pe de o parte, si asigurarea sanatatii,
igienei si sigurantei studentilor, personalului si a publicului larg, pe de alta parte.

Este necesara concentrarea eforturilor asupra constructiei unui sistem de inva-
tamant superior sustenabil care presupune un sistem ce nu este doar mai robust si
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mai bine echipat pentru a face fatd potentialelor crize noi, dar si mai flexibil si mai
agil, oferind, astfel, o gama mai largd de modalitati si tehnologii alternative de in-
vatare pentru toti studentii, astfel incat studiile sa aiba loc in medii sigure, cu sprijin
corespunzator pentru invatarea si bunastarea lor.

De asemenea, este necesard depunerea de eforturi pentru depasirea decalaje-
echititii si incluziunii, consolidand, in acelasi timp, capacitatile de gestionare a ris-
curilor si de implementare a solutiilor inovatoare.

Pentru a eficientiza invatdmantul online din cadrul institutiilor de invatamant
superior, ar fi benefic de a crea un mecanism concret de predare-invatare-evaluare,
care sa raspunda la intrebarile: ce? cum? cat?; a incadra in sistem cadre tinere, care
sd accepte schimbarea; sd se facd schimb de ideologii cu tarile unde s-a activat in
regim online.

in vederea imbunatatirii procesului educational din invataméntul superior pro-
punem:

a) motivarea si sustinerea studentilor de a invata independent;

b) implicarea cadrelor didactice si a studentilor in proiecte nationale si interna-
tionale;

C) concentrarea maxima a materiei stiintifice;

teoretice la necesititile practice.

Consideram ca aceste propuneri vor ajuta sistemul de Invatamant superior din
Moldova la depasirea crizei pandemice si la transformarea invatamantului online
dintr-o amenintare, dificultate intr-0 oportunitate.
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Résumé: Les statistiques de la main-d'euvre ou des ressources de main-d'ceuvre
comprennent un grand nombre d'indicateurs qui caractérisent la répartition de la
population selon la participation a l'actiyjté économique, la population occupée par
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type d'activité économique, la répartition et la mobilité des salariés, la part des femmes
employées par type d'activité économique. activités, etc. Les ressources en main-
d'eeuvre du pays, tant pour les femmes que pour les hommes, comprennent la population
en dge de travailler moins la population en dge de travailler mais incapable de
travailler plus la population en dge de travailler mais en dge de travailler.

Suite a l'analyse comparative sur l'implication des femmes et des hommes dans
l'entrepreneuriat, nous remarquons que les hommes ont une priorité plus élevée dans
I'entrepreneuriat par rapport aux femmes. Mais je mentionne qu'avec le temps,
I'implication des femmes dans I'entrepreneuriat est en constante augmentation.

Mots-clés: femmes, hommes, entrepreneuriat féminin, entrepreneuriat masculin,
femmes d’affaires, main-d’ceuvre, participation politique.

Implicarea in activitatea de antreprenoriat a femeilor si barbatilor este la ziua
de azi o tema foarte actuala.

Antreprenor poate fi:

= orice cetitean al Republicii Moldova care nu este ingradit in drepturi, in
modul stabilit de prezenta Lege si de alte acte legislative;

= orice cetdtean strdin sau apatrid, in conformitate cu legislatia in vigoare;

= un grup de cetdteni sau de apatrizi (un grup de parteneri) din care se constituie
antreprenorul colectiv;

= orice persoand juridica sau fizica in conformitate cu scopurile sale principale

si cu legislatia. [1, p. 4]

Cercetarile efectuate de savantii americani Reynolds, Hay si Camp (1999) au
demonstrat ca 1/3 a diferentelor in rata cresterii economice se datoreaza deosebirilor
in nivelul dezvoltarii antreprenoriatului in fiecare tara. In sustinerea acestor concluzii,
savantii Zacharakis, Shepers (2000) au analizat 16 tari dezvoltate si au descoperit
ca activitatea antreprenoriald este responsabila pentru aproximativ 50% din cauzele
diferentelor in rata cresterii produsului national brut pentru fiecare tara. [3, p. 5]

Antreprenoriatul feminin in Republica Moldova este in extindere. In 2017,
circa 33,9% din intreprinderi erau detinute sau gestionate de femei, cota ce este cu
6,4 p. p. mai mare decat cea inregistrata in 2009. [4, p. 19]

Femeile rareori detin afaceri de dimensiuni mijlocii si mari (circa 1,3%). Obsta-
cole cum ar fi nivelul scazut de capital initial si finantare bancara, lipsa de timp deter-
mind femeile s inceapa afaceri in medie de 2 ori mai mici. Acest fapt le dezavanta-
jeaza si le plaseaza in conditii inegale de activitate, ceea ce se transpune intr-un nivel
mai jos al profitabilitatii (cu circa 60%) si al productivitatii (cu circa 18%) [4, p. 19].
Totodata, ramurile preferate de femei sunt comertul cu amanuntul si serviciile,
care, de multe ori, sunt percepute ca fiind mai putin importante pentru dezvoltare si
crestere economica decit, de exemplu, sectorul TIC sau industria. Implicarea tineri-
lor in activititile de antreprenoriat rimane a fi redusa si in scadere. Imbatranirea
populatiei si emigrarea tinerilor din tard au determinat diminuarea, in perioada
2009-2017, a ratelor de participare a tinerilor la activitatile de antreprenoriat pana
la 14,4% (cu 8,3 p.p. mai putin). Prezenta redusa a tinerilor in activitatile de antre-
prenoriat, determina Tmbatranirea unor sectoare importante pentru economia natio-
nala. In sectorul agricol si cel industrial, 30% si, respectiv, 40% din afaceri sunt de-
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tinute de antreprenori cu varsta mai mare de 55 ani. Participarea femeilor tinere la
activitdtile de antreprenoriat este si mai joasa (circa 14,1%). Din cauza insuficientei
mijloacelor financiare, femeile tinere deschid preponderent afaceri micro (92%),
care sunt expuse, in general, unor vulnerabilitti sporite. Circa 7 din 10 antreprenori
din tara detin studii superioare universitare.

Desi numarul femeilor ce detin diploma de studii superioare la nivel national
este mai mare (cu 22,5 p.p.), in activitatile de antreprenoriat prezenta acestora este
sub nivelul inregistrat de barbati (cu 0,5 p.p. mai putin). Spiritul antreprenorial re-
dus, stereotipurile si lipsa unor modele feminine in afaceri demobilizeaza femeile
sd urmeze calea antreprenoriald. Acest tablou indicd existenta unui potential educa-
tional feminin, care, in caz de valorificare si completare cu abilitati antreprenoriale
si cunostinte In domeniul initierii unei afaceri, ar putea rezulta in inegalitati de gen
mai mici [4, pp. 19-20]

Femeilor de afaceri le este dificil sa combine viata de familie cu cea profesio-
nala. Comparativ cu barbatii antreprenori, ponderea femeilor antreprenoare casatorite
este cu 10,2 p.p. mai mica, a celor divortate — de 2 ori mai mare, iar a celor cu copii
mai mici de varsta de 7 ani — cu 7,9 p.p. mai mica. Totodata, pe cét nivelul de so-
fisticare a intreprinderii creste cu atit mai mult creste ponderea femeilor necasatorite
si divortate. Insuficienta serviciilor de educatie timpurie constrang si mai mult poSi-
bilitatile femeilor de a se implica in afaceri. Peste jumatate din antreprenorii care au
Ccopii cu varsta mai micd de 7 ani apeleaza la institutiile de educatie timpurie. Fe-
meile, mai frecvent decat barbatii, apeleaza la serviciile institutiilor respective (cu
1,4 p.p. mai mult) si la serviciile bonelor (cu 2,5 p.p. mai mult), iar uneori sunt ne-
Vvoite si lase copiii singuri fara supraveghere pe durata orelor de munca [4, p. 19].

Companiile detinute de femei inregistreaza profituri de circa 2,6 ori mai mici,
venituri din vanzari de aproape 2 ori mai mici si un nivel al productivitatii muncii —
cu 17,5% mai mic, comparativ cu cel detinut de barbati. Diferentele cele mai mari
se atesta 1n randul intreprinderilor micro si mici detinute de femei (de circa 60% si,
respectiv, 20%). Nivelul scazut de capital initial, finantarea bancara insuficienta,
lipsa de timp, diferentele in modalitatile de dobandire a intreprinderilor determina
femeile sa inceapd afaceri de 2 ori mai mici decat barbatii, pozitionandu-le in con-
ditii inegale de activitate. Aceste obstacole creeaza dezavantaje competitive pentru
companiile detinute de femei si se traduc in rezultate economico-financiare mai
scazute. In acelasi timp, in conditii egale de activitate, diferentele intre intreprinde-
rile detinute de femei si barbati aproape ca dispar, iar in unele situatii femeile antre-
prenoare demonstreaza rezultate mai bune. In intreprinderile mari diferente de gen
in ce priveste venitul din vanzari si productivitatea muncii nu se evidentiaza.

Totodata, in doua ramuri ale economiei (hoteluri si restaurante si agricultura)
intreprinderile detinute de femei au ajuns sau au depasit veniturile din vanzari si
profitul inregistrat de intreprinderile detinute de barbati, iar in comertul cu ridicata,
industrie si agriculturd intreprinderile detinute de femei au inregistrat valori mai
mari ale productivititii muncii. [4, p. 21]

Pe piata fortei de munca, in sectorul privat, activeazd mai multi barbati decat fe-
mei (circa 54% barbati si 46% femei). Cele mai masculinizate ramuri ale economiei
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nationale raman a fi constructiile (cota barbatilor — 83%), transportul si depozitarea
(82%), comertul cu ridicata si agricultura (cu cite 66%). Promovarea antreprenoria-
tului feminin ar putea contribui la diminuarea diferentelor de gen prezente pe piata
muncii, inclusiv in sectoarele puternic masculinizate. In intreprinderile detinute de
femei, in calitate de angajate predomina femeile (61% — femei, 39% — barbati), iar in
intreprinderile conduse de barbati — barbatii (41% — femei, 59% — barbati). Aceasta
constatare este valabild pentru toate ramurile economice unde persista problema su-
prareprezentarii barbatilor. Chiar de la etapa de initiere a afacerii, femeile nimeresc
in conditii inegale de activitate comparativ cu partenerii lor de sex masculin. Fe-
meile incep activitatea de antreprenoriat de la afaceri mai mici decat barbatii (de la
4 salariati comparativ cu 7 salariati), ceea ce determina ca acestea sd detina ulterior
in medie intreprinderi de aproape 2 ori mai mici (7 salariati comparativ cu 12 sala-
riati). Din cauza acestor diferente, in intreprinderile detinute de femei activeaza
circa 23% din totalul salariatilor, iar in intreprinderile detinute de barbati — circa
77%. Faptul ca femeile incep de la afaceri mai mici reprezinta punctul de pornire a
diferentelor de gen care se manifesta ulterior in activitatea de antreprenoriat. intre-
prinderile mici sunt entitatile care intimpina cele mai multe dificultdti: surse financia-
re proprii limitate, acces restrans la credite, la utilaje, inovatii si tehnologii moderne.

Toate acestea se transpun in rezultate economico-financiare mai scazute si
creeaza decalaje intre afacerile detinute de femei si cele detinute de barbati. Promova-
rea antreprenoriatului feminin poate contribui la cresterea mai rapida a numarului lo-
curilor de munca in economia nationald. De la infiintare, marimea medie a unei Intre-
prinderi detinute de femei a crescut cu circa 84%, pe cand méarimea medie a unei afa-
ceri detinute de barbati — cu circa 78%. Datorita faptului ca afacerile femeilor s-au
dezvoltat mai rapid, diferentele de gen in ce priveste marimea intreprinderii s-au dimi-
nuat 1n timp cu circa 5 p.p. A sporit numarul locurilor de munca aproape in toate sectoa-
rele economiei, insd cel mai rapid s-au extins intreprinderile din ramura informatiilor
si comunicatiilor si industriei, unde, in perioada de la lansarea afacerilor pana in
2017, numarul salariatilor a crescut aproape de 3 ori. Unica ramura care a regresat a fost
cea a agriculturii, unde numarul mediu de salariati per intreprindere s-a diminuat cu cir-
ca 22%, fapt legat de productivitatea joasa a sectorului si nivelul scazut de remunerare.

Cele mai mari salarii sunt oferite angajatilor din ramura tehnologiei informa-
tiei si comunicatiilor (de circa 2 ori mai mare decat media pe economie), iar cele
mai mici — angajatilor din sectorul agricol (aproape de 2 ori mai mici decit media
pe economie). Totodatd, nivelul remunerarii depinde de marimea intreprinderii si
forma proprietatii: in intreprinderile mari salariile sunt cu circa 47% mai mari decat
in cele formate din 0-1 salariati, iar in intreprinderile cu participarea capitalului
strain — cu circa 77% mai mari decat in cele cu capital privat autohton, atragerea
investitorilor strdini contribuind la cresterea salariilor in economie.

In medie, femeile antreprenoare oferd salarii mai mici angajatilor decét barba-
tii antreprenori (cu circa 6%). Insa doar in intreprinderile mai mari de 250 salariati,
femeile antreprenoare oferd salarii mai mici decat barbatii antreprenori (cu 31%),
diferenta ce se reflectd la nivel national si pozitioneaza femeile antreprenoare mai
jos fata de barbatii antreprenori dupa nivelul remuneririi. In intreprinderile micro,
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mici si mijlocii salariile medii acordate de femeile de afaceri depdsesc salariile
medii acordate de barbatii antreprenori.

Participarea politica a femeilor depinde de un sir de factori, precum: cunoaste-

rea drepturilor si revendicarea lor; accesul la informatii privind legile, politicile,
structurile care le ,,guverneaza” viata; increderea in sine, stima de sine 1nalta si ca-
pacitatea de a provoca si confrunta (in caz de necesitate) structurile de stat; cu-
noasterea institutiilor/ organizatiilor care sa le acorde suport si modele de rol poziti-
ve; existenta unui mediu politic, legal, economic si cultural care le-ar permite sa se
angajeze plenar 1n procesele de luare a deciziilor.

Alti factori demni de a fi luati in calcul sunt:

dependenta economica si lipsa resurselor financiare adecvate;

oportunitati diferite de angajare in campul muncii (si, implicit, de dezvoltare a
carierei);

atitudini discriminatorii §i stereotipuri negative perpetuate in familie si in viata
publica; suprasolicitarea cu responsabilititi casnice; intimidare, hartuire i
violenta.

Dincolo de cadrul legislativ, obstacolele sociopolitice pe care femeile le in-

tAmpind in cursa catre forurile decizionale sunt, in linii mari, urmatoarele:

predominanta unui model masculin asociat succesului politic si vietii politice
in general (in spatiul postcomunist, personajul politic se identifica cu o serie
de atribute din care nu face parte nici macar calitatea de familist);

desemnarea barbatilor ca fiind ,,capul familiei” in toate domeniile sociale,
economice si politice; un suport limitat din partea partidelor politice, care se
reflectd prin resursele financiare si umane limitate alocate in campanie si prin
grad scazut de incredere;

disponibilitate mica a partidelor politice de a colabora cu organizatii de femei;
interesul barbatilor ca femeile sd nu intre in concurentd cu ei pentru posturile
de conducere;

absenta unui stimul politic §i social pentru un sistem de educare si instruire in
domeniul leadershipului pentru femei, care sa orienteze tinerele citre viata politica;
lipsa modelelor si a sprijinului din partea femeilor aflate la putere.

Dificil de surmontat sunt si obstacolele de natura socioeconomica:

femeile sunt in mare masura dependente financiar de barbati;

femeile nu dispun de resursele necesare sau de retelele economice capabile sa
le sustina intr-o cursa electorald;

femeile nu dispun de resurse de timp, care sunt net diminuate datoritd dublei
obligativitati (familiale si profesionale).

Un al treilea tip de probleme cu care se confruntd femeile dornice sa intre in

activitatea politica sunt cele de natura ideologica si culturala:

in multe societati, patternurile culturale dominante sunt cele traditionale, care
atribuie roluri sociale predeterminate (femeia fiind responsabila de ingrijire, casa,
copii, spatiul privat in general, iar barbatul fiind responsabil in spatiul public);
relatii de putere inegale intre femei si barbati in familie;
neincredere 1n reusita a femeilor ce participa la alegeri;
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e perceptia femeilor ca politica este ,,murdara”, ,,durd”, de unde si interesul sca-

Zut pentru aceasta;

e teama de violentd, hartuire, critici si divort;
o felul in care media trateaza femeile din spatiul politic (de obicei, presa impune

0 imagine atipica pentru femeia ce intra in viata politica).

Reprezentarea femeilor in procesul de luare a deciziilor este foarte neuniforma
in Republica Moldova. in anul 2008, la nivelul autoritatilor publice locale, femeile
nu si-au extins reprezentarea in structurile de conducere. in acelasi timp, la nivelul
consilierilor — atat locali, cat si raionali, numarul femeilor s-a extins. La nivel local,
singura pozitie unde femeile sunt mai numeroase decat barbatii este cea de consul-
tant/specialist, aflatd la baza piramidei ierarhice. La capitolul putere legislativa, in-
cepand cu alegerile parlamentare din anul 2009, conjunctura actuala este mai favo-
rabila pentru femei. Astfel, numarul deputatelor in Parlament a fost in crestere. Re-
prezentarea femeilor in forurile executive din Republica Moldova este neuniforma,
chiar daca printre angajatii ministerelor si ai altor autoritati ale administratiei cen-
trale exista un echilibru de gen, pe masura ce se nainteaza pe scara ierarhica, nu-
marul femeilor in pozitii decizionale scade comparativ cu cel al barbatilor.

Tabelul 1. Nivelul de reprezentare a femeilor in Parlamentul Republicii Moldova,

1990-2010
Mandatul in Parlament [Numirul femeilor in Parlament |Procentul de reprezentare
1990-1993 12 din 380 3,8
1994-1998 5 din 101 4,9
1998-2001 9din 101 8,9
2001-2005 16 din 101 15,8
2005-2009 21 din 101 20,9
2009-2010 26 din 101 25,7
2010-2014 19 din 101 18,8

Sursa: prelucrat de autor pe baza sursei [5]
in evaludrile complexe vizand sansele accederii femeilor la functii decizionale
(monitorizarile de gen efectuate sistematic de Centrul Parteneriat pentru Dezvolta-
re), analiza listelor electorale ocupa un loc semnificativ. Diagrama 2 ilustreaza pon-
derea femeilor in randul candidatilor in interiorul fiecdrui grup (de zece pozitii) la
ultimele sase scrutine parlamentare.
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Figura 1. Componenta de gen a listelor de candidati la functia de deputat
in Parlamentul Republicii Moldova
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La ultimele patru scrutine parlamentare, proportia candidatelor — desi a ajuns in
medie la 29% (in 2005) — a rdmas neschimbata, ba chiar a scazut un pic (vedeti dia-
grama de mai sus). In pofida faptului ca proportia femeilor in randul candidatilor
pentru alegerile parlamentare nu a crescut la ultimele patru scrutine, proportia gene-
rald de reprezentare este aproape de 30 la suta, ceea ce poate fi considerat drept un
progres. Insd atunci cand se analizeaza pozitionarea candidatelor pe listele partidelor,
situatia este foarte dezechilibrata. Astfel, existd partide care au o pondere semnifi-
cativa a femeilor in randul candidatilor, dar acestea sunt plasate pe locuri mai putin
eligibile, adica cu mai putine sanse de a accede la o functie decizionala sau alta.

Concluzii: La etapa actuala implicarea femeilor si barbatilor in activitatea de
antreprenoriat este extrem de solicitatd. La momentul dat in activitatea de antrepre-
noriat se manifestd mai mult barbatii decat femeile, probabil ca femeile au o mai
mare fricad de responsabilitate. Cert este faptul ca odatd cu trecerea timpului se
observa si implicarea femeilor in activitatea de antreprenoriat, ceea ce denota faptul
cd si femeile au posibilitati si capacititi antreprenoriale. In Republica Moldova pre-
domina intreprinderile mici si mijlocii ghidate/coordonate de femei, pe cand intre-
prinderile mai mari sunt in posesia barbatilor.
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STATISTICA FORTEI DE MUNCA iN REPUBLICA MOLDOVA:
PROBLEMELE OCUPARII SI SOMAJUL

Ana VACARI, studentd, Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului,
Universitatea de Stat ,, Alecu Russo” din Balti
Conducator stiintific: Irina MOVILA, dr. hab., conf. univ.

Abstract: In this article is going to be described and analyzed the labor force of
the Republic of Moldova, its evolution and the employment problems that appear today,
the labor market is changing too increasing or decreasing employment of the popu-
lation in certain spheres of activity. Appearance of these problems began also from the
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past, and they during the evolution of labor force decrease the number of population in
Republic of Moldova, provide migration to find another place for working abroad, and
every day increase the bad influenced problem like a unemployment.

Unemployment occurs when a person who is actively searching for employment is
unable to find work. Unemployment is often used as a measure of the health of the
economy. During the pandemic situation these problem increase so fast and there are
many causes, that don’t allow the population to find a good place for work and stay at
home together with family.

Keywords: labor force, evolution, population, employment, unemployment, labor
market, place for work.

Piata muncii este un mecanism complex si multifunctional care leagé cererea si
oferta de munca intr-un mediu competitiv. Cererea pentru forta de munca este forma-
ta pe baza nevoilor angajatorilor, determina calificirile necesare pentru fabricarea
produselor, iar oferta de munca este forta de munca care se formeaza pentru popu-
latia capabila in cautarea unui loc de muncé. Unde unul dintre principalii indicatori
ai calitatii fortei de munca este competitivitatea, ea se caracterizeaza prin calitatile
profesionale ale potentialilor lucratori formati in acest proces invatare [1, p. 47-48].

Gradul de ocupare al fortei de munca in economia Republicii Moldova, alaturi
de nivelul subocuparii si cel al somajului, tin seama de o serie de imprejurdri.

Forta de munca din punct de vedere economic cuprinde toate persoanele care
furnizeaza forta de munca disponibild pentru productia de bunuri §i servicii in tim-
pul perioadei de referinta, incluzand populatia ocupata si somerii [2, p. 9].

Populatia ocupata cuprinde toate persoanele de 15 ani si peste, care au des-
fasurat o activitate economica sau sociala producatoare de bunuri sau servicii de cel
putin o ord in perioada de referinta (o saptaméana), in scopul obtinerii unor venituri
sub forma de salarii, platd in naturd sau alte beneficii. in definirea populatiei ocu-
pate s-a adoptat criteriul standard ,,de cel putin o ord”, recomandat de Biroul Inter-
national al Muncii in scopul asigurarii comparabilitatii datelor la nivel internatio-
nal, precum si din urmatoarele considerente:

- cuprinderea activitatilor desfasurate in timp redus, ocazionale sau sezoniere;
- definirea somajului ca lipsa totala a muncii;
- evaluarea dimensiunilor subocupatrii fortei de munca.
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Figural. Evolutia ratelor de participare la forta de munca si ocupare, anul 2020 (%)
Prelucrat de autor pe baza sursei[2]
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In afara persoanelor aflate la lucru, care au un loc de munca si care in cursul

saptdmanii de referintd au lucrat ca salariati, ca lucratori pe cont propriu sau lucra-
tori familiali neremunerati, se considera persoane ocupate:

persoanele temporar absente de la lucru in cursul sdptdmanii de referintd, care
isi pastreazd legatura formald cu locul de munca, motivele de absenta putind
fi: concediul de odihna, medical, de maternitate (in limita unei perioade pre-
vazute de lege), fara platd, de studii, pentru incapacitate de munca temporara,
conflict de munca sau greva, cursuri de perfectionare sau profesionale, sus-
pendarea temporara a lucrului datorita conditiilor meteorologice, conjuncturii
economice nefavorabile, penuriei de materii prime sau energie, incidentelor
tehnice;

persoanele care, temporar sau pe o duratad nedefinitd, nu sunt remunerate, dar
carora nu li s-a desfacut contractul de munca;

persoanele care au un loc de muncé (in regim de lucru complet sau partial),
aflate in cautarea altui loc de munca;

persoanele care in cursul saptamanii de referintd au desfasurat o munca oare-
care, platita sau aducitoare de venit, chiar daca erau in curs de pregétire scola-
ra obligatorie, erau la pensie sau beneficiau de pensie, erau Inscrise la oficiile
fortei de munca, primind sau nu ajutor de somaj;

lucratorii familiali neremunerati, inclusiv cei temporar absenti in cursul sapta-
manii de referinta;

membrii fortelor armate (cadre active) [2, p. 10].
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Figura 2. Rata de ocupare pe grupe de varsta si in functie de sex si medii (%)
Sursa: adaptata de autor baza [2]

Dupa graficul ratei de ocupare pe grupe de varsta, in functie de sexe si medii,

vedem cd locurile de munca sunt mai mult ocupate de barbatii cu varsta de 35-44 ani,
iar femeile cu varsta de 45-54 ani. Tot aici se observa ca mai multa populatie activeaza
in mediul urban,decat in mediul rural, caci conditiile de munca sunt mai favorabile.

Dupi toate cele mentionate anterior, pot afirma ca la momentul de fata exista

probleme insuportabile care nu dau voie oamenilor sd se angajeze la locurile de

100



munca. Aceste cauze sunt: varsta nu este aptd de munca, lipsa experientei, studiile
inutile, inchiderea intreprinderilor cu multe locuri de munca.
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Figura 3. Distributia populatiei ocupate dupa activitdti economice anii 2019-2020 (%)
Sursa: adaptata de autor baza [2]

Dupa graficul distributiei populatiei ocupate dupa activitati economice, obser-
vam ca populatia activeaza in sectorul tertial, si anume in domeniul serviciilor-
58,0%, iar in luna iunie a anului 2020 acest domeniul a fost influentat de pandemia
COVID-19 si locurile de munca s-au micsorat.

Barbati Femei
= Pensionari » Pensionari
u Elavi zi studanti » Elevi si studenti
= Persoane care ingrijesc defamiligfcasnice) = Persoane care ingrijesc defamilis
= Perzoane care au un loc de muncé peste hotare » Persoane care au un loc de muncd peste hotare
= Plecate peste hotare pentru o perioadd de pdnd un an » Plecate peste hotare pentru o perioadd de pand la 1 an
= Alte prarsoane = Alte persoane

Figura 4. Populatia in afara fortei de muncd dupd categorii si sexe
Prelucratd de autor pe baza sursei [2]
Cauzele micsorarii nivelului de ocupare a locurilor de munca a fost influentat
de pandemia mondiala COVID-19 care a provocat mai multe probleme.
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Figura 5. Ponderea persoanelor ocupate afectate de COVID-19 la locul de munca
Prelucrat de autor pe baza sursei [2]

Dupi graficul de mai sus noi, putem observa ci locurile de munca au fost
pierdute de femei — 30,9% si din domeniul urban — 33,3%.

Alta problema care apare pe piata fortei de munca este migratia. Deplasarea
populatiei pe teritoriul {arii genereaza aparitia migratiei interne, iar stramutarea po-
pulatiei dintr-o tara in alta — migratie. Datele despre migratie permit efectuarea de
observari asupra deplasarii populatiei, fapt care are o mare importanta in planifica-
rea si analiza actiunii economice. Datele despre soldul migratiei populatiei pe fie-
care agezare, impreund cu datele despre sporul natural, servesc drept bazid pentru
calculele privind stabilirea numarului populatiei la orice datd in perioada dintre
recensdminte[3, p. 155-159].
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Figura 6. Migratii externe din locul domiciliului
Prelucrat de autor pe baza sursei [4, p. 140].

Someri — conform recomandarilor Biroului International al Muncii sunt per-
soanele de 15 ani si peste, care in cursul perioadei de referinta indeplinesc simultan
anumite conditii [5].
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Specialitatea somerilor %%
Muncitori (in industrie si agriculura) 63,8
Lucrdtori in culturd, educatie, medicind 15,5
Lucratori in domeniul finantelor 34
Lucrdtori din administrare 34
Alte profesii 13,9
In total 100,0

Figura 7. Divizare somerilor in conformitate cu specialitate lor (in %)
Prelucrat de autor pe baza sursei[6]

Analizand modalitatile de angajare, tinerii numesc trei dintre cele mai princi-
pale:
(1) ocuparea directd a fortei de munca;
(2) apel la angajator (35,9%);
(3) apel la prieteni, rude, cunostinte (30,8%);
(4) (3)implicarea in afacerea de familie (13,3%).

Pe de alta parte, existd multe motive pentru care tinerii refuza locul de munci ofe-
rit. In primul rand, cum a fost asa cum am indicat mai devreme, principalul motiv de
refuz sunt salariile mici (62,2%), apoi, cu 0 marja mare, respondentii au indicat motivele:

o lucrarea nu a fost de interes (10,6%),

e lucrarea nu a indeplinit nivelul de calificare (6,4%),
¢ locul de munca nu corespunde dorintelor (5%),

e un loc de munca mai potrivit (3,3%) [7, p. 28].

Majoritatea tinerilor, atdt muncitori, someri, cat si in cdutarea unui loc de
munca, ar prefera sa lucreze ,,pentru ei insisi”, adica sa-si creeze propria afacere
(35,9%), pe baza intreprinderilor de stat (21%), intreprinderilor private (20%) decat
intr-o companie straind 3,1%) sau afacere de familie/ ferma (2,7%). Acest lucru su-
gereaza ca in tard existd un potential imens pentru tinerii care doresc sa-si inceapa
propria afacere, adica existd potential pentru dezvoltarea intreprinderilor mici si
mijlocii [1, p. 49-50].

In Republica Moldova in ziua de azi creste rata somajului, din cauza pande-
miei COVID-19, fiindca multi oameni au pierdut locul de munca si din cauza
aceasta marimea ajutorului social a constituit 2775 de lei, dar rata migratiei a
crescut, din cauza sardciei si a lipsei locurilor de munca.

Pentru generatia noastra va fi foarte greu sa se angajeze la locurile de mun-
cd, din cauza lipsei lor, fiindca nu sunt apreciate studiile facute de om sau lipsa
experientei.

Concluzii: Forta de munca in Republica Moldova se schimba in fiecare zi cu
ajutorul mai multor factori care au o influenta directa si indirecta. Problemele pre-
ocuparii aparute din cauza acestor factori pot fi stopate prin mai multe pasuri, de
exemplu, formarea mai multor locuri de munca in diferite domenii, marirea salarii-
lor, crearea locurilor favorabile pentru muncd indelungatd, motivarea salariatilor,
ajutor pentru dezvoltarea personald etc. Dacd statul va lua in consideratie toate
metodele acestea pentru micsorarea nivelului de somaj si migratie, atunci oamenii
din Republica Moldova vor dori sa raimana acasa.

103




Referinte bibliografice:

1. MOBWJID, Upuna, Puinok mpyoa Monodossl u KOHKYPEeHMOCnOcoOHOCmb paboyet
cunbl: mMaxposkonomuueckuti anaaus. in: Dxonomuka, Coumosnorus u IIpaBo
2017, nr. 3 (mapt), Hayuno-undopmanuonuslii neHrp «MHCTUTYT cTpareruuec-
KMX HccaenoBanuinn, Mocksa, Poccus, €. 47-50, ISSN 1995-9648.

2. Forfa de muncd in Republica Moldova ocupare si somaj 2020, gasit pe:
https://statistica.gov.md/public/files/publicatii_electronice/Forta_de_munca/AFM
_editia_2020.pdf

3. MOVILA, L Impactul migratiei fortei de muncd asupra competitivitdtii intreprin-
derilor autohtone. in: 60 de ani de invitimant economic superior in Republica
Moldova: prin inovare si competitivitate spre progres economic: Materialele conf.
stiint. intern., Chisindu, ASEM, 2013, p. 155-159, ISBN 978-9975-75-667-9.

4. MOVILA, 1. Statistica teoreticd si economicd: Manual pentru studentii profilului
economic / Acad. de Studii Econ. din Moldova, Univ. de Stat ,,Alecu Russo” din
Balti. — Balti: Presa universitara balteana, 2015. — 246 p. ISBN 978-9975-50-160-6.

5. Somajul in Republica Moldova 2020, gasit pe: http://www.cisr-md.org/pdf/0111

%20Sondaj%20sociologic%20%20Somajul%20In%20Modova.pdf

Divizare somerilor in conformitate cu specialitate lor, gasit pe: www.statistica.md

Tranzitia de la scoald la munca. Cercetarea statistica. Chisinau: Editura Biroului

National de Statistica, 2015. — 30 p.

~No

CZU 330.142:61

DEZVOLTAREA CAPITALULUI UMAN -
PILON AL DEPASIRII CRIZEI PANDEMICE
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Universitatea de Stat ,, Alecu Russo” din Balti
Coordonator stiintific: Alina SUSLENCO, dr., lect. univ.

Abstract: In this paper were analyzed the most important conceptual-methodological
aspects regarding the analysis of the human capital in the Republic of Moldova. In this
sense, we analyzed the situation in the Republic of Moldova and factors that could help
the country in accessing investments of the human capital in the context of the COVID-
19 pandemic. The research methodology focused on the use of several methods such as:
analysis, synthesis, induction, deduction, tabular method, graphics, and comparative
analysis. In conclusion, we note that the Republic of Moldova needs to intensify the
process of development human capital at the national level for.

Keywords: investments, investment projects, investment programs, selection
criteria, investment process.

Incercand sa analizam notiunea de capital uman, am observat ca aceasti notiune
inglobeaza toate cunostintele, bagajul de aptitudini si capacitati pe care le are un an-
gajat al unei firme si pe care il utilizeaza in dezvoltarea intreprinderii la care munceste.

De asemenea, putem mentiona cé in calitate de fundament al teoriei capitalului
uman servesc abordarile filozofilor si cele ale clasicilor, cu privire la capacitatile de
cunoastere si productie ale individului, unde cunoasterea este o facultate mentala a
omului, dupa cum subliniaza Platon in ,,Republica, conceptia mentald a cunoasterii”.
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Omul este ,,fiinta care ordoneaza”, care clasifica multitudinea de cunostinte pe care
practica i le furnizeaza in lumea fenomenelor pe care le constati [1, pp. 14-25].

Teoria capitalului uman a fost analizata si de catre cercetatori precum William
Petty, care, in lucrarile sale, efectuecaza o masurare cantitativa in expresic monetara
a valorii unei vieti omenesti, asimiland-o cu castigul obtinut de-a lungul unei vieti
active, astfel incat sa se poatd masura apoi sacrificarea economica (evaluand pro-
ductia sacrificatd prin suma salariilor care ar fi putut fi castigate de cétre soldatii
englezi). Acesta considera cad dezvoltarea individului este capital fix, iar capacita-
tile sale de productie constituie capitalul circulant [11, pp. 28-32].

Parintele economiei, Adam Smith, in lucrarea sa ,,Avutia natiunilor, cercetare
asupra naturii si cauzelor ei”, In 1776, sustinea ca fiinta umana este rationala si cal-
culata, fiind motivata in principal de interesul economic individual. Cercetétorul a
considerat ca este de la sine inteleasa incercarea oamenilor de a reduce cantitatea de
timp si de efort acordatda muncii, astfel incat pana si ,,lucratorii de rand” vor ,,incerca,
in mod firesc, sa gaseascd metode mai simple i mai facile de a desfagsura munca”.
Aceasta idee conduce, in mod evident, la inventarea si perfectionarea masinilor si a
diviziunii muncii, ca proces firesc i necesar, realizat printr-o instruire adecvata.

Concluzionand, putem mentiona ca Adam Smith are meritul de a sublinia trei
valori cruciale redate 1n figura de mai jos.
—_\

Odata cu diviziunea si _W \
specializarea muncii, Nu individul, ci
creste, In mare masurd, [ capacitatile lui Investitiile in
indemanarea indivizilor | reprezinta un element § cunostintele si educatia
decisiv al bogatiei individului sunt

nafiunii considerate surse viitoare
| de venit.

Figura 1. Valorile mentionate de catre A. Smith
Sursa: adaptatd de autor dupa [11]

In conceptia lui K. Marx pot fi evidentiate doud elemente determinante ale ca-
pitalului uman:

1. Spre deosebire de conceptul ,,homo economicus”, in care calitatea determi-
nanta era individualismul, in conceptul lui K. Marx omul este studiat ca parte

a Intregului (al grupului, clasei), purtator al unor relatii si interese.

2. Valorile spirituale ale individului §i societatii reprezintd componenta pro-

ductiei sociale [11].

In a doua jumatate a secolului al XX-lea, sub influenta progresului tehnico-
stiintific si al schimbarilor structurale din economie, s-a simgit cd mecanismele de
piatd nu asigura In mod automat necesitatile economiei in resurse umane calificate.
Prin urmare, erau necesare eforturi suplimentare pentru a ,,produce” resurse umane
cu calitati noi [7, pp. 132-141]. Acest fapt a servit drept premisa pentru aparitia
unei noi teorii economice concretizate in gandirea teoriei capitalului uman.

Cercetatorul J. Mincer, in lucrarea ,,Investitia in capitalul uman si distributia veni-
turilor personale”, publicata in Journal of Political Economy 1n 1958, utilizeaza terme-
nul de capital uman si, in opinia lui, acesta are un rol dual in procesul cresterii economice:

105



— ca stoc de abilitati: produs de educatie si instruire, capitalul uman este un factor
de productie aldturi de capitalul fizic si ,,munca brutd” in producerea outputului;
— ca stoc de cunostinge: sursa de inovatie, cauza importanta a cresterii economi-

ce [11, pp. 71-78].

Cheltuielile educationale si de sanatate sunt tratate de T. Schultz drept investi-
tii, in scopul cresterii productivitatii muncii, implicit al cresterii economice, iar pro-
gresul in domeniul sanatatii si educatiei reprezintd variabila-cheie a dezvoltarii eco-
nomiei in secolul al XX-lea. Sunt identificate si analizate cinci surse de formare si
de perfectionare a capitalului uman: serviciile de sanatate care afecteaza speranta
de viata si vitalitatea persoanelor, formarea profesionald (inclusiv instruire) organi-
zata de catre companii, sistemul de Invatare de la scoala primara la invatamantul
superior, curriculum si formarea pentru adulti, ce sunt organizate de catre companii
si migratia persoanelor si familiilor pentru gasirea unor oportunitati de munca.

Centrul de Informare si Documentare Economica din cadrul Institutului Na-
tional de Cercetari Economice al Academiei Roméane a consacrat mai multe studii
problematicii capitalului uman. Lucrari semnificative in dezbaterea conceptului de
capital uman au avut specialisti din cadrul acestui institut, precum: Aida Sarchizian,
Diana Preda, Steliana Pert, Florin-Marius Pavelescu.

Teoria capitalului uman nu a reusit intotdeauna sa satisfaca asteptarile privind
solutionarea problemelor in domeniu. O astfel de problema o constituie faptul ca
elementele teoriei capitalului uman pot fi utilizate doar la procesele de productie la
scard, pentru diferentierea remunerarii pe nivele de calificare. Insi in viziunea
noastra, neajunsurile teoriei capitalului uman sunt redate in figura 2.

Teoria capitalului uman se limiteaza la studiul dependentelor functionale,
respectiv la paradigma neoclasica reflectdnd unilateral realitatea. Adeptii
teoriei capitalului uman nu au evidentiat caracterul formal al modelului
neoclasic.

Teoria capitalului uman este specifica analizei microeconomice, conform
careia cresterea capitalului uman asigura cresterea proportionald a
veniturilor. Oamenii cu idei, talent, cu aport la dezvoltarea culturii nu au
fost totdeauna corect evaluati.

Figura 2. Neajunsurile teoriei capitalului uman
Sursa: elaborata de autor
Generalizand abordarile de baza ale teoriei capitalului uman, putem afirma:
capitalul uman reprezintd masura capacitatilor si calitatilor individului, formate in
urma investitiilor care, fiind utilizate eficient, conduc la cresterea productivitatii
Un fenomen tipic pentru Republica Moldova si pentru tarile mai slab dezvol-
tate din lume este fenomenul cunoscut sub denumirea de ,.erodarea capitalului

uman” care contribuie la soma;j.
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Subutilizarea capitalului uman, erodarea lui prin fenomenul somajului reprezin-
ta manifestari ale crizelor lumii actuale, care afecteaza economia si societatea in an-
samblul ei. Ca urmare a nevalorificdrii integrale a capitalului uman pe piata muncii,
acesta se deterioreaza, isi pierde calitatile, risipind resursele investite in formarea si
dezvoltarea sa. Dimensiunea somajului si rata somajului sunt parametrii rezultativi
ai pietei muncii si expresii ale starii de sanatate si functionalitate a organismului eco-
nomic in ansamblu. Somajul prezinta variatii notabile, nu numai in termeni de timp,
dar si de regiuni ale globului. In timp ce unele tiri se caracterizeazi printr-0 partici-
pare ridicatd a fortei de munca, suferind doar de rata inevitabila a somajului, altele,
acestea constituind majoritatea, se confrunta cu dificultati majore din cauza unor ra-
te Tnalte ale somajului, de natura structurald. Fiecare punct procentual al somajului
peste rata minima inevitabild reflecta lipsa de performanta a economiei in cauza.

Din analiza tabelului 1, putem observa ca in ultimii trei ani, perioada 2017-
2019, in Republica Moldova se observa o ratd a somajului ridicatd. Daca analizam
dupa nivelul de instruire, pentru a vedea care nivel este cel mai vulnerabil in fata
acestui fenomen, putem evidentia ca, in anul 2017, cea mai Inalta rata a somerilor
din randul persoanelor cu studii secundar profesionale a atins valoarea de 13,6%,
inregistrand o descrestere la nivelul anului 2018 cu 5,0%, atestandu-se valoarea de
8,6%, ca in anul 2019 sa ajunga la valoarea de 12,1%, inregistrand astfel o crestere
de 3,5%. O alta categorie vulnerabild este cea a persoanelor cu studii superioare
care a Inregistrat valoarea de 11,3% pe cand in anul 2018 a scazut si a ajuns la
valoarea de 9,7% si in 2019 ajungéand la valoarea de 7,1%.

Tabelul 1. Analiza somajului in Republica Moldova dupa nivelul de instruire,

2017-2019

Abaterea | Abaterea

2017 2018 | 2019 | 5419/9018 | 2018/2017
Superior 11,3 9,7 7,1 -2,6 -1,6
Mediu de specialitate 6,1 5,7 5,0 -0,7 -0,7
Secundar profesional 13,6 8,6 12,1 -5,0 +3,5
Liceal, mediu general 9,8 6,5 8,9 -3,3 +2,4
Gimnazial 1,6 7,5 13,2 +5,9 +5,7
Primar sau fara scoala 0,2 0,5 0,5 0 +0,3

Sursa: elaborat in baza Biroului National de Statistica, 2019

Acest lucru denota faptul ca in Republica Moldova se mentine problema in-
cadrarii In cAmpul muncii, deoarece persoanele cu studii medii si superioare tinere
mai greu isi gasesc un loc de munca din cauza capitalului uman scazut si a nivelului
de pregitire redus, care nu face fata cerintelor locului de munca. De aceea este im-
periald necesitatea de adaptare a potentialului angajatilor la cerintele pietei muncii,
de imbogatire a capitalului uman cu noi valori universale, cerute de piata muncii.
Studentii trebuie sa aibd un capital uman vast, sa fie pregatiti de a face fata cerinte-
lor pietei muncii. Doar astfel vom putea pune in valoarea aptitudinile lor si vom pu-
tea obtine noi valori si competente.

Asigurarea calitatii capitalului uman din Invatamantul superior, din perspectiva
formadrii i atestarii competentelor profesionale, vizeaza doua categorii de resurse umane:
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a) absolventii — prin asigurarea competentelor, deprinderilor si abilitatilor care
sa le permita o insertie facila pe piata muncii, in acord cu cerintele acesteia;

b) corpul academic — prin formarea sa in spiritul dezvoltarii si modernizarii
formarii initiale si continue. Prin urmare, activitatea din universitati, finalitatea
acesteia, trebuie sd fie corelatd cu stringentele societatii, cu celelalte niveluri de or-
ganizare a invatamantului si cu realitatile din economie. O functie importanta a uni-
versitatii este aceea de vector principal in schimbarea pozitiva a conditiei umane, in
dezvoltarea valorilor spirituale si materiale ale societatii. Lucrul acesta nu se intam-
pla de la sine. Instruirea si educatia studentilor sunt proiectate, organizate si desfa-
surate pe baza conturarii unui cadru reglementativ specific, a unor modele de actiu-
ne verificate prin practica universitard si o indrumare metodica adecvata.

In continuare, vom reda componentele capitalului uman format in cadrul uni-
versitatilor.

Mediul

academic Studenti

Figura 3. Subiectii de formare a capitalului uman in cadrul universitatilor
Sursa: elaborata de autor

In continuare, vom face o analiza a ratelor brute si nete de cuprindere in invi-
tadmant pe ani, in Republica Moldova.
Tabelul 2. Analiza ratei brute de cuprindere in invatamant, 2017-2019

Abaterea | Abaterea

2017/2018 | 2018/2019 {2019/2020 2019/2018 |2018/2017
Invatimantul prescolar 94,3 93,4 93,9 +0,5 -0,9
invé‘;émﬁntul primar 103,2 104,2 106,2 +2,0 +1,0
Invatimantul gimnazial 107,3 106,2 105,4 -0,7 -1,1

Sursa: elaborat in baza Biroului National de Statistica, 2020

Astfel, putem observa ca cea mai mare rata bruta s-a inregistrat la nivelul anu-
lui 2017/2018 cu valoarea de 94,3 la invatamantul prescolar. La invatamantul pri-
mar s-a remarcat anul 2019/2020 cu valoarea cea mai mare de 106,2. Pe cand cea
neta s-a caracterizat prin valoarea cea mai mare in anul 2014/2015 cu valoarea de
86,9. In concluzie, observam ci rata bruti din invatimantul gimnazial inregistreaza
o tendintd de descrestere, Inregistrand un trend descrescator de la 107,3, inregistrata
in 2017/2018, la 105,4 in 2019/2020, pe cand cele din invatamantul primar si
prescolar n ultimii ani 2017-2020 Inregistreaza o tendinta pozitiva.

Educatia este unul dintre fenomenele care au aparut odatd cu societatea umana,
suferind pe parcursul evolutiei sale modificari esentiale. ,,Omul nu poate deveni om
decat prin educatie.”, spune E. Kant, la modul imperativ. Tot ce tine de umanitate:
limbajul, ratiunea, sentimentele, arta, morala se realizeazd numai prin educatie.

Societatea actuald, responsabilitatile, individul insusi se misca mai repede, mai
profund decét la sfarsitul secolului trecut. Problematica lumii contemporane, provo-
cdrile acesteia si consecintele din domeniul educatiei au dus la impunerea si opera-
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tionalizarea in plan teoretic-explicativ, dar si practic-aplicativ, a unor sintagme cum
ar fi: invatare de-a lungul intregii vieti (lifelong learning), educatie de-a lungul in-
tregii vieti (lefolong education), educatie permanenta, educatia adultilor, educatia
parintilor, autoinvatare (self learning), autoinstruire, autoeducatie (self education),
autoinformare si autoformare educativa, autonomie educativa, educatie globala.

Valul schimbarilor si al noutatilor care asalteaza viata umanitatii si a fiecarei
colectivitati umane a facut necesara extinderea actului educativ de-a lungul intregii
vieti. Educatia datd de universitate nu mai este suficienta pentru intreaga viatd a
omului. in incercarea de a face fati provocarilor lumii contemporane, una din di-
rectiile de restructurare a realitatii educationale este: extinderea actului educativ la
nivelul intregii vieti a individului.

A 1nvita sa inveti si a te perfectiona continuu sunt conditiile educatiei perma-
nente. Ideea educatiei permanente nu este noud, necesitatea permanentei educatiei in
plan individual si istoric fiind intuitd de mult timp, in primul rand, de la clasicii peda-
gogiei traditionale. inci din secolul al XVII-lea, Jan Amos Comenius (1592-1670)
afirma in lucrdrile sale ci ,tota vita schola est” — reflectie teoretica, pe care realitatea
obiectiv, practica, specialistii si stiinta, aveau sa o valideze ulterior. S-a afirmat ca
»pentru fiecare om, viata sa este o scoald, de la leagan pana la mormant” [13, p. 24].

Realitatea contemporana din Republica Moldova confirma, de fiecare data, ca
avem nevoie de 0 educatie permanenta. Nicio societate nu este complet imobila, asa
incat o anumitd instruire continui si la varsta aduld. in societatea actuald, caracte-
rizata prin mobilitate economicd, politica, culturald, noua ordine educationald nu se
concepe fard avangarda miscarii pedagogice teoretice si a praxisului educational.

Caracteristicile educatiei permanente sunt redate in figura 3.

Caracterul continuu

Caracterul formativ

Caracterul generalizat
Caracterul dinamic si integrator

Caracterul flexibil

Figura 3. Caracteristicile educatiei permanente
Sursa: adaptata de autor in baza [12, p. 21]

In contemporaneitate, caracteristicile educatiei permanente sunt:

a. Caracterul continuu, permanent — ca activitate sociald, educatia permanenta
este analizata In:

— planul social-istoric reprezentand premisa dezvoltarii personalitatii umane
si a umanizarii omului;

— planul individual (ontogenetic) al membrilor societatii, in sensul ¢ educa-
tia este continud, disparand limita cronologicéd a invatarii. Educatia nu se
termina la sfarsitul instructiei scolare, ci constituie un proces permanent.
Educatia permanent acopera intreaga existentd a unei persoane;

b. Caracterul formativ — formarea, dezvoltarea i modelarea personalitatii umane
si autoperfectionarea ei se realizeaza pe tot parcursul vietii, datorita caracteru-
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lui sau formativ, datorat influentelor formative sistematice si integratoare

exercitate asupra fiintei umane pe intreaga existenta a unei persoane;

c. Caracterul generalizat — educatia permanentd reprezintd o activitate sociala
generalizatd, omniprezentd si de amploare, care a patruns in toate sferele
societatii contemporane;

d. Caracterul dinamic, evolutiv si integrator — educatia permanentd angajeaza un
ansamblu de activitati, si procese evolutive, care integreaza si articuleaza toate
formele si tipurile de educatie cu care omul vine in contact, toate stadiile si
formele educatiei, toate actele si experientele educative pe care acesta le
traieste, toate influentele si inrauririle educative care se exercitd asupra omu-
lui, precum si autoeducatia, intr-un ansamblu functional integrat, unitar si coe-
rent, care contribuie la modelarea personalitatii umane;

e. Caracterul flexibil — oferta educationald a societatii este extrem de diversifica-
ta si flexibila, fiind modelata in sensul favorizarii dezvoltarii umane 1n directia
nevoilor sale educationale, a aspiratiilor, intereselor, dorintelor, aptitudinilor,
talentelor personale, a propriului profil de inteligenta [12, p. 21].
Universitatile sunt astazi acel edificiu de stiintd si culturd unde regasim in

forma esentializatd intregul tezaur de valori al umanitétii, adicd orizonturile cu-
noasterii, ale valorilor si sistemelor de actiune umana in forma lor esentializata.

Activand intr-o lume a schimbarilor rapide, pe care adesea ea le-a declansat,
universitatea 1si schimba vechea orientare contemplativa, cu cea actionald. Astfel,
se produce o rotatie de 180 de grade a acesteia prin intoarcerea privirilor atintite
secole de-a randul spre trecut, spre cele care vizeaza viitorul.

Ca atare, universitatile joaca rolul, in mod esential, de busola in instructia si
educatia tinerei generatii, in orientarea necesara faptelor noastre, in orientarea pro-
fesionala. Istoria relevad cd dezvoltarea unei comunitati este posibila, in mod real,
numai prin pastrarea si dezvoltarea propriei identitati nationale si nu prin distruge-
rea propriilor valori i adoptarea totala a altora, straine de traditiile, obiceiurile si
modul propriu de viata.

Universitatea din Republica Moldova joaca un rol major in aprecierea culturii,
in cregterea valorilor universale si, totodata este un puternic scut de aparare Tmpot-
riva pierderii unei comunitati umane striavechi, cum este cea moldoveneasca. Uni-
versitatile alcatuiesc puntea solida dintre culturi si civilizatii diferite, dintre moduri
de viatd prin care, de mii de ani, comunitatile umane traiesc, gandesc, produc si
Creeaza valori specifice.

In societatea moldoveneascid contemporani, universitatile triiesc momentele
unei transformari ample, parcurgand un ansamblu de prefaceri si adaptari la noile
functii si situatii din civilizatia noastra. Acestea sunt puternic influentate de schim-
barile profunde din domeniul stiintei, tehnicii, tehnologiei, adapostind tezaurul
cunoasterii §i actiunii umane.

Civilizatia bazatd pe tehnologie tinde sa facd mai inteligibila corelatia sa cu
noua ordine umana, careia ii creeaza noi conditii de realizare. Progresul moral este
cel care confera progresului tehnic-stiintific atat un criteriu de valoare umana, ,,cat
si un camp nelimitat de convertire spre om”.
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Astazi progresul moralei avanseaza in directia cunoasterii §i instituirea ordinii
umane in univers poate fi confirmat de activitatile cotidiene.

Conceptul tehno-stiintei este inca in curs de elaborare, desi s-au scris nume-
roase lucriri pe aceastd tema. intelesul sdu este divers nuantat, uneori chiar total di-
ferit, datorita criteriului in raport de care sunt elaborate definitiile. Oricare ar fi de-
Numirea, acest concept ilustreaza tendintele prezente in explicarea fenomenului nou
de stiintad si tehnica.

Universitatile nu pot ramane in afara evolutiei tehno-stiintei: cresterea imensa
a volumului informatiilor ce caracterizeaza epoca noastra ar duce la blocarea proce-
sului instructiv-educativ, dacé nu ar fi preluata de calculator o suma de operatii pri-
vind stocarea, prelucrarea si diseminarea acestor informatii catre studenti. Con-
structia tehnica si stiintifica a calculatorului 1i permite acestuia sa stocheze, prelu-
creze si sa transmitd mai multe miliarde de informatii.

Universitatea ramane institutia unde se dau cele mai multe idei. E clar ca trebuie
innoirea. Toate universititile se ocupa si cu probleme care nu sunt solutionate, de exem-
plu diviziunea stiintifici. Acest tablou este confuz. Intotdeauna universitatea a dat o
Viziune integratoare asupra societatii. Astizi, Universitatile mai dau viziuni. Acestea
au scazut. Putini mai izbutesc sa articuleze viziunea. Se traieste cu surogate de viziuni.

In acest context, se incearca noi solutii de organizare a universitatilor. Sunt 3
propuneri puse pe tapet:

1. Noua Universitate — campioana este o universitate deschisa la baza si ultra-
selectiva la varf.

2. Universitatea cu responsabilitate publica — sub control public — antrepreno-
riala.

3. Universitati Globale — constituie solutie sigurd cu studenti de pe tot globul.
Noua misiune este crearea de lideri. Se pune accent pe partea de inovatie [11].
in concluzie, putem contura ci universitatea este spatiul unde se nasc idei, unde

se creeazd, unde se cerceteaza si se explica, unde studentii deslusesc lucrurile straine,
unde cultul si cunostintele creeaza valori primordiale, unde creativitatea si inovarea
sunt prezente pentru a crea valoare si a oferi o stralucire a lumii academice si a lu-
in cadrul scolii, creste si infloreste in cadrul universitatii fiind abundat de cultura
academica si valul de cunostinte, si roada se culege la locul de munca unde oamenii
isi utilizeaza acel bagaj de cunostinte si il dezvolta pentru inflorirea intreprinderii.
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Abstract: This article will focus on the evolution and development of agriculture

in the Republic of Moldova. We will analyze the problems that affect all indicators of
economic development, including the development of agriculture, crop production and
animal husbandry. | suggest you analyze the statistics to better understand the situation
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in the state. Also, thanks to many organizations, we will try to find solutions to
problems that reduce our product indices. Let's try to find the volume of products that is
involved in export and import. And as a result, we will be able to analyze the impact of
agriculture on the economic state of the country.

Keywords: agriculture, crop production, animal husbandry, import, export, eco-
nomy, statistics, climate change, foreign investment, new technologies, CIS, BNS, EU.

Agricultura este stiinta, arta sau practica care se ocupa cu procesul producerii
de hrand vegetald si animald, fibre, respectiv diverse materiale utile prin cultivarea
sistematicd a anumitor plante si cresterea animalelor. Termenul de agricultura pro-
vine din cuvintele latine agri, desemnand camp, si cultura, insemnand cultivare, in
sensul de prelucrare mecanica si chimica a solului pentru a fi apt pentru cultivarea
plantelor. In secolele precedente, agricultura a fost caracterizati prin productivita-
tea consolidatd, prin inlocuirea fortei de muncé a oamenilor cu Ingrasdminte si pes-
ticide sintetice, reproducere selectiva si mecanicizare. Istoria recenta a agriculturii a
fost strans legatd de unele probleme politice, precum poluarea apei, biocarburantii,
organismele modificate genetic, tarifele si subventiile pe teren. Procesul agricol a
evoluat odata cu evolutia omului, redefinind structura existenta a omului.

In Moldova, transformarea pietei a fost complicata, in primul rand, de ruperea
legaturilor economice cu alte republici sindicale si de incetinirea cresterii econo-
mice in Rusia si Ucraina, principalele tari consumatoare de bunuri moldovenesti.
Printre alti factori care au avut un impact negativ asupra situatiei economice din re-
publica, ar trebui sa fie recunoscut conflictul etno-politic pe teritoriul Transnistriei.
Drept urmare, Republica Moldova a pierdut o parte din teritoriul sau care a repre-
zentat a saptea din populatie si pand la 40% din potentialul economic al fostei
Republici Sovietice Socialiste Moldovenesti.

Tara, situatd in sud-estul Europei, intre Romania si Ucraina, cu soluri negre
bogate in humus si clima temperata, s-a bazat foarte mult pe agricultura de-a lungul
istoriei sale. Moldova este o tard aproape in totalitate fard iesire la mare, de aceea in
economia moldoveneasca cel mai mare rol il joacd sectorul agricol, fiindca tara are
un climat foarte favorabil si un teren fertil.

Tabelul 1. Harta administrativa a Republicii Moldova

Suprafata totala 3,38 milioane ha
Terenuri agricole 2,48 m ha
Teren arabil 1,82m ha
Plantatii multianuale 0,3m ha
Lunci si pasune 0.36m ha
Structura productiei agricole:

1. Exploatatii agricole private 73.8%

2. Exploatatii de stat 26.2%

Sursa: preluat de autor dupa datele din sursa [2]

O parte semnificativa a populatiei Republicii Moldova locuieste in mediul
rural si aproximativ %5 este angajata in sectorul agricol. Cu toate acestea, ponderea
agriculturii in structura PIB-ului total este de numai aproximativ 13%. Totusi sala-
riul lucratorilor agricoli este unul dintre cele mai mici din tara.
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Una dintre principalele probleme este si faptul cé satele se golesc rapid. Infra-
structura rurald raméne intr-o stare de degradare, deoarece nevoia de drumuri, ener-
gie si apd au un impact negativ asupra dezvoltarii agriculturii.

Urmatoarea problema care afecteazd dezvoltarea agriculturii este schimbarea
frecventa a conditiilor climatice. Fenomenele meteorologice extreme au ca rezultat o
variabilitate ridicata a recoltelor agricole, cu consecinte negative asupra securitatii
alimentare si economiei nationale. De asemenea, seceta, eroziunea, salinitatea sporita
duc la degradarea solului. In cele din urma, acest lucru duce la preturi mai mari, apa-
ritia unor noi boli si daunatori de mediu. Desi exista multe probleme cu care se con-
frunta Republica Moldova, aici totusi se cultiva cele mai multe tipuri de fructe si legu-
me, precum si cartofi, cereale si seminte oleaginoase, deoarece acest lucru este facilitat
de conditiile climatice si fertilitatea naturala ridicata a solului. In ultima perioada,
tara exporta si cabluri electrice, echipamente electronice si unelte pentru automobile.

in primul rand, Republica Moldova este implicata activ in cautarea investitii-
lor striine directe (ISD) pentru rezolvarea problemelor de stat. in 2011, fluxurile
ISD (Inther Software Development) s-au ridicat la 274 milioane de euro, ceea ce
reprezinta cu 44,5% mai mult decat in 2010. Tot in 2011, ISD au reprezentat 3,91%
din PIB-ul tarii, aceste date sunt specificate in documentele principale ale Bancii
Mondiale. In ciuda acestui fapt, sectorul agricol rimane neatractiv pentru I1SD.
Cred ca acest lucru se datoreaza faptului ca sunt necesare investitii pe termen lung
in agricultura si industrie si este nevoie de stabilitate politica si economica.

Conform datelor MEIPO (Moldova Investement and Export Promotion Orga-
nization), am incercat sa creez o diagrama a investitiilor primite in Moldova pe
parcursul anului 2019:

= Commonwealth of Independent States (CIS)
® The European Union (EU)
Others

Figura 1. Datele MEIPO, 2019
Sursa: prelucrata de autor in baza sursei [5]

in opinia mea, una dintre problemele importante ale republicii este dependen-
ta de importuri la nivelul de aproximativ 97%, care sunt enumerate in manualul de
cercetare ,,Evaluarea situatiei privind agricultura si dezvoltarea rurald in tarile par-
teneriatului estic Republica Moldova”. Principalii parteneri comerciali ai Moldovei
sunt Uniunea Europeand si CSI (Comunitatea Statelor Independente), care im-
preuna reprezinta 90% din comertul exterior al tarii. In continuare, vreau si ofer un
grafic al exporturilor si importurilor, pentru a afisa o imagine reala a situatiei eco-
nomice din republica:
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Figura 2. Principalele produse de comert prin import si export in UE (in %)
Sursa: prelucrata de autor in baza sursei [2]

Studiind datele din statistici, am observat ca In ultimii ani, comertul net cu
produse agroalimentare a Scazut, in timp ce comertul net cu produse neagricole a
ramas la un nivel constant. Cred ca acesta este un indicator ingrijorator care arata
ca sunt necesare masuri urgente pentru imbunatatirea productiei locale pentru a
aborda aceste probleme, care pot inlocui importurile si consolida exporturile. Din
cate stim din toate datele statistice, exportul de produse agroalimentare reprezinta o
parte semnificativa a exportului total, deoarece cele mai necesare produse pentru
export sunt vinul si bauturile alcoolice, fructele si legumele proaspete, precum si
cele prelucrate. Aceasta reprezintd aproximativ 40% din exporturi, ceea ce imbuna-
tateste 1n principal starea economica a tarii.

Am studiat statisticile de activitate agricold in Republica Moldova si pot
afirma ca Biroul National de Statisticd indica faptul ca volumul total al productiei
agricole 1n fermele de toate categoriile, cum ar fi Intreprinderile agricole, ferme si
gospodarii, a fost 72,9% in 2020. Daca comparam cu coeficientul productiei in
2020 si 2019, putem observa o scidere a volumului total al productiei agricole cu
27,1%, elaborat de Biroul National de Statisticd al Republicii Moldova. Propun re-
Vizuirea si studierea datelor, elaborate de BNS, indicand toti indicii produselor agri-

cole, productiei vegetale si produselor zootehnice.
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Figura 3. Indicii volumului productiei agricole in gospodadriile de toate categoriile,
2014-2020

Sursa: prelucrata de autor in baza sursei [1]
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In cadrul evaludrii sectoriale efectuate de expertii nationali si internationali

(Comunicarea Nationald Trei a Republicii Moldova, 2013; Proiect ADA/UNDP,
2015), s-au propus spre incorporarea in planificarea sectoriald urmatoarele masuri
de adaptare la schimbadrile climatice:

M.
(AVA
V.
VI.
VIL.

VIII.

utilizarea eficienta a apei;
introducerea tehnologiilor pentru marirea infiltrarii si retentiei apei, dimi-
nuarea pierderilor umiditatii solului;
cultivarea soiurilor de culturi rezistente la conditii de temperaturi ridicate si
seceta;
introducerea mai multor culturi de iarna;
aplicarea sistemelor de cultivare, care reduc pierderea apei;
cresterea eficientei In combaterea daunatorilor;
oferirea de asistentad fermierilor, astfel incat sa-si adapteze metodele de pro-
ductie;
asigurarea accesului la informatii privind metodele de adaptare a productiei
agricole la efectele schimbarilor climatice etc.

in opinia mea, toate aceste metode sunt eficiente pentru dezvoltarea ulterioara a

agriculturii 1n tara noastra. Mi-as dori foarte mult sa putem pastra ceea ce avem in stat.

Daca

este posibil, multiplicati toti indicatorii anuali. Imi doresc foarte mult sa atingem

un nivel nalt de dezvoltare nu numai a acestei activitati, ci si a dezvoltdrii statului,

astfel

incat produsele noastre moldovenesti s fie pe rafturile magazinelor din Moldova.
In concluzie, pot sd spun ca dezvoltarea zonelor rurale este una dintre priorita-

tile tarii, deoarece in aceste agezari existd mai multe terenuri pentru cresterea pro-
duselor agricole, ceea ce va creste semnificativ indicii generali ai productiei.
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Populatia reprezintd un factor principal in dezvoltarea si functionarea oricarei
tari. Republica Moldova, la randul sau, nu este o exceptie.
Pentru a oferi informatii concrete, pot mentiona lucrarile analitice ale Irinei

a regiunii, dar si a tarii in general” [2, p. 230]. Fragmentul dat ne da de inteles ca
factorul uman joaca un rol important in orice ramura a economiei, reprezentand,
asa-numita baza a dezvoltarii economice, fiind o sursd importantd a oricarei regiuni,
iar capacitatile profesionale ale populatiei determina in totalitate nivelul eficientei
lucrului efectuat. Evident ca Irina Movila nu a fost unica si prima care a analizat in-
fluenta factorului uman, bazele teoriei capitalului uman isi au inceputul in lucrarile
marilor savanti precum A. Angel, A. Smith, V. Petti, G. Baker etc. [2, pp. 230-231].

Populatia Republicii Moldova este compusd din mai multe etnii si, conform
recensamantului din anul 2014, structura populatiei se caracterizeaza astfel (figura 1):

1,90% _ 0,30% (\ 00
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4,60%

6,60%
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75,10%

= Moldoveni = Romani Ucraineni Gagduzi = Rusi = Bulgari = Romi = Alte etnii

Figura 1. Structura etnicd a populatiei Republicii Moldova in anul 2014
Sursa: [8]
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Comparativ cu 2004, ponderea populatiei care se identifica moldoveni s-a re-
dus cu 1,0 puncte procentual, iar a persoanelor care s-au declarat roméni a crescut
cu 4,8 puncte procentuale. in ultimii 10 ani, ponderea populatiei de etnie rusa si
ucraineand s-a micsorat respectiv cu 1,8 puncte procentule, iar ponderea etnicilor
bulgari, gagauzi si rromi nu a suferit modificari esentiale.

Analiza datelor statistice ale populatiei din Republica Moldova

Republica Moldova este o tara cu o istorie foarte incurcata in plan demografic
si teritorial. Dupa cum se stie, in perioada secolului al XX-lea, populatia Republicii
Moldova a suferit mari schimbari in urma actiunilor autoritatilor sovietice, ca un
exemplu evident as aduce deportarile in masa a populatiei bastinase pe teritoriul
Siberiei, efectuate in anii 1940-1953. Totusi, dupa datele analizate din resursele
oferite de Biroul National de Statisticd, observam o crestere a populatiei dupa anii
1960 ai secolului trecut (fig. 2). Acest fapt fiind datorat de terminarea celui de-al
Doilea Razboi Mondial si dezvoltarea nivelului de trai si sperantei de viata a popu-
latiei. Totusi, un factor important de sporire a numarului populatiei in perioada
secolului al XX-lea era interzicerea migratiei in alte tari straine, ceea ce nu
permitea oamenilor sa paraseasca teritoriul tarii pe o perioada lunga de timp.
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Figura 2. Datele recensamintelor ultimilor 70 de ani
Sursa: [6]

Dupé cum putem observa din figura 2, populatia Republicii Moldova, intr-0
perioada destul de mica, si anume 30 de ani, a crescut cu 1 mil. de persoane.

Totusi, varful acestor date au fost anii 1989-1991, ultimul fiind anul cand
Republica Moldova a obtinut independenta, si, dupd cum se poate de inteles, obti-
nand independenta, Republica Moldova a devenit o tara autonoma, ceea ce a dat
posibilitatea de a deschide granitele si de a oferi populatiei bastinase posibilitatea
de a calatori 1n afara tarii. De la aceste schimbari au si inceput decaderile numarului
populatiei in urmatorii ani. Ajunsi in secolul al XXI-lea, odata cu noile descoperiri
in domeniul tehnico-stiintific si deschiderea noilor ramuri economice, au aparut si

hotarele tarii. Deficitul de venituri a impus o mare parte din populatie sa migreze in
tari ce erau mai dezvoltate din punct de vedere economic pentru a primi salarii mai
mari pentru o viatd mai prospera. Lipsa de resurse financiare, chiar si in momentul
de fata, este consideratd o mare problema a Republicii Moldova, astfel, conform

118



unui sondaj efectuat in anul 2020, a fost facuta o stratificare sociala dupa trei dece-
nii de independenta, si anume: doar doud procente din populatie considera ca sunt
asigurati economic si isi permit luxuri; 10% considera ca nu duc lipsuri si isi permit
anumite bunuri; 27% se pozitioneazad undeva la mijloc, iar 58% se amplaseazi pe
structurile sociale de jos, aici fiind amplasati cei ce nu-si pot permite procurarea
anumitor bunuri din cauza lipsei de bani (sursa: trainingul organizat de Fundatia
OK cu privire la Saptaména Educatiei Financiare). Conform datelor de mai sus, pu-
tem mentiona ca rezultatele studiului confirma faptul ca, in lipsa unei clase de mijlo-
ciu instarite, societatea moldoveneasca raimane a fi una vulnerabila si instabila.

La momentul de fatd, in Republica Moldova sunt prezente un numar mic de
intreprinderi ce ofera salarii destul de mari, si, din aceastd cauza, rezultd ca numa-
rul locurilor de munca bine platite este limitat, ceea ce ridicd nivelul de someri pe
teritoriul tarii si nivelul migratiei.

Analizand situatia la momentul de fatd in Republica Moldova, fara ajutorul
unor date statistice, putem afirma cd in ultimul an numérul oamenilor someri a
crescut de céteva ori, din cauza izbucnirii virusului COVID-19, ce a condus la
situatii de urgenta si evidenta carantind. Carantina a lasat fara locuri de munca mai
mult de jumatate din populatie pe o perioada de aproximativ un an, iar majoritatea
incd nici acum nu s-a intors la locul de munca.

Dupa toate cele mentionate mai inainte, pot spune ca la momentul de fata,
principala problemad a descresterii numarului populatiei este somajul (fig. 4) sau
lipsa locurilor de munca.
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Figura 4. Rata somajului in Republica Moldova pentru anii 2009-2018 (%)
Sursa: [6]

in urma analizei figurii 4, putem face niste concluzii gresite, si anume ca nive-
lul somajului scade, ceea ce inseamna ca populatia este ocupatd in cdmpul muncii.
Totusi, adevarul consta in faptul ca oamenii someri, care nu si-au gasit loc de munca,
au fost nevoiti sd migreze pentru a gasi conditii mai bune de trai, astfel procentajul
somerilor s-a micsorat la fel ca si numarul de persoane din tara.

Trebuie de mentionat cd Republica Moldova nu este o tara foarte dezvoltatd din
punct de vedere economic, insa ea este in curs de dezvoltare, ceea ce este deja un plus
pentru oamenii ramasi in tard. Vorbind de dezvoltarea térii, nu putem s& nu mentionam
si sistemul educational, care este destul de dezvoltat, oferind cunostinte de valoare
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studentilor. Totusi, o problema importantd consta in faptul ca studiile pe teritoriul
Moldovei nu sunt recunoscute de multe tari din lume, acest factor aducénd la o alta
problemd, si anume la migratia elevilor peste hotarele tarii pentru studii cu o valoare
mai mare in lumea contemporand. Conform datelor statistice, la inceputul anului de
studii 2018-2019, numarul de studenti a fost de 60,6 mii persoane, fara cei straini,
fiind cu circa 5 mii studenti mai putin comparativ cu anul de studii precedent (fig. 5).
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Figura 5. Studenti in invatamantul superior
Sursa: [3]

Numarul de studenti in institutiile de stat a fost de 50,6 mii persoane, repre-
zentand 83,5% din totalul studentilor. Comparativ cu anul de studii 2017-2018, nu-
marul de studenti in institutiile de stat s-a diminuat cu 4,7 mii persoane (sau 8,5%),
mai putin in cele nestatale (2,1%) datele fiind prezentate in fig. 6.
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Figura 6. Numarul studentilor in invatamantul superior [3]

Analizand nivelul de trai al populatiei Moldovei, starea financiara a moldove-
nilor nu este cea mai buna. Acest fapt, dupa parerea mea, este datorat transferurilor
de peste hotare a unor sume impunatoare de bani, pe care se tine nu doar mentine-
rea unui nivel de trai ridicat al populatiei, dar si o mare parte din bugetul national
este, la randul sau, compus din impozitele pentru transferuri banesti.

Astfel, dupa toate cele spuse, pot afirma cé, chiar daca populatia bastinasa a
Republicii Moldova este in scddere, cei ce au migrat peste hotarele tarii, fara do-
rintd, influenteaza asupra dezvoltarii tarii si situatiei economice a acesteia.

La fel, sa nu uitdm si de un asemenea factor important ca speranta de viata. Este
evident faptul ca femeile triiesc mai mult decat barbatii. In Moldova aceasta dife-
renta este circa 8,0 ani, speranta de viata la nastere fiind de 77,0 ani pentru femei si
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69,4 ani in cazul barbatilor. Acest decalaj se datoreaza nivelului mai inalt al morta-
litdtii premature a barbatilor, in special a celor in varstd apta de muncé, cauza prin-
cipald a acesteia fiind faptul cd munca efectuatd de barbat necesitd mai multa fort,
evident si sanatate. Rata mortalitatii pe medii de resedintd determina anumite dife-
rente si in durata medie a vietii locuitorilor din mediul urban si rural. Astfel, barba-
tii din mediul urban traiesc in medie mai mult cu 4,4 ani comparativ cu cei din me-
diul rural, iar in cazul femeilor acest decalaj este de 3,8 ani, acest decalaj, la randul
sau, poate fi explicat prin faptul ¢ barbatii din mediul urban, de obicei, lucreaza in
birouri, ceea ce In mediu rural se intalneste foarte rar.

Concluzii

Cum am mentionat la inceput de articol, factorul uman joaca un rol important in
dezvoltarea oricarei tari, fara excluderi, deoarece o tara fara locuitori, cat de banal nu
ar suna, nu poate fi considerata pe drept o tara, fiindca nu are nici reprezentanti pu-
blici, nici cine sa lucreze, cu alte cuvinte, aceasta va reprezenta un pustiu. Republica
Moldova, la randul sdu, are unele probleme, dar totusi situatia demografica a tarii
nu este grava, pe teritoriul tarii fiind prezent si tipul traditional de reproducere, ce
cu pasi mici ridica nivelul populatiei. Am dori s mai mentionam, in final, faptul ca
problema cu migratia intensd a populatiei poate fi solutionatd prin formarea unor
noi locuri de munca bine salarizate pentru ca bastinasii sd fie motivati sa raimana pe
teritoriul tarii.
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CZU 330.341:311

CTATUCTUYECKHI AHAJIM3 IOXO/10B HACEJEHUS
W MOKA3ATEJIX BEJHOCTH

Enena BUPCTA, cmyodenmxa, ¢pakynomem peanbHvlX, SIKOHOMUYECKUX U
aKoN02uecKkux Hayk, Bervyxuil 2ocyoapcmeennviil yrugepcumem umenu Anexy Pycco
Hayunsiii pykoBogurens: Upuna MOBWJID, dokmop xaburumam, kongepenyuap

Rezumat: Acest articol prezinta datele veniturilor populatiei din diferite tari ale lu-
mii. La fel, sunt comparate datele despre veniturile lucratorilor din diferite domenii ale
economiei din Republica Moldova pe parcursul anilor. Aceasta cercetare prezintd nivelul
sardciei populatiei ale diferitor state si evolutia acestuia in perioada pandemica Covid-19.

Cuvinte-cheie: venit, saracie, nivel de trai, pragul sardciei, salariu, sursa de venit.

Bo Bce BpemeHa B Mupe IpOIecC paccilOoeHUs OOIIecTBa 0 MaTepPHATbHOMY
MOJIOXKCHHUIO OBLT sIpKO BEIpakeH. C IepeXxo0M K PEIHOYHON IKOHOMHKE 3Ta IPO-
Omema ocranach Takoil ke akTyaiapHOH. OHa 0COOCHHO SICHO TMPOCICKHBACTCS,
€CJIM CPAaBHUTH YPOBEHB JIOX0JIa HACCIICHUS IO CTPaHAM U OTPACIISIM.

Jis Toro 4toOBI NPOBECTH IOJIHOLICHHBIN aHauW3 M JETallbHO H3y4YUThH
BBI6paHHyIO TeMy, HCO6XO]II/IMO OCMBICJIUTH TIOHATUA ((ypOBeHB JKHN3HU HaceJie-
HUSD», «TOXOJbI» U «O€IHOCTEY.

[Mox ypoBHEM >KM3HU HACEICHHUS B CTATUCTHKE MMOHUMACTCS 00ECICYCHHOCTD
HACCJIICHUA TEMHU 6J'IaFaMI/I nu yCJ'IyFaMI/I, KOTOpBIe HeO6XOJII/IMBI U OJOCTATOYHBI IJIs1
VIOBJICTBOPCHHSI KaK JKU3HCHHO Ba)KHBIX MAaTEPHANBHBIX NMOTPEOHOCTEW JIroJei
(HI/ITaHI/Ie, oJCXKaa, KHINIIC, HpellMeTBI KyJ'lBTypI)I nu 6BITa), TaK U COIIMAJIBHO-
KYJIBTYPHBIX (TPYI, 3aHATOCTH, IOCYT, 3JI0POBbE, 00Opa3oBaHUE, IPUPOIHAS Cpeaa
obutanus u T.4.) [1].

JloXOMBI HACENEHHS — 3TO CyMMa JICHEKHBIX CPEJICTB M MaTepHalbHBIX OJar,
MOJYYCHHBIX WJIM TPOWM3BENEHHBIX JOMAITHUMH XO3AHCTBAMHU 3a OMPEACICHHBIN
MPOMEKYTOK BPEMEHU. YPOBEHb MOTPEOJICHUS HACEICHUS HANPSAMYIO 3aBHCUT OT
YPOBHS JOXOZOB.

J10XO/bI HACCIICHHSI MOXKHO PA3JICIIUTh Ha OeHEIICHble U HAMYPAIbHbIe.

JleHexxHBIE MOXOIBI — ATO JOXOJIBI, BKIIOUYAIOMIAE B ce0s BCE MOCTYIUICHUS
JIeHeT B OIOJKET CEMbU B BHJE OIUIATHI TPyJa paOOTHUKOB, JOXOAOB OT
TpeNPU-HAMATEIECKOH IEATSIBHOCTH, TICHCHHA, CTUIICHINH, Pa3IMIHBIX
MOCOOMHA, TOXOZ0B OT COOCTBEHHOCTH (IIPOLIEHTHI IO BKJIaJaM, PEHTHI,
JUBUJICHIOB II0 IIEHHBIM Oymaram, J0XOJ0B OT HEJJBUKUMOCTH), TOHOPAPOB U
ap.

HatypanbHble TOXOJBI — 3TO JOXOJBI, BKIIOYAIOIINAE IPOIYKIIHIO,
TIPOU3Be-ICHHYIO TOMAITHUMH X035 CTBaMH I COOCTBEHHOTO TTOTpeOIeHus [2].

OCHOBHBEIMH UCTOYHHMKAMH JE€HEKHBIX [OX0/0B HACEIICHHS SBIISIOTCS
oruiaTa TpyzAa, AOXOI OT NpEeANPUHUMAPEIBCKON AESITENBbHOCTH, COLMAJIbHBIC
BBIILIATEI



(meHcuu, mocoOus, CTUTICHNH), PEATU3AIUs TPOAYKIHH JHIHOTO MOJACOOHOr0 X0-
3SCTBA, IMOCTYIUICHWS W3 (HUHAHCOBOH CHCTEMBI (BBIIUIATHI BBIMTPBINICH IO
3aiiMaM, MPOICHTHI HAa BKJIAJBI B OaHKAaX, CTPAXOBBIC BO3HATPAKICHUS).

CoBpeMeHHasi PHIHOYHAs SKOHOMUYECKAs] TEOpHUsl OMEPUPYET TpeMs rpyIima-
MH (paKTOPOB MIPOU3BOJICTBA, KOTOPHIC HA3BIBAIOTCS «TPYI», «KAMUTAID), «3EMIISD».
3a kaxapIM (PaKTOPOM TPOM3BOICTBA MPHU3HAETCS CHOCOOHOCTH CO3/1aBaTh OJTHO-
BPEMEHHO TPOIYKIHIO U J0XOAHI (Tabm. 1).

Tab6umua 1. Buowl u ucmounuxu ¢axmopnulx (nepeuyHsix) 00x0006

Hcrounukm goxoaa Bua noxoaa IMoayuyaTean 10xX042
Tpyn 3apaboTHas miara HaemHble pabOTHHKH
Kamuran B npomssouTencHOM [Mpu6suIL CoOCTBEHHHK KaIthTana
bopme
Kanuran B ieHe)HOM GopMme IMponeHT CoOCTBEHHUK KalKTaia
[IpupoaHbIe pecypehl U Apyrue Penta CoOCTBEHHUK MPUPOTHBIX
€CTECTBEHHBIC (haKTOPHI (haKTOPOB M HEJBUKHMOCTH

Hcemounux: [3]

Takoe pacnpezencHre J0X0JOB MEXIY BiajenbliaMu (aKTOPOB MPOM3BOICTBA
Ha3bIBaeTcsl (YHKIMOHAIBHBIM ((haKTOPHBIM) pacrpezeieHueM n1oxonoB. OHO mo-
Ka3bIBaeT, KaK pacmpeneisercs oOmas CyMMa IO0XOAa MEXAY COOCTBEHHHKAMHU
(haxTOpOB MPOM3BOACTBA. ITO pacHpesielieHHe B YUCTOH PHIHOYHON YIKOHOMHUKE 3a-
BUCHUT OT BKJIaJia K&XI0ro (hakTopa B KOHEUHBIN pe3ynbTaT (Tak Ha3zbliBaeMmas Mmpo-
IOYKTHBHOCTh (paKTOpa) M COBEpIIAETCS Ha PBIHKAX PasIH4YHBIX (AKTOpOB IMpO-
W3BOJICTBA, PBIHKE TPYIA, KalIUTAJIA U IPUPOIHBIX PECYPCOB.

OCHOBHBIM JIOXOZOM TPYISLIMXCS SBISIETCS 3apa00THAs IUIaTa, COCTABIISIO-
mast 10 70% 10x0m10B paOOTHUKOB. Pa3znuuaroT nomumanvuyo U peaivhylo 3apa-
OOTHYIO TUIATY.

HomuHansHast 3apaboTHas I1aTa — 3TO Te CPENCTBa, KOTOPBIE PaOOTHHK MOJTyYaeT
(v KOTOpBIE HAYKCIICHBI EMY) B JICHS)KHOM BBIPAXKSHHH 32 CBOI TPY/I 32 ONpe/eNeH-
HBIH POMEXYTOK BpeMeHH. HoMuHanbHas 3apaboTHas miaTa 3apukcupoBaHa B Tpy-
JIOBOM JIOTOBOPE (KOHTPAKTE), 3aKIIF0YAEMOM MEX/1y PAOOTHUKOM M paboTOAATENEM.

PeanpHas 3apaboTHas Miiara OTpakaeT MOKYHATENbHYI CIIOCOOHOCTh IMOIY-
YEHHBIX JCHEKHBIX CPEIICTB M TMPEACTaBiseT co00i HOMUHANBHYIO 3apabOTHYIO
1aTy, CKOPPEKTUPOBAHHYIO HA MHJEKC MOTPEOUTENhCKUX IIeH. Ecim TeMITbl yBe-
JIMYEHUST HOMUHAJIbHOM 33pa6OTHOI>'I IJIaThl HUKE TEMIIOB POCTAa YPOBHS IICH HA TO-
Baphl M YCIYTH, TO peasibHasl 3apaboTHas IuIaTa MoHmwkaercs. [loatomy mmpu noBsI-
IIEHWH HOMMHAIBHOM 3apaOOoTHOM IUIaThl HEOOXOAMMO YYHTHIBATH POCT LEH,
MHaYe yBeJIMYEHHE Pa3MepOB OIUIATHl TPy/Aa He Oy/leT HECTH B ceOe CTUMYJIUPYIO-
meit Gpynkuuu [4].

B nHacrosimee Bpemst B Mupe HacuuThiBaeTcst 6osiee 200 ctpan. B kaxmoit u3
HUX pa3HbIA ypOBEHb XXM3HU M pa3HbIE yPOBEHb JI0X0J0B HaceieHus. Ectb rocy-
JapcTBa ¢ BBICOKMMHM 3apa0OTHBIMH ITaTaMH M JOCTYIIHBIMH [IEHaMH, a €CTh CTpa-
HBI, IZe YpoBeHb OexHocTH Oe3paboruubl mnpesbimaer 20%. YtoObl HMEThH
IpeacTaBiIeHHe O IOJHOH KapTHHE 3apabOTHBIX IUIAT BO BCEM MHpE, HY)XKHO pac-
CMOTPETh 3TH HOKa3aTeIH 10 Pa3IMyHbIM TOCY/1apCTBaM M KOHTHHEHTaM, a 3aTeM
IPOU3BECTH CPAaBHUTEIBHBIA aHAIIN3.
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W USD B mecaL,

Monposa m 177
KasaxctaH W 486
bpasnana mEEE 552
MTanna . 2726
Pecnybnvka Kopes I 964
Hogad 3enaHgva IS 3354
CLLA e 3921
ANoHMA I 3998
FfepmaHus I 4392
LWseruapus I 6244

Pucynok 1. 3apabomuas nrama 6 pasueix cmpanax mupa 6 2020 200y
Hemounux: [4]

IIpoananu3upoBaB AAaHHYIO JIUarpaMMy, MOXKHO TPUHTH K BBIBOIY, UTO
cpenHsis 3apaboTHAs TUIaTa CHIIBHO OTJIMYaeTcs 1Mo BceMy Mupy. Kak mpasuino, oHa
SIBIIIETCS HanOoJIee BBICOKOW B PAa3BUTHIX TOCYNapCTBaxX M HaWMEHbIIEH B crmabo-
Pa3BUTHIX CTpaHaX, TO €CTh CYIIECTBYET MPsAMas CBSA3b MEXKIY YPOBHEM SKOHOMH-
YECKOTO Pa3BUTHS TOCYAApPCTBAa M YPOBHEM 3apaOoTHOW TuaThl. CaMble BBICOKHE
3apaboTHBIC TUIATHl MONYYalOT TPaKIaHE TakWx cTpaH, kak llIeewmapws, Janus,
JlrokcemOypr, Hopserus, HMcmanmms. Kak ™Mbl BUOMM, B peiTHHre I0XO0J0B
HACEJICHUSI JININPYIOT eBporeiickue rocynapcTBa. Camoit HU3Kas ke 3apaboTHas
miaTa y JKuTeseil CTpaH TPEeThero Mupa.

Taroke 3amedaeTcs TEHICHIMSI K POCTY 3apabOTHOMH IJIaThl BO BCEM MHpE C
roZIaMH, 3TO CBS3aHO C YBEIIMUEHHEM YPOBHS MH(IIALUHM U yBEIWYEHHEM 00beMa
NOTPeOIeHNs TOBAPOB M YCIYT MOTPEOUTENSIMHA CTPaH BCEr0 MUpPa. DTa TCHACHIIMS
umeetcss u B PecniyOnuke MosjnoBa, riae 3apaboTHasi miiara 3a mociegHue 7 Jer
yBenmumiack Ha 2937,9 nmeeB mia o6oux mojoB. V3MeHeHme 3apaOOTHOM IUTATHI
XOPOIIO BUJIHO U3 CIIAYIONIEro rpaduka:
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Pucynoxk 2. /Junamuka usmenenus 3apabomuou niamel 6 Pecnyonuxe Monoosa
Hcemounux: [5]
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IIpoananu3upoBaB JOXOAbI HACEIEHUS B HaIIEeH CTpaHE, MOXHO CHAENATh Cle-
JYIOIINE BBIBOJIBL:

1) camast BbICOKas 3apaboOTHasi TUIaTa HAOIIOMACTCS B MpPEINPUHAMATEIHCTBE,
SHEPreTHIECKOM TPOMBIIIIEHHOCTH, (papMarieBTHKe, cepe ympaBIeHHUA U
MH(pOpPMAINOHHBIX TEXHOJIOTHH,

2) camas Hu3Kas 3apaboTHas Iu1aTa HabIroaaeTcs B cepe CEeNbCKOTo X03SHCTBa,
TIPOM3BOJICTBA MEOCTH U PHIOHOM JIeTIc;

3) HabirogaeTcs pa3HHUIa B 3apabOTHOIN IUIaTe 10 MOJOBOMY MPU3HAKY B MOJB3Y
MY>K4HH, B 3aBUCUMOCTH OT SKOHOMHYECKOTO CEKTOpa 3TO Iu(pa BapbUPyeETCs;

4) Jloxomsl TOPOACKOTO HaceneHus B 1,4 pa3a BbIlIe, YeM Y CelibuaH, a oS 3ap-
IIaThl B HUX TaKxke pasHas - 62,9% u 38,1%, COOTBETCTBEHHO, CEIbCKOE Ha-
cesieHHe OOoJIbIIe 3aBUCUT OT JICHEKHBIX MEPEBOJIOB H3-3a I'PaHMIIbI, KOTOPHIE
COCTaBIIIOT B CTPYKType 10X010B 16%, mpotus 8,5% - y ropoxkaH.

Ecnm anann3upoBath Ipyriue HCTOYHUKHU JTOXOAO0B, TO, IOMUMO (DaKTOPHBIX,
MOT'YT CYIIIECTBOBATH CIIECAYIOIINE MMOCTYIUICHHUS:

@) W3 BBIIUIAT IO MPOTPaMMaM TOCYIapCTBEHHOH MOMOIIH (IICHCHOHHOE obecrieye-
HHE, COZIepKaHNE BPEMEHHO HETPYIOCTIOCOOHBIX IPa)KAaH, BBIIUIATHI CTUIICHINH,
BBIIUTATHI PA3JIMYHBIX TIOCOOHMH — MO YXO.y 3a JIEThMH, 38 MEIUINHCKOE 00CITy-
JKUBAHKE, MaJI000ECIICYCHHBIM CEMbSIM Ha JIETEH, MOCOOus Mo 6e3paboTurie);

b) ¢unaHCOBOIT cHCTEMBI (BBIMLIATHI [0 TOCYAAPCTBEHHOMY CTPAaXOBAHHIO);

C) GaHKOBCKHE CCYIBI HA HHIUBHUIYaIbHOE XKUIHIHOE CTPOUTENHCTBO, XO3SIHCT-
BEHHOE 003aBe/IeHHE;

d) BBILIATHI IPOIIEHTOB B cOeperaTeibHbIX OaHKax;

€) JO0XOJbl OT YBEIMYEHUS] CTOMMOCTH aKIMi, OOJIUraluii, BEIMTPBILIEH U IOTa-
[ICHHI 110 3aiiMaM;

f) BBIUrpBIIY 1O JOTEPESIM.

Bennocth siBnseTcs onHON M3 Haubojee BaXKHBIX IPOOJIEM COBPEMEHHOCTH.
locymapcTBa Bcero Mupa HbITAIOTCS PEIIUTh JaHHYIO MPpo0iIeMy, 0JTHAKO 3Ta Mpo-
GneMa SIBJISIeTCSl HACTOJIBKO MACIITaOHOM, 4TO PEIIUTh ee OKa YTO HE Y/AaeTcsl.

Bennocth — XapakTepucTHKa SKOHOMHUYECKOTO MOJIOXKEHUSI HHANBUIA HIIH CO-
LUAJIbHOW TPYIIIBL, IIPU KOTOPOM OHH HE MOTYT YAOBJIETBOPUTh OIIPENCIEHHBIN KPYT
MHUHHMAJIBHBIX TOTPEOHOCTEH, HEOOXOIUMBIX [UIS KH3HH, COXPAaHEHHS TPYIOCHO-
coOHOCTH, poaonKeHus poa. OleHnBasi ypoBeHb OSTHOCTH CTpaH, OOBIMHO dKCTIEp-
Tbl OPUEHTUPYIOTCS Ha Takue nokasareny, kak BBII nnu BBII Ha nynty HaceneHus.
OpHako Ha MPaKTHKE JTOXOBI CTPAHBI MOTYT HEPABHOMEPHO PACIPEACIATECA CPEIH
HACeJICHUs, ITOITOMY SKOHOMHCTBI HCIIOJIB3YIOT 0OoJiee TOYHBIE MHAWKATOPbI IS
OlIpe/ieNIeHusI KOJIMIECTBA JIF0/IeH B CTpaHe, )UBYIINX 3a yepToi OexHoctH [6]. [Ton-
CUETOM JIaHHOTO IOKa3aTeis 3aHuMaeTcs BceMupHBIN OaHK, KOTOPBIA PErylsipHO
COCTaBJISIET OTYET HA OCHOBE MOJIyYEHHBIX U3 TOCYIapPCTBEHHBIX CTATUCTHYECKHUX Op-
TaHOB JIAaHHBIX U OT MECTHBIX NPEJICTaBUTENbCTB BeemMupHoro 6aHka B psizie CTpaH.

Bennocts noapaszaensercs Ha aOCONIOTHYIO U OTHOCUTENBHYI0. AOCOIIOTHAS
0€mXHOCTb MPOSBIISETCS] B OTCYTCTBUH CaMOTO HEOOXOIMMO ISl )KU3HEAEATEINbHOCTH
YeJIoBeKa — MHIIE, BOJE, OJCKAE, Kuinbe. OTHOCUTEIbHAS e OCTHOCTh CBsI3aHA C
oOmEenpruHATEIME B 00mIecTBe HopMaMu. CpeHHN YPOBEHb JKH3HH B Pa3BUTHIX
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cTpaHax 3amaja 3aBeJIOMO BBIIIE, YeM B pa3BHUBaIOIIMXCs cTpaHax. [loaTomy 10, UTO
Oyzmer cumTaThCcsi OSTHOCTHIO B CTpaHaX Pa3BHTOrO 3amaja, Uil OTCTAIBIX TOCY-
JApCTB PACICHUBACTCS KaK POCKOIIb. Tak, HampuMep, B KaTETOPUIO0 OTHOCHTEIBHO
OemHBIX Ha 3amajie MomataloT U T€ JIIOM, KOTOPEIE HE HCIBITHIBAIOT 3aTPyTHE HUH
C IUTaHHEM, HO HE MOTYT II03BOJIUTH ce0€ YIOBIETBOPATH MMOTPEOHOCTH O0Jee BHI-
COKOT0 ypoBH# (00pazoBaHKe, KyIbTYPHBIH OTIABIX H T.JA.). TaKuM 00pa3om, KpHTe-
pPUH OTHOCHUTENIEHOW OETHOCTH 0a3sHMpyIOTCS Ha COIHMAIBHBIX IMPHU3HAKAX U CHIHLHO
BapbUPYIOTCS B pa3HbIE SMOXH U B Pa3HbIX CTpaHax.

CrpaHaM¥ ¢ HaMBBICIIUM IOKa3aTesieM OenHocTH siBisitoTes JIP Konro (98%),
Manasu, Bypynau, Manarackap (97%), Y30ekucran (96%), Mamu (95%). XKurenu
JIAHHBIX CTPaH HE UMCIOT BO3MOXKHOCTH yIOBJICTBOPUTH JTaXKe HU3IIKE TIOTPEOHOCTH,
HEOOXOMUMBbIC /I BBDKHBAHUS YEJIOBEKa, MOSTOMY B NAHHBIX CTpaHaX HaOJIOIa-
€TCSI BBICOKHI YPOBEHB 3a00JIeBa€MOCTH ¥ CMEPTHOCTH CPEIN BCEX TPYII Haceie-
Hug. CTpaHaMH ¢ HAMMEHBIINM MTOKa3aTelIeM YPOBHS OCTHOCTH SIBIISTIOTCS CTPaHBI
3ananHoil EBponbl u Takux pa3ButhiX cTpaH Kak FOxHas Koped, SAnonus, CLIA,
Kanaga. B maHHBIX CTpaHax YHCICHHOCTh HACEIICHUS 32 YepTOH OCITHOCTH SBIIS-
eTCsI MUHAMAIBHOM 1 OJM3UTCA K HYIIO.

B 2019 rogy abcomotHas yepta 6eqHOCTH B MOJIIOBE COCTaBMIA B CPEeTHEM
2095,13 yes Ha YelOBeKa B MeECSIl M, COOTBETCTBEHHO, YPOBEHb aOCOJOTHOU
o6emHocTH coctaBua 25,2%. CenbCcKoe HacelicHHE TOABEPracTcsi ropasmo Oosee
BBICOKOMY PHCKY O€THOCTH, YeM TOpOACKOe HaceleHne. Y poBeHb oexHoct B 2019
roJy B CEeNbCKOW MecTHOCTH coctaBui 34,5% mo cpaBuenuto ¢ 11,2% B ropo-
nax. Takke B PErHOHAJIBHOM MpOGMIe HAOIIOIACTCsA, YTO YPOBEHb OCAHOCTH
HamHOTO BbIme B FOxHOM peruone (40,4%), a B KumunHeBe OH HaMHOI'O HIDKE
(4,4%). B 3aBUCHMOCTH OT THIIa TOMOXO3SHCTBAa caMble HU3KUE YPOBHU OCIHOCTH
OBUTH 3apeTUCTPUPOBAHBI B JIOMOXO3SHCTBAaX, COCTOSAINIMX W3 OJHOTO WICHA B
Bo3pacte 10 60 IeT, U B JOMOXO3SICTBaxX, COCTOSIINX W3 CEMEHHOIN mapsl Oe3
JieTeit ¢ raBoil IoMoxo3sicTBa B Bo3pacte 110 60 et (13,0%).

MMangemuss COVID-19 cmisHBIM 00pa3oM MOBIHIA HA JOXOABI HACEICHHS
CTpaH MHpa, CHI3UB MX U YBEJIMYIHB KOJMYESCTBO JIFOJCH 3a depToi OeqHocTH. [aH-
HbIE U3MEHEHHS CBSI3aHBI C U3MEHEHHEM HSKOHOMHUYECKOW CHTyallii B MHUPE B Iie-
soM. M3-3a manmemMun B Onrpkaiiliiee BpeMst YHCIIO JIOJEH, JKUBYIINX B YCIOBHUSIX
KpaifHe#t OeHOCTH, yBEIMUYUTCS MpuMepHO Ha 115 mmnmoHoB. Takoro peskoro
pocta OETHSKOB HE MPOUCXOJWIO YXKE€ Ha MPOTSHKEHHH HECKOJIbKHX JeCsThIIe-
TUii. MHOTHE CeMbU MOJHOCTHIO WM YAaCTHYHO JIMIIMIKCH J10X0Ja, W3-3a Yero
CHIM3WJIACh MX IOKyIaTelbHas CIOCOOHOCTh. [laHmemuss B OONBIIEH CTETICHU
MOBIHsIIA HAa cepy YCIyr, B 0COOCHHOCTH TypU3Ma U PECTOPAHHOTO JIeNla, CHIBHO
OTPaHUYUB JOXOJ JIFOJICH, pabOoTaIOMIKX B JAHHOM cdepe.

BoiBon. CraTucTHyecKHii aHAIN3 JIOXOJOB HACCNICHUS M IOKa3zaTeled Oe-
HOCTH TOKa3aJI, YTO B MUpE HaOIoaaercs cuiibHas quddepeHmnuanus 10Xo Hace-
JICHUS TI0 CTpaHaM | oTpacisiM. [lokas3arenu OSIHOCTH TaKXkKe CHUIIBHO BapbUPYHOTCS:
ot 98% mrozelt, HaXoAAIUXCS 3a depToi OeaHocTH, 10 0%, 3TO, MO MOEMY MHE-
HUIO, TpeOyeT Cepbe3HOro MOAX0Ja K PEHICHUIO JaHHOW MPOOJIEMBI, OJHAKO BO3-
MOJKHO TOJIBKO TPHU MPaBIIIBHOW HOJHUTHKE TOCYAapCTBa, a TOPOil U 1pu 00beIu-
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HCHHU HECKOJIbKHUX TOCYIAapCTB JJIsl MOMOINM IpyT Ipyry. Takke B X0JIe HCCIeIo-
BaHMs BBISICHUIIOCH, YTO 3apabOTHAs T1aTa pacTeT U3 roja B Tojl, OJHAKO He BCerja
C ee yBEIMYCHHEM pPAacTeT MOKYyMaTelbHas CIOCOOHOCTh HaceleHus. [lanmemus
COVID-19 nopnmsima kKak Ha TOXOIBl HACEJCHHS, TAK M HA yYPOBEHb OETHOCTH,
CHJIBHO YJIapHUB [0 SKOHOMHKE.
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BIROUL NATIONAL DE STATISTICA AL REPUBLICII MOLDOVA:
REGLEMENTARI LEGISLATIVE SI SERVICIILE OFERITE
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Abstract: This article takes as a starting point the examination of historical refe-
rences regarding the emergence and evolution of the National Bureau of Statistics in
the Republic of Moldova, about which much can be said. The national statistical system,
coordinated by the National Bureau of Statistics as the central authority in the field of
statistics, operates in accordance with European standards and good practices and is
based on modern information technologies. The National Bureau of Statistics is the
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central statistical body that has an important role , it represents its legal framework
and that of providing services for the whole society. In orde to fully meet the infor-
mation requirements of society and the need for international comparability, the national
statistical system offers a wide range of services and products: website, public events,
NBS statistical data library, statistical publications, responses to information requests,
etc. The promotion of statistical products is carried out by participating in various
events where the NBS exhibits its publications, in order to establish relations with diffe-
rent categories of users, communication campaigns for the general public, in order to
promote the image of statistics and increase people's sensitivity to statistical research.

Keywords: National Bureau of Statistics in the Republic of Moldova, legal
framework, services for society, unique statistical system website, public events,
economical agents statistical publications.

Statistica este o parte esentiald a vieti noastre, iar istoria ei se inradacineaza in
trecutul nostru glorios. Statistica exercitd un impact major asupra intregii vieti eco-
nomice si sociale, oferind celor ce o folosesc posibilitatea de a sti cu exactitate ceea
ce s-a intamplat si de a contura prin demersuri §i evaludri cuantificabile tendintele
generale ale dezvoltarii umane. Statistica oficiala are o istorie bogata, fiind dezvol-
tatd de-a lungul timpului, odata cu evolutia societatii, avand drept scop primordial
furnizarea in cea mai bund maniera a informatiei statistice privind situatia si
dezvoltarea tarii [3].

Statistica a inceput sa fie prezentd in viata populatiei inca din timpurile medie-
vale doar cd oameni nu o numeau astfel. Asadar etapele de evolutie a statisticii sunt
indisolubil legate de cea a statului nostru. in statul moldovenesc, inca din timpurile
medievale, erau atestate preocupari din partea autoritatilor de a organiza evidenta
populatiei si a resurselor materiale. Se intocmeau diferite condici speciale in care
erau trecuti toti contribuabilii, cele mai vechi informatii statistice pastrate pana in
zilele noastre sunt cele din timpul domniei lui Petru voda Schiopul in anul 1591.

Institutionalizarea statisticii se produce dupa anexarea Basarabiei la Imperiul
Rus. De atunci institutia statistica s-a schimbat in functie de circumstantele istorice.
Dupa declararea independentei Republicii Moldova in 1991, activitatea statistica
cunoaste o dezvoltare importanta in procesul de aliniere la standardele internatio-
nale, proces care continud pana in ziua de astazi. [2, p. 7].

Ca si oricare institutie, Biroul National de Statistica traseaza directii prioritare
de dezvoltare trasate de Strategia Sistemului Statistic National 2016-2021 si stabi-
leste, in acelasi timp, misiunea, viziunea si valorile pentru intreg sistemul statistic
pentru a realiza si satisface nevoile oamenilor de a cunoaste informati statistice.
Producitorii de statistici oficiale, in frunte cu Biroul National de Statistica, se vor
ghida in atingerea obiectivelor si rezultatelor propuse. Sistem Statistic National
dezvoltat si durabil, care colecteazd, proceseazd si disemineaza statistici oficiale
obiective, credibile si in timp util, necesare pentru luarea, fundamentarea deciziilor
in orice sfera de activitate, cercetare, prognozare si informare generala a societatii.
La orizontul anului 2020, Sistemul Statistic National, coordonat de Biroul National
de Statistica va functiona ca o structura integrata, coordonata, eficienta si inovativa,
aliniata cadrului legislativ privind statistica oficiald si Codul de Practici al Statisti-
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cilor Europene. Pentru realizarea misiunii si viziunii SSN va avea la baza un sir de
valori care vor fi urmate de cétre statisticienii din tara, pentru a asigura respectarea
Codului de Practici al Statisticilor Europene si Principiilor Fundamentale ale
Statisticii Oficiale. Printre cele mai importante valori sunt urméatoarele:

1.

2)
3)

4)

5)

Producerea datelor si informatii statistice de calitate si utile, bazate pe inde-
pendentd profesionald si metodologii armonizate la standardele si normele
europene si internationale;

Diseminarea impartiald, la distanta si in timp util a datelor statistice obiective
si relevante catre toti utilizatorii;

Functionarea cu personal profesionist, devotat principiilor si normelor de
functionare a statisticii oficiale intr-un stat democratic;

Colaborarea activd in cadrul Sistemului Statistic National si cu sistemele
statistice externe, raspunzand necesitatilor utilizatorilor, optimizand sarcina
asupra corespondentilor de date si eficientizand procesele statistice;
Transparenta cu privire la functionarea, evolutia Sistemului Statistic National,
performante si progresul inregistrat [5, p. 6].

Pe langa valori si misiuni propuse, Intdlnim atributiile de baza ale Biroului

National de Statistica:

a.

elaboreaza si aproba metodologiile cercetarilor statistice si de calcul ale
indicatorilor statistici, in conformitate cu standardele internationale;
organizeaza, in conformitate cu programul de lucrari statistice, cercetari sta-
tistice privind situatia si dezvoltarea economica, sociald, demografica a tarii,
executand lucrarile de colectare, prelucrare, centralizare, stocare si diseminare
a datelor statistice;

efectueaza dirijarea metodologica si verifica aplicarea metodologiei statistice;
efectueaza diseminarea informatiei statistice in volumul, modul si termenele
stabilite In programul de lucrari statistice;

asigurd cu informatii statistice autoritatile administrative centrale si autorita-
tile administratiei publice locale, informeaza populatia despre situatia sociala,
demografica;

asigurd cu instrumentarul statistic necesar respondentii care participa la cer-
cetari statistice;

elaboreaza si organizeaza, In baza cercetarilor statistice si a surselor admi-
nistrative de date, sistemul de conturi nationale;

efectueaza calculele indicatorilor macroeconomici;

elaboreaza si aprobd formularele rapoartelor si ale anchetelor statistice, in-
structiunile de completare a acestora, stabileste termenele si modul de prezen-
tare a datelor statistice de catre persoanele juridice si fizice;

colecteaza, prelucreaza si centralizeaza datele rapoartelor financiare (contabile);
asigura elaborarea si editarea publicatiilor statistice (anuare, culegeri,buletine
statistice §i informative etc.). [4, p. 18]

Biroul National de Statistica creat pe langd Guvern in scopul coordonarii

sistemului statistic national privind dezvoltarea si producerea statisticii oficiale, este 0
autoritate administrativa independenta institutional si profesional. Biroul isi desfa-
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soara activitatea in conformitate cu Constitutia Republicii Moldova, legile si hotara-
rile Parlamentului, decretele Presedintelui Republicii Moldova, ordonantele, hotarari-
le si deciziile Guvernului, tratatele internationale la care Republica Moldova este par-
te. BNS functioneaza in baza Hotararii Guvernului nr. 935/2018 cu privire la aproba-
rea Regulamentului privind organizarea si functionarea Biroului National de Statisti-
ca aprobat in temeiul art. 7, alin. (5) din Legea 93/2017 cu privire la statistica oficiala.
Structura Biroului este aprobata prin Anexa nr. 2 la Hotararea 935/2018, iar in baza
Ordinului BNS nr. 84 din 14 noiembrie 2018 sunt aprobate si puse in aplicare
Regulamentele de organizare si functionare a subdiviziunilor BNS, in conformitate
cu prevederile pct.12, subpct.5) din Hotararea Guvernului nr. 935/2018. [6]

Biroul National de Statistica este unica institutie din tard care are posibilitatea sa
ofere specialistilor experientd in domeniul statisticii oficiale. De asemenea, BNS are
in dirijarea procesului de lucru o multitudine de lucratori de Inalta calitate. Acestia
depun o munca asidua in ceea ce fac, avand ca principiu valoric spusele lui Lev
Tolstoi ,,Ceea ce trebuie sa ne fie scump e munca prin ea insasi, iar nu rasplata. Daca
nu cauti decat rasplata, munca ti se va parea grea, dar daca iubesti munca, vei gasi §i
rasplata”. Astfel, lucratorii biroului muncesc cu drag pentru noi, oameni ai societatii,
pentru a ne satisface nevoia de a fi la curent cu toate datele din orice domeniu. Pentru
ca specialistii din domeniul statisticii sa fie pregatiti profesional la cel mai inalt ni-
vel, atat instruirile interne, cat si cele internationale oferd oportunitati de crestere si
dezvoltare profesionald. Cunoasterea noilor metodologii si metode utilizate de citre
alte oficii de statistica, cu experientd semnificativa in domeniu, posibilitatea de a
invata de la cei mai buni specialisti ai statisticii oficiale si academice sunt doar ca-
teva din avantajele pe care le oferd postul de angajat al BNS. Personalul Biroului
National de Statistica este avantajat din perspectiva capatarii cunostintelor si dez-
voltarii abilitatilor ludnd in consideratie posibilitatea de a participa in instruiri inter-
ne si internationale, la locul de munca si in cadrul scolilor de vara. Partenerii de
dezvoltare — UNDP, Eurostat, SIDA, EFTA — sustin in mod constant si dau curs
solicitarilor din partea BNS la capitolul dezvoltarea resurselor umane [5. p. 12-13]

Biroul National de Statistica reprezintd organul central de statistica, in subor-
dinea Guvernului Republicii Moldova, care conduce si coordoneaza intreaga activi-
tate in domeniul statisticii oficiale din tard. Acest proces se desfasoara in conformi-
tate cu prevederile legale si normative n vigoare privind organizarea si functiona-
rea statisticii oficiale in Republica Moldova. Principalele documente in domeniu
sunt: Principiile fundamentale de functionare ale statisticii oficiale, adoptate de
ONU la 14 aprilie 1994, Codul de bune practici al statisticilor europene, adoptat de
UE la 24 februarie 2005, Activitatile principale realizate de Biroul National de
Statistica In corespundere cu misiunea ce-i revine tin de producerea si diseminarea
informatiei din toate domeniile de activitate social-economica, financiara, de mediu
etc.). Acest proces se desfagoara in baza respectarii principiilor transparentei i con-
fidentialitatii datelor statistice. Legea stabileste clar modul de functionare a siste-
mului unic de statistica, reglementeaza procesul de culegere, procesare, analiza,
publicare §i pastrare a datelor statistice colectate de la persoanele juridice si fizice
si protectia datelor individuale. Conform legii, cercetarea statistica se efectueaza pe
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baza unui sistem de indicatori, calculati in conformitate cu metodologiile interna-
tionale. Acest act constituie temelia intru fortificarea capacitatilor institutionale ale
organului central de statisticd, n scopul reformarii statisticii nationale si racordarii
acesteia la standardele internationale.[5, p. 3]

Pe langa faptul cd BNS este un organ institutional destul de important, acesta
dispune de informatii de care se pot folosi si agenti economici, agricultori, intre-
prinzitori, manageri din diferite organizatii chiar si oameni de rand. lar in scopul
satisfacerii integrale a cerintelor informationale ale societatii si necesitatea compara-
bilitatii la nivel international, sistemul statistic national oferd o gama larga de servicii
si produse. Printre cele mai remarcabile sunt evenimentele publice prin care BNS rea-
lizeaza o cooperare eficienta cu autoritatile publice si societatea civila, prin aceasta
se acorda atentie cuvenita relatiilor ce sunt stabilite pe de o parte Intre producétorii §i
furnizorii informatiilor statistice, iar pe de alta parte intre producatorii si utilizatorii
datelor statistice. BNS organizeaza permanent intruniri prin intermediul conferintelor,
meselor rotunde, seminarelor, atelierelor de lucru, trening-urilor pe diferite teme
statistice cu participarea expertilor strdini, reprezentantilor institutiilor guverna-
mentale, mediului academic, organizatiilor nonguvernamentale, asociatiilor profe-
sionale, sectorului privat si mass-media. Biblioteca de date statistice a BNS dispune
de un fond pretios de publicatii statistice din toate domeniile de activitate sociala,
economicd, de mediu etc., la care au acces liber toti cei interesati. Fondul de carti
cuprinde toate publicatiile statistice editate de BNS, alte publicatii din domeniul
statisticii editate in tara, precum si un numar mare de culegeri ale organelor de sta-
tistica din alte tari si ale organismelor internationale, cu care BNS 1intretine o comu-
nicare informationald. O alta sursd de cautare a informatiei statistice sunt publicatiile
statistice. Sistemul editorial al BNS reuneste serii de date statistice din diferite do-
menii, care ilustreazd in mod unitar si coerent evolutia din punct de vedere demo-
grafic, social si economic a tarii. Pe langa acestea se editeaza o serie de publicatii
generale, cu serii de date extinse ca: Anuarul statistic, Moldova in cifre, Situatia
social-economica a tarii si alte manuale legate de domeniul statisticii. Raspunsurile
la solicitarile de la utilizatorii informatiei statistice se efectuecaza in conditii de
eficacitate si operativitate. Cererile de informatii statistice sunt solutionate in scris,
recurgandu-se si la modalitatea cea mai rapida de primire a solicitdrilor si expediere
a raspunsurilor — posta electronica. Cazurile de refuz al satisfacerii solicitarilor de
date statistice tin de confidentialitatea datelor individuale, divulgarea carora contra-
vine prevederilor Legii cu privire la statistica in Republica Moldova sau lipsa in-
formatiei. Conform aceleiasi legi, lucrarile statistice, executate de organul central
de statistica si de subdiviziunile lui teritoriale, care nu sunt prevazute in programul
de lucrari statistice se efectueaza pe baza de contract si se platesc de beneficiari.

Pe lana aceasta are loc promovarea produselor statistice care se desfasoara
prin participari la diferite evenimente unde BNS 1isi expune publicatiile sale, in
scopul stabilirii relatiilor cu diferite categorii de utilizatori, campanii de comunicare
pentru publicul larg, in scopul promovérii imaginii statisticii si cresterii sensibilita-
tii oamenilor fatd de cercetirile statistice, importanta participarii fiecaruia la sonda-
jele statistice; intretinerea relatiilor de comunicare cu presa scrisa si vorbita din Re-
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publica Moldova, in scopul informarii publicului larg despre situatia social-econo-
mica a tarii. [2, pp. 5-6]

In varietatea de servicii si produse prestate, dupa parerea mea, pagina web re-
prezinta resursa informationald cea mai importantd in asigurarea accesului rapid si
facil al utilizatorilor la informatia statistica deoarece in ziua de astazi lumea a avansat
in mediul tehnologiilor si fiecare are acces §i dorintd mai mare sa foloseasca un gad-
get pentru a afla informatia de care are nevoie fara a pierde mult timp pentru aceasta.

Principalele servicii electronice accesibile pe www.statistica.md:

1. Comunicate de presa — cele mai recente informatii statistice;
Banca de date statistice — solutii individuale in cdutarea informatiei;
Standardul Special de Diseminare a Datelor al FMI — date statistice complexe
si oportune utilizatorilor nationali si celor de peste hotare;
Date statistice — solutie in cautarea pe domenii a informatiei necesare;
Publicatii statistice — versiunea electronica a culegerilor elaborate de BNS;
Anuarul statistic al Republicii Moldova — principala publicatie statistica a tarii;
Formularele rapoartelor statistice si financiare — accesul facil la formulare. [2,
p.4]
Iar pentru a demonstra faptul ca oamenii utilizeaza site-ul, s-au realizat mai
multe sondaje care arata ca, pe parcursul anului 2017, site-ul a fost vizitat de peste
236 mii utilizatori, care au accesat site-ul de peste 550 mii ori si au afisat circa 1,9
milioane pagini. Durata medie a unei vizite a fost de 2,1 minute. Raportul utilizato-
rilor noi fata de cei care se reintorc a fost de 39 la 61. Site-ul a fost accesat de per-
soane din practic toate tarile lumii (176). Cele mai multe acceséri sunt din Republi-
ca Moldova (82%), fiind urmatd de Romania (6,2%), SUA (5,%), Rusia (3,5%),
Ucraina (0,9%), Germania (0,7%), Marea Britanie (0,6%), India (0,6%), Italia
(0,5%) etc. Numarul de accesari de pe un dispozitiv mobil a crescut cu 37% fata de
anul 2016 si a constituit circa 50 mii vizite. Din total accesari, cele de pe un telefon
mobil au fost de 5,7% si de pe o tabletd — 0,7%. Site-ul a fost accesat in mare parte
prin intermediul motoarelor de cautare (62%), accesare directa (29%), prin interme-
diul unei referinte (6,6%) si prin intermediul unei recomandari sociale (2,1%). Unul
din obiectivele activitatii de diseminare este promovarea produselor de diseminare
on-line ale Biroului si formarea culturii de cdutare a informatiei statistice pe Inter-
net, care au fost realizate prin intermediul diferitor actiuni de modernizare si imbu-
natatire a acestor instrumente. [5 p. 17].

Iar spre final, se poate de spus cd activitatea unui oficiu de statistica este
variata, iar utilizatorii, cei pentru care, de fapt, oficiul de statistica exista, vad doar
produsele finale: indicatorii asteptati, publicatiile, produsele interactive. Desigur ca
toate acestea sunt posibile datorita procesului de productie statistica la toate etapele
sale, incepand de la planificarea unei cercetari statistice, organizarea cercetarii
propriu-zise si pana la diseminarea rezultatelor acestora (modelul GSBPM).

BNS este ca ploaia fard de care plantele, adicd agenti economici, nu pot
creste si se dezvolta fard a cunoaste ce spune statistica si cum sa procedeze in situ-
ati de risc. Astfel, atunci cand vorbim de producerea indicatorilor, trebuie sd stim
cd pentru ca acestia sd ajunga in fata utilizatorilor, o multitudine de procese si spe-
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cialisti sunt implicati: statisticieni, interviatori, specialigti in planificare, manage-
ment financiar, 1T etc.

in anul de raport, suplimentar la activitatea in directiile de ramura, au fost si
alte subdiviziuni care au contribuit la realizarea obiectivelor si producerea indicato-
rilor scontati: directia tehnologii informationale, directia financiar-economica si
contabilitate, serviciul coordonare a colectarii datelor in gospodarii, sectia metode
statistice. Sectia metode statistice a inceput activitatea de integrare a datelor RPL
2014 cu datele spatiale la nivel de sector de recensamant. in rezultatul acestei in-
tegrari va fi creatd baza de sondaj de tip Master ce va fi utilizatd pentru cercetarile
prin sondaj, desfasurate in cadrul gospodariilor casnice. [5, pp. 10-11]

In urma cercetirii datelor referitor la Biroul National de Statisticd, am consta-
tat ca oricare persoana doreste are acces si posibilitate sd cunoasca date statistice,
indiferent din ce sfera de activitate face parte, indiferent de postul ocupat sau tara
unde se afli. BNS este accesibil pentru toti. in cadrul acestei institutii sunt cei mai
buni si moderni specialisti din domeniu statisticii, fira de care datele, publicatiile
nu ar aparea in fata noastra. De exemplu, acum in aceastad perioada pandemica, sta-
tisticienii lucreaza sarguincios ca guvernul, presedintele, parlamentul i populatia
s cunoasca numarul infectatilor pentru a lua decizii corecte si a realiza pasi corecti
pentru a scoate tara din pandemie si stagnare economica. Fara Biroul National de
Statistica, noi, intreaga populatie, vom stagna din punct de vedere informational si
Nu vom cunoaste numere reale si concrete in/despre domeniu in care activam.
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Abstract: Franchising is a very complex system of contractual relations, repre-
senting a totality of rent, leasing, sale, enterprise, representation relations, a joint
enterprise, an enterprise with foreign investments.

The concept of franchising is the advantageous cooperation between those who
start a business and those who already have such a successful business and are ready
to share it for a specifi ¢ payment. In Moldova, recognition and legal regulation of
franchising trade relations is relatively recent. Along with the USA and Romania,
Moldova is among the countries that have regulated franchising by a separate
normative act. Introducing the franchise institution, the legislature also had in mind,
however, the addition of a new way of transferring the right on trademark.

Keywords: franchise, retail, market, values, business.

Franciza este o strategie de dezvoltare a unei afaceri, o forma de comert care
pune in legaturd un francizor, proprietarul unei marci, si comerciant — francisee.
Pentru proprietar, franciza este un mod de extindere a afacerii, iar pentru francizat,
este o oportunitate de a deschide si activa sub o marca recunoscuta.

Dezvoltarea retelelor de franciza este urmarea fireasca a expansiunii pietei de
retail. In strategiile de marketing global pe piata de retail, franciza este o optiune via-
bila atunci cand barierele de intrare sunt reduse, iar piata prezinta distante culturale
in termeni de comportament al consumatorilor sau structuri traditionale de retail.

Asadar, franciza este 0 metoda de intrare pe piata in care francizorul pune la
dispozitia francizatului intregul siau program de marketing, inclusiv numele si
insemnele comerciale ale marcii, produsele si metodele de operare [4].

Prin urmare, obtinerea unei francize implica plata unei taxe de intrare in sistem,
precum si a unor obligatii care se platesc periodic la date fixe, de regula, sub forma unui
procent din cifra de afaceri. Totodata, solicitarea inregistrarii unui contract de franciza
se efectueaza prin depunerea unei cereri, a carei inregistrare se efectueaza in baza
demersului uneia dintre partile contractante pentru care ulterior se achita o taxa [1].

Mentiondm faptul ca beneficiarul unei francize are avantajul sd lucreze sub
protectia unui brand ce este deja cunoscut si prezent in constiinta publicului. Astfel,
este mult mai usor sa atragi clientela. De asemenea, ei beneficiaza de renumele
marcilor comerciale, dreptul de autor, secretele de productie comerciald sau alte
proceduri secrete si de succes detinute de cétre francisee.

Totusi, acest sistem de relatii contractuale implicd anumite costuri, pe langa
taxa de acordare a francizei si redeventele anuale, care diminueaza profitul benefi-
ciarului, acesta trebuie sd mentind permanent un anumit standard de calitate.
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Costurile pentru a deschide o afacere in franciza sunt similare cu cele pentru
afaceri, desi se achita in plus achizitia francizei, drept de intrare si redevente (suma
de bani platita francizorului, proportionala cifrei de afaceri). Totusi, costul afacerii
poate fi diferit, in functie de valoarea brandului. Exista francize a caror taxa de
intrare este de 5 000 de euro, dar investitiile se ridica la 100 000 de euro.

Francizele din domeniul vestimentatiei sunt cele mai cautate, deoarece necesita
mai putine cheltuieli fata de cele din fast-food. Antreprenorii care au francize importa
marfa in tard fard sd achite taxa pentru brand. E un avantaj pentru ei, francizele au
luat avant odatd cu deschiderea 1n capitala a centrelor comerciale mari, unde
aproape totul se comercializeaza pe franciza, asta ce tine de brandurile de haine [5].

Exista numeroase incadrari conceptuale ale francizei. Franciza este un tip de lant
de distributie alaturi de lantul corporatist, lantul voluntar, cooperativa de comert cu
amanuntul, cooperativa de consum, conglomeratul comercial. Franciza poate fi consi-
derata si un nou format de retail, atunci cand clasificarea se face dupa dreptul de pro-
prietate, distingdndu-se de formatul de retail independent si de lanturile de magazine.
Mai mult, franciza este o forma de comert integrat validata prin contractul de franciza.

Franciza moderna este originara din SUA, fiind folosita prima data in 1860 de
catre compania Singer Sewing Machine. Istoria dezvoltarii sistemului de franciza
are doua etape mari: prima dintre ele a vizat francizarea revanzarilor de automobile
si a organizarii statiilor pentru distribuirea benzinei si lubrifiantilor; iar a doua, cu-
prinsa in intervalul 1950-1960. In prezent, peste opt milioane de persoane lucreaza
in domeniul francizei din mai mult de saizeci de domenii mari de activitate [4].

Regimul juridic al francizei defineste franciza astfel: sistem de comercializare
bazat pe o colaborare continua intre persoane fizice sau juridice, independente din
punct de vedere financiar, prin care o persoana, denumita francizor, acorda unei
alte persoane, denumita beneficiar, dreptul de a exploata sau de a dezvolta o afa-
cere, un produs, o tehnologie sau un serviciu.

Valoare francizei rezida in faptul cd oferd o modalitate viabila de a imparti
intre francizat si francizor riscurile si recompensele. Relatiile dintre francizor si
francizat sunt descrise in tabelul 1.

Tabelul 1: Relagia dintre francizor si francizat

Element Francizor Francizat
Alege‘re_a Supervizeaza si apr_oba, poate Alege locatia cu acordul francizorului
locatiei alege locatia ’
Design | Furnizeaza un prototip de design Plateste si implementeaza designul
Angajati Face recom_gndéri generale si Angajeaza, gestiongaz_é si concediaza
’ sugestii de training angajati
Produse si| Determina linia de produse si Face modificari numai cu aprobarea
servicii servicii francizorului
Preturi | Poate doar sa recomande preturi Fixeaza pretul final
Stabileste standarde de calitate; | Trebuie sa indeplineasca standardele de
. ... | Oferdo lista cu furnizori apro- |calitate; Trebuie sa cumpere numai de la
Achizitii z . UM L . L
’ bati; Poate solicita francizatilor | furnizorii aprobati; Trebuie sa cumpere
sa cumpere de la francizor de la francizor, daca este necesar.
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Dezvolta si coordoneaza Plateste pentru campania publicitara

- campania publicitara national; nationala; Respecta cerintele de
Publicitate L g, o g :
poate solicita un buget minim publicitate locala; Obtine aprobarea
pentru publicitate locala francizorului pentru reclamele locale.

Stabileste si aplica standardele de

. . . Mentine standardele de calitate; Ofera
Control al | calitate, pe care le intareste prin ’

trening angajatilor pentru implementarea

calitafii inspectii; oferd training standardelor de calitate.
francizatului
Suport Ofera suport printr-un sistem Opereazi afacerea cu suportul
P stabilit de business francizorului

Sursa: elaborat de autor

Asociatia de Franciza reprezintd interesele membrilor sdi la nivel economic,
politic si social. Scopul activitatii asociatiei este de a creste nivelul de venit. Con-
form politicii asociatiei, francizarea unei afaceri trebuie sa intruneasca trei conditii:

a) permiti cuiva sa iti foloseasca numele;
b) permiti cuiva sa iti foloseasca sistemul de operare sau programul de marketing;
c) primesti 0 taxa ori la inceput, ori pe parcurs.

Daca nu sunt prezente toate cele trei elemente, afacerea nu poate fi numita la
nivel teoretic franciza.

Conform criteriilor de clasificare ale francizelor, deosebim doua categorii
mari: de start-up si de conversie.

Dupa domeniul de activitate, francizele pot fi: de distributie, de servicii si de
productie.

Dupa modalitatile particulare de exploatare, acestea se clasifica in: franciza
financiara si franciza de stand.

Dupa gradul de determinare al obiectului francizabil, distingem: franciza afa-
cerii, franciza de nisd, franciza multiconceptuald, franciza afiliata, acordul reciproc
de franciza, franciza principala si subfranciza.

Contractul de franciza trebuie sa cuprinda in mod obligatoriu urmatoarele clauze:

a) obiectul contractului;

b) drepturile si obligatiile partilor;

c) conditiile financiare;

d) durata contractului;

e) conditiile de modificare, prelungire si reziliere.

Se adauga alte clauze recomandate: respectarea Drepturilor Consumatorilor;
clauze de nonconcurenta; de agrement; de publicitate; de exclusivitate teritoriala;
de proprietare asupra clientelei.

Partile contractului de franciza sunt francizorul si francizatul. Francizorul este
un comerciant care:

a) este titularul drepturilor asupra unei marci inregistrate; drepturile trebuie s fie
exercitate pe o durata cel putin egala cu durata contractului de franciza;
b) confera dreptul de a exploata ori de a dezvolta o afacere, un produs, o tehnolo-
gie sau un serviciu;
c) asigura beneficiarului o pregatire initiala pentru exploatarea marcii inregistrate;
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d) utilizeaza personal si mijloace financiare pentru promovarea marcii sale.

Drepturile si obligatiile francizatului sunt in general urmatoarele: informarea
francizorului cu privire la piata locald, concurenta si performantele punctului de
vanzare; furnizarea de sugestii pentru imbunatatirea conceptului si produselor; im-
plementarea recomandarilor francizorului si participarea la sesiuni de formare orga-
nizate de acesta; demararea unor actiuni de promovare locala a firmei dupa modelul
furnizat de francizor; respectarea dreptului de vizita si de control al francizorului;
plata sumelor datorate; respectarea confidentialitatii si non-concurentei.

Costurile francizei se exprima printr-o serie de taxe pe care francizatul le
datoreaza francizorului in schimbul serviciilor si drepturilor de folosinta transmise:

a) taxa de intrare (entry fee), platita o singura data, la incheierea contractului sau
la un termen stabilit prin contract, care remunereaza transmiterea know-how-
ului si asistenta la demararea francizei;

b) redevente (royalties), reprezentand remunerarea pentru formarea si asistenta
continua asigurata pe durata contractului si pentru dreptul de folosire a altor
semne distinctive ale acestuia.

Taxa de intrare, numita si redeventa initiala forfetara (RIF), are o valoare mai
mica in cazul lanturilor aflate in perioada de demarare; pentru francizele de succes,
RIF este calculat in asa fel incét sa genereze profit; numerosi francizori nereusind sa
calculeze un nivel optim al RIF, apeleaza la pretul mediu de pe piata. Cuantumul ta-
xei de intrare depinde de structura francizei, de ce ofera pachetul de franciza. in ceea
ce priveste redeventele, cheltuielile pentru desfasurarea activitatii cresc treptat, apoi
stagneaza. Cand reteaua se dezvolta, cresc redeventele datorita cresterii profitului [3].

Etapele contractului de franciza sunt in numar de trei:

a) etapa precontractuala;

b) etapa contractuala;

c) etapa postcontractuala.
in etapa precontractuala, francizorul pune la dispozitia francizatului un audit

al activitatii retelei de franciza, numit Franchise Disclosure Document.

Etapa contractuald incepe odata cu incheierea propriu-zisa a contractului si se
incheie odata cu expirarea sau rezilierea acestuia, durata medie a unui contract de
franciza fiind intre 3 si 10 ani.

In etapa postcontractuald se pune accentul pe activitatea partilor in vederea
asigurarii concurentei loiale, dupa incetarea relatiilor contractuale.

Publicitatea pentru selectionarea francizatilor trebuie sa fie lipsita de ambigui-
tate si sa nu contina informatii eronate [6].

Exista o serie de factori ce fac eligibil un francizat: calitati manageriale si ca-
pacitate financiara pentru exploatarea afacerii. Francizorul, in calitate de initiator si
garant al retelei de franciza, trebuie sa vegheze la pastrarea identittii si a reputatiei
retelei de franciza. La randul sau, si francizorul trebuie sa faca dovada unor compe-
tente precum: atentia fata de nevoile francizatului, suport adecvat, soliditate financia-
ra, istoricul de afaceri, aranjamentele cu furnizorii, reputatia acestuia din perspecti-
va altor francizati.

Principalele avantaje ale francizei sunt:
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8)
9)

afacere care deja functioneaza cu succes, testata la cheie, afacere cu nume si
prestigiu;

este rezultatul unor teste, esecuri, investigatii de piata si concurenta, experien-
ta, pozitionare;

un produs sau serviciu consacrat;

seriozitate, model, suport, structurd operationald si administrativa solida, de-
monstrata;

sprijinul francizorului si a celorlalti francizati;

standarde pentru controlul calitatii;

cunoasterea pe piata a afacerii si a brandului, munca de penetrare pe piata este
deja infaptuita;

know-how;

asistentd financiara;

10) sanse de succes aproape de 100%, deoarece oamenii deja se identifica cu brandul;
11) utilizarea logisticii francizorului;

12) pregatirea (training) initialad a francizatilor;

13) pret de achizitionare mai mic a produselor, deoarece volumul de achizitii este

mare;

14) sprijin profesionist pentru marketing si publicitate;
15) design, imagine, marca conturate;

16) ajutor pentru marketing si management;

17) mai pufin capital necesar pentru operarea afacerii.

In continuare, enumerdm dezavantajele francizei care pot fi transformate in

oportunitati de dezvoltare.

Asteptari
neimplinite

Performanta Costurile

francizei

altor
francizati

Incheierea
contractului
de franciza

Pierderea
independentei

Figura 1. Dezavantajele francizei
Sursa: elaborata de autor

Conform figurii de mai sus, concluziondm ca atunci cind valorificam deza-

vantajele francizei, acestea pot fi transformate in oportunitati.

In Republica Moldova, sistemul de francize se dezvolta activ prin intermediul

unor forme derivate, cum ar fi acordurile de dealer si prin intermediul reprezentante-
lor oficiale ale unor companii straine, de aceasta numarul de contracte este foarte mic.

138



Putini cunosc cad unele dintre cele mai cunoscute intreprinderi de la noi
functioneazd in baza francizei. De exemplu: McDonalds, Romstal, Coca Cola, For-
netti, Mango, Celio, Mexx, Olsen, Sele si multe altele. Moldova este una din tarile
care a legiferat franchisingul printr-un act normativ distinct. Legea cu privire la
franchising nr. 1335 din 01.10.1997 cuprinde in sine prevederi ce tin de activitatile
antreprenoriatului, care permite reglementarea optimald a raporturilor dintre partile
angajate intr-o afacere de franciza. Altfel spus, francizorul strdin care vine in Re-
publica Moldova se bucura de protectie din partea statului [2].

O franciza de succes in domeniul fast-foodului din Republica Moldova este
Fornetti care oferd consumatorilor fursecuri. Desi a aparut pe piatd acum trei ani,
franciza se bucura de succes, mai ales ca produsele sunt accesibile ca pret. Fornetti
a fost prima franciza de acest fel pe piatd si s-a dezvoltat rapid, chioscurile fiind
amplasate in locuri populate. A fost o afacere cu investitii relativ mici, dar care a
reusit in timp scurt sa genereze profituri mari.

Cea mai mare extindere o au francizele din domeniul comertului, in special al
confectiilor, precum si companiile din domeniul serviciilor, cum ar fi fast-foodurile.
Aparitia marilor centre comerciale, mai ales in mun. Chisindu, a devenit de asemenea
un stimulent in dezvoltarea franchisingului. Daca in trecut intreprinderile moldove-
nesti erau cele care cumpdrau francize, in ultimii ani au aparut si primii franchiseri lo-
cali. Reusind sa-si creeze un nume si si ocupe pozitia de lider pe piata locala, astfel de
companii ca Alina Electronic, Andy's Pizza au inceput sa vanda francize altor afaceri.

Mai jos prezentam lista integrala a companiilor care activeaza in Republi-
ca Moldova in baza de franciza, fiind inregistrate la Agentia de Stat pentru Pro-
prietate Intelectuala:

1) IS, Aeroportul International Chisindu” — Depozit Vamal SRL;
2) SRL ,Kompass International Neuenschwader” — ,,Kompass Moldova” SA;
3) SRL ,,Riscom Computers” — ,Invia Grup” SRL;
4) SA ,Continental Aktiengesellschaft” —,,Dio-Plus” SRL;
5) SRL ,Riscom Computers” — ,, Tehno-Sud-Service” SRL;
6) SRL ,Hertz System” — ,,Rentauto” SRL;
7) SRL ,Tirex Petrol” —, Redrex & Co” SRL;
8) SA ,Mac-stro” — Filiala nr. 1 —,,Handi” SRL;
9) SA ,Neoron — Grup” — ,,Maxlinie-Comp” SRL;
10) SRL ,,Tranga Andrei (Andy's Pizza)” — ,,Azamet — Grup” SRL;
11) SA ,,Rigs Services Limited ” —,,Rinascita” SRL;
12) SA ,Neftyanaya kompaniya Lukoil” — Lukoil —,,Moldova” SRL;
13) SRL ,,Carlo Pazolini Participations” — ,,Protex Properties” SRL;
14) SRL ,,Trade House Perkristok Closed Joint” — ,,Stati — Market” SRL;
15) SRL ,,Orange Restaurants Brands Limited” — ,,Rinascita” SRL;
16) SRL ,,Trabo-Plus” —,,Alimer-Comert” SRL;
17) SRL ,Hertz System Inc US” —  Intertel” SRL;
18) SA , Avens Grup (Pizza Mania)” — ,,Alimer-Comert” SRL;
19) iCS ,,Fourchette-M” — , Vesna Paslari SC;
20) SA ,,Trabo-Plus SRL (Andy's Pizza)” —,,Ascorni” SRL;
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21) SA ,Trabo-PLus” —,,Azamaet” SRL;
22) SRL ,,Avens Grup (Pizza Mania)” — ,,Comid-Prim ” SRL;
23) SRL ,,Avens Grup (Pizza Mania)” — ,,Damidari PSV” SRL.

Contractele de franchising se Inregistreaza la Agentia de Stat pentru Proprieta-
tea Intelectuald. Plata pentru inregistrare se efectueazd in modul stabilit de Guvern.

Acum doi ani, pentru inregistrarea contractului de franchising la AGEPI se
aplica o taxa de 200 de euro, insa partile — francizorul, precum si francizatul — mai
convin si asupra altor tarife. Prin urmare, obtinerea unei francize implica plata unei
taxe de intrare in sistem, precum si a unor redevente anuale, de reguld, sub forma
unui procent din cifra de afaceri.

In concluzie, putem mentiona faptul ca piata francizelor din Republica Moldova
nu este pe deplin consolidatd, moldovenii preferd mai degraba sa-si deschida o aface-
re, decat sa achite o taxd companiei care ofera franciza. Desi o buna parte din antre-
prenorii care doresc sa lanseze o afaceri prefera sa o inceapa singuri, franciza ofera o
serie de avantaje prin faptul ca nu este necesar sa lucrezi la promovarea brandului.
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SISTEME MODERNE DE MOTIVARE: EXEMPLE DE SUCCES

Victoria TUDOSAN, studenta, Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului,
Universitatea de Stat ,, Alecu Russo” din Balti
Conducitor stiintific: Alina SUSLENCO, dr., lect. univ.

Abstract: In this paper was carried out the theoretical-practical analysis of
motivation systems. Thus, the existing motivational systems were reviewed, their
efficiency but also a critical analysis was performed. Also, a meticulous analysis of these
motivational system was performed, of the company L.L.C. "Gelibert" based on the
application of a questionnaire to the company's employees. The data were interpreted
and proposals outlined. The applied research methods were: analysis, synthesis, induction,
deduction, scientific abstraction, qualitative research. In conclusion, we mention that a
modern motivation system can be built on the basis of a flexible management system
focused on employee involvement in achieving organizational performance.
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Echilibrul dinamic al unei organizatii conditioneaza functionarea si dezvoltarea
sa profitabila numai in imprejurarile conceperii sistemice a acesteia care implica,
de fapt, abordarea resurselor umane in stransa interdependenta cu celelalte resurse:
materiale, financiare si informationale.

Principalele elemente care demonstreaza importanta primordiald a resurselor
umane, implicit la nivelul organizatiei, sunt urmatoarele: forta de munca, resursa
umana — singura creatoare de valoare, eficacitatea si eficienta utilizarii resurselor.

Suportul fundamental al progresului, al inovarii il reprezintd creativitatea resur-
selor umane. Cele mai frecvente simptome ale creativitatii sunt: sensibilitatea la pro-
bleme, flexibilitatea in gindire, acceptarea de experiente noi, motivatie puternica
pentru succes si fortd de convingere, capacitatea de a suporta presiuni si conflicte in
organizatie [14].

Componenta majora a managementului resurselor umane si un subiect dintre
cele mai frecvent trecute in literatura de specialitate, ramane, fara indoiala, motiva-
rea angajatilor [12, p. 720].

Din punct de vedere etimologic, motivatia provine de la cuvantul latin ,,movere”
si inseamna a pune in miscare, a face o deplasare. Prin urmare, motivatia reprezin-
ta suma energiilor interne si externe care initiaza si dirijeaza comportamentul spre
un scop, care, odatd atins, va determina satisfacerea unei necesitati. Referitor la
aceastd definitie, R. Mathis impune cateva precizari:

— conditiile interne care au rolul principal in motivare nu pot fi observate si nu
pot fi izolate atunci cand se analizeaza un comportament;

— multe dintre aspectele privind motivatia implicd construirea unor modele si
utilizarea unor termeni specifici ce descriu procese neobservabile;

— rezultatul unei motivatii este intotdeauna actiunea;

— comportamentul nu se poate confunda cu motivatia. Motivatia este un factor
important in determinarea comportamentului, dar nu este singurul [11, p. 35].
Motivatia reprezintd o componentd majora a managementului §i un subiect

dintre cele mai frecvent tratate in literatura de specialitate. Drept urmare, se inregis-
treaza o mare varietate de abordari, nu rareori contradictorii.

in tabelul 1 am efectuat o sintezi a abordarilor conceptului de motivatie in
opinia mai multor autori autohtoni si straini.

Tabelul 1. Abordarile conceptului de motivatie in viziunea autorilor

Autorul Abordarea propusa

Certo S. C. Motivatia este starea interioara care determind o persoana sa actioneze
intr-o modalitate care asigura Indeplinirea anumitor obiective

Lukacs E. Motivatia este suma fortelor energiilor interne si externe care initiaza,
directioneaza si sustine comportamentul uman in atingerea unui scop

Steers R., Motivatia este ceea ce energizeazd, directioneaza si sustine un com-

Porter M. portament

Johns G. Motivatia — masura in care un efort persistent este dirijat pentru reali-
zarea unui scop
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Baiesu M. Motivatia reprezintd suma fortelor, energiilor interne si externe care ini-
tiaza si dirijeazd comportamentul uman spre un anumit scop, care, oda-
ta atins, va determina preocuparea pentru satisfacerea unei altei nevoi

Birca A. Motivarea — proces de initiere a comportamentului uman pentru atinge-
rea obiectivelor organizatiei in schimbul satisfacerii nevoilor personale
Burdus E., Motivatia — procesul de selectie, orientare si mentinere a comporta-
Caprarescu Gh. | mentului uman, in functie de anumite nevoi si aspiratii
Emilian R. Motivatia — ansamblul starilor de necesitate ce se cer satisfacute si
care il Imping, il instiga si 1l determind pe individ s si le satisfaca
Lefter V., Motivatie — ansamblul factorilor ce determind comportamentul unui

Manolescu A. | agent economic;
Motivatia — actiunea fortelor constiente sau inconstiente, care determi-
na comportamentul (fard nici o consideratie morald)

Zlate M. Motivatia este o parghie importanta in procesul autoreglarii individului

Sursa: elaborat de autor in baza surselor
[5], [10], [14], [8]. [1]. [2]. [4]. [61.[9]. [13], [14], [15], [16]
De asemenea, analiza aspectelor motivationale ne impune sa delimitim doua
concepte, care, la prima vedere, par a fi identice: motivarea ca proces si motivatia
ca stare sau factori de mentinere a comportamentului (figura 1).

Motivarea Motivatia
proces de initiere a starea interioard/ansamblu
comportamentului uman de factori care determina o
pentru atingerea obiectivelor persoana sa actioneze intr-0
organizatiei in schimbul modalitate care asigura
satisfacerii nevoilor indeplinirea anumitor
personale obiective

Figura 1. Abordarile teoretice ale conceptelor motivatie si motivare
Sursa: elaborata de autor in baza surselor [3, p. 281], [5, p. 465]

Motivarea angajatilor reprezintd o componentd majora a managementului fir-
mei. Un prim argument pe care se bazeaza aceasta afirmatie il constituie rolul moti-
varii de a fi suportul antrendrii angajatilor. De fapt, calitatea motivarii angajatilor
conditioneaza, intr-o masura hotaratoare, concretizarea functiilor managementului:
previziune, organizare si coordonare, precum si eficacitatea evaludrii care urmeaza
antrendrii si, prin intermediul acestora, insasi eficacitatea intregii intreprinderi.

Motivarea angajatilor constd in corelarea satisfactiilor sale rezultate din parti-
ciparea la procesul muncii, cu realizarea obiectivelor unitatilor si a subsistemelor.
Asadar, abordarea motivarii intr-o opticd manageriald moderna impune luarea in
consideratie a ansamblului elementelor esentiale ce intervin in procesul motivarii.

Dupa cum se stie, interesele materiale reprezinta necesitati sociale conditiona-
te si determinate istoriceste. Atunci cand subiectii economici sunt constienti de in-
teresele materiale §i le trateaza ca atare, acestea indeplinesc rolul de stimuli ai mun-
cii indivizilor, grupelor de salariati ai firmei in ansamblul sdu.
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Motivarea angajatilor ca proces nu se bazeaza pe aplicarea unor metode si teh-
nici speciale, dar este prezentata, de fapt, ca esenta a filosofiei si misiunii organiza-
tiei. In acest fel, managerul preocupat cu adevirat de prosperitatea organizatiei isi
evalueaza 1n permanentd oamenii care lucreaza.

La baza conduitei umane se afla, deseori, un ansamblu de mobiluri care sustin
realizarea anumitor actiuni ce sensibilizeaza diferite persoane la influente externe.
La baza influentei este Intotdeauna actiunea. Cu toate acestea, motivatia integreaza
o serie de componente structurale din continutul carora rezultd complexitatea notiu-
nii (figura 2).

Nevoile

Motivele Motivatia Convingerile

Interesele

Figura 2. Componentele structurale ale motivatiei
Sursa: elaborata de autor in baza [7, p. 197]

Nevoile (trebuintele) reprezinta structuri motivationale de baza, fundamentale
ale personalitatii, reflectand echilibrul biopsihosocial al individului in conditiile soli-
citarii mediului extern. In functie de continutul lor, trebuintele sunt primare (innis-
cute, cu rol de asigurare a integrititii fizice a organismului) si secundare (formate
in decursul vietii, cu rol de asigurare a integritatii psihice si sociale a individului).

Motivele reprezinta reactualizari si transpuneri, in plan subiectiv, ale starilor de
necesitate. Comparativ cu trebuinta, care nu intotdeauna reuseste sa declanseze o acti-
une, motivul asigura declansarea comportamentelor corespunzatoare de satisfacere.
Rezulta ca motivul constituie mobilul care provoaca, sustine si orienteaza actiunea.

Interesele reprezinta orientari selective, relativ stabile si active, spre anumite
domenii de actiune. Ele sunt mai complexe decat trebuintele si motivele, deoarece
implica organizare constanta si eficienta.

Convingerile, ca structuri motivationale, reprezintd idei adanc implantate in
structura personalitatii, puternic traite afectiv, care Imping spre actiune. O convin-
gere constituie o adevarata idee-valoare care se contopeste cu trebuintele si dorinte-
le individului, cu aspiratiile sale si cu trasaturile de personalitate. Convingerile intra
in functiune in imprejurari de alegere sau conflict valoric [7, p. 198].

Sistemul motivational modern este un model format dintr-un ansamblu de ele-
mente care contribuie la motivarea angajatilor companiei. Componentele sistemului
motivational sunt numeroase, variaza ca origine, mod de satisfacere si functii.
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In vederea construirii unui sistem motivational modern, este necesar ca echipa
manageriala sa identifice elementele care pot perturba eficienta sistemului. Aceste
elemente pot fi definite ca factori demotivationali, pe care i-am redat schematic 1n
figura 3.

I_| Nedreptatea si Standardele duble ]

|
I | §
I—[ Coruptia }
| Neprofesionalismul

Cinismul corporativ si inconsecventa vorbelor cu faptele

1 Neincrederea, nerespectarea si intoleranta la greseli |

Lipsa informatiei, transparenta procedurii si a sistemului
de luare a deciziilor

|—| Birocratia | |
[ l Banii I
Figura 3. Factorii demotivationali
Sursa: adaptata dupa [17]

intreprinderea S.R.L.,,Gelibert” este o companie producitoare de ape minera-
le, potabile, bauturi racoritoare nealcoolice, apei potabile iodate, carbogazoase si
necarbogazoase si a apei potabile purificate necarbogazoase fortificate cu Ca si Mg,
ambalate in butelii PET cu capacitatea de 0.5, 0.66, 0.75, 1.25, 1.5, 2.0, 3.0, 3.5,
6.0, 7.0, 12.0 si 19.0 litri.

Conducerea intreprinderii isi exprima disponibilitatea si intentia de a efectua
imbunatatiri permanente referitoare la produse, procese de lucru cu clientii, procese
de asigurare cu resurse, operativitatea si performantele producerii etc.

Viziunea companiei este strans legatd de beneficiile unei vieti active si pline
de sanatate.

In scopul diagnosticarii aspectelor motivationale, determinarii tehnicilor
motivationale si a sistemului de recompense aplicat in cadrul companiei S.R.L.
»Gelibert” a fost realizat un studiu cantitativ si calitativ complet, orientat in directia
fundamentarii stiintifico-practice a rezultatelor. Studiul a fost efectuat in contextul
abordarii temei proiectului de curs, axandu-se, de asemenea, si pe implicatiile ma-
nageriale asupra motivatiei personalului, la adresa companiei — or. Singerei, str.
Baltului, 2, cu participarea a 23 de respondenti.

Identificarea problemei si a scopului cercetarii. Formularea corectd a proble-
mei va permite evitarea echivocurilor in cercetare. Problema a fost determinata de
continutul temei de cercetare a proiectului, vizdnd analiza sistemului motivational
din cadrul companiei S.R.L. ,,Gelibert”. Identificarea problemei de cercetare a con-
dus la formularea scopului cercetdrii care, dupa cum am mentionat mai sus, vizeaza
diagnosticarea aspectelor motivationale, determinarea tehnicilor motivationale si a

sistemului de recompense aplicat in cadrul companiei S.R.L. ,,Gelibert”.
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Elaborarea obiectivelor si a ipotezelor studiului. Formularea obiectivelor per-

mite precizarea la nivelul operational a informatiilor necesare pentru fundamenta-
rea alternativelor decizionale.

Obiectivele au reiesit din scopul general si au vizat:

analiza strategiilor motivationale ale companiei S.R.L.,,Gelibert” in opinia
personalului executiv (specialisti, muncitori calificati);

identificarea aspectelor care genercazd angajatilor cele mai mari satis-
factii/insatisfactii;

determinarea nivelului de satisfactie in munca a angajatilor;

ierarhizarea importantei recompenselor in activitatea profesionala a angajatilor;
determinarea tipurilor de recompense directe/indirecte.

In baza obiectivelor am formulat anumite ipoteze care presupun anticiparea

raspunsurilor la problema investigata. Astfel, ipotezele studiului sunt:

satisfactia ITn munca este un motiv important pentru mentinerea angajatilor in
organizatiile economice;

recunoasterea meritelor si siguranta locului de munca aduc angajatilor sa-
tisfactii mari;

motivatia insuficientd a salariatilor este cauzatd de divergentele dintre viziu-
nea managerilor si a angajatilor privind factorii de satisfactie si insatisfactie la
locul de munca;

parghie de mentinere a angajatilor calificati;

exista o corelatie stransa intre salariul primit si munca depusa;

comunicarea clard a sarcinilor si responsabilitatilor angajatilor la locul de
munca va creste performantele acestora.

Initial, a fost analizatd distributia respondentilor in functie de varsta si sex

(figurile 4 si 5).

Varsta Dvs.

23 oTBeTa

@ 21-30 ani
@ 31-40 ani
41-50 ani
@ 51-60 ani
@ peste 60 ani

Figura 4. Distributia respondentilor (personalul de executie) in functie de vdrsta
Sursa: elaboratd de autor in baza studiului efectuat

O mare parte a respondentilor au varsta cuprinsa intre 31-50 ani.
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Vechimea in munca in cadrul organizatiei date:

23 oTBeTa

panala t an
1-5 ani

@ 6-10ani

@® 11-15 ani
@ 16-20 ani
@ peste 20 ani

Figura 5. Distributia respondentilor (personalul de executie)
in functie de vechimea in muncd
Sursa: elaboratd de autor in baza studiului efectuat

Daca e sa analizam respondentii in functie de vechimea in muncé, observam
ca avem toate categoriile, totusi cea mai mare parte au 6-10 ani de cand activeaza
in cadrul companiei S.R.L. ,,Gelibert”.

Unul dintre aspectele analizate, initial in studiu, a fost cel legat de factorii mo-
tivationali versus factorii de satisfactie. Ipoteza conform careia programele de plata
stimulative, in cadrul carora oamenilor li se oferd o oportunitate de a castiga mai
multi bani daca produc mai mult, functioneaza pentru unii, dar pentru altii nu. Fie-
care angajat, constient sau nu, isi stabileste un nivel personal de salarizare la care
este satisfacut. Pana a atinge acest nivel, banii il motiveaza, ulterior, nu.

Satisfactia in muncé este un motiv important pentru mentinerea Dvs. in aceasta organizatie?

23 oTBeTa

® da
@ nu

Figura 6. Interpretarea satisfactiei in muncd ca motiv pentru mentinerea in organizatie
Sursa: elaboratd de autor in baza studiului efectuat

Dacé observam, marea majoritate se mentin in cadrul organizatiei, deoarece
primesc satisfactie de la munca pe care o executa.

Angajatii satisfacuti aduc mai multi bani organizatiei in care lucreaza?

23 oTBeTa

Figura 7. Legatura dintre satisfactie si performanta
Sursa: elaboratd de autor in baza studiului efectuat
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O mare parte a angajatilor considerd ca veniturile organizatiei sunt strans le-
gate de nivelul de satisfactie a angajatilor.
Ce nivel de satisfactie in munca aveti?

23 oTBETE

@ Foarte inalt

@ inak
Mediu

@ Redus

Figura 8. Nivelul de satisfactie in muncad a angajatilor
Sursa: elaboratd de autor in baza studiului efectuat
Satisfactia si insatisfactia in munca rezida, de cele mai multe ori, in rezultatul
motivarii. Rezultatele aratd ca angajatii au un nivel de satisfactie in munca destul
de inalt.
Care din urmatoarele elemente Va aduc satisfactii?

21 oTBeT

Promovarea pe scara ierarhica —4 (19 %)

Salariu conform agteptémor —3 (14,3 %)
Salarizarea in functie de
performante
Recunoasterea meritelor —9 (429 %)

—5(23.8 %)

Siguranta locului de munca —8 (38.1 %)
Posibilitati de dezvoltare 6(28.6 %)

profesionala.... N

Munca interesanta si atractiva —11(52.4 %)

Procesul de lucru —1 (4,8 %)

n

(=]
N
[

0.0 25 5.0 75

G
C

Figura 9. Elementele satisfactiei
Sursa: elaboratd de autor in baza studiului efectuat
Cea mai mare pondere o reprezintd munca interesantd si atractiva ca element al
satisfactiei, cea mai micéd — salariul conform asteptarilor, dar acest element este unul
subiectiv, deoarece fiecare individ are propriile sale asteptari, nu intotdeauna obiective.
V-ar motiva sa lucrati mai bine:

23 oTBeTa

Salariul mai mare -14 (60,9 %

Siguranta locului de munca 4(17.4 %)
Instruirea si dezvoltarea
profesionala

Program de munca flexibil 5 (21,7 %)
Relatiile interpersonale din

8(34.8%)

6 (26,1 %)
organizatie
Conditiile de munca mai bune 10 (43,5 %)
Eu cred, ca deja imi depun toate _1(4,3 %)
efortu...
Nici una —1 (4,3 %)
0 5 10 15

Figura 10. Aspectele ce genereaza angajatilor cele mai mari satisfactii in munca
Sursa: elaboratd de autor in baza studiului efectuat
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Munca aduce nu numai venit, dar si influenteaza starea psihologica a angajatu-
lui, de la stiri favorabile de satisfactie, pana la anumite stari de frustratie si neplaceri.

Dupa cum se vede din diagrama, este o diferentd mica intre factorii de satis-
factie Tn munca. Cel mai important factor, cu o pondere de 60,9%, este considerat sa-
lariul. Atunci cand angajatii sunt platiti adecvat pentru munca depusa, se simt valo-
rosi si apreciati.

Munca 1n sine (interesanta si atractiva), este relevantd pentru satisfactia uma-
nd, incluzand aici conditiile muncii, dotarea tehnica si continutul efectiv al muncii.
Ponderea acestui aspect in totalul factorilor generatori de satisfactii este 43,5%.

Stabiliti importanta recompenselor in activitatea Dvs. profesionala.

23 oTBeTa

Promovarea pe scara ierarhica 4 (17.4 %)
Salariul de baza 4 (17.4 %)
Dezvoltarea personala si 7 (30.4 %)
profesionala
Adaosuri la salariu 16 (69.6 %)

Bene ent: el

Beneficii suplimentare (cheltuieli _ 4(17.4 %)

det
o ] 10 = 20

Figura 11. Importanta recompenselor in activitatea profesionald a angajatilor
Sursa: elaboratd de autor in baza studiului efectuat

in opinia Dvs., recompensele oferite de organizatie sunt echitabile pentru toti angajatii?

23 oTBeTa

@ da
@® nu

Figura 12. Echitabilitatea recompenselor
Sursa: elaboratd de autor in baza studiului efectuat
Cu o pondere de 65,2%, angajatii considera cd recompensele oferite de orga-
nizatie difera de la un angajat la altul, dar asta se datoreaza faptului ca sistemele de
motivare difera la administratie si angajatii de rand.
Care este cea mai potrivita forma de salarizare dupa care ati vrea sa fiti remunerati?

23 oTBeTa

Conform timpului lucrat (in regie) 14 (60.9 %

in acord, in functie de rezultatul

obti 6 (26.1 %)

in acord progresiv, in functie de

1(4,3 %)
spori...

Calificarea, vechimea in munca,
rezuita

o 5 10 15
Figura 13. Cea mai potrivita forma de salarizare conform respondentilor
Sursa: elaboratd de autor in baza studiului efectuat
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Dintre formele de salarizare potrivit carora angajatii ar dori sd fie remunerati,
circa 60,9% dintre intervievati au mentionat salarizarea dupa timpul lucrat (in regie).
56,5% ar dori sa fie remunerati dupa calificare, vechime In munca, gradare etc.

Considerati ca salariul trebuie s& aiba un caracter secret/confidential?

23 oTeETAE

Figura 14. Interpretarea salariului de cdtre respondenti
Sursa: elaboratd de autor in baza studiului efectuat

52,2% din angajati considera ca salariul trebuie sd aibd un caracter confiden-
tial, alte 47,8% nu sunt de acord cu acest fapt.

Daca facem referire la teoria echitatii lui J.S. Adams, care se orienteaza asu-
pra sentimentelor angajatilor privind corectitudinea cu care sunt tratati in compara-
tie cu tratamentul aplicat altora, atunci tindem sa ne asociem celor 52% din respon-
denti pentru a evita aparitia unor conflicte posibile. insa trebuie si recunoastem ci
principiul transparentei activitatilor poate include si aspectele ce tin de tehnicile
motivationale, daca acestea sunt argumentate angajatilor.

in opinia Dvs., salariul pe care il primiti corespunde efortului depus?

22 oTBeTa

@ Totalmente
A @ Salariul este mai mare decat munca
executata
® Salariul este mai mic decat munca
executatd

Figura 15. Corelatia dintre salariul primit de catre angajati si efortul depus
Sursa: elaborata de autor in baza studiului efectuat

Succesiunea Intrebarilor propuse a fost asiguratd de urmatoarea intrebare de
control: ,, In opinia Dvs., salariul pe care il primiti corespunde efortului depus?”

Doar 50% dintre respondenti considerd cd salariul corespunde efortului, iar
ceilalti 45,5% infirma acest lucru, fiind nemultumiti de raportul salariu-efort depus.
De asemenea, doar un angajat este supraevaluat si recompensat peste efortul depus
sau cel putin el considera asa.
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La locul de munca opiniile Dvs. conteaza foarte mult?

23 oTBETa

@ da
@ nu
partial

34,8%

Figura 16. Importanta opiniilor angajatilor in companie

Dupa figura 16, putem observa ca parerea angajatilor conteaza foarte mult,
aceasta reprezinta o metoda de motivare foarte importanta.

Formarea profesionald continua nu este numai o modalitate de dezvoltare per-
sonald a angajatilor, ci o investitie superioara in dezvoltarea capitalului uman, cu
impact asupra cresterii calitatii muncii, in contextul in care foarte multe programe
si proiecte europene vin cu sloganul ,,Investeste in oameni”. in acest context, prio-
ritatile in domeniu vizeaza concepte precum: invatarea continua; valorizarea invéta-
rii non-formale si informale; recunoasterea competentelor si a calificarilor; asigura-
rea calitatii in formare; cresterea adaptabilitatii si facilitarea mobilitatii; implicarea
tuturor actorilor sociali; ameliorarea retelei de informare, consiliere si orientare
profesionald; cresterea participarii la formare; dezvoltarea pietei furnizorilor de
programe de formare profesionala continua.

Raspunsurile respondentilor la intrebarile din figura 17 si figura 18 reprezinta
faptul ca angajatorul investeste in oameni, or cea mai mare parte au raspuns afirma-
tiv la aceste intrebari. Desigur conditiile de lucru ar trebui imbunatatite pe alocuri,
dar, in general, posibilitatea dezvoltarii personale persista in cadrul organizatiei.

Concluzii:

1. Primul pas in motivarea angajatilor este eliminarea tuturor practicilor si
politicilor care demotiveaza.
2. Liderii, de cele mai multe ori, sunt motivul pentru demotivarea angajatilor
prin comportamentul lor.
Cat de straniu nu ar parea, dar banii pot demotiva angajatii.
4. Pentru a avea angajati permanent motivati, ei trebuie implicati in diferite
activitati colective.

w
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POJIb BUBHEC-UHKYBATOPOB B PETHOHAJIBHOM PA3BUTUN

HWuna JIYHI'Y, cmydenmxa, paxynomem peanbHulX HAYK, SIKOHOMUKU U
oKkpydcaroueli cpeovt, benvyruil eocyoapcmeennvlii ynusepcumem umenu Anexy Pycco
Hayunsiit pykoBoaurens: Bepounka TAPBY3, ooxmop, kongepenyuap

Rezumat: Incubatoarele de afaceri reprezintd un fenomen inovational in activita-
tea economicd nationald si au un impact deosebit de mare asupra dezvoltarii regionale.
Prezenta Incubatoarelor de afaceri in teritoriu are rolul de a impulsiona dezvoltarea
sectorului intreprinderilor mici si mijlocii, crearea noilor locuri de munca si ridicarea
nivelului de trai al populatiei.

pe exemplul Retelei Incubatoarelor de Afaceri din Republica Moldova (RIAM).
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Cuvinte-cheie: business incubator, dezvoltare, antreprenoriat, dezvoltare econo-
Micd, dezvoltare regionald.

Brictprrit poct Manbix u cpeguux npexnpusataii (MCII) sBnseTcs BaXHBIM
SBJICHAEM PETHOHAIBPHOTO M HalMOHAIFHOTO 3KOHOMUYECKOTO Pa3BHUTHS, OCOOCHHO
B MOCJIEAHUE JECATHICTHS. MUpPOBasi CTATHCTHKA MOJCYUTANA, YTO B IIEPBBIE TOJIBI
cymectBoBaHus 8§0% HOBOCO3MaHHBIE MPEANPHATHH paszopstoTes [7, c. 85]. s
MOAJIEP)KKA M Pa3BUTHUs CTapTalioB BO MHOTMX CTpaHax OBLIM CO3JaHbl OM3HEC-
MHKYOATOPBI - YUPEKACHUS, IPU3BaHHbIC TOAJEPKUBATh KaK yCHEUTHOE CO3IaHue
NpEeANpPUSITHH, TaK U uX Oynyuiee pasButue. B OonbImHCTBE cityyaeB OM3HEC-HH-
KyOarop mpenocTaBiseT GU3NUECKYI0 HHPPACTPYKTYpPY, HEOOXOIUMYIO JUIsl BEJe-
HUs Ou3Heca, ycliyrn OW3HEeC-KOHCAITHHTA, aJlaliTUPOBaHHbIE K crenuduke Kax-
JIOM KOMITAHUH ¥ BO3MOKHOCTH JUISL CO3JJaHUS CETEH.

[IpakTHyeckn BO BceX CTpaHaX MHpa MHKYOATOPBI MOJIB3YIOTCS MOJNEPKKOM
roCyAapcTBa, KOTOPOE BBHIIONHAET (PMHAHCHPOBAHUE MIPOTPAMM IO PA3BHTHIO Ma-
JBIX (GOPM MPEANPHHAMATENHCTBA, 0COOCHHO B HAYYHO-TEXHIUUECKOH cdepe.

B wmupoBoif mpakTHKEe OW3HEC-MHKyOaTOopaM (HMHAHCOBAs IOANCPIKKA
MPEIOCTABISAETCS HCKITIOYUTENIFHO B BUAE CYOCHINH Ha BBIIIATY apEHIHBIX CTaBOK
U MTOKYTIKY 000pyJOBaHHSI.

Kak mpaBuno, B OusHec-uHKyOarope padotaer 20-30 KOMNaHHM, MOJIy4aro-
MIMX KOHCAJNTHHIOBYIO U (PMHAHCOBYIO MOJJIEPKKY, OMOIIb B O0yYECHUH CIIeIHa-
JIMCTOB U B MPOBE/ICHUN HCCIIEIOBAHUIA.

ITo cnoBam skoHomucTOB Kypatko [lonampma u Jla Posmmera: «busuec-
unkybamop obecneuugaem 3Q@OeKmuHyI0 c6a3b MeHc0y MAIAHMamu, MmexHoI0-
2UAMU, KANUMAIOM U HOY-XAY C Yeablo NOGbIUEHUS. NPeONPUHUMAMENbCKUX
HABBLIKOG U YCKOPEHUsL pA38UmMuUs HO8blx KomMnanuu» [5, c. 49].

AmepuKaHCKUH SkoHOMUCT KoMIOeruT cauraer, 9Tto «OusHec-uHKyoamopbul - 3mo
uHCMUmMymul, cO30anHbvle O peuleHus npobaem pblHKA, MAKux, Kax: HepasHonpae-
HbIl OOCMYN K UHQOPpMAYUU U Kanumasy, a maxdice Omcymcmsue YeieHanpasieHHbx
Ou3sHec-pekomeHOayull, HeOOX0OUMBIX O/l HOBbIX MALIX npeonpusmu [3, c. 12].

AHaJIOTHYHOE OIPE/ENeHNe 1aHO aMEPUKAHCKMMHU SKOHOMHUCTaMHU AJUICHOM U
MaxkKnacku: «busnec-unkyoamop - 9mo 00vekm, KOmopwviti npedocmaginem 00cma-
MOuHOe NPOCMPAHCMBO, OQucHbIe YCIyU U NOMOWb 6 pazeumuu busneca é cpede,
KOMOopast ChOCOOCm8yem cO30aHUI0, BbINCUBAHUIO U POCTTY HOB020 busHeca» [2, c. 61].

o MHeHHIO pyMbIHCKOTO 3K0HOMUCTa J[paromupecky C.: «Tpaduyuonnoe onpe-
Oenenue unKy6amopog evimexaem u3z mozo, Ymo OHU NPeoCmAasisAiom 00bEeKmol,
npeonazaemvie MAibIM NPEONPUAMUSAM, KOMOPble AGIAOMCI apeHOAMOPaMU dMux
UHKYOamopoes, npeonpunumamenam npedoCmagisiomcst Kax yciyau, max u 00Cmyn K
CReYUANUZUPOBAHHOMY MEHEONCMEHNTY, MAKICe NPe0OCMABIAIOMCS KOHCYIbMAYUOH-
Hole yenyeu. Mukybamopsl mocym Ovime pasmeuyernsbl 8 00HOM UL HeCKOIbKUX 01a-
20YCMPOEHHBIX 30AHUAX, HO OHU MAKJICe MO2Yym Oblmb UHKYOamopamu «6e3 cmeny,
KOomopble npedocmagiAion Iuiib nepuoouieckue Koncyromayuu u yeayeuy» [4, c. 9].

CornacHo 3akoHy Pecmy6mmku MosmoBa o MCII, Gu3Hec-HHKyOaTop - 3TO
MECTO, Tl Ha OTPAHMYCHHOM IPOCTPAHCTBE COCPEIOTOUEHBI BHOBb 3aPETHCTPUPO-
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BaHHBIC MPEIIPHUATHS, LIEIb KOTOPBIX — YBEJIMYHUTH LIAHCHI POCTa M BBIKHBAHMS
9THX MpPEANpPHUATHH, oOecrmednBas IIOMEIIEHHUS, B KOTOPBIX MpEIIararTcs
yIpaBiieHYecKast MO/Iep>KKa M YCIIyTH IIOMOIIH B TIPOCTHIX YCIIOBHSX [6].
OCHOBBIBasICh HA NPHUBEACHHBIX BBIIIC ONPEACICHUAX, MBI 3aKIIOYaeM, UTO
OM3HEC-MHKYOATOPBI — 5TO MECTHBIE WM PETHOHAIBHBIE MTAPTHEPCKUE CTPYKTYPBI,
KOTOpBIe 00ecreunBaoT YPPEKTUBHYIO CBSI3b MEXIY TAIaHTAMH, TCXHOJOTHIMH,
KaIlUTaJIOM M HOY-Xay C LEJbI0 YKPEIUICHHS NPEIIpPHHUMATENBCKIX HAaBBIKOB U
YCKOPEHHsI Pa3BUTHUS HOBBIX KOMIIAHH; OHM3HEC-MHKYOAaToOphl CO3JAIOTCS IS
HOJJIEP)KKM OTOOPAHHBIX Ha OINPEAEICHHbIX (KaK MPaBHIIO0, KOHKYPCHBIX) YCIOBHUIX
MasbIX npeanpuaTiid. OHK NpeAoCTaBIIOT 000pYJOBAaHHBIE TLIONIAH MO O(HCHI
U TPOU3BOJCTBA, MH)OPMALMOHHYIO M KOHCAJITHHIOBYIO MOAJEPXKKY IO BCEM
ACTICKTaM TMPCANPHUHUMATCIILCTBA, JOCTYIl K CCTU pealu3aluni IMPOAYKIUHN U
MPEeOCTaBICHNE IIMPOKOTO CIIEKTPa APYIHX CEPBUCHBIX YCIIYT.
OHH crIocOOCTBYIOT B PEIICHNH TaKHX 3a7ad, Kak:
—  0370pOBIEHHE YIKOHOMHYECKOI aKTHBHOCTH PETHOHOB,
— pa3BHUTHE BHYTPCHHHUX PBIHKOB,
— JIuBepcH(UKALUs YKOHOMUKH PETHOHOB,
— TIOJIHOE HCIIOJIb30BaHHUE PECYPCOB PETHOHOB,
— TIIOBBIIICHUEC I/IHHOBaHI/IOHHOﬁ AKTHUBHOCTH 6H3Heca B IICJIOM,
— BHEAPCHUEC HOBBLIX TEXHOJIOTUM U HOY-Xxay,
— POCT 3aHATOCTH U YPOBHS JKU3HU HACCIICHUA U TIP.
Peanu3anusi pernoHanbHbIX HHTEPECOB CBsI3aHa, MPEX/E BCETO, C Pa3BUTHEM
B PErMOHaX CUCTEMBbI IPEAIPHUHUMATENLCTBA. JTa cdhepa JOIKHA paccMaTpUBaThCs
Kak cpeacTBO obdecrneueHus 3Q(HEeKTUBHOTO COLUATbHO-IKOHOMHUYECKOTO Pa3BUTHS
PETHOHAIBEHO-TEPPUTOPHAIBHBIX 00pa3oBaHUi. B kauecTBe NpHUMH, BBI3BIBAIOIINX
HEOOXOIMMOCTb COCPEJOTOYEHHS 3KOHOMHYECKMX pedopM M WX OCHOBHI -
pa3BUTHS MPEANPUHUMATENBCTBA - HA PETHOHAJIHHOM YPOBHE, MOXKHO BBIIEIUTH
CJIeTyolIHe:
— HEoOXOAMMOCTbH yueTa CIEeHU(HUKN PErHOHOB B OCYLIECTBICHUH CTPYKTYpHOI
1 (prHAHCOBOW MOJINTHKH;
— BO3MOXHOCTH 3(deKkTHBHOW peann3alil KOHKYPEHTHBIX MPEHMYIIECTB
OTACIBbHBIX PETUOHOB,
— 3¢ dexkTuBHOE pa3BUTHE TPEANPUHUMATENBCTBA C YI€TOM MECTHBIX YCIOBHIA,
PBIHKA U PECYPCOB.
Busnec-nHKYyOaTOPHI, ABISSCH OA30BBIM 3JIEMEHTOM HHOPACTPYKTYPHI pa3BH-
THS U TIO/ICP>KKH MAJIOTO TPENPHHIMATELCTBA, OJJHOBPEMEHHO SIBIISIIOTCSI HHCTPY-
MEHTOM CTPYKTYPHOH, COIMAIbHO-9KOHOMUYECKOH 1 MHHOBAIIMOHHON NOJMTHKY. B
paMKax JesTelbHOCTH OM3HeC-MHKyOaTropa JOCTHUTaeTCs COIJacoBaHHE MHTEPECOB
Majoro OM3Heca, UCCIIEIOBATEILCKUX M YU€OHBIX HHCTHTYTOB, IIPOMBIIUIEHHOCTH U
perMoHabHBIX BiacTeil. Yepes MexaHU3M OM3HEC-WHKYOMPOBAaHMS KPYIHBIE MPEa-
HPHUATHS MOTYT IOJy4aTh JOXOA OT UCIOJIb30BAHUS UMEIOIIMXCS Y HUX PECYPCOB, a
caMu MHKYOaTOpbI MOJy4ar0oT BO3MOXHOCTh HMPENIOCTABUTh CBOMM CIELHAIHCTaM
YCIIOBUS [UISl 3aBEPUICHUs UCCIECNOBAHUI U CO3/aHMs HA MX OCHOBE HOBEHILEH TeX-
HUKH, TexXHOJOorui u MarepuanoB [9]. I'maBHas 3amada MHKyGAaTOpOB - CO3qaHME
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YCJIOBUIA JUISl YCHEIITHOTO Pa3BUTHs HAUMHAIOIINX KOMIIaHHI I TOTO, YTOOBI, IIPOHs
Yyepe3 MporpaMMbl HHKYOHPOBaHUS, OHH 00penn KOMMEPYIECKYI0 M OpraHU3aliOH-
HYIO CaMOCTOSITEILHOCTh M KHU3HECIOocOOHOCTh Ha phiHKe [10]. T'ocymapcTBo xke,
MHBECTHPYS B PA3BUTHE MaJlOTO M CPEAHEro OM3HEca, MOJydaeT JOXOAbI, a Mpen-
NPUHAMATENb HIMEET BO3MOKHOCTB I0BOJILCTBOBATHCS IUNIOAMH CBOETO TPYZa.

B teuenne 2011-2017 rogoB pazsuBanack Opranmsanus mo Passurmro Cekropa
Mansix u Cpegnanx [pennpustuit (ODIMM) B mapTHEpcTBEe ¢ MIUHHACTEPCTBOM KO-
HOMHMKM M MECTHOHM TOCyIapCTBEHHOW aJMHUHHCTpanuedl npu (UHAHCOBOM MNOA-
nepxke EBponetickoro Coro3a, kotopast Obula BbIJIENICHa KaK JIONMOJIHEHHE K Ooa-
xeTHoW mozyepkke. [IporpaMma «OKOHOMHUYECKOE CTHMYJIMPOBAaHHE B CEIBCKON
MECTHOCTHY» CO3/1ajia CeTh OM3HeC-UHKYOaTOpoB B paronax: llltedan-Bomd, Jleora,
Pesuna, Cemxkepeit, y6occapsl (ceno Komrauna), Yaneip-Jlynra, Hucnopensl,
Yumunnus, Kanapa, Karys.

Opranuzauusa no Paseutuio Cektopa Maneix u Cpeanux Ilpennpusituii
(ODIMM) siBisieTcss OpraHoM, OTBETCTBEHHBIM 32 OPTaHU3aLMIO MpOLecca PEMOHTA
3/IaHMH, TPEIOCTABISIEMBIX MECTHBIMI OPTaHAMH BJIACTH, U IOPUANIECKYIO Peruc-
Tpauuio Om3Hec-uHKyOaTopa. ODIMM akTHBHO y4acTByeT B Ipoliecce BBIOOpa
MEHepKepa ¥ MOTCHIUAIbHBIX pe3uaeHToB [8].

ITo meronuke paboThl cetn Ou3Hec-MHKYOaTopoB (RIAM) MoxHO cka3ath,
4yTo OW3HEC-MHKY0aTop — 3TO OpraHu3auus, IPH3BaHHAs IOJACPKUBATH Kak
yCIIENHOE CO3JJaHue NPEANpPUsITHI, TaK U uX Oynyuiee pasBuTue. B OonbuIMHCTBE
clly4aeB MHKy0aTop npepocTraBiisieT GU3NIecKyto HHPPACTPYKTYPY, HEOOXOIUMYIO
JUIsl BelleHHsi Ou3Heca, yCIyrd OM3HEC-KOHCAJITHHIA, aJallTUPOBAHHBIE K CIHELH-
(uKe KaxkIOH KOMITAHHH, 1 BO3MOYKHOCTH ISl YCTaHOBJICHUSI KOHTAKTOB.

Wuky0aTops! ObIBalOT HECKOIBKUX THIIOB, KOTOPHIE B OCHOBHOM Pa3iIMYaroTCs
B 3aBHCHMOCTH OT 00beMa IpeylaraéMblX UMW HHKYOQIlMOHHBIX IPOTPAMM, HX
BHYTPEHHEH OpraHW3alid, CEKTOpa SKOHOMHUKH, B KOTOPDOM OHHM CIEIHaJIN3H-
PYIOTCSI, M TUIIA KIIMEHTOB, KOTOPBIM ITPEAJIaratoTcs yCIyTH.

Cetp OusHec-uHKyOaTopoB Pecyommku Momnmosa (RIAM) siBisiercs matdop-
MOM 10 COTPYIHHYECTBY, CO3JJaHHOW Ha OCHOBE JIOOPOBOJILHOM JIOTOBOPEHHOCTH €€
YJICHOB C I[eJIbI0 MPOJIBIDKEHHUS] POJIM OHM3HEC-WHKYOATOPOB B BONPOCAX SKOHOMH-
YEeCKOr0 Pa3BUTHS M UX MPU3HAHUU HA HAIIMOHAJIBHOM M MEKIYHApOIHOM YPOBHE.

CormnacHo muEeHHIO Aupektopa ODIMM, «busnec-unkybamopuvl cmanu o6pazyom
07151 ROOPAICAHUSA 8 PA3BUMUL NpeonpuHuMamenvbcmea 6 Mondose u 6yoym paszeu-
samvcs u danvue. B mex paiionax, ede 6viiu omKpvImsvl UHKYOAMOPbL, NPOUCXOOUM
VCKOpeHue pazeumusi npeOnpUHUMAamenbCKol 0esmenbHoCmu, U 3o cnocobcmeyem
IKOHOMUUECKOMY PAGUMUIO CIPAHbL U CO30AHUIO HOBbIX pabouux mecm» [11].

Ha ceroansmnuii neHp MHKyOaTopam yaainoch TpaHC(OPMUPOBATHCS B PETH-
OHAJIBHBIC MIATGOPMBI JUI Pa3BUTHA M CTaTh OCHOBHBIM MCTOYHHUKOM HH(popma-
ILIUH TI0 MOJ/IEPXKKE OM3HEC-TIPOEKTOB IS TPEANPUHUMATENICH B pErHOHax CTPaHBbI.

Buznec-uHKy0aTOPHI IIOMOTAIOT MAJIBIM M CPETHUM IMIPEANIPHUATHAM IMOTY4aTh
JOCTYII K pecypcaM WHHOBALUH U NPEIPUHUMATEIICH, a TAK)KE PACIIUPATH UX BO3-
MO>XHOCTH W HaYWHATh HOBBIK OM3HEC, YTOOBI OBITH O0JIee KOHKYPEHTOCIIOCOOHBI-
MH U COJICHCTBOBATh 3KOHOMHUYECKOMY Pa3BHUTHIO.
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HUcxons u3 romoBoro oruéra o mestenbHOCTH RIAM, MOXHO YBUAETH, YTO
ITOMEIICHUS, KOTOPBIC IPEIOCTABISIIOT YCIYTH W T/€ BEOYTCS KaKue-Indo Ipo-
W3BOJACTBEHHBIE PAa0OTHI, 3amoiHeHBl Ha 88%. DTO TOBOPUT HaAM O OONBIIOM
KOJIMYECTBE PE3UACHTOB M CTEICHHU MX BOBJICYCHHOCTH B AHHYIO JESITCIHHOCTD, a
TaKXKe O TeX, KTO MPEIOCTABISET BCIUCCKYIO IMOMICPIKKY 3TUM PE3UIEHTaM, Tak
Kak 00e CTOPOHBI XOTAT JOOHUTHCS KEIACMbIX PE3YIbTaTOB M BEIBECTH CBOH PETHO-
HBl Ha HOBBIE YpPOBHHU. [103TOMY CTeleHb 3allOJHEHHOCTH IMTOMEIICHWH Om3Hec-
MHKY0aTOPOB TaKasi 3HAYUTEIIbHAS.

HoctymHo JoctynHo
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'3amomHseMO,

ApeHng0oBaHO
89%

Co—

®@urypa 1. Cpeonss 3anonusemocms nomeweHull busnec-unkyoamopos
HUemounux: [1]
PaccmoTpuM  moOKasaTead IPOM3BOJUTEIBHOCTH JaHHOH ceTh Ou3Hec-
nHKyOaTopoB (Purypa 2):
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®urypa 2. [loxkazamenu npouzso0umenbHocmu OUsHeC-uHKyoamopos
HUcemounux: [1]
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B teuenune 2009-2020 romoB, yciayramu OW3HEC-HHKYOATOPOB BOCIOJIb30Ba-
JUCh 663 KOMITAHUH-PE3UACHTHI, U3 KOTOPBIX 251 SBISIOTCS pe3upeHTaMu u 412
BEIITYCKHUKOB. B peanpHOI 00cTaHOBKE (DYHKITMOHHMPOBAHNE BBHITYCKHHKOB COCTa-
BUJIO 75%. DTO TOBOPHUT O MPOAYKTUBHON padoTe, MPaBIIBLHON IMOATOTOBKE PE3H-
JICHTOB, BEIOOpE TPABIIBLHOTO HANPABICHHUS W BEICHUS PE3UACHTOB B JITAaHHBIX
Ou3Hec-MHKyOaTopax.

B pamkax 11 OusHec-mHKYOaTOpOB jaelcTBYyeT 251 KOMIaHUS, W3 KOTOPBIX
141 otkpriBatorcs, 136 ympaBisroTcd MOJOABIMU JIOAbMH, a 134 xoMmmaHuM —
eHmuHaMu. beuto co3nano 881 pabounx mect, n3 KOTOphIX 449 — 1St J)KSHITUH U
324 — nus MoNoIEXKH.
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®@urypa 3. Pacnpedenenue yucia 6blnycKaiomux KOMnanuil
HUemounux: [1]

Hcxons u3 Ourypsl 3, MOXHO 3aMETHTh, YTO HanboJyiee BBHICOKHUH BBIMYCK
pe3uaeHTOB y Ou3Hec-uHKybaTopoB B Chimkepein — 62 yemoBeka. Ha BTopoMm ke
MeCTe MbI BUAMM Ou3Hec-uHKyOaTop m3 Karyna u Ha TpeTbeM MeCTe HaXOIUTCS
6usHec-uHKyOarop u3 Jleoso.

B teuenue 2020 roga B pamkax 11 6usHec-uHKyO0aTOpoB ObLIO co3maHo 106
HOBBIX KOMITaHU#, U3 KOTOpPhIX 83 — HOBOCO3maHHbIe, 86 — B chepe yeayr u 20 —
MPOU3BOJICTBEHHBIE KOMITAHUH.
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®@urypa 4. Pacnpedenenue uucna komnanuii-pesudenmos ¢ 2009-2020 ee.
Ucmounux: [1]
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Ha npotsoxennn ¢ 2009 roga mo 2020, 6marogaps ycepaHoi paboTe crenya-
JUCTOB HAJl pe3uICHTAMHU OM3HEC-WHKYOATOPOB, Y BBIITYCKHUKOB IOSBUIACH Pado-
Ta, 0 KOTOPOW OHU MeuTanl. MOXXeM 3aMEeTUTh, YTO OHHU HE OCTAHOBHJIHM CBOIO €S-
TEJIBHOCTH IOCIIC COTPYAHUUESCTBA ¢ OM3HEC-UHKyOaTopaMHu, a, Ha000pOT, MPOIOII-
JKHUJIM Pa3BUBATHCS U PACIIUPATH CBOIO JEATENLHOCTh. JlaHHBIH MOKa3aTenb UMEeT
Bo3pacTtaromuii 3h}EeKT, U 3TO TOBOPUT HaM 00 OTPOMHBIX YCHIIMAX U CTpemIIe-
HUSIX PE3UICHTOB, a TAKIKE CICHUAIICTOB, KOTOPbIC HX HATPABIISIIH.
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®durypa 5. Konuuecmso pacnpedensieMblx pabouux mecm
Ucemounux: [1]

Ha npotsbkernn ¢ 2009 roma mo 2020, Giaromapsi BBITYCKHHKaM OHW3HEC-
HMHKYOATOPOB, MOSBIIIMCH HOBBIE padoune Mecta. durypa 5 mo3BoiseT 3aMeTHUTh,
YTO JaHHBIN MMOKa3aTeIh UMEET BO3PACTAOIINH 3P (EKT, M0ITOMY MOKHO CUUTAT,
YTO CO BPEMEHEM KOJIMUECTBO pabourx MecT OyaeT yBenuunBarhes. K coxanenuro, ¢
koHa 2019 roma mo kouer; 2020 roxa AaHHBIM MOKazaTeab YXYIIIMICS H3-3a
CHUTyalllH, CBs3aHHOW ¢ maHaemueil. Ho 3To He ocraHaBiuBaeT OM3HEC-UHKYOATO-
PbI, ¥ OHU TIPOBOJAT COOECEOBAHUS B PEKUME OHJIAMH, TaK KAaK HUYETO HE MOXKET
OCTaHOBUTH Y€JIOBEKA, KOTOPBIN CTPEMUTCS K TyUIIEMY U K TTIOKOPEHHIO BEPIIIHH.

C pa3BuTHEM HMHKYOMPOBAaHHBIX KOMIIAHHIA CO3JaHHE PA0OYUX MECT CTAHOBHTCS
MIPHOPUTETOM UTS PE3UICHTOB OHM3HEC-MHKY0aTopoB, mostoMy B 2020 romy ObLIO
co31aHO 247 HOBBIX pabOYHX MECT I MOJIOAEKHU U 270 pabodnx MecT IS JKEHIIHH.
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®urypa 6. Obopom pe3udenmos uz GuzHec-uHKyo6amopos
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Ilo panubIM, ipeacTaBiaeHHBIM Ha 31.12.2020, oTMETHM, YTO C YBEIMUYCHUEM
KOJIMYECTBA MHKYOHPYEMBIX KOMITAaHMA 000pOT PEe3nICHTOB M3 OM3HEC-MHKYOaTo-
POB TaKke yBeIHUMiIcs, JOCTUTHYB 192 269 627 nees.

Hcnonp3oBarre O60poTHOTO (OHJIA € TEIBI0 TOICPKKH PE3UICHTOB TIOBHI-
IIaeT BO3MOXHOCTH PA3BHUTHUs NPEATNPUHUMATEICH-PE3UICHTOB OM3HEC-HHKYO0ATO-
pa myTeM oOJeTdeHHs UX JOCTyNa K (pUHAHCAaM M MPEIOCTaBIICHUS (UHAHCOBBIX
pecypcoB B (opMe JIbroTHoro kpeauta. B Tteuenne 2020 roma ObuIO BBIIAHO 26
KpenuToB Ha obmryto cymmy 1 485 000 mees [1].

Jlyummum  6usHec-unkyOaTopom 2020 roxa mpusHaH Kanmapamickuii paiioH.
VYupexxaeHue 3aperucTpupoBajio caMble BHICOKHE MOKa3aTenu aeareabHoctd B 2020
rojJy, a MHKYyOAI[MOHHBIN YpOBEHb KOMIAHUN COCTaBHIO Okojo 90%. B pamkax
yapexAcHHs paboTaroT 32 KOMIIaHWH, U3 KOTOPhIX 23 - cTaptambl. Ha 18 mpennpus-
TUSIX paboTaeT MOJOACKb, Ha 14 - )KeHIIMHBL. B xoMmaHusX, co3qanHbix B Kana-
pamickoM Om3Hec-uHKyOaTope, co3naHo 83 pabounx mecra. B aToM rogy B pamkax
IA Calérasi mpeanpuHUMATENIIM U MOTCHIMATBHBIM MPEIIPUHIMATEIIIM PETUOHA
0b110 1aHo okoJ1o 400 KoHCyNIbTaIWi. [ pa3sBUTHSA MpEeRTPHHAMATEILCKIX HABHI-
KOB, MPOJBIKCHUS U YCKOPCHHS Pa3BUTHsI WHKYOWPOBAHHBIX MPEANPUITUHI OBLIH
3a/IeiicTBOBaHbI 2 MPOCKTa SKOHOMUYECKOTO Pa3BUTHA, a 4 KOMIIAHUH TTOTYYHIH
KpenuThl U3 000poTHOro dhouma. [Ipu 3ToM OBUIO OPraHU30BaHO 15 00ydYarOUIMX U
WH(POPMALMOHHBIX CECCHI.

JlaHHbIe, MpeAcTaBleHHbIE B CTAaThe, MOATBEPKAAIOT BBIBUHYTYIO B CaMOM
Havaje uaer: OM3Hec-HHKYOaTOPHI CIIOCOOCTBYIOT KOHCOIUIANN OU3HEC-CPEIb H
PETHOHAILHOMY Pa3BUTHIO.
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CZU 005.96

N3MEHEHHUA B YITPABJIEHUU YEJIOBEYECKUMHU PECYPCAMMU B
PE3VJILTATE MAHJIEMHHA COVID-19: HR B HOBOI PEAJIBHOCTH

10ms HUKUTIOPEL, cmydenmxa, ¢paxyromem peanbHvlx HAYK, SIKOHOMUKU U
oKkpydcaiouelt cpeodvl, benvyxuil 2ocydapcmeennvlii ynusepcumem umenu Anexy
Pycco

Hayunsiit pykoBoaurens: Anmuna CYCJIEHKO, dokmop nayk, npenooasamens

sSumar: In aceastd lucrare au fost analizate cele mai importante aspecte teoreti-
ce, dar §i practice privind schimbarile intervenite in managementul resurselor umane in
contextul crizei pandemice. In acest context, scopul lucrarii este identificarea schim-
barilor intervenite in managementul resurselor umane ca urmare a crizei pandemice.
Metodologia cercetarii s-a axat pe utilizarea a mai multor metode, precum: analiza,
sinteza, inductia, deductia, abstractia stiintificd, metoda graficd, tabelard, comparativd.
In wrma cercetarilor efectuate, putem concluziona cd, in ultimele luni, am vdazut o recu-
noastere tot mai mare a tot ceea ce face si poate face departamentul de resurse umane,
care a jucat un rol-cheie in toate aspectele unei organizatii, de la monitorizarea senti-
mentului angajatilor pdnd la stabilirea conexiunilor intre liderii organizatiei, lucratorii
si echipele si de la integrarea conceptului de ingrijire.

Cuvinte-cheie: managementul resurselor umane, criza pandemicd, angajat,
dis-tanta sociald, tehnologie, reorganizare a personalului.

YnpasieHue 4eJI0BEYECKMMH PECYpCaMu — 3TO MPOCKTHPOBAHUE (HOPMATIbHBIX
CHCTEM OpTaHM3alliH, KOTOpEIe o0ecreunBaroT 3()(HEKTHBHOE MCIIOIh30BaHHE YeIO-
BCUYCCKUX 3HaHI/II71, HaBBIKOB M TaJIAaHTOB MJI JOCTHIXKCHHUA OPraHU3aAlIMOHHBIX ueneﬁ.
YenoBeyeckne pecypchl MPEACTABISIOT COO0M COBOKYITHOCTh 3HAHHMI, OIIBITA, HABBI-
KOB, CIIOCOOHOCTEH, KOHTAKTOB U MYAPOCTH JIFO/IeH, pabOTaIOIMX B OpraHu3aiuy [S].

MeHeIKMEHT — 3TO OJIHO W3 HAalpaBJICHUN COBPEMEHHOW 3KOHOMHUYECKOM
HAyKW, HAIPaBJICHHOE Ha CO3/IaHUE, IUTAHUPOBAHKE U PEATU3AIHIO IIaHa Pa3BUTHS
NPEeANpUSITHS, OpraHu3alud, QUPMBI C LEJNbI0 MaKCUMH3alUH [OTEHIUATBHOM
MPUOBLIA KOMITAaHWUH, CO3/IaHUS YCTOWYHBOMN CHCTEMBI YIIPABICHUS TPCATIPUSITACM.
Bonpmioe 3HaueHwe i pa3BUTHSA (UPMBI UTPAET CTPATETHUYECKUH MEHEIKMEHT
PyKOBOJCTBa KOMIaHuH. [9].

Crpaterndeckasi poiab — TiobajbHasi, JOITOCPOYHAsi, WHHOBaIMOHHAsA. OHa
HCXOAWUT U3 TOTO, YTO KIFOUEBBIM PECYpPCOM OPTaHHW3AlHU CTAHOBSITCS JIOAU, U
HNMCEHHO C 3TUM PECYPCOM CBA3BIBAIOTCA KOHKYPEHTHBIC IPEUMYIICCTBA OpraHUu3aIiu,
€CITH TPaBWIIFHO pEal3yeTCs PO C TOMOIIBI0 TAKUX BUIOB JEATCIFHOCTH, KaK
IUITAHUPOBAHKE YEJIOBEYECKUX PECYPCOB; pa3paboTKa IpaBOBBIX MPOOJIEM, CBSI3aH-
HBIX C YIpaBJICHUEM JIOIBMI; M3Y4YCHUE TCHACHINI U3MEHEHHs pabodell CHITBL; pe-
IIeHUE TPOOJIEM CIUSIHUN U TPUOOPETEHHI; COJICHCTBIE PECTPYKTYPHU3AIMU U COKpa-
MICHUIO Pa3MEpOB MPEATIPUATHIA; YIpaBICHHE BO3HArpaXaeHUIMH. CTpaTerHIecKoe
YIPAaBJIEHUE YEIOBEUECKUMHU pecypcaMfad BOOpyKaeT OpraHU3alUI0 CTpaTerueit
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IUIAHOBOT'O Pa3BUTHS UEJIOBEUECKUX PECYPCOB, YTO MO3BOJIIET UMETh B pacopsiKe-
HHUH 00YYEHHBIHN MIEPCOHAT B COOTBETCTBHH C MIOTPEOHOCTAMHU OpraHu3amuu [5].

COVID-19 cpenan ueHTpaibHOW NPOOIEMYy HEOOXOAMMOCTH M JIETKOTO
JOCTyNa K JaHHBIM O paboueil cuie, OCHOBAaHHBIM Ha aHAIUTHYCCKUX JAHHBIX H
OPHEHTHPOBAHHBIM Ha Oymymiee. Jyisi caMbIX pa3sHOOOPa3HBIX KATETOPHHA JaHHBIX —
0 BO3MOXKHOCTAX COTPYTHHUKOB, X (PU3UIECKOM ¥ MEHTAJIILHOM OJIarOMOIyIHH HITH
OLICHKOH TOT0, HACKOJIBKO XOPOIIO pa3BHBaNach KyJlbTypa OopraHusanud. B pe-
3yJIbTaTe MOSBMIJIOCH MHOXKECTBO ITOCTaBIIUKOB, IPEAJATalOINX BO3MOXKHOCTH
3((eKTUBHOTO HCIIONB30BAHUS TEXHOIOTHH ISl OBICTPOTO MOIYYCHUS HEOOXOIH-
MBIX JaHHBIX M aHAIUTHYECKOH NH(opManum.

Taxxe COVID-19 BblABHMHYN Ha NEpBBIM IUIAH ATUYECKUE MPOOJIEMBI 3aHs-
TOCTH, KOTOPbIE MHOTHE paHee MOTJIM CUUTAaTh OTOPBAHHBIMH OT PEaNbHOCTH, TOA-
YepKHBasi BIMSHAE OPraHM3allMOHHBIX PEIICHUI Ha MOBCEAHEBHYIO JKH3Hb PaboT-
HHMKOB. JTHYECKHE IMOCIEICTBHUS 3aTPOHYJIM MHOTHE CEIMEHTBI PaOOTHHKOB, OJTHAKO
ObUTH 0COOCHHO OYEBMIHBI BO B3aMMOJICIICTBUM C aJIbTEPHATHBHON paboueil cuiio,
I7ie HEKOTOPBIE CTONKHYJIHCh C YMEHBIICHHEM CIIPOCa U COMYTCTBYIONIMMH (prHAH-
COBBIMH TIpOOJIEMaMH, a JPYTHe — C TOBBIIIEHHEM CIIPOCA U COIYTCTBYIOIINMHU
npobaemMaMu 0€30ITacHOCTH.

Omnpoc, nposeaeHHbIH B anpene 2020 roaa, nmokasan, uto 70% ¢punancepos
He OBUTM YZOBJIETBOPEHBI MOAAEPKKOH, KOTOPYIO OHH MOIYYHIIM OT CBOMX paboTo-
npareneir. COVID-19 npusnex BHUMaHHe K TUPEKTOpaM IO YIPABJICHHUIO II€pPCOHA-
JIOM W KaJpOBOM OpraHW3alliy; aHaJOTUYHBIM 00pazoMm Bo Bpems pereccun 2008-
2009 ro70B B SMHIIEHTPE OKA3AIHICh (PUHAHCOBBIE TUPEKTOpa U (prHAHCOBbIE (PYHKIIIH.
3a mocneHUEe HECKOJIIBKO MeCsIeB HabJoAaeTcs pacTyllee MpU3HaHUE TOTO, YTO
JIeNlaeT ¥ MOKET Cc/eaTh ciyx0a ynpasieHus nepconaigoM: HR urpan xmogeByro
POJIb BO BCEX aCIEKTaX IeATeNFHOCTH OpPTaHU3aI[ — OT MOHUTOPHHIA HacTpoe-
HUHA COTPYIHUKOB 10 YCTAHOBJICHWS CBSI3€H MEXAY PYKOBOAMTEISIMH OpraHU3a-
1, paOOTHUKaMU M KOMaHJaMH, ¥ OT MHTETPAIlMN KOHIEINH 3a00Thl O COTPY.-
HHKaX JI0 TIEPEOCMBICIICHUS TOTO0, KaK, IJIe ¥ KaKylo paboTy OHHM MOTYT BBIIIOJIHATE
BO Bpemsi snujemMud. [ 1, c. 7-6]

B Esporneiickom cotoze (EC) pacnpocTpaHeHHOCTB peTyJIsIpHON MIIH 313011~
YeCKOW JUCTaHIMOHHOW paboThl (HaZOMHON M MOOHMIIBHOM BMECTE B3STHIX) BapbH-
poBanack ot 30 mporeHtoB u Oosiee, B Jlanuu, Hunepnannax u IlIBemmu g0 10
MpOIIEHTOB U MeHee - B Uexuu, ['peunn, Utanuu, [lonsme u Monnose. [1o nanasiM
pa3HBIX HCCIIEAOBAHUM, IponeHT paboueii criisl B CoequaeHHbIX LlTaTax perysip-
HO WJIM TIEPHOAMYECKH HAXOIIINXCS OMa WIH B IPYTOM albTEPHATHBHOM MECTe,
- 20 mporeHToB, B SAnoHnu — 16 MpoIeHToB, a B ApreHTuHe — Bcero 1,6 mporeHTa.
Ob6omaromye JaHHbBIe CXeMaTHIeCKH IOKa3aHbl Ha pUCYHKE 1.

AHanorn4nsle Mepbl ObUIM NMPUHSATHL ¥ B IPYTHX PErHOHAX MHUPA, TIe MpaBH-
TENILCTBA NPU3BAJIM paboTolareneil MCIoIb30BaTh JUCTAHIIMOHHBIA PEeXUM pado-
TBI, YTOOBI YMEHBIIUTH NOTOK JIIOJICH B OOIIECTBEHHOM TPAHCIOPTE B KPYITHBIX 'O~
poaax, criocoOCTBYS TeM CaMbIM (PM3HYECKOMY AMCTAHLUPOBAHHUIO.

B Slnonum, cormacHo pe3yabTaTaM oONpoca, IPOBEAECHHOr0 MUHUCTEPCTBOM
3eMEJIbHBIX pecypcoB, HHPpacTpyKTyphl u TypusMa, B mapte 2020 roma menee 13
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MPOICHTOB Pa0OTHUKOB TI0 BCEH CTpaHe MOMIM pabOTaTh yIAJICHHO MO MPUYHHE
psina GakTopoB, BKIOYAs HIMPOKOE MCIIOJIb30BAHUE MEUaTH «XaHKO» 1 - HMEHHOTO
LITAMI1a, KOTOPbIN CTABUTCS HA JJOKYMEHTAaX, KOHTPAKTaX, 3assBJICHUSIX U JaXe CIIy-
JKeOHBIX 3alHCKax W 3aMeHseT HMOANKCH Ha JI000M OKyMEHTe, TpeOyromeM Io/I-
TBEPIKJCHHUS aBTOPCTBA.

JucraHumonHas pabora soepems COVID-19

W Anrnua,Fepmanua, @paHuus ot 30%
= Cwa o1 20%

m Oanus, Huaepaasas:, Wseuua oT10%
= fAnoxua ot 16%

W ApreHTiHa 1,6%

Pucynoxk 1. /lons yoanennoii pabomul 6 pasuvix cmpanax mupa 6 konmexkcme COVID-19
Vcrounuk: pa3paboTaHO aBTOPOM

Crnemyet MOJUIEpPKHYTh, YTO MO MPHYMHE 3aKPBITUS KO U JPYTUX OpraHU3a-
[UH, TPEAOCTABIIONNX YCIYTH MO YXOAy, paboTa Ha JOMY CTajla CIOKHOM 3a1a-
el sl paboTaoNINX pOIUTENeH U MOAeH, OCYIecTBIIomuX yxo . [To qanasM
MIOCIIEIHETO OIPOCca, MPOBEAEHHOT0 EBpONeHcKUM (GOHIOM YIyUIIEHUS yCIOBHHA
JKM3HU M TPY/a, 26 MPOLIEHTOB TeX, KTO paboTaeT y/aleHHO, B Ka4eCTBe Mepbl (u-
3MYECKOro JAUCTAHIIMPOBAHUS JKUBYT B CEMBSIX C J€TbMU B BO3pacTe a0 12 Jer, u
emte 10 IPOLIGHTOB — B CEMbsIX € A€ThMHU B Bo3pacte 12-18 ner. Takum paboTHHKaM
ObIBaCT TPYJHO COBMENIaTh PabOTy C OOM3aHHOCTSIMH 10 YXOAy U HAXOAUTh
GanaHc MeXIy paboToi U IMIHOMN )KHU3HBIO [7, ¢. 3]

B Mongose okono 50% mronelt paboTain ymaleHHO BO BpeMs MaHIEMUH,
OCTaJlbHbIE MPUCYTCTBOBAIN Ha paboTe, HO NMPUAEPKUBAINCH IPABHI >KECTKOTO
JTUCTaHIMPOBaHUs. [laHHBIE CXEMaTHYHO TIOKA3aHbI HA PUCYHKE 2.

I'paduk pador Bopemst Covid-19

® icTaHIMOHHAL paboTa
pab. 9acTHEIX §rpM.
VIHTENA, TOC.CIY¥a M T.0.

¥ PaboTaroT: GapMalieETEI,
MpOMaE Bl MATA2HHOE,
paboTHHEK [leno Bpain

W JTrops KOTOpEIE pAbOTANIT
He oHINIATEHO,
BezpaboTHEIE.

PucyHnok 2. I pagux pabom o spems Covid-19
Hcemounuk: paspabomano agmopom
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[onyunts TouHBIE U(PHI O TOCTPAJABIINX KOMIAHHUAX TPYJHO, IPUHUMAS BO
BHHMaHHe TOT ()aKT, YTO MHOTHE KOMIIAHHH BPEMEHHO NPHOCTAaHOBWIN PaboTy WIIH
HayajJH paboTaTh B YHAICHHOM pexuMe. MUHHMYM 2 NPOIEHTa KOMIIAHUI 3aKpbI-
JIMCh HaBceraa. ECIM NpeanoiokKuTh, YTO PECIIOHICHTHI, OTBETHBIINE HA 0A30BBIN
OIl, ceifuac HENOCTYITHBI, TAK KaK MPEKPATHIN CBOKO JIEATEIBHOCTD, TO MPEIIIoIa-
raeMbIid KO3 PUITMESHT MpeKpaIeHus JesTSILHOCTH BhIpacTeT 10 16,4 mporieHTa
npennpuATHid. bonpie Bcero mocrpamana cdepa 00CITyKHBaHUS, TAE MpPEANOa-
raeMblii K03 hUIMEHT NpeKpaleHus IesITenbHOCTH gocturaet 20 npoueHTos [8].

Jluana3zoH noka3sarteneil BbIxoa B MoJ10Be 10 CEKTOpaM IMOKa3aH Ha pUCYH-
Ke 3.

[NonTeepiKaeHHbIe lpeanonaraemuie
BbIXO4bI BbIX0Abl

Mpoussoacteo 0% @ ®79%
Yenyru 18% @ @ 18%

Pucynoxk 3. /[uanason noxazameneii gvixooa 6 Monooge no cexkmopam
Hcmounux: [8]

3aHATOCTh CHIKAJIAaCh OTHOCHTEIBHO MeHee ObICTphIMH TeMnamu. [lomydeH-
HBIE U3 OIIPOCa JJAHHBIE TOKA3bIBAIOT, YTO IPHOJIM3UTEIBHO 13 MPOIIEHTOB KOMITaHUI
COKPATHIIN KOJIMYECTBO COTPYIHHUKOB, MPUTOM 4YTO 20 MPOLEHTOB PabOTHUKOB W3
BBIOOPKH TEM HJIM MHBIM 00pa3oM ObLIH 3aTPOHYTHI KpH3HCOM. C MOMEHTA BCITBIIIKU
COVID-19 mansle, cpeqane W KpynHble (UPMBI B YaCTHOM CEKTOpPE COKpaTHIN
1 600 pabotHukoB; eme 4 600 Opanu OTIyCK Ha MATH WM Oosee JHEH, B CBSI3H C
TEM, YTO COTPYAHHUKH BBIHYKJEHBI ObUIN YHTH ¢ pabOTHI 10 OOJNE3HU, WIH B CBSA3H
C HEOOXOAMMOCTBIO yX0/a 32 peOEHKOM, MJIM B CBS3M C OIPaHWYCHUSIMU Ha Iie-
pensmwkenne; 6osiee 33 000 pabOTHHKOB OBLIH OTIPABICHBI B HEOMJIAYHMBACMBII
OTITYCK WJIM BPEMEHHO YBOJIEHHI [§].

PaGoTHUKKN ¢ AeHCTBYIOWUMK Bp yBoneHexue (1 600)
NOCTOAHHEIMW KOHTPaKTamu (4 609

PaBoTHuKM, OTNpaBneHHbIe B
oTnyck 6e3 COXpaHeHus
copepxaHuA (33 028)

S PaBoTHUKM, KOTOPEIE B3ANK OTAYCK
WNM YEONWNMUCE B cBA3KM ¢ COVID-19
(157 513)
Pucynok 4. Pacnpeoenenue paboueii cunvt ¢ Havaiom Covid-19.
HUcmounux: [8]
COVID-19 nponoymkuil BIMATh Ha PHIHOK TpyZa B TpeTbeM kBaprasie 2020

roga. B 1o »xe Bpems, o cpaBHEHUIO cO BTOpbIM KkBaprtanom 2020 roxa, ero mo-
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CJIC/ICTBHSL OBUTM Topa3/lo MEHee BBIPAKEHHBIMH, ITOCKOJIbKY OTPaHHYEHUsS, HAJIO-
JKeHHBIE Ha SMTUIEMHUOJIOTHIECKYIO CUTYAIINIO, TIOCTETIEHHO CHIMAJIUCH.

B tperpem kBaprane 2020 roga 6omee 22000 uenoBek B Bo3zpacte ot 15 ner u
CTapIIe 3asBIJIN, YTO JMHIECMHOIOTHICCKAs CHTYyaIlls B CTPaHE OKazaia IpsSMoe
BJIMSIHHE HA WX OTHOIICHHS C PBIHKOM TpyZda. M3 HuX abcomoTHOe OONBIINHCTBO,
6osee 96,2%, TpynoycTpoeHsl, a 3,8% - Ir01H, MOTEPSABIINE AKTUBHOCTH HA PHIHKE
TpyZAa u3-3a MaHICMHUN.

Yucno 3aHATHIX, 3asSBUBIIKMX, YTO MX HOJIOKEHHE HA padoTe OBLIO 3aTPOHYTO
COVID-19, cocraBumio 21,5 teic. unu 2,5% ot 00LIei YMCIEHHOCTH 3aHATOrO Ha-
ceneHus (o cpaBHeHHIO ¢ 33,2 Thic. i 4,1% OT 0O0IIeH YNCICHHOCTH 3aHSATOTO
HacenieHHs - nepBbli kBaptan 2020 r. 200,6 Teic. umu 24,4% - BTOpoH KBapTai
2020 roma). COVID-19 B Gosbliieii cTeneHn 3aTpoHyJI JKEHCKoe HaceneHue - 3,4%,
MyKCKoe HaceneHue - 1,6% M, COOTBETCTBEHHO, ropoJickoe HaceneHue - 3,8% mo
CpaBHEHHUIO C cenbCkuM - 1,4% [4].

40,0 %

20,0 4

41 37 46 45 38 25 15 34 38

trirm. | trim. 1l trim. 111

= Total mBarbati uFemei Urban Rural
Pucynox 5. /lons 3anameix, nocmpaoaswux om Covid-19 na pabome
Hcmounux: [4]

B tpynoBom konexce PecriyGnuku Mouost Bo Bpemst COVID-19 npouzonum
CYyIIIECTBEHHBIE U3MEHEHHS, HAI[PUMEP, B COOTBETCTBUH CO CTaThel O PEKUMAX Upe3-
BBIUAIHOTO, OCATHOTO U BOEHHOTO TIOJIOKEHUS, CTaTheil 00 OOBSIBICHUN Ype3BbIUaii-
HOTO IOJIOKEHUH. B OTCTYIUIEHUE OT MOJIOKEHUS O €IMHOM CHUCTEME OIUIaThl TPY/ia B
OFOIDKETHOH cdepe Ul PUHAHCOBOM MOTHBAIIMY IIEPCOHAIIA, 3aHUMAIOMIETOCs HAll-
30poM, KOHTposieM U sedeHneM nHpekuun COVID-19, B nepuon dpe3BbIYaiiHOMN
CHUTYaIli ObLJIa YCTAHOBJICHBI ©KEMECSIYHbIC KOMIICHCAIINH WIA HAaJI0ABKH 32 padoTy,
BBITNIOJHAEMYIO B YCJIOBMSIX NMOBBILIEHHOTO pHUCKa JJIsl 3JJ0POBbSl B pa3Mepe 10 OJ-
HOW OCHOBHOH 3apa0OTHOI IIIaThl: mepcoHary HalmoHansHOTO areHTCTBa O0IIecT-
BEHHOTO 3/IpaBOOXPaHEHUs, MEPCOHATY MEIUITUHCKUX YUPEKICHUH, B TOM UYHCIIEe
MIPUKOMAHIUPOBAHHOMY TIEPCOHANY, MOAYNHEHHOMY MUHHUCTEPCTBY BHYTPEHHUX
nien, MUHHCTEPCTBY 00OpOHBI, HalmoHasHON TIEHUTEHIIMAPHON aJIMUHHCTPAIINH,
MIEPCOHATY, HETIOCPEACTBEHHO MPUHUMAIONIEMY YYacTHe B MEPONPHUATHIX IO TPO-
¢mmakTuke, KoHTpOITto u Jedernto nHpekmyu COVID-19. Takxe KOHKpETHBIH pas-
Mep HaJq0aBKH ObUT YCTAHOBJICH PYKOBOAUTEISIMU YUPESIKICHUN B 3aBUCUMOCTH OT
BKJIaJia U mpod)eCCHOHANM3Ma pa0OTHHKA B IENSAX MPEIOTBPAIICHHS, KOHTPOIS U
neuyenns uadekpu COVID-19 u ee nedenus. [IpenocraBieHHAs KOMIICHCAIIMOHHAS
Ha/10aBKa 3a paboTy, BBHITIOIHACMYIO B YCIOBHUSIX MOBBIIICHHOTO PUCKA IS 3I0POBBS,
HE YY4acTBYeT B (DOPMHUPOBAHHU MECSYHOW 3apa0OTHOM IUIATHI JJIs pacueTa PasHUIIBI
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B 3apabO0THOM IIIaTe U HE BKJIIOYAETCS B IEPEMEHHYIO YacTh MECIYHOI 3apabOTHOM
mwiatel. Ha nmepuon eicTBUS Ype3BbIYaiHOIO MOJIOKEHUS HE CYILIECTBYET OrpaHU-
YeHWH B OTHOIICHHHM CBEPXypOUYHOH pabOTHI, BHITIONHAEMOW 3a IIpeaeiaMu HOp-
MaJbHOHN MPOJOJDKUTENIFHOCTH pabodero BpeMeHH, Ui nepconana HanmoHansHOTO
arcHTCTBAa OOIIECTBEHHOTO 3JPaBOOXPAHEHHS, NEPCOHANA MEIUIMHCKUX YUpexie-
HUM, B TOM YHCIIe TPUKOMaHIUPOBAHHOTO NepcoHana. HekoTopsle Jniia, yka3aHHbIE
B 3aKOHE, COTJIACHO 3aKOHY O TOCYIapCTBEHHON CHCTEME COLIMAIILHOTO CTPaXOBAHUS,
MMEIOT IIPaBO Ha BO3MEILCHUE CYMMBI 00S3aTENbHBIX B3HOCOB rOCYJapCTBEHHOTO
COLIMAJIBHOTO CTPaxOBaHMs B (PUKCHPOBAHHOW CyMME, OTHOCSIIUXCS K TIEPHOIY
HpeKpaleHus JesITeIbHOCTH.

Bo3memenne 0bu10 mpon3BenieHO ['ocynapcTBEeHHOI HalmOroBOM Ciy»k00# co-
BMecTHO ¢ HanmoHansHO#M Kaccoil colaabHOro CTpaxoBaHU U3 CPEICTB FOCyaapcT-
BEHHOTO OFO/DKETA B MOPS/IKE, YCTAHOBICHHOM MHUHHICTEPCTBOM (UHAHCOB. [6: ¢. 1-2]

B cBs131 ¢ HOBOM 3pOii JUCTAaHIIMOHHONW pabOTHl MOTPEOyETCs HCIOIb30BaHUE
HOBOTO THIIa MCHEIKMEHTA, OOJee TOBEPUTENILHOTO M 00jiee OpUEHTHPOBAHHOTO
Ha pe3yJIbTarT, a TAKKE HOBOM CHCTEMBI OpraHu3anuy paboTsI - O0j1ee aBTOHOMHOM,
6osiee THOKOI M JTydIlle afaNTHPOBAHHON K MHAWBUAYAJIbHBIM OOCTOSTENBECTBAM U
HOPEATNOYTEHUSM COTPYAHUKOB.

CoxpaHuTh 3(pPEKTUBHOCTh OM3HEca B MEpUOJ]| MaHIEMHUU KOpOHaBUpYyca B
MonzaoBe MOTYT IOMOYb CIIEAYIOIINE MEPBI:

> omnpenenenue HamnpasieHuil BiusHusa nanaemun COVID-19 Ha paboTHHKOB
OpTaHM3aINH 1, COOTBETCTBEHHO, OM3HEC B IIETIOM;

» o0ecriedeHne 3alIiThl paOOTHUKOB M MX CEMeH OJHOBPEMEHHO C MaKCHMaJlb-
HO BO3MOXKHOH 3aIIMTON OM3HECa OT KPaTKO- M JOJITOCPOYHBIX IHOCIEICTBHI
MaHJEMUH;

» (QopMHpOBaHHE TAKTUKH YNPABJICHHS MEPCOHAIOM B YCIOBHSIX OOIEMHPO-
BBIX M HAIIMOHAJIBHBIX MAaKPOIKOHOMHUYECKHUX M COLHABHBIX N3MEHEHUI;

» MOJIHHEHOCHOE pearupoBaHNe B YCIOBHUSX HETPEPHIBHOCTU W HEOBIBAIOW M-
HaMHYHOCTH M3MEHEHHUH B CTpaHe U MUPE;

» HENpepbhIBHBIH MOHHUTOPHHI CHTYallud W CBOEBpPEMEHHas (hOPMYJIMPOBKA
KITFOYEBBIX 33/1a4 [0 YIPABICHUIO MEPCOHATOM IS OOECTI€YeHHS YCTOHYH-
BoCTH OH3Heca [7].

HenpepsIBHBIE 1 CTPEMUTENBHBIE 3MEHEHUS! B MUPE, CBA3aHHBIE C MAHJEMUEH
COVID-19, noBsimarot BaxxHOCTh (hyHKIHKA HR B kKaknoi opranuzamu Mo1aoBsI
JUISL OTIEpaTHBHOTO B3aMMOJICHCTBHS C OM3HECOM ISl CHYDKEHUS TI0CIIE/ICTBUN TTaH-
JEMHUH U YCIIEIITHOCTH OM3HEeca C LEeNbI0 aJalTallii K HOBBIM MHPOBBIM peasisIM
yepe3 TpaMOTHOE yIpaBjieHne IepcoHanoM. Bompoc 3ammuTs! moneit npu obecne-
YeHWH YCTOWYMBOCTH OW3HECA TENeph SBIETCS OAHOM M3 MPUOPHUTETHBIX 3a/1ad
KaX/I0M OpraHM3aIliy Ha IJIaHEeTe.

TakTuKa yrpaBieHUS IEPCOHAIIOM B YCIOBHAX MaHIEMHUH JOJDKHA (GOPMHPO-
BaTbCSl KOMIUIEKCHO M ONHUPATHCS HA YETKOE NMOHMMAaHHUE IOCIEACTBUA KayKIOTrO
NPUHATOTO PELICHHs, a TaKKe — Ha OOHOBJICHHYIO OM3HEC-CTpaTeruio mpeozosie-
HUS KpU3HKCa.

B ycnoBusix HapacTaromeii TpeBoru B oo1ecTse paboTogares 3a4acTyro cTa-
HOBUTCSl KJIIOYEBBIM OPHEHTHUPOM ISl paOOTHUKOB B KOHTEKCTE IIOJIyYEHHUS! CBOE-
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BPEMEHHOW M KaueCTBEHHOM MH(OpPMaLNH O Pa3BUTHU CUTYAllMU B CTpaHEe U MUpE,
4T0 HanaraeT Ha (GyHKIu0 HR moBbImIEHHYI0 OTBETCTBEHHOCTH 32 ()OPMHUPOBAHHE
KOMMYHHUKAIIHOHHOH cTpaTernu B Komnauud [3]. [Tomumo 3ToT0, M7 COXpaHeHUS
ycroitanBocTH 6m3Heca s GyHknmr HR HeoOxoammo obecnieunTs pabOTHHKOB U
pykoBoauTENIEH HyKHBIMH TEXHHYECKHMH BO3MOXKHOCTSIMU M 3HAHHSIMH AJIS Tpa-
MOTHOT'O YNPABJIECHUS] KOMAaHAAMH B CIOXHBIINXCS 00CTOSATENHCTBAX W BUPTYallb-
HOM paboTe KOMaH/I yJaJIeHHO.

MHorue opraHuzalnyy OKa3aJICh HETOTOBBIMU K OBICTPOIl CMEHE OnepaTHB-
HOM MOJIEIM YNpaBlICHUs! NIEPCOHAJIOM U aJanTaliMd K HOBBIM, HE3aIUIaHHMpPOBaH-
HBIM peanusM, ocooeHHO B MoJose.

Ecthb 5 06a30BbIX HampaBiieHui coBMecTHOM paboThl HR u Gu3Heca mo pabote
¢ mocneACTBUAME pa3BuTus nanmemun COVID-19:

3ammra
PpaboOTHHKOB

IIepememenue
pabOTHHKOB

Pucynoxk 6. baszoswvie Hanpasienus coemecmuou pabomsl HR u 6usneca no pabome
¢ nocreocmeusamu pasgumus nanoemuu COVID-19
Hcemounux: paspabomano agmopom.

Bcemuphas opranusaiius 3apasooxpanerust (BO3) — BeimycTHIa COOOIICHHE,
B KOTOPOM HEIBYCMBICICHHO TOJYEPKHUBAIACH OMACHOCTh IPEKAECBPEMEHHOTO BHI-
X072 Ha pabovre MecTa, IIOCKONIBKY CYIIECTBYET BEPOSITHOCTH TOTO, YTO MPEXKIEBpe-
MEHHBIH 0TKa3 OT Mep (PU3NIECKOTO AUCTAHIIMPOBAHUS MPUBENET K BO30OHOBICHHIO
HEKOHTPOJIHPYEMOTO pacipocTpaHeHus KopoHaBupycHoil nHpeknun COVID-19 u
HOBOMY BCILIECKY 3a0oseBaeMocTH. HeomnpeneneHHOCTD, CBsi3aHHas ¢ pa3paboTKoit 1
BHeJIpeHneM Oe301acHoi 1 3 (heKTHBHON BaKIMHBI, 8 TAK)KE OTCYTCTBUE Ha/ICKHBIX
METOJIOB JIeYeHHs Oy IyT NPETATCTBOBATH BOCCTAHOBJICHUIO SKOHOMUKH 1 BO3Bpallle-
HUIO K HOPMaJIbHON IESTENBHOCTH MPaKTHIECKN BeeX opranm3anuii. OkoH9aTeIpHOE
Bo3neiicteue mangemuun COVID-19 Ha peHkH Tpyna Pecybnmke Mosaosa erie npen-
cTouT O1eHNTh. OJJHAKO BEPOSITHO, YTO TEMITBI PA3BUTHS JUCTAHINOHHOW paboTHI 3Ha-
YHUTEJIFHO BO3PACTYT IO CPABHEHHUIO C JOKPU3HUCHBIM ypoBHEM. IIpaBUTENBCTBY 1 CO-
[IUAJTBHBIM MTApTHEpaM HY)KHO OyJeT pa3paboTaTe HECKOIBKO CIIEHAPHEB, MPEIoIa-
TaIOMIMX YCHJICHHUE WIH OCIa0IeHHEe OrpaHMICHUH B 3aBUCHMOCTH OT BapHaHTa Pa3BH-
TSI MUACMUN Ha Tepputopun PecryOmika MouoBa, u ObITh TOTOBBIMU K OYEpEII-
HOMY ONIEPaTHBHOMY ITOBCEMECTHOMY IIEPEX0Y Ha PEXKHUM JIUCTAHIIMOHHONW PabOTHI.
B Tedenue cienyromniero, KpaiiHe HeONpeEIEHHOTO IepUoa, pabOTHUKH, paboToaa-
TENTU ¥ TIPABUTEIHCTBA TOJDKHBI OyIyT aJanTUPOBATECS K HOBOMY 00pa3y *KHU3HH U
paboTsl, yTo MoTpedyeT HOBBIX (hOPM MOBEICHHS M HOBBIX HOpM. BeposTHee Bcero,
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OyJeT NPUMEHSThCS KOMOMHUPOBAHHBIN PEXXUM: CaMOM3O0JLILIHS (ANCTAHIIMOHHAS pa-
60Ta) 1 GoJlee MATKHI PeKUM YaCTHYHOTO CHATHS OTpaHUYEHNMI (MCTIOb30BaHue pado-
Yero MecTa ¢ COOMoIeHIEM TPeOOBaHMHA (PH3UIECKOTO TUCTAHIIMPOBaHA) [7, ¢. 24].

TakuMm o6pazom, B paboTe M3y4EeHBI OCOOCHHOCTH YIPaBIICHYECKOH AEATEIb-

HOCTH WM aHalu3 JCHCTBUI B MEPUOJ KAPaHTHHA; BBISBICHBI IPHHIUITBI YIIPABIIC-
Hus B iepuon Covid-19.
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CZU 334.757
ESENTA SI SPECIFICUL ACTIVITATII CONCERNELOR

Olga BANARI, studenta, Facultatea de Stiinte Reale Economice §i ale Mediului,
Universitatea de Stat ,, Alecu Russo” din Balti
Conducator stiintific: Veronica GARBUZ, dr., conf. univ.

Abstract: This article analyzes the advantages and disadvantages of concerns,
the characteristics of their activities and types of concerns exist. A concern is a form of
enterprise integration for which it is typical to maintain the legal and economic
independence of the participants, but taking into account the coordination of the
dominant financial structures. Usually, the members of the group unite not only the
economic potential, but also the efforts in the market strategy.

The main advantage of the concern is the concentration of financial and other
resources.

Keywords: concerns, German economy, corporate unions, the form of enterprise
integration.

In economia actuald, aproape toate corporatiile mari sunt fuziuni ale mai
multor companii. Ele pot avea structuri diferite, fapt care creeaza dificultati pentru
intelegerea trasaturilor lor distinctive.

Concernul este una dintre numeroasele forme de unire a intreprinderilor
independente din diferite sectoare ale economiei. Toti subiectii preocuparii raman
entitati juridice separate. Cu toate acestea, pierd o parte din independenta, deoarece
devin obligati sa urmeze strategia generald si politica grupului, pentru a se supune
unui sistem unic de management.

Concernul este, de obicei, condus de cea mai mare companie care detine mize
de control in alte organizatii sau un acord de cooperare — acest tip de concern are
ceva In comun cu asociatiile de tip holding. Dar un concern poate consta si din
companii egale care isi combina activitatile economice pe baza unui acord si a unei
strategii comune de piatd. Reiesind din aceasta, concernul alege un sistem unic de
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management capabil s monitorizeze toate intreprinderile nu numai prin proprietate
(proprietate asupra actiunilor cu drept de vot), ci si prin management direct.

Mai presus de toate, dezvoltarea concernelor este asociatd cu economia germa-
nd, deoarece legislatia germana le trateaza ca o forma oficiald de fuziune a afacerilor.
De cele mai dese ori, ele sunt denumite Asociatii Europene de Companii: de exem-
plu, corporatiile germane ,,Siemens AG”, ,,Volkswagen AG” si ,,Driagerwerk AG”. in
Japonia sunt raspandite urmatoarele concerne: ,,Mitsubishi Group”, ,,Hitachi” LTD
si altele. In SUA companiile cu aceeasi structura sunt denumite grupuri financiar-
industriale [11].

In ultimele decenii, a existat o dezvoltare rapida a sectorului de inalta tehnolo-
gie, care a afectat si concernele. Dacd 1n secolul XX, cele mai mari companii erau
angajate in principal in productia de masini si echipamente industriale, atunci in
secolul al XXI-lea accentul s-a mutat pe productia de inalta tehnologie.

Un exemplu de concern pentru noua generatie este compania chineza ,,Xiaomi”.
Acest concern a fost creat in anul 2010 si si-a lansat activitatea prin dezvoltarea de
programe pentru smartphone-uri bazate pe sistemul de operare Android. Apoi,
compania a Inceput sa produca smartphone-uri, tablete si casti. Acum, Xiaomi deti-
ne mize de control in peste 200 de companii care produc produse electronice de
larg consum, articole sportive, articole de uz casnic, echipamente audio, biciclete si
scutere, bijuterii si multe altele sub marca proprie sau marca Xiaomi.

Initial, toate concernele au fost formate prin combinarea intreprinderilor
dintr-un lant tehnologic: prima companie este implicaté in productie, a doua este in
transport, iar a treia este in vanzari. Astfel de structuri se numesc verticale.

Compania Nr. 2
Transport

Compania Nr. 3

Marketing

Compania Nr. 4
Alte servicii

Figura 1. Structura verticala a concernului
Sursa: elaborata de autor
in a doua jumitate a secolului al XX-lea, concernele legate de integrarea ori-
zontala au inceput s se raspandeasca, deoarece companiile mari, care au supravie-
tuit cu fermitate celui de-al doilea razboi mondial, au cautat sa isi diversifice aface-
rea. Si situatia pentru acest lucru a fost mai mult decat reusitd: multe companii mici
S-au trezit Intr-o situatie economica dificila dupa razboi si au fost fie cumparate, fie
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fortate sa se aldture voluntar marilor corporatii, care au devenit proprietarii afaceri-
lor din diferite industrii. Astfel, preocuparile sunt impartite in verticald (un lant de
productie) si orizontald (combinand companii din diferite industrii).

Concern orizontal

Producerea

Producerea

produsului Nr.1 produsului Nr.2

Figura 2. Structura orizontald a concernului
Sursa: elaborata de autor

Conglomeratele meritd o atentie speciald, deoarece ele constituie forma spe-
ciala de fuziune. Un conglomerat se formeaza, de asemenea, prin preluarea multor
firme de cétre o mare companie: acest termen este cel mai frecvent in Statele Unite,
unde se referd la structuri care au preluat un numar mare de firme din diferite in-
dustrii intr-un timp scurt. In acelasi timp, conexiunile de productie si vanziri sunt
stabilite prin fuzionarea in continuare a companiilor sub o singurd marca.

Din punctul de vedere al sistemului de participare la capital, este posibil sa se
faca distinctia: sub forma companiilor materne si filiale si a societatilor, adica create
in asa fel, incat unii membri efectueaza un schimb reciproc de actiuni (astfel toti mem-
brii concernului au o influenta reciproca asupra politicii desfasurate de concern, care
ramane 1n acelasi timp sub un singur conducator). Concernul subordonadrii este creat,
de regula, pentru integrarea productiei de-a lungul lantului tehnologic, iar concernul
coordonarii — in scopul integrarii unor astfel de tipuri de activitati, cum ar fi conduce-
rea unei politici financiare sau stiintifice si tehnice unice, politica de personal etc. [10].

Concernele industriale multisectoriale moderne constituie nucleul economiei
tarilor dezvoltate; ele definesc strategia de dezvoltare a principalelor industrii, pro-
gresul stiintific si tehnic, produc majoritatea produselor industriale.

Deci, trei concerne americane, ,,General Motors”, ,,Ford Motor” si ,,Chrysler”,
produc 98% din productia de masini iIn SUA (,,General Motors” include 126 de
fabrici in SUA, 13 — in Canada, productie si filiale de vanzari si distributie in 36 de
tari ale lumii; produsele lor sunt realizate prin propriile retele de marketing si retele
de distribuitori, formate din peste 15 mii de firme).

in clasamentul mondial al celor 100 de concerne, prima pozitie pe listd este
ocupata de corporatia petroliera americand Exxon Mobil, urmatd de compania pet-
roliera de stat chineza PetroChina. Pe locul trei se afla producatorul american de
computere, playere audio, telefoane si software Apple, care a crescut cu 10 pozitii
in ultimul an. In total, Statele Unite, a ciror economie ocupa primul loc in lume in
ceea ce priveste capacitatea, sunt reprezentate in clasament de 38 de companii — cu
doud mai mult decat anul trecut.

BMW este marele concern german, infiintat in anul 1916 si are sediul in Mun-
chen, Bavaria. BMW produce autovehicule in Germania, Brazilia, China, India,
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Africa de Sud, Marea Britanie si Statele Unite. In 2015, BMW a fost al 12-lea cel
mai mare producator mondial de autovehicule, cu 2.279.503 de vehicule produse.

Volkswagen este 0 companie constructoare de autoturisme din Germania. Cu-
vantul Volkswagen inseamna ,,vehicul popular” sau ,,al poporului”, fiind preconizat
de regimul nazist ca automobil pe care sa si-1 poatd cumpara oricare cetitean ger-
man. Compania si, In acelasi timp, marca VW apartin azi concernului Volkswagen
Group (Volkswagen AG), ca marime al patrulea grup de producitori de automobile
din lume, dupa General Motors, Toyota si Ford.

In Republica Moldova, la fel ca si in alte tari intreprinderile pot fi organizate
sub forma de concerne. In anul 1999, in Republica Moldova a fost creati SA ,,Mol-
dovagaz”, prin fuzionarea Concernului de Stat ,,Moldova-Gaz” SA si intreprinderea
mixtd moldo-rusa ,,Aprogaztranzit” SA.

Concernul SA ,Moldovagaz” poartd raspundere pentru utilizarea eficienta a
intregului sdu patrimoniu, intreprinde masurile necesare pentru integritatea si sporirea
lui, asigurarea pe aceastd baza a dezvoltarii potentialului sdu de productie in scopul
satisfacerii depline a economiei nationale cu necesarul de gaze si lichefiate [11].

Spre deosebire de asociatia holdingului, subiectii concernelor au o indepen-
dentd mai mare in luarea deciziilor si o independentd mai mare in activitatea econo-
micd. Desi granitele dintre aceste forme de asociere sunt conditionate. O diferenta
mai evidentd este cd concernele sunt reprezentate in mod traditional ca o companie
de productie cu structurile sale subsidiare. Holdingurile nu pot fi, de exemplu, com-
plet financiare, neavand propria productie.

In plus, concernele ar trebui si fie deosebite de alte forme de asociatii de mo-
nopol: carteluri, sindicate si trusturi. Dacd se formeaza un concern pentru reducerea
costurilor de productie prin combinarea companiilor din acelasi proces tehnologic si
se formeaza un conglomerat pentru o diversificare larga a afacerilor, atunci restul aso-
ciatiilor listate vizeaza in principal reglementarea nivelului preturilor pentru produse
similare, stabilirea cotelor pentru productia si distributia pietelor sale de vanzare.
Drept urmare, astfel de structuri sunt, in general, interzise de autoritatile antitrust.

Una din formele de asociere corporativi este cartelul. in cadrul cartelului, par-
ticipantii sdi sunt egali si nu isi pierd independenta, desi trebuie sd se supuna acor-
durilor stabilite. In situatia sindicatelor este redusi concurenta printre membrii aso-
ciatiei. Ei isi pastreaza independenta de productie, dar isi pierd independenta co-
merciald. Adicad membrii sindicatului produc singuri produse, dar le vand prin bi-
rouri comune. Trusturile, pe de alta parte, sunt cele mai durabile asociatii, deoarece
membrii lor unesc atat fortele de productie, cat si mecanismele de marketing.

Avantajele concernului. Datorita integrarii intr-o singura retea, subiectii con-
dintre ei:

— 1n perioadele dificile, pot primi finantare de la alte entitati interesate;

— comertul intre entitati se desfasoard la tarife preferentiale, permitand unor
companii sd ofere clientilor obisnuiti, iar altora furnizari ieftine. Acelasi plus
se aplicd activitatilor auxiliare interesate, de exemplu, companiilor de transport
sau de asigurari;
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— orice know-how si rezultatele activitatii de cercetare si dezvoltare devin pro-
prietatea fiecarui subiect al conglomeratului;
— 1n caz de creante reciproce intre companii, acestea pot fi solutionate de un tert

- ,proprietarul” companiei; acest lucru impiedica conflictele sa devind litigii

costisitoare.

Dezavantajele concernului. Dezavantajele concernelor sunt legate in princi-
pal de faptul cé reprezintd o forma de monopol. Mai mult, cu cat o companie este
mai aproape de o pozitie de monopol, cu atat scade concurenta, ceea ce duce la
urmatoarele consecinte:

— Incetinirea progresului stiintific si tehnologic — atunci cand o corporatie nu are
cu cine s concureze, ritmul de dezvoltare a tehnologiilor sale este foarte redus;

- este dificil pentru noile companii promitdtoare sa concureze cu gigantul,

— birocratizare — aparatul de management al unei imense asociatii provoaca ine-
vitabil numeroase acorduri si necesitd o multime de costuri umane si de timp.

In concluzie, tindnd cont de caracterul complex al organizarii si functionarii
concernelor, aceastd forma juridicd este mai rar intalnitd, ceea ce nu-i diminueaza
din importanta. Concernele din Republica Moldova se bazeaza pe respectarea legis-
latiei in vigoare, totodata, preludnd si adaptand la contextul national si organizatio-
nal, diverse modele de gestiune corporativa internationale.
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Rezumat: Atdt pe arena mondiald, cdt si pe ceea nationald, problema ecoloQiza-
rii are o importantd tot mai elocventd. Nivelul ecologic al tarilor este in stransd legatura
cu formele de producere aplicate in intreprinderi. Dupd cum cunoastem, nivelul ridicat
al poluarii aerului este cauzat de eliminarea gazelor naturale. Majoritatea concernelor
mari care activeaza in industria automobilelor produc automobile care lucreaza numai
in baza de combustibili sau gaz natural. Autorul a utilizat metode stiintifice precum
analiza §i sinteza, inductia si deductia. In urma exercitiilor efectuate, autorul afirmd cd
metodele strategice aplicate in industria automobilelor include o prezentare generald si
o vizualizare a diferentialului international care poate servi drept suport international
la luarea deciziilor strategice de dezvoltare internationald a industriei analizate.

Cuvinte-cheie: industria automobilelor, import, export, strategie, diagnosticare,
analizd.

1. Introduction

Outside the world arena, no matter how national it may be, the problem of
ecology is acquiring more and more eloquent significance. The ecological level of
countries is closely related to the forms of production used in enterprises. As we
know, high levels of air pollution are due to the daily burning of fossil fuels and
transport carbon emissions. Most large corporations in the automotive industry
produce cars or natural gas. Article Ne 9 “Innovation and Industry
Infrastructure” is based on the goals of sustainable development (ODD), the
majority of companies in the automotive industry are reorienting their
production. This reorientation is nothing more than an element of reengineering
strategic enterprise management, and the main goal is to move from supplying
cars with fuel and natural gas to electricity. One of the global companies that
pays special attention to the production of new types of cars is the leading
company Tesla. Some competing companies were just thinking of reorienting the
production process, while Tesla was the first company that clearly declared itself
on the market and showed by its example that it can be done efficiently.

The automobile market is a multibillion-dollar industry that covers almost
all countries. The state of the new car market is one of the most objective
indicators of 172


https://cyberleninka.ru/article/n/kontsern-kak-forma-integratsii-kompaniy/viewer
https://cyberleninka.ru/article/n/kontsern-kak-forma-integratsii-kompaniy/viewer
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=82973&lang=ro

the level of development of the economy of individual states and the world eco-
nomy as a whole.

The automotive industry has a significant impact on other sectors of the econo-
my, as in the process of making a car, in addition to car assembly enterprises, a large
number of industries from other industries are involved, and manufacturers of gaso-
line and oils, spare parts and components, maintenance centers, etc. work to ensure
the operation of cars. In addition, cars are high-tech products, for the creation of
which the latest achievements of science and technology are used. At the same time,
the automotive industry not only uses existing scientific and technical developments,
but also encourages the further development of science through targeted research.

2. Research Methods

In addition to the classical methods that are necessary for research, such as
analysis and synthesis, induction and deduction, historical and local, in this study
the author used some modern tools that are applied internationally: SWOT analysis,
PESTLE analysis, BCG. method. Information support of the research is presented
by statistical data “Auto statistics” [1].

3. Analysis and Interpretation of Results

The development of the automotive market has led to the emergence of classi-
fications of cars according to various parameters: by class, by model, by body type,
by the number of horsepower, etc. In addition, to analyze the development of the
automotive market around the world, it is worth taking into account the classifi-
cation of automotive markets.

The automotive market is usually divided into four segments: passenger cars,
LCVs, trucks and buses (Figure 1).

W Passenger cars
mLCV

Trucks
W Buses

Fig. 1. The Distribution of Global Automobile Production by Segment [1]

Paying attention to this figure, we can see that the ratio of world production of
cars of different segments is uneven, which is associated with social needs. Passen-
ger cars predominate with a significant advantage, occupying more than 70% of the
market. Next are the LCV cars with a 25% market share. Trucks and buses account
for 4.3% and 0.7% [1].

Since the market is dominated by passenger cars, | want to pay attention to the
fact that they can be classified by body type (sedan, crossover, SUV), by size (A,
B, C, D, E-class ("upper middle class": length - 4.8 ~ 5.0 m, and width more than
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1.8 m); F-class). In addition, passenger cars can be divided by price criteria:
budget, mid-range and premium.

It is worth paying attention to the state of the automotive market in recent years
regarding the dynamics of production and sales of cars around the world (Figure 2).

76 37
| 24

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fig. 2. The Indicators of Global Automobile Production for the Last 6 Years [1]

According to data published on the official website of statistics [1], production
in the automotive market predominantly has a positive trend until 2019. The highest
rates are in 2017-2018. A sharp decline is noticeable in 2020, which is associated
with the global economic crisis, caused by the pandemic. The automotive markets of
all countries suffered heavy losses. The automotive industry plays an important role
in the economy, both of an individual country and the world as a whole. Accor-
dingly, significant changes taking place in the world are reflected in the production
and sales of cars.

The leading countries are: China, USA, Japan, Germany, India, France, etc.
(Figure 3). They have occupied a leading position in the automotive market for a
long time. This can be seen in more detail in Figure 3. These statistics are taken for
the last 2020 [1].

25267553

45'56 32'04 29'03 21@13 20#27 19%478 18W64 159‘825

CHINA USA JAPAN GERMAN INDIA  FRANCE BRAZIL UK SOUTH RUSSIA
KOREA

Fig. 3. The Global Leaders [1]

And if we talk about the best-selling car brands (Figure 4), you can see in
Figure 4 that in the first half of 2020, Toyota, having sold 3.45 million vehicles
(-21.4%), reached 10.6% of the global market share.
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Fig. 4. The Most Sold Car Brands for 2020 [1]

The automotive industry is constantly evolving because the Internet, IT, new
technologies are the engine of social life. In order to gain their market share,
market leaders have to create new segments and invest in development in order to
be competitive. The Internet allows society to freely receive information about global
events in the world, thus, in recent years, interest in rational consumption and envi-
ronmental problems has grown. The topic of ecology has taken over many indus-
tries, from organic food to electric cars. Tesla is one of the brightest companies for
the development and sale of electric cars.

Tesla is the leader in the electric car market, but many leaders of the automotive
industry manage to catch up with Tesla, for example Volkswagen, and the Chinese
electric car market is developing at a high speed: N1O, BYD. In 2020, Tesla produ-
ced 509.7 thousand cars and managed to sell 499 550 cars, follows from the auto-
maker's report [3].

A more accurate position of Tesla in the global electric car market can be ana-
lyzed using the BCG matrix. The purpose of this matrix is to analyze the relevance
of the company's products, depending on the growth of the market for this product
and its share.

Problem Child

NIO

Cash Cow

Toyota

Honda

Fig. 5. BCG Matrix of automotive industry

Using the BCG matrix data (Figure 5), you can see that Tesla is in the "Stars"
square. It is a leader in the fast-growing industry. The company should support and

175



strengthen this type of business, and therefore not reduce, and, possibly, increase
investments.

Then you can pay attention to "Difficult children®, here is the Chinese com-
pany NIO, which occupies a weak position in the market. This company requires a
high level of investment in order to grow in line with the market and strengthen the
product's position in the market.

It is important that "Cash cow" are the leaders in the automotive market, but the
production of electric cars is a completely new direction that requires a lot of in-
vestment.

When a business line enters this cell of the BCG matrix, the company must
decide whether there are now sufficient resources for the development of the product
in this market (in this case: investments are directed to the development of know-
ledge and key advantages of the product, to an intensive increase in market share).

And the last is the "Dog" cell. Here is one of the brightest sharks in the market
- Ford. It is not for nothing that they occupy this place in the matrix, since electric
cars bring little profit and are unpromising for the company.

Based on the results of the BCG matrix, it can be concluded that Tesla is the
leading company in the electric car market. However, there are a number of special
signs that slow down development. This can be explored in more detail using PEST
analysis (Figure 6). Consider six important factors that can positively or negatively
affect the development of a company and the industry in general.

Table 1
PESTLE Analysis of Tesla inc.
Influencing Factors The degree of influence
Political very strong influence
Economic very strong influence
Sociological very strong influence
Technological very strong influence
Legal very strong influence
Environmental very strong influence

The strong political influence is an important factor. Tesla is dependent on the
political relationship between the United States and China. Any changes in foreign
government taxes, rules for permits for import and export, customs rules, tariffs —
all this can contribute to the rapid growth of the company, or become a big obstacle.
At the moment, the most favorable influence is exerted by the law on environmen-
tal protection.

In addition, the economic factor has a strong influence on the Tesla company.
First, the economic growth in the energy sector, an important role is played by the
increase in the cost of using cars due to the increase in the price of fuel.

This is why the demand for more fuel efficient cars is greater than before. If
you look at the data in Chart 1, which shows the number of cars sold over the past
five years, you can see a sharp drop in 2020. This is due to the global situation - the
COVID-19 pandemic. The pandemic has disrupted stability not only in Tesla's
company, it has affected all branches of global production.
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The social factor is no less influential than political and economic events.
Because the idea of a good future is of concern to every person, and ecology
influences this. Electric vehicles are not only better for the environment, but they
are also cheaper. If ecology has become not only a good idea, but also a fashionable
movement, we can safely say that an electric car raises social status.

The technological factor is Tesla's strength, since this factor makes it possible
to maintain advantages in the market: auto control, maps, remote control, etc.

The legal factor overlaps with what was said above. Enacted green laws, such as
a carbon tax, are putting favorable pressure on the purchase of electric vehicles. But the
franchise law in the United States protects car dealers, but creates problems for Tesla.

Some states have temporarily blocked Tesla sales directly to consumers. This
has a detrimental effect on profits, since the presence of a representative office
implies high costs and losses in profits.

The last factor | will analyze is the environment, which is currently the engine
of Tesla's marketing strategy.

One of Tesla's main goals is to reduce greenhouse gas emissions by curbing
the two main producers of greenhouse gases, that is, power generation and
transportation. Thanks to sales to date, Tesla has been able to cut emissions by
more than four metric tons.

Social interests, the economic crisis, the political situation in the world can lead to
global changes in our life, and perhaps in tens of years the Tesla company's motto will
become a reality: "We will not stop until there are only electric cars on the roads.” [3].

For more accurate conclusions about the future of the company, and therefore
ours, | want to demonstrate the results of the SWOT analysis (Figure 7).

STRENGHTS

¢ Brand equity
¢ Technology ad innovation
¢ Monopoly
e Political support
o Effective leadership
¢ Good distribution channels

OPPORTUNITIES
* Demand for sustainable
products

* Emerging demands on vehicle
technology

* Diversification
* Market expansion

WEAKNESSES
¢ High operational costs
* Poor liquidity
* Low capacity
 Costly products
® Poor customer awareness

-Competition

-Regulatory restrictions

-Economic challenges

Fig. 7. SWOT Analysis of Tesla inc.

It is important to remember the capabilities of the company. Tesla is now
winning, as fuel prices are constantly rising. As well as IT, new technologies are

the engines of a progressive future.



Do not forget about the threats, since with the growth of the adopted green
laws, interest in the environment, the interest of other leaders of the automotive
market has grown to take positions in the production of a new segment.

China is already on the heels of Tesla. Tesla is already losing in terms of pro-
duction. Most importantly, Tesla needs to prove that their electric vehicles are safe.

4. Conclusions

In conclusion, I would like to note that the development of the automotive
industry is an important indicator of the state of the economy. The automotive
market is diverse. The countries with the most developed car markets are China,
USA, Japan, Germany and India. Moreover, they are leaders in both the production
and consumption of cars. Countries have held these positions for many years. 50%
of the market is concentrated in the hands of five leading companies: Volkswagen
Group, Toyota Group, Renault-Nissan Alliance, Hyundai-Kia, General Motors.

It is worth noting that the world is changing every day. These changes are
influenced by both positive and negative events. For example, the 2020 pandemic
does not yet provide a clear picture of the future, how it will turn out in a few years.
We already notice in early 2021 a detrimental impact on various industries.

It is worth noting the changes in society for the better. We have become more
prudent about our consumption, about our future. Tesla is one of the few companies
that not only tries to find life on another planet, but also tries to change life for the
better here with its production.

Based on the results of the various analysis methods outlined above, it can be
noted that Tesla's electric vehicles are one of the big steps forward. People are
interested in knowingly using an electric car. The great interest of countries and the
laws they have adopted play an important role.
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Abstract: Today, more than ever, small and medium-sized enterprises need our
support, new programs, financing. Therefore, any opportunity to cooperate with
international organizations to support local business is welcome. The country is blessed
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with enthusiastic entrepreneurs and workers, and national si international donars si
has already offered numerous resources and opportunities to SMEs in the Republic of
Moldova. The SMEs, also called, the backbone of the economy”, plays an important
role in the development of a national economy. In the Republic of Moldova the sector
has emerged as a result of the transition from centrally planned to market economy in
the late 80s. The SME sector is the largest source of profits and creating new jobs,
being the most attractive for economical agents.
Keywords: financing program, donors, SMEs, economic, development.

Programul de sustinere a statului reprezintd cadrul politic si economico-social
de baza pe termen mediu privind dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii si se ba-
zeaza pe valorile si principiile businessului modern. Conform informatiilor prezentate
de Biroul National de Statistica, in prezent intreprinderile mici si mijlocii din Repu-
blica Moldova constituie circa 98,3% din numarul total al intreprinderilor din tara.

Organizatia pentru Dezvoltarea Intreprinderilor Mici si Mijlocii (ODIMM) este
0 institutie de suport in afaceri cu acoperire nationald, subordonatd Ministerului
Economiei si infrastructurii cu scopul de a sustine si dezvolta sectorul Intreprinderilor
Mici si Mijlocii. Importanta deosebita acordatda IMM in majoritatea tarilor dezvol-
tate se datoreaza unor solide fundamente economice si sociale. Institutia ofera asis-
tenta pe tot parcursul implementarii ideilor de afaceri, de la initiere, dezvoltare, pana
la transformarea acestora in istorii de succes. Intreprinderile mici si mijlocii sunt
companiile care au cifra de afaceri si numarul de salariati sub o anumita limita [1].
tionale prin sustinerea sectorului IMM din Republica Moldova. Viziunea ODIMM
este de a deveni promotorul culturii antreprenoriale ca o conditie esentiala pentru dez-
voltarea sustenabild a afacerilor. Echipa ODIMM implementeaza politicile de stat in
domeniul IMM prin oferirea unei game largi de servicii si instrumente de suport in
parteneriat cu institutiile nationale si internationale. Obiectivele strategice ale ODMM
tatilor de inovare si internationalizare a IMM, crearea oportunititilor de lansare si
dezvoltare a afacerilor de succes, in special in zonele rurale, facilitarea accesului
IMM la servicii de informare si consultantd in afaceri pentru dezvoltare si crestere,
formarea si amplificarea culturii si abilitatilor antreprenoriale, facilitarea accesului
IMM 1la resurse financiare avantajoase si diversificate. Promovarea dezvoltarii
infrastructurii de suport in afaceri, stimularea dialogului public-privat, dezvoltarea
intreprinderilor cu potential de crestere si a celor orientate spre export, facilitarea
legaturilor de afaceri intre IMM si companiile mari nationale si internationale [1].

Rolul si importanta Organizatiei pentru Dezvoltarea intreprinderilor Mici si
Mijlocii decurg din anumite trasaturi care fac ca ele sa fie mai mult decét o miniatura
a intreprinderilor mari, si anume: ofera noi locuri de munca si constituie un climat
propice pentru perfectionarea angajatilor, acestia dobandind experienta necesara
pentru a se transfera apoi in Intreprinderi mari, unde motivatia ITn munca este mai
mare. Multe produse si procese tehnologice noi au fost create in intreprinderile mici
si mijlocii, Intrucat intreprinderile mari, desi au compartimente de cercetare puternice,
tind sd-si canalizeze eforturile spre imbunatatirea produselor existente, pe care sa le

179



produca apoi in cantitati mari, obtindnd avantaje generate de economia dimensionala.
Intreprinderile mari nu au aceeasi flexibilitate ca si intreprinderile mici si mijlocii.

Intreprinderilor mici si mijlocii, pentru a avea succes, trebuie sa-si canalizeze
eforturile spre crearea de noi produse si servicii, fiind astfel capabile sd-si adapteze
rapid productia la schimbarile cererii. IMM au rolul de a stimula concurenta, un rol
activ 1n crearea unei economii sanatoase si competitive. Ele incurajeaza concurenta
in ceea ce priveste pretul, designul produselor si eficienta. Fara existenta intreprin-
derilor mici si mijlocii, intreprinderile mari ar detine monopolul pe domenii de acti-
vitate. IMM ajuta la functionarea intreprinderilor mari, prin faptul ca anumite acti-
vitdti pot fi mai bine realizate de catre intreprinderile mici si mijlocii. Astfel daca
aceste Intreprinderi ar fi instantaneu desfiintate, intreprinderile mari ar fi nevoite sa
desfasoare multe activitdti care nu sunt eficiente pentru ele. Activitatile care pot fi
mai eficient realizate in intreprinderile mici si mijlocii sunt aprovizionarea cu mate-
rii prime si subansamble (aceste intreprinderi actiondnd ca subcontractanti pentru
intreprinderile mari), respectiv distributia produselor fabricate de catre intreprinde-
rile mari. Datoritd acestui fapt, intreprinderile mici si mijlocii continud s supravie-
tuiascd intr-un mediu economic concurential si constituie o dovada a functionarii
lor eficiente [2]. Daca ele ar fi ineficiente si nu ar avea o contributie utila in econo-
mie, atunci ar fi falimentate de concurentii puternici. Fiind un segment economic
creator de noi locuri de munca in sectoare de activitate supuse unor mutatii structu-
rale importante, IMM-urile contribuie la stabilitatea sociala a zonei respective.
sporirea caracterului concurential al unor piete. In perioadele de recesiune econo-
micad, IMM-urile creeazd mai multe locuri de munca decét intreprinderile mari si
gestioneaza mai bine forta de munca. Marile intreprinderi fractioneaza procesul de
productie in vederea alocarii optime a capitalurilor. Pe aceasta cale isi asigura con-
trolul global asupra intregului flux de fabricatie prin modernizarea echipamentelor
si reorganizarea fluxurilor de productie. In tarile dezvoltate, acestea cedeaza IMM-
urilor unele operatii ale fluxurilor tehnologice, din ratiuni de rentabilizare a execu-
tarii lor. Cooperarea intre intreprinderi se diversifica si se realizeaza pe noi coordo-
nate in conditiile dezvoltarii IMM. Astfel, unele intreprinderi care produceau pro-
duse de serie mare si executau prin cooperare seriile mici si fabricatiile de rutina, in
prezent, in vederea sporirii capacitatii de adaptare la cerintele tot mai diversificate
ale beneficiarilor, ,,cedeazd” spre a fi executate prin cooperare seriile mari si pro-
ductia de rutina si isi asigura fabricarea prin forte proprii a seriilor mici si a unicate-
lor. Asistam, astfel, la fragmentarea activitatii intreprinderii ca urmare a executarii
integrale sau partiale a operatiilor tehnologice in fabricatia pe baza de cooperare [5].

Principalele programe de suport in afaceri pentru IMM din Republica Moldova
sunt urmatoarele:

1) Programul Tomata, avind termenul de implementare 01.06.2018 -
01.06.2021. Scopul general al programului: contribuirea la imbunatatirea calitatii
vietii rurale pentru dezvoltarea durabild a Republicii Moldova. Iar obiectivul spe-
cific fiind reducerea disparitatilor economice si sociale in zonele rurale prin intro-
ducerea unor initiative active de ocupare a fortei de muncé, prin dezvoltarea intre-
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prinderilor mici si mijlocii din mediul rural, bugetul total: 5 000 000 euro grant din
fondurile Uniunii Europene — 4 000 000 euro.

ODIMM utilizeazd doua programe nationale de sustinere a afacerilor pentru a
canaliza sprijinul acordat de Uniunea Europeana beneficiarilor actiunii: programul
PARE 1+1 (Programul national de atragere a remitentelor migrantilor in economia
reald a Republicii Moldova) si programul WiB (Women in Business). Sprijinul inclu-
de servicii de consultanta, indrumare si instruire, precum si sprijin financiar [6].

2) Organizatia de Atragere a Investitiilor §i Promovare a Exportului din Moldo-
va implementat de catre guvern pe data de 02.02.1999 avand urmatoarele scopuri: de
a contribui, in mod sustenabil, la dezvoltarea economica a Republicii Moldova, prin
initieze activitatea pe teritoriul Republicii Moldova in diversificarea pietelor, creste-
rea exporturilor si dezvoltarea proiectelor investitionale pe teritoriul tarii, in confor-
mitate cu prioritatile Ministerului Economiei. Formarea imaginii pozitive a Republicii
Moldova pe arena internationald, contribuirea la cresterea gradului de constientizare a
Republicii Moldovei ca destinatie de investitii, contribuirea la procesul de atragere a
investitiilor, facilitarea dialogului public-privat, in scopul crearii unui mediu de afa-
ceri mai bun si mai prosper pentru dezvoltarea sectorului privat si dezvoltarea econo-
mica a tarii, sprijinirea investitiilor si investitorilor, inainte, in timpul si dupa procesul
de investitii, sustinerea Intreprinderilor in gésirea de parteneri straini §i explorarea
de noi piete, sustinerea intreprinderilor in implementarea proiectelor investitionale
in Republica Moldova, precum si a celor interesate in exportul produselor moldo-
venesti, implementarea politicilor statului in domeniul atragerii investitiilor, pro-
movarii exportului si cresterii competitivitatii, in conformitate cu prioritatile guver-
nului, stabilite in strategii $i programe nationale, promovarea climatului investitio-
nal si a oportunitatilor investitionale si de export ale Republicii Moldova [3].

3) Asociatia Brokerilor Vamali din Republica Moldova are scopul de a oferi
consultanta juridica privind legislatia vamala, fiscala, comerciala si a operatiunilor
de vamuire a marfurilor, optimizarea procedurilor vamale si schimb de informatii,
transport international si logistica, depozitarea marfurilor in regim de ,,antrepozit
vamal” si depozitare provizorie a marfurilor si unitatilor de transport, calcularea taxe-
lor vamale, tarifelor ecologice si accizelor la importul mijloacelor de transport [4].

4) Camera de comert si industrie a Republicii Moldova. Scopurile acestui pro-
gram sunt: promovarea comertului si industriei pe plan intern si extern si sprijinirea
agentilor economici din Republica Moldova in relatiile lor cu autoritatile adminis-
tratiei publice din tard si cu organizatiile specializate din strdinitate. Acordarea
asistentei in dezvoltarea diferitor genuri de activitate de intreprinzator, {inAndu-Se
cont de interesele tuturor agentilor economici, sferelor economiei nationale si teri-
toriilor concrete ale tarii, participarea la elaborarea actelor normative care abordea-
za interesele Intreprinzatorilor sau care sunt orientate spre inldturarea barierelor si
restrictiilor in functionarea economiei de piatd, ce nu sunt determinate de normele
dreptului public. Contribuirea la stabilirea relatiilor dintre subiectii activitatii de
intreprinzator si la organizarea cooperdrii acestora cu organele de stat. Organizarea
invatdmantului profesional si ridicarea calificarii de intreprinzator a membrilor sai,
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asigurarea intreprinzatorilor cu informatii si acordarea de consultantd. Contribuirea
la dezvoltarea activitatii economice externe si exportului de marfuri, lucrari si ser-
vicii, stabilirea normelor etice, orientate spre garantarea sigurantei tranzactiilor si
probitatii comportarii membrilor sdi pe piatd, excluderea concurentei si parteneria-
tului neloial in afaceri, formarea imaginii pozitive a Republicii Moldova pe arena
internationala, elaborarea activitdtilor de lobby si advocacy pentru membrii sai,
oferirea serviciilor de arbitraj si medieri comerciale interne si internationale, servicii
de brokeraj vamal si a operatiunilor de vamuire, promovarea si dezvoltarea expor-
turilor pe pietele terte, consultanta legislativa, fiscald, comerciald si vamala [7].

5) Agentia nationala de dezvoltare Rurala, avand urmétoarele scopuri: de a oferi
servicii in tehnologii avansate agricole si nonagricole si servicii in marketing, acces
la piete si standarde de calitate, economico-financiare si de atragere a investitiilor,
formarea imaginii pozitive a Republicii Moldova pe arena internationald, contribui-
rea la cresterea gradului de constientizare a Republicii Moldovei ca destinatie de
investitii, contribuirea la procesul de atragere a investitiilor, promovarea intereselor
Republicii Moldova 1n relatia cu institutiile si asociatiile internationale in domeniul
atragerii investitiilor strdine si promovarii exportului, colaborarea cu misiunile
diplomatice ale Republicii Moldova, precum si furnizarea informatiilor necesare
acestora in domeniul promovarii exportului si atragerii investitiilor [8].

6) Federatia Nationala a fermierilor din Republica Moldova are ca scop mana-
gementul si planificare strategica a afacerilor horticole, asigura transferuri tehnolo-
gic si inovational, mai are si scopul de a oferi studii de fezabilitate si optimizare a
afacerilor pomicole, marketing, ofera promovari internationale si expertiza pietelor
de desfacere pe categorii de produse horticole [9].

7) Organizatia pentru Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii
(ODIMM). La 21 iunie 2020, ODIMM a semnat contracte de finantare nerambursa-
bila in suma de 7,26 milioane lei cu 37 de beneficiari ai Programului ,,PARE 1+1”.
Antreprenorii beneficiari vor investi In economia nationald circa 20 milioane de lei
si vor crea circa 150 locuri de munca. Are ca scop (1) de a sustine dezvoltarea si
dezvoltarea pietei serviciilor de consultantd din Moldova si (3) de a Tmbunatati
gradul de competitivitate a companiilor locale de consultanta [10].

Potrivit datelor ODIMM, din totalul companiilor beneficiare de finantare
nerambursabild, 62 la suta isi desfasoara activitatea 1n agricultura (cultivarea cerea-
lelor si vitei-de-vie, cultivarea fructelor (mere, nuci, piersici si ciresi), cresterea
legumelor in spatii protejate, cresterea animalelor si apiculturd, 22% activeaza in
domeniul prestarii serviciilor, iar 16% — in industria prelucratoare (producerea
mobilei, peletilor, produselor textile etc.)

Beneficiarii sunt din 21 regiuni ale tarii, dintre care § intreprinderi activeaza
in municipiul Chisindu, 3 intreprinderi in raionul Telenesti, cate 2 intreprinderi isi
desfasoara activitatea in raioanele Basarabeasca, Hincesti, Floresti, Cahul, Riscani,
UTA, Giagauzia si cite o intreprindere in Célarasi, Cimislia, Donduseni, laloveni,
Glodeni, Leova, Nisporeni, Orhei, Soroca, Singerei, Straseni, Stefan-Voda, Ta-
raclia si Ungheni. Semnatarii Programului PARE 1+1 urmeazd sa contribuie cu
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partea lor de investitie, conform regulii 1+1 din banii castigati in 13 state: Belgia,
Bulgaria, Federatia Rusa, Franta, Israel, Italia, Letonia, Marea Britanie, Portugalia,
Romania, Spania, SUA si Sudan. De la inceputul anului curent, ODIMM a semnat
70 de contracte de finantare nerambursabild in suma de 14 milioane lei [11].

Programul de Atragere a Remitentelor in Economie ,,PARE 1+1” are drept
scop mobilizarea resurselor umane si financiare ale cetatenilor Republicii Moldova
care muncesc peste hotare in dezvoltarea economica durabila a tarii noastre prin
stimularea infiintarii §i dezvoltarii intreprinderilor mici §i mijlocii. Programul
functioneaza in baza regulii ,,1+1”, astfel incat fiecare leu investit din remitente va
fi suplinit cu un leu 1n forma de grant. Beneficiarii de granturi pot fi cetdteni ai
Republicii Moldova care muncesc peste hotare si beneficiari de remitente, rude de
gradul I, conform acestor date putem mentiona si biroul national de statistica [11].
Indicatorii principali joacd un rol foarte important in activitatea intreprinderilor
mici si mijlocii din Republica Moldova.

Tabelul 1. Indicatorii principali privind activitatea intreprinderilor mici si mijlocii

(in anul 2017)
Numérul de unitati Numérul de salariati Veniturile din vinzar P“.)ﬁ.l (+),perdere ()
pind laimpozitare
mii unitayi| Ponderea in total | mii persoane | Pondereain total | mil. lei | Ponderea in total mil. lei
republicd, % republicd, % republicd, %

Total intreprinderi mici i

mijlocii * 536 986 3233 612 137506 45 105689
din care
intreprinderi mijlocii 13 24 1035 196 452370 137 33229
intreprinderi mici 61 12 1120 212 560904 169 38115
intreprinderi micro 462 850 1078 204 361787 109 34344
Sursa: [12]

Analiza evolutiei IMM ne indica cresterea veniturilor din vanzari in medie pe o
intreprindere in anul 2017, care au constituit 3 322,9 mii lei sau cu 146,3 mii lei mai
mult fatd de anul 2016. Veniturile din vanzari ale IMM in medie pe un salariat la
fel au crescut comparativ cu anul precedent cu 26,8 mii lei si au constituit 425,4 mii
lei in mediu pe un salariat [12]. Numarul de salariati in medie pe o intreprindere in
anul 2017 a constituit 6 persoane. Aceasta putem sa observam in tabelul de mai sus.

Tabelul 2. Indicatorii principali privind activitatea intreprinderilor mici si mijlocii

(in anul 2018)
g . 3 Veniturile din vinzari Profit (+), pierdere (-) pind la
Numérul de unitati Numérul de salariati impoiare
miuntati | Pondereaintotal | mipersoane | Pondereaintotal mil. lei Pondereain total mil. lei
republicd, % republicd, % republica, %
T i 557 %7 80 607 1441599 404 172194
dincare:
intreprinderi mijlocii 13 23 993 184 447388 125 35444
intreprinderi mici 64 13 1170 217 605315 170 45364
intreprinderi micro 480 851 117 27 388896 109 31386
Sursa: [12]
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Datele reprezentate in tabelul 2 denota ideea cresterii profitului intreprinderi-
lor mici si mijlocii fatd de anul precedent reprezentat in tabelul 1, insd intreprin-
derea micro e 1n descrestere.

Tabelul 3. Indicatorii principali privind activitatea intreprinderilor mici si mijlocii

(in anul 2019)
Numrul de unité Numérl de personal Veniturile din vinzari Profit |(+), pierdere (-) pind
aimpozitare
mil unitati | Pondereaintotal | miipersoane | Pondereaintotal | mil.lei | Pondereain total mil. lei
republica, % republica, % republica, %
e o it con IO 986 3358 616 1573356 295 123860
din care
intreprinderi mijlocii 14 24 1029 189 504216 127 35727
intreprinderi mici 65 114 1186 218 635157 160 53414
intreprinderi micro 481 84,7 1142 210 433983 109 34719
Sursa: [12]

In tabelele de mai sus sunt reprezentati indicatorii principali privind activita-
tea Intreprinderilor mici si mijlocii (in perioada 2017-2019). Observam cresterea
profitului, numarul mediu anual de salariati (numarul mediu scriptic al personalului
in perioada de gestiune), mentinindu-se aproximativ pe acelasi numar echilibrat,
pana la 114,2 mii persoane (21,0%), realizeaza o cifra anuald de afaceri (venituri
din vanzari) de pana la 50 de milioane de lei sau detin active totale (active imobili-
zate si active circulante) de pand la 50 de milioane de lei. Pentru satisfacerea in
conditii optime a cerintelor, la nivelul fiecarei localitati este necesar ca unitatile de
industrie mica si se ramifice astfel incat sa fie cit mai aproape de resursele locale
ce trebuie valorificate [12].

In concluzie, putem mentiona ci IMM constituie sectorul economic cel mai
dinamic si profitabil din Republica Moldova si are cele mai mari perspective de
dezvoltare. Agentia Nationala pentru Intreprinderile Mici si Mijlocii, organism gu-
vernamental, se preocupd de elaborarea si derularea programelor de dezvoltare a
IMM, prin intermediul organizatiilor sau investitiilor de drept privat. Programul de
sustinere a afacerilor cu potential Tnalt de crestere si internationalizarea IMM joaca
un rol foarte important atat in Republica Moldova, cat si in alte tari. Deci, participa-
rea intreprinderilor mici si mijlocii la procesul de redresare a economiei tarii este
factorul-cheie al dezvoltarii sale multilaterale.

Bibliografie:

1. Organizatia pentru Dezvoltarea Intreprinderilor Mici si mijlocii [online] [citat
20.03.2021]. Disponibil: https://mec.gov.md/ro/content/organizatia-pentru-
dezvoltarea-intreprinderilor-mici-si-mijlocii

2. Rolul si importanta Intreprinderilor Mici si mijlocii in Republica Moldova
[online] [citat 20.03.2021]. Disponibil: https://www.stiucum.com/management/
managementul-intreprinderii/Rolul-si-importanta-intreprind24411.php

3. Organizatia de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova
[online] [citat 20.03.2021]. Disponibil: http://dcfta.md/organizatia-de-atragere-a-
investitiilor-si-promovare-a-exportului-din-moldova-miepo

184


https://mec.gov.md/ro/content/organizatia-pentru-dezvoltarea-intreprinderilor-mici-si-mijlocii
https://mec.gov.md/ro/content/organizatia-pentru-dezvoltarea-intreprinderilor-mici-si-mijlocii
https://www.stiucum.com/management/%20managementul-intreprinderii/Rolul-si-importanta-intreprind24411.php
https://www.stiucum.com/management/%20managementul-intreprinderii/Rolul-si-importanta-intreprind24411.php
http://dcfta.md/organizatia-de-atragere-a-investitiilor-si-promovare-a-exportului-din-moldova-miepo
http://dcfta.md/organizatia-de-atragere-a-investitiilor-si-promovare-a-exportului-din-moldova-miepo

4. Asociatia Brokerilor Vamali din Republica Moldova [online] [citat 20.03.2021].
Disponibil: https://companii.md/ru/kompanii/asociatia-brokerilor-vamali-din-
republica-moldova/

5. Fragmentarea activitatii intreprinderii ca urmare a executarii integrale sau
partiale [online] [citat 20.03.2021]. Disponibil: https://www.stiucum.com/
management/managementul-intreprinderii/Managementul-operational-in-in95111.

6. Programul de suport , Tomata” in IMM din Republica Moldova [online] [citat
20.03.2021].  Disponibil:  https://agrointel.ro/128877/programul-tomata-2020-
termene-cerere-acte-necesare-conditii-plati/

7. Camera de comert si industrie in Republicii Moldova [online] [citat 20.03.2021]. Dis-
ponibil: http://dcfta.md/rus/camera-de-comert-si-industrie-a-republicii-moldova-cci

8. Agentia Nationald de dezvoltare Rurald in Republica Moldova [online] [citat
20.03.2021]. Disponibil:  http://paginideaur.md/ru/advertiser/biznes-i-finansy/
audit-i-konsalting/9255-agentia-nationala-de-dezvoltare-rurala-acsa-natsionalnoe-
agentstvo-po-razvitiyu-sela

9. Federatia Nationald a fermierilor din Republica Moldova [online] [citat
20.03.2021]. Disponibil: https://go.mail.ru/search?fr=ps&gp=843253&q=
Federatia%20Nationala%20a%20fermierilor%20din%20Republica%20Moldova

10. Aite programe de suport in afaceri [online] [citat 20.03.2021]. Disponibil:
https://www.odimm.md/ro/component/content/article?id=64:programe

11. ODIMM in colaborare cu 37 de beneficiari ai Programului ,,PARE 1+1” [online]
[citat 20.03.2021]. Disponibil: https://mei.gov.md/ro/content/odimm-semnat-
contracte-de-finantare-nerambursabila-cu-37-de-beneficiari-ai-programului-pare

12. Indicatorii principali privind activitatea intreprinderilor mici si mijlocii din
Republica Moldova (in perioada 2017-2019) [online] [citat 20.03.2021].
Disponibil: https://statistica.gov.md/category.php?l=ro&idc=368

CZU 338.5(478)
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Abstract: In this article, we will raise the question of the importance of costs in the
production of any product. we learn that there are different functions and each has an
impact on costs in the corresponding conditions. After studying all aspects of this topic,
we will be able to understand the fact that each company is trying to reduce costs. And we
will try to find these solutions. Thanks to the books we read, we will be able to fully under-
stand the economic state of the enterprise during the production of products or services.

Keywords: accounting, costs, enterprise, products, income, expenses, value, cost
reduction, natural resources, market, monopoly, machinery, raw materials.

Din numeroasele surse pe care le-am studiat, inteleg ca contabilitatea este o
practica care dateaza de secole. Luca Pacioli, un matematician italian din secolul al
XV-lea, este cunoscut ca ,tatdl contabilitatii”. Contabilitatea costurilor de astdzi
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este inregistrarea bugetarii, analizarea si determinarea costurilor pentru produsele
fabricate. Desi Pacioli nu a inventat contabilitatea costurilor, el a fost foarte intere-
sat si preocupat de urmarirea costurilor de variatie si de lucrul cu bugetele. Aici a
venit ideea de contabilitate a costurilor.

Costul de productie reprezinta totalitatea cheltuielilor, corespunzitoare consu-
mului de factori de productie, pe care agentii economici le efectueaza pentru produce-
rea si vanzarea de bunuri materiale sau prestarea de servicii. Probabil ci toatd lumea a
incercat sa raspunda la intrebarea: de ce este necesara o astfel de definitie a costurilor
in economie? Dupa cum se stie, orice productie iInseamna consum de factori, iar pen-
tru fiecare factor producatorul cheltuieste o suma de bani, deci consumul de factori il
costa. El trebuie sd consume materii prime, combustibili, capital fix, fortd de munca.

Studiind stiintele economice, intelegem ca orice intreprindere in cursul activi-
tatilor sale cheltuieste pentru productia si vanzarea de produse, pentru cifra de afa-
ceri a capitalului, pentru dezvoltarea sociald a colectivului de munca etc.

Din cate stiu, cea mai mare parte a tuturor cheltuielilor intreprinderilor este ocu-
pata de costurile de productie. Astfel, totalitatea costurilor de productie arata de cati
bani are nevoie o intreprindere pentru a produce produse, adica este costul de productie.

Am explicat deja principiul conform caruia costul de productie consta intr-un
set de costuri. Toate aceste cheltuieli trebuie exprimate in termeni monetari. Aceste
date sunt gestionate de companie, indicand toate costurile pentru productia si van-
zarea de bunuri corporale si necorporale. Astfel, vorbim despre evaluarea tuturor
efectelor care afecteazd in mod direct definitia procesului economic. Sa explicim
cateva aspecte ale caracteristicilor de cost:

a) valoarea este unitatea dintre continutul consumului de factori si expresia sa
monetara. De fapt, fard o astfel de unitate, nu poate exista nici o valoare;

b) toti factorii de consum, eforturile depuse pentru a produce si a dispune de bu-
nuri, devin misurabile. In acest fel, putem calcula toate cheltuielile, inclusiv
electricitatea si combustibilul;

C) pentru a sustine pretul ofertei pe piata principald, produsul sau serviciul
include toate cheltuielile efectuate de intreprindere in perioada respectiva.
Multi autori au descris faptul ca existd mai multe tipuri de costuri, care sunt

prezentate n graficul ce urmeaza (figura 1):

I. Costuri totale;

1. Costuri variabile;

I11. Costuri fixe.

-

FC

Figura 1: Tipuri de costuri
Sursa: [4]
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Costul Total (TC) reprezintd ansamblul cheltuielilor necesare producerii unui

volum dat de bunuri. Formula de calcul: TC = TFC + TVC.

a)

b)

Costurile totale fixe (TFC) includ cheltuieli care nu se modifica la modificarea
volumului de productie (de exemplu, arenda, amortizarea capitalului fix, sala-
riul personalului administrativ, dobanzile). Formula de calcul: TFC =TC - TV
Costurile totale variabile (TVC) includ cheltuieli care se modifica odati cu
modificarea volumului de productie (de exemplu, materia prima, carburantii,
salariile muncitorilor). Formula de calcul: TVC = TC - TFC

Costul fix (FC) cuprinde cheltuieli care nu depind de volumul productiei. De

exemplu, cheltuielile cu paza sunt independente de cantitatea de produse fabricate
sau servicii prestate. La un moment dat, cand cantitatea de produse fabricate creste
foarte mult, se utilizeaza noi capacitati de productie si cresc si cheltuielile fixe — cu
paza si securitatea. De asemenea, studiem costurile variabile (VC), care evolueaza
proportional cu volumul productiei. Indiferent care ar fi gruparea costurilor, nivelul
acestora diferd de la un produs la altul, de la un producétor la altul si de la o perioa-
da de timp la alta in cazul unuia si aceluiasi producator.

Principalul aspect in studiul valorii este functiile sale, adica avem ocazia sa

invatam si sd Intelegem mult mai multe despre aceasta unitate de masura:

1.

2.

Masurarea costurilor. Datorita acestei functii, valoarea isi demonstreaza ca-
racterul de importator economic de calitate.

Functia de cercetare-dezvoltare a costului. Rolul sdu consta in faptul ca apar
noi tehnologii si produse noi ca urmare a cheltuielilor de cercetare. Adica, cu
cat este mai mare raportul dintre noile tehnologii si costurile ridicate, cu atat
este mai semnificativa aceasta functie.

Functia de productie. in acest caz, costurile joaca un rol important in realizarea
unui concept constructiv si tehnologic care se bazeaza pe inovatie si inventie.
Functia de personal. Aceasta implicd compararea costurilor cu formarea, im-
bunatitirea, motivatia in munca, pe de o parte, precum si cresterea productivi-
tatii muncii si Imbunatatirea calitatii bunurilor, pe de alta parte.

Functia comerciald. Aceasta caracteristica evidentiaza efectele benefice ale
cheltuielilor privind livrarea la timp a marfurilor si asigurarea pietelor.

Functia financiar-contabild. Exprima costurile necesare pentru a furniza nu-
merar In suma si structura corespunzitoare activitatii rentabile.

Functia de optimizare. Aceastda functie ofera si determind cel mai mic cost
legat de nivelul maxim de productie.

Functia de control si reglare. Aceastd caracteristica subliniaza ratiunea decizii-
lor de politica economica prin care este directionat consumul de resurse.

In teoria economici, se identifici o varietate de structuri de costuri de pro-

ductie, fiecare clasificare urmareste sa identifice cat mai multe componente ale
cheltuielilor companiei, sa identifice specificul fiecarui proces de productie si si
permitd optiuni tehnologice optime (profitabile) in viitor.

cheltuieli materiale;

cheltuieli de munca (salarii + cotizatii);

cheltuieli generale (chirie, dobanzi, impozit).
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Studiind procesul economic, intelegem ca, pe o perioada lunga de timp, toate
cheltuielile unui antreprenor se schimba. Prin urmare, pentru a obtine o crestere a
productiei, firma trebuie sa reduca costul total mediu. Drept urmare, antreprenorul
va primi o crestere a veniturilor care este mai mare decat costul total mediu. Aceste
venituri pot fi inregistrate pe o perioada lunga de timp de catre toate firmele si se
numesc ,,economie la scara larga”. lar efectul scarii este modificarea costurilor me-
dii pe termen lung atunci cand dimensiunea productiei se schimba.

Costul de productie pe unitatea de produs nu este 0 marime constanta. Dina-
mica sa depinde de mai multi factori: modificarea consumului de factori de pro-
ductie pe unitatea de produs, evolutia pretului factorilor de productie utilizati, volu-
mul productiei, schimbarea caracteristicilor produsului, calitatea acestuia etc. In ve-
derea maximizarii profitului, producétorul trebuie s minimizeze costurile de pro-
ductie si sd obtina rezultate cat mai bune din utilizarea celor doi factori: munca si
capitalul. Minimizarea costurilor de productie este un proces obiectiv ce se mani-
festa prin reducerea cheltuielilor pe unitate de produs. Calea principala de reducere
a costurilor este legatd anume de utilizarea rationala a acestora, ceea ce presupune:

— reducerea consumului de materie prima, combustibil si apa prin: perfectiona-
rea tehnologiilor de fabricare; economisire; folosirea unor standarde stiintifice
de consum al materiei prime, combustibilului, energiei, apei;

— utilizarea unor masini si utilaje mai performante, care reduc substantial
pierderile in procesul de producere;

— procurarea materiei prime si a resurselor energetice de pe pietele alternative si
la preturile cele mai avantajoase;

— dependenta de o singura piatd creeaza o situatie de monopol ce contribuie la
mentinerea unor preturi de achizitie mai inalte decat preturile pe o piatd con-
Curentiala.

Potrivit autorilor cartii ,,Microeconomie”, am aflat ca reducerea costului de
productie implica rationalitate n orientarea si mobilizarea eforturilor. Producatorul
urmareste ca la un cost total dat si maximizeze productia, adica sa produca cat mai
mult posibil. Aceasta inseamna gasirea unui nivel optim, numit optimul producato-
rului, considerat o stare de echilibru, deoarece producatorul nu mai este nevoit sa
caute altd solutie. In concluzie, profitul obtinut este maxim atunci cand incasarea
marginali este egala cu costul marginal. in acest caz, se obtine o diferentd maxima
intre totalul incasarilor si costurile globale totale, deci un profit maxim. Producato-
rul este interesat sa mareasca volumul productiei numai la acel nivel la care costul
marginal este egal cu incasarea marginala.

Concluzie: In acest articol, am oferit o serie de intrebari legate de distinctia
dintre costurile directe si costurile indirecte, algoritmul de formare a costurilor,
principiile formarii costurilor, clasificarea costurilor, calculul corect si modalitatile
dezvoltate de reducere a costurilor.

In concluzie, vreau sa spun ca costurile sunt direct legate de procesul de pro-
ductie, sunt materializate in inventarul produselor finite si al produselor curente, la
sfarsitul perioadei de raportare sunt reflectate in bilant ca active si nu sunt luate in
considerare la determinarea rezultatului financiar al intreprinderii.
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Vreau sd Inchei articolul meu cu fraza unui cunoscut economist american,

care si-a petrecut cea mai mare parte a carierei la Universitatea din Chicago: ,, cos-
turile reprezintd, pur si simplu, punctul de atractie al concurentei”. Probabil, sunt
de acord cu acest om de stiintd, deoarece nu totul in lumea noastra depinde de bani.

-

o osw
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Abstract: In this paper, have been addressed the theory-methodology concepts on
merchandising. The paper focuses on the analysis methods and interactive techniques
of merchandising from a theoretical as well as a practical perspective. The purpose of
the paper is to substantiate the most effective merchandising methods and techniques
applied in the business unit. The practical part of the paper was made on the materials
of the commercial unit S.R.L. "METRO CASH & CARRY". The research methodology
focused on conducting the practical study through a qualitative method using the
observation sheet as a tool. In the conclusions we can mention that the commercial unit
S.R.L. "METRO CASH & CARRY" is a modern business unit that applies interactive
methods and techniques merchandising such as: visual merchandising, permanent
merchandising, seasonal merchandising, shelf merchandising, which helps the company
to establish a constructive, efficient relationship with its customers by transforming
them into loyal customers by consolidating their desires to return to the business unit.

Keywords: merchandising, merchandising methods, interactive techniques of
merchandising, point of sale, attractiveness of the point of sale

in secolul XXI se observi o creste semnificativa a importantei marketing-ului.
Astfel, atdt consumatorii, furnizorii, cat si producatorii sunt in permanenta cautare a
noilor metode de realizare si consumare a produselor de strictd necesitate. In anii
’60 ai secolului trecut, a aparut terminul de ,,merchandising”, fenomen ce a usurat
procesul de producere-vanzare-cumpdrare.

Motivul principal care a determinat oamenii sa descopere acest cuvant nou, a
fost un viitor mai performant si modern, de a economisi puterile, timpul si de a
automatiza unele procese inutile de catre forta umana [2].

Analizand dictionarul explicativ al limbii romane (DEX online), ,,merchan-
disingul reprezinta o cercetare a dezvoltarii vanzarii si a utilizarii marfurilor si a
serviciilor printr-o mai bund prezentare si publicitate in rdndul consumatorilor”
[13].

in sens larg, merchandisingul cuprinde activitatile asociate direct si indirect cu
procurarea si revanzarea marfurilor. in sens restrans, merchandisingul in comertul
cu amanuntul se refera la functia de procurare a marfurilor [3, p. 13].

O definitie moderna a merchandisingului a fost interpretata prin cele 11
ele-mente care sunt prezentate in figura 1.
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Produsul

potrivit
Personalul

potrivit

Serviciul
potrivit
potrivite de
,ﬁﬁﬁl\,u,'t merchandising

'\pﬂgtsria\J/lthl Pretul potrivit
Informatia Timpul
potrivitd potrivit

Figura 1. Elementele potrivite de Merchandising
Sursa: adaptata dupa [5]

Cantitatea

potrivita

Calitatea
potrivita

11 elemente

Locul potrivit

In aceastd figurd observim ca merchandisingul nu depinde doar de spatiul,
locul si timpul potrivit, dar de mai multi factori care actioneaza pentru vanzarea a
celor mai bune produse de la cei mai buni producatori.

Majoritatea autorilor care analizeaza termenul de mechandising mentioneaza
definitia data de Academia de Stiinte Comerciale din Franta: ,,Merchandisingul este
parte a comercializarii care Inglobeaza studii si tehnici puse 1n practica, separat sau
impreund, de catre distribuitori si producatori, permitdnd cresterea rentabilitatii
punctului de vanzare si vanzarea de produse prin adaptarea permanenta a asorti-
mentului la nevoile pietei si prin prezentarea corespunzatoare a marfurilor” [9].

» Achizitia si vanzarea; \

* Designul arhitecturii externe si interne a unitatii

comerciale;
* Gestionarea strategica a suprafetei de vanzare;
* Gestionarea asortimentului si selectia marcilor;

FUNCTME » Stabilirea pretului;

MERM@'SINGULUJ * Design, ambalare, expunerea adecvata a produsului;
* Animarea produsului la punctul lui de vanzare;
* Cresterea rotatiei produsului si rentabilitatii magazinului;
» Seducerea consumatorului;
* Vanzarea cdtre consumator; J

» Consolidarea pozitiei firmei/ punctului de vanzare.

Figura 2. Functiile principale ale merchandisingului
Sursa: adaptatd dupa [1]
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Avand magazine moderne cu autodeservire, acestea au fost mereu interesate
cum sa faca ca produsele sa atraga atentie la ele fara ajutorul unui consultant. In
acest sens, produsele singure 1si asuma responsabilitatea de a intriga, cointeresa si
influenta pe potentialii consumatori sa le achizitioneze [2]. Majoritatea specialisti-
lor mentioneaza ca merchandisingul a aparut nu numai pentru a face ca produsele
sa fie auzite, dar si din motivul concurentii dintre producatori, cerintele diverse
dintre consumatori si cresterea cerintei unei calitati mai performante.

Cercetarile evidentiaza ca consumatorul ajunge sé cunoasca produsele intr-un
procent de 55% prin intermediul vazului, 18% prin intermediul auzului, 12% prin
simtul olfactiv, 10% prin simtul tactil si 5% prin simtul gustului [1, p. 275].

( N\ (+Stilul de ambalare; h
Rol: +Arhitectura punctului de
- sustinere imaginii vanzare
Elementele punctului de vanzare; +Asezarea in vitrina;

merchandi- - stumularea cumpararii

singului vizual la impuls; +Prezentarea produselor;

+Publicitatea la punctul de

-sustinerea publicitatii vAnzare.

la punctul de vanzare.
\ J \ )
Figura 3. Elementele merchandisingului vizual
Sursa: adaptata dupa [1]

Merchandisingul vizual este tot ceea ce vede consumatorul, tot ce este atét in in-
teriorul magazinului, cét si in exteriorul acestuia. Prin aceastd metoda de merchandi-
sing consumatorul isi creeaza o imagine asupra afacerii, care, la randul sau, il face
Cointeresat si motivat pe consumator si revind de cite ori are necesitate de produse [9].

O alta metoda de reprezentare a marfii este merchandisingul permanent. Acesta
consta Intr-un ansamblu de actiuni desfasurate Tmpreuna cu vanzaitorii, personalul
care aprovizioneaza si incearcd marfurile la casele de marcat si la raft, personalul
care se ocupa cu testarea produselor, merceologi, pentru a se asigura ca produsele
se expun la vederea publicului in maniera cea mai buna posibila.

Merchandisingul permanent urmareste fidelizarea consumatorului pentru pro-
dusele de baza. Faciliteaza cumpararea acelor articole care sunt asezate in acelasi
loc (zond de magazin, nivel pe gondola, raft) [1].

Pe langd merchandisingul permanent care ne oferd o gama permanenta de pro-
duse, reprezentantii centrelor comerciale cu amanuntul utilizeaza si merchandisin-
gul sezonier. Acesta se bazeaza doar pe anumite produse si doar pe o perioada anu-
mitd a anului.

Merchandisingul sezonier este destinat produselor de sezon, cum este, de exem-
plu, cazul decorurilor si al dulciurilor de iarna, al produselor alimentare specifice care
se consumad la sarbatorile religioase, alte produse de gradinarit sau produse estivale.
Aceste produse au o viata scurtd, deoarece ele se afla pe raft atata timp cat este se-
zonul [1].

Studiile aratd ca pe o suprafata de vanzare de 6000 mp, la o vizita de 30-45 de
minute, fiecare client parcurge aproximativ 2 km de culoare si primeste (inconsti-
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ent) 300 de stimuli pe minut. in consecinti, linearul trebuie si scoati in evidentd
produsele cele mai rentabile [7, p. 274].

Merchandisingul la raft descrie modul in care este reprezentatd marfa pe tej-
ghea, pe rack-uri, rafturi si pe mobilier in cadrul magazinului [8]. Ofera consumato-
rului posibilitatea sa atingd produsele, sa le probeze, sa le examineze, sé le citeasca,
sa le Inteleaga si sa le cumpere. Merchandisingul la raft nu trebuie sa se preocupe
doar de prezentarea atractiva a marfurilor, ci si sa o expunad astfel incat sa fie usor
de inteles si atractiva. Merchandisingul la raft asigurd evitarea supraincarcarii raftu-
lui, pentru a nu transmite consumatorului un mesaj negativ, cd marfa nu poate fi
accesibila [6, p. 504].

Putem observa ca merchandisingul la raft ne provoaca pe noi, in calitate de
consumatori, sd descoperim fiecare colt al magazinului, si descoperim rafturile pli-
ne de produse care ne vor trezi interesul sa procuram produse, chiar si pe cele care
nu au fost incluse in lista initiala a cumparaturilor.

Tehnicile de merchandising in exterior includ urmatoarele elemente: accesibilita-
tea si parcarea: vizibilitate, imprejurimi, inaltimea si marimea edificiului, resurse deco-
rative, spatii verzi, fAntani arteziene, arbusti, fatada si arhitectura exterioara, intrare-
porti, vitrina si manechinele, logotipuri, etichete, iluminat exterior, firme luminoase [1].

Tehnicile de merchandising aplicate in interiorul magazinul includ urmatoarele
elemente: conditii ambientale, (muzica si sunete, arome, temperatura ambientala,
iluminat potrivit, curdtenie); design interior functional (traseul interior, situarea secti-
unilor, circulatia clientilor, zone calde-zone reci, amplasarea produselor, gestiunea li-
nearului, mobilier, echipament, cdi de acces, ascensoare, scari, cabine de proba, cu-
loare); design interior estetic (arhitectura, pereti, podea, decoratiuni, material, cu-
lori, semnalizare) [9].

In continuare, ne vom concentra pe analiza metodelor si tehnicilor de merchan-
dising moderne, interactive aplicate in cadrul unitatii comerciale METRO
CASH&CARRY.

METRO CASH&CARRY este unul din specialistii internationali in domeniul
vanzdrilor en-gros si retail. Compania isi desfdsoara activitatea in 35 tari si angajea-
z4 peste 104,000 de oameni din intreaga lume. In anul financiar 2017/18, compania
METRO CASH&CARRY a inregistrat un volum al vanzarilor de €36,5 miliarde.
Compania ofera solutii individualizate pentru a satisface cererea la nivel regional si
international pentru clientii sai angrosisti si din vanzari cu amanuntul [15].

La METRO CASH&CARRY te vei bucura de mai multe facilititi, care
transforma experienta de cumparare:

e Parcare gratuita (peste 500 de locuri);
Sortiment variat de produse proaspete si oferte irezistibile;
Control riguros al calitatii tuturor produselor;
Solutii complete atat pentru familia, cat si pentru afacerea ta;
Programe de loialitate;
Evenimente diverse, lectii si traininguri.
Mottoul intreprinderii METRO CASH&CARRY este ,,Succesul tau este afa-
cerea noastra”. [15]
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Ca oricare Intreprindere mare are standardele sale de merchandising. Astfel, vom
compara si evalua aceste metode si tehnici de merchandising in magazinul METRO
CASH&CARRY din municipiul Balti, Republica Moldova, cu cele din toata lumea.

Magazinul este ordonat in agsa mod incit cumparatorul sa se deplaseze cat mai
mult prin cadrul acestuia, cu scopul de a cumpara mai multe produse decat si-a plani-
ficat. Interiorul magazinului este realizat dupa principiul amplasarii raioanelor: ,,Ali-
mentar”, ,,Branzeturi, carne, catering self-service”, ,Librarie/papetarie”, ,,Vin”,
»lextile”, ,,Produse pentru petrecerea timpului in cadrul caminului si produse IT si
de telefonie mobild”, ,,Drogherie — igiend — parfumerie — intretinere”, ,Jucarii”,
»Haine”, case de marcat, cabine de proba.

* lluminarea *300...500 beculete +500 beculete
* Temperatura optima *19°C..25°C +20..22C
*Umiditatea *35%...60% *40%...55%

Figura 4. Tehnicile de merchandising standarde si cele aplicate
in magazinul METRO CASH&CARRY, Balti
Sursa: adaptatd dupa [1]

Merchandisingul permanent in magazinul METRO CASH&CARRY, Balti
intensifica vanzarea produselor prin prezenta permanenta a aceleiasi zone din cad-
rul intreprinderii. Prin aceastd metoda consumatorii cunosc locul amplasérii zonei
si se pot deplasa cu usurinta la produsul necesar, fard a pierde timpul pentru cauta-
rea acesteia. In figura de mai jos voi prezenta zona de bauturi alcoolice, care face
parte din merchandisingul permanent.
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CASH&CARRY, Balti
Sursa: elaboratad in baza materialelor unitatii comerciale
Merchandisingul sezonier presupune amplasarea unui grup de marfuri intr-0
zona cu trafic puternic (la intrarea in magazin), in diferite perioade ale sezonului, in
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functie de clasa produsului. Tehnica acestui merchandising se bazeaza pe promotii,
creand un mediu atractiv si a diverselor scenarii in jurul produselor. Acest mer-
chandising in cadrul magazinului are o viatd scurtd din cauza cererii sezonierda pe
piata a produselor.

Figura 6. Articol din cadrul merchandisingul sezonier
Sursa: elaboratd in baza materialelor unitatii comerciale

in magazinul METRO CASH&CARRY sunt utilizate culorile albastru si gri,
aceste culori oferd consumatorilor un sentiment de liniste sufleteasca si armonie in tim-
pul cumparaturilor. Pentru cresterea productivitatii, compania METRO CASH&
CARRY din Bilti utilizeaza etichete cu preturi, afise de semnalizare a reducerilor,
care sunt realizate in culorile galben, rosu, verde si negru, model prezentat in figura 7.
Cu ajutorul afiselor de reducere, de culoare rosie la consumator se creeaza dorinta
de procurare a acestor produse si de a se reintoarce de fiecare data in acest magazin.

] = 2 - = TS i

Figura 7. Reprezentare afiselor de preturi standarde
si cu reducere de culoare rosie
Sursa: elaborat in baza materialelor unitatii comerciale

Fonul muzical in magazinele METRO CASH&CARRY este diferit. in cadrul
companiei se utilizeaza radio informativ, prin care sunt solicitati angajatii sau difu-
zate informatii generale pentru consumatori, despre magazin. in cadrul magazinului
nu sunt folosite odorizanti sau uleiuri, insa in raionul de ,parfumerie, cosmetica”
sunt detergentii care emand un miros imbatator de pldcut si face ca consumatorul sa
le procure ori de cate ori trece pe langa ele.
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Asezare produselor pe raft. Aceastd metoda de merchandising ofera consumato-
rului METRO CASH&CARRY posibilitatea sa atinga produsele, sa le probeze, sa le
examineze, sa le citeascd, sa le inteleaga si sa le cumpere. Merchandisingul pe raft la
METRO CASH&CARRY asigurd evitarea supraincarcarii raftului, pentru a nu transmi-
te consumatorului informatie negativa, ca marfa nu poate fi accesibila si 1i ofera aces-
tuia posibilitatea sa puna singur marfa la loc, ceea ce duce la interesul consumatorului.

Figura 8. Reprezentarea produselor pe raft in cadrul magazinului METRO CASH&CARRY
Sursa: elaboratd in baza materialelor unitatii comerciale

In ceea ce priveste asezarea pe raft in cadrul companiei, observam cele patru

nivele:

Nivelul capului, nivelul ochilor, nivelul mainilor,

nivelul solului.

Nivelul capului se utilizeaza in cadrul companiei
pentru depozitare si de crearea senzatiei
abundenta a mesei bogate de produse.
Nivelul ochilor se utilizeaza pentru atragerea
atentiei clientului de a percepe produsele fara
niciun efort. Este nivelul preferat atat al
consumatorilor cat si al producatorilor

Nivelul mdinilor este zona in care consumatorul
ajunge usor la produse, doar intinzdnd ména si
luandu-le de pe raft. Acest nivel ofera comoditate
consumatorului de a achizitiona produse.

Nivelul solului este cea mai defavorizatd zona din
motivul cd consumatorul este nevoit sd aplice
eforturi suplimentare de a lua produsul, Aici sunt
localizate produse voluminoase usor lm
in concluzie, putem evidentia:

Merchandisingul contribuie la o legatura stransa
dintre consumator si magazin;
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Merchandisingul oferd posibilitatea ca fiecare produs sa fie plasat la locul
potrivit, timpul potrivit, pentru consumatorul potrivit.

Merchandisingul combind mai multe elemente, precum cel vizual si cel
olfactiv, pentru a atrage consumatorul de a cumpara mai multe articole nece-
sare de uz casnic cat si din strictd necesitate.

Cu ajutorul imaginatiei si a merchandisingului, fiecare plecare la magazin devi-
ne una inovativa si mai placutd, prin experientele anterioare trecute in cadrul
magazinului.

Dupa cercetarile realizate in cadrul companieit METRO CASH&CARRY Balti,
as sugera ca intreprinzatorul sa modernizeze magazinul dupa modelul de ma-
gazin inteligent. Prin aplicarea acestei metode, managerul nu va avea necesita-
tea de un numar mare de personal, din motivul cé toate procesele si tehnicile
de merchandising vor fi automatizate.
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INOVAREA — PRINCIPALUL AVANTAJ COMPETITIV iN ATINGEREA
SUSTENABILITATII COMPANIILOR

Diana PIRGARI, studentd, Facultatea Stiinte Reale, Economice si ale Mediului,
Universitatea de Stat ,, Alecu Russo” din Balfi
Coordonator stiintific: Alina SUSLENCO, dr., lect. univ.

Abstract: In this paper were analyzed the theoretical-methodological aspects of
the role of innovation in achieving competitive advantages on the market. Innovation
appears as a decisive factor of companies ‘competitiveness but also of companies'
sustainability on the market. In this context, companies must invest in their innovative
development in order to identify the best measures of innovation either through process
innovation, product innovation or marketing innovation. Each of these types of
innovation must be analyzed in detail by each company and must identify the
innovative potential that the company has in order to generate innovation. The
research methods focused on the use of several methods such as: analysis, synthesis,
induction, deduction, abduction, comparative analysis, graphical, tabular method.
In conclusion, we can mention that one of the most important competitive
advantages that a company can have is innovation, which is a source in achieving
the sustainability of companies that must be evaluated and analyzed by each company
in order to achieve sustainability.

Keywords: innovation, innovation development, competitiveness, competitive
advantages, sustainability

In prezent, fiecare dintre agentii economici care activeaza pe piata doresc si-si
asigure o buna prestatie, sa reziste luptei concurentiale si sa devina lideri pe piata
nationald, dar si cea internationald. In contextul schimbirilor intervenite pe piata,
datorita necesitatii firmelor de a lupta si de oferi catre clientii sdi bunuri superioare
care le-ar satisface necesitatile la maxim, apare necesitatea de a gasi acele avantaje
competitive care vor ajuta companiile sa se diferentieze. Astfel, inovarea intervine
in aceastd luptd concurentiald si poate fi privitd ca avantaj competitiv care poate
ajuta firmele sa reziste luptei concurentialgg dar si s devina invingatoare.
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Inovarea implementatd in domeniul antreprenorial a devenit deja o necesitate
a firmelor care pretind a fi competitive, care doresc a se dezvolta si a fi in topul
agentilor economici fiind apreciate de catre consumatorii sai. Astfel, organizatiile
trebuie sd depuna eforturile necesare pentru a genera noi inovatii si a le implementa
in cadrul afacerilor in vederea devenirii mai atractive, mai inovative, de a oferi pe
piata noi produse si servicii care ar putea anticipa dorintele clientilor sii, de a aplica
noi metode manageriale, in vederea obtinerii performantelor organizationale.

Cercetatorul J. Schumpeter mentioneaza ca inovarea este ,,0 schimbare semni-
ficativa in functie de produs, compus din noua conexiune si comercializarea de noi
combinatii, bazat pe utilizarea de noi materiale si componente, punerea in aplicare
a noi procese, deschiderea de noi piete, introducerea de noi forme de organizare”
[9, p. 42]. Potrivit acestei definitii, inovarea este introducerea in cadrul unei intre-
prinderi de noi idei, noi principii, noi clienti, noi piete. Astfel, acest lucru genereaza
avantaje competitive directe care influenteaza pozitiv asupra intreprinderilor.

Potrivit cercetatorilor O. Nicolescu si I. Verboncu, inovarea reprezinta ,,un
produs nou, un nou eveniment sau activitate in piata, care are scopul de a atrage
consumatorul pentru a satisface nevoile sale si, in acelasi timp, s genereze venituri
la antreprenor” [7, p. 25].

Ansamblul procesului de inovare mereu se regaseste in implementarea lui in
cadrul intreprinderilor, organizatiilor prin intermediul de inovatii, adica de brevete,
know-how, documente noi, procese de productie noi, produse si servicii noi.

Daca studiem cercetarile efectuate de cercetdtorul I. Dijmarescu, atunci putem
evidentia cd, potrivit lui, ,,a inova este o functiec a managementului” [1, p. 24]. Ma-
nagerul este principalul actor care genereaza inovatii. Astfel, de competentele ma-
nageriale, de viziunea manageriala depinde generarea si implementarea inovatiilor.

Potrivit cercetatorului C. Russu, ,,latura creativa a activitatii manageriale se ma-
nifestd in crearea si promovarea sustinuta a ,,noului” prin adoptarea si aplicarea per-
severentd a unor activitati inovatoare, axate pe pregitirea si producerea schimbari-
lor” [8, p. 41].

Potrivit cercetatorilor H. Harrington si J. Harrington, ,,inovatia a avut mare
succes peste tot unde a fost aplicatd. Inovatia inseamna crestere si supravietuire” [3,
p. 85]. In baza acestei afirmatii ale cercettorilor, putem observa ca inovatia contri-
buie la obtinerea succesului de catre afaceri si contribuie la obtinerea cresterii econo-
mice in cadrul unei economii, dar si conduce la supravietuirea intreprinderilor pe piata.

In acelasi context, de problema inovatiilor s-a preocupat si marele cercetitor
P. Drucker care, in lucrarea sa ,,Inovatia si sistemul antreprenorial””, mentioneaza ca
»inovatia este instrumentul specific al sistemului antreprenorial. Inovatia reprezinta
procesul permanent de cautare a schimbarii, reactionarea adecvata la aceasta schim-
bare si exploatare acesteia ca pe o ocazie” [2, p. 63]. In baza acestei afirmatii, pu-
tem evidentia faptul cd, potrivit cercetatorului, inovatia este in stransa legatura cu
procesul antreprenorial, este un element de baza al acestui proces. Legatura dintre
inovatie si procesul antreprenorial este evidentiatd anume de catre P. Drucker.

De aceea, am elaborat Tabelul 1, unde am prezentat schematic definitiile
inovarii generate de catre cercetatorii din domeniu.
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Putem remarca cd inovatiile sunt pilonii unei intreprinderi moderne, care
poate rezista pe piatd si poate invinge lupta concurentiald datorita ideilor noi, pro-
duselor si serviciilor nou create, dar si datorita resurselor umane care detin compe-
tentele necesare pentru a asimila, genera si implementa inovatiile.

Tabelul 1. Abordari privind inovarea potrivit cercetarilor din domeniu

Autorul

Definitia INOVATIEI

M. Moldoveanu si
E. Dobrescu

Aptitudinea de a produce solutii noi, capacitatea de a in-
troduce in lume un lucru nou, capacitatea de crea idei §i
produse originale, de a revela dimensiuni necunoscute
ale fenomenelor, dar si solutii de rezolvare a problemelor.

C. Russu

Crearea §i promovarea sustinutd a ,,noului” prin adopta-

axate pe pregatirea si producerea schimbdrilor.

Dijmarescu

Analiza critica a situatiei concurentiale a firmei, selecta-
rea masurilor importante ce trebuie aplicare in scurt timp.

O. Nicolescu si I. Verboncu

Inovarea se caracterizeaza atat pentru aparitia de idei
noi, cat si prin efectuarea de schimbari pe baza acestora.

H. Harrington si J. Harrington

Crestere si supravietuire

P. Drucker

Procesul permanent de cautare a schimbatrii, reactiona-
rea adecvata la aceastd schimbare si explicarea acesteia
ca pe 0 ocazie.

Sursa: [1], [21, [3], [7], [8], [9]
Studiind literatura de specialitate, putem evidentia mai multe tipuri de inovatii
generate ce pot fi implementate in cadrul intreprinderilor.
O prima clasificare a inovatiilor este dupa natura lor. Schematic, clasificarea
inovatiilor este prezentata in tabelul 2.
Tabelul 2. Clasificarea inovatiilor dupd mai multe criterii

Criteriul de clasificare

Tipuri de inovatii

Dupa natura lor

. Inovatii evolutive;
. Inovatii radicale.

Dupa domeniul de aplicare

. Inovatii stiintifice;

. Inovatii tehnice;

. Inovatii organizatorice de stat;
. Inovatii economice;

. Inovatii sociale;

. Inovatii culturale;

. Inovatii juridice.

Dupa scara de raspandire

. Inovatii de la nivel mondial,
. Inovatii de la nivel national;
. Inovatii de la nivel local.

Dupa nivelul de abordare

. Inovatii de marketing;

. Inovatii de produs;

. Inovatii de proces;

. Inovatii organizationale.

A LNV~ WDND R~

Sursa: [2], [9]
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Inovarea se poate raporta la mai multe niveluri ale aplicarii:

Inovare de produs, care presupune realizarea unui produs nou sau a unui pro-
dus semnificativ imbunatatit in ce priveste caracteristicile sau destinatiile sale
de utilizare;

Inovare de proces, care presupune implementarea de procese noi sau semnifi-
cativ imbunatatite (tehnologii, sisteme de transport sau de livrare etc.);
Inovare de marketing, care presupune implementarea unor concepte sau a
unor metode de véanzare noi sau semnificativ imbunatatite, pentru cresterea
cererii de bunuri si servicii sau pentru intrarea pe noi piete;

Inovare organizationald, care presupune implementarea unor metode manage-
riale noi sau a unor schimbari semnificative in structura organizatiei. [9, p. 42]
Inovatiile se regdsesc si in sfera intreprinderilor din sfera serviciilor, care

constau in implementarea de noi metode de prestare a serviciului, in noi metode de
livrare, da si noi metode ale relatiilor cu clientii.

Rolul inovarii rezida in mai multe elemente care sunt redate schematic in figura 1.

)Cregcerea €conomicy;

( )Supravietuirea intreprinderilor pe piata;

) Atragerea de noi clienti;

- o

( )Marirea cotei de piata;

‘ ) Cregterea eficientei intreprinderii.
po=

Figura 1. Rolul inovarii in cadrul intreprinderilor

Sursa: elaborata de autor dupd [2], [3], [12], [13]

Studiind legislatia din domeniul inovatiilor din Republica Moldova, putem
evidentia ca acest domeniu in tara noastra este reglementat prin intermediul mai
multor documente legislative, precum cele redate in figura 2.

Legea INr. 114
Mhioldow. =)
_D 4 owacu d_]_t]

privire la

03072014 cu
privire la
Agentia de
Stat pentr
Proprietatea
Intelectuald

Legea INr. 139
dirn T

= Legea INr. 50
02072010 b

drepturile de 07.03.2008
autor si
drepturile protectia
conexe

pl'i"'i-ﬂd_ Moldowva pentru
pericada 2013-

2020 _Inowvatii

inventiilor

pentra
competitivitate™

Figura 2. Legislatia din domeniul inovarii din Republica Moldova
Sursa: elaborata de autor dupd [4], [5], [6], [17]
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Un rol aparte in generarea, implementarea si organizarea procesului inovativ
ii revine Strategiei inovationale a Republicii Moldova 2013-2020.

in urma analizelor efectuate de noi, observam ci Republica Moldova trebuie
s elaboreze un Program de modernizare tehnologica prin implementarea manage-
mentului inovarii. Esenta acestui program este redata schematic in figura 3.

1. Elaborarea strategiei inowvari cu elucidarea clard a
obiectivelor si masurnlor de realizare a ei in conditiile,
dispunind de resursele din Eepublica MMoldowva

2. Promowarea culturi inovari in intreprinderile din tard;

3. Implementarea ciclului de wiatd al inowvani in
intreprinderile din tard:

4. Identificarea factorilor fewvorizanti ai managementului
inowvari si valorificarea lor;

5. Evaluarea rezultatelor inowari. ]

Figura 3. Esenta unui program de inovare aplicabil intreprinderilor
din Republica Moldova
Sursa: [4]

Astfel, observam ca necesitatea implementérii unui astfel de program este una
imensa pentru stimularea mediului competitiv din tara noastra si pentru dinamiza-
rea si cultivarea culturii inovationale in Republica Moldova.

Strategia cercetare-inovare pana in 2020 din Republica Moldova se concen-
treazd asupra urmatoarelor aspecte, redate in figura de mai jos®.

Firmele — operaton-cheie ai

inowvirii

Strategia cercetare-inovare panain 2020

Leadership la frontiera
stiintei: patrunderi in
domenii strategice

Excelentd prin
internationalizare: sectorul
CO ca spatiu de aportunitate

Figura 4. Continutul Strategiei cercetare-inovare pand in 2020
Sursa: [10], [15], [16]

! Strategia cercetare-inovare a Republicii Moldova pana in 2020. Disponibil:
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=350541
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Din figura de mai sus, observam ca educatia, cercetarea si inovarea sunt ele-
mente care ne vor indrepta spre o societate a cunoasterii, care vor fundamenta pilo-
nii dezvoltarii durabile.

Creativitatea este un factor determinant al inovarii organizationale. Datoritd crea-
tivitatii organizatiile pot fi mai competitive si pot face fatd schimbarilor in cadrul
organizatiilor care sunt dictate de noile schimbari de pe piata, de noua conjunctura.

Creativitatea este capacitatea de a genera noi idei de catre membrii unei orga-
nizatii. Datorita creativititii, membrii organizatiilor pot genera noi idei care neceSi-
ta ulterior a fi puse in aplicare. Punerea in aplicare a noilor idei se realizeaza prin
intermediul inovarii.

Creativitatea influenteazd pozitiv dezvoltarea intreprinderii si contribuie la
obtinerea mai multor avantaje, precum cele redate in figura 5.

.. . .. .. Creaza noi
Anticipeaza Creazi noi Creaza noi metode
schimbarea tehnologii produse operationale

Figura 5. Beneficiile creativitatii in cadrul organizatiei
Sursa: [18]

Studiind literatura de specialitate, putem remarca ca creativitatea este genera-
rea de noi idei, iar inovarea este implementarea acestor noi idei 1n noi produse si
servicii, noi metode de conducere.

Inovarea este generarea, acceptarea si implementarea de noi idei in practica si
transformarea lor in noi produse si servicii.

Organizatiile pentru a fi competitive au nevoie de personal atat creativ, cat si
inovativ. Procesul creativ in organizatii se rezuma la citiva pasi importanti, redati
in figura 6.

- o Implementarea
Dezvoltarea
v ideilor
Generare
ade idei

Figura 6. Procesul creativ in organizatii
Sursa: [18]

Prima etapa, generarea de idei, este in stransa legdtura cu creativitatea, deoa-
rece, daca personalul unei organizatii este creativ, el va genera noi idei, noi solutii
la anumite probleme.

In cea de-a doua etapi, ideile generate sunt selectate si cele mai bune urmeaza
a fi dezvoltate in vederea implementarii lor.
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In cea de-a treia etapd, ideile dezvoltate sunt implementate in cadrul intre-

prinderii, astfel se face trecerea de la creativitate la inovare trecand prin aceste 3
etape ale procesului creativ in cadrul organizatiilor.

1.

o™

10.

11.

12.

in concluzii, putem remarca:

Inovatiile sunt pilonii unei intreprinderi moderne, care poate rezista pe piata si
poate invinge lupta concurentiald datoritd ideilor noi, produselor si serviciilor
nou create, dar si datoritd resurselor umane care detin competentele necesare
pentru a asimila, genera si implementa inovatiile;

Intreprinderile in calitate de generatori de inovatii se pot afla in mai multe
posturi: fie ca furnizori dominate, fie ca furnizori intensivi, specializati, stiin-
tifici, softwere. In oricare postura s-ar afla intreprinderile, in vederea rezistarii
pe piata, sunt obligate sa aplice modele inovationale in cadrul intreprinderilor
care isi vor prezenta efectele pe termen lung;

Putem evidentia ca intre antreprenor si activitatea de inovare este o legatura
directa, deoarece fiecare antreprenor valorifica ceva nou, manifesta o gandire
inovativa si, ca rezultat al activitatii de antreprenoriat, de asemenea, Se ivesc
noi idei, noi produse si servicii, noi piete.
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STRATEGII DE iMBUNATATIRE A CALITATII SERVICIILOR
iN HOTELUL DE 3*

Midilina TESCARI, studentd, Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor,
Universitatea ,, Alexandru loan Cuza”, extensiune Balti
Conducator stiintific: Alina SUSLENCO, dr., lect. univ.

Abstract: The hotel services they provide are of great importance in the operation
of a hotel, namely their quality. All hotel services can be different and of a different
quality. The tourist being as a client of a 3 star hotel selects from the range of hotel
services the highest quality, offered at a high level. The tourist is satisfied when his
wishes are satisfied by the hotel staff, who are trained and instructed high level. The
tourist choosing a 3 star hotel, must be convinced that the tourist hotel services he will
have during his stay, will be according to his preferences and want those that the
tourist requested during the choice of the hotel. The research methodology focused on
the use of several methods: analysis, synthesis, induction, deduction, qualitative
research. In conclusions we can mention that the quality of services provided by a 3-star
hotel must always be constantly increasing, by implementing quality growth strategies.

Keywords: services, quality, quality strategies, tourists, customers, 3 star hotel.
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O unitate hotelierd consta din implementarea politicii manageriale, luand in
consideratie capacitatea de clasificare a hotelului. Punand accent pe ospitalitate,
sistemul organizatoric, avand ca scop asigurarea si realizarea obiectivelor care con-
stau din satisfacerea cerintelor clientilor, cazarea si mesele, impuse de turism, dar
tin cont si de alte doleante, optiuni, utilitati ale turistilor la cel mai presus si bine or-
ganizat nivel si intr-o eficientd prevedere economicad. Fiecare hotel dispune de 2
mari categorii de servicii care, la randul lor, asigura calitatea serviciilor hoteliere, si
anume cazarea turistilor si restauratia lor, adica restauratia publica.

Orice hotel mai are multe servicii pentru functionarea sa mai eficientd fiind in
concordantd ca resursele umane, administratia, verificarea si mercantizarea. in Re-
publica Moldova, industria hotelierd este cea mai dezvoltata in Orasul Chisinau.
Capitala Republicii Moldova este un oras dezvoltat, dar, totodatd, are multe blocuri
si monumente din perioada sovietica. La etapa actuald, tot in acest oras, poti intalni
blocuri de diverse marimi construite din diferite materiale. Orasul Chisindu este vi-
zitat de multi turisti care se cazeaza in hotele de 3*, care dispun de o gama de servi-
cii variatd, in concordanta cu preferintele turistilor [1, p. 48].

O firma care poate presta servicii, se poate diferentia pe piata prin modul ei de
a oferi servicii superioare calitative. Managementul calitatii totale, In momentul de
fata este adoptat de foarte multi prestatori de servicii, de asemenea, si de producato-
rii de bunuri materiale. In urma unor studii facute, s-a vizut c¢a multumirea presta-
torilor de servicii, este Intr-o mare parte dependenta de calitatea serviciilor si, toto-
data, demonstreaza intentiile de procurare. in cazul tuturor serviciilor hoteliere,
mentionam faptul ca consumul si productia sunt de nedespartit, dar calitatea lor se
poate baza pe serviciul prestat si consecintele lui. O solutie ce ar putea demonstra
in ce masura calitatea serviciilor poate fi demonstrata doar in urma unui studiu, ce
ne poate confirma evaluarea de catre consumator. Evaludrile consumatorilor ar pu-
tea fi consecinte ale confruntarii sperantelor si reusitelor obiective ale serviciului.

Madar A. si Neacsu N.A. sustin ca, de fapt, ,,calitatea serviciilor acordate de
hotel reprezinta un lucru primordial in ceea ce priveste mentinerea clientilor perma-
nenti si adaugarea cator mai multi clienti noi” [10, p. 268]. Dar nu trebuie sd uitam
faptul ca calitatea unui serviciu, mai ales hotelier, este privit mereu divers, atit de
client/ prestator, cat si de personalul care realizeaza serviciul. Autoarea este de opi-
nia potrivit careia calitatea serviciului hotelier se deosebeste prin 3 moduri:

Figura 1. Moduri de diferentiere a calitdtii serviciilor hoteliere
Sursa: adaptata dupa [10, p. 268]
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Este extrem de importanta calitatea unui serviciu hotelier, indeosebi pentru un
client, atunci cand alege o unitate de cazare. La fel, autoarea, sustine ideea ca pentru
un hotel este extrem de important si cunoasca cererile clientilor si solicitarile lor
pentru a putea presta servicii de o calitate inalta. Este regretabil faptul ca, atunci
cand apare vreo nemultumire din partea clientului, aceastd problema poate duce la
pierderea clientului si hotelul astfel poate falimenta.

fn urma studiului articolului autorului Nedea A., s-a constatat faptul cd, in
ziua de astdzi, nu este suficient doar pentru a oferi servicii de cazare. Este impor-
tant ca turistilor sa le fie oferitd o gama variata de servicii necesare pentru a locui
intr-un hotel. Dar pentru a atrage clienti, trebuie sa prestdm aceste servicii la cea
mai inaltd calitate si la un pret cat mai avantajos. Putem specifica faptul ca un client
mereu va percepe calitatea unui serviciu hotelier in functie de necesititile si solici-
tarile sale [11, p. 464].

Un moment important este faptul ca atat angajatii hotelurilor, cat si managerii
trebuie sa fie interesati sd ofere cele mai bune servicii care vor fi pe placul clienti-
lor, in asa mod, sa-si poatd mentine clientii fideli, totodatd, sd poata atrage noii cli-
enti, In urma carora gi-ar putea mari veniturile.

Cronin, Taylor si Teas, 1n articolul lor, au abordat problema in ceea ce pri-
veste calitatea serviciilor, fiind ca o diferentiere intre conceptele clientilor si astep-
tarile lor. Autorii sus-mentionati sunt de opinia ca perspectiva de cumparare nu este
afectatd de calitatea serviciilor hoteliere, dar ea poate fi redatd prin masurarea
perceptiilor vizitatorilor [6, p. 56].

Cercetatorii Kelly si Turley au ajuns la concluzia ca un lucru important, in
ceea ce priveste prosperarea unei organizatii, constd in redarea cat mai amanuntita a
perceptiilor clientilor lor. Dacd am vorbi despre management, putem mentiona faptul
ca anume lor le revine functia de a examina permanent serviciile abordate de client
si In permanenta sd mareasca gama produselor necesare pentru a fi satisfacute nece-
sitdtile clientilor. Totodatd, parerea asupra acestei probleme si-au expus-o si invita-
tii Lewis si Booms, ei fiind cei dintéi care si-au expus opinia, si anume, ,,calitatea
serviciilor este o limita dintre serviciul oferit si calitatea lui. Despre calitate se pot
spune multe, si anume cd este dezvoltata multilateral, dar o definitie concreta inca
nimeni nu a putut sd-i atribuie. Putem specifica faptul ca calitatea serviciilor hote-
liere variaza de la caz la caz, de la obicei la obicei [7, p. 85].

Au fost propuse si 5 criterii in ceea ce priveste calitatea serviciilor hoteliere de
catre profesorii scolii de marketing din Suedia:

- firma este mereu gata sa rezolve orice problema aparutd in acel moment cat se
presteaza serviciul hotelier dorit.

- personalul trebuie sa fie antrenat, calificat, competent in domeniul hotelier.

- angajatii trebuie sa aiba capacitatea de a convinge prestatorii de servicii, tu-
ristii, ca serviciile turistice oferite sunt prestate la o calitate nalta.

- personalul hotelului trebuie mereu sa se manifeste pozitiv in raport cu toate
cerintele si solicitarile din partea clientilor, astfel pentru a le arata ca sunt inte-
resati de faima hotelului.

- clientii trebuie mereu sa fie siguri cd serviciile turistice pe care le-au solicitat
vor corespunde cerintelor.
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in cadrul acestui articol, Gronroos a sustinut si el ideea potrivit careia calitatea
serviciilor este una extrem de importanta pentru faima unui hotel. Asadar, el spune
cd aceasta calitate poate fi divizata in 3 parti, si anume: ,,calitatea tehnica a situatiei
finale”, ,,oglinda corporativa a firmei sau a hotelului” si ultima, dar nu si cea de la
final, este ,calitatea functionald a primirii”. Lehtinen la fel e de aceeasi parere, dar
el mentioneazd ca, in opinia lui, clasificarea ar putea fi facuta altfel, si anume:
Hprivelistea hotelului” urmata de ,,insusirea interactiva si cea corporativa” [8, p. 9].

Asemeni lor, George si colaboratorii sdi au numit cateva caracteristici care re-
dau calitatea serviciilor hoteliere [9, p. 264]. Asadar, ei au propus 6 caracteristici,
printre care se numara:

4. Accesibilitate la imprejurimi, la / de la locatie, la

Figura 2. Caracteristici care redau calitatea serviciilor hoteliere
Sursa: elaboratd dupa [9, p. 264]

Toate cele mentionate anterior redau opiniile unor personalitdti asupra calitatii
serviciilor. De asemenea, este specificat fiecare punct de vedere al lor in parte, ceea
ce ne redd noud cd, asa cum fiecare om este unic prin felul sau, asa si fiecare
persoand are diverse viziuni asupra acestei teme. Din aceste comentarii, ajungem la
concluzia potrivit careia calitatea serviciilor este una destul de importanta in
domeniul hotelier si nu numai.

La fel in acest subcapitol putem vorbi si despre niste forme ale calitatii care
ajuta la dezvoltarea serviciilor si anume cele turistice.

Comportamentul turistilor mereu depinde de cum si in ce mod sunt prestate
serviciile hoteliere. Asadar, la alegerea unei unitéti de cazare ei tin cont de calitatea
acestor servicii, pentru a dispune de o odihna de nota 10. Oamenii de marketing din
hoteluri trebuie sd asigure o serie de prestari/servicii de o inaltd calitate ca turistii sa
ramand incéntati de hotelurile alese. Dar, pentru a beneficia de aceste servicii de

208



inaltd calitate, si turistii, la rdndul lor, trebuie sd dea dovada de un comportament
adecvat si s posede bunele maniere ale conduitei.
Tabel 1. Forme ale calitatii

Forme ale calitatii Definirea

Calitatea proiectata ~ Presupune valori individuale ale produsului, la un nivel ales in
urma compardrii mai multor variante, pentru satisfacerea
nevoilor clientilor.

Calitatea prescrisa Indicd nivelul caracteristicilor produsului regasite in standarde,

norme.

Calitatea omologatd  Insumeazi caracteristicile unui produs omologate de o comisie
competenta.

Calitatea reala Nivelul determinat efectiv la un moment dat al calitatii produ-
sului.

Calitatea comerciald Priveste caractere comerciale.
Calitatea contractd  Nivelul caracteristicilor calitatii stabilite Intre partile implicate.
Sursa: elaborat dupa [10, p. 24]
Fiecare turist, Tnainte de a alege hotelul, mai intai de toate selecteaza serviciile
prestate de furnizor, si anume:

‘Natura din

preajma
o hotelului
Teren_UI Nivelul culturii
sportiv personalului care
\J '(leserveste turistii

Acces la Cultura

internet localnicilor
\J v

—\eniar | Pr—
zilnic din Locur“e
restaurantul istorice

« hotelului

—
Traditiile si
obiceiurile
béstinasilor

\J

Figura 3. Serviciile prestate de furnizor
Sursa: elaboratd dupd [4, p. 89]

Orice turist 1si alege la discretia sa camera unde se poate odihni, sé fie cu ve-
dere la mare, la parc, la munte, sa fie partea solara sau cea umbrita si la ce etaj do-
reste. Administratia hotelului se straduieste sa puna la dispozitia turistului si sa
presteze servicii la cel mai inalt nivel, ca turistul sd ramana impresionat si sd do-
reascd sa se mai intoarca in urmatorii ani, sau in timpul apropiat, la odihna tot in
acest hotel, sau in alta unitate de cazare [12, p. 121].
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Tot furnizorii, la primirea unui grup de turisti din aceeasi localitate, trebuie sa-i
cazeze la acelasi etaj, cu oddile alaturate, ca turistii, la randul lor, sd rdmana satisfa-
cuti si, revenind din vacantd, sd propuna si altor oameni care au in plan sa plece la
odihna sa aleagd anume acest hotel si nu altul. Furnizorii au o mare responsabilitate in
ceea ce priveste asigurarea medicald, fiecare odaie sa fie dotatd cu trusd medicala, cu
medicamente de prim ajutor. in cazul in care hotelul are in preajma sa un bazin, apa si
fie curata si permanent sa fie om de serviciu. Fiecare furnizor are in sarcina sa ca ho-
telul lui sa fie cat mai atractiv, mai frumos amenajat, la un pret accesibil pentru orice
om si sa atraga cat mai multi turisti noi, dar sd nu-i piarda si pe cei vechi [2, p. 44].

Fiecare hotel promoveaza strategii in baza carora prezinta cea mai variata oferta
a produselor turistice, dand turistilor impresia de a fi cei mai valorosi. Prin diversele
servicii acordate, fiecare hotel mizeaza pe faptul ca pe parcursul sezonului estival
sa aiba parte de un numar mare de turisti. Reiesind din acest fapt, turistul alege nu
doar serviciile, ci un spatiu de odihnd cu o multime de servicii diverse si calitative,
care 1i sunt pe plac, unde poate vizita locuri pitoresti cu obiceiurile lor, cu organiza-
rea diferitor masuri artistice si totodata sa poata practica sportul [3, p. 57]

in fiecare hotel, la receptie poti gisi un chestionar unde fiecdrui vizitator i se
cere sa raspunda la intrebari, in urma carora administratia hotelului realizeaza atat
nivelul calitétii serviciilor oferite, cat si necesitatea de a le imbunatati [15, p. 128].

Despre strategia de pret se poate spune ca este diferentiatd. Preturile sunt di-
ferite pentru diversi turisti si pentru vizitatori fideli. Prin urmare, putem specifica
faptul ca de pret depinde serviciul pe care il poate oferi hotelul. Orice client pentru
a-si organiza odihna, 1n perioada unei vacante, alege un tarif, si fie convenabil atat
pentru el, cat si pentru unitatea de cazare solicitatd, incat hotelul sd nu sufere in
buget [16, p. 27].

In ceea ce priveste strategia dati, putem mentiona faptul ci pretul se poate sta-
bili, in functie de grupul de vizitatori, in ce perioadad a anului se adreseaza, numarul
de zile si nopti petrecute, daca doresc sau nu sa ia dejunul in cadrul hotelului.

Fiecare persoana are dreptul la odihna, de aceea preturile unui sejur trebuie sa
fie dupa buzunarul clientului, ca sa-si poatd organiza la nivel odihna [5, p. 164].

Orice hotel poate oferi turistilor o largd gama de produse distribuite de el. Ma-
joritatea hotelelor lucreazd cu mai multe companii turistice atat din interiorul tarii,
cat si din afara ei, pentru a distribui produsele turistice. Totodata, produsul turistic
poate fi distribuit prin intermediul celei mai cunoscute metode, si anume internetul,
ceea ce permite mai eficient si mai rapid sa poata rezerva un loc in hotel [14, p. 134].

Vorbind despre promovare, putem spune ca este un lucru primordial si prinCi-
pal pentru serviciile hotelului si ceea ce priveste vanzarile efectuate de hotel. Hote-
lul poate fi promovat in baza afiselor stradale, pe peretele din baza hotelului si o
mare importanta are pozitia hotelului si materialele care il promoveaza.

In cadrul fiecarui hotel se simte necesitatea de a elabora un proiect de promova-
re gandit la cel mai inalt nivel, pentru a avea o circulatie turistica buna [17, p. 503].

Mentionand faptul ca marketingul ajutd la strategia de promovare, putem
spune ca o parte primordiala a lui este publicitatea, care ajuta la promovarea turisti-
cd, avand ca scop vanzarea produselor turistice. in baza publicitatii ficute, aducerii
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la cunostinta turistului despre produsul care se vinde, turistul trebuie sa fie convins
despre necesitatea de a procura acest produs [18, p. 546].

Cu totii stim faptul ca calitatea reprezintd ,,un demers sistematic catre exce-
lentd”, de fapt insemnénd ,,satisfacerea cerintelor clientului” [23].

Asadar, au fost propuse 2 standarde, fiecare contribuind cu ceva la asigurarea
calitatii serviciilor.

Figura 4. Standardele de asigurare a calitdtii serviciilor
Sursa: elaboratd de autor

Toate aceste marci au contribuit pozitiv asupra asigurarii calitatii serviciilor in
hotel. Prin urmare, fiecare isi are misiunea sa in activitatea hoteliera, dar, formand
un tot intreg, standardele sus-numite pot avea impreuna o colaborare fructuoasa.

Unul din standarde este ISO 22000, care este implicat in mod direct ori cel in-
direct in sirul alimentar si cel de aprovizionare a alimentelor [23]. Tot despre acest
standard se poate spune ca presteaza servicii ce tin de apararea produselor alimen-
tare si au grija de sanatatea clientilor. Tot acest standard analizeazd minutios si ga-
seste expunerile ce pot indoctrina securitatea serviciilor prestate. Standardul ISO
22000 mai este numit si HACCP, ceea ce inseamna ,analiza riscului si punctelor
critice de control” [23].

Despre aceastd metoda se poate spune ca este privilegiatd din mai multe
puncte de vedere:

» Are ca scop de a gasi cdi avantajoase pentru patrunderea pe piete care vor da

asigurare largd de desfacere a marfii;
Creeaza conditii extraordinar de bune pentru salariati si capata o mare incre-
dere in randul lor;
Intr-o mare masura se stiruie sa implineasca trebuintele pietelor mondiale in
ceea ce priveste vanzarea alimentelor ecologic pure;
Elaboreaza un interes convenabil turistilor;
Micsoreaza cantitatea de productie degradatd din cantitatea totald de pro-
ductie, ceea ce duce la 0 economie considerabila;
Preintampina raspandirea unor maladii ce pot fi transmise de la lumea animala
la oameni.
Anume standardul HACCP aduce un mare aport in pastrarea, ameliorarea si in-
fatigsarea organizatiei, ct si ocuparea unui loc dintre cele mai bune pe pietele mondiale
cét si pe cele locale si sd aiba o imagine dintre cele mai bune in fata intreprinzatorilor.

Un alt standard este Marca Q — insigna ce certificd ca anume acestui hotel,
cuie i-a fost conferita, trebuie sd ofere servicii calitative. Totodata, putem specifica
faptul cd anume ,,Sistemul National de Certificare a Calitatii” este o unealtd in ma-
na businessmenilor, dar si o punte de trecere, cu scopul de a mari miscarea turisti-
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lor. In mai multe tari europene, precum Spania, Elvetia, Franta, Germania etc., pu-
tem gési o gama de sisteme proprii de certificare a calitatii [25].

Acest standard nu poate functiona, daca nu are un scop bine determinat, si anu-
me ca serviciile hoteliere pe care le presteaza sa fie de o calitate inalta incat turistii sa
ramana satisfacuti, sa faca tot posibilul ca hotelul sa fie recunoscut atat in tara, cat si
peste hotare. Fiecare hotel are in fata sa nu numai un scop bine stabilit, dar si obiec-
tive, in baza cirora sd poatd aplica un set intreg de norme cu privire la calitatea
serviciilor pe care le presteaza. Datoritad dezvoltarii acestui standard, Marca Q, au
fost elaborate ,,conditii si criterii de certificare a calitatii serviciilor hoteliere” [26].

In concluzii, putem mentiona ci orice turist folosindu-se de serviciile oferite
de un hotel atrage o mare atentie la calitatea lor, de aceea, marea incredere a turisti-
lor in calitatea serviciilor poate fi obtinuta prin certificarea lor.

Fiecare turist, in moment ce este cazat la hotel, atrage o mare atentie la calita-
tea serviciilor acordate de hotel, iar administratia hotelului are ca scop satisfactia si
dorinta turistilor, s mai revina la hotel. Toate serviciile hoteliere au ca scop
imbunatatirea calitatii lor si o strategie bine determinata: atractia turistilor prin dife-
rite metode si cu orice pret. Vorbind despre standardele ce ar putea asigura o Tnalta
calitate a serviciilor unui hotel, mentiondm ca sunt 2 tipuri de standarde cele mai
importante, care ar avea ca scop imbunétatirea acestor servicii.

Cu cat calitatea serviciilor hoteliere va fi de o calitate mai inalta, cu atat com-
portamentul turistilor va fi mai bun, vor fi mai incantati si vor cauta sa se folo-
seasci de toate serviciile hoteliere. In ceea ce priveste imbunatatirea calitatii servi-
ciilor unui hotel, ar fi binevenita folosirea unei strategii ce ar juca rol primordial ca
serviciile hoteliere sa fie mai bune, sa fie la un nivel de prestigiu.

Pentru a imbunatati calitatea serviciilor hoteliere, ar fi binevenit un plan stra-
tegic care ar consta din diferentierea serviciilor oferite, incheierea unui contract
inter si extra statal, sa fie atrasi cat mai multi turisti din an 1n an, 1n incinta hotelului
sa fie deschise chioscuri de vanzari ale presei, ale cadourilor, ale suvenirelor pentru
a-si putea aminti despre sejurul petrecut in hotel.
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Abstract: In this article is going to be described and analyzed evolution and
emergence of prices in the Republic of Moldova. The presence of price in the economic
field is obvious, because in the price category are gathered all the problems of econo-
mic development: production, goods, labor, information, capital, investments,
transports, services, land use, etc. The price is the amount of money the buyer pays in
exchange for a unit of economic good, the amount for the transfer of property rights
over a good from one person to another. Price policies help to regulate and maintain
their stability according to certain requirements that develop our country's economy.

Keywords: the price, production, consuming, economic good, price policies,
information, capital, services.

Prezenta pretului in domeniul economic este evidenta, fiindca in categoria de
pret sunt intrunite toate problemele de dezvoltare economica: productia, marfurile,
munca, informatia, capitalul, investitiile, transporturile, serviciile, folosirea paman-
tului etc. Pretul este prima veriga care participa la procesul de reproductie si deter-
mina proportiile acestui proces. In pret sunt incluse toate partile componente ale va-
lorii, care sunt distribuite si capatd forma de resurse financiare si fonduri. Fluctua-
tiile pretului in jurul valorii creeaza camp de actiune pentru finante, iar finantele
concretizeaza acele proportii care sunt stabilite de pret. Reformele economice din
Republica Moldova au impus noi principii si abordari ale problematicii preturilor.

De la inceputul introducerii in limbajul economic, termenului de pret i s-au
atribuit sensuri variate, dar toti cei care l-au insusit si folosit au intuit faptul ca
pretul masoara ceva. De pildd, inca in antichitate, Aristotel sustinea ca ,,pretul ex-
prima echivalenta a doud bunuri diferite calitativ”’[1, pp. 4-5].

Pretul ca expresie baneasca a valorii marfii a aparut odata cu dezvoltarea pro-
ductiei de marfuri, si anume atunci cand au aparut banii, moneda masurand acel
,ceva” existent in toate bunurile supuse schimbului. Una din cele mai controversate
probleme ale stiintei economice a fost gasirea acelui ,,ceva” care le face compara-
bile, masurabile si transferabile pe toate bunurile supuse schimbului [1, p. 5].
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Indicele pretului de consum joacd un rol important in viata cotidiana si dez-
voltd economia Republicii Moldova pe nivel national si international (figura 1).
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Figura 1. Indicele pretului de consum pentru anul 2020
Sursa: elaboratd de autor dupd sursa [2].

Dupa analiza schimbarii indicilor pretului de consum, putem sa observam ca
indicele pretului de consum a scazut brusc in anul 2020 pentru toate produsele,
marfurile si serviciile, fapt care a fost influentat de pandemia COVID-19, fiindca a
fost introdusa carantina pe tot teritoriu Republicii Moldova.

Pretul reprezinta cantitatea de bani pe care cumparatorul o plateste in schim-
bul unei unitati de bun economic, suma pentru transferarea drepturilor de proprie-
tate asupra unui bun de la o persoana la alta. La inceput, valoarea a fost stabilita in
mod spontan si arbitrar in procesul de schimb al produselor muncii comune a
oamenilor. Pretul a determinat doar partial costul productiei de bunuri de cétre pro-
prietarii de pamant, artizani, sclavi si iobagi. Detinatorii de sclavi si feudalii insisi
au primit produsele de productie in forma naturala ca avand nicio valoare definita.
in sistemul capitalist, acest concept capitd un caracter universal. Practic toate pro-
dusele fortei de munca devin marfuri care isi au propriul pret [1, p. 6].

Tabelul 1. Schimbarea pretului in anii 2020-2021

Marfuri si Cotelzj?(g:n- lanuarie | Decembrie|Februarie|lanuarie | Decembrie |Februarie
servicii 2021 2021 2021 2020 2020 2020
ponderare
Total 10000 0,38 0,84 0,62 -0,02 0,60 6,41
Produse | 569199 | 0,02 1,50 1,80 | 0,38 1,35 11,04
alimentare
Marfuri 1 3704 65 | 0,79 1,40 1,15 | -044 | -0,25 3,24
nealimentare
Servicii 2581,06 -0,99 -0,91 -1,89 -0,04 0,70 3,83

Sursa: elaborat de autor [2]

Dupa analiza tabelului preturilor, observam cé, conform datelor, preturile au
crescut in anul 2021 cu aproximativ 0,5% comparativ cu anul 2020, astfel, putem sa
spunem ca situatia pe piatd de desfacere a produselor si marfurilor se imbunatateste.
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In cadrul mecanismului economico-financiar preturile sunt menite si indepli-
neascd urmitoarele functii [1, pp. 6-7]:

1. Functia de instrument de masura, prin care se masoara consumurile de munca,
materie prima, materiale s.a., precum si marimea profitului. In cadrul pietei
concurentiale marimea pretului poate fi diferitd de cea doritad de vanzator da-
toritd confruntarii cererii cu oferta. Prin intermediul acestei functii, pretul ser-
veste ca bazad de calcul pentru indicatorii cantitativi (PIB, VN, volumul in-
vestitiilor, volumul productiei) si calitativi (rentabilitatea, productivitatea
muncii, randamentul fondurilor g.a.).

2. Functia de stimulare se manifesta prin marimea profitului inclus in structura
pretului. Cu ajutorul pretului pot fi stimulate sau nu urmatoarele procese:

— progresul tehnico-stiintific ce presupune elaborarea si implementarea tehno-
logiilor performante pentru stimularea productivititii muncii, cresterii cali-
tatii productiei, largirii gamei de produse, economiei resurselor materiale;

— modificarea structurii de productie si de consum are loc din contul cotelor
diferentiate de impozite si taxe, precum si datoritad practicdrii preturilor
diferentiate la produsele substituibile.

3. Functia de distribuire rezida din faptul ca pretul oscileaza in jurul valorii sub
influenta factorilor pietei. Pretul participa la distribuirea si redistribuirea venitu-
rilor intre ramuri, intre regiuni, intre diverse forme de proprietate, intre fondul de
acumulare si cel de consum, intre clasele sociale, intre vanzator si cumpérator.

4. Functia de echilibrare a cererii cu oferta reflectda legatura dintre productie si
consum, legatura posibila numai prin intermediul pretului.

5. Prin intermediul functiei de parghie a politicii economice, preturile au meni-
rea de a orienta activitatea intreprinderilor spre utilizarea rationala a resurselor
materiale, umane si financiare. Aceasta functie deseori este indeplinitd de

catre stat.
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Februarie 2020 100,62 101,78 100,7 94,64 102,04 100,85 103,91 101,76
Decembrie 2021 100,84 101,54 99,79 98,65 100,18 103,82 100 100,13
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Figura 2. Preturile produselor si marfurilor in 2021(%)
Sursa: elaborata de autor [2]

Pentru mentinerea si schimbare preturilor, statul foloseste controlul indirect
prin intermediul politicii fiscale, politicii monetar-creditare, prin reglementarea
cheltuielilor de stat si a sistemului de remunerare a muncii.
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Politica fiscald. Impozitele, taxele si contributiile ce influenteaza in mod direct sau

indirect pretul indeplinesc urmatoarele importante functii economice si sociale:

— servesc drept surse de baza pentru completarea veniturilor bugetare;

— influenteaza productia in sensul largirii sau restrangerii ei;

— influenteaza nivelul preturilor, respectiv, rata inflatiei;

— prin participarea la procesul de distribuire si redistribuire a venitului
national influenteaza veniturile diferitor paturi sociale ale populatiei.

Politica monetar-creditara. Interactiunea dintre pret $i masa monetara se manifesta

prin aparitia fenomenului inflatiei. intre pret si inflatie exista o interconditionare

reciprocd, preturile fiind atit cauza, cat si efect al inflatiei. Interdependenta

dintre pret si credit se manifesta prin faptul ca creditul influenteaza cantitatea de

bani aflati in circulatie, ceea ce determina cresterea sau reducerea preturilor.

Reglementarea cheltuicelilor de stat. Finantarea deficitului bugetar se poate fa-

ce prin mai multe modalitati, care au legatura si influenteaza nivelul preturilor

in economie:

— vanzarea de obligatiuni guvernamentale cu o dobanda atragatoare pentru
creditori;

— baéncile comerciale vor nregistra un deficit de lichiditati si vor ridica rata
dobanzii;

— majorarea poverii fiscale;

— emisiune monetara fara acoperire.

Sistemul de remunerare a muncii. Cheltuielile salariale se includ in compo-

nenta costului. La fel, influenta salariului asupra preturilor se regaseste prin

cererea de bunuri i servicii [1, pp. 62-65].

Influenta si masurile politicilor sunt benefice pentru economia Republicii

Moldova, caci:

conduce la consolidarea increderii populatiei in politica statului si a bancii
centrale, astfel obiectivele autoritétilor devin mai viabile, iar deciziile de poli-
ticd monetard mai eficiente;

totodata asigura evitarea situatiilor de incertitudine privind evolutia preturilor
in viitorul apropiat, ceea ce permite cetatenilor un mod rational de comportare
bazat pe economisire si realizare a proiectelor investitionale [3].

Concluzie: Pretul in ziua de azi joacd un rol important in dezvoltarea eco-

nomiei nationale §i internationale nu numai pentru toate tarile, dar si pentru tara
noastra. Impreund cu dezvoltarea tarii noastre se dezvolti si pretul pentru marfa,
bunuri si servicii. Cea mai mare influenta asupra pretului a avut-o pandemia Covid-
19, care a provocat o criza economica ce a patruns in fiecare ramurd a economiei si
preturile au fost stabilite brusc. De aceea a fost provocata criza care s-a agravat, iar
in ziua de azi situatia se imbunatateste.
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BJUSAHUE JIEKTPOHHON KOMMEPIIAN
HA IIOTPEBUTEJbCKUM PBIHOK

Enena BUPCTA, cmydenmka, paxyivmem peaibHbiX, IKOHOMUYECKUX U IKOLOSULECKUX
Hayk, benvyxuil 2ocyoapcmeennulii yHusepcumem umenu Anexy Pycco
Hayunsrii pykoBoautens: Jinaua KUCEJIEB, accucm. ynus.

Rezumat: Acest articol cerceteaza influenta comertului electronic asupra consuma-
torului contemporan. Au fost depistate motivele datoritd carora un cumparator este tentat
sd facda o cumpardturd. Sunt indicate beneficiile si neajunsurile comertului electronic pen-
tru consumator. Sunt indicate datele statistice despre comertul in internet din tara noastra
si alte fari ale lumii. Este analizatd evolutia comertului electronic in situatia pandemica.

Cuvinte-cheie: comertul electronic, consumatorul, achizitie, magazin online, bu-
nuri, servicii, vanzdtor.

Llenbro TaHHOM CTAaThU SIBIISIETCS BHISBICHUE (AKTOPOB 00YCIIOBICHHBIX BUP-
TyaJbHOHM Cpefol, KOTOphle BIUSIOT Ha MOBEACHHE MOTpeduTeNneil - OT mpouecca
BBIOOPA JI0 IPUHATHS PELICHHS O TIOKYTIKE.

AKTyaJIbHOCTb TEMBI HCCIIE0BaHUS 00YyCIIOBIICHA POCTOM BIIMSIHUS DJIEKTPOH-
HOW KomMmepimu B 21 Beke, OCOOCHHO 3a TMOCJICAHHWN TOJ, KOTAa MaHICMHUS
COVID-19 Hanecna OrpoMHbI{ yiepd 3KOHOMHKE CTpaH BCEro MHpa M U3MEHHJIA
yci0BUsl QYHKIMOHUPOBAHMUS PhIHKA.

3a rmocienHUe J(Ba AECATWICTHS MOTPEOUTENH CcTali Bce Ooiblie n OoJbine
UCIIONb30BaTh MIHTEPHET B Ka4eCTBE CPEACTBa Ul HHGOPMHUPOBAHHS O MPOAYKTAX
WIN yCIyrax WJIM HENOCPEACTBEHHO UL MX IOKYNKH. JTO CBS3aHO C OBICTPHIM
pa3BuTHEM HMH()OPMALMOHHBIX ¥ KOMMYHUKAIIMOHHBIX TeXHOJIOTHH. 1 31O pa3Bu-
THE JJOCTUTIIO TAKUX MaclITaboB, YTO YK€ KaXbIi M3 HAC XOTh pa3 B KHU3HU IIPHO-
OpeTal ToBap MM yCIIyTy OHJIAMH.

J1st Toro 94TOOBI ONPENETUTh BINSHHAE 3JIEKTPOHHOH KOMMEPIIMHU Ha TOTpeOu-
TeInsi, HEOOXOAMMO TOHMUMATh, YTO K€ IPEACTABIIET M3 CE0S HIICKTPOHHAS KOM-
MepIHsl M KakoBbI k€ ee oTiau4us oT oddraliH-KoMMepuuHu. DIEKTPOHHAS KOM-
MEpIHs — 3TO NPEANPUHAMATENBCKAsT JESITEILHOCTD, KOTOpast, TaK WK MHA4e, CBSI-
3aHa C paclpOCTpPaHEHUEM, PEKIaMHPOBAHUEM, NPOABMKEHHEM, NPOAAXKENH yCIyTr
i ToBapoB depe3 UutepHet [4]. OTa chepa 3apommnacs B CLIA, moTom noxydu-
na passutue B EBpone u B koHue 90-X rogoB Mponuioro Beka craja akTHBHO pas3-
BuBathbcs B Knurtae u Poccnn. Ceifuac asiekTpoHHass KOMMEPIHS pacpoCTpaHeHa BO
BCEM MHPE U IIPOIOJDKAECT aKTHBHO Pa3BUBATHCS.

B 21 Beke kaxIplil U3 HAC MOXKET C JIETKOCThIO, HE BBIXOAS U3 JOMa, IPHUO-
Opectn m000# TOBap, MMest nocTyn K Beemupnoil maytune. OCHOBHBIMH TOBa-
paMu, KOTOpbIE MOKYHaTelb MOXET MPUOOPECTH OHJAWH SBISIOTCS €1a, ONSXKIA,
00yBB, aKceccyapbl, KaHIEISIPHsl, KHUTH, MeOeJIb, IBETHl U MHOTOE pyroe. Ceifuac
HET MpPaKTHYECKH HU OJHOTO TOBapa, KOTOPOro Henb3s Obulo Obl HaiiTh B
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Wnrepner-marazunax. OJHAaKO Ha CETOAHSIIHMHA JEHb 3Ta 00JAacTh BKIIOYAET B
ce0s He TOIBKO OOIBIION BEIOOP TOBAapOB, HO M IIMPOKUH CHEKTP AUCTAHIIMOHHBIX
YCIIYT, KOTOPBII IIOCTOSHHO pacIIupsieTcs BCIEACTBUE Bce Ooiee IPOrpecCHBHOTO
BHEJPEHUS SKOHOMHUUYECKO! NIeITeIbHOCTH B ceTH MHTepHeT.

a)
b)

c)

d)

e)

Hawnbomnee pacnipocrpaneHHbIME MHTEpHET-0ONIEpanusiMy SIBIISIOTCS:

3JIEKTPOHHAs TOPTOBJISI — OCYLIECTBICHWE TOPTOBOW IESATENPHOCTH dYepe3
MHTEPHET;
9JIEKTPOHHBIH OaHKMHT — JWUCTAHIMOHHOE IPEJOCTAaBICHUE OaHKOBCKHX

yenyr uepe3 UHTepHer;

3JIEKTPOHHBIA 00MEH MH(popMaInueii — KOMIUIEKC HOPMATHBOB M MEpOTIPHS-
THH O CTaHJapTH3anud oOMeHa HU(ppoBOH HHDOpMAIUMEH B MHUPOBOM
Macmraoe;

SJIEKTPOHHBIC NIEHBTW — DIIEKTPOHHOE XpaHCHHWE ICHE)KHOH CTOMMOCTH Ha
KaKOM-JI00 TEXHUIECKOM YCTPOHCTBE;

3JIEKTPOHHOE CTPaXOBAHHE — OCYIIECTBICHUE CTPAXOBOH NEATEIHHOCTH Yepes
Hurepuer [4].

Jist Toro 4ToOBl TOHSATH BIMSAHHE JJIEKTPOHHOH KOMMEpPLHH Ha MOTPeOH-

TEIIbCKHI PBIHOK, H€O6XOHI/IMO U3Yy4YUTb NUHAMUKY Pa3BUTUA JAHHOI'O BHJA KOM-
MEpLHMHU 3a TOCICAHUC HECKOJIBKO JICT.

N TH DOIUL
s D0CT DONHE 00 CPEERSHHID ©
IPeOEITVIIHM romon, ¥

®urypa 1. Junamuxa Mupogo2o puiHKa d1eKmMpoHHOL KOMMepYUuu
Hcmounuk: pazpabomarno aeémopom [5].

HpO&HaJ'II/BI/IpOBaB JAaHHYKO JuarpaMmmy, Mbl BUIUM, YTO MHpOBOﬁ PBIHOK

3JIEKTPOHHON KOMMEPIMH HENPEPHIBHO PACTET. 3a Mocieanue 7 Jier 000poT phIHKa
JNIEKTPOHHOI KoMMepuuu Beipoc Ha $2794 muH. HecMoTpsi Ha SKOHOMHYECKHIH
KpH3HC, BBI3BaHHBIN maHnemuei, B 2020 roxy oO6beM 3IIEKTPOHHONH KOMMEPIHH
BbIpoc Ha 19,4% 10 CpaBHEHHUIO C HPEABIAYIIUM ro10M U coctaBua $4,13 TpiH.

PBIHOK 7IeKTPOHHOM KOMMEPIIMH TOCTATOYHO Pa3BUT KaK B Pa3BUTHIX, TaK U

B Pa3BUBAIOIIUXCS CTPAHAX MHUPA. DTO XOPOIIO BUIHO U3 CIEIYIONIEH qUarpaMMBbI:
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Nunus | 4%

Poccus | 4%

Opanrwmst 6%
Snonus 9%
CIIA 10%
BennkoOpuranus 18%
Kuraii 35%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

durypa 2. JJons npooaxic 31eKmpoHHOU KoMMepyuu om 0ouje2o 00vema po3HUUHbIX
npooaxc.
Hemounux: paspabomano agmopom [5].

W3 pnarpamMmbl BHAHO, 9YTO B TPOMKY MHPOBBIX JIHIEPOB IO 00BEMY
HuTeprer-Toprosmu Bxoaat Kurait, CILIA un BenxukoOputanus, n3 kotopeix Kuraii
pa3BHBacTCs aKTHBHEE BCEro. B pesympTare HCCIENOBAHUS BBIACHHIOCH, 4YTO
BenukoOputaHust MMeeT NEPBEHCTBO Cpa3y IO TPEM KPUTEPHUSM, HaCUUTHIBAs
caMylo BBICOKYIO aoito MutepHer-kommepuuu B BBII, umes camblil KpynHbId
cpenHMii 4Yek Ha VIHTepHET-TOKYNKYy W BOBJIEKas MOAABIsONIee OOJIBIINHCTBO
WHuTepHeT-nI0NB30BaTeNell B 3NEKTPOHHYIO KomMepIiio. CaMbIMH KpPYIHBIMH
WHuTepHeT-MaraznHa Mupa SBISIOTCS amazon.com (moxoasl: 34 mipxa 204 muH
noiutapoB), ebay.com (Beipyuka: 9 mupxa 156 muia momutapos CIIA), walmart.com
(opunmanbueiii moxox Ha 2015 roa: 421 mupa 849 miH momtapos.) [7].

DJeKTpoHHasi KOMMEpPIHS aKTUBHO pa3BHBaeTCs U B Haleil ctpane. [lo oneH-
ke skcneptos, [lannemuss COVID-19 noacrernyna pa3BuTHe OHJIAWH-TOPIOBIU B
Momngose. Ho xoTs B mociienHee BpeMs XKUTEJN PECIyONNKN 3HAYMTENBHO Yalle
HOJb3YIOTCA yclyramMu MarasuHoB B HHTepHere, oHnaliH-pelHOK B Monjgose
HaXOJIUTCS B HaJajle MyTH, CYUTAIOT CIIEIIHAIUCTHI. DKCIEPT B 001aCTH SKOHOMHUKH
BsiuecnaB Monuip mnosaraer, 4ro B Halleil CTpaHe HE IPAKTUKYETCS OHJIANH-
KOMMEpLMA B IIOJIHOM CMbIcie 3Toro ciosa. [lo cmosam HMonuip, Toprosis B
MHTEPHETE ONMPAETCs Ha 3JIEKTPOHHBIE IUIATEXH, a TOT CETMEHT B MoJ10Be TIOKa
pa3BUT HepocTaToyHO. B To ke Bpemst OHHI OTMETHII, YTO B TOCIIEAHEE BPEMS
xuTenn MOJIOBBl HayajgW dalle pa3MemaTh 3aKka3bl Ha JOCTaBKY TOBApOB MU
nonay4eHue yciayr B MIHTepHeTe. DKOHOMHUCT CUMTAET, YTO 3Ta TEHJEHIMA COXpa-
HUTCA U T0CNIe OKOHYaHus naHaeMuu [6]. Ilpumepamu kpynHeix MHTepHET-Mara-
3uHOB MomoBel  sBistiorcst  Bigshop.md (mponmaka um  jmocraBka Mebenn),
Dostavka.md (nmponaxa Texuuku), Pandashop.md.

Jnst Toro 4To0bl M3y4YMTh BIMSIHUME JJIEKTPOHHOH KOMMEPLMH Ha MOTpeOH-
Tenei, HeoOXOMUMO 3HATh NPEHMYILIECTBA AAHHOH cdepbl JUId HOKynareied u
o01ecTBa B [EIOM.
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Taéauna 1
Hedocmamxku u npeumyujecmea 31eKmpoHHOU KoMMepyuu 0isi nompebumerns.

[IpenmymecTBa

HenocraTku

— IMOBCEMECTHOCTH (B JIFOOOM MeCTe U B
000 MOMEHT BpEeMEHH TI0JIb30BaTEIb
MMeeT BO3MOXKHOCTh YOBJIETBOPUTDH CBOI
CMPOC Ha KaKOW-JTHOO0 TOBAp WU YCIYTY);

— QHOHUMHOCTb (B HHTEPHET-TIPOCTPAHCTBE
MOTPEOUTENL MOXKET OBITh HE HA3BaH U HE
n300paKeH APYrUM OTPEOUTENSAM HITH
TIPOU3BOJIUTEIISIM, €CITH OH ATOTO HE JKENIAeT);
— MUPOKHAN BEIOOpP TOBAPOB U yCIyT (HA

HEYMEHHE HCII0Ib30BaTh HHTEPHET-
ycnyru (Kak MpaBmiIo, JIIOIH
MIEHCHOHHOTO BO3PAcTa HE HMEIOT
nocryna k IHTepHeTy U He yMeloT
TI0JIb30BAThCS YCIIyTraMH OHJIaiH-
MarasuHoB);

— HEBO3MOJKHOCTB OLICHUTH TOBAp TaK
ke, KaK IIpU peajlbHOM KOHTaKTe (3TO
BBI3BIBAET HEJJOBEpHUE OTpeOHTENEH );

CETOAHSIIHUIN JIeHb IPAKTUUECKU HET
TOBapa, KOTOPBIN HENb3s HAUTH U
IpUOOPECTH OHJIANH);

— poOJIEeMBI JOCTABKH;
— BO3MOYKHBIE TPYIHOCTH M YOBITKH TIPH
BO3Bpare ToBapa

KakK

Hemounux: paspabomano asmopom [3].

Ha ocnose JaHHBIX U3 Ta6HI/IHLI, BUHO, YTO 3JICKTPOHHAA KOMMEPLUA UMECCT
TIOJIOKUTCIIBHBIC, TaK W HCIraTHBHBIC ACIICKTHI, TaK KaK Ha Z[aHHbe/II BUI KOM-

MepIMU BIIMSET MHOXKECTBO (akTopoB. Kaxplii moTpeduTeNns caMm penraeT Iyis
cels, ABISETCA M NaHHBIN BUI IPHOOPETEHUS TOBAPOB M YCIYT MOAXOISAIINM IS
HETO.

Ha ocnose BBIIIIECKA3aHHOT'O, MOXHO IOHATH MOTHBBI, KOTOPBLIC IABHKYT

MOTPEOUTEISIMH.

1)

2)

3)

[ToBenenue motTpedUTENICH UMEET CIEAYIOMNE XapaKTEPUCTHKH:

OTHOCHTCS KaK K OTICIBHBIM JIMIIAM, TaK ¥ K TPYyIIaM WIA OpraHHU3alud
(moTpebuTeneM MOXKET OBITh Kak (PU3NIECKOE JTUII0, TaK ¥ FOPUANIECKOE);
BCET/Ia COJICPIKUT KOHIICTIIINIO YAOBIETBOPEHUS OIMpeeIeHHONH MOoTpeOHOCTH
WK JKeNaHWs, JUYHOW WM OpraHu3alMu (Kak OHIaWH, Tak ¥ oddaiin
KOMMEPIIHS CIICIYET LEIH YI0BICTBOPSHHUS MMOTPEOHOCTEH MOTpeduTes);
BCerJa BKJIIOYAeT B ce0sl OIpeNeNeHHbI Npolecc, KOTOPBI NPUBOIUT K
pENICHHUIO.

I[lo muenuio H. B. AmatoBoii, MOTHBBI MOBEICHHUS TOTPEOUTENS MOXKHO

Pa3aciivTh Ha d)yHKIII/IOHaJ'II)HBIG u He(i)yHKIII/IOHaJ'[BHBICZ

1)

2)

K negpynxyuonanvrvim OTHOCATCS:

KoM(OopTHOCTH MOKYNKH B MHTEpHET (y1100HOE BpeMsi oOpamieHust I Kax-
JIOTO IOTPEOHTEIS, OTCYTCTBHE (PU3NUECKNX Ouepeield B MarasuHe U OXKHUJaHHs
00CITyKMBaHMs1, 5KOHOMHS JICHET B CBSI3M ¢ O0Jiee HU3KMMU IIeHaM{ B OHJIAIH
Mara3MHaxX, 4TO CBS3aHO C YMEHBIICHHEM 3aTpaT IPOJAABIOM Ha 00cCiy-
KUBAaHUE Mara3uHOB, YyBCTBO KoMpopTa qoma);

JIOBEpHUe, KOTOPOe, KaK IpaBUiIO, CTPOUTCS HAa BIIEYATICHUH OT caiita mara-
3MHa, OT3bIBaX IIOKyNaTenei, nHGOpManuy o NPOoAaBLEe B BHIE €ro aipeca,
KOHTaKTHBIX TeJIe(h)OHOB M JJICKTPOHHOH MOYTHI, 0XKUIAEMOI rapaHTUH KOH-
UJICHIIMAIHOCTH ¥ 0€3011aCHOCTH IIEPCOHAIBHBIX JaHHBIX);
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3) ’xenmaHuWe clefOBaTh MOJE HA TOBAp, KOMHPOBATH MOBEICHHE B COLUAIBHOI
pearbHON WM BUPTYAIBHOU TpyIIE, «3QPEKTy TONIIBI», TIPH KOTOpoM obpa-
3yIOTCSl WH(POPMAIIMOHHBIE KacKaJbl — HapacTalollie TOTOKH OIHOTHITHOW
HUH(bOpMAINH, BIHUIONINE Ha perierne noTpeburens [1, crp. 21].

K @yuxyuonanornvim MOTHBaM OTHOCSATCS IIEHOBBIE U aCCOPTUMEHTHBIC OXKH-
JMaHWUA TIOKYTIaTeNs, KOTOPhIE OTIMYAIOTCA OT OXHAAHUI B TPaTUIMOHHON TOp-
roeie. Kak npasmio, nena B iHTepHET-Mara3uHax HUXKE, YTO IMPHUBJICKAET BHUMA-
HHE NOoTpeduTesel, Tak Kak MOXXHO NMPHOOPECTH OJMH W TOT XK€ ToBap mo Oojee
BBIFOJTHOH IIEHE, HE BBIXO/S U3 I0Ma, YTO SABJSETCS, HECOMHEHHO, IPEUMYILECTBOM
BO BpEeMEHa IaHJEMHUH, KOTJa n3-3a Mep Oe30IacHOCTH MOTPEOHTENIeM CleyeT
OTPaHUYUTh MepeJBUKECHHE 0 JIIOHBIM MecTaM [ 1, cTp. 22].

[To MHeHHIO aBTOpa, 00€ KaTeropuy MOTHBOB MOTPEOUTENEH SBISIOTCS BaXK-
HBIMH, HEJIb35 CACTATh BHIBOJ O TOM, Kakas U3 HUX BIUSACT HA MTOKYMATeNs B OOIb-
IIeH CTETIeHH, TOATOMY IPOU3BOJUTEIISIM CIICAYeT YIUTHIBATH BCE MOTHBEI KIIMCHTOB
IUTSL yIOBIICTBOPEHUS UX IMOTPEOHOCTEH U MOTYICHUS MaKCHMAaIbHOM MPHOBIITH.

Msorue sxonomucTel, B ToM uncie E.1O. JlemyraToBa, A.A. bobpos u O.B.
BacuieHnko, aHaTM3UPYIOT TOBEACHUE MOTPEOUTENICH M MBITAIOTCS HOHATH, YTO )K€
JIBIDKET MU TIPH TOKYIKE TOTO WM WHOTO TOBapa WM yciyrH. IlepcoHanbHBIC
XapaKTEePUCTUKHU MOTPEOUTENS ONPECISIOT ero MOTHBBEL. K TakuMm XapakTe pucTu-
KaM CIIeyeT OTHECTH: II0JI, BO3pacT, 00pa3oBaHue, PO 3aHATHH U SKOHOMUYECKOE
MOJIOXKEHHE, CTIIIb JKM3HH, OCOOCHHOCTH XapakTepa M caMmooleHka. OmHako He-
CMOTpS Ha TO, YTO KaX</IbIi TOKyIIaTeJIb YHUKAJEH, Y BCEX JIIOJIeH €CTh CXO0XKasi MO-
JIeNTb TIOBEACHUS BO BPEMs OCYIECTBICHHS MOKYIIKH.

Knaccuxom mapketunra @. Kotnepom paszpabortaHa oOuiast MOJENb MOBEIE-
HUS TOTPeOUTENsI, B KOTOPOI OBUTH BEIEJICHBI STAalbl BO3IACUCTBUS Pa3IpakuTe-
JIeH, ydeTa TICUXOJOTHH U XapaKTePUCTUKU OTPEOUTEIIS, TIpoliecca BRIOOpa U IpH -
HATHS pEIIeHUs O OKynKe. Ha mepBoM aTare AeCTBYIOT MapKETHHTOBBIC pa3pa-
KUTETH, K KOTOpeiM @. KoTiep OTHOCHT TOBapHl M YCIIYTH, LICHBI, paclpeaeicHue
U KOMMYHUKAIFH, W TPOYHNE Pa3IpaXKUTEIH (SKOHOMHUYECKHE, TEXHOJIOTHICCKHUE,
MOJIMTUYECKHE U KYJIbTYpHBIE).

Bropoii 3Tam, cBA3aHHBINA ¢ ICHXOJOTHEH MOTpeOWTeNs, BKIOYaeT MOTHBA-
U0, BOCIIPHUATHE, 00YUYEHHE U MaMsTh, a TAKXKe KyJIbTYpHBIE, COI[HAJIbHBIC U Tep-
COHAJBHBIE XapakTepucTHku. [Iporecc BEIOOpa COCTOMT M3 OCO3HAHUS NMPOOIIEMEI,
norcka WH(OPMAINH, OIICHKH JIbTePHATHB, IPUHITHS PEIICHUS O MOKYIKE U IO0-
BEJICHUS TOTPEOUTENS MOCe NOKYIKH. Pemenne o mokynke — 3To BEIOOp TOBapa,
BBIOOD TOProBOM Mapku, BBIOOpP MpOJaBLa, O0OBEM ITOKYIIKH, BPEMs IOKYIKH U
crioco6 oratsl [ 1, ctp. 24].

W3yunB MHEHHS BBILIETIEPEUUCIICHHBIX 3KOHOMHCTOB O TIOBE/ICHHUH T10JIb30Ba-
Teneil HTepHeT-Mara3suHoB, MOXKHO COCTaBUTh CIEIYIOIIMNA alrOPUTM JeHCTBUI
IIPY [IOKYIIKE TOBapa OHJIalH:

1. Tlokymarenp BUAMT pEKIaMHOE OOBSBICHHE TOTO WM WHOTO TOBapa WM
yCIyTH (HaHHBIH ITyHKT MOXET OTCYTCTBOBAaTbh, €CITH Y MOTPEOUTENS €CTh 3apa-
Hee [eNTb PproOpeCcTH onpeaeTICHHbIN TOBap, KOTOPbI OH HIleT B MIHTepHETE).

2. Tlokynarenb, mpocMaTprBasi OHJIAWH-KAaTaAJIOT, PEIIAeT BBIOPATh IPOIYKT.
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3. Tlokymartenb cpaBHUBAET LIEHBI HAa JaHHBIN NMPOAYKT B APYTHMX Mara3uHax, B

TOM Yrcie oQQIaiiH, YuTaeT OT3BIBBL, H3yYaeT IPOJIaBIIA.

4. Tlokymarenb odopMIseT 3aka3, yKa3blBas JaHHBIE TOCTABKH M CIIOCOO OImia-

THI

5. TlokymaTtenp mosryqaeT M OIUTAYHMBAET TOBAp, IIPU ITOM OH MOXET OCTABHThH

OT3BIB O TOBAape M MPOAABIIE Ha caifTe MarasuHa.

6. Ecnm TOBap He COOTBETCTBYET TPeOOBaHMAM, MOKYNATEIh BO3BPAIIAET €ro,
noxy4asi 00paTHO MOJHYI0 CTOMMOCTB TOBapa MIIH €€ YacTh.

HccnenoBaB OCHOBHBIE AaCHEKTHl BJIMSHHUS DJCKTPOHHOW KOMMEPIMM Ha
NOTpeOuTeNed 1 MOTHBBI, KOTOPBIE UMH JIBIKYT IPH OCYLIECTBICHHU TOKYIIOK B
I/IHTepHeT-HpOCTpaHCTBe, MOXHO CJ€JIaTb BBIBOJ O TOM, YTO YPOBCHbL BJIMAHUA
JIAHHOTO BHJIa KOMMEPIIMH JOCTaTOYHO BBICOK. JTO CBSI3aHO B OOJIbILEH CTENEHH C
TEM, YTO, 10 CPABHEHWIO C TPAJULIHOHHOW PBIHOYHOW CpENoH, OCYILECTBICHHE
MOKYTIOK OHJIAWH SIBISIETCSI JOCTATOYHO OBICTPBIM M yJOOHBIM /IS BCEX MOTpeOu-
teneil. IloaTomy cdepa 31€KTPOHHONH KOMMEPIMH IPOJOJDKACT aKTHBHO pa3BH-
BaTbCsl KAaK B PAa3BHUTHIX, TaK M B PA3BHUBAIOIIUXCS CTPaHAX MHpA, YBEIUUUBAS
00BEM NPEIOCTaBIAEMbIX TOBAPOB U YCIYyT U MpHoOpeTas Bce OONbIIE KIUCHTOB.
Oco0eHHO aKTMBHO JaHHAs PBHIHOYHAs CPeAa Havala pa3BUBATHCS BO BPEMEHA
nagaemun COVID-19, koraa naHHbI BHA KOMMEPIIMA HEKOTOPOE BPEMSI SIBIISIICS
€/IMHCTBEHHBIM O€30MacHBIM Ul 3[J0POBbsI CIIOCOOOM NPHOOpETEeHHs HE0OXO0.Iu-
MBIX TOBapOB H yCJIYT.
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RETROSPECTIVA TURISMULUI RELIGIOS iN REPUBLICA MOLDOVA
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Abstract: This article tends to highlight the religious field in the Republic of
Moldova during the period of Covid-19 in terms of marketing and its characteristics. It
explains and details the concepts of religion, faith, tourism and the connection between
religious tourism and marketing. It can be seen how the field of marketing can influence
religion, but not to a very large extent, because it deviates from its essence. It also
explains the essence of religion in the life of the population of the Republic of Moldova
and how it manifests itself among Christians. It is important to make a revelation about
the Orthodox religion, because it predominates most in our country and is chosen and
preserved by most Moldovans. The differences between the two opposite domains as
religious and marketing were highlighted, but also their similarities. The article focuses
on the retrospective and the situation created by the pandemic period for religious
tourism and marketing and how it influenced the activity of these spheres.

Keywords: religion, marketing, religious tourism, retrospective, Pandemic
covid-19, Church.

Religia reprezinta credinta in Dumnezeu, in ceva sacru si divin. Religia are un
rol deosebit de important in Republica Moldova. In urma situatiei critice cu care
ne-am confruntat anul precedent pand in prezent, pandemia Covid-19, domeniul
religios si turismul au avut de suferit, deoarece s-au sistat activitatile acestora prin
interzicerea calatoriilor la lacasele sfinte si interzicerea de a se desfasura Liturghiile
in prezenta crestinilor.

Scopul acestei cercetari este de a determina cum religia influenteaza turismul
national prin prisma marketingului in perioada de Covid-19. Obiectivele stabilite
sunt de a descrie conceptul de turism religios in Republica Moldova la etapa
actuala, de a determina interdependenta dintre turismul religios si marketing si de a
stabili retrospectiva turismului religios in timpul situatiei pandemice.

Religia este dialogul etern dintre omenire si Dumnezeu. Ea reprezintd baza
existentei omenesti, o divinitate si spiritualitate duhovniceasca de care are nevoie
fiecare om muribund. Tara noastra, Republica Moldova, are o bucurie deosebita ca
majoritatea cetatenilor ei sa fie crestini ortodocsi, deoarece credinta Ortodoxa este
considerata cea mai adevarata religie. Conform datelor recensamantului din 2014,
din numarul total al populatiei care si-au declarat religia, 96,8% s-au declarat crestini
ortodocsi. In Republica Moldova se gisesc peste 1000 de biserici si 44 de ma-
nastiri, care sunt incadrate in categoria de ,,monumente de arhitectura eclesiastica”.

Turismul religios este o forma de turism care exista de secole, dar care a evo-
luat enorm si vizeaza atit promovarea valorilor culturale, cat si a celor spirituale.
Astazi acesta este un fenomen complex care se afla in continud transformare si
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diversificare, pastrandu-si insd elementul de baza care 1-a consacrat: religia. Dife-
renta dintre aceastd forma de turism si altele o constituie motivatia religioasa a tu-
rigtilor. Prin turismul religios se face trimitere la agentiile de turism care desfasurau
diverse caldtorii pe teritoriul tarii in locurile sfinte din tard. Scopul excursiilor este
Cunoasterea patrimoniului obiectelor de cult a zonelor turistice ale tarii, familiariza-
rea cu istoria manastirilor ortodoxe construite in arealul tarii, familiarizarea cu mo-
dul de viata, obiceiurile si traditiile locuitorilor din zonele respective. Nu se poate
face o distinctie netd intre turismul cultural, referindu-ne la vizitarea edificiilor reli-
gioase, si turismul religios. Spre exemplu, turistii care merg la manastiri din curio-
zitate, din nevoia de a cunoaste locuri si lucruri noi, atrasi de frumusetea lor prin
artd, prin faptul cd sunt situate 1n locuri mai retrase, pitoresti dar si prin viata deose-
bitd pe care o duc cei ce locuiesc in ele, in momentul intalnirii cu lacasul de cult ei
se transforma in pelerini: 1si schimba vestimentatia, aprind o lumanare, se inchina
la icoane. intalnirea cu sacrul modifica motivatia exterioara a cilatoriei, vizitatorul
descoperind si o motivatie interioara, de alt ordin decat cel pur turistic. Existd doua
mari tendinte de céldtorii: - caldtorie unifunctionald, care are un singur scop de
naturd religioasa, spre exemplu, calatoriile la lacasuri cu moaste ale sfintilor, cum
ar fi Sfanta Cuvioasd Agafia de la Manastirea Cuselauca etc.; - calatorie pluri-
functionala, care Tmbina aspectele religioase ale célatoriei cu cele strict culturale,
cum ar fi Orheiul Vechi, Manastirea Tipova etc.

Perioada pandemici a sistat mai multe activitati inclusiv in domeniului turis-
mului, iatd de ce mai multe agentii turistice 1si promovau activitatea prin calatoriile
organizate online pe retelele de socializare, iar clientii companiilor puteau doar vir-
tual sé calatoreasca la diverse lacasuri sfinte de pe teritoriul Republicii Moldova si
sd admire de acasa uimitoarele peisaje cu care sunt impodobite locasurile de cult
din tara. Aceeasi situatie se intdmpla si in sfera religiei, astfel ca slujbele religioase
erau transmise 1n direct prin televiziune sau retelele de socializare, in asa mod ca
crestinii sa poata asculta de acasa Liturghiile la care nu pot fi prezenti fizic. Desigur
ca aceste activitati inventate nu pot egala asistarea la biserica in mod real si de a
crea acea stare de liniste sufleteasca, confort si pace spirituald, dar macar pot potoli
cat de putin sufletul cel dornic de a sta in casa lui Dumnezeu si de a comunica liber
cu El, prin ascultarea atenta a slujbelor religioase si vizualizarea lacasurilor sfinte.

Cunoastem cd marketingul este arta de a vinde, insd credinta este arta de a
crede, a ierta, a iubi si a fi bun. Este greu de a face o corelare intre aceste doud do-
menii total diferite, insd vedem ca totusi au acelasi scop comun: de a satisface ne-
voile si preferintele oamenilor. Marketingul trebuie sé satisfaca nevoile fizice ale
consumatorilor, insa religia trebuie sa satisfaca nevoile spirituale ale credinciosilor.
Deci in cazul marketingului sunt consumatorii bunurilor de consum si a serviciilor,
insd in cazul domeniului religios sunt consumatorii de frumos, spiritual si moral.
Putem mentiona ca astézi si lacasurile sfinte 1si creeaza si au un marketing anumit,
deoarece prin deosebirea, comparatia si popularitatea acestora se poate observa o
anumitd concurentd intre ele. La fel si crestinii aleg in care bisericd sa mearga, la
care sd se roage, la care sa aduca unele daruri, la care sa oficializeze unele ierurgii,
enoriasii aleg in functie de distanta acesteia, de amabilitatea personalului, de pretul
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lumanarilor, icoanelor si a altor obiecte religioase sau de alte servicii oferite de
manastire, spre exemplu cazare, ghid sau hrana.

Cu toate aceste elemente, fiecare crestin are o bisericuta sau o mandstire care
ii este mai aproape de suflet si care o frecventeaza mai des, dar la etapa actuala,
conform situatiei nefericite in care ne aflam, multi crestini au fost rupti de acea
parte spirituald si duhovniceasca de care erau mereu atasati si sunt nevoiti sa ra-
reasca vizitele la lacasurile sfinte.

As recomanda ca si in continuare, chiar daca se amelioreaza aceasta situatie pan-
demica, toate agentiile de turism si lacasele de cult s pastreze prezentarea online a
calatoriilor si a slujbelor pentru persoanele care nu au posibilitatea sa cdlatoreasca.

Consider ca turismul religios nu trebuie sd-si piarda din autoritate din cauza
problemelor globale noi aparute, dar sa apreciem la justa valoare toate trasaturile,
traditiile si valorile morale care ne sunt oferite pentru a ne dezvolta intelectual pe
plan spiritual si de a ne transforma in oameni mai buni, mai calzi la suflet, mai
toleranti si mai blanzi fatd de lumea inconjuratoare.
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Abstract: This article takes as its starting point the examination of the neuromar-
keting concept as being a revolutionary one that is an asset in better understanding the
consumer behavior all around the world. The result of our assessment shows that
neuromarketing has a wide range of technics that are practised on the market of
moldovan companies and have a positive outcome. Despite the fact that in Republic of
Moldova it is yet impossibile to perform a neuromarketing study using the specific
technological equipment, many local brands succeed in fulfilling the consumer needs,
gaining brand loyalty and, therefore, looking forward a prosperous development.
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Actualitatea temei: In sec. al XXI-lea, multe companii au realizat importanta
apropierii de catre consumatorii sai si faptul ca este indispensabila conectarea cu
sentimentele lor, transmitand valori si emotii, deoarece doar in acest mod se poate
primi feedback relevant fatd de un produs sau serviciu. in acest context, neuromar-
ketingul este o nisd recent aparuta si in continuu proces de studiere la nivel interna-
tional privind aplicarea in practica si efectele pe care le are asupra consumatorului.
In Republica Moldova, la etapa actuald, este cunoscut acest termen, insd nu este
valorificat la justa valoare, succesul brandurilor autohtone fiind asigurat doar pe
baza analizei practicilor brandurilor straine.

Scopul cercetarii consta 1n studierea conceptului de neuromarketing pe exem-
plul entitatilor din Republica Moldova. Prin intermediul acestei cercetari este posi-
bila analiza acestei ramuri §i elaborarea recomandarilor privind efectele sale in eco-
nomia Republicii Moldova. Scopul cercetarii este relevat de urmatoarele obiective:

- Prezentarea esentei conceptului de neuromarketing;

- Evaluarea comportamentului consumatorilor ca rezultat al actiunii neuro-
marketingului;

- Prezentarea tendintelor de neuromarketing pe piata Moldovei.

Metodele utilizate pentru cercetarea acestui subiect sunt: metoda istorica,
metoda comparativa in timp si spatiu, metoda deductiei, metode logice (analiza si
sinteza), metoda observarii.

Noutatea pe care as dori sd o propun prin intermediul acestei cercetari este
dezvoltarea segmentului de Neuromarketing in Republica Moldova. Aceasta poate
fi realizaté prin infiintarea unei organizatii responsabile de analiza comportamentu-
lui consumatorilor si protejarea acestora. Drept rezultat, ar fi posibila o analizd mai
aprofundata a preferintelor consumatorilor si ghidarea entitatilor autohtone, astfel
incat ambele parti sa beneficieze.

Neuromarketingul a aparut drept o prelungire a cercetarilor din neuroeco-
nomie, termen introdus in 2002 de profesorul Ale Smitds de la Universitatea
Erasmus din Rotterdam, ce isi propune sa explice procesul decizional pornind de la
aplicarea tehnicilor neuroimagistice.

Neuromarketingul reprezintd o abordare inovatoare a cercetdrii pietei, in
cadrul careia se analizeaza consumatorul in raport cu actiunile publicitare prin prisma
tehnologiilor de neuroimagistica. Esenta acestei stiinte este de a explora creierul
uman cu ajutorul imaginilor ce aduc reactii emotionale pozitive si care activeaza
concomitent stimulii ce conditioneaza achizitia ulterioara. Neuromarketingul antre-
neaza 3 aspecte cheie: atentie, emotie si memorie. [2, p. 530]

Instrumentele utilizate in neuromarketing sunt scannerele cerebrale, care folo-
sesc imagistica prin rezonanta magnetica (MRI), aparatele de electroencefalografie
(EEG), aparate eye-tracking si diversi senzori GSR (galvanic skin response). Utili-
zate izolat sau combinat, acestea au menirea de a ingloba informatia despre reactia
consumatorilor la diferitele mesaje comerciale. [2, p. 532] Prin urmare, se identifica
anumite parti ale creierului care reactioneaza diferit la anumiti stimuli, iar specia-
listii observa exact care sunt reactiile ce pot conduce la dorinta de cumparare.

Companii cu renume mondial, precum Coca Cola, Nestle, Procter & Gamble
sau General Motors au imbratisat rapid noile tehnici, obtinand succese remarcabile
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si credndu-si o imagine de elitd pe piata. [3] Dintre tipurile de neuromarketing, se
evidentiazd urmatoarele: vizual, auditiv, kinestezic.

Prima forma este cea pur vizuala si se concentreazd pe modul in care este
perceputd lumea inconjurdtoare prin prisma ochilor. Aceasta vizeazd plasamentul
de produs, jocul culorilor si implicd un design cit mai creativ si irezistibil. De
exemplu, o tehnica larg utilizata este stabilirea pretului unui produs finit la 0,99.
Aceasta tehnicd psihologica il ajutd pe consumator sa vada cel mai mic pret. Un
banut este uneori cauza obtinerii mai multor vanzari. [1, pp. 13-33]

In Moldova, aceasta este o tehnicd foarte atrigitoare in cadrul supermarketu-
rilor de produse alimentare, dar si foarte popular aplicata in randul magazinelor de
electrocasnice, precum Bomba, Maximum. Consumatorul la nivel subconstient aso-
ciaza produsul la un pret minim, fapt intensificat de: panourile imense cu pretul ini-
tial taiat, culori intense de galben si rosu, evidentiate, bannere publicitare in mediul
online etc. [3] Actiunile de publicitate ce comunicd despre exclusivitatea ofertei
determind actul de cumparare drept o necesitate de a nu rata aceasta ocazie unica.

A doua forma este neuromarketingul care poate fi realizat pe cale auditiva sau
verbald. Acest tip se referd primordial la muzica dintr-un local ce poate avea influenta
in comportamentul de cumpdrare al unui client. [2, pp. 530-535] Intr-un local de tip
fast-food, precum McDonalds sau StarKebab, muzica este mereu la volum finalt,
intru-un tempo rapid si piesele sunt foarte actuale pentru tineret ce au menirea de a
atrage clientela. Acest fapt sugereaza esenta acestor localuri: totul se desfasoara rapid.
Daca te retii mai mult, observi irascibilitatea creatd subconstient si dorinta de a pleca
cat mai rapid. Aceasta este valabil Intr-un magazin de moda tanar, precum Azart, e
normal s rasune muzica care sa incurajeze sentimentul de ,,petrecere” fiind asocia-
td cu un stil anumit vestimentar si tendintele actuale. O alta tehnica de neuromarke-
ting auditiv este justificatd de concentrarea creierului mai mult pe partile negative
decat pe cele pozitive. Prin urmare, este demonstrata mai eficientd comunicarea
solutiei pe care o putem rezolva prin achizitionarea unui produsul/ serviciu. [3]

A treia forma, neuromarketingul kinestezic, se refera la ceea ce percepem prin
atingere, gust si miros si se realizeaza fara ca produsul neaparat sa fie adus in lumi-
na reflectoarelor. [4] Multe locuri care au un miros caracteristic la intrare, cum ar fi
supermarketurile Kaufland, tind sa miroase foarte bine, ca pdinea proaspata, de
exemplu, motiv pentru care pun, de obicei, cuptoare de panificatie in mijlocul uni-
tatii. La nivel tactil actioneaza produsele fast-food in ambalaje ce fosnesc. inca de
la prima atingere, ambalajul se asociaza cu produsul interior: crocant, aerat si zgo-
motos, si apare senzatia de poftd a consumatorului. O imbinare a neuromarketingu-
lui kinestezic o aplica brandurile de haine scumpe, cum ar fi cel autohton Malliny.
Ambalajul catifelat si elegant, mirosul fin si rafinat si fiecare detaliu al produsului
si al showroom-ului este bine gandit in scopul intrigarii si convingerii consumato-
rului de a realiza cumparatura.

Concluzii si recomandari:

1. Odata cu intelegerea legaturii invizibile dintre Psihologie si Marketing, este
posibila remarcarea si intelegerea mai detaliatd a diverselor canale de infor-
matie si tehnici pe care mizeaza nisa de neuromarketing. Cu alte cuvinte,
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neuromarketingul confera o viziune mai aprofundata a impactului publicitatii

la nivelul de subconstient al potentialului consumator, intrucat factorii externi

de influenta sunt neglijati si conteaza doar individul si feedbackul sau.

. Principalul impediment 1n dezvoltarea acestui domeniu de marketing il repre-

zinta costurile ridicate ale echipamentului necesar pentru efectuarea studiilor,

fapt ce piata Moldovei nu si-1 poate permite. Totusi, aplicarea tehnicilor de

neuromarketing este posibild si se raspandeste rapid. Acestea Incearca a des-

coperi exact ce si cand isi doresc consumatorii, aducand anumite beneficii:

- Optimizarea experientei cumparatorilor;

- Stimularea clientilor prin cele 5 simturi pentru a lua o decizie cat mai potri-
Vita;

- Intensificarea brandului in mintea consumatorilor;

- Perceperea produselor/serviciilor cu ajutorul tehnicilor memoriei senziti-
Ve,

- Crearea unei legaturi emotionale cu brandul respectiv.

. In calitate de consumatori, ar trebui si manifestim un comportament integru

si rational, punand la indoiala adeviarata valoare pe care o reprezintd marca,

produsul sau un anumit serviciu pentru noi. Fiecare dintre noi trebuie sa de-

vina constient de informatia cérei i se expune si de prezenta unei manipulari

ce se materializeaza in procesul de cumparare.
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Abstract: The marketing is widely practiced in the banking field with the transition
to a market economy. A particularly important element of banking marketing is the mar-
keting mix, this mix refers to a certain structure of marketing efforts, to the combination,
design and integration in various proportions in a marketing program of controllable
variables in order to achieve the necessary effectiveness objectives of the organization in
a given period, the banking marketing mix consists of "4P" namely the product, price, distri-
bution and promotion policy. But as the marketing services industry has grown and custo-
mer needs have grown, new elements have been discovered and emerged in the banking
marketing mix, namely those policies regarding personnel, profit and physical premises.

Keywords: banking marketing, marketing strategies, product policy, price policy,
distribution policy, promotion policy.

Sectorul bancar este considerat unul dintre cele mai sigure si stabile componente
ale economiei nationale. Rolul sistemului bancar este sustinerea dezvoltérii econo-
miei, iar de eficienta functionarii acestuia depinde stabilitatea financiara si, respectiv,
dezvoltarea relatiilor de piata cu exteriorul, dar si mentinerea celor din interiorul unei
tari. Astfel, in cadrul relatiilor de piatd, sunt practicate o serie de relatii specifice cu
clientii, ele sunt cunoscute sub denumirea de relatii preferentiale, dezvoltarea acestor
relatii este o prioritate a marketingului bancar, iar cel mai dificil lucru pe piata
financiar-bancara este atragerea de noi clienti si mentinerea celor existenti.

Odata cu evolutia sistemului bancar au evoluat si cerintele clientilor bancii,
care au devenit mai complexe, si a rezultat nevoia implementarii serviciilor de
marketing in sistemul bancar. Pentru mentinerea unor relatii puternice si, in acelasi
timp, satisfacerea nevoilor clientilor, banca creeaza cai de comunicare facile si
pune accentul pe informarea fiecarui consumator prin diferite metode, tehnici de
marketing, pentru a le oferi produse/servicii cidt mai aproape de dorintele lor.
Marketing-ul pentru sistemul bancar reprezintd un complex de strategii care vizea-
74 crearea, promovarea si comercializarea produselor/serviciilor care sunt oferite de
catre institutia bancard pentru clientii sdi potentiali. Scopul activititilor de marke-
ting, in primul rand, este satisfacerea nevoilor clientilor, asigurand, in acelasi timp,
profitul maxim organizatiei financiar-bancare [1, p. 178].

In Republica Moldova, ca si in alte tari care se afla in curs de dezvoltare, valo-
rificarea gi studierea marketingului s-a inceput practic simultan in toate sferele co-
merciale. Activitatea de marketing in sistemul bancar are o semnificatie sociald si
are ca scop imbunatatirea relatiilor dintre subiectii activi ai béncii, influentdnd
asupra potentialilor consumatori prin metode fundamentate psihologic. Marketingul
std la baza tuturor subdiviziunilor bancii, centrul responsabil de organizarea marke-
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tingului este, de obicei, directia (sectia) comerciala. Ea se ocupa nemijlocit de stu-
dierea pietei, acumularea informatiei necesare, analiza ei si elaborarea strategiei de
promovare pe piata a produselor si serviciilor bancii corespunzatoare.

Un element deosebit de important al marketingului bancar este mixul de mar-
keting, prin care se definesc elementele pe care o organizatie le poate controla si
care pot fi utilizate pentru satisfacerea nevoilor consumatorilor sau pentru o mai
buna comunicare cu acestia. Mixul traditional este format din cei 4P: produs, pret,
plasament (distributie), promovare. Dar, pe masura ce industria serviciilor de
marketing s-a dezvoltat, iar necesitdtile clientilor au crescut, s-au descoperit si au
aparut noi elemente in mixul de marketing bancar si anume acele politici referitoare
la personal, profit si premise fizice [2, p. 45].

Toate aceste elemente ale mixului de marketing bancar au un rol deosebit de
important la desfasurarea activitatii bancii de zi cu zi. Deci, politica de produs este
promovata in cadrul bancii prin produsele si serviciile pe care le oferd banca clien-
tilor sai, de exemplu: certificate de depozit, credite, transferuri banesti, schimburi
valutare etc., iar preful este acea taxa (comision), pe care il achitam pentru produsul
sau serviciul dat, politica de distributie in cadrul sistemului bancar este realizata
prin sucursalele, agentiile, ATM-urile, internet-banking; promovarea este un ele-
ment, prin intermediul cdruia banca isi informeaza clientii sai despre existenta sa si
despre produsele si serviciile pe care le poate oferi; personalul — produsele si servi-
ciile bancii sunt oferite cu ajutorul personalului din reteaua de sucursale si agentii;
profitul este obiectivul oricdrei companii; premisele fizice constau in aspectele fizi-
ce ce insotesc activitatile de prestare a serviciilor, forma fizica si toate premisele in
care se livreaza serviciile sunt alte elemente componente ale mixului de marketing.

30 _ 2% _ 2% 1% ® Moldova Agroinbank
® Moldinconbank
4% S

4% u Victoriabank

6% = Mobiasbanca

u Eximbank

= ProCredit Bank
FinComBank
Energbank
BCR Chisinau
Comertbank
EuroCreditBank

Figura 1. Cota de piata a bancilor comerciale din Republica Moldova
Sursa: elaborata de catre autor conform datelor BNM [4]

Pe piata financiar-bancara a Republicii Moldova, isi desfasoara activitatea
unsprezece banci comerciale, cea mai mare cotd pe piata bancard din tara noastra,
27%, fiind detinuta de B.C. ,,Moldova-Agroindbank”, aceasta este urmata de catre
B.C. ,,Moldindconbank” si B.C. ,,Victoriabank™, ambele banci detinand cate 19%.
In functie de nivelul indicatorilor generati pe compartimente specifice, expertii mai
mentioneaza urmatoarele: bancile cu cea mai solida baza de capital in raport cu acti-
vele sunt: B.C. Eximbank, BCR Chisindu si BC ,,Energbank” SA; bancile cu cel mai
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mare volum de active lichide in raport cu total active detinute: B.C. ,,Victoriabank”,
B.C. Eximbank si BC ,Energbank” SA; bancile cu cele mai calitative active:
,,EuroCreditBank”, B.C. ProCredit Bank si B.C. Fincombank; bancile cu cea mai mare
rentabilitate a capitalului: ,,Moldindconbank™, B.C. ,,Moldova-Agroindbank” si B.C.
,»Victoriabank”; bancile cu cea mai mare cotd de piata dupa portofoliul de credite:
B.C. ,Moldova-Agroindbank”, B.C. ,Moldindconbank” si B.C. ,,Mobiasbanca” [4].

Astfel, putem concluziona faptul ca clasamentul performantei bancare din tara
noastrd este condus de patru banci de importanta sistemica pentru sistemul bancar
si financiar national, si anume B.C. ,,Moldova-Agroindbank”, B.C. ,,Mobiasbanca —
OTP Group”, B.C. ,,Moldindconbank” si B.C. ,,Victoriabank”.

BC ,,Energbank” SA incearca sa faca fatd concurentilor sai si prin acest mod se
plaseaza n sectorul bancar pe urmatoarele locuri: locul 4 — indicele eficientei, total da-
torii si rentabilitatea activelor; locul 5 - rentabilitatea capitalului; locul 6 — capitaluri
proprii si profitul net; locul 7 - fonduri proprii si locul 9 - total active si total depozite.

BC ,,Energbank” SA este o bancd mica care activeaza cu succes pe piata Re-
publicii Moldova timp de 23 de ani. Banca este unul din fondatorii societatii inter-
bancare de garantare a creditelor ,,Garantinvest”, a biroului istoriilor creditare ,,Bi-
roul de credit”, Fondului de garantare a depozitelor in sistemul bancar al Republicii
Moldova, membru al Bursei de valori a Moldovei si a Depozitarului National,
participant profesionist pe piata valorilor mobiliare si membru al Asociatiei banci-
lor din Moldova. Banca dispune de o structurda organizatorica adecvata activitatii
desfasurate si transparentd, care promoveazd administrarea eficientd si asigura pru-
denta necesara la conducerea Bancii, ceea ce i-a permis sa fie inclusa in Top-100
cele mai bune institutii financiare din Europa de Sud - Est.

Pentru a cunoaste mai bine activitatea bancii date, cercetdm punctele ei tari,
slabe, oportunitatile si amenintdrile, pentru aceasta vom utiliza analiza SWOT.
Banca este o institutie financiar-bancara cu un renume international ce-i poate oferi
increderea din partea clientilor ei, banca mereu investeste in inovare pentru a oferi
pe piata un produs si serviciu cit mai calitativ si inovativ. Punctele slabe si ame-
nintarile sunt, in general, legate de cota de piata restransa pe care o detine.

Tabelul 1. Analiza SWOT a BC ,, Energbank” SA
S—PUNCTE TARI W — PUNCTE SLABE

1. in 2018 BC ,Energbank" S.A. a fost
inclusd in Top-100 cele mai bune institutii
financiare din Europa de sud-est;

2. Banca dispune de personal calificat si
profesionist din care 70% din angajati cu
studii superioare/universitare;

3. Un spectru larg de servicii: Internet
banking, Mobile banking, extras electronic,
SMS info, transfer online;

4. Banca detine o tehnologie informatio-
nald specializata;

5. Exista o retea relativ extinsa de unitati
teritoriale.

1. Nu existd o strategie clard in ceea ce
priveste atragerea noilor clienti, si anume
a persoanelor juridice, deoarece 90% din
100% a clientilor Energbank reprezinta
persoanele fizice;

2. Orientarea pentru un segment restrans
de consumatori, un numar restrans de su-
cursale la nivel regional;

3. Punctele slabe ale bancii sunt, in general,
generate de punctele slabe ale sistemului
bancar al R.M., care, alaturi de cel al altor
state din Europa de Est, este printre cele
mai expuse la riscurile valutare aferente
imprumuturilor acordate in monede striine;
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O — OPURTUNITATI

T — AMENINTARI

1. Numarul din ce in ce mai mare de car-
duri emise;

2. Gradul ridicat de acces la Internet al po-
pulatiei;

3. BC ,,Energbank” SA si ODIMM au sem-
nat un contract de colaborare, prin care a
fost reglementat procesul de acordare a ga-
rantiilor financiare de catre ODIMM pentru

1. In anul 2019 in banci a fost introdusi
administratia temporara a Bancii Nationa-
le din Moldova;

2. Mediul social: Emigrarea in masd a
populatiei;

3. Numéar mare de concurenti, aparitia
continud pe piata financiara internd de noi
institutii financiare.

IMM-uri.
Sursa: elaborat de catre autor conform memorandului a BC Energbank SA [5].

Banca intotdeauna a promovat o politicd de largire a retelei sale, deoarece
anume ea este calea de baza a raspandirii serviciilor si produselor Bancii.

Scopul principal care std in fata Bancii consta in dezvoltarea efectiva si spo-
rirea cotei de piata detinute pe piata financiard a Moldovei.

Obiectivele strategice ale BC ,, Energbank” SA: dezvoltarea echilibrata a prin-
cipalelor directii de business: corporativ si retail; atragerea clientilor corporativ,
inclusiv prin participarea la programele investitionale; extinderea deservirii intre-
prinderilor mici $i mijlocii, inclusiv pe baza de extindere a programelor de cre-
ditare; dezvoltarea businessului retail, atat pentru atragerea resurselor banesti, cat si
pentru realizarea diverselor tipuri de credite retail; sporirea capitalului, fapt ce va
permite atragerea la deservire a unor clienti mai mari §i participarea la proiecte
investitionale importante, implementarea tehnologiilor bancare eficiente [6].

Ca si pentru orice institutie financiar-bancara, un rol deosebit In desfasurarea
activitatii sale 1l are marketingul. Marketingul pentru orice banca este important, in
primul rand, prin faptul ca sti la baza stabilirii strategiilor si politicilor. In elabora-
rea obiectivelor strategice o atentie deosebita a fost acordata tendintelor care au im-
pact major asupra activitdtii bancii. lar principalele obiective ale strategiei a BC
»~Energbank” SA pe parcursul anilor au fost concurenta, tehnologiile noi si astepta-
rile clientilor. Strategia bancii este bazatd pe imbunatatirea experientei clientilor,
asigurarea dezvoltdrii tehnologice si implementarea masurilor care vizeaza sporirea
satisfactiei clientilor, asigurarea conformarii cu cerintele de reglementare ale BNM.

Concurenta

Tehnologiile noi

Asteptanle chentilor

+Pe masurd ce noi
participanti intrd pe piata
bancard cu business-modele
moderne si standarde de
deservite noi, schimbarea
asteptarilor clientilor va avea
impact si asupra cresteri
concurentii, atit cu bancile
comerciale, cit 51 cu
organizatiile nebancare.

+ It miisura in care in structura
clientilor creste  numdaril
celor domici de folosirea
tehnologilor  digitale, se
schimbd si tipul produselor
financiare (pe baza
digitalizarii).

*Schimbarea semnificativd a

tehnologiilor. In special, in
domeniul internetului
platformelor  digitale 51
mobile, provoacd schimbdri
in preferintele clientilor. in
comportamentul acestora si
in luarea deciziilor.

Figura 2. Strategia de marketing a BC ,, Energbank” SA
Sursa: Memorandumul anual al BC ,, Energbank” SA [5]
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Pentru BC ,,Energbank” SA, politicile in domeniul produselor si serviciilor au
devenit interdependente. Serviciile si produsele pe care le oferd banca sunt: credite,
carduri, depozite, produse de trezorerie, remiteri de bani, internet-banking etc., iar
pretul produselor date este exprimat prin: rate de dobanzi, taxe, comisioane etc.

BC ,,Energbank” SA oferd un spectru larg de produse creditare atat pentru
persoane fizice, cat si pentru persoane juridice, pentru persoane fizice banca pro-
pune zece tipuri de credite la alegerea consumatorului in functie de necesitate, prin-
tre cele mai cerute avem: Credit ,,De Consum", Credit ,,IMPULS — Business”, Cre-
dit ,,Investitional”, Ipoteca ,,Casa Ta” si ,,Credit garantat cu depozit in MDL”.

Analizand datele din memorandumul bancii pentru anul 2019, putem observa
ca ponderea creditelor acordate in lei se imparte in modul urmator: credite de
consum 39,83%, credite acordate comertului 17,60%, credite acordate agriculturii

10,82%, credite acordate pentru procurarea/constructia imobilului 6,48%.
u Credite de consum

u Credite acordate comerfuhu

o B Credite acordate agnculturii

304 3% 1%

u Credite acordate pentru procurarea’constructia
im obilului

u Alte credite acordate

B Credite acordate in domeniul prestirii
servicitlor
m Credite acordate mediului financiar nebancar

B Credite acordate industriei alimentare
Credite acordate industriei productive

u Credite acordate persoandor fizice care
practicd activitate
m Credite acordate in domeniul construcfiilor

Credite acordate in domeniul transport,
telecomunicatii g dezvoltarea refelei

Figura 3. Structura portofoliului de credite acordate
Sursa: Conform memorandumului a BC ,, Energbank” SA [5]

O alta categorie de produse sunt depozitele, principalele produse de depozit pe
care le propune banca clientilor sai sunt: ,ENERGO — economii”, termenul: 36
luni; ,,ENERGO - classic”, termenul: 12 luni; ,,ENERGO — Capital”, termenul: 61
luni; ,,LA TERMEN +”, termenul: 18, 25 si 36 luni; ,,PRESTIJ+”, termenul: 12
luni; ,,CAPITAL”, termenul: 3, 6 si 12 luni; ,,JUNIOR”, termenul: nu mai putin de
2 ani; ,,PENSIONAR+”, termenul: 13 luni. Ponderea cea mai mare este detinuta de
depozitul la vedere fira dobanda — circa 49% din total si depozitul la termen cu
dobanda — circa 40% din totalul depozitelor detinute de catre banca. Conform
datelor BNM, BC ,Energbank” SA pentru perioada anului 2020 a inregistrat
depozite in suma de 1980,84 mil.lei.
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B depozite la termen cu dobanda

N
@

B depozite la termen fara dobanda

depozite la vedere fara dobanda

0% B depozite la vedere cu dobanda

Figura 4. Structura portofoliului de depozite
Sursa: Conform memorandumului a BC ,, Energbank” SA [5]

Banca dispune de cinci tipuri de carduri bancare pentru persoane fizice, ce
sunt dotate cu serviciu de internet-banking. Printre acestea regasim: ,,Visa Instant”
cu durata de valabilitate: 3 ani, Valuta; MDL, Rata: 0,75% anual pentru MDL,
USD, EUR; ,,Visa Rewards” cu durata de valabilitate: 3 ani, valuta: MDL, USD,
EUR, rata: 1% anual pentru MDL si 0,1% anual pentru EUR/USD, cashback
garantat (pana la 0.75%), SMS informare — gratis; ,,Visa Classic” cu durata de
valabilitate: 3 ani, valuta: MDL, USD, EUR, rata: 0,75% anual pentru MDL si
0,1% anual pentru EUR/USD; ,,Visa Gold”, cu durata de valabilitate: 3 ani, valuta:
MDL, USD, EUR, rata: 1% anual pentru MDL si 0,1% anual pentru EUR/USD;
,,MasterCard Standard” cu durata de valabilitate: 3 ani, valuta: MDL, USD, EUR,
rata: 0,75% anual pentru MDL si 0,1% anual pentru EUR/USD. Pe parcursul anilor
2015-2020, numarul clientilor care folosesc cardurile bancare a crescut, una din
cauzele cresterii consumatorilor este faptul ca banca a realizat un proiect impreuna
cu Casa Nationala de Asigurari Sociale (CNAS) si a acordat gratis 2.592 de carduri
bancare persoanelor ce primesc asigurari sociale. Aceastd crestere a numarului de
carduri a devenit un factor-cheie al cresterilor veniturilor din comisioane pana la
16%, si a cresterii numarului de utilizatori de internet-banking cu 63%.

= Clienti Internet-Banking ™ Numadrul de carduri active

2020

Figura 5. Numarul utilizatorilor serviciilor internet-banking
Sursa: Conform memorandumului a BC ,, Energbank” SA [5]

Acest serviciu la distantd permite gestionarea conturilor, efectuarea platilor si
transferurilor in orice moment si din orice dispozitiv cu acces la Internet. Mai ales,
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in perioada anilor 2020-2021 afectatd de pandemia Covid-19, serviciul dat a avut o
cerere mare pe piatd. Acest serviciu ne oferd un sir de avantaje: economisirea tim-
pului, economisirea mijloacelor financiare pentru utilizarea transportului pana la
banca, prin posibilitatea de a face plati de acasa utilizand internetul, efectuarea pla-
tilor n lei si valuta strdina catre alte persoane din strdinatate, la fel si plati catre
buget: impozite, taxe, amenzi etc.

in urma analizei politicii de produs si pret a BC ,Energbank” SA, concluzio-
nam ca strategiile si politicile pentru perioada 2018-2020 au fost realizate si se reali-
zeaza in continuare cu succes, produsele si serviciile bancii sunt de o calitate Tnalta si
la un pret accesibil pentru fiecare consumator. lar pentru a mari eficienta si pentru a
cuceri o cotd mai mare de piatd, banca pentru viitor isi propune o strategie noud —
»Atingerea unui nou nivel de competitivitate, ceea ce face posibila concurenta atat cu
bancile, cét si cu companiile de microfinantare, rdiméanénd in acelasi timp o banca pen-
tru persoane fizice si juridice. Principala idee este dezvoltarea businessului inconti-
tezei de luare deciziilor si orientarea catre client prin implementarea tehnologiilor noi”.

Un alt element al mixului de marketing este politica de distributie a bancii. Stra-
tegia in domeniul politicii de distributie este ,,Dezvoltarea serviciilor furnizate clien-
tilor din segmentul retail pe baza de comision are ca scop Imbunatitirea calitatii servi-
Ciului in banca si reducerea costurilor”. Aceasta se realizeazd, inclusiv pentru a reduce
ponderea operatiunilor care necesitd multa munca, pe baza fluxului de documente pe
hartie, precum si transferul operatiunilor standard catre canalele de servicii la dis-
tantd. Canalele de distributie pe care le detine BC ,,Energbank” SA sunt: sucursale-
le, pe teritoriul Republicii Moldova banca detine 22 de sucursale si 25 de agentii, 45
de ATM-uri si circa 15 mii utilizatori de internet-banking si vizitatori ai paginii web.

Politica de promovare este activitatea prin care bancile fac cunoscute clienti-
lor caracteristicile si beneficiile produselor si serviciilor sale, utilizand mijloace
specifice de comunicare si stimulare a vanzarilor. Pentru promovare se apeleaza la
diferite medii de comunicare si la relatiile cu publicul. Promovarea in cadrul banci-
lor nu este axatd doar pe informarea clientilor despre serviciile si produsele bancii,
dar si publicitatea bancii ca un brand, in acest caz sloganul, logoul si culorile pe
care le utilizeaza banca contribuie decisiv la constituirea brandului. Existd doua ti-
puri de tehnici de publicitate: promovarea produselor/serviciilor (imprumuturi, de-
pozite, safeuri bancare etc.) si promovarea institutiei (a bancii, in general, inclusiv a
logoului si sloganului). Cele mai frecvente mijloace de plasare a publicitatii sunt
mass-media (reviste, ziare), televiziune, radio, panouri, brosuri.

Pagina web oficiala a unei banci comerciale este unul dintre cele mai impor-
tante canale de comunicare ale institutiei. Pentru a-si promova experienta, produ-
sele si serviciile, notorietatea, implicit sloganul dupa care se conduce in relatia cu
clientii sdi, bancile trebuie sa-si utilizeze eficient site-urile oficiale. Pagina web a
BC ,,Energbank” SA este foarte bine structuratd, ea contine diverse informatii pri-
vind produsele si serviciile bancii, informatii despre banca in general, informatii
privind situatia financiard a bancii, despre promotiile actuale etc. Pe pagina web a
BC ,,Energbank” SA gisim doud sloganuri: ,,Energbank — Energia in actiune!” si
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,Energbank — Increderea obligi.”. Mentionam ci sloganele au rolul de a comunica
clientilor cel mai important mesaj al bancii. Sloganurile bancii ne sugereaza ca pu-
tem avea incredere in fortele bancii si in activitatea pe care o desfisoard. Printre
mijloacele de realizare a politicii de comunicare, banca utilizeaza sponsorizarea si
patronajul al caror scop este de a lega numele bancii de activitati culturale sau stiin-
tifice. Cele mai grandioase evenimente realizate de banca sunt [5]:

1. Participarea activa la expozitiile mesterilor populari, unde sunt expuse articole
in stil national. Mai multi mesteri populari au fost sponsorizati de céatre BC
,Energbank” SA cu prime financiare in cadrul sarbatoririi Hramului Orasului;

2. In fiecare an, pe data de 1 iunie, de Ziua Internationala a Protectiei Copiilor in
fiecare sucursald a bancii este organizat un mic spectacol pentru copiii din
regiunile tarii, in cadrul carora ei au parte de surprize placute si daruri dulci;

3. BC ,,Energbank” SA timp de mai multi ani participa activ la ridicarea nivelu-
lui de educatie financiara a populatiei tarii, In special printre tineri si copii.
Astfel, pe parcursul anului colaboratorii bancii in cadrul campaniilor nationale
de sporire a educatiei financiare, desfasoara prezentari in institutiile de Invata-
mant si invita copii pentru excursii in cadrul sucursalele sale.

Consideram ca activitatea de marketing a bancii contribuie la realizarea
urmatoarelor aspecte importante:

a) satisfacerea dorintelor clientilor, care este un aspect central al conceptului de
marketing, fira de care obiectivele financiare ale bancii nu ar putea fi indeplinite;

b) rentabilitatea, satisfacerea clientilor nu poate fi realizatd cu orice cost, ci tre-
buie sa existe un echilibru intre gradul de indeplinire a dorintelor clientilor si
castigul realizat de pe urma efortului depus;

C) cointeresarea angajatilor, toti angajatii trebuie sa inteleaga importanta marke-
tingului si sa lucreze in spiritul conceptului de marketing. Acest lucru se poate
face prin satisfacerea nevoilor angajatilor, ei trebuind sa devina constienti de
importanta controlului costurilor si de cea a maximizarii veniturilor;

d) responsabilitatea sociald, banca trebuie sa fie constienta si sensibila la comu-
nitatea si mediul in care functioneaza. Institutia bancard detine un rol extrem
de important 1n societate §i, in consecinta, trebuie sa aiba un comportament
responsabil.

In concluzie, mentiondm faptul ci banca, actionand intr-un mediu dinamic, in
care piata si ceilalti factori (componente ale mediului politic, social, juridic, cultu-
ral, demografic) ii ridica frecvent probleme, obligdnd-o la eforturi suplimentare sau
ii ofera oportunitati ce ar trebui valorificate cat mai bine, trebuie sa-si integreze
actiunile curente obiectivelor pe termen lung, obiective determinate in prealabil
prin politicile si strategiile de marketing.

Bibliografie:
1. KOTHLER, P., SAUNDERS, J. Principiile marketingului — Editia europeand.
Bucuresti: Ed. Teora, 1998.
2. PRUTIANU, S., MUNTEANU, C., CALUSCHI, C. Inteligenta Marketing Plus.
Bucuresti: Ed. Polirom, 1998.
3. ROLLER, A., ZUBIC, A. Marketing bancar. Chisinau: Ed. ASEM, 2014.
237



4. Informatie privind activitatea economico-financiara a bancilor din RM. [on-line].
[citat 25.03.2021]. Disponibil: https://www.bnm.md/bdi/pages/reports/drsb/
DRSB1.xhtml?id=0&lang=ro

5. Memorandum Investitional B.C. , Energbank” S.A. [on-line] [citat 25.03.2021].
Disponibil:  http://energbank.md/data/215_MEMORANDUM_Energbank_998
final.pdf

6. Informatia despre bancd [on-line] [citat 25.03.2021].  Disponibil:
http://energbank.com/ro/about

CZU 336:336.711

STABILITATEA FINANACIARA SI ROLUL BANCILOR CENTRALE
IN ASIGURAREA EI

Cristina ONCEANU, studentd, Facultatea de Stiinte Reale, Economice §i ale Mediului,
Universitatea de Stat ,, Alecu Russo” din Balti
Conducitor stiintific: Natalia BRANASCO, dr., conf. univ.

Abstract: The importance of banking system stability is much more visible in
conditions of financial instability, and the imperfections of the financial system, banks'
vulnerability to economic changes and banking crises are the main factors that
determine banking supervision to take measures to ensure banking stability.

Keywords: financial stability, financial instability, vulnerability, supervision,
regulation.

in conditiile globalizarii fluxurilor financiare si a gradului de integrare tot mai
ridicat al pietelor financiare, stabilitatea financiard a devenit o temd de studiu deo-
sebit de importantd deopotriva pentru institutiile financiare si cercetatori. Stabilita-
tea financiara este conditia economiei caracterizata de lipsa dezechilibrelor majore,
care ar putea duce la crize financiare sistemice, incapacitatea institutiilor financiare
de a efectua uniform operatiuni financiare sau la caderea pietelor financiare. Aceasta
conditie este esentiala pentru functionarea economiei nationale. Asigurarea stabili-
tatii financiare constituie o preocupare naturald, iar n ultimul timp una devenita
prioritara, pentru bancile centrale, care se afla in fruntea sistemelor financiare na-
tionale. Avand responsabilitatea asigurdrii stabilitatii preturilor, bancile centrale
contribuie la stabilitatea financiara.

Bancile centrale vegheaza, de asemenea, la buna functionare si la fluiditatea
circuitelor de finantare si de pléti, acestea fiind sensul major al sarcinii lor de supra-
veghere prudentiala a institutiilor de credit si de supraveghere a sistemelor de plati
si decontiri. In exercitarea functiilor lor, bancile centrale participa astfel activ la
conceperea si adoptarea reglementarilor si parghiilor de naturd sa mentina si sa in-
tareasca stabilitatea financiara. Ele realizeaza, de asemenea, monitorizarea atenta a
evolutiilor financiare prin prisma atit conjuncturala, cat si structurala, Incercand sa
detecteze factorii de risc. Aceastd monitorizare permanentd urmareste indeosebi
identificarea mecanismelor si interactiunilor susceptibile sd alimenteze dinamici
destabilizatoare in sanul sferei financiare, precum si evaluarea rezistentei si even-

tualelor vulnerabilitati ale diverselor sale componente.
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In literatura de specialitate nu exista o definitie general acceptati a stabilittii
financiare si nici un model sau cadru analitic standardizat de evaluare, dar au fost
concepute anumite definitii care evidentiaza sensul larg si sensul restrans al acesteia.
Astfel, o definitie in sens larg, care pune accent pe functionarea de ansamblu a sis-
temului financiar, este urmatoarea: stabilitatea financiard reprezinta situatia in care
sistemul financiar este capabil sa atraga si sa plaseze fonduri banesti in mod eficient
si sa reziste la socuri farda a aduce prejudicii economiei reale. Astfel, se sugereaza
ca supravegherea prudentiala detine rolul principal in promovarea stabilititii finan-
ciare, politica monetard prezinta importantd din perspectiva alocdrii eficiente a
resurselor in masura in care poate contribui la stabilitatea preturilor [7].

Intr-o abordare mai ingustd, dar mai utild din perspectiva unei banci centrale,
care pune accent pe evitarea crizelor, stabilitatea financiara constituie situatia in care
nu se produc crize bancare, iar pretul activelor si, in special, rata dobanzii mani-
festd un grad ridicat de stabilitate. Astfel, se poate defini stabilitatea financiara ca
fiind 1n special traiectoria ,,netedd” a ratelor dobanzilor, politica monetara avand un
rol mai important, iar spatiul de manevrad in privinta utilizarii instrumentului sau
(rata dobanzii de politicdi monetard) poate face obiectul unei limitari. Astfel, am
putea asista la un conflict intre stabilitatea preturilor si stabilitatea financiara [7].

Literatura si practica economica nu au ajuns inca la un punct de vedere comun
cu privire la continutul conceptului de ,stabilitate financiara”, relevarea notelor
acestuia pornind adesea de la notiunea opusi: ,,instabilitate financiara”. Astfel, unii
autori, ca, de exemplu, J. Chant, considera ca ,,instabilitatea financiara se refera la
conditiile de pe pietele financiare, care afecteaza sau ameninta s afecteze perfor-
mantele economice prin impactul pe care il au asupra sistemului financiar”. De ase-
menea, A. Crocket defineste stabilitatea financiara drept ,,situatia in care perfor-
manta economica nu este afectatd in mod potential de fluctuatia preturilor activelor
sau de incapacitatea institutiilor financiare de a-si indeplini obligatiile”. in aceeasi
manierd, F. Mishkin considera ca ,,instabilitatea financiara apare atunci cand socu-
rile din sistemul financiar interfereaza cu fluxul informational in asa mod incat
sistemul financiar nu mai este capabil sa-si indeplineascd functiile si sa canalizeze
resursele spre destinatiile cele mai productive”.

in aceastd ordine de idei, o definitie contrarie a notiunii de ,,stabilitate finan-
ciard”, si anume aceasta se defineste drept stare a sistemului financiar in care nu
apar perturbatii sistemice, acestea fiind urmatoarele:

- nu dau faliment institutiile financiare;

- nu are loc reducerea anormala a lichiditatii pe anumite segmente de piata;
- nu au loc Intreruperi in functionarea sistemelor de plati;

- nu exista o volatilitate excesiva a preturilor titlurilor;

- nu se formeaza bule financiare sau are loc explozia unor asemenea bule;

- nu existd o crestere sau limitare excesiva a creditului etc. [7]

Desi conceptul de stabilitate financiara nu are o definitie unica, admisa de toti
economistii si de toate bancile centrale, totusi, este cert faptul ca ,,stabilitatea finan-
ciard este acea stare in care mecanismele economice de formare a preturilor, de
evaluare, divizare si gestionare a riscurilor financiare functioneaza suficient de bine
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pentru a contribui la cresterea performantei economice”. Mai precis, ,,Stabilitatea
financiard” este starea in care se afld sistemul financiar atunci cand este capabil sa
indeplineascd simultan urmatoarele trei functii esentiale:

Intermedierea intertemporala (dinamica), eficienta si lipsitd
de socuri a resurselor financiare (transferul fondurilor de la
cei care le detin la cei care le utilizeazd)

N
Evaluarea, anticiparea si gestionarea cu relativa rigoare
a riscurilor implicate de acest proces

Absorbtia socurilor pe care le sufera sau genereaza
economia reala si financiara

Figura 1. Functiile sistemului financiar
Sursa: elaboratd de autor in baza literaturii de specialitate

=9

Prin prisma acestor definitii, ,,Stabilitatea financiarad” apare ca o trasiturd a
sistemului financiar ce reflecta capacitatea acestuia de a determina o alocare efi-
cientd 1n spatiu si timp a resurselor si de a evalua, diviza si gestiona riscul financiar
prin mecanisme autocorectionale proprii. in mod concret, un sistem financiar este
stabil, daca indeplineste doua cerinte fundamentale:

1) este capabil sd conduca la imbunatatirea performantelor economice;
2) permite eliminarea dezechilibrelor determinate de factorii endogeni sau de

evenimente adverse si neanticipate. [7]

Conceptul de ,,stabilitate dinamica” reflecta, asadar, complexitatea proceselor
financiare, care sunt alcdtuite dintr-o multitudine de elemente interconectate si in
evolutie (piete, institutii, infrastructurd), isi modifica in timp forma si continutul,
sufera schimbari calitative, evolueaza intr-un mod imprevizibil etc. [4, p. 123].

Ca urmare, la fel ca alte notiuni economice, notiunea de stabilitate financiara
este destul de vaga si intuitivd. De aceea, unii economisti incearca sa 1i sporeasca
precizia, tratand-o cu ajutorul aparatului conceptual si analitic al teoriei probabilita-
tilor, teoriei jocurilor, teoriei anticipatiilor etc. Asemenea abordari, foarte raspan-
dite in literatura economica actuala, face vizibil caracterul dinamic al stabilitatii
financiare, multitudinea sa de determinate (endogene si exogene), natura probabi-
listica a unora dintre variabilele care o descriu.

Din punct de vedere practic, urmarirea consecventa a asigurarii stabilitatii este
importanta, deoarece aceasta stare exercitd un mare numar de efecte benefice asu-
pra ansamblului vietii economice si sociale. In literatura, efectele respective sunt
considerate ,,externalitati” [7].

Externalitatile pot fi definite drept: ,,Costuri si beneficii care apar atunci cand
activitdtile sociale sau economice ale unui grup de persoane au impact asupra altuia,
si atunci cand primul grup nu reuseste sa raspunda integral pentru impactul sau”.

In literatura, externalititile aferente stabilitatii financiare sunt clasificate in
doua categorii:
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Externalitdtile pozitive ,-a
sunt cele care induc o

crestere a bunastarii (cal  Externalitdtile negative
rezultat al unei alocari sunt cele care determini
eficiente a resurselor) reducerea bunistirii

economice generale

Figura 2. Clasificarea externabilitatilor
Sursa: elaboratd de autor in baza literaturii de specialitate

Se considera ca o serie de externalitati negative (concentrarea riscului de cre-
dit, lipsa de lichiditate, evaluarea necorespunzitoare a activelor financiare, insolva-
bilitatea unei categorii semnificative de debitori etc.) au caracter endogen, in sensul
ca sunt internalizate de institutiile financiare, care le transforma astfel intr-o sursi
inerenta de instabilitate. Cu alte cuvinte, aceste externalitati negative sunt rezultatul
unei perioade de stabilitate financiara sau sunt aparute in urma functionarii normale
a sistemului financiar, insa asigurarea stabilitatii face necesara corectarea lor. [7]

in concluzie, sistemul financiar este susceptibil si impiedice derularea proce-
selor economice normale si obtinerea performantelor dorite intr-o anumitia maniera
endogena, chiar si in absenta unor socuri exogene. Un exemplu, 1n acest sens, este
acumularea de dezechilibre cauzate de imperfectiunile pietei. inseamna ca ,,stabili-
tatea financiard” nu presupune neaparat absenta crizelor, cat mai degraba preveni-
rea aparitiei dezechilibrelor care ar putea afecta integritatea sistemului financiar si,
mai departe, blocarea proceselor economice reale. [7]

in calitate de banca centrala, isi orienteaza eforturile spre atingerea obiective-
lor sale strategice, aliniate la domeniile de activitate de baza. Acestea din urma vi-
zeaza politica monetara, supravegherea institutiilor financiare, emisiunea monetara
si sistemul de plati. In vederea mentinerii stabilitatii financiare si a consolidarii siste-
mului bancar, precum si in scopul neadmiterii implicarii bancilor in operatiuni ris-
cante, BNM promoveaza o politica activa in domeniul reglementarii si supraveghe-
rii bancare [1].

Economistii contemporani sunt, in general, de acord ca un rol important in
asigurarea stabilitatii financiare revine bancii centrale. Cu toate acestea, dat fiind
caracterul relativ al conceptului de ,.stabilitate financiara”, sarcinile care revin in
acest domeniu bancii centrale sunt destul de controversate in doctrind. Iar stipularea
acestor atributii in textele legale este si ea destul de imprecisa [5, p. 167].

Se considera totusi cé existd unele functii ale bancii centrale care pot contribui
la realizarea stabilitatii financiare. Aceste functii sunt urmatoarele:

1. Reglementarea si supravegherea sectorului bancar;
2. Gestionarea si monitorizarea sistemelor de plati;

3. Garantarea depozitelor;

4. Functia de Tmprumutator in ultima instanta.
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In literatur, se disting doud forme de reglementare: directi si indirecta. Re-
glementarea directa este acea formad de reglementare care indicd in mod imperativ
comportamentul prescris bancilor comerciale. Este vorba, asadar, de o forma de re-
glementare prohibitiva si sanctionatoare. Reglementarea indirectd incearcd si in-
duca tipul de comportament dorit, nu sd il impund sub amenintarea sanctiunii. Cu
alte cuvinte, reglementarea indirecta este mai permisiva [3, p. 220].

Adevirul este ca bancile centrale dispun de o serie de instrumente care le per-
mit sa actioneze pentru indeplinirea atat a obiectivului de stabilire a preturilor, cat
si a celui de stabilitate a sectorului financiar. Desi stabilitatea financiara nu consti-
tuie, de reguld, un obiectiv explicit pentru bancile centrale moderne, instabilitatea
financiara sistemica poate anula performantele acestora in atingerea obiectivului lor
final major: stabilitatea preturilor. Caci, din cauza nevoii pe care o creeaza de a
injecta lichiditati suplimentare in sistemul bancar, o criza a sectorului bancar poate
afecta direct stabilitatea monetara. De aici se naste amintita complementaritate intre
stabilitatea preturilor si stabilitatea financiara, cu toate ca realizarea celei dintai nu
implica neaparat asigurarea celei din urma [3, p. 154].

Relatia din stabilitatea financiara si stabilitatea preturilor poate fi reprezentata
schematic astfel:

Eliberarea politicii monetare de obiectivele conflictuale

Stabilitatea Stabilitatea
financiara preturilor
7y T

Echilibru macroeconomic
Figura 3. Legatura dintre stabilitatea financiara si stabilitatea preturilor
Sursa: elaboratd de autor in baza literaturii de specialitate

Cu ajutorul acestei scheme, principalele ratiuni pentru care o bancé centrala
moderna trebuie sd joace un rol esential in asigurarea stabilitatii financiare pot fi
clasificate astfel:

- banca centrala este singurul emitent al monedei primare, care constituie mijlo-
cul legal de plata;

- banca centrala este institutia care raspunde de buna functionare a sistemului
national de plati sau sistemul de plati constituie principalul vector de transmi-
tere si amplificare a riscului sistemic;

- sistemul bancar este principala componenta institutionald a mecanismului prin
care se transmit efectele exercitate de politica monetara asupra economiei rea-
le, in cazul in care sistemul bancar nu functioneaza, banca centrala are dificul-
tati 1n reglarea lichiditatilor din economie n functie de obiectivele politicii sa-
le monetare;

- stabilitatea monetara si stabilitatea financiara sunt strans legate: una din cauzele
frecvente ale crizelor financiare este cresterea excesiva a ofertei de moneda. [7]
Sectorul bancar in Republica Moldova este format din doua nivele: Banca Na-

tionald a Moldovei si bancile comerciale. Activitatea Bancii Nationale, ca organ de
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reglementare si supraveghere a activitatii bancilor, este bazata pe Legea cu privire
la Banca Nationala a Moldovei, care stabileste competenta, obiectivul principal,
atributiile de bazi ale Bancii Nationale si relatiile acesteia cu institutiile financiare.
Legea institutiilor financiare este legea de baza care reglementeaza activitatea insti-
tutiilor financiare, inclusiv activitatea bancilor [6].

in conformitate cu prevederile legislatiei bancare, Banca Nationali a Moldo-
vei a creat mecanismul de supraveghere si reglementare a activitatii bancare, prin
stabilirea unui sir de cerinte specifice, stipulate in actele normative ale Bancii Na-
tionale a Moldovei, pe care bancile sunt obligate sa le respecte [6].

Bazéandu-se pe standardele general acceptate, Banca Nationald a Moldovei
promoveaza o politicd activa in domeniul reglementarii si supravegherii activitatii
bancilor prin:

- stabilirea criteriilor de autorizare a bancilor, a cerintelor fata de capital, a exi-
gentelor fata de proprietari si cotele acestora, precum si fatd de administratorii
bancilor;

- stabilirea cerintelor menite sa asigure calitatea inaltd si functionalitatea siste-
melor de control intern ale bancilor, inclusiv procedurile aferente prevenirii si
combaterii spalarii banilor;

- stabilirea si supravegherea respectarii cerintelor prudentiale pentru a asigura
limitarea expunerii la riscuri a bancilor;

- Intreprinderea actiunilor, aferente aplicarii masurilor de corectie, sanctiuni,
instituirea supravegherii speciale sau, dupa caz, a administrarii speciale pentru
solutionarea problemelor la bancile cu vulnerabilitati sporite. [6]

Stabilitatea financiara a bancilor, in mare masura, depinde de cadrul legal, in
baza caruia isi desfisoard activitatea. Activitatea bancilor se reglementeaza prin Le-
gea institutiilor financiare si Legea cu privire la Banca Nationald a Moldovei. La
realizarea atributiilor sale, BNM acorda o atentie deosebitd implementarii adecvate
in practica a principiilor internationale de supraveghere general acceptate. [3, p. 77]

Pentru protejarea intereselor deponentilor si asigurarea stabilitatii si viabilitatii
sistemului bancar, BNM asigura supravegherea bancilor prin stabilirea unor cerinte
si indicatori prudentiali §i urmarirea respectarii acestora, precum si a altor cerinte
prevazute de legislatia in vigoare. Pentru asigurarea mentinerii unei supravegheri
continue, BNM monitorizeaza activitatea si performanta financiard a fiecarei
institutii financiare in parte, precum si a sectorului bancar in intregime [3, p. 110].

Banca Nationalda incurajeaza bancile sa-si perfectioneze continuu mecanis-
mele de administrare, fapt care va contribui la promovarea unui sector bancar sta-
bil, la cresterea transparentei, increderii si atractivitatii sectorului bancar autohton
pentru deponenti si clienti, precum si pentru potentiali investitori si creditori [6].

Scopul controalelor la distantd este monitorizarea si analiza situatiei financia-
re a bancilor in perioada dintre controalele pe teren pentru identificarea timpurie a
riscurilor si a eventualelor probleme in activitatea bancii si adoptarea rapida a ma-
surilor de rigoare. Monitorizarea bancilor licentiate este efectuata in baza rapoarte-
lor prezentate de catre banci In conformitate cu cerintele BNM aferente situatiilor
financiare si a rapoartelor in scopuri prudentiale, in baza informatiei obtinute in
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urma efectudrii controalelor complexe si tematice, precum si in baza informatiei
auditului extern.

Scopul controlului pe teren este de a identifica nivelul de risc al bancii si de a
evalua capacititile administratorilor bancii de a controla si dirija eficient acest risc.
Anual, fiecare banci este supusa unui astfel de control. In cadrul controlului pe teren
se determind situatia financiard generald a bancii, cauzele si factorii care afecteaza
siguranta acesteia. Supravegherea pe teren se afla in strinsa interdependenta cu supra-
vegherea la distanta. Informatia obtinuta in cadrul controalelor la distantd este uti-
lizata pentru a stabili scopul si principalele obiective ale controalelor pe teren [6].

Dezvoltarea functiei de supraveghere constituie un obiectiv de importanta
strategicd pentru BNM si necesitd o alocare semnificativad de resurse si capacitati
att interne, cat si externe.

Totodata, pentru dezvoltarea functiei de reglementare si supraveghere a entita-
tilor raportate in domeniul prevenirii si combaterii spaldrii banilor si finantarii
terorismului, Banca Nationald a Moldovei poate implementa solutii informatice pri-
vind analiza la distanta, care poate optimiza procesul de analizd a datelor si spori
nivelul abordarii bazate pe risc in practica de supraveghere.

Chiar daca rolul de asigurare a stabilitatii financiare nu este expres prevazut
de legislatie sau de actele normative ale statului, banca centrald este perceputd de
public ca fiind institutia care isi indreapta eforturile spre sporirea sigurantei
sistemului bancar si mentinerea stabilitatii financiare.

In prezent, asigurarea stabilitatii financiare in Republica Moldova este legat,
in principal, de monitorizarea si sustinerea stabilitétii sectorului bancar, data fiind
lipsa pe piatd a operatiunilor cu instrumente financiare derivate, cat si a intermedia-
rilor financiari specializati. De aici, reiese ca sarcinile de baza in acest domeniu se
refera la responsabilitatea Bancii Nationale a Moldovei.

Luénd in considerare particularitatile structurale si nivelul de dezvoltare a siste-
mei financiare din Republica Moldova, panad nu demult, ca mecanisme de asigurare a
stabilitatii financiare erau utilizate doar instrumente traditionale microprudentiale de
supraveghere bancara, de reglementare valutara, de monitorizare a sistemei de plati.
insa, in ultimii ani, BNM dezvolti activ elemente noi de monitorizare si asigurare a
stabilitatii financiare, incluzand, in particular, supravegherea risc-orientata a activi-
tatii bancilor, analiza macroprudentiala. Pe de o parte, BNM are un interes major in
toate aceste domenii, iar pe de altd parte, dispune de competentele si de bazele de date
necesare. O eventuald delegare de atributii catre alte institutii ar reprezenta o solutie
neoptimald, avand in vedere posibilele conflicte de interese ce ar putea aparea.

Asadar, asigurarea si mentinerea stabilitatii si sigurantei sistemului bancar presu-
pune, in conditiile unui mediu macroeconomic stabil, o reglementare si supraveghere
prudentiald corespunzétoare, un management eficient al riscurilor caracteristice
activitatii institutiilor financiare, un nivel inalt de transparenta, promovarea principiilor
de guvernare corporativa, precum i neimplicarea statului in activitatea bancilor etc.
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Abstract: In this paper were analyzed the most important conceptual-methodolo-
gical aspects regarding the analysis of the investment process in the Republic of Moldova.
In this sense, the most important existing projects and investment programs in the Re-
public of Moldova that could help the country in accessing investments in the context of
the COVID-19 pandemic were analyzed. Also, an analysis was made of the volume of
investments placed in the country by sources and types of investments, but also the most
important investors in our country. Towards the end, relevant conclusions and propo-
sals were made. The research methodology focused on the use of several methods such
as: analysis, synthesis, induction, deduction, tabular method, graphics, comparative
analysis. In conclusion, we note that the Republic of Moldova needs to intensify the
process of submitting projects to various national and international investment pro-
grams by involving young people in increasing the attractiveness of this process.

Keywords: investments, investment projects, investment programs, selection
criteria, investment process.

Republica Moldova, fiind o tara emergenta, este dependenta, in mare parte, de
investitiile straine directe care ajuta la dinamizarea sectoarelor din economia natio-
nala. Investitiile in tara noastra sunt atrase prin prisma proiectelor si programelor de
investitii atat nationale, cat si internationale.

Un element important pentru a determina impactul proiectelor si al programelor
investitionale constd in evaluarea rezultatelor obtinute in cadrul acestor proiecte si pro-
grame. La randul sdu, evaluarea de impact 1si propune sa arate daca proiectul sau pro-
gramul evaluat si-a atins obiectivele finale, daca a fost eficient in producerea schim-
barii conditiilor sociale vizate si daca au aparut efecte neintentionate, ca urmare a im-
plementarii proiectului sau programului. Tot aici, pentru a putea analiza eficienta aces-
tor proiecte si programe, este necesara analiza complexitatii procesului investitional.
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Procesul investitional este un proces economic complex ce presupune adesea un
mix de resurse financiare, materiale si umane substantiale. Faptul ca toate aceste resurse
sunt limitate, obligd factorii de decizie sd giseascd combinatia optima a acestora in
vederea eficientizarii proceselor economice. Alocarea resurselor de capital intr-un
proiect de investitii fird o analiza prealabila a eficientei unei astfel de decizii poate
conduce la pierderea totald sau partiald a capitalului investit. Existd o permanenta
preocupare din partea specialistilor pentru gasirea unor indicatori adecvati, in ma-
sura sa ofere o imagine cat mai completa asupra eficientei unui proiect de investitii
si care sd permita luarea unei decizii corecte in privinta alternativelor de finantare
sau plasament de capital existente.

Proiectele de investitii aplicate constituie mijlocul principal de valorificare a
solutiilor tehnice si tehnologice noi oferite de cercetarea stiintifica. De actualitate
este si rolul pe care il joacd proiectele de investitii in rezolvarea de probleme ce tin
de protectia mediului ambiant, refacerea echilibrului ecologic acolo unde, de cele
mai multe ori, din ignoranta, acesta a fost rupt.

De aceea, orice proiect de investitii supus analizei de oportunitate si eficienta
trebuie sa aiba si componenta ecologica, iar criteriile ecologice trebuie sa fie inclu-
se 1n sistemul de criterii pe baza caruia se va fundamenta decizia de investitii. Pe
cand programele au o identificare mai imprecisd, cu o arie de cuprindere mai larga
si, de cele mai multe ori, pentru implementarea lor este nevoie sa fie detaliate in
unul sau mai multe proiecte [6, p. 177].

Aceste proiecte si programe necesitd resurse majore, insa, dat fiind caracterul
limitat al acestora, factorul decizional, intotdeauna, trebuie sa aleaga, din diferite
proiecte, ideile cele mai fezabile, cele mai eficiente.

in figura 1 prezentam criteriile de fezabilitate ale proiectelor investitionale.

rata internd de
rentabilitate

termenul de
recuperare a
investitiei

indicatorii
actuariali

Figura 1. Criterii de fezabilitate a proiectelor investitionale
Sursa: adaptata dupa [2, p. 38].

Pe langa aceste criterii, autorii propun utilizarea, in procesul de selectare a
proiectelor investitionale, a modelului economico-matematic, care ia in considerare
restrictiile inaintate fata de proiect si impactul acestuia asupra diferitor parti impli-
cate atat in elaborarea si realizarea proiectului, cat si asupra beneficiarilor directi si
indirecti ai acestuia.
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Proiectele contribuie la solutionarea problemelor economice, sociale, ecologi-
ce, tehnologice, la eficientizarea functionarii economiei tarii, la cresterea PIB, a ex-
portului, la reducerea importului, reducerea somajului, a dependentei de monopo-
listi s.a. Acestea pot contribui la solutionarea problemelor enumerate mai sus, daca:

produselor finale;

vor fi inovative, se vor baza pe crearea de noi forme, tehnologii de obtinere a

vor contribui la crearea unor produse, servicii fara de precedent in tara si in exterior;
vor fi orientate spre: utilizarea resurselor materiale si de muncéd autohtone,

cresterea calitatii muncii, solutionarea problemelor sociale, ecologice, creste-

rea exportului net. [3, p. 40]

In continuare, in tabelul 1, vom prezenta cele mai importante programe si pro-
iecte investitionale internationale implementate in Republica Moldova.
Tabelul 1. Programe si proiecte international de investitii implementate

in Republica Moldova
Denumirea Programului Finantator Bugetul
Subventionarea Activitatilor Producd- \p o1 public National ~ [900,0 mil. MDL
torilor Agricoli ’
Programul Rural de Rezilienta Programul Rural de Rezilien-
Economico-Climatica Incluziva ta Economico-Climatica .
S ; . 12,7 mil. USD
Componenta pentru Tinerii Incluziva Componenta pentru
Antreprenori (Ifad V1) Tinerii Antreprenori (Ifad V1)
Proiectul Securitaii Alimentare pen- |\ ol Japoniei 157.9 mil. MDL
tru Fermierii Neprivilegiati
Proiectul Energie si Biomasa in Mol- |UNDP M9Idova, Uniunea 0, 4 mil. EUR
dova Europeana
Proiectul ameliorarea competitivitatii: Asociatia Internationali de
PAC-2 (Componenta de Granturi de y y 3,0 mil. USD
Dezvoltare (AID)
Cofinantare)
Proiectul agricultura competitiva
(MAC-P): ,,Sporirea Productivitatii  {Banca Mondialad, Fondul 3.0 mil. USD
Solurilor prin Intermediul Managemen- |Global de Mediu ' '
tului Durabil al Terenurilor (MDT)”
Credit de Asistentd Oferit de Guver- Guvernul Poloniei 100,0 mil. EUR
nul Polonez
Programul Horizon-2020 al Uniunii Uniunea Europeand 80, 0 mil. EUR
Europene
Programul de Restructurare a Sectoru-\p . kroneand de Investitii 75,0 mil. EUR
lui Vitivinicol ,,Filiera Vinului
. . .. 5,6 mil. USD
(CSTS‘ER%?T;\‘L)SCOF’““ Investitionale |y . i terul Finantelor | DLC 5,6 mil. EUR
B 320,6 mil. MDL
1378,5 mil. MDL
Total 24,3 mil. USD
261 mil. EUR

Sursa: adaptat dupa [7, pp. 190-193].
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Din tabelul 1, observam cé bugetul total al programelor si proiectelor interna-
tionale de investitii care sunt eligibile constituie: 1 378,5 mil. MDL, 24,3 mil. USD,
261 mil. EUR. Printre cei mai importanti finantatori ai proiectelor investitionale in
localitatile rurale se mentioneaza Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvol-
tare (BERD). Proiectele respective au contribuit esential in dezvoltarea si inovarea
infrastructurii localitatilor atat rurale, cat si urbane.

in continuare, in figura 2, vom face o analizi a volumului de investitii striine
directe plasate in Republica Moldova in perioada 2014-2019, de catre Uniunea
europeana, CSI, alte tari.
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Figura 2. Aportul investitiilor directe pentru Republica Moldova (mil. USD)
Sursa: adaptatd dupa [5]

in baza datelor figurii 2, putem reitera ci, in perioada 2014-2019, Uniunea
Europeana a investit in tara noastra fonduri in crestere de la 1 331,32 mil. USD in
2014 la 1 602,61 mil. USD in 2017, ca sa ajunga in semestrul II al anului 2019 la
2 206,33 mil. USD.

Pe de alta parte, daca analizam investitiile plasate de catre CSI, putem men-
tiona cd in perioada analizata, 2014-2019, CSI a investit fonduri care inregistreaza
un trend crescator de la 63,29 mil. USD in 2014 la 117,64 mil. USD in semestrul II
al anului 2019, Inregistrand o crestere cu 54,35 mil. USD.

Daca analizam investitiile plasate de alte tari in Republica Moldova, putem
evidentia o descrestere de la 177.81 mil. USD in 2014 la 125,60 mil. USD 1in 2016,
in 2017 — 2019 se inregistreaza o crestere de la 240,21 mil. USD pana la 227,20
mil. USD 1n semestrul doi al anului 2019.

In datele figurii 3 am prezentat distributia geografica a investitiilor in Repu-
blica Moldova pe tari, potrivit anului 2020.

Potrivit datelor figurii 3, observam ca investitorilor din tarile UE le-a revenit
ponderea majoritara de 86,5%. In acelasi timp, cota investitiilor pentru tarile CSI a
coborat la doar 4,6% din totalul capitalului acumulat, iar cei proveniti din alte tari
de 8,9%. Iar de remarcat este faptul ca noul lider al investitiilor este Cipru, al carui
aport a crescut de aproape 3 ori, depdsind Olanda.
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Figura 3. Distributia geografica a investitiilor in Republica Moldova pe tari,
potrivit anului 2020
Sursa: adaptata dupa [5]
Daca privim 1n ansamblu la toate investitiile din ultimii ani, care s-au inre-
gistrat in Republica Moldova, se observa o micsorare a numarului acestora. Datele
sintetice vor fi prezentate in cadrul figurii 4.
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Figura 4. Evolutia investitiilor strdine directe in Republica Moldova (mil. USD)
2014 - 2019 pe tipuri de investitii
Sursa: adaptata dupa [1, p. 41]

Potrivit figurii 4, pozitia investitionald este Intr-o descrestere continua. Daca
privim la inceputul perioadei analizate 2014 si sfarsitul semestrului I al perioadei
anului 2019 aceasta inscrie un indice de peste -4000, ceea ce demonstreaza o micso-
rare considerabila 1n evolutia investitiilor strdine directe in Republica Moldova.

Intreprinderile cu capital striin au o contributie deocamdata destul de modes-
td, dar in crestere, in ocuparea populatiei din Republica Moldova. Structura ocupa-
rii pe tipuri de intreprinderi clasificate dupa cota capitalului strain depinde, evident,
de baza generala de raportare. [8, p. 44]
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De multe ori ne intrebam totusi ce-i face pe investitorii straini sa aleagd Repu-
blica Moldova ca punct investitional? Potrivit mai multor surse de specialitate un
avantaj al Republicii Moldova este pozitia geografica favorabild, s-a mentionat in
cadrul Forumului economic international ,,Moldova Business Week”. Acest avantaj
a atras in Moldova, acum 16 ani, unul dintre cei mai mari producatori de bauturi
din lume — Efes Beverage Group. De atunci, compania turca a investit in Moldova
peste 136 de milioane de dolari SUA, iar taxele achitate in bugetul de stat in 2018
au constituit aproape 300 de milioane de lei.

Atunci cand spunem ca Moldova este o tara atractiva pentru investitii ne refe-
rim la capacitatea tarii de a absorbi investitii, la pozitia ei geografica, care o trans-
forma intr-o punte de trecere dintre Est si Vest, dintre Sud si Nord, dar si la faptul
ca investitiile sunt activ sustinute de stat. Experienta investitorului, la care se adau-
ga conditiile propice de aici sunt garantul unei afaceri de succes”, a declarat in cad-
rul Forumului Ludmila Andronic, director Afaceri Corporative Efes Moldova. Cea
mai mare cotd a investitiilor strdine directe, efectuate in 2018, 1i revine Romaniei.
Anul trecut, antreprenorii romani au investit in Moldova aproape 80 de milioane de
dolari SUA. Tot in 2018, pe piata locald a intrat cel mai mare grup bancar din
Romaénia — Banca Transilvania. Este pentru prima oard in ultimii 10 ani cand o
banca din afara Republicii Moldova investeste pe aceasta piata [2].

Anul 2020 a provocat industria de gestionare a investitiilor, iar industria a ras-
puns. Volatilitatea, dificultatile personale si angajamentul industriei fata de clienti si
angajati vor duce probabil la o industrie mai puternica si mai capabild de gestionare a
investitiilor la sfarsitul anului 2021. Firmele de gestionare a investitiilor au schimbat
prioritatile pe baza experientelor si necesitdtilor aduse de pandemia COVID-19.
Actiunile si cifrele demonstreaza ca angajamentul fatd de sanatatea si bunastarea an-
gajatilor a fost palpabil in intreaga industrie. De asemenea, a existat un angajament
de transformare in numele clientilor, sustinut de un spirit perseverent si competitiv.[4]

In baza acestei cercetiri, putem afirma ci existd multe lucruri care ar trebui
schimbate, in plan economic si social. Insa fara investitii din exterior nu vom putea
reusi sa construim o infrastructurd ca in Europa sau sa dezvoltim productii care ar
fi competitive pe pietele externe.

in baza cercetarilor efectuate concluzionam:

1. In Republica Moldova exista programe si proiecte internationale de investitii,
printre care cele mai importante sunt: Subventionarea Activitatilor Producato-
rilor Agricoli; Proiectul agricultura competitivai (MAC — P): ,,Sporirea Pro-
ductivitatii Solurilor prin Intermediul Managementului Durabil al Terenurilor
(MDT)”; Programul Horizon — 2020 al Uniunii Europene; Programul de
Restructurare a Sectorului Vitivinicol ,,Filiera Vinului”.

2. A fost analizatd distributia geografica a investitiilor in Republica Moldova si
evidentiem cd cea mai mare parte dintre investitii au fost alocate de catre Uniu-
nea Europeana si alte tari din afara UE, precum si de tarile CSI, dupa cum am
evidentiat 1n fig. 3 Uniunea Europeana — 86,5%; alte tari — 8,9%; CSI — 4,6%.

3. Dinamica investitiilor strdine in Republica Moldova este una in descrestere,
astfel, daca in anul 2014 pozitia investitionala netd constituia -1925,42, atunci
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observam ca in anul 2019 aceasta pozitie ajunge la -4348,96, ceea ce deter-

mind o descrestere puternica.

In baza cercetirilor, venim cu urmitoarele propuneri de sporire a atractivitatii
investitionale:

a. Accesarea de proiecte internationale de cdatre companiile din tara — aceasta
propunere poate fi aplicata prin sensibilizarea agentilor economici de a parti-
cipa la programele de investitii internationale;

b. Crearea unui climat stimulativ la nivel de tara — climatul stimulativ poate fi
creat pe baza asigurdrii stabilitatii la nivel macroeconomic, dar si a unei stabi-
litti politice, care ar impulsiona investitorii sd investeasca in tara noastré;

C. Organizarea de diverse traininguri la nivel de tard in vederea formarii poten-
fialilor depundtori — aceste traininguri vor ajuta agentii economici de a invita
procedurile de baza care trebuie respectate in vederea depunerii de proiecte;

d. extinderea Zonelor Economice Libere — ZEL este un instrument viabil de atra-
gere a investitiilor si de aceea credem cd este necesar de a dezvolta, promova, si
intensifica colaborarea dintre Zonele Economice Libere din tara. Aceasta ar ajuta
la consolidarea eforturilor si la largirea oportunitatilor de atragere a investitiilor.
in concluzii, remarcim ci Republica Moldova are nevoie de a intensifica

procesul de depunere a proiectelor la diferite programe investitionale nationale, dar
si internationale prin implicarea tinerilor in sporirea atractivitatii acestui proces.
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iMBUNATATIREA EVALUARII SECTORULUI BANCAR
PRIN METODE DE RATING
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Conducator stiintific: Victoria POSTOLACHE, dr., conf. univ.

Abstract: In this article we aim to observe various aspects, advantages and
disadvantages, of the application of the rating method in the evaluation of the banking
sector. The rating method is important for ensuring the comparability of banks' activity
and the classification of banks in descending order according to certain indicators.
Also, the rating allows us to determine the degree of stability of the banking sector.

Keywords: rating; banking sector;rating of environmental factors; rating of internal
factors; rating of external supporting factors; point-in-time rating, rating over the cycle etc.

Necesitatea aparitiei si dezvoltarii pietii ratingului a fost conditionata de apari-
tia frecventd a crizelor financiare, globalizare, necesitatea gestiunii riscurilor ban-
care, precum si de aparitia si dezvoltarea tehnologiilor informationale. Scopul ratin-
gului este evaluarea la distantd a modului de functionare a unor companii, inclusiv
a unei banci, evidentiind riscurile posibile si aranjarea lor in ordine descrescatoare,
in functie de gradul lor de stabilitate. Componentele esentiale ale ratingului sunt
avertismentul de modificare a ratingului si nota.

Ratingul este un cuvant a carui traducere libera semnifica ,,evaluare”, desem-
nand, in acelasi timp, atat un proces (analiza riscului), cat si rezultatul final al aces-
tuia. Literatura de specialitate defineste ratingul sub doua aspecte:

1. In sens ingust, ratingul reprezinta o evaluare complexi efectuata de expertii
unei agentii de rating, ai unui debitor, privind capacitatea sa de platd in
con-textul situatiei economice si politice din tara respectiva, la un moment
dat cat si in perspectiva,

2. In sens larg, ratingul reprezinti elementul informational privind infrastructura
pietei financiare, avand ca scop inldturarea asimetriei informationale [1, p. 174].
Ratingul este privit ca un indice al clasamentelor bancilor in functie de credi-

tul care li se poate acorda. Ratingul este un cuvant a carui traducere semnifica o
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forma de evaluare, desemnand, in acelasi timp, un proces (analiza riscului) cat si
rezultatul final al acestuia (nota).

Activitatea de notare a cunoscut un avant considerabil incepand cu 1970, dupa
falimentul spectaculos al intreprinderii americane Penn Central. Dupa situatia data,
Security and Exchange Comission a impus reguli noi de transparentd pentru infor-
matii difuzate de intreprinderi privitoare la datoriile lor de trezorerie. Agentiile de
rating au Inceput notarea sistematicd a creantelor pe termen scurt si demararea
acestui tip de notare a permis agentiilor de rating triplanarea numarului de entitati
notate la inceputul anului 1980 [2, p. 5].

Ratingul implicd agezarea bancilor in ordine descrescatoare conform unui
criteriu sau unui sir de indicatori. Acesta determind pentru deponentii bancari gra-
dul de incredere pe care il au fatd de banca. Exista mai multe momente ale evaluarii
prin rating prezentate in tabelul 1.

Tabelul 1. Avantajele si dezavantajele evaluarii prin rating

Avantaje Dezavantaje

pozitia pe care o banca comerciald o ocu-|la determinarea ratingurilor, agentiile spe-
pa in rating determind gradul de renta-|cializate folosesc datele prezentate de ban-
bilitate a acesteia in raport cu alte banci; |cd, astfel rezultatele nu sunt intotdeauna ve-
ridice, ele fiind influentate de modul si in-
tegritatea informatiei prezentate de banca;

locul pe care o banca este situatd repre-|un rating nu poate include toti indicatorii
zinta pentru aceasta modul in care ea a|care ar cuprinde toata activitatea bancara —
fost apreciata de catre analistii interni si|din aceastd cauza indicatorii utilizati de un
externi, fapt ce determina pozifia bancii | rating simplificd starea reald a bancii;

pe piata respectiva,

ratingurile intensifica concurenta — din acest| se utilizeaza date din bilant, care nu ia in
punct de vedere bancile care se afla in top | consideratie elementul de ,,risc”.

tind sd-si mentind pozitiile, iar cele de
mai jos — dorinta de a-si majora ratingul.

Sursa: elaborat de autor

Deci ratingul bancar reprezinta evaluarea cantitativa cuprinzatoare a functiei co-
merciale a bancii, actuala si, in acelasi timp, promitatoare. Acesta este destinat sa
transmita informatii despre componentele financiare si nefinanciare ale activitatilor
unei banci. Cu ajutorul ratingurilor, este destul de simplu (in forma cea mai accesibila
pentru toate categoriile de utilizatori de informatii) sa se compare activititile bancilor.

Credibilitatea ratingurilor este recunoscutd in intreaga lume. Datoritd profe-
sionalismului evaluatorilor, unui sistem de evaluare pe scard larga, ratingul are o
influentd puternica asupra pietei financiare. Companiile mari folosesc ratingul pen-
tru o decizie de investitie Intr-o companie sau tara.

Ratingul ar putea deschide calea bancilor spre noi fonduri, ce in sine prevede
o dezvoltare a sectorului bancar autohton. In acelasi sens, acesta prin increderea
acordatd uneia sau altei banci, ar putea dezvolta relatiile de intermediere. In acest
fel, bancile comerciale si-ar diversifica structura veniturilor, realizand un numar de
servicii mai mare, deci viabilitatea bancara in Republica Moldova ar creste.
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Este clar cd ratingul unei banci este o sarcind complexa, complexitatea aces-
teia fiind determinata nu numai de numarul de indicatori analizati, ci i de modul in
care sunt primite. in ceea ce priveste indicatorii cantitativi (adecvarea capitalului,
profitabilitatea activelor etc.), care sunt obiectivi si unificati in sistemul bancar,
atunci folosirea lor si utilizarea acestora pentru evaluare in practica nu prezinta difi-
cultati. In schimb, parametrii calitativi sunt indicatori subiectivi (experti), iar inter-
pretarea lor depinde in mod direct de calitatea informatiei initiale si a calificarilor
expertilor, ceea ce duce deseori la o denaturare a ratingului.

Majoritatea expertilor critica modelele de rating deschise in principal in doua
domenii: proportia parametrilor din evaluarea integrata a ratingurilor si sistemul de
indicatori utilizati.

Discutiile apar, de asemenea, atunci cind se evalueaza indicatorii de calitate si
se determina gradul de influentd a acestora asupra indicatorului integral al ratingu-
lui unei banci. De asemenea, apar intrebari privind credibilitatea situatiilor finan-
ciare ale bancilor, deci expertii recomanda testarea pentru falsificarea conturilor la
formarea ratingurilor. Astfel, vedem problema suportului metodologic pentru eva-
luarea activitatilor sectorului in urmatoarele:

a) in primul rand, multe metode sunt neaccesibile pentru utilizatori;

b) in al doilea rand, ele sunt statice si nu se pot adapta rapid la situatia in schim-
bare de pe piata financiara;

c) 1in al treilea rand, setul de indicatori cantitativi si calitativi pentru formarea
unui parametru integral nu este perfect;

d) in al patrulea rand, printre indicatorii cantitativi se regasesc indicatori care
sunt interconectati intr-o relatie functionald, care complica metodologia si nu
conduce la o crestere a obiectivitatii acesteia.

Necesitatea respectarii legilor bancare forteaza bancile sa plaseze fondurile
sale in investitii, care nu aduc venituri sau aduc o cantitate foarte limitata (numerar
in casa, solduri la BNM si alte active lichide).

Ca una dintre directiile de evaluare a sectorului bancar, propunem utilizarea
unei tehnici conform careia ratingul complex (CR) este influentat de factori combi-
nati in trei grupe: factori de mediu; factori interni; factorii de sustinere externa (facto-
rii de sprijin extern), care reflectd probabilitatea de sprijin din partea statului sau a
proprietarilor in cazul deteriorarii pozitiei financiare a bancii (a se vedea figura 1).

] ] ~\
(f—acton exterti
- 1
sustinerea din facton interm
partea
statuhu . .
factori de mediu
— cantitativi
sustinerea din — LSandtatea” riscurile mirimea relativd
partea litativi sistemului economice ale a sectorulud
calitativi o
proprietarilor bancar; tani bancar;
L. v,

Figura 1. Factorii luati in calcula la determinarea rating integrat
Sursa: elaborata de autor
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»Sandtatea” sistemului bancar este evaluatd prin comparatie cu indicatorii de
referinta (in aceasta calitate, valorile corespunzatoare ale indicatorilor in tarile dez-
voltate in perioade fara crizd) a urmatorilor indicatori:

a) rata de refinantare;

b) rata inflatiei;

c) rata de crestere a PIB;

d) procentul bancilor lichidate in numarul total;

e) dependenta de alte economii (definita ca raportul dintre datoria publica exter-
na si PIB).

La factorii interni cantitativi se atribuie indicatorii de stabilitate financiara
care caracterizeaza:

a) adecvarea capitalului bancii;
b) calitatea activelor sale;

c) rentabilitatea;

d) lichiditatea.

Principalele caracteristici calitative ale sectorului bancar, ale bancilor includ
caracteristici-cheie, precum pozitiile pe piatd, politica de gestionare a riscurilor.
Pentru evaluarea pozitiei pe piatd a bancii, este necesar sa se tina cont de cota de
piata, de dezvoltarea retelei de departamente.

Dupa calculul principalilor indicatori estimati, sectorului bancar i se atribuie o
categorie pentru fiecare indicator, bazatd pe o comparatiec a valorilor calculate cu
valorile criteriilor (normative). in functie de rezultatele obtinute, se formeazi un
rating. Formula de calcul al unui rating integrat este suma ratingurilor pentru fie-
care grup de factori, tindnd cont de greutatea lor.

CR = 0,25REF + 0,65 RIF + 0,10RFOS, (D)
unde REF - ratingul factorilor de mediu; RIF — ratingul factorilor interni; RFOS —
un rating al factorilor externi de suport [3, p. 23].

Aprecierea notei in cazul ratingului integrat se face in functie de caracte-
risticile enuntate in tabelul 2.

Tabelul 2. Scala de evaluare
Puncte | Evaluare Caracteristicile economice ale sectorului bancar estimat
5 HR Evaluare inalta. Sectorul bancar (banca) care a primit acest ra-

(evaluare |ting are un grad ridicat de stabilitate, capacitatea de a-si indeplini

inaltd) |[toate obligatiile in timp util. Masurile de management al riscului
sunt puse in aplicare, competenta conducerii bancii este la standard.
4 GR (evalu- |Evaluare bund. Sectorul bancar (banca) este destul de stabila,
are bund) |gradul de stabilitate financiara este ridicat

3 MR (eva- |Ratingul mediu. Capacitatea de a-si rambursa in timp util obliga-
luare medie)tiile este adecvata.
2 BR (eva- |Evaluare scdzuta. Situatia financiara a sectorului bancar (bancii)

luare slaba)|este evaluata in mod satisfacator, cu toate acestea, in absenta in-
terventiei sau masurilor corective specifice pentru redresarea
financiard, probabilitatea falimentului este mare
1 sau mai|D (implicit)|Inconsistenta. Sectorul bancar (banca) va da faliment in curand
putin sau este deja in proces de lichidare
Sursa: [3, p. 24]
255




Valorile de referintd pentru calculul indicatorului integrat sunt prezentate in
tabelul 3, iar rezultatele finale sunt:

CR2014=0,25x1+0,65x2+0,1x2=1,75
CR015=0,25x2+0,65x3+0,1x3=2,75

CR2016=0,25x3+0,65x4 +0,1 X3 =3,65
CRy017=0,25x4+0,65x4+0,1x4=4,0
CR018=0,25x4+0,65x4+0,1x4=4,0

CR2019: 0,25x4+0,65x4+0,1x5=4,1
CR3020=0,25x2+0,65x3+0,1x2=2,65

Tabelul 3. Componentele ratingului integrat

Indicatori | 2014 [2015]2016 ] 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Ratingul factorilor de mediu

Rating 1 [ 2 [ 3] 4 | 4 | 4 2

Ratingul factorilor interni

Suficienta capitalului 2 4 4 4 4 4 3

Calitatea activelor 2 3 3 4 4 4 3

Lichiditatea curentd 2 3 4 4 5 5 3

Rentabilitatea capitalului 2 3 4 4 4 4 3

Rentabilitatea activelor 2 3 4 4 4 4 3

Media 2 3 4 4 4 4 3
Ratingul factorilor externi de suport

Rating 2 | 3 3 ] 4 | 4 | 5 3

Sursa: elaborat de autor in baza calculelor proprii

Rezultatele obtinute pentru ratingul integrat pe sistem bancar inca o datd con-
firma faptul ca pentru anul 2021 situatia in sistemul bancar al Republicii Moldova
va fi una medie si va indica capacitatea de a rambursa in timp util obligatiile, in
pofida efectelor negative ale pandemiei Covid-19.

Astfel, metoda de rating propusa permite calcularea ratingurilor {inand cont de
factorii de mediu. Evaludrile in baza ratingului sunt un instrument pentru diagnosti-
carea si analiza in timp util a dinamicii sectorului bancar si contribuie la:

a) reducerea in timp util a costurilor sociale si economice ale crizelor;
b) elaborarea de masuri pentru prevenirea si iesirea din situatia instabilitatii;
) realizarea si mentinerea durabilitatii.

Pentru o mai bund intelegere a problemei, ar trebui sd acordam atentie
elementelor-cheie care sunt studiate in detaliu de agentiile de rating atunci cand se
evalueaza o banci sau un sistem bancar in intregime. In special, agentia de rating
Fitch pentru sectorul bancar evalueaza astfel de blocuri ca:

a) mediul economic si operational;

b) structura de proprietate si posibilitatea obtinerii sprijinului financiar;
€) management, strategie si baza de clienti;

d) managementul riscului;

e) sustenabilitatea financiara;

f) guvernanta corporativa.
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Metodele de evaluare interna difera, de asemenea, in functie de doud abordari:

1) ratingul punct-in-timp (PIT) implicd o evaluare a ratingului de credit pe baza
pozitiei curente a clientului si a indicatorilor macroeconomici;

2) un rating pe parcursul ciclului (TTC) implica o evaluare a ratingului de credit
bazat pe un orizont de timp pe termen lung si, de reguld, ia in considerare sce-
nariile pesimiste ale ciclului de afaceri sectorial.

Diferentele sunt in natura diferitd a dinamicii ratingurilor. Prin abordarea
TTC, ratingul este mai putin dependent de ciclul economic (initial construit in
functie de scenariul pesimist). Modificarea ratingului apare numai atunci cand
exista o abatere vizibila in stabilitatea financiard a contrapartii.

In cazul unei abordari PIT, dinamica ratingului reflectd atat tendinta econo-
mica actuald, cit si situatia imprumutatului. In stadiul cresterii economice, ratingul
creste, iar atunci cand scade, scade.

Astfel, metoda de rating propusa permite calcularea ratingurilor tindnd cont de
factorii de mediu. Evaludrile sunt un instrument pentru diagnosticarea si analiza in
timp util a dinamicii bancare si contribuie la:

a) reducerea in timp util a costurilor sociale si economice ale crizelor;

b) elaborarea de masuri pentru prevenirea si iesirea din situatia instabilitatii;

C) realizarea si mentinerea durabilitatii.

In acest sens, cercetarea si dezvoltarea ulterioara a metodologiilor de rating
sunt elemente importante ale sistemului de management al sectorului bancar. Cali-
ficarile reprezintd valoare nu numai pentru utilizatorii interni (banca insasi, grupul
bancar), ci si pentru utilizatorii externi (BNM, clienti, banci contrapartide), permi-
tandu-le sa realizeze gradul de fiabilitate, stabilitate si incredere in banca.

Noul acord de la Basel (BASEL III) defineste cerinte suplimentare pentru for-
marea si justificarea ratingurilor interne pentru rezolvarea sarcinilor tipice de
gestionare a riscurilor, inclusiv pe baza informatiilor disponibile publicului. De o
importanta deosebita este alegerea celor mai semnificative modele de rating in ceea
ce priveste atribuirea indicatorilor de performanta, precum si evaluarea puterii pre-
dictive a modelelor. Astfel de modele au o importantd deosebitd pentru pietele
emergente, unde doar un numar mic de companii au ratinguri atribuite de agentiile
de rating, cum este si cazul Republicii Moldova.
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Sistemele controlului public intern difera de la o tara la alta ca urmare a faptu-
lui ca a fost nevoie ca acestea sa se Incadreze in sistemul general de guvernanta sta-
bilit cu fiecare dintre organismele constitutionale — guvern, parlament si institutia
suprema de audit — dar si In aranjamentele privitoare la raspundere care exista intre
aceste organisme. in cadrul guvernului, sistemul intern de rispundere reprezinta, de
asemenea, un factor determinant, ca si continutul raspunderii pe care o au cei res-
ponsabili cu indeplinirea atributiilor publice. Se poate face o distinctie aici Intre
raspunderea legald fata de respectarea regulilor si reglementarilor si raspunderea
manageriala legata de utilizarea resurselor publice in vederea indeplinirii obiective-
lor. Este nevoie ca sistemele bugetare si contabile sa fie luate in considerare.

Trasaturile esentiale ale unui sistem de control intern public sunt urmatoarele:

1. ldentificarea riscurilor;

2. Proiectarea sistemului i procedurilor care sa permita diminuarea sau elimina-
rea riscurilor;

3. Dezvoltarea unui sistem de audit intern care sa verifice daca sistemul de control
intern este eficace in diminuarea sau eliminarea riscurilor, sa identifice eventua-
lele riscuri care nu au fost avute in vedere sau au fost tratate necorespunzator.
Controlul intern este un proces dinamic integrat de adaptare permanenti a insti-

tutiei publice la schimbdrile din mediul extern. Managementul si personalul de la
toate nivelele trebuie sa fie implicate In procesul de gestionare a riscurilor, astfel incat
sa existe un anume grad de certitudine asupra atingerii obiectivelor institutionale.

Pe plan international sunt recunoscute ciateva modele-cadru de control, care au
fost concepute pentru a coordona sistemele de control managerial in cadrul entita-
tilor si pentru a raspunde, 1n principal cerintelor managementului riscurilor.

in Republica Moldova, Standardele nationale de control intern se bazeaza pe
modelul COSO (SUA), iar definitia controlului intern managerial poate fi ilustrata
conform figurii 1.

Astfel, controlul intern managerial presupune o monitorizare continud a acti-
vitdtilor, cu reguli de management clar aplicabile la nivelul intregii entitéti publice,
ca raspuns la intrebarea: ,,Ce se poate face pentru a detine un control cat mai
eficient asupra proceselor si activitatilor entitatii publice?”.
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Figura 1. Definitia Controlului intern managerial
Sursa: Manual de Control intern managerial

Este important sa se constientizeze ca CIM nu este doar o notiune generala, o

doctrina sau o multitudine de reguli, de informatii si registre de completat, ci un
ansamblu de instrumente prin care poate fi condusa o entitate publica. [1, p. 6]

Instrumentele respective derivd din cerintele standardelor de control intern,

care sunt grupate in 5 componente mari, in conformitate cu prevederile modelului

COSO, descrise si ilustrate pentru o intelegere mai buna in figura 2.
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Figura 2. Componentele Controlului intern managerial
Sursa: Manual de Control intern managerial
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Componentele CIM sunt intercorelate intre ele, fiind imposibild existenta si

functionarea separatd a acestora. De asemenea, existd o legaturd directa intre obiecti-
vele CIM, componentele acestuia i structura organizatorici a entitatii publice.

toate nivelele organizatorice ale entitatii publice. [1, p. 7]

Potrivit relatiei respective, obiectivele CIM se aplica celor 5 componente, la

Controlul intern managerial este un proces dinamic si integrat de adaptare per-

manenta a institutiei publice la schimbarile din mediul extern. Managementul §i per-
sonalul de la toate nivelele trebuie sa fie implicat in procesul de gestionare a riscuri-
lor, astfel incat sa existe un anume grad de certitudine asupra atingerii obiectivelor
institutionale.

Implementarea sistemului de control intern managerial este o0 masura necesara

in contextul in care autoritdtile contractante administreaza, pe de o parte, fondurile
publice alocate acestora, iar, pe de alta, patrimoniul public aflat in gestiunea lor.

Activitatea de control este un mijloc de analiza a activitatilor institutiei, adopta-

re si aplicare a unui nou tip de management intern care se asociaza frecvent cu acti-
vitatea de cunoastere, permitind astfel managementului sa coordoneze activitatile
din cadrul organizatiei intr-un mod eficient.

In vederea aprecierii concordantei dintre sistemul de control intern managerial

din tara noastrd cu cel din Romania este necesar de a compara obiectivele sistemu-
lui de control intern managerial prezentate in figura 3.

Republica
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Obiectivele sistemului de
control intern managerial

Obiectivele strategice- urmaresc
atingerea scopurilor de baza ale entitatii
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Obiectivele individuale, care reprezinta

obiectivele pentru fiecare angajat, si sunt
stabilite de comun cu superiorul acestuia

Obiective operationale - obiective legate
de scopurile entitatii publice, cu privire
la eficacitatea si eficienta functionarii
acesteia

Romania

Obiective de raportare - obiective cu
privire la fiabilitatea informatiilor externe
si interne, respectiv legate de tinerea unei

contabilitati adecvate

Obiective de conformitate - obiective
privind obligatiile impuse de legi si
regulamente, precum si cu respectarea
politicilor interne.

Figura 3. Obiectivele sistemului de control intern managerial
Sursa: Manual de Control intern managerial

Responsabilitatea pentru proiectarea si modelarea CFPI in Republica Moldova

revine Ministerului Finantelor, care, prin intermediul Unitatii centrale de armonizare:
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elaboreaza, promoveaza si monitorizeaza politicile, precum si elaboreaza,
actualizeaza si armonizeaza cadrul normativ in domeniul CFPI,



- monitorizeaza si evalueaza calitatea activitatii de audit intern, precum si a
sistemelor de management financiar;

- prezintd anual Guvernului un raport consolidat privind CFPI pe anul precedent;

- desfagoara instruiri in domeniul controlului intern managerial, al auditului in-
tern, precum si dezvoltd mecanisme de certificare a auditorilor interni din

sectorul public. [2]

Pentru promovarea bunei Guvernari, Romania trebuie sd asigure un manage-
ment financiar riguros in sectorul public, unde este implementat controlul financiar
public intern, care include:

- sistemul de control intern/managerial;
- auditul intern;
- coordonarea si armonizarea centralizatd a componentelor.

Astfel, rezultatele dezvoltarii cadrului de reglementare si a practicii controlu-
lui financiar intern in sectorul public, inclusiv in contextul analizei modului in care
recomandarile INTOSAI sunt luate in considerare, relevd concluzia cu privire la
impactul negativ al absentei unor cerinte uniforme si usor de inteles pentru proce-
durile de control financiar intern. Cu toate acestea, sistemul de control public intern
in Republica Moldova asigura respectarea prevederilor cadrului normativ in vigoa-
re si corelarea dintre toate elementele componente.
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part of the general diagnosis. Also through this paper we will analyze the models for
assessing the risk of bankruptcy in the enterprise, so that the risk of bankruptcy is the
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of an entity using bankruptcy risk assessment models. The aim of the paper is to
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effectiveness of using bankruptcy risk assessment models.
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Termenul diagnostic, preluat din grecescul diagnostikos (apt de a cunoaste) si
imprumutat din practica medicinii, este un demers care vizeaza recunoagterea
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mitor boli dupa simptomele lor, in vederea descoperirii cauzelor si instituirii tera-
piei de vindecare.

Diagnosticul financiar elaborat pe baza analizei financiare procedeaza in ace-
lasi mod, avand ca obiective generale:

1. Evidentierea disfunctionalitatilor sau elementelor nefavorabile in situatia
financiari si a performantelor intreprinderii;

2. Identificarea cauzelor dificultatilor prezente sau viitoare ale intreprinderii;

3. Prezentarea perspectivelor de evolutie a intreprinderii si propunerea unor
actiuni de intreprins pentru ameliorarea sau redresarea situatiei.

Diagnosticul financiar presupune agadar unele judecati asupra starii financiare
a Intreprinderii, asupra punctelor forte si punctelor slabe ale gestiunii financiare,
prin care se pot aprecia riscurile trecute, prezente si viitoare care decurg din situatia
financiara si solutiile pentru diminuarea riscurilor i imbunatatirea rezultatelor.

Obiectivele diagnosticului financiar sunt subordonate intereselor utilizatorilor,
rolul analizei financiare fiind adaptat tipului de diagnostic (interior sau exterior) [2].

Datorita caracterului complex al activitatii de diagnostic, a diversitatii infor-
matiilor necesare si a accesului la aceste informatii, In practicd se realizeaza doua
tipuri de diagnostice: diagnosticul restrans si diagnosticul global al intreprinderii.

Diagnosticul restrans se axeaza numai pe anumite aspecte ale activitatii intre-
prinderii. Acest tip de diagnostic, rezumat la o singurd problemd economico-
financiara a firmei, este utilizat in practica manageriald curenta, in situatiile apa-
ritiei unor disfunctionalitati care trebuie inlaturate. De asemenea, acest tip de
diagnostic este solicitat de catre terte persoane fizice care sunt interesate in cu-
noasterea unor aspecte punctuale ale activitatii firmei. Astfel, diagnosticul realizat
de institutiile financiar-bancare, in vederea acordarii unor credite sau finantari, se
axeazd, in special, pe capacitatea de plata a intreprinderii.

Diagnosticul global urméareste o analiza de ansamblu a potentialului economico-
financiar a intreprinderii, a performantelor realizate, corelate cu cele propuse. Un
diagnostic global se referd la un ansamblu de caracteristici statice si strategice, cu-
noscute in literatura de specialitate sub denumirea de ,,cei 5SM” [4, p. 133].

a) Men — oamenii, angajatii intreprinderii, personalul acesteia, ceea ce inseamna
diagnosticul potentialului uman;

b) Money — bani, analiza aspectelor financiare (surse de finantare, gestiunea
creantelor, a datoriilor, gestiunea financiard a firmei In ansamblu), ceea ce
inseamnad diagnosticul financiar;

c) Merchandise — marfuri in sens larg, produsele firmei, gestiunea stocurilor, as-
pecte legate de comercializarea de bunuri si servicii (retea de distributie, moda-
litati de promovare, relatii comerciale), ceea ce inseamna diagnosticul comercial;

d) Materials — aspecte materiale, privind indeosebi activele fixe, imobilizate ale
firmei, analiza cantitativ-calitativa a acestora, ceea ce inseamna diagnosticul
potentialului tehnic si tehnologic;

e) Market — aspecte legate de piata pe care se giseste firma (concurentd, clienti,
furnizori, reglementari specifice acestei piete, pe care firma este obligata sa le res-
pecte, ceea ce Inseamna diagnosticul comercial (aspectele legate de concurenta,
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clienti, furnizori) si diagnosticul juridic (aspecte referitoare la ansamblul legilor,

normelor si reglementarilor pe care firma trebuie sa le respecte) [3, pp. 7-8];

Analiza celor cinci M presupune o abordare multidisciplinard a intreprinderii
care se bazeaza pe realitatile economice, financiare, tehnologice, sociale, juridice si
manageriale ale intreprinderii si ale mediului sau.

Totodata, diagnosticul global presupune abordarea sistemica a Intreprinderii
bazatd pe relatiile si fluxurile existente in interiorul Intreprinderii, cat si pe inte-
ractiunile acesteia cu factorii de mediu extern [4, p. 133].

Pentru efectuarea diagnosticului starii intreprinderii se utilizeaza diverse me-
tode de analizd economici si financiard, ce permit examinarea multilaterala si apre-
cierea diferitor aspecte ale activitatii ei.

Analiza starii financiare referitor la prezenta/lipsa semnalelor de faliment
fictiv sau premeditat se poate efectua prin evaluarea riscului de faliment, care, la
randul sdu, se poate calcula cu ajutorul unor metode de predictie, bazate pe un sis-
tem de grupare a unor indicatori aflati in corelatie cu starea de s@nitate sau slabi-
ciune a Intreprinderilor.

Printre cele mai cunoscute modele de evaluare a riscului de faliment, bazate
pe analiza statisticd multifactoriald sunt: modelul Altman (1968 si 1983), modelul
Taffler (1977), modelul Beaver, modelul Conan-Holder, modelul Béancii Comer-
ciale Romane, modelul economistei G. Savitcaia (Belarus) etc. [6].

in continuare vom analiza unele exemple din aceste modele.

I.  Modelul Altman

Modelul a fost elaborat in 1968 de catre Edward Altman, profesor de Finante la
Scoala de Business a Universitatii din New York. Modelul contine cinci indicatori fi-
nanciari pentru calculul lui Z. Acest model a fost elaborat in baza a 33 de intreprinderi
americane declarate falimentate. Profesorul Altman continua sa perfectioneze coeficien-
tii din modelul sdu cu scopul acordarii lui la directiile de dezvoltare a businessului
modern. Coeficientii utilizati in aceastad lucrare au fost publicati In 1993 in cartea lui
Altman ,,Corporate Financial Distress and Bankruptcy”, editia a 2-a [1, pp. 44-45].

Modelul Altman a fost prima functie-scor care a permis anticiparea a 75% din
falimente cu doi ani inaintea producerii lor, fiind aplicabila in special intreprinderilor
cotate la bursa. Functia-scor Z comporta cinci variabile (rate) si are urmatoarea expresie:

Z=1,2*X1+1,4*X2 + 3,3*X3 + 0,6*X4 + 0,999*X5,

Unde:

X1 —Fond de rulment / Active totale ale intreprinderii;

X2 — Profitul net / Activele totale ale intreprinderii;

X3 — Profit Tnainte de impozitare / Active totale ale intreprinderii;

X4 — Valoarea de piata a capitalului propriu / Datorii totale;

X5 — Volumul vanzarilor / Activele totale ale Intreprinderii;

Valoarea lui Z > 2,99 semnifica risc de faliment redus; daca 1,81< Z < 2,99
situatia companiei este incertd, iar dacd Z < 1,81 — riscul de faliment este ridicat.

I1. Modelul Taffler

Savantii englezi R. Taffler si G. Tishou au propus modelul Z bazat pe calculul
a patru factori:

Z4 =0,53* X1+ 0,13*X2 + 0,18*X3 + 0,16*X4
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Unde:
X1 — Profit brut / Datorii curente;
X2 — Activele circulante / Datorii totale;
X3 — Datorii curente / Total active;
X4 — Volumul vanzarilor / Total active.
in aceasta formula valoarea limiti Z-calcul constituie 0,2.
Valoarea lui Z > 0,3 semnifica risc de faliment redus; daca 0,2 < Z < 0,3,
situatia companiei este incerta, iar daca Z < 0,2 — riscul de faliment este ridicat.
I11. Modelul Conan-Holder
Un alt model, cel al lui J. Conan si M. Holder, poate fi aplicat intreprinderilor cu
un numar de la 10 pand la 500 de salariati si se bazeaza pe analiza lichiditate-exigibi-
litate. Modelul a fost stabilit in 1978, prin observarea unui esantion de 190 de intre-
prinderi mici si mijlocii, din care jumétate au dat faliment in perioada 1970 — 1975 [5].
Modelul Conan si Holder are 5 variabile si are la baza urméatoarea formula:
Z=0,24*X1 + 0,22*X2 + 0,16*X3 - 0,87*X4 — 0,1*X5,
Unde:
X1 — Rezultatul operational / Datorii totale;
X2 — Capitaluri permanente / Activ total;
X3 — (Active circulante — Stocuri) / Activ total,
X4 — Cheltuieli financiare / Volumul vanzarilor;
X5 — Cheltuieli de personal / Valoarea adaugata.
Rezultatele testului au urmatoarea semnificatie:
a) Z>0,16 Probabilitate de faliment sub 10%;
b) 0,1 <Z <0,16 Probabilitate de faliment intre 10% — 30%;
c) 0,04 <Z <0,1 Probabilitate de faliment intre 30% — 65%;
d) -0,05 <Z< 0.04 Probabilitate de faliment intre 65% — 90%;
e) Z <-0,05 Probabilitate de faliment peste 90%.
IV. Modelul economistei G. Savifcaia
Modelul a fost construit pe baza unei analize a 200 intreprinderi pe o perioada
de 3 ani. Formula pentru calcularea acestuia este:
Z=0,111* X1 + 13,23* X2 + 1,67* X3 + 0,515* X4 + 3,8* X5,
Unde:
X1 — Capital Propriu / Active circulante;
X2 — Fondul de rulment / Capital permanent;
X3 — Volumul vanzarilor / Active anuale medii;
X4 — Profit net / Total active;
X5 — Capitaluri proprii / Total active.
Rezultatele testului au urmatoarea semnificatie:
a) Z> 8, Probabilitatea de faliment lipseste;
b) 5 <Z <8 Probabilitate de faliment mica;
€) 3 <Z<5Probabilitate de faliment medie;
d) 1< Z < 3 Probabilitate de faliment mare;
e) Z <1 Probabilitate de faliment maximala.
Aceste modele pot fi foarte utile pentru entitate, oferind un diagnostic asupra
situatiei intreprinderii si previzionand riscul de faliment, insd nu este exclus si
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riscul unei ,alarme false”. Pentru aceasta este insuficient de a utiliza un singur
model de analiza. Pentru a obtine un rezultat mai exact, putem utiliza o combinatie
din aceste modele. In primul rand, deoarece fiecare model are specificul sau si este

mai exact pentru situatii specifice.

in continuare vom analiza situatia reald a unei intreprinderi, utilizind mode-
lele descrise de evaluare a riscului de faliment.

Analizdnd situatia intreprinderii din punct de vedere al riscului de faliment,
conform Modelului Altman (vezi tabelul 1), obtinem valoarea functiei-scor egala
cu 0,6133, la inceputul perioade de gestiune, si 0,5 la finele acesteia.

Tabelul 1. Determinarea functiei scor Z — Modelul Altman

Nr. - o Inceputul perioadei de | Sfarsitul perioadei
Denumirea variabilelor - ; :
crt. gestiune de gestiune
Fondul d 1 t 228420 690 4687773
1 X1 = RS nen =" =0,0930 |-——————=0,0016
Active totale 2455599670 2975 824 821
Profitul net 35705100 1999 210
2 X2 = o —————=0,0145 |———=0,0007
Active totale 2455599670 2975824 821
3 X3 = Profitul inai.nte de impozitare 35705100 - 010145 1999 210 - 0’0007
Active totale 2455599 670 2975 824 821
4 x4 = Valoarea de piata zf-capitalului propriu 348 458 954 — 0,1654 345183 614 - 0,1312
Datorii totale 2107 140 716 2630641193
5 X5 = Volum.ul vanzdrilor 821331 024 — 013345 1239759479 - 0,4166
Active totale 2455599 670 2975 824 821
6 Functia scor Z 0,6133 0,5

Sursa:

elaborat de autor

Valorile functiei-scor sunt cu mult mai mici de limita minima de 1,81 si in
perioada analizatd au un trend de diminuare, plasand intreprinderea intr-o situatie
financiara foarte rea, riscul de faliment fiind ridicat.

Analizdnd riscul de faliment al intreprinderii pe baza modelului Taffler,
observam o situatie inversa (vezi tabelul 2).

Tabelul 2. Determinarea functiei scor Z - Modelul Taffler

Nr. . . Inceputul perioadei de Sfarsitul perioadei de
Denumirea variabilelor p P ; pe
crt. gestlune gestlune
Profit brut 70 252 299 39231290
1 Xl=——" 0 ——--—_=0,0378 —=___=0,0155
Datorii curente 1857 748 937 2523392 696
2 X2 = Activele f:.irculante 2086 169 627 - 0’99 2528 080 469 - 0,961
Datorii totale 2107 140 716 2630641193
Datorii t 1857 748 937 2523392 696
3 X3 = e —L =1 = (,7565 22 P2 =~ 0,848
Active totale 2455599 670 2975 824 821
Volumul vanzaril 821331 024 1239759 479
4 X4 = R TEETOr ———==0,3345 =277 = 0,4166
Active totale 2 455599 670 2975824 821
Functia scor Z 0,3384 0,3525

Sursa: elaborat de autor

Valorile functiei-scor sunt un pic mai mari de limita superioara de 0,3 si in
perioada analizatd au un trend de crestere, plasdnd intreprinderea intr-o situatie
financiard buna. Iar riscul de faliment este redus.
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Conan-Holder, avem urmatoarele rezulte (vezi tabelul 3):
Tabelul 3. Determinarea functiei scor Z — Modelul Conan-Holder

Dacéd analizam situatia la aceeasi intreprindere, insa conform modelului

Nr. . - Inceputul perioadei de Starsitul perioadei
Denumirea variabilelor - H :
crt. gestiune de gestiune
Rezultatul operational —17 680 495 867 920
1 X1= b =-0,0084 | —————=0,0003
Datorii totale 2107 140 716 2630641193
Capitaluri permnente 597 850 733 452 432 111
2 X2 =P =0,2435 | ——=0,1520
Active totale 2455599670 2975824 821
Active circulante—Stocuri 1775025 198 2440919 233
3 X3 = - =0,7228 ——=0,8202
Active totale 2455599 670 2975 824 821
Cheltuieli financiare 75 136 347,5 208 408 958
4 X4z ——————— —=0,0915 ——=0,1681
Volumul vanzarilor 821 331 024 1239759479
Cheltuieli de personal 42 134 621 48 360 456
5 X5 =~ e PR =20 20,7234 == =0,6962
Valoarea adaugata 58 245 621 69 460 556
6 Functia scor Z 0,0153 -0,0511

Sursa: elaborat de autor

Functia-scor ia valoarea de 0,0153 la inceputul perioadei de gestiune, fiind

situata intre limitele inferioara de -0,05 si superioara de 0,04, ceea ce semnificd o
situatie de pericol la intreprindere si un risc de faliment destul de ridicat intre 65%
si 90%. lar la sfarsitul perioadei de gestiune functia-scor ia valoarea de -0,0511,
fiind mai micé decat limita minima. Aceasta reprezinta o situatie de esec a intre-
prinderii si un risc de faliment foarte mare, de peste 90%.

bila pentru intreprindere (vezi tabelul 4).

Urmatorul model demonstreaza o situatie nu atat critica, insa la fel nefavora-

Tabelul 4. Determinarea functiei scor Z — Modelul economistei G. Savifcaia

Nr. . S Inceputul perioadei de | Sfarsitul perioadei de
Denumirea variabilelor . ? :
crt. gestiune gestiune
Capital propri 348 458 954 345183 614
1 Xl= M ————=0,167 ————=10,1365
Active circulante 2086 169 627 2528 080 469
Fondul de rulment 228 420 690 4687 773
2 X2=— —— — — — ———=0,3821 ———=0,0104
Capital permnent 597 850 733 452 432111
Volumul vanzarilor 821 331 024 1239759 479
3 X3 = w —————=0,3024 "~ =0,4565
Active anuale medii 2715712 246 2715712 246
Profit net 35705100 1999 210
4 = ——_—_=0,0145 | ——————=0,0007
Total active 2 455599 670 2975 824 821
Capital propri 348 458 954 345183 614
5 )(5:L'plu =27 - 0,1419 2" =0,116
Total active 2455599670 2975 824 821
Functia scor Z 6,1251 1,3557

Sursa: elaborat de autor

parcursul perioadei de gestiune.

Conform modelului economistei G. Savitcaia, rezultatele, la fel, au variat pe

La inceputul perioadei de gestiune, functia-scor are 0 valoare egala cu 6,1251,

fiind cuprinsa intre limitele de 5 si 8, ceea ce semnifica cd probabilitatea de fali-
ment a intreprinderii este micd, Insd totusi persistd. lar la sfarsitul perioadei de
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gestiune valoarea functiei-scor scade la 1,3557, valoare cuprinsa intre limitele de 1
si 3, ce reprezintd probabilitate de faliment mare, Insd nu maximala.

Deci, analizand riscul de faliment al intreprinderii conform a patru modele, si
anume modelul Altman, modelul Taffler, modelul Conan-Holder si modelul econo-
mistei G. Savitcaia, obtinem urmatoarele rezultate:

Tabelul 4. Analiza probabilitdtii de faliment a intreprinderii X,
prin prisma modelelor de scoring

Functia-scor Z, dupa:

Riscul de faliment la incepu-
tul perioadei de gestiune

Riscul de faliment la sfar-
situl perioadei de gestiune

Modelul Altman ridicat ridicat
Modelul Taffler redus redus
Modelul Conan-Holder ridicat maximal
Modelul economistei . -
mic ridicat

G. Savitcaia (Belarus)

Sursa: elaborat de autor

Modelul Taffler este unicul model pe baza caruia rezultatele la intreprindere
au fost mai putin alarmante, insd celelalte 3 modele aratd ca intreprinderea are o
probabilitate de faliment destul de ridicata si aceasta este chiar in crestere, de aceea,
este necesar urgent de luat masuri de imbunatatire a situatiei acesteia.

Pentru a minimiza amenintarea falimentului, putem utiliza mai multe modali-
tati, printre care: refuzul productiei neprofitabile, reducerea cheltuielilor, limitarea
stocurilor, extinderea activitatii de marketing, cresterea eficientei utilizarii resurse-
lor intreprinderii, diversificarea productiei, efectuarea permanentd de controale si
diagnostice si angajarea personalului necesar pentru aceste activititi, dacd acesta
lipseste la intreprindere etc.
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Abstract: The ecological consciousness represents primarily ethical-moral and
aesthetic value, defi ning man as an expression of his attitude towards his intimate (self)
world and towards the universe external to himself — the environment. Another aspect of
the research highlighted some peculiarities of the subjective attitude of high school stu-
dents and teachers towards animals. Man's subjective attitude towards nature is a psycho-
logically complex sphere of human interaction with the world, where his personality po-
sition, opinions and attitudes are determined by the level of development of environmental
awareness and the level of education. This article also presents data on the correlation
of the subjective attitude of students with their age and gender compared to the data of
teachers surveyed.

Keywords: ecological awareness, subjective attitude, ethology, animal behavior,
human behavior, ethical education, moral education.

Nu traim singuri pe aceastd planeta, ci alaturi de numeroase alte specii de ani-
male, cu care interactiondm. De multe ori, supravietuirea si existenta unei specii de-
pind de supravietuirea altora, iar omul nu face exceptie. Omul, atat de orgolios din
pricina creierului sofisticat si a vorbelor (a limbajului articulat) prin care crede ca
poate comunica totul, trece cu vederea, de foarte multe ori, comportamentul anima-
lelor, care se dovedeste a fi cel putin la fel de coerent si incarcat de semnificatie.

O valoare preponderent etico-morala si estetica este atitudinea omului fata de
natura. Dezvoltatd pana la constiinta de mediu sau constiinta ecologica, aceasta relatie
este definitorie omului ca expresie a atitudinii sale fata de propria fiinta biologica.

Formarea si dezvoltarea personalitatii este determinata de sistemul de atitudini
sau relatii sociale 1n care activeazd omul. Relatiile de viatd conditioneazd formarea
atitudinilor subiective la personalitate, care se manifesta in actiuni, stari afective,
interese, motive, tendinte si modalitati de evaluare si autoevaluare a proceselor so-
ciale, a fenomenelor naturale, a vietii personale si a celora cu care contacteaza in
mod direct sau indirect. Atitudinile subiective ale personalitatii (sistemul de motive
sau trebuinte) sunt determinate de pozitia ei dinamica in sistemul de relatii sociale.
Sistemul de atitudini realizat de catre individ in cadrul activitatilor de viata il repre-
zinta pe acesta in calitate de subiect social, ca personalitate [8, pp. 59-62].

Atitudinile se formeaza si se dezvoltd numai in activitatile de viata ale perso-
nalitatii. Tipul, continutul, ierarhia si dinamica atitudinilor sunt determinate de po-
zitia ocupatd de personalitate in sistemul de activitati sociale, de dinamica vietii so-
ciale a personalitatii. Toate tipurile de atitudini constituie un sistem complex, flexi-
bil si deschis [11, p. 43].
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In acelasi timp, a educa inseamni a schimba/dezvolta componentele atitudinilor.
Printr-o formula mai simpla, educatia poate fi definitd, de fapt, ca un proces orien-
tat spre un scop bine determinat de formare si autoformare a atitudinilor valorice (a
componentei cognitive, afective si comportamentale) [3, p. 232; 7, pp. 206-242].

VL. Paslaru apreciaza ca ,,nu numai educatia se identificd ca vechime cu varsta
omenirii, dar si varsta omenirii se calculeaza din momentul in care s-a savarsit pri-
ma actiune educativa, caci aceasta a fost si prima sclipire de constiinta (atitudine),
primul semn al eu-lui uman care s-a delimitat constient de lumea in care exista,
configurandu-si o constiintd proprie, cu un univers intim propriu” [9, pp. 59-62]. in
antichitate, mai arata autorul, filosofia si pedagogia apareau in forma sintetica.

Autorii S.D. Dereabo, V.A lasvin, definesc constiinta ecologica ca unitate a
consecintelor schimbarii atitudinii omului/societatii fatd de natura [11, p. 190].

in conditiile societatii contemporane, caracterizata prin diminuarea armoniei
Oom-natura, se impune ca imperativ formarea unei noi constiinte ecologice, a unei
atitudini intelepte si rationale fatd de conditiile naturale ale vietii si fata de activita-
tea de productie a oamenilor, in vederea sporirii bogatiilor naturale, de valoare
inestimabila, fara a produce poluare. Societatea, pentru a evita cataclismele, dezas-
trele ecologice, este obligata sa-si modifice spiritul, intelectul, constiinta. Ea are ne-
voie de o congtiin{d nonantropocentricd, afirma acelasi autori [6].

Sursele pedagogiei moderne despre constiinta o trateaza pe aceasta ca dome-
niu al spiritualului si metafizicului, dar in stransa legdturd cu realitatea fizica,
materiala si cea sociala.

Dictionarele de pedagogie atribuie termenului constiinta sensul a constientiza
procesele cognitive, afective si comportamentul fata de/in mediul inconjurator [3,
p. 12], reflectare interioard si cunoastere de sine. Cunoasterea de sine este capacitatea
omului de a se comporta constient, autonom si independent, educatiei revenindu-i
rolul important de formare a unei generatii constiente, prin formarea/dezvoltarea
capacitatilor de a se exprima liber si de a obtine increderea in sine. Cel mai recent
dictionar de pedagogie afirma ci constiinta de sine este cunoasterea capacitatilor,
atitudinilor si limitelor fiecarui om, nivelul aspiratiilor personale, constientizarea
rolului si locului in societate, care depinde in mare masura de educatie si de atitu-
dinea celor din jur [2, pp.10-15].

Conform lui Allport, educatia este mijlocul de influentd asupra constiintei,
prin atingerea, urmarirea unor obiective de valorificare a unor concepte, principii si
valori de cétre educat, cultivarea respectului fatd de sine (constiinta de sine) si fata
de ceilalti; este indicator al comportamentului — imaginea de sine prin activitatea
noastrd, posesiunea universala a omului prin care devenim oameni [1, pp. 142-145].

Natura suferd din cauza oamenilor educati pe principii neconforme esentei
omului; prin educatie ne autoformdm si autoeducdm ca fiinte constiente si
responsabile in raport cu sine §i cu natura. Totodatd, educatia, conform lui VL
Paslaru, este domeniul care adund laolaltid, intr-o fiinta, individul, socictatea,
Umanitatea, activitatea in care se produce identitatea §i proprietatea umana [9,
p. 53].
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Constiinta ecologica este una din formele constiintei umane si consta in atitu-
dinea specificd a omului fatd de naturd si mediul inconjuritor. Valori ale constiintei
ecologice sunt cunostintele ecologice, capacitatile ecologice si atitudinile ecologi-
ce, ultimele fiind manifestate prin emotii, sentimente si trairi afective, precum si
comportamentele ecologice si trasaturile caracteriale specifice; prin dorinte si aspi-
ratii, acte de vointa si de evaluare a valorii naturii/mediului Inconjurator si a rapor-
tului om-naturd; prin idei, concepte si convingeri ale persoanei VS naturd/mediul in-
conjurator, precum si prin comportamente fata de natura/ mediul inconjuritor. Ra-
portul om-natura/mediu inconjurator se identifica, in sens larg, cu atitudinea omului
fata de naturd/mediul inconjurdtor, cu constiinta sa ecologica [6].

In Republica Moldova formarea constiintei ecologice este abordata la unele
niveluri ale sistemului de invatamant, dar, daca ludm in consideratie gravitatea pro-
blemelor de mediu din tara noastra, aceasta abordarea este inca insuficientd pentru
a considera problema solutionata.

Ultima definitie in timp a educatiei ecologice este cea a lui V1. Paslaru: Educatia
ecologica este educatia pentru responsabilitatea globald, deoarece ea poate ajuta
omenirea in dobandirea unei intelegeri profunde cu privire la mediu si la probleme-
le globale pe care le intAmpinam. Scopul principal al educatiei ecologice este facili-
tarea dobandirii unor cunostinte care si permitd intelegerea problemelor de mediu
in profunzimea si complexitatea lor, conducand in final la luarea deciziilor pe baza
unei congtiinte ecologice, precum si la promovarea oportunitatilor de a avea experi-
ente directe cu mediul natural [9, pp. 73-82].

Se stabilesc astfel urmatoarele abordari ale educatiei ecologice in formarea
constiintei ecologice:

» traditionala: formarea cunostintelor teoretice si practice, a atitudinilor fata de
mediul inconjurator, a culturii ecologice, pe principiile interdisciplinaritatii,
studierii sistematice si continue a materiilor cu valoare ecologica; unitatii acti-
vitatii intelectuale-afective-volitive; relationarii  dimensiunilor globala-
regionala-locald; abordarii problemelor ecologice in procesul educational for-
mal, prioritar in formarea traditionala a constiintei ecologice este sistemul de
cunostinte, capacititi si atitudini, deci a unui sistem de competente ecologice
fatd de mediul inconjurator [6];

= practic-orientativa (A.V. Gagarin), in care un rol deosebit se acordd imbinarii
metodelor de influentd educativa in formarea reprezentarilor despre natura/ me-
diul inconjurator, experientelor copiilor legate de naturd si mediul inconjurtor,
interactiunii lor cu mediul inconjurator, avind ca finalitate sentimentul unitatii
cu natura; principiul de baza antrenat este interactiunea comunicativd emotiona-
1a cu natura ca al doilea subiect/fiinta a comunicérii (umanizarea naturii); pri-
mordiald in formarea constiintei ecologice este considerata achizitionarea expe-
rientei unitdtii om-natura in baza senzatiilor, emotiilor provocate de natura [10];

= ecopsihopedagogica, propusa de S.D. Dereabo, V.A Iasvin: luarea in conside-
rare a mecanismelor de formare a atitudinii fatd de natura, a influentei factori-
lor ecologici asupra psihicului uman din perspectiva psihofiziologica, a meto-
dologiilor optime de organizare a acestor factori; conceperea metodologiei de
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formare a atitudinii fatd de natura pe relatia om-natura, om-om (elev-profesor)

etc.; prioritard In formarea constiintei ecologice este formarea atitudinii su-

biective fata de natura [11, p. 207].

in concluzie, putem afirma ci constiinta ecologica, de aceeasi maniera cu con-
stiinta generala, este definita ca atitudine fatad de natura si mediul inconjurator; deci
congtiinta reprezinta atitudinea care prezintd un sistem de cunostinte ecologice, ca-
pacitati ecologice, atitudini ecologice, trasaturi caracteriale ecologice si comporta-
mente ecologice pozitive, active si spiritualizate in raport cu natura si mediul incon-
jurator; valorifica multilateral (afectiv, intelectual, volitiv, artistic-estetic) fiinta
celui educat 1n raportul sau fata de natura/mediul inconjurator.

In viziunea noastrd subiectul ce vizeaza explicarea fenomenelor comporta-
mentale la animale, in general, are o importantd majora in relatia om-animal, deoa-
rece, cunoscand tendintele normale comportamentale, se va putea dirija si conduce
individul spre scopul dorit de catre om. Pe de alta parte, comportamentele animale-
lor pot servi ca relizori ai canalului perceptiv afectiv si al celui practic ce determina
atitudinea subiectiva fata de animale, dar si mersul formarii acestei atitudini, adica
al formarii constiintei ecologice a personalitatii.

Obiectul cercetirii: etologia si comportamentul animalelor si atitudinea
subiectiva fata de ele.

Scopul cercetirii — studierea si evidentierea particularitatilor etologice ale
animalelor si identificarea unor particularitati si legitati ale atitudinii subiective ale
elevilor fatd de aceste vietati.

Obiectivele lucrarii:

o studierea izvoarelor teoretice si publicatiilor stiintifice la aspectele cercetate;

o stabilirea unor eventuale corelatii dintre tipul de atitudine fatd de animale si
comportamentul acestora;

e Intocmirea si aplicarea chestionarului pentru sondajul vizand problema relatiei
oameni-animale;

e prelucrarea statistica a datelor si elaborarea concluziilor.

Metodologia cercetirii: la realizarea studiului au fost aplicate o diversitate
de metode, dintre care remarcam: studiul bibliografic, analiza si sinteza, observatia,
conversatia, sondajul de opinii, analiza, sistematizarea, compararea s.a.

Valoarea practicd a lucririi: rezultatele obtinute completeaza cunostintele
despre particularitatile etologice, comportamentale ale animalelor in natura si in
viata omului. Intelegerea complicatelor mecanisme care guverneazi comportamen-
tul animalelor face necesara stabilirea unor relatii specifice intre observator si su-
biect. In aceasti ordine de idei, este bine de precizat ci o deosebitd importanta are
cunoasterea mecanismelor care au influentd asupra comportamentelor indivizilor,
mai ales pentru persoanele care duc o activitate manageriald a unui parc, rezervatie
naturala, ocol silvic etc.

Cunoscut este faptul ca animalele nu inceteaza sa ne incante si sa ne uimeasca,
reprezentind pentru specia umani un obiect pentru cercetiri. In articolul dat este
abordat subiectul ce vizeaza manifestarile comportamentale la animale ca unul din
factorii ce determina atitudinea si subiectiva a elevilor fatd de ele.
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Domeniile de utilizare: materialul si datele cercetarii pot fi utilizate in scoli,
la lectiile de biologie, ecologie, ca suport de curs la disciplinele: etologia animala,
agriculturd durabild, de cétre crescatori de animale si medicii veterinari.

Rezultate, interpretari si discutii

Printre diversele relatii ale omului se distinge relatia sa specificd cu natura,
care este una dintre componentele subiectului din domeniul psihologiei mediului.
Relatia omului cu natura poate fi descrisd ca o caracteristicad obiectiva, care este
importantd pentru o analiza stiintifica adecvata a problemei, precum si ca o caracte-
risticd subiectivd, cand relatia obiectivd a naturii si nevoile individului este
reflectata in lumea sa interioara.

Conform cercetarilor [11, p. 49], atitudinea subiectiva a omului fata de obiec-
tele naturii prezintd un fenomen foarte complex si multiaspectual si, totodata, ea
determind actiunile personalitatii in relatiile cu natura.

Cercetarea noastra este orientata spre observarea diverselor aspecte ce tin de
comportamentul elevilor si a cadrelor didactice in raport cu obiectele naturii, in
special animale. Observatiile sunt realizate pe baza elevilor din diferite clase din
ciclul gimnazial si a cadrelor didactice.

Un alt aspect al cercetarilor noastre este identificarea caracteristicilor si legita-
tilor manifestarii atitudinii subiective a elevilor si a cadrului profesoral fata de ani-
male cu ajutorul unui chestionar constituit din 6 intrebari. Cercetarea a cuprins un
esantion de 140 de elevi si 18 profesori ai gimnaziului ,,Valentin Mereniuc” din sa-
tul Bilicenii Vechi, raionul Sangerei. Elevii participanti la acest experiment de
constatare, sunt din clasele gimnaziale (clasele a VI-a si a 1X-a), iar cele 18 cadre
didactice de diferite specialitati au varsta cuprinsa intre 25-70 de ani.

Metoda anchetarii viza stabilirea: atitudinii subiective a elevilor si cadrelor didac-
tice fata de animale; punctului de vedere al elevilor si profesorilor cu privire la impor-
tanta acestora pentru natura; importanta animalelor in formarea constiintei ecologice.

Prin experimentul de constatare din cadrul cercetarii noastre, am reusit s in-
registram unele legitdti in ce priveste tipul de atitudine caracteristic elevilor de dife-
ritd varsta si a profesorilor in general fatd de animale. Una din intrebarile incluse in
chestionarul aplicat, viza exprimarea gradului de agreabilitate fatd de animale in
general. Datele vizand raspunsurile anchetatilor la prima intrebare au fost pre-

lucrate statistic si sunt prezentate in forma grafica in figura ce urmeaza (fig. 1).
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Datele din histograma ne permit sa observam cat de diferita este atitudinea su-
biectiva a elevilor fatd de animale, in functie de particularitatile lor de varsta. Ana-
lizind aceleasi date, mai este vizibil si faptul ci elevii, indiferent de varstd, nu ma-
nifesta indiferentd fatd de aceste vietati. Constatim cd agreabilitatea doar pentru
unele animale atinge cota de 30% (clasa a V1-a), pe cand procentajul celor din clasa
a 1X-a este relativ mai mic — 27%. Cert lucru este faptul ca in adolescentd, per-
ceptia subiectiva a obiectelor naturale este distrusa.

Totodata, putem afirma si faptul ca fiecare al doilea elev din clasele a VIII-a
si a VI-a iubeste mai mult animalele. Procentajul cel mai inalt de elevi care au afir-
mat cd nu le plac animalele, s-a inregistrat doar in clasa a IX-a (10%), bucurand
faptul ca totusi numarul celor ce nu agreeaza animalele totusi e destul de mic.

Alte date interesante s-au obtinut la analiza atitudinii subiective in functie de
genul elevilor (fig. 2).
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Figura 2. Agreabilitatea fati de animale in functie de genul elevilor

Indiferent de genul la care apartin elevii (feminin sau masculin), este vizibil
faptul ca decalajul procentajului baietilor care au afirmat ca nu le plac animalele nu
este atat de mare (5%). in acelasi timp, ponderea fetelor care au afirmat ca le plac
animalele a constituit 71%, procentaj care este destul de ridicat fata de al celor care
nu agreeaza animalele (3%). Totodata, se observa si decalajul dintre procentajul
baietilor care au afirmat ca iubesc animalele (60%) si al celor carora nu le plac ani-
malele (5%). in concluzie, putem afirma ca baietii manifesta un grad mult mai sca-
zut de agreabilitate fata de aceste vietati.

Rezultate interesante s-au inregistrat si in rdndul cadrelor didactice chestio-
nate din gimnaziu (fig. 3). La aceasta varsta matura atitudinea fatd de natura este in
sfarsit fixatd/consolidata. Trebuie de remarcat faptul ca nu s-au Inregistrat in randul
cadrelor didactice persoane ce nu iubesc animalele. Mai observam cd 72,22% din
profesori agreeaza in general animalele si doar 27,78%, adica de 3 ori mai putini,
agreeaza doar unele animale.

Datele din figura 3 denota cé aproximativ fiecare al saselea elev (13,72%)
percepe animalele ca pe o sursi de venit (atitudine pragmatica), insd o buna majori-
tate (84,28%), vad animalul ca fiind si un fel de prieten pentru noi, iar un procent
foarte scazut (circa 2%) de elevi au o atitudine cognitiva fatd de animale, adicd ma-
nifestd interes cognitiv si ar dori s cerceteze si sd afle tot mai mult despre animale.
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Figura 3. Importanta animalelor pentru oameni in opinia elevilor
in acelasi timp, atestim din figura urmatoare (fig. 4) ca aproximativ 11,11%
din profesori percep animalele ca sursa de venit (atitudine pragmatica), iar 77,78%,
vad animalul ca fiind prieten (atitudine subiectivd non-pragmaticd). Si tot atitea
procente (11,11%) manifesta o atitudine cognitivd exprimand dorinta unor cadre
didactice predispuse de a cunoaste animalele (fig. 4).
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Figura 4. Importanta animalelor pentru oameni dupd parerea cadrelor didactice

Elevele (fig. 5) care au invocat raspunsuri cu calificativul ,,sursd de venit”
constituie 7,38%, iar numarul raspunsurilor ,,obiect de cercetare” este de 3 ori mai
mic si constituie doar 2%. In acelasi timp, diferita este situatia in cazul rispunsuri-
lor oferite de baieti, unde procentajul elevilor care considerd animalele ca fiind
,obiect de cercetare” este nul, iar 6,34% din ei le considera ca pe o ,,sursa de ve-
nit”. Totodatd, cantitatea raspunsurilor de tip ,,prieten” oferite de fete este aproxi-
mativ de 3 ori mai mare decat a baietilor, la care a constituit doar 20% (fig. 6).
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Figura 5. Importanta animalelor pentru oameni in functie de sex
274



Analizand datele din figura 6, observam cat de diferitd este atitudinea su-
biectiva a elevilor fata de animalele fara de stapan, in functie de particularitatile de
varsta ale elevilor, observam ca procentajul celor indiferenti fatd de aceste animale
descreste cu atingerea varstei adolescentine, de la 37% 1in cazul cl. a VI-a, pana la
16% in cl. a IX-a (fig. 6). Si, dimpotriva, se observa o corelatie pozitiva intre varsta
si neindiferenta fatd de animale, care e invers proportionald cu cresterea varstei (de
la 63% in clasa a VI-a, la 84% in clasa a IX-a).
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m Indiferentd m Neindiferenta
Figura 6. Atitudinea fatd de animalele fara stapan (abandonate) a elevilor

Datele in forma grafica pentru cadrele didactice la aceeasi intrebare a chestio-
narului sunt prezentate in figura fig. 7.

m Indiferentd m Neindiferenta
Figura 7. Atitudinea cadrelor didactice fata de animalele fard stapdn (abandonate)

Concluzii si recomandéri

1. Comportamentul animalelor are rolul de a trezi la om intelegerea necesara
pentru natura si legitatea proceselor biologice, el fiind de o majora importanta
pentru adaptarea la mediul inconjurator si supravietuirea lor, iar cunoasterea
lui vizeaza identificarea cauzelor care determind un animal sd reactioneze
intr-un anume fel intr-o situatie concreta, si modul cum contribuie la supravie-
tuirea individului si, prin extensie, a speciei din care acesta face parte.

2. Cunoasterea comportamentului la diferitele specii de animale prezinta o im-
portanta deosebita atat pentru crescatorii de animale crescute in scop econo-
mic, cét §i pentru cei care se ocupa de gestionarea parcurilor si rezervatiilor
naturale in care se gasesc animale salbatice.

3. Atitudinea subiectivd a omului fatd de naturd este o sfera complexa din punct de
vedere psihologic al interactiunii umane cu lumea, pozitia personalitatii, opi-
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niile si atitudinile sale fiind determinate de nivelul de dezvoltare a constiintei

de mediu si de nivelul de educatie.

. Interactiunea umana cu natura face posibild analiza si diagnosticul practic al

relatiilor umane cu obiectele si fenomenele naturii.

. Atitudinea subiectiva fatd de naturd este o imprimare in anumite obiecte si

fenomene a nevoilor umane, unele obiecte fiind indiferente pentru personali-

tate, in timp ce altele stimuleaza o atitudine partinitoare.

. Analiza datelor sondajului de opinie a permis de a formula urmatoarele concluzii:

o atitudinea subiectiva a elevilor fata de animale in functie de varstd nu se
caracterizeaza prin indiferentd fata de aceste vietati, in acelasi timp, elevii
din clasele a VIll-a si a VI-a iubesc mai mult animalele comparativ cu cla-
saa lX-a;

e bdietii manifestd un grad putin mai scazut de agreabilitate fatd de animale
(60%) comparativ cu fetele (71%), acest indice la cadrele didactice fiind
putin mai Inalt (72%).

¢ datele sondajului confirma cd circa 84,3% din elevi considera animalul ca
un prieten pentru om, aceastd pondere fiind relativ putin mai scazuta
(77,8%) la cadre didactice.

e aproximativ 37% din elevii chestionati considerd animalele ca fiinte ,,im-
portante”, iar la cadrele didactice aceasta opinie constituie doar 11%.

Recomandari:

O modalitate de a ameliora situatia data ar putea fi orientarea participativa,

actionald a elevilor fatd de obiectele naturii, prin mai multe activitati ecolo-

gice: constructia cuiburilor la pasari, asigurarea cu hrana in timpul iernii si

extinderea habitatelor la unele specii de animale s.a.

Recomandam de a utiliza mai frecvent la orele de biologie in scopul educatiei

constiintei ecologice provocari proiecte pe problemele legate de mediu cu

referire la animale, care vor contribui considerabil la dezvoltarea educatiei
etico-morale a elevilor.
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Abstract: In the last decades, in the sciences of education, the tendency of
integrating school subjects is more and more obvious. The integrated approach in pre-
university education arises from the impossibility of one of the disciplines, whatever they
may be (biology, chemistry, geography, physics, etc.) to solve the complex problems of
the unitary content of life, of the world in which we live. Education through school
subjects is a cognitive process that seeks the development of skills and the formation of
epistemological knowledge in a particular field, independent of the achievements
obtained in other fields of knowledge.

Keywords: Interdisciplinarity, integration, epistemological, interdisciplinary
approach, histological analysis, integrated approach.

Interdisciplinaritatea, in conditiile actuale ale desfasurarii procesului de invata-
mant, se impune ca o directie principala a renovarii activitatii cadrelor didactice [1].
Aceasta renovare presupune atat continutul lectiilor, cét si metodele si strategiile de
lucru.

Termenul ,,interdisciplinaritate” este definit in Dictionarul explicativ ilustrat
al limbii romane ca ,,transfer de concepte si metodologii dintr-o disciplina in alta”
si provine din cuvantul francez interdisciplinarité. Dictionarul nu face Insd nicio
diferenta fata de pluridisciplinaritate [3]. in schimb, C. Cucos afirma ci interdisci-
plinaritatea ,,este o formd a cooperarii intre discipline diferite cu privire la o pro-
blematica a carei complexitate nu poate fi surprinsd decdt printr-o convergentd si
o combinare prudenta a mai multor puncte de vedere” 2, p. 23].

Elemente de interdisciplinaritate pot fi gasite in filozofia Greciei antice, in
pedagogia lui Comenius, iar la noi — in lucrarile lui Dimitrie Cantemir si mai apoi
in cele ale lui Bogdan Petriceicu Hasdeu.

Literatura de specialitate insd indica relativ putine aspecte vizand realizarea
conexiunilor interdisciplinare la lectiile de biologie. Acestea se realizeaza prin
cresterea potentialului creativ al elevilor si promovarea activitatilor extracurriculare
integrate unde se axeaza pe motivatia invatarii si propriei formari a elevului.
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A. Becleanu Iancu spunea: ,,Interdisciplinaritatea este un proces de cooperare,
unificarea si codificarea unitara a disciplinelor stiintifice contemporane, caracte-
ristic actualei etape de dezvoltare a cunoasterii stiintifice, in care fiecare disciplind
Isi pdstreaza autonomia gnoseologica, specializarea §i independenta relativa i, in
acelasi timp, se integreaza in sistemul global de cunostinte.” [apud 7, p. 198].

Interdisciplinaritatea este un mod de actiune specific cercetarii stiintifice, dar
in domeniul educatiei poate fi transferat pe doua directii [6, p. 21]:

o elaborarea curriculumului: planuri-cadru, programe scolare, manuale;
e proiectarea si desfagurarea procesului de predare-invétare.

Prima directie presupune o interventie institutionald, deocamdata materializata
in definirea ariilor curriculare si in stabilirea competentelor generale ale disciplinelor,
in elaborarea unor programe scolare. in schimb, cea de-a doua directie poate oferi cAmp
liber manifestarii interdisciplinare prin activitati formale si nonformale de Invatare.

Actualitatea cercetarii

La nivel formal si nonformal elementele de continut sunt structurate dupa
anumite principii de natura didactica. Specialistii mentioneaza numeroase moduri
de organizare: logica, lineara, concentricd, dupa puterea explicativa a cunostintelor,
modulara, integratd, interdisciplinara etc. Ultimul mod de organizare, bazat pe un
principiu de cercetare stiintificd, S-a concretizat in educatie prin multiple, dar insu-
ficient clarificate, abordari.

Scopul propus este cercetarea gradului de interdisciplinaritate in studierea
biologiei in scoala.

Obiectivele cercetarii:

o studierea aspectelor interdisciplinaritatii la biologie ca obiect de invatamant;

e intocmirea si aplicarea chestionarului pentru sondajul vizand problema inter-
disciplinaritatea;

e promovarea sondajului;

e prelucrarea si interpretarea datelor sondajului si elaborarea concluziilor;

e claborarea unor recomandari fatd de abordarea interdisciplinara la lectiile bio-
logie in scoala.

Metodologia cercetirii. Pentru a realiza obiectivele propuse s-a analizat curri-
ciplinara in studierea biologiei 1n cadrul disciplinelor scolare. A fost elaborat si com-
pletat un chestionar pe platforma Google Forms (un software de administrare a son-
dajelor oferit de Google) privind perceptia elevilor de vérsta liceala referitor la inter-
disciplinaritate, ce contine atat intrebari inchise, care propun elevilor variante de ras-
puns, pentru a fi aleasd doar una, cat si deschise, la care elevii pot veni cu idei si va-
riante proprii de raspuns. Cercetarea a fost efectuatd pe un esantion de 25 de elevi —
16 fete (64% din toti chestionati) si 9 baieti (36% din numar total de respondenti) — ai
claselor a Xl-a si a XII-a, cuprinsi in categoriile de varsta 17-18 ani. Investigarea a
avut loc 1n 2 institutii de invatamant din raionul Edineti: Liceul Teoretic ,,M. Emi-
nescu” si Liceul Teoretic ,,Pan Halipa”, in perioada februarie-martie, anul 2021.
Rezultatele sondajului, dupa o prelucrare statistica, au servit pentru scoaterea conclu-
ziilor referitor la legititile perceptiei de catre elevi a aspectului supus cercetarii.
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Rezultate, analize, discutii

Pentru a cerceta subiectul, s-a analizat curricula liceala, precum si manualele
scolare de biologie geografie etc., pentru identificarea temelor si continuturilor in
care sa se coreleze biologia cu alte subiecte scolare.

Biologia si chimia sunt foarte strans legate, rezultand o intersectare prin bio-
chimie sau stiinta ce studiazd chimia compusilor organici cu actiune biologica sau
compozitia chimica a lumii vii. De cele mai multe ori, nucleul acestui tip de hibrid
se afla intre disciplinele formale. Noile obiecte de studiu vin sa acopere anumite
»pete albe” de pe harta cunoasterii. Interdisciplinaritatea permite evidentierea com-
pozitiei chimice a sangelui, urinei, solului, a sevelor bruta si elaboratd la plante,
formulele chimice ale hormonilor, determinarea anumitor compusi organici: pro-
teine (sinteza de proteine la dogma centrald a geneticii — translatia la nivelul ribozo-
milor, de la nivelul membranelor celulare), glucide (compusi rezultati din fotosin-
teza, ciclul Krebs celular etc.), lipide (anumiti hormoni sterolici, membrane celu-
lare), acizi nucleici (ADN, ARN) etc. Interdisciplinaritatea dintre subiecte la biolo-
gie si chimie este prezentata in tabelul ce urmeaza (Tabelul 1).

Tabelul 1. Legatura interdisciplinard dintre cursul gimnazial de biologie si chimie

Subiectele din cursul de biologie | Subiectele din cursul de chimie

1. Nutritia la plante. Fotosinteza.
Nutritia la animale. Nutritia la om.

Substante anorganice si organice. Proprieta-
tile substantelor. Substante pure si ameste-
curi. Apa naturald — amestec de substante.
Aerul — amestec de substante gazoase.

Semnificatia nutritiei si respiratiei.
Igiena alimentatiei. Igiena
respiratiei. Schimbul de substante si
de energie dintre organism si mediu.

Oxigenul — rolul biologic. Utilizarea oxige-
nului. Circuitul oxigenului in natura. Sarurile.
Importanta sarurilor in viata omului. Oxizii In
viata noastra. Apa in viata de zi cu zi. Impor-
tanta apei. Apa naturald. Epurarea apei. Apa
ca solvent. Solutiile. Disociatia electrolitica.

Compozitia chimica a celulei.
Schimbul de substante si energie la

Calciul si compusii lui. Fierul si compusii
lui. Rolul biologic si circuitul sulfului in na-

nivelul celular. Alcoolul. turd. Azotul. Oxidul de carbon (IV). Grasi-
mile. Alcoolul. Hidratii de carbon.

Proteinele. Rolul biologic al proteinelor.

4 | Circuitul materiei si fluxul energiei
in natura. Cicluri bio-geo-chimice.
Cu fizica, de asemenea, se poate realiza interdisciplinaritate, rezultind o ,,noud”
disciplina: biofizica, cu implicatii chiar medicale. Se ajunge la un grad foarte mare
de integrare a curriculumului prin fuziune. Prin interactiunea biologie - fizica se pot
studia anumite aspecte precum: termoliza, termogeneza, influenta gravitatiei asupra
plantelor (geotropisme, fototropisme, nastii), notiuni de aerodinamica (deplasarea
pasarilor In mediul aerian) sau hidrodinamica (deplasarea vietuitoarelor acvatice,
miscari pasive prin plutirea frunzelor de nufar pe suprafata apei, legea lui Arhimede
etc.), sistemul de parghii I, II si III in cazul articulatiilor, functionarea sistemului
muschi-oase-articulatii, notiuni de optica (analizatorul optic, studiul principiului de
functionare al microscopului optic), notiuni de acusticd (propagarea sunetelor,
frecventa, timbrul, notiuni de fiziologie umana Impreuna cu cele de mecanica etc.)
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Daca ne referim la conexiunea geografia — biologia se intersecteaza in ramura
numitd ecologie si protectie a mediului (studiul factorilor geografici, geologici, me-
canici care influenteazd dezvoltarea ecosistemelor), influenta climatului, a pozitiei
geografice, a substratului asupra raspandirii organismelor si fenomenele de adapta-
re ale acestora (de exemplu, transformarea frunzelor de cactus sub forma de tepi ca
0 adaptare la secetd sau dezvoltarea cocoaselor cu grasime la camila ca adaptare la
mediul desertic etc.). Interdisciplinaritatea dintre subiectele studiate la lectiile de
biologie si geografie este prezentata in figura ce urmeaza (fig.1).

Diversitatea organismelor pe Zonele climatice ale Terrei.
Terra, Diversitatea plantelor si Biosfera. Factorii ce determind
|| animalelor din RM. Importanta = diversitatea lumii organice pe
plantelor si animalelor pentru om. Terra. Zonele naturale. Factorii
Influenta omului asupra mediului degradarii mediului inconjurator.

inconjurator. Protectia mediului.

Biodiversitatea si componentele Zonele climatice ale Eurasiei.
eco-sistemelor. Relatii intre - Zonele naturale.
= conditiile de mediu si

biodiversitate. Aspecte sezoniere
ale ecosistemelor.

Vegetatia, lumea animald si solul.

. === Zonele naturale din RM. Protectia
Influenta omului asupra naturii.

= biodiversitatii. Ariile protejate ale
RM

Figura 1. Interdisciplinaritatea dintre subiecte studiate la lectiile de biologie si geografie

Cu ajutorul informaticii, mai ales in aceastd perioadd pandemica, predarea bio-
logiei a fost adusa la un alt nivel. Astfel, am putut dezvolta diverse platforme educa-
tionale, am putut crea resurse educationale deschise digitale, ce permitea a urmari di-
verse structuri anatomice, procese fiziologice cu ajutorul unor softuri, programe de
Vizualizare 3D (circulatia singelui, sistemul muscular, osos, disectii virtuale, analize
histologice), putem crea teste si jocuri interactive la calculator etc. Practic, informatica
S-a integrat prin ,,Instruirea asistata de calculator” ca 0 metoda moderna de predare.

La orele de istorie se pot studia date despre anumiti biologi remarcabili pre-
cum George Emil Palade, Grigore T. Popa, Victor Babes, Marie Curie, Pavlov,
Gregor Mendel, Louis Pasteur sau Emil Racovita, descoperirile si cercetarile lor,
implicatiile lor in domeniul stiintelor exacte pentru a veni in sprijinul biologiei
atunci cand prezentdm importanta studierii legilor mendeliene, a principiului fer-
mentatiilor, axa hipotalamo-hipofizara sau rolul ribozomilor intr-o celula.

Biologia implica si desenul pentru a intelege mai bine structura unor anumite
elemente celulare, tisulare, organe etc. Cu ajutorul desenului determinam interiori-
zarea morfologiei unor componente complexe sau care au dimensiuni micro-
scopice, aducem intr-un mod didactic microscopicul la nivel macroscopic.

Corelatia biologie — limbi strdine: denumirile stiintifice, ortografierea, citirea
si pronuntarea denumirilor taxonilor: - familiei, ordinului, genului sau speciilor pot
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fi studiate la lectii de limba latina. Prin studierea unei limbi de circulatie internatio-
nald (engleza, franceza, germana, spaniola etc.), anumite structuri, organe, parti ale
organismului pot fi studiate si astfel o persoand isi poate dezvolta vocabularul
acelei limbi.

Prin corelarea lectiilor de degvoltarea personald cu biologia putem intelege
necesitatea pastrarii mediului curat, pentru ca problemele de mediu, dezastrele
ecologice pe care le observam in jurul nostru ne vor influenta viata. Avem nevoie
de ore de educatie ecologica obligatorii pe fiecare nivel de studiu.

Pentru a afla care este atitudinea elevilor referitor la interdisciplinaritate, a
fost elaborat un chestionar, care a fost propus elevilor cuprinsi in sondaj.

Prin prima intrebare a anchetei, elevii au fost rugati sd expund daca discipli-
nele studiate la liceu au legaturd unele cu altele sau nu existd nici o legdtura intre
ele. Rezultatele in forma grafica sunt prezentate in figura ce urmeaza (fig. 2).

1. Consideri ci disciplinele studiatela licew au legituri unelecu
altele sau nu existd nicio legaturd intre ele?
4%

44%

En
¥
=
=

a) Niciodatd =b)Rar = e) Intotdzauna

Figura 2. Mdsura in care, in viziunea elevilor, disciplinele scolare sunt legate intre ele

Analizand figura 2, se poate observa cd mai mult de jumatate din elevi (13 din
cei 25 anchetati, adica 52%) considera ca disciplinele studiate la liceu sunt intens
legate unele cu altele. Practic, o jumatate din ei (11 — 44%) declara cé exista unele
legdturi intre ele rar, si numai o persoana (4%) considerd ca disciplinele studiate la
liceu au legatura unele cu altele sau nu exista nici o legatura.

O urmatoare intrebare a anchetei propunea participantilor la sondaj sa indice
daca, in timp ce li se preda un subiect, ei fac legaturi intre acesta si alte subiecte
studiate. Rezultatele prelucrate matematic sunt prezentate in figura ce urmeaza (fig. 3).

2. In timp ce ti se preda un subiect, faci incercari si-1 intelegi si

cu ajutorul altor discipline pe care le studiezi in liceu?

80%
0% 20%

a) Niciodata b) Rar ¢) intotdeauna

Figura 3. Recurgerea la repere din alte discipline

pentru a intelege un subiect predat la ore
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Datele prezentate denota ca in opinia a cca 80% din elevi (majoritatea din ei),
intotdeauna constientizeaza si realizeaza legaturi Intre subiectul predat la ore cu alte
subiecte studiate 1n ciclul liceal.

A 3-a intrebare din chestionar este de tip deschis, la care elevii au putut veni cu
variante proprii de raspuns si ea solicita elevilor sd prezinte pe scurt o legatura ce
exista intre biologie si oricare altd disciplina studiatd. In figura ce urmeaza (fig. 4),
sunt prezentate unele exemple de legaturd aduse de respondenti intre biologie si
alte discipline scolare studiate.

Figura 4. Conexiuni vazute de elevi intre biologie si alte discipline scolare

Prin alta intrebare elevii erau rugati sa enumere, pe o scard de la 1 la 5, disci-
plinele scolare care au legaturd cu biologia, in ordinea descrescétoare a importantei
acestor legaturi. Cu punctul 5 (legatura cea mai stransa) au fost mentionate discipli-
nele scolare: chimie (22 elevi - 88%), geografie (2 elevi - 8%), fizica (1 elev - 4%).

La intrebarea care cerea sa fie incercuite literele ce indica cazurile cand intre
disciplinele indicate mai jos existd tangente/corelatii vadite in explicarea realitatilor
si fenomenelor varianta Biologia, fizica si chimia a fost incercuita in 16 chestionare
(64%), variantele Biologia si geografia si Istoria si geografia au fost selectate de 4
(16%) si 3 (12%) respondenti respectiv, varianta Religia si informatica a fost bifata
de 2 (8%) elevi chestionati.

La o alta intrebare, Care din temele indicate ar putea fi studiate prin mai multe
discipline scolare impreuna?, cel mai frecvent au fost mentionate urmatoarele: tema
Colectarea si reciclarea deseurilor — 15 respondenti, 6 elevi au bifat tema Ecosiste-
mele de padure, iar tema Viaga in mari si oceane a fost mentionata in 4 chestionare.

In continuarea anchetei elevii au fost rugati sa bifeze denumirile disciplinelor
in cadrul cérora ar trebui si fie dezbatute problemele de poluare a mediului, incil-
zire globald, efectul de sera. Din disciplinele propuse respondentii au bifat urma-
toarele variante: ecologie, geografie, chimie, fizicd.
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Printr-o urmitoare intrebare, elevii au fost rugati sa indice, in limitele de la 1

pana la 5, masura in care ei cred ca asa discipline scolare ca biologia, fizica si chi-
mia pot fi promovate intr-o singurd disciplind cu numele ,,Stiinte”. O bund majori-
tate (17, adica 68%) din respondenti au dat punctajul maxim, 6 persoane (24%) au
punctat cu 2 puncte si doar 2 persoane au dat punctajul minim.

Realizarea interdisciplinaritatii la lectiile de biologie se desfasoara in mai

multe scopuri:

transferul cunostintelor in diverse contexte;

largirea orizontului de cunostinte din diverse domenii, argumentand fenome-
nele, procesele biologice, rezolvand situatiile de probleme din perspectiva mai
multor discipline, in nivelul unui cAmp comun de aplicabilitate si formare a
competentelor;

imbinarea competentelor specifice disciplinei si formularea competentei in-
tegrate de manifestare, orientare in viata, studiind regulile vietii;

formarea competentei de investigatie prin dezvoltarea deprinderilor de analiza
a fenomenelor, proceselor, in baza lucrarilor practice si a corelarii cunostinte-
lor din alte domenii;

generalizarea si sistematizarea volumului de cunostinte, priceperi, deprinderi
si formarea competentelor la elevi, in cadrul mai multor discipline;
perfectionarea modului de invatare integrald pentru dezvoltarea multilaterala a
elevului ca personalitate, anexata la experienta de viata in plan moral, inte-
lectual, social, etic, estetic, tehnologic, fizic etc.

Concluzii

in opinia cercetatorilor, sub aspectul implementirii, dat fiind modul de pregitire
initiald cel mult bidisciplinara a profesorilor, interdisciplinaritatea poate fi reali-
zata de un dascal care poseda cultura pluridisciplinara sau, mai realist, de echipe
alcatuite din diferiti specialisti. Chiar daca acest mod de lucru prezinta oarecare
incoerentd disciplinara, el poate conduce, 1n schimb, la indeplinirea unor obiec-
tive de invatare de nivel inalt: rezolvarea de probleme, luarea de decizii, a invata
sa Inveti. Acestea asigura transferul competentelor dintr-0 disciplina in alta si,
mai important, pregatesc elevul pentru viata si muncd. Am evidentiat avanta-
jele interdisciplinaritatii care sunt prezentate in figura ce urmeaza (fig. 5).

Figura 5. Avantajele interdisciplinaritatii
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2. Conexiunea disciplinei biologia cu alte discipline scolare se va axa pe for-
marea la elevi a unor competente necesare pentru a se descurca in situatii
sociale noi, fiindcd, cu cat elevul are mai multe informatii din diferite domenii
de viata, cu atat o va realiza intr-un mod mai corect.

3. Datele sondajului denota ca in opinia a cca 80% din elevii anchetati (majorita-
tea din ei), acestia Intotdeauna constientizeaza si realizeaza legéturi intre su-
biectul predat la ore cu alte subiecte studiate 1n ciclul liceal.

4. Cea mai stransa legdtura in viziunea majoritatii elevilor (88%) exista intre
biologie si chimie, 8% din ei o vad si cu disciplina scolard geografia si doar
4% — cu fizica.

5. Mai mult de jumadtate din elevii anchetati considera cd asa discipline scolare
ca biologia, fizica si chimia pot fi promovate intr-o singurd disciplind cu nu-
mele ,,Stiinte”.
in figura urmitoare (fig. 6), sunt stipulate recomandarile pentru profesorii de

biologie ce exemplifica aplicatiile biologiei in alte obiecte scolare, in viata coti-
diana a elevilor.

Figura 6. Recomandri pentru profesorii de biologie vizand aplicatiile biologiei
in alte discipline scolare
In incheiere, se poate concluziona ci interdisciplinaritatea contribuie la studie-
rea biologiei in scoald oferind o viziune plurala si dinamica asupra stiintelor, valori-
fica informatii si abilitati dobandite de elevi, iar consecintele sunt dezvoltarea inte-
lectuald a elevilor si cresterea evidentd a randamentului scolar.
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CARACTERISTICA INDICILOR MICROBIOLOGICI AI CARNII iN
STARE PROASPATA SI EFECTELE LOR ASUPRA SANATATII OMULUI

Nicoleta CURARARI, studentd, Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului,
Universitatea de Stat ,, Alecu Russo” din Balti
Conducitor stiintific: Ala CUTULAB, asist. univ.

Abstract: People have struggled for centuries to learn how to enjoy the taste of
meat and finally they managed to find out how to turn it into a digestible source of
protein. A balanced consumption of meat provides our organism with essential amino
acids, which play an important role in the formation of nucleo-proteins and enzymes that
activate vital functions and processes. Besides having many pros, the consumption of meat
has some cons, as well. It is not indicated to eat meat every day, because the human
body needs different types of food. Given that meat is a primary source of infection, it
should be consumed with great caution, the most effective is the consumption of well-
cooked meat.

Keywords: meat, microbe, transformations, bacteria, effects, consumptions, health.

1. Caracteristica generala a cirnii, microorganismelor si rolul lor in alimen-
tatie

1.1. Carnea ca produs alimentar, caracteristica generali a cirnii

Carnea este partea comestibild din corpul unor mamifere si pasari. in general,
carnea este constituitd din musculatura scheletului animalelor cu portiuni de tesut
conjunctiv si adipos. In cadrul acestui termen nu sunt incluse organele, partile cor-
noase (copite, coarne, pene etc.), tesuturile cartilaginoase si osoase. [13, p. 15; 2,
p. 65; 3, p. 24].

Aspectul general — la suprafatd este uscata, tendoanele elastice, tari. Culoa-
rea — caracteristica fiecarei specii, variaza in functie de sex, varsta, stare de Ingrasa-
re, durata de pastrare, de la roz-rosu (la cele tinere) la rosu inchis, vanat. Culoarea
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carnii depinde si de modul cum este interpatruns tesutul muscular de grasime. Daca
grasimea este asezata intre fascicolele de muschi, carnea este marmorata. Cand este
depusi intre fibrele musculare se numeste perselatd. Ea apare la animalele tinere
ingrasate lent si este foarte gustoasa [3, p. 64].

Culoarea carnii depinde si de specie, regiunea anatomicd, stare de ingrasare.
Gainile si curcile au o carne mai deschisa decat palmipedele.

Mirosul — carnea proaspata are un miros caracteristic. Ovinele au miros speci-
fic. Miros specific neplacut au si masculii necastrati sau cele hranite cu o anumita
hrana. Gustul se apreciaza dupa o pregatire a carnii — fie la fiert, fie la fript. Con-
sistenta carnii proaspete este elastica la apasare.

Din punct de vedere chimic, pH-ul carnii proaspete este in jur de 6,2 (bovine)
— 6,6 (porcine). Carnea nu trebuie sa contini germeni sau agenti patogeni. In figura
1 sunt reprezentati o serie de factori ce influenteaza calitatea carnii [7, p. 58].

Factorii care influenteaza calitatea carnii

ONse alrea

Figura 1. Factorii ce influenteazd calitatea carnii [7, p. 61]

Sexul influenteaza productia de carne la toate speciile si rasele de animale. De
la masculi se obtin randamente superioare si productii mai mari de carne, dar de o
calitate inferioara fata de cea provenita de la femele [18, p. 62].

Varsta este un alt factor important de influentd asupra calitatii carnii. Pe ma-
Sura imbatranirii animalelor, calitatea carnii se reduce prin cresterea proportiei de
grasime si de tesut conjunctiv, ingrosarea si intirirea fibrelor musculare.

Alimentatia animalelor influenfeaza caracteristicile organoleptice ale carnii,
precum si proportia tesuturilor si continutul in substante nutritive.

Conditiile de sacrificare si modul de prelucrare dupa sacrificare influenteaza
in mod direct calitatea carnii. Inainte de sacrificare animalele sunt supuse operatiei
de asomare. [5, p. 24]

1.2. Delimitari conceptuale despre microbii cirnii si tipurile de indici
microbiologici

Microb — nume generic dat unor microorganisme de natura animald sau vege-
tald, care sunt agenti transmitatori ai bolilor infectioase. Microbii sunt organisme
unicelulare, non clorofile de tip procariot. Figura 2 indica clasificarea microbilor
dupa forma si tipul lor.

Principalele surse si cai de transmitere ale microorganismelor din carnea
proaspata sunt:
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cutitul de sacrificare;
pielea animalelor;
tractul gastrointestinal;
mainile manipulatorilor;
containerele;

mediul de depozitare;
limfonodurile.
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Figura 2. Forma si tipurile de microbi [16, p. 21; 6, p. 32]

Examenul microbiologic al produselor alimentare trebuie sa stabileasca pre-
zenta sau absenta nocivitatii microbiene a acestora pentru consumatori si capacita-
tea lor de conservare in conditiile date. Avand semnificatie sanitara si economica,
cu implicatii deosebite in conditiile actuale, cand rezultatele lui se rasfrang in gene-
ral pe loturi foarte mari de produse. Pentru aceasta sunt necesare o serie de conditii
de bazd privind recoltarea, transportul si examinarea propriu-zisa a probelor de
alimente ce se trimit la laborator [4, p. 73].

Examenul microbiologic trebuie precedat totdeauna de un examen organoleptic
atent, care oferd, de multe ori, indicii utile asupra starii carnii si directiei 1n care tre-
buie facutd determinarea microbiologica. Prezenta unor anumite categorii de bacterii
se manifesta prin modificari de aspect, consistenta, miros si gust, uneori specifice,
si sesizarea acestora Tnainte de efectuarea examenului microbiologic il determina pe
specialist sd foloseascd metodele cele mai adecvate pentru izolarea germenilor res-
pectivi [1, p. 9].

1.3. Transformairile ce au loc in carne

Dupa taierea animalului si pe parcursul pastrarii, in carne se produc o serie de
modificari biochimice la care participa atdt componentii musculari, cét si sistemele
enzimatice, care duc la imbunatatirea gustului, fragezimii si suculentei, figura 3.

*rigiditatea musculara
*maturarea
fezandarea

*incingerea
putrefactia

Figura 3. Transformari ale carnii [3, p. 10]
287




Transformari biochimice produse in carnea proaspatd. Transformarile normale
imbunititesc valoarea alimentard a cirnii. In succesiunea proceselor biochimice care
se desfisoard in muschi se disting urmatoarele faze: faza carnii calde sau prerigor
mortis, faza de rigiditate musculard sau rigor mortis si faza de maturare, figura 4.

Pentru anumite categorii de carnuri se poate distinge si faza de fezandare. Pe
parcursul acestor faze se modifica continutul de glicogen, de ATP, de azot nepro-
teic si pH-ul [12, pp. 13-18].

faza de rigiditate musculara sau rigor mortis

faza de maturare

fezandare

Figura 4. Fazele proceselor biochimice din carne [12, p. 13]

Faza prerigor mortis: Imediat dupa ce a avut loc emisiunea sanguind, in mus-
culaturd se produc o serie de modificari datorita incetarii circulatiei si anoxiei insta-
late. Durata fazei este in general de 3 ore, pand cand temperatura cérnii se apropie
de nivelul mediului ambiant.

in evolutia sa pH-ul tinde sa scada de la 7,2-7,4 citre 5,8-6,0. Scaderea pH-ului
este diminuata in cazul unor rezerve insuficiente de glicogen, situatie ce se petrece
in cazul animalelor obosite sau supuse unei diete prelungite inainte de taiere [6,
pp. 13-18; 18, pp. 11-15].

Faza rigor mortis: se manifesta printr-o stare puternicd de tetanie a muschilor
din intregul corp, ca urmare a unor transformari de ordin fizic, fiziologic, biochi-
mic, histologic si organoleptic.

Transformarile fizice se manifestd prin contractia puternicd a muschilor. Trans-
formarile fiziologice se produc prin scaderea temperaturii muschilor, devenind o ma-
sd de tesut mort. Transformarile biochimice se manifesta prin reducerea sau chiar
epuizarea glicogenului si aparitia acidului lactic, micsorarea cantitatii de ATP si o
usoard degajare de amoniac. Prezenta acidului lactic provoaca scaderea pH-ului de
la 7,2 1a 5,5. Pe masura disparitiei ATP-ului temperatura muschiului scade treptat.
[13, p. 110; 9, p. 46]

Faza de maturare: carnea devine frageda, suculenta si capatd aroma caracteris-
tica. In aceasti etapa o parte din lichidul sarcoplasmatic se acumuleaza in spatiul in-
terfibrilar si interstitial, fapt ce duce la slabirea fibrei si la cresterea suculentei carnii.

Fezandarea: reprezintd un stadiu foarte avansat al fazei de maturare, impinsa
pana la limita de autoliza, intervenind intr-o anumitd masura si microflora proteoli-
tica. In urma fezandarii carnea capiti culoare cenusiu-bruni sau brun-roscati,
consistenta devine moale, iar fragezimea §i suculenta accentuate. [12, p. 116; 13,
pp. 102-103; 9, p. 57]
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Transformari anormale in carne: sunt reprezentate prin modificari nedorite ce se
produc in carne, datoritd depozitarii sau pastrarii in conditii necorespunzatoare de
temperatura si de umiditate, care favorizeaza dezvoltarea microorganismelor peste
limitele normale.

Autoliza: este provocat d de enzimele proprii ale carnii, in special de proteaza,
fara interventia enzimelor secretate de microorganisme.

Faza de autoliza nu se poate contura in timp, deoarece procesul autolitic este
depisit in mod energetic de actiunea enzimelor secretate de microorganismele care
produc putrefactia carnii. Autoliza poate fi obtinutd numai in conditii de asepsie
totala [12, p. 120; 13, p. 109].

Incingerea carnii: este procesul de autolizi care afecteaza straturile superfi-
ciale ale carnii. Carnea incinsa are suprafata lipicioasa, pe sectiune este umeda, iar
culoarea devine cenusie, cu nuantd de bronz. Mirosul este ,,acru” si de hidrogen
sulfurat. [13, p. 101-102; 7, p. 65-68].

Putrefactia cdrnii: reprezintd alterarea propriu-zisi. In functie de specificul
microflorei dominante si de conditiile de temperatura si umiditate, se deosebesc
doua forme de putrefactie a carnii, reprezentate in figura 5.

lMicrococcus flavius l Clostridium l Bacterium etc.

Figura 5. Formele putrefactiei carnii [13, p. 103]

Microorganismele actioneaza diferit, in functie de specificitatea echipamen-
tului enzimatic de care dispun. Degradarea lipidelor: principalele microorganisme
care secretd enzime cu actiune lipoliticd sunt bacteriile din genul Pseudomonas si
mucegaiurile din genurile Mucor, Aspergillus si Penicillinum. Sub actiunea enzi-
melor secretate, trigliceridele sunt desfacute in acizi grasi liberi si peroxizi organici.
[5, p. 56-57; 7, p. 66].

2. Metode de identificare a indicilor microbiologici in carnea proaspata

2.1. Numarul total de colonii aerobe (NCA) in diferite tipuri de carne proas-
pata

Numarul total de microorganisme reprezintd un indicator microbiologic si ne
furnizeaza date asupra starii de contaminare a carnii. Datorita tehnicii care se aplica
in mod curent pentru determinarea acestui parametru, el include bacterii aerobe.

Metoda de determinare a numarului de colonii aerobe are la baza inglobarea
unei anumite cantitdti de carne cercetatd intr-un mediu nutritiv adecvat, in cutii
Petri, in care, dupa o incubare la temperaturi convenabile, din fiecare microorga-
nism sau mai multi se va dezvolta o colonie vizibila cu ochiul liber.

289



Din dilutiile realizate cu pipeta de 1ml, cu care s-a facut omogenizarea, se
repartizeazi cate 1 ml in cutie Petri. in cutie se toarni 15 ml mediu nutritiv PCA
(plate count agar) topit si ricit la 40°C.

Se amesteca inoculul cu mediul prin miscari ale cutiei in sensuri diferite. Se lasa
cutia pe masa de lucru pentru solidificarea mediului. Se pune capacul si se introdu-
ce in incubator la temperatura de 30°C timp de 72 ore, verificind permanent cutia.

Se scoate cutia din incubator si se numdrd coloniile in care s-au dezvoltat
circa 0-300 colonii. Daca din dilutiile 10™ sau 10 s-au depistat mai mult de 300
colonii, numdrarea nu mai are loc, trecem cu numararea la altd cutie Petri cu alta
dilutie, pana cand ajungem sa numaram pe cutie mai putin de 300 de colonii.

Numararea se face pe echipament special de numarare a coloniilor dezvoltate,
cu iluminare care se poate modifica in functie de culoarea coloniilor de la alb pana
la negru [14, pp. 3-5].

Utilizand metoda de numarare, obtinem urmatoarele rezultate la diferite tipuri
de carne ca: carnea de bovind, de porc, de pasare si de iepure, datele sunt reprezen-
tate In diagramal.

Diagrama 1. Indicii NCA (numarul de colonii aerobe)

Colonii aerobe (ufc)

OCHOBHOM
M carne de bovina

OcHoBHOM

OCHOBHOV :. I . B carne de porcina
OcHoBHOM -—

B carne de pasare

carnede carnede carnede carne de ]
bovini  porcind  pasire iepure m carne de iepure

Avand in vedere ca carnea proaspitd nu este contaminata, s-au utilizat dilu-
tiile: 10, 10, 10°. Deci, dupa cum observim, carnea de iepure este cea mai cu-
rata, avand in vedere faptul cd NCA reprezintd toti microbii, atat aparuti in urma
bolilor, cat si In urma factorilor externi in timpul sacrificarii si nu numai.

2.2. Determinarea enterobacteriilor

Pregatirea probei de analiza si a suspensiei initiale. Folosind o pipeta sterila se
transfera intr-o cutie Petri sterila 1 ml dilutie initiala (10™"). Se ia o alta cutie Petri
sterila si, folosind o pipeta sterild noud, se transferd 1 ml de a doua dilutie (107%). Se
lucreaza in paralel si se repetd modul de lucru cu dilutii ulterioare, folosind o pipeta
noua, sterild pentru fiecare dilutie [15, p. 3].

Se toarna in fiecare cutie Petri aproximativ 15 ml de mediu VRBG (violet red
bile glucose agar), ricit in prealabil la 44°C-47°C in baia de api. Se amestecd cu
atentie inoculum cu mediul prin migcari orizontale si se lasa sa se solidifice mediul
cu cutiile Petri agezate pe o suprafata orizontala rece. Timpul scurs intre inocularea
cutiilor Petri si momentul in care se toarna mediul in cutie nu trebuie sa depaseasca
15 min. Dupa solidificarea completd a amestecului, se adaugd un strat deasupra
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aproximativ 5 ml pana la 10 ml mediu VRBG, preparat apoi racit in prealabil la
44°C pani la 47°C in baia de apa.

Se lasa sa se solidifice cum S-a descris mai sus, pentru a impiedica cresterea
raspandita si pentru a se obtine o activitate semi-anaeroba.

Se inverseazi plicile preparate si se incubeazi apoi in termostat fixat la 37°C
timp de 24h. Se selecteaza cutiile care contin mai putin de 150 colonii caracteristi-
ce, se numara aceste colonii. Apoi alegem la intdmplare 5 colonii pentru confirma-
rea biochimica, iar daca pe placa existd mai putin de cinci colonii, le luam pe toate.
Se striazd colonia selectata pe suprafata mediului agar neselectiv pre-uscat, intr-un
mod care s permitd dezvoltarea coloniilor bine izolate. Incubam aceste placi la
37°C timp de 24h. Selectim o colonie bine izolati din fiecare placi incubati pentru
testele de confirmare biochimica [15, pp. 5-6].

Testul de fermentatie: folosind o ansa sterila selectim o colonie de pe mediu
agar neselectiv, care au dat test oxidaza negativ, si o transferdm 1n tuburi continand
mediu Glucoza OF Mediu. Turndm deasupra mediului minim lcm ulei mineral.
Incubidm tuburile test la 37°C pentru 24 h. Daci se produce o culoare galbeni pe tot
continutul tubului, consideram ca reactia este pozitiva [15, p. 7].

Utilizand metoda de numarare am obtinut urmatoarele rezultate la diferite
tipuri de carne ca: carnea de bovina, de porc, de pasare si de iepure, rezultatele sunt
reprezentate in diagrama 2.

Diagrama 2. Indiciile prezentei enterobacteiilor

Enterobacterii (ufc)

OcHOBHOM .
. B carne de bovina
OcHoBHOM

OcHOBHOM :. I W carne de porcind
OcHoBHoOM - H carne de pasare

carnede carnede carnede  carne de
bovina porcind pasdre iepure

H carne de iepure

Dupé cum observam, cea mai curatd carne care nu contine microbi de entero-
bacterii este carnea de iepure, urmata de carnea de pasare, dar avand in vedere cd in
grupa enterobacteriilor intra cateva clase de microbi ca: escherichia coli, proteus,
salmonella, aceste rezultate ne aratd ci carnea pe care am folosit-o este curata, dar
sa nu uitam faptul ca aceste bacterii apar in carne in urma imbolnavirii animalelor
si nu din factorii externi.

3. Beneficii si efecte adverse ale consumului de carne

Beneficiile consumului de carne: Carnea este buna si importanta pentru orga-
nism fiindca ofera energie, putere, proteine, aminoacizi si substante necesare activi-
tatii vitale. Ajutd la producerea hemoglobinei si este sursa bogatd de proteine si alti
aminoacizi esentiali. Proteinele sunt esentiale unei stiri de sanatate, deoarece furni-
zeaza aminoacizi esentiali care nu pot fi sintetizati de organism si care trebuie pre-
luati din alimente [18, p. 62; 11, p. 56].
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De asemenea, carnea are un mare aport pentru sanatate [13, p. 101-105; 11,
p. 56-60].

= Imbunititeste imunitatea — proteina provenita din carne, ajuti la producerea
anticorpilor pentru a proteja organismul de infectii;

* Promoveaza cresterea musculard — proteina din carne ajutd la construirea si
repararea tesuturilor corporale si la imbunatatirea activitatii musculare;

= Regleaza digestia — carnea oferd toti aminoacizii esentiali pentru o proteina
complexa;

= Imbunitateste circulatia sangelui;

= Protejeaza sanatatea inimii;

* Actioneaza benefic asupra pielii, parului si ochilor;

= Imbunitateste functionalitatea creierului;

= Asigura dezvoltarea fetald — combate depresia, care este foarte comuna in tim-
pul si dupa o sarcina.

Efecte adverse ale consumului de carne: Dintre toate alimentele de bazd sau
ingrediente, carnea poate fi cel mai toxic aliment, concentrand, pe langa antibiotice
si hormoni, acceleratori de crestere anabolici, pesticide si chimicale din furaje si ce-
reale consumate. Consumul de carne are atat beneficii, cat si complicatii. Deci con-
sumul de carne poate provoca diferite boli [17, p. 104].

* Respiratie urat mirositoare;
= Stari cauzate de dispozitie;
» Afectiuni renale;

= Indigestie;

= Constipatie;

= Colita de putrefactie;

= Insuficienta cardiaca.

Consumul de carne creste cu 40% riscul de cancer, contindnd proteine, gra-
simi saturate, compusi cancerigeni si adesea amine heterociclice, care, toate im-
preund, formeaza substante nocive in prezenta temperaturilor mari.

Consecintele utilizarii carnii contaminate microbiologic. Carnea este una din
sursele de infectie ale omului, doar in cazul cand carnea provine de la animalele si
pasarile bolnave. Intoxicatiile ce provin din produsele de carne, se impart in 2 grupe:

1. Toxiinfectii;
2. Toxicoze.

Toxiinfectiile provin de la grupul de bacterii, cum ar fi salmonela. Pe cand
toxicozele sunt provocate numai de toxine fara participarea microorganismelor care
emit aceste toxine [16, p. 294].

Toxiinfectiile In organismul omului, provin dupa consumul de carne rau trata-
ta termic. Primele simptome ale toxiinfectiei alimentare apar in decurs de la cateva
ore de la consum, pana la cateva zile. Simptomele generale ale toxiinfectiei alimen-
tare sunt: voma, febra, dureri in zona abdomenului, greatd, tremur muscular. [16, p.
292; 10, p. 28; 11, pp. 168-173].

O actiune deosebit de grava care afecteazd copilul mic in primele luni sau
primul an de viatd este sindromul toxico-septic-epidemic sau diareea maligni a
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nou-nascutilor, infectie cu caracter epidemic care poate aparea in sectiile de mater-
nitate sau pediatrie [8, p. 119; 11, p. 176].

Salmonela, facand parte din genul enterobacteriilor, provoaca intoxicatii ali-

mentare, dar mai severe. Procesul infectios incepe numai dupa ce bacteriile de sal-
moneld, nu doar toxinele lor, ajung la nivelul tractului gastro-intestinal. In forma
generalizata a bolii, bacteriile salmonela trec din intestin in sange si sunt transpor-
tate la diverse organe (ficat, splind, rinichi), unde formeaza focare secundare —
abcese [16, pp. 292-293; 11, p. 189].

11.
12.
13.
14.
15.
16.
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18.
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Abstract: This case study is dedicated to the rate of natural increase of the popu-
lation in Drochia district, based on the following indicators: birth rate (%o), mortality
rate (%o) and natural balance (%o). In carrying out this study, were used raw statistical
data provided by the Drochia District Statistics Directorate, based on which were cal-
culated the indicators of the natural movement of the population in territorial profile,
and in general, the data of the National Bureau of Statistics were used.

Keywords: Drochia district, settlements, birth rate (%o), mortality rate (%), natu-
ral balance (%o).

Introducere

Raionul Drochia este situat in partea de nord-vest a Republicii Moldova, la o
distantd de 167 km de capitala republicii, municipiul Chigindu. Acest raion admi-
nistrativ se margineste la nord cu raionul Donduseni, la vest cu raionul Riscani, la sud
cu raionul Singerei, la est cu raionul Soroca si la sud-est cu raionul Floresti [9, p. 3].

Conform Legii privind organizarea administrativ-teritoriala a Republicii Moldo-
va nr. 764 din 27.12.2001, raionul Drochia este constituit din 40 de localitdti uma-
ne, din care 39 localitati rurale (intrunite in 27 de comune) si orasul Drochia [1].

La studierea miscarii naturale sau reproducerea populatiei raionului Drochia
s-au utilizat trei indici demografici: rata natalitatii, rata mortalitatii si bilantul natural.

Scopul cercetirii a constat In determinarea indicilor demografici ai miscarii
naturale din limitele raionului Drochia, la nivel general si in aspect teritorial la ni-
vel de comune.

Obiectivele cercetarii constau in determinarea indicatorilor miscarii naturale
in profil general si teritorial; evidentierea unor probleme demografice rezultate din
evolutia miscarii naturale a populatiei raionului Drochia.

Metode de cercetare. La realizarea prezentului studiu au fost aplicate urma-
toarele metode:

o studiul bibliografic — a fost aplicatd la identificarea si selectarea indicilor
demografici ai miscarii naturale a populatiei si modului lor de calculare;

o statistico-matematicd — a fost utilizata la calcularea indicilor migcarii naturale,
cum ar fi: rata natalitatii (%o), rata mortalitatii (%o) si bilantului natural (%o), in
baza folosirii datelor brute oferite de catre Directia pentru statisticd a raionu-
lui Drochia, utilizdnd urmatoarele formule de calcul:

Formula de calculare a ratei natalitatii:
n = N/P*1000,
unde:
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N — rata natalitatii;
N — numarul de nascuti vii;
P — numarul de locuitori ai perioadei studiate.
Formula de calculare a ratei mortalitatii:
m = d/L*1000,
unde:
m — rata mortalitatii;
d — numarul decedatilor dintr-un teritoriu pe o perioada anume;
L — numarul mediu de locuitori.
Formula de calculare a valorilor bilantului natural:
n-m=BN,
unde:
N — rata natalitatii;
m — rata mortalitatii;
BN — bilantul natural.

o grafica — a fost utilizata la reflectarea rezultatelor obtinute din calculele efectuate
statistic cu reprezentarea indicatorilor miscarii naturale sub forma unei diagrame;

e cartografica — a constat in elaborarea hartii cu privire la distributia teritoriala
la nivel de comune a bilantului natural al populatiei raionului Drochia, in baza
calculelor realizate de autor;

e analiza si sinteza — a fost aplicata la analiza indicilor miscarii naturale obtinuti
in rezultatul cercetdrii si la elaborarea concluziilor.

Rezultate, analize si discutii

Cresterea sau descresterea numarului de locuitori intr-o perioada de timp depinde,
in primul rand, de migcarea naturald a populatiei, care are doud componente — nata-
litatea si mortalitatea, iar diferenta dintre ele constituie bilantul natural al populatiei.

Rata natalititii. Natalitatea caracterizeaza multimea nascutilor vii in cadrul
unei colectivitati umane [10, p. 54]. Potrivit datelor Biroului National de Statistica,
in perioada anilor 2011-2019 rata natalitatii populatiei raionului Drochia a avut
unele tendinte de crestere (de la 9,6% la 10,9% intre anii 2011-2015), iar ulterior o
micsorare (la 9,1% 1n anul 2009), fiind in rezultat inregistrata si cea mica ratd a
natalitatii pe perioada de studiu (fig. 1).

20

14,7 14,5 a 14,9
15 14 13,8 14.3 13,9 13,4 13.2
2,5 9,9 10,1 10,3 10.9 10,1 o5 9.7 5.1
10 —
5
N a1 3.5 3.4 -3,8 3,8 3.5
5,7 o -5,8
-5
-10 - —
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Rata natalitatii 9,6 9,3 10,1 10,3 10,9 10,1 9,6 9,7 9,1
Rata mortalitatii 14,7 a 14,5 13,8 14,3 13,9 13,4 13,2 14,9
Bilantul natural -5,7 -4,1 -4.4 -3.5 -3,4 -3,B -3,B 3.5 5.B

Figura 1. Evolutia indicilor migcarii naturale a populatiei in raionul Drochia, %
Sursa: Elaborata de autor pe baza datelor Biroului National de Statistica
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In raionul Drochia rata natalitatii prezinta diferentieri in profil teritorial. Cele

mai mici valori ale ratei natalitatii s-au inregistrat in comunele: Pervomaiscoe
(1,1%), Popestii de Sus (1,7%), Tarigrad (1,7%) si Ochiul Alb (1,9%), iar cele mai
inalte valori au fost caracteristice comunelor: Salvirii Vechi (8,3%), Hasnasenii
Mari (8,8%) si Hasnasenii Noi (7,5%) (tabelul 1).
Tabelul 1. Indicii miscarii naturale a populatiei la nivel de comune in raionul Drochia

s 2 |Natalitatea|Mortalitatea Bilantul
J =4 natural
c e
e g- ) = ';“
Denumirea é. S 5 E | 8|8 |«xl5
= |70 = (5} — =] =
comunelor S % g |3 © o g © § £ = ©
8 § % g o % go 5‘2 § E'o
= & g &
1. |Drochia Drochia 16606 59 |3,55| 98 59 |-39(-2,35
2. |Antoneuca [Antoneuca 479 3 |6,26] 4 835 | -1 [-2,09
4. |Baroncea Baroncea
Baroncea 1609 5 |3,10] 35 [21,75|-30 |-18,68
Noud
5. |Chetrosu Chetrosu 5325| 15 |(2,81| 82 [15,39|-67 [-12,58
6. |Cotova Cotova 3569 | 11 [3,08] 50 |14,00]-39 |-10,92
Macdreuca
7. |Dominteni Dominteni 1402 7 14,99 24 |(17,11|-17 |12,12
8. |Drochia Drochia 2843 | 7 |2,46] 44 |(15,47(-37 |13,01
9. |Fintinita Fintinita
Ghizdita 1405 4 2,84 21 |14,94|-17 |-12,1
(statie c.f.)
10. |Gribova Gribova 2175| 11 |5,05| 33 [15,17|-22 |-10,12
L1 |Hasnasenii | Hasnasenii | 100, | 11 |gg83| 28 [14,86|-17 |- 6,03
Mari Mari
10. Hé_snﬁsenii Hdsndsenii Noi 1736 | 13 [7.48] 21 [1200] -8 |-461
Noi Lazo
12. |Maramonovca|Maramonovca | 2666 | 9 3,37 40 (15,00 -31 |-11,63
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13. [Miciurin Miciurin 1608 [ 6 (3,73 27 |[16,79|-21 [-13,06
14.Moarade |Moara de 1659 | 12 |7,.23| 58 |34,96 | -46 |-27,73
Piatra Piatra

15. |Mindic Mindic 3402 | 12 3,52 28 | 8,23 |-16 | -4,7

16. [Nicoreni Nicoreni 3420 | 18 [5,26] 51 |[14,91]-33|-9,65

17.1Ochiul Alb  [Ochiul Alb 3089 6 (1,94 47 |15,21(-41 [-13,27

18. [Palanca Holognita Noud
Palanca 901 5 554 27 29,96 | -22 [-24,42
Salvirii Noi

19. [Pelinia Pelinia 7538 | 41 |5,43| 96 [12,73|-55] -7,3

20. |Pervomaiscoe|Pervomaiscoe | go7 | 4 111| 17 |18.95|-16 |-17,84
Sergheuca

21 |Petreni petrenl 1179 | 3 25| 24 203521 [17,85
Popestii Noi

22, gggestii de |Popestii de Jos 1002 | 4 |21 24 |12561]-20 [-1051

23. | Popestii de Sus| Popestii de Sus| 1784 | 3 ]1,68| 27 (15,13 (-24 [-13,45

24. |Sofia Sofia 4823 11 (2,28 80 [16,58|-69 |-14,3

25. Ceapaevca

Salvirii Vechi | lliciovca 1082 | 9 18,31| 26 |24,02|-17 |-15,71

Salvirii Vechi

26. | Suri Suri 4614 | 14 [3,03| 62 [1343|-48 [-10,4
Surii Noi

27. | Tarigrad Tarigrad 4655 8 |1,7| 54 [11,60|-46 | -9,9

28. | Zgurita Zgurita 2840 | 10 [3,52| 32 |[11,26 22 |-7,71

Sursa: Elaborat de autor pe baza datelor Directiei pentru statistica a raionului Drochia

Rata mortalititii. Mortalitatea generala cuprinde multimea deceselor produse
in cadrul unei populatii intr-0 perioadd de timp determinaté, de obicei, un an calen-
daristic [10, p. 54].
Mortalitatea populatiei este al doilea fenomen care se rasfrange direct sau indi-
rect asupra procesului demografic. Variatia ratelor de mortalitate, Tn mare masura,
determind nivelul natalitatii, bilantului natural, sperantei de viata, nasterii si nuptia-
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litatii. La randul ei, mortalitatea este influentata de factori socio-economici si bio-
logici (mediul ambiant, stilul de viatd), de nivelul serviciilor de sanatate [2, p. 12].

Conform datelor Biroului National de Statistica, in perioada anilor 2011-2019
rata mortalitatii populatiei in raionul Drochia a oscilat intre 13,8% - 14,9%, iar in
anul 2019 s-a inregistrat si cea mai inaltd rata a mortalititii populatiei din perioada
de studiu (fig. 1).

in raionul Drochia pe parcursul anului 2019 cele mai scizute rate ale mortali-
tatii populatiei in profil teritorial au fost inregistrate in orasul Drochia (5,9%) si co-
munele Antoneuca (8,4%), Mindic (8,2%) si Zgurita (11,3%). Cele mai inalte rate
ale mortalitatii au fost caracteristice comunelor: Moara de Piatra (35,0%), Palanca
(30,0%), Salvirii Vechi (24,0%), Baroncea (21,8%) si Petreni (20,5%) (tabelul 1).

Bilantul demografic natural. Bilantul natural reprezintd diferenta dintre nu-
marul nascutilor vii $i numarul celor decedati din cadrul unei populatii intr-0 uni-
tate de timp [10, p. 54].

Maramonoveca

Cotova

Mindic

Zgurita

Popestii de Sus

Bilantul natural
BopestitdeJos al populatiei
(pe comune), %o

Ochiul Alb TS
-5 —-10
Nicoreni -10 — -15

B -5— 20

Bl o

Hasndsenii
: Mari
Pelinia

Figura 2. Repartitia bilantului demografic natural la nivel de comune in raionul Drochia
Sursa: Elaboratd de autor pe baza datelor Directiei pentru statisticd a raionului Drochia

Calculand indicii miscarii naturale a populatiei din raionul Drochia la nivel de
comune pentru anul 2019, s-a constatat faptul ca in toate localitatile (comune), rata
natalititii este mai joasa fatd de cea a mortalitatii. In rezultat, in toate comunele
raionului, se inregistreazd un bilant natural negativ, in special: Moara de Piatra
(-27,73%), Palanca (-24,52%) si Petreni (-17,85%). O situatie relativ mai buna este
caracteristicd pentru comuna Antoneuca (-2,09%o), orasul Drochia (-2,35%) si co-
muna Hasnasenii Noi (4,61%) (tabelul 1).
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In general, in baza hartii elaborate (fig. 2) s-a efectuat o clasificare a localitati-

lor raionului Drochia in functie de valorile bilantului natural. In rezultat, s-a consta-
tat ca in raionul Drochia predomina localitatile (comune) cu un bilant natural care
oscileaza intre - 10% — - 15% (13 localitati) si - 5% — - 10% (5 localitati).

1.

Concluzii

Comparand indicii miscarii naturale a populatiei raionului Drochia pe anul
2019 cu cei ai Republicii Moldova, s-a determinat ca in acest raion situatia de-
mografica este mult mai grava fata de indicii pe republica, deoarece: rata nata-
litatii in raion este cu 2,9% mai mica, rata mortalitatii este cu 2,9% mai mare,
iar bilantul natural este mai scazut cu 4,1%.

In toate comunele raionului Drochia rata natalitatii este mai joasi fata de cea a
mortalitatii, in consecintd, se inregistreaza un bilant natural negativ, in special
in comunele Moara de Piatra, Palanca si Petreni.

Pe teritoriul raionului Drochia predomina localitatile cu un bilant natural care
oscileaza intre - 10% — - 15%, care este caracteristic pentru 13 localitati (co-
mune), s-au 46,4% din numarul total.

Bilantul natural negativ caracteristic comunelor raionului Drochia se datoreaza
faptului cd in ultimii ani a scazut brusc natalitatea, a crescut mortalitatea si s-a
intensificat migratia in masa a populatiei tinere de varsta reproductiva in afara
tarii, in rezultat are loc intensificarea multor probleme demografice: scaderea
numarului de locuitori, imbatranirea populatiei, depopularea localittilor s.a.
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CARACTERISTICA FIZICO-GEORAFICA A RAIONULUI GLODENI
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Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti
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Abstract: Knowing the geographical environment of which we are part is one of
the basic steps towards creating a healthy and responsible attitude towards nature. This
paper represents the characteristic of Glodeni district from the perspective of physical-
geographical aspects. The study reflects the geographical position, the administrative-
territorial organization, the paleogeographic, geological and geomorphological
peculiarities, the natural resources and the climate of the region. Knowing the natural
environment creates the possibility of rational capitalization of natural resources, and
sustainable development of human-nature relations.

Keywords: Glodeni district, physical-geographical position, paleogeography,
relief, climate, waters, soil, mineral resources.

Introducere
Raionul Glodeni este localizat in Zona de Nord a Republicii Moldova, pe ma-
lul stang al Prutului. Regiunea are trecut geologic semnificativ pentru aspectul geo-
morfologic actual. Relieful imbina zone de campie cu diferite grade fragmentare.
. Straturile de roci inmaga-
"$"‘ : Zineaza diverse resurse na-
: N turale, care s-au format in-
cepand cu era arhaici. In
prezenta lucrare sunt expu-
se particularitatile fizico-
geografice ale regiunii.
Cunoasterea acestor aspec-
te permite atdt valorifica-
rea la justa valoare a po-
tentialului economic al re-
surselor din regiune, cat si
identificarea problemelor
de ordin ecologic si social-
economic la nivel local.

Figura 1. Harta administrativa a raionului Glodeni

Sursa: [5]
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Pozitia fizico-geografica si organizarea administrativ teritoriala

Raionul Glodeni este localizat in nord-vestul Republicii Moldova si are o su-
prafatd de 75417,78 ha. Raionul are urmatorii vecini: la vest — Raul Prut, la est —
municipiul Balti, la Nord raionul Réascani si la sud — raionul Falesti. Teritoriul se
afld In Zona de Nord a republicii, impreuna cu municipiul Balti si 11 raioane, la o
distanta de 168 km fata de capitald — municipiul Chisinau. Dupa aspectul teritorial-
administrativ raionul Glodeni este constituit din 35 de localitati (fig. 1). [5]

Structura tectonica. Particularitatile geologice si evolutia paleogeografica

Raionul Glodeni este situate pe Placa Moldoveneascé care este situata pe pan-
ta de sud-vest a Platformei Europei de Est. Unitatea tectonica are o varsta de 3,5 —
1,2 mld ani si este consideratd platformd veche datoritd manifestdrilor tectonico-
magmatice Belomorian-Kareliene care s-au consolidat in Precambrian.

Structura geologica a Raionului consta din fundamentul cristalin care este for-
mat din roci magmatice de varstd precambriand cum sunt: granitele, magmatitele,
gabro-noritele etc. si stratul sedimentar format din straturi de roci de diferitd varsta.
Straturile sedimentare sunt agezate cu o inclinatie sud-vestica astfel incat in regiu-
nea Depresiunii Predobrogene fundamentul cristalin se adanceste la circa 2000 m
sub stratul sedimentar.

In straturile sedimentare se concentreaza rocile din Etajul Sarmatian cu varsta
de circa 5 mil. de ani: argile, nisipuri, calcare, marne si calcare recifale. Insular pe
teritoriul raionului se gasesc depozite aluviale ale teraselor raului Prut din Sectia
Pliocen cu varsta de circa 7 mil. de ani.

In istoria evolutiei paleogeografice a teritoriului putem evidentia citeva etape
esentiale:

1. Formarea Placii Moldovenesti in era Precambriand, perioada in care zona tre-
ce prin faza de dezvoltare geosinclinala, trecind prin mai multe stadii. Cel fi-
nal este consolidarea completa a geosinclinalului cu formarea placii din partea
de sud-est a Platformei Est-Europene.

2. Etapa a doua este marcata de numeroase transgresiuni si regresiuni marine in
era Paleozoica.

3. Etapa a treia de evolutie geologica este influentatd de miscarile orogenice ale
Lantului Alpino-Himalayan care, provocand ridicérile teritoriului din limitele
sudice ale platformei, au influentat transgresiunile marine peste Placa Moldo-
veneasca. In cele din urma, s-au creat conditii de formare a rocilor invelisului
sedimentar neogen.

4. Etapa a patra reprezinta evenimentele care s-a produs in neogenul superior —
instaurarea regimului continental ca consecinti a orogenului Carpatic. In etapa
data s-a initiat formarea retelei hidrografice actuale si s-au activizat procesele
de eroziune.

5. In cele din urma, se evidentiazi cea de-a cincea etapa a evolutiei ce s-a initiat
in cuaternar si continui pana in prezent. In aceasti perioada are loc modelarea
reliefului actual si formarea rocilor loessoidale.

Placa Moldoveneasca pe care este situat raionul contine numeroase complexe
de roci dupa cum este mentionat mai sus.
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Cele mai vechi formatiuni geologice sunt cele precambriene. in Raionul Glo-
deni aceste roci sunt localizate la adancimi de sute de metri sub stratul sedimentar
de varstd mai tanard. Baza complexului cristalin de roci este format din gnaisuri
piroxenice, amfibolice si biotit-amfibolice. Peste aceste straturi stravechi s-a depus
un strat de roci cu continut sporit de calciu. Etajul superior al formatiunilor precam-
briene constituie roci cu continut ridicat de aluminiu — gnais, granit, cordierit, bio-
tit, silimanit si leptite.

Formatiunile paleozoice sunt reprezentate de roci terigene si anume: gresii,
aleourolite si argilite.

Din categoria formatiunilor mezozoice pe teritoriul raionului se intalnesc doar
sedimentele cretacicului superior la adancime de sute de metri: aleurite, nisipuri glau-
conitice, calcare argiloase si silicioase cu concretiuni de cremene, creta, tripoli etc.

Cele mai recente formatiuni geologice din raionul Glodeni sunt cele cainozoi-
ce reprezentate de calcare rifogene, calcare oolitice, calcare detritice, nisipuri, argile.
Cele mai tinere depuneri sunt formatiunile antropogene sau cuaternare: depunerile
aluviale, deluviale si eluviale.

Solurile actuale ale raionului s-au format in holocen. [1, pp. 11-26]

Relieful

Teritoriul raionului se extinde pe Campia Baltilor si Campia Prutului de Mijloc.
Complexul de factori care au modelat aspectul actual al reliefului din zona au con-
tribuit la diferentierea diverselor formatiuni morfolitogenice pe teritoriul Glodeniu-
lui, dintre care putem evidentia cdmpia deluroasa puternic fragmentata cu un sistem
subsecvent de vai.

Dupa cum este mentionat mai sus, relieful actual a teritoriului a inceput sa se
formeze dupa retragerea Marii Sarmatice si instaurarea regimului continental. La
interactiunea proceselor endogene si exogene s-a produs modelarea stratului supe-
rior al scoartei terestre. Miscarile epirogenice au contribuit la retragerea marii de pe
teritoriul actual al raionului. Miscarile de ridicare mai intensa au contribuit la adan-
cirea albiilor raurilor. Teritoriul raionului Glodeni a fost supus proceselor de ero-
ziune intense in urma formarii retelei hidrografice din zond. Eroziunea fluviald a
fost sustinutd de alunecarile de teren, surpari si rostogoliri, precum si de procesele
carstice. In regiunea dati se evidentiazi o alunecare de teren masiva veche care a
format peisajul pitoresc ,,Suta de Movile”.

Dupa specificul morfometric, alcdtuirea geologic, istoria formdrii si procesele
de morfogeneza, teritoriul raionului Glodeni este situat in Regiunea podisurilor si
campiilor Moldovei de Nord. Campia Prutului de Mijloc inregistreaza valori mari
ale energiei reliefului care in prezenta rocilor argilo-nisipoase si a altor factori fa-
vorizeaza dezvoltarea alunecdrilor de teren din regiune. [3, pp. 20-23; 1, pp. 26-34]
Substantele minerale utile
Substantele minerale utile se impart in 3 categorii:

Nemetalifere — argile, calcare, diatomit, grafit, mica alba etc.

Metalifere — minereu de cupru, minereu de fier etc.

3. Caustobiolite — roci organogenecare inflamabile ce pot fi utilizate in calitate
de combustibil.

N
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In functie de domeniul de utilizare deosebim:

o Resurse energetice — carbine, gaze natural, turba, metale radioactive etc.;

e Resurse metalurgice — minereuri de metale feroase si neferoase;

e Resurse chimice — utilizate ca materie prima pentru industria chimica;

e Resurse de material de constructive — argile, calcare, granit etc.

In prezent, pe teritoriul raionului se gisesc resurse nemetalifere utilizate ca
material de constructie. Din aceasta categorie de resurse fac parte calcarele care se
utilizeaza la obtinerea pietrei brute, pietrei sparte si a varului. Depozite importante
se gasesc pe teritoriul localititilor Balatina si Cobani. In aceleasi localititi se valo-
rifica zacamintele de argile, argile nisipoase si nisipuri degresante care sunt utili-
zate pentru producerea caramizii si a tiglei. Zacaminte importante de nisipuri pen-
tru constructii si prundis se gasesc pe teritoriul comunei Balatina. [2, pp. 30-53]

Clima

Clima Raionului Glodeni este temperat-continentald si se caracterizeaza prin
ierni blande si scurte cu putine precipitatii si veri lungi cu precipitatii insuficiente
care cad sub formi de averse. Temperatura medie anuali constituie 9,1°C. Perioada
cu temperaturi medii pozitive dureaza din martie pana in noiembrie. Temperaturile
medii negative se instaleaza din decembrie pand in februarie. Amplitudinea tempe-
raturilor medii anuale este de circa 25°C. Cantitatea medie anuald de precipitatii
variazd Intre 470 si 620 mm. si are un caracter instabil in timp si spatiu.

Clima regiunii se formeaza sub influenta a trei factori climatogeni: factorii
radiativi, factorii dinamici si factorii fizico-geografici.

Actiunea grupului factorilor radiativi se exprima prin latitudinea geografica a
Glodeniului ceea ce determina receptionarea unei cantitati echivalente cu circa 106
kcal/cm?. Durata strilucirii Soarelui in mediu este de 2060 de ore pe an.

Factorii dinamici imprima climei raionale caracterul cunoscut in contextul
deplasarii permanente a maselor de aer. Miscarea maselor de aer este determinata
de diferentele de presiune atmosferica. Circulatia maselor de aer pe intreg teritoriu
al republicii este influentat de 4 centre barice:

o Anticiclonul Azorelor — care predomina in perioada calda a anului si influen-
teaza formarea vanturilor nord-vestice;

o Anticiclonul Siberian — predomina in perioada rece a anului in regiune, are un
caracter instabil si conditioneaza formarea vanturilor nord-vestice;

e Ciclonul Islandez — se manifesta in regiunea Atlanticului de Nord si manifesta
variatii. In perioada rece a anului capiti o extindere teritoriald, influenta asu-
pra formarii climei este maximala, iar pe timpul verii sldbeste din intensitate;

e Ciclonul Mediteranean — campul dat de mica presiune se formeaza deasupra
bazinului Marii Mediterane. Influenteaza cantitatea precipitatiilor in perioada
rece a anului si conditioneaza formarea vanturilor sud-vestice.

Factorii fizico-geografici influenteaza formarea climei pe teritorii mari. Cei
mai importanti sunt: asezarea geograficd, relieful, vegetatia, bazinele acvatice si
activitatea umana. [1, pp. 46-184]

Asezarea fizico-geograficd a determinat formarea zonei temperate de clima
caracteristice latitudinii geografice cu evidentierea a 4 anotimpuri. Durata anotim-
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purilor variaza in functie de regiunea tarii. Astfel, pentru raionul Glodeni putem
evidentia anumite limite temporare ale anotimpurilor (tab. 1). Cel mai intens se
manifestd anotimpurile de iarna si vara cu o duratd mai mare de timp. Anotimpurile
de tranzitie sunt scurte. [3]

Tabelul 1. Durata anotimpurilor in raionul Glodeni [3]

ANo D . . : Data medie de Incepere
larna sub 0°C 27.11-28.11
Primiivara de la 0 pani la 15°C 09.03 - 11.03
Vara peste 15°C 19.05 - 21.05
Toamna de la 15 pani 1a 0°C 12.09 — 13.09
Apele

Resursele de apa ale raionului Glodeni sunt reprezentate de ape de suprafatd —
rauri, lacuri si mlastini — si ape subterane. Aspectul actual al retelelor hidrografice
reflecta trecutul paleogeografic al teritoriului.

Réurile raionului Glodeni apartin bazinului hidrografic al Raului Prut si Nistru,
reteaua hidrografica are o densitate de 0,84 km/km? si este reprezentatd de rauri,
raulete si paraie mici. Teritoriul raionului este traversat de Raul Camenca, care are
o alimentatie mixtd cu un caracter variabil, fiind influentata de perioada anului.

Componenta chimica a apelor curgatoare in raionul Glodeni reflectd aspectele
generale ale nordului tarii si este influentatd de factorii ecologici atat biotici, abio-
tici, cat si antropici. Cea mai semnificativa influentd asupra componentei chimice a
apelor o are activitatea antropica. Apele curgatoare reprezinta bazinele de acumula-
re a substantelor chimice provenite In urma activitatii umane — surplusul ingrasa-
mintelor minerale, pesticidelor, apele menajere, deseuri etc. Cele mai afectate sunt
cursurile mici ce traverseaza asezarile umane.

in regiune apele contin hidrocarbonati, saruri de magneziu si de sodiu, cloruri,
poluanti organici si neorganici. Gradul de mineralizare a apelor curgitoare variaza
intre 400 — 600 mg/l. [1], [2]

in raionul Glodeni apele stititoare sunt reprezentate de lacuri si mlastini. in
zona predomini lacurile artificiale de dimensiuni mici. In zonele deluroase puternic
fragmentate se intdlnesc lacurile formate in depresiunile create de alunecarile de
teren. Acestea sunt raspandite in regiunea ,,Suta de Movile”. Lacurile de o supra-
fata mai mica — iazurile — sunt raspandite mai larg fiind create in scopul acumularii
apei pentru lucrarile agricole.

In consecinta secetei si agriculturii intensive, majoritatea lacurilor sunt supuse
proceselor de colmatare.

Apele subterane joaca un rol important in activitatea umana. Apele celor 15
orizonturi acvifere se grupeaza in ape arteziene si ape cu scurgere liberd. Pe terito-
riul raionului Glodeni, apele cu scurgere libera se gésesc in straturile acvifere creta-
cice. Gradul de mineralizare a apelor freatice din regiune nu depaseste 1300 mg/1.
O cantitate impunatoare din apele subterane sunt intens poluate cu substante orga-
nice, anorganice, un sir de poluanti biologici. in consecinta, rezervele de apa sub-
terand potabila se reduc. [1], [2]
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Solurile

Raionul Glodeni este localizat in zona de silvostepa a Moldovei de Nord cu
soluri cenusii, cernoziomuri argiloiluviale, levigate si tipice. Majoritatea teritoriului
este acoperit de cernoziomuri tipice moderat humifere si cernoziomuri levigate. O
raspandire mai redusd au cernoziomurile tipice slab humifere. in luncile raurilor se
formeaza solurile deluviale si aluviale tipice, stratificate, hidrice, vertice si turbice.
Pe un mic sector al raionului se gasesc solurile cenusii molice care s-au format sub
padurile de stejar cu invelis ierbos dezvoltat. [2]

Concluzii

Raionul Glodeni este o regiune ce ascunde o bogata istorie geologica. Terito-
riul a trecut prin diferite etape de evolutie si dezvoltare in componenta Placii Mol-
dovenesti. Incepand cu era Arhaici, teritoriul dat a acumulat o adevarata comoari
subterana reprezentatd de roci si minerale utile, resurse de apa si, in final, cel mai
valoros component al mediului geografic — solul.

Asezarea geograficd a conditionat aspectul actual al conditiilor de clima, si
influenteaza in continuare alte aspecte fizico-geografice.

Cunoasterea tinutului natal este un prim-pas spre dezvoltarea atitudinii res-
ponsabile fatd de componentele naturii si cheia spre valorificarea rationala a resur-
selor mediului natural.
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network,population and economic status of the commune).

Keywords: village, locality, flora, fauna, relief, water, soil.

Satul Radoaia este o localitate veche. Prima pomenire oficiala despre satul
Ré-doaia dateaza incepand cu anul 1561, 13 noiembrie. Cel mai timpuriu asezamant
spi- 305


https://ro.wikipedia.org/wiki/Regiunea_de_Dezvoltare_Nord
http://www.glodeni.md/

ritual din localitate a fost biserica construitd din piatra in 1885. In anul 1887 in sat a
fost deschisa o scoala primard pe langa biserica. In anul 1960 a fost construita cladi-
rea casei de culturd, in anul 1974 — cladirea scolii primare, in 1989 — cladirea Liceului,
iar in anul 1985 — cladirea gradinitei de copii si cladirea administrativa a Primariei.

Asemenea altor localitati ale tarii, satul Radoaia a trecut prin toate etapele de
dezvoltare: reforme politice, sociale, administrative, doua razboaie.

Pe parcursul anilor, localitatea a devenit un centru industrial cu un potential
capabil de a rezolva probleme comunitare.

Dupa cel de-al Doilea Rdzboi Mondial, in satul Radoaia a fost organizata
Gospodaria agricola ,,Bolsevic”, reorganizata la 1993 in ,,Gospodaria agricola ,,Ra-
doaia”, care, din 1997 pana in 1999, s-a reorganizat in CAP ,,Meleag Stramosesc”,
iar din 2009 se formeaza CAP ,,Colina Agrara”.

Conform situatiei la zi, avem 1803 gospodarii individuale, 720 cetateni au for-
mat Gospodarii taranesti, iar ceilalti detinatori de cote de pamant, cu suprafata totala
de 388 ha, le-au dat in arenda SRL ,,Rddoianca”, suprafata de 1074 ha — la CAP
,»Colina Agrara”, suprafata de 87 ha — la i1 »otefan Carcea” si 40 ha — la i1 ,»Agro-
flor plus” [7].

Este o localitate mare, bogata, asezatd pe partea stanga a rauletului Solonet, 1n re-
giune de cAmpii si mici coline. Cel mai inalt pisc, cu altitudinea de 339 m, se afla lan-
gi un crang de padure pe drumusorul de tara ce duce spre Heciul Vechi. In fata satu-
lui, pe albia Solonetului, se astern cateva iazuri cu peste. O sosea paseste peste pod si
urca colinele spre Singerei, alta coteste la dreapta prin Marinesti spre orasul Balti.
Mai la vale de apa Solonetului se contureaza in zare enormul sat Dragénesti [4, p. 93].

in satul Ridoaia avem Liceul Teoretic ,,Jlon Creangi”, cu 58 de angajati. In liceu
isi fac studiile 740 de elevi, clasele 1-12 sunt cu predare in limba romana. De aseme-
nea, este o gradinitd de copii cu 220 de locuri, care activeaza Incepand cu anul 1985,
functioneazd doua tabere de odihna pentru copii, situate in padurea din apropierea
satului. in sat activeaza un centru medical cu doi medici de familie si 10 surori medi-
cale. Incepand cu anul 2007, functioneazi o Cantind Sociald pentru batrani si fami-
lii social vulnerabile ,,Concordia”.Pe teritoriul satului Radoaia sunt prezente doua
mori: moara de ulei si moara de faina. In teritoriu functioneaza cinci biserici dintre
care: penticostala, baptista, adventistd de ziua a saptea si doud biserici ortodoxe [7].

Satul Radoaia este asezat pe teritoriul Republicii Moldova, care se aflad in
partea de Sud-Est a Europei Centrale si aproximativ la aceeasi distantd de Oceanul
Atlantic la Vest si de Muntii Ural la Est. Conform raionarii geomorfologice terenu-
rile satului Rédoaia fac parte din macroforma de relief numita Campia Baltului, din
zona naturald de silvostepa cu vegetatia si lumea animala respectiva [7].

Satul Radoaia este o localitate in raionul Singerei situata la latitudinea 47°72’
80" nordica si longitudine estica de 28°15°99”, altitudinea de 177 metri fata de nive-
lul marii [8].

Relieful satului Radoaia este puternic fragmentat, in special in partea sudica, de
o retea de vai si vélcele largi si adanci. Teritoriul dat este situat pe podisul Ciuluc.
Relieful, de rand cu alte elemente geoecologice, biotice si socio-umane, au contribuit
la formarea si evolutia peisajelor geografice si a ecosistemelor. Pe teritoriul satului
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Radoaia sunt deseori intilnite eroziunile si alunecérile de teren. De aceea, se considera
cd aceste doud procese sunt cele mai importante care conduc la formarea reliefului.

Acestea influenteaza dezvoltarea unor procese exogene si activeaza eruptiile
vulcanilor norosi. Dintre procesele exogene, un rol deosebit in modelarea reliefului
contemporan revine proceselor de eroziune, fluviale, gravitationale si carstice, pe
cand celor de fuziune si tasare le este acordat un rol mai putin important [2].

Satul Rédoaia din raionul Singerei se caracterizeaza prin clima temperat conti-
nentala, cu ierni scurte si calde, iar vara este lunga si calduroasa. Factorii care con-
tribuie la determinarea climei localitatii sunt: factorii radiativi, factorii dinamici si
factorii fizico-geografici.

Factorii dinamici influenteaza formarea atét a elementelor meteorologice, cat
si a climei in general. Circulatia maselor de aer are un rol hotarator in determinarea
si modificarea elementelor meteorologice in anumite perioade limitate de timp.
Circulatia atmosferica pe teritoriul satului Radoaia se caracterizeaza prin predomi-
narea circulatiei vestice insotitd de aerul atlantic [1].

Factorii radiativi depind in totalitate de radiatia solara cazuti pe teritoriul co-
munei Radoaia. Radiatia solara anuala a satului este satisficatoare pentru cresterea,
cultura diferitor tipuri de specii.

Factorii fizico-geografici. La acest tip de factori un rol important il joaca
apropierea sau departarea teritoriului fatd de oceane sau mari. Deoarece clima Mol-
dovei este temperat-continentald, Marea Neagra este ceea ce influenteaza partial
clima Moldovei: iarna deasupra Marii Negre se stabileste o presiune atmosferica
scazuta, care duce la formarea cicloanelor si la imblanzirea climei. Influenta Marii
Negre asupra teritoriului este redusa in perioada calda a anului.

Sursa de aprovizionare cu apa sunt fantanile si izvoarele, este o traditie frumoa-
sa ca fiecare gospodar sa aiba o fAntana de care are grija si o amenajeaza cat mai
frumos. Apele de suprafata situate pe teritoriul satului Radoaia au un numar variat.
Apa este cel mai important component al naturii. Ea are o mare importanta pentru
dezvoltarea vegetatiei, solurilor, mentinerea vietii animalelor, reglarea fenomenelor
si proceselor meteorologice in atmosfera. Pe langa faptul ca pe teritoriul localitatii
sunt prezente si ape subterane, satul Radoaia dispune de numeroase iazuri, izvoare
si, respectiv, raul Solonet care este prezent in partea stdngd la intrarea in sat. Satul
Rédoaia dispune de 6 iazuri si o varietate mare de izvoare cu apa potabild care sunt
construite de localnicii satului cu aproximativ 30 de ani in urma. Cele mai mari si
mai des utilizate izvoare sunt: izvorul lui Floca, situat in centrul satului, pe teritoriul
parcului si izvorul lui Suca, care este situat In apropierea raului Solonet. Cu toate ca
izvorul lui Suca este localizat la iesirea din sat, localnicii merg zilnic la el pentru a
putea lua apa potabila.

Pe teritoriul Republicii Moldova, natura a creat multe fenomene, unice in felul
lor. Sunt bine cunoscute siragul ,toltrelor” cu cheiuri ,,castele”, pesterile, recifele,
renumitul complex peisagistic ,,Suta de movile” etc. Un alt fenomen il constituie
Dealul Radoaia, care se evidentiaza si predomina in relief pe teritoriul inclus intre
cotul Rautului si rduletul Solonet din Stepa Baltilor. Acest teritoriu reprezinta un
subraion specific pedogeografic. Dealul Radoaia, situat la 3-4 km la nord-vest de
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localitatea cu aceeasi denumire, are altitudinea absoluta de peste 340 m, adica este

mai nalt cu aproximativ 170 m decat altitudinea medie a Stepei Baltilor [6, p. 1].
Pe teritoriul comunei Rédoaia sunt prezente cel mai des doua tipuri de soluri,

dintre care: solurile aluviale tipice si cernoziomurile tipice moderate humificate.
Cernoziomurile tipice moderat humificate este tipul de sol care se intilneste pe

teritoriul satului Radoaia, au determinat obtinerea unor mari recolte de culturi agricole.
Solurile aluviale tipice s-au format in lunca raului Solonet, sub vegetatic

ierboasd hidrofila, se caracterizeaza prin culoare cenusie inchisa si are o compozitie

mecanica diferita. Acest tip de sol contin o cantitate nu prea mare de humus [9].
Structura fondului funciar al comunei Radoaia [7]

Forma de utilizarea a fondului Hectare Procente
Fond total 4082,59 100
Terenuri arabile 2405,05 58,9
Plantatii multianuale 273,8 6,7
Pasuni si fanete 436,64 10,7
Terenurile fondului de protejare a apelor 76,57 1,8
Terenuri ocupate constructii si drumuri 783,25 19,2
Alte terenuri 107,28 2,7

Flora Republicii Moldova, conform ultimelor date, numara aproape 1540 de
specii, care se refera la 550 de genuri si 101 de familii. in Republica Moldova se
deosebesc doud zone de vegetatie, zona de stepa si zona de silvostepa. Partea supe-
rioard a dealului Radoaia este ocupatd de o padure naturala, preponderent stejarisu-
lui cu cires, tei, frasin, care se alterneaza cu poienite. Etajul doi este diferentiat,
fiind format din arbori izolati de pdr (Pyruspyraster) si de mdr paduret (Malus
sylvestris), artarul tataresc (Acer tataricum), plopul tremurator (Populustrembula).

Etajul de arbusti pe teritoriul satului Radoaia este foarte bine dezvoltat. Aici
se intdlnesc urmatoarele specii de plante: paducelul (Crateguscurvisepala), socul
negru (Sambucusnigra), porumbarul (Prunusspinosa) s.a. Vegetatia de stepa a
satului Radoaia se caracterizeaza prin dominarea plantelor xerofite, insa, odata cu
trecerea timpului, ele sunt pe cale de disparitie si s-au pastrat doar pe terenurile ero-
date. Vegetatia azonala a satului include pajistile si vegetatia acvatica.

Lumea animala include atat vertebrate, ct si nevertebrate. Ea depinde de ca-
racterul florei care 1i oferd hrand, addpost si sigurantd. Animalele sunt cel mai des
intalnite in padure, acolo ele simt o protectie mai mare, dobandirea hranei este mai
rapidd. Din mamiferele prezente in satul Radoaia putem mentiona: lupul, vulpea,
caprioare, veverita, iepure de cAmp, dihori, arici. Din nevertebrate, si anume din
categoria pasarilor, fac parte: ciocanitoarea, cioara, pitigoi, pitulice, privighetoare,
ciuf de padure (bufnita), pitulice, muscarii.

Lacurile si baltile sunt populate de géste, lebede, rate salbatice, broaste, serpi,
raci. Din categoria pestilor fac parte: crapul, stiuca, saldul, caras, caracuda.

Evolutia numericd a satului Radoaia depinde de numerosi factori, dar cel mai
frecvent factor este factorul economic. Populatia paraseste localitatea natala din
cauza lipsei locurilor de munca, respectiv ei sunt in cautarea unui trai de viata mai
bun, locuri de munca stabile si platite.
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Miscarea naturald se explica prin trei indici demografici: natalitatea, mortali-
tatea si sporul natural. Natalitatea reprezintd numarul de nou-nascuti la 1000 de lo-
cuitori, iar mortalitatea reprezintd numarul de decedati la 1000 de locuitori. Pe
teritoriul localitatii Radoaia este prezenta si mortalitatea infantila — care reprezinta
numadrul de copii decedati pana la varsta de un an la 1000 nou nascuti [7].

Anii Nr. populatiei Niscuti Decedati Crestere/descrestere
2007 5866 80 46 +44
2008 5875 85 62 +23
2009 5875 91 43 +48
2010 5786 94 50 +44
2011 5796 95 59 +36
2012 5822 71 64 +7
2013 5723 82 45 +37
2014 5679 84 40 +44
2015 5698 79 51 +28
2016 5714 78 44 +34
2017 5727 76 54 +31
2018 5747 85 50 +26
2019 5735 94 42 +52
2020 5734 48 55 -7
2021 5684

Statistica starii civile pe primdria Radoaia [7]
1997 29 2005 54 2013 48
1998 30 2006 57 2014 51
1999 36 2007 52 2015 48
2000 33 2008 46 2016 40
2001 42 2009 42 2017 25
2002 47 2010 34 2018 36
2003 30 2011 50 2019 28
2004 31 2012 38 2020 30

in satul Radoaia sunt prezenti numerosi agenti economici care, prin munca
oferita de ei, contribuie direct la dezvoltarea economica a satului. Pe teritoriul satu-
lui Radoaia sunt prezente urmatoarele fabrici, mori, bucatarii care contribuie la eco-
nomia localitatii: fabrica de caramida ,,Max Confort”, doud mori: una de grau si
alta de porumb, o brutérie de paine, o oloinita, ce produce ulei de floarea-soarelui,
si numeroase magazine alimentare (9 magazine).

Agricultura este una din principalele activitati economice practicate de sateni,
principala subramura a activitatii agricole este fitotehnia. Culturile de baza le consti-
tuie: graul de toamna, orzul de primavara, soia, porumbul, floarea-soarelui. in cadrul
fitotehniei, pe teritoriul satului, activitdtile principale sunt legate de cultivarea ce-
realelor, cultivarea plantelor tehnice, cresterea legumelor, fructelor si a vitei-de-vie.

Din cereale se creste preponderent porumbul, graul si orzul. Graul este princi-
pala cultura cerealierd care constituie circa 20% din totalitatea terenurilor agricole.
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Porumbul constituie a doua plantd cu o importantd deosebitd pentru omenie, se fo-
loseste in alimentatie. Orzul este folosit in calitate de cultura furajera.

Din culturile legumicole se cresc rosii, castraveti, pepeni verzi, pepeni galbeni,
varzd, ardei, cartofi, dovleci, vinete s.a. Din culturile tehnice face parte: floarea-
soarelui si cultivarea sfeclei de zahar. Culturile permanente de pe terenurile agricole
ale satului Radoaia sunt reprezentate prin livezi de meri, peri, persici si vita-de-vie.
Culturile pomicole se cresc atat pentru utilizarea in alimentatie, cat si pentru export.

Sfera neproductiva a satului include invatdmantul primar, gimnazial si liceal,
comertul, transportul, cultura si deservirea sociala.

lnvatamantul In satul Radoaia activeaza scoala primara si Liceul Teoretic
»lon Creangd”. Potentialul didactic in anul 2018 este urmatorul: cadre didactice —
51, grad didactic | — 11 profesori, grad didactic 1l — 32 de profesori, profesori cu
studii superioare — 36 si profesori cu studii de masterat — 5.

In sat functioneaza si gradinita de copii ,,Romanita”, care activeazi din anul
1985 si care are o capacitate de 200 de locuri. Starea tehnica a cladirii este foarte
buna. In prezent, gradinita este frecventata de circa 150 de copii.

Comertul in sat este reprezentat prin 7 magazine, o piata si 2 baruri. Piata este
amplasatd 1n centru satului Radoaia si ea functioneaza numai in zilele de marti, joi
si sambata.

Transportul in economia satului joaca un rol important pentru fiecare locuitor.
In prezent, pe teritoriul localitatii, transportul lipseste, este doar o singura ruta Cotiu-
jenii Mici — Balti, care circuld prin localitate. Satul Radoaia nu dispune de ruta Ra-
doaia — Singerei sau Radoaia — Balti. Este prezenta ruta Chisindu care circuld regulat.

Cultura este reprezentata prin casa de culturd care recent a fost renovata,
ansamblul de dans, biblioteca sdteasca si muzeul care este situat in incinta liceului,
doua biserici ortodoxe.

Deservirea sociali. In sat activeazi un oficiu postal, frizerie, doua tabere de va-
ra ONG ,,Conceb Speranta” si ONG ,,Generatia Noud”. Organizatiile au fost inregis-
trate in anul 2001 de catre Pinzaru Oleg si Cebotari Constantin. Mai sunt prezenta si
ONG ,,Concordia” si ONG ,,Ingeras” care au scopul de a sustine copiii cu dizabilitati.
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Abstract: The article is dedicated to deepening and studying the physical-
geographical aspect of the Cubolta River (physical-geographical position in the
territory, description of the relief, hydrological regime, water quality, flora, fauna and
anthropogenic impact on fishery resources).
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Motto: ,,Apa, tu nu esti numai necesara vietii, ci esti insasi viata.

Esti bogatia fard seaman pe Pamant, tu esti cea mai delicata, cea mai purd,
tu esti sufletul Pamantului.”

Antoine de Saint-Exupery

Introducere. Apa este componenta de bazad pentru aparitia si mentinerea vietii
pe pamant. La fel ca si aerul, apa este necesara vietii si activitatii omului precum si
pentru dezvoltarea vegetatiei, solurilor, mentinerea vietii animalelor si reglarea fe-
nomenelor meteorologice din atmosferd. Teritoriul tarii noastre dispune de rezerve
nu prea mari de apa, in unele regiuni practic lipseste. Cantitatile reduse de precipi-
tatii atmosferice, temperaturile ridicate si gradul sporit de evaporare favorizeaza
deficitul de apa, in special in perioada calda a anului.

Reteaua hidrografica a tarii noastre cuprinde patru bazine hidrografice de
scurgere, precum: fluviul Nistru ce detine 67% din suprafata, raul Prut cu aproxi-
mativ 24% din suprafata, raurile ce se scurg in lacurile Dunérene si, respectiv, rau-
rile ce tin de litoralul Marii Negre, detinand 9% din totalul suprafetei retelei hidro-
grafice. Densitatea retelei hidrografice diferd in functie de cantitatea anuala de pre-
cipitatii, de specificul reliefului si alcatuirii geologice. Valoarea ei scade de la nord-
vest spre sud-est. In medie pe republica, densitatea retelei hidrografice constituie
0,48 km/km?, variind de la 0,84 km/km?, la nordul tarii, pana la 0,12 km/km?, in
partea stinga a Nistrului inferior. [1, p. 184].

Réul Cubolta este o arterd importanta pe teritoriul Republicii Moldova, fiind
ca unul din cei mai mari afluenti de stdnga a r. Raut.
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Toponimie. Denumirea raului are origine straveche. Existd opinia ca termenul
Cubolta/Cobolta din spatiul etnic romanesc provine de la termenul cobolt, mostenit
din substratul daco-getic, posibil initial dintr-o varianta identica ori apropiata fone-
tic de cobalt, si format prin suprapunerea a doua elemente autohtone (daco-getice)
cob si alt. De asemenea, se credea cd, din timpuri stravechi, roménofonii puteau
numi coboltd unele vii sau portiuni ale acestora cu anumite particularititi hidrogra-
fice si geomorfologice. Pentru argumentare au fost stabiliti termenii cobaltoc, co-
baltau. [4, pp. 294-295]

Izvor. Raul Cubolta isi incepe cursul dintr-o valcea de la nord-vest de s. Lipnic,
la altitudinea de 180 m si debuseaza in r. Raut de pe malul stang, la kilometrul 191
de la gura de vérsare a acestuia, langd s. Putinesti, la o altitudine de 85 m. Lungi-
mea raului este de 92 km, suprafata bazinului de receptic — 943 km?, caderea —
95m, panta medie — 1,0%, maxim-4,5%; la primii 2 km. [3, pp. 112-114]

Relieful. Apele raului Cubolta strabat limitele Campiei Moldovei de Nord la al-
titudini de 300 m, forma datd de relief reprezintd o cimpie deluroasa, care este incli-
natd de la nord spre sud. Cursul de apa serpuieste domol printre multe canioane mici.
La baza acesteia se afld depuneri cretacice si tertiare, precum calcare, marna, nisipuri,
luturi, care sunt acoperite cu o cuvertura loessoidala de varsta cuaternara. La supra-
fatd se prezinta argilele loessoidale, care stau la baza formarii cernoziomurilor.

Reteaua hidrografica are un aspect dezvoltat (0,44 km/km?), fiind alcatuita din
107 rauri cu lungimea totala de 424 km, dintre care 99 au o lungime de pana la 10
km, iar trei afluenti — Valea Curechilor, Cioraria i Corgan de 10-12 km.

Valea raului este putin serpuitoare, cu latime de 2-3 km, langé s. Drochia se
largeste pana la 4,5 km. Versantii sunt abrupti cu indltime de 40-120 m, concavi si
drepti fiind constituiti din argile nisipoase, fiind brazdati de vélcele si ravene, cu
multe cariere de extragere a calcarelor, valorificate, in buna parte, sub terenuri agri-
cole inerbate. [3, pp. 112-114]

Regimul hidrologic. Referitor la regimul hidrologic al raului se efectueaza
observatii inca din anul 1965. Acest aspect este specific ca cel al raurilor din preajma
bazinului Cubolta. Primdvara se inregistreaza ape mari, vara-toamna se inregistrea-
za viituri.

Apele mari de primavara incep la finalul lunii februarie — inceputul lunii mar-
tie. Debitul maxim de apa s-a fixat in anul 1969, iar cel minim in anul 1991. In pe-
rioada apelor mari de primavara, prin albia raului trec cca 18% din scurgerea
anuald cu stratul sumar al scurgerii de 13 mm.

Formarea ghetii Incepe in primele cinci zile ale lunii decembrie si se sfarseste
la inceputul lunii martie. Durata medie a podului de gheata este de 35 de zile, maxi-
ma s-a fixat de 92 de zile (1983-1984), durata minima insa in 1985-1986, 1994-
1995, 2019-2020. Grosimea medie a ghetii pe rau la sfarsitul iernii constituie 20-30
cm, maxima 36 cm (1975-1976). [3, pp. 112-114]

Temperatura medie multianuala a apei raului iarna este in jur de 0,5° C, vara
20-22°C. Maximul termic al apei de 31,0°C a fost inregistrat in 1984.

in hotarele bazinului hidrografic sunt 155 bazine de apa, dintre care, pe cursul
principal sunt un sir de lacuri artificiale. Printre cele mai principale lacuri de acu-
mulare sunt: Plop-Maramonovca, Mandac, Cubolta si Putinesti.
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Vegetatia. Cubolta Superioara cuprinde portiunea de lunca de la izvor pana la
s. Plopi, din raionul Donduseni. In acest sector valea este putin asimetrici, pantele
cu inclinare de circa 8-15°. in imprejurimile izvorului si pe locurile unde apele frea-
tice ies la suprafata, cresc diferite plante acvatico-palustre si de lunca. R. Cubolta
primeste primul sau afluent mic in apropiere de or. Ocnita.

in invelisul vegetal al acestui afluent au fost depistate 22 de specii de plante
vasculare. Au fost descrise comunititile a doud asociatii: Agrostidetum (stoloni-
ferae) scirposum (lacustris); Caricetum (ripariae) equisetosum (palustre). In cursul
albiei au fost evidentiate grupari mici de Eleocharis palustris, Potentilla anserina,
precum si desisuri nu prea mari de Scirpus tabernaemontani si Agrostis stolonifera.

Componenta floristica a vegetatiei din cursul superior al vaii r. Cubolta este
foarte variata si are multe specii comune cu vegetatie din valea r. Ciinari. Invelisul
vegetal al viii este predominant de comunititile de pir-tarator si raigras. in prezent,
vegetatia de lunca din acest sector se deosebeste printr-o abundenta de specii rude-
rale si semiruderale in invelis ierbos.

Pe pante si in cursul superior al r. Cubolta s-au pastrat unele sectoare cu vege-
tatie de stepa.

Cubolta de Mijloc cuprinde sectorul r. Cubolta in aval de s. Plopi pana la
S. Petreni. Pe aceastda portiune valea ba se largeste, ba se ingusteaza. Pe alocuri,
pantele au aflorimente calcaroase. Vegetatia naturald este puternic modificatd sub
actiunea factorilor antropogeni. Au fost construite bazine de apa in apropierea de
s. Maramonovca, Livadeni. Loturile individuale ale satelor Livadeni, Suri, Chetrosu,
Baroncea ajung pand in preajma raului, pe alocuri lunca este arata, indeosebi langa
satele Suri, Gribova, Petreni. In prezent, s-au pastrat numai doui sectoare de vege-
tatie de lunca — in apropiere de s. Plopi si s. Dominteni. Suprafata primului sector —
15 ha. Aici apa raului spala panta dreapta, determind umiditatea vaii si creeaza con-
ditii favorabile pentru dezvoltarea unei vegetatii variate de lunca inundabild, in care
predomina urmatoarele asociatii: Agrostidetum (stoloniferae) caricosum (vulpinae);
Lolietosum (perennis) arostidosum (stoloniferae).

Cele mai bogate fitocenoze de lunca se formeaza acolo, unde niciuna dintre
speciile de plante nu are o dominatie absoluta. Astfel de fitocenoze se dezvolta in
conditiile unor biotopuri moderat uscate, cu soluri bogate. Gradul de saturatie a
fitocenozei in specii depinde de umiditate, nutritia minerala, de prezenta aluviunilor
provenite din inundatie, durata de inundatie, pasunatul excesiv etc.

Al doilea sector de lunca inundabild (suprafata 35 ha) se aflda in preajma
S. Dominteni. Dupad maérturiile locuitorilor de aici, in trecut acest sector de lunca era
inundat si avea o vegetatie palustra. Insi in urma lucrdrilor de ameliorare (albia
raurilor a fost mutata spre versantul din preajma terasei si adancitd), nivelul apelor
freatice a coborat, fapt ce a conditionat schimbarea vegetatiei palustre prin comuni-
tati ale vegetatiei de lunca. Din aceasta cauza in partea de sus a sectorului, unde
apele subterane sunt mai adanci si solul este mai uscat, s-au format comunitatile de
raigras si pir-tarator, iar in aval de luncd, unde nivelul apei este mai inalt si apele
freatice mai aproape de suprafatd, s-au format comunitatile de iarba-campului.

In apropiere de s. Maramonovca, in valea r. Cubolta, se afld un lac de acumu-
lare, iazuri mici ale gospodariilor piscicole. Pe pantele sud-vestice ale vaii s-au pas-
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trat unele sectoare nu prea mari cu vegetatie de stepd. Componenta floristica si cea
structurald ale asociatiilor depind de expozitia microsectoarelor: pe pantele cu ex-
pozitie nordica si nord — vestica de paius si barboasa si barboasa paius. Pe unul din
aceste sectoare au fost descrise urmatoarele asociatii: Festucetum (valesiacae)
bothriiochsum (ischaemi); F. Lotosum (corniculati). De la s. Maramonovca pana la
s. Dominteni vegetatia este reprezentatd prin grupari de plante ruderale de camp,
de-a lungul malurilor sub forma de fasie ingusta (5-10 m).

Cubolta Inferioara este o parte din valea raului de la s. Petreni pana la gura lui
(s. Putinesti). Pante domoale, nu mai mult de 3-4% inclinare. In amonte de s. Puti-
nesti s-a pastrat un sector cu vegetatia de lunca inundabila, care este mult influentat
de iazul Putinesti. [6]

Fauna. Bazinul raului gazduieste specii de animale precum: vulpea, tastarul
cu pete, capriorul. Dintre pasarile raspandite sunt lebada, cocostarcul alb, rata sal-
batica, pescarusul, acestea predominand in comunitéti mici.

Impactul antropic asupra resurselor piscicole. Fragmentarea multipla a eco-
sistemelor raurilor prin construirea barajelor artificiale a influentat considerabil asupra
valorilor diversitatii specifice si asupra structurii de repartitie neuniform accentuata.
in rezultatul, pescuitului de control in amonte de s. Drochia (sectorul superior),
unde albia raului este indiguita, s-a putut delimita empiric 3 microzone ecologice,
ce se deosebesc prin componenta speciilor de pesti, abundenta si asociatiile formate:

Zona I (amonte de baraj), denumitd zona carasului argintiu. Reprezinta un ha-
bitat inundat cu o incarcaturd organica mare (pasari acvatice, aluviuni méloase, de-
seuri de origine menajerd). in conditiile stabilite, cand factorul limitativ devine con-
centratia de oxigen si limnificarea albiei, sporeste abundenta numerica a carasul
argintiu, devenind o specie eudominantd, euconstantd §i caracteristica. Boarta, de
asemenea, devine o specie abundentd, insa in structura spatiala se observa o delimi-
tare certd de cea a carasului argintiu, densitatea sporind In partea superioard a
microzonei, cu o curgere mai rapidd, apd mai curata $i mai oxigenatd. Localizarea
gospodariei piscicole langd s. Mandac, in amonte de statia de colectare, a determi-
nat aparitia in probe a speciilor de culturd necaracteristice biotopului, cum sunt:
sangerul si crapul. Cleanul mic 1n acest habitat este un taxon accidental (specie
reofil criofild), patrunzand din amonte.

Zona II localizata nemijlocit sub baraj, denumitd zona porcusorului sarmatic
si a ghibortului comun. Diversitatea ihtiofaunistica a acestui microhabitat este de-
terminata de cresterea bruscd a concentratiei oxigenului solvit, datorita curgerii apei
(de la indltime) peste baraj. Regimul gazos favorabil, dar si substratul preponderent
pietros a determinat formarea unei asociatii de specii oxifile (porcusorul sarmatic,
ghibortul comun, obletul).

Zona III, denumita zona boartei. Este caracteristicd aproape tuturor raurilor
mici din zona de nord a tarii, unde malurile sunt acoperite de fasiile de rachitisuri.
Sporeste diversitatea taxonomica pe contul speciilor oxifile (porcusorul sarmatic,
ghibortul comun, ciobanasul) si celor limno-reofile (bibanul, babusca, murgoiul bal-
tat), iar ponderea numerica majoritard este detinuta de boarta. Exemplu vadit de im-
pact negativ major al fragmentarilor antropogene multiple de albie, poate servi
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compararea habitatului linga s. Baroncea (r. Cubolta) in diferiti ani de studiu. im-
panzirea rapida a albiei cu macrofite, din cauza micsorarii vitezei de curgere si a
colmatarii active, a condus la micsorarea vadita a ponderii porcusorului sarmatic,
de la 72,9% in a. 2004 pana la 8,82% in a. 2010, fiind substituit de urmatorul suc-
cesor, cum este boarta (20,80% — in a. 2004 si 62,74% — in a. 2010). in amonte de
lacul Cubolta diversitatea este relativ saraca (5 specii), ponderea cea mai mare in
capturi este pastrati, in continuare, de boarta. Insi, nemijlocit in aval de acumula-
rea Cubolta, diversitatea ihtiofaunistica creste substantial (16 specii), pe contul spe-
ciilor de cultura patrunse din lac, speciilor ubicviste indigene de talie mica. Cel mai
mare aport in structura cantitativd a comunitatilor piscicole din aceastd zona se
datoreaza obletului si murgoiului baltat. [2]
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CZU 633.11: 635-152(478)

HCTOPUS, PE3YJIbTATBI U IEPCIIEKTHBBI CEJIEKIITUN 03UMO
MSATI'KOU NIIEHUIIBI B BEJIBIIKOU CTEIIN PECITYBJIMKHA MOJIIOBA

Mapuna PYJIOM, cmydenmxa, paxyivmem peansuix nayk, JKOHOMUKY
oKpydscarowelt cpedvl, benvykuil 20cy0apcmeentvlll yrugepcumen um. Anexy
Pycco

Hayunsriit pykoBoaurens: Bopuc BOMHYAH, ookmop, kongepenyuap

Rezumat: Articolul reflectd principalele rezultate ale selectiei grdului de iarnd la
Institutul de cercetare a culturilor de camp ,,Selectie” de la formarea sa (1944).

Specificitatea si metodele de reproducere a acestei culturi, atat in majoritatea
unitdatilor de reproducere din diferite tari, cdt si in acest institut, se bazeaza pe hibridi-
Zare in diferite variante de forme parentale selectate corespunzdtor. Pentru aceasta,
institutul a acumulat si mentine in prezent o colectie de lucru in valoare de 450 de
soiuri din 16 tari ale lumii. Toate acestea intr-un complex au facut posibild crearea si
distribuirea soiurilor competitive de grdau de iarna in Republica Moldova.

Cele mai bune dintre ele sunt: Melag, Vestitor, Phoenix, Capriana, Lautar,
Talisman, Aport, Tiras. 315



Cuvinte-cheie: selectie, varietate, grdu de iarnd, colectie.

Cenexuns mmeHnnsl B benpukoit Crenn Pecybmmkn Mosoa Obita HadaTa
C MepBBIX JeT oOpa3zoBanus B 1944 roay MoigaBcKOW CENCKIIMOHHO-OMBITHOM
CTaHIMH W MPOIILIA CIEAYIOIIHE TAIBI PA3BUTHA:

1 3man —1945-1960 2. — cOOp MECTHBIX U HHOPAHOHHBIX (OPM, a TAK)KE COPTOB
03MMO¥ NIIEHUIBI Ha BCEH TEPPUTOPUH PecIyOnKy 1 3a e€ mpenenamu. Mx arpo-
OMOJIOrHYecKOe U3y4YEeHHUE MO3BOJIMIIO BBISIBUTH JIYYIIHE U3 HHUX Ul BHEJPEHUS B
arpapHbIA CEKTOP PECITYOIHKH, a TakKe [UI BKIIOYECHHS HX B CENIEKIIMOHHYI0 paldoTy.

C yderoM ypoBHs 3eMIICAEIHS TOr0 BPEMEHH COOpaHHBIH COPTUMEHT ObLI
MPEICTaBICH, B OCHOBHOM, 3KCTEHCHBHBIMH T€HOTHIIAMH C MAaJICHBKHM PBIXJIBIM
KOJIOCOM JUTMHHBIM CTEOJIEM CO C1aboil YCTOHYMBOCTBIO K MOJIETaHHIO M TPUOHBIM
6one3nsM. Ho HeKoTOpBIe ApyTrHe BaKHBIE XO3IHCTBEHHO-ONOJIOTHYECKIE TTPU3HA-
KU U CBOMCTBA JJIS JAHHOTO PErnoHa OBUIM OTpabOTaHBl JOBOJIBHO XOPOIIO (3UMO-
CTOHKOCTB, 3aCyXOyCTOWYHBOCTh, KA4eCTBO 3epHa). BeHIIOM 3TOTO 3Tama ObLT HO-
BBIIl cOpT MecTHOU cenekiuuu — benblikas 32, pailoHnpoBanHoro B Pecmybmuke
Momngosa ¢ 1959 r.

1l 5man — 1961-1975 2. — co3qaHue CENEKIIMOHHOTO MaTepuala ¢ 60Jee BhICO-
KOH MPOAYKTUBHOCTHIO (TIPEXKIIE BCETO, 3a CUET YBEIMICHUS MPOTYKTHBHOCTH KO-
Jl0ca U yCUJICHHS YCTOHYMBOCTHU K MOJeraHuio). Vcrnonap30oBaHne MeHOIIa3MBbl IIH-
POKO M3BECTHOTO U paclpocTpaHEHHOTO copTa bezocras 1 mo3Boimio co3mars HO-
BbI€ NMPOIYKTUBHBIE COPTa CEIEKIMH MHCTUTYTa — JlHecTpoBckas 25, benpuaHka,
Crenyma, u ap. [lepBsit 13 HEX OBLT paifoHHPOBaH B peciyoiuke ¢ 1977 rona.

I osman — 1976-1995 2.- 3ToMy 3Tany NpeaIIeCTBOBAIO 3HAYUTEIBHOE YITyU-
[ICHHE COCTaBa MPEIIICCTBCHHUKOB TOJ O3UMYIO IMIICHUIYy W, B IIEJIOM, COBEp-
IICHCTBOBAaHUE TEXHOJIOTHH €€ BO3JENBIBAHUS, YTO 3HAYHTEIHFHO MTOTHSIO YPOBEHB
YPOKalfHOCTH 3TOM KyJIbTYPHI B CPEIHEM IO PECHyOJIMKe M IOCIY)KHIO OCHOBA-
HHUEM JUIS COOTBETCTBYIOIIECH KOPPEKTHPOBKH CeNeKITMOHHON IPOTPaMMBI TIO TIIIe-
HHUIIE B MHCTHTyTe. B pe3ynpTare Opila 000CHOBaHAa M pa3paboTaHa KOHKpETHas
MOJIENTb COpTa, BKIFOYAIOMIAs /1B PAa3HBIX SKOTHIIA, HAaHOOJIee COOTBETCTBYIOIINX
9KOJIOT'MYECKUM U TEXHOTCHHBIM yCIIOBHsIM Pecriybmuku Mososa:

v/ CpemHepOCIIbIE TIOTYUHTEHCHBHBIE COPTA CTEMTHOTO KOTUIIA, PEKOMEHTyEMBIE
JUISL BO3JICJIBIBAHMS 110 HEIAPOBBIM MO3JHAM IPENIIECTBEHHHKAM, CKIIOHO-
BBIM TI0YBaM H, B I[EJIOM, CJIA0BIM arpooHaM;

v/ BBICOKOMHTEHCHUBHBIE IIOJYKAPJIUKOBBIE U KOPOTKOCTEOEbHBIE COpPTA IJis
BO3/ETBIBAHMS Ha OOraThIX BIarooOecmedeHHBIX arpodoHax Oorapsl U B
YCIOBHAX OPOIICHUS.

HecMoTps Ha onpeneneHHbIe arpoOHOIOTHIECKHIE PA3IMIUs COPTOB ITUX 2-X
9KOTHUIIOB, OHU UMEIOT U 001I1e TpeOOBaHMS:

v/ BBICOKasl yCTOWYHMBOCTb K MOJIETaHHIO;

v/ JocTaTodHas IOJIeBas yCTOWYMBOCTh K HaWOojee BPEIOHOCHBIM B PETHOHE

00JIC3HSM;

BBICOKAS JKapo- U 3aCyX0yCTOWYIHBOCTE;

3UMOCTOMKOCTD He Hinke -15 °C Ha riryOuHe y3ia KyleHus;

conepxanne Oenka He MeHee 13% u kinelikoBUHEI HE MeHee 26%.
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HauOonee nonHoe BBIpaKEHHWE ITUX M JPYTMX BAXHBIX XO3SHCTBEHHO-
OMONOrMIECKMX MPU3HAKOB U CBOICTB, a INIaBHOE, yauHOE MX KOMOMHUPOBAaHHE B
HOBBIX COPTax JI000T0 SKOTHUIIA B ONPEIEICHHON CTENEHN TT03BOJIAET COUCTATh BbI-
COKHMII MOTEHINAT UX MPOSYKTHBHOCTH C BBICOKOH €€ CTaOMIIBHOCTBIO 1O PAa3HBIM
rojgaM u arpo¢oHam, TO €CTh CO3/1aBaTh aJaNTUBHBIE copTa [1].

[Ipu oOocHOBaHWM MOJENH COPTa OOOWX HAINpPaBJICHUH OBLIO YCTaHOBICHO,
YTO B TAKUX HECTAOWIBHBIX THAPOTEPMHUECKUX YCIOBHAX CTenH, K KOTOPBIM B OJ-
HOIT Mepe oTHOcHTCS U TeppuTopus PecryOnuku MosoBa, XOpOIMM CMSTYalOIIIM
NPU3HAKOM CaMOPETYJISLUH [IEH03a SIBIISIETCS] TeHETHYECKH 00YyCIIOBJIEHHAs TTOBbI-
IIEHHAs! IPOJYKTHBHAS KYCTHCTOCTb ¢ popMupoBaHueM Oosiee 500 mpoyKTUBHBIX
KOJIOChEB Ha 1 M” Iutomaau nocepa. Takxke yCTaHOBIICHA TOJIOKUTENbHAS B3aUMO-
CBSI3b YPOBHSI MIPOAYKTHBHOCTH C TIEPHOJIOM HAJIUBA 3epHA M OOJIbLICH MPOJOIKH-
TENBHOCTBIO BETETAIlMM ACCUMWIIALMOHHBIX OpPraHOB (PEMOHTAHTHBIA THII) C
YCTOMYHMBOCTBIO K MOJIEraHuio [2, c. 3].

IlepBBle pe3ynbTaThl MO CO3JAHHUI0 KOPOTKOCTEOETBHBIX TaKHX COPTOB, Kak
[utukyn, Jaectpsaka, bexpuanka 5 (¢ BRICOTOW COJIOMHHEI B mpenenax 75-80 cm)
M TIpaKTHKa WX BO3ACTBIBAHUSA B IPOM3BOACTBE YKa3aJM Ha HEOOXOIMMOCTBH
COOTBETCTBYIOIIEH KOPPEKTUPOBKM MOJENH COPTa, IPEXIE BCEro IO BHICOTE
cTe0s U JUTMHE KOJICONTHIIE.

MHoroneTHie ONbITEI MHCTUTYTa «CeleKuusa» MoKa3alld, YTO ONTUMasbHas
BBICOTA, KOPPETUPYIOIIAs ¢ XOPOIIeH yCTOHUYMBOCTHIO K MOJIETAHUIO U KOHKYPEHTO-
CIOCOOHOCTBIO C COPHSIKAMHU JUIsl TPYIIIBI HHTEHCUBHBIX COPTOB, HAXOAMUTCS B IIpe-
nenax 80-100 cm, a i noayuHTeHCHBHBIX TeHOTUoB — 100-110 cMm.

1V sman — ¢ 1996 2. no nacmoswui nepuod — XapakTepU3yeTcs N3BECTHBIMU
COIMAIbHO-?5KOHOMHYECKUMH TPe00pa3oBaHUAMHU B arpapHOM CEKTOpe, Ja U B
IIEJIOM B CTpaHe, KOTOphIE MOKa 00yCIIaBIMBAIOT HEOOXOIMMOCTh NPEHMYIIIECTBEH-
HOTO BHEAPEHHUS B NMPOM3BOACTBO COPTOB MOJIYHMHTEHCHBHOTO THIIA, T. K. IECTPOTA
arpo)oHa 1 IpeIIeCTBEHHUKOB T10/1 03MMYIO IIICHHUITY ee OoJibllie 0003HAYNIIACK.

3a mocmenane 10-15 meT B pecryOnmKe 3aMETHO YCHIMIIACH KOHTHHEHTAIb-
HOCTH KJIMMaTa, IPEX/Ie BCEro 3a CUET ero rHAPOTEpPMHUYECKHX ITOKa3aTelel, 4To
CYIIECTBEHHO yCHJIMBAET YAaCTOTY M MPECCHHT TaKUX HETATHBHBIX SIBICHHUH, KaK 3a-
cyxa ¥ ’Kapa B BECEHHE-JICTHHH MEpHOJI, a MHOTIa U CyXHe MOPO3bI B OECCHEKHBIE
MePUOJIBI 3UMBI.

Ha TakoM ¢oHe CymecTBeHHO BO3pAacTaeT 3HAUCHHWE Y HOBBIX CO3[aBa€MBIX
COPTOB TAaKMX BaXXHBIX ITOKa3aTeslel, Kak UX JOCTATOYHAS aJlalTHBHOCTH IPH BO3-
MOKHOM Jja’K€ HEKOTOPOM CHU)KEHUU YPOBHSI FEHETUUECKOT0 MOTEHIHANla UX MPOo-
JIyKTUBHOCTH [4, c. 5].

Pe3ynbpTaTHBHOCTD CEJIEKIUH 110 BCEM KYJIBTYpaM, B TOM YHCIIE U MO 03UMOM
MIIEHUIE, 3aBUCUT OT MHOTHX (hakTOpoB. Pemaronyio poib 3/1€Ch UTPatoOT MCIONb-
3yeMbIe METO/Ibl M UICXOAHBIH MaTepHal.

A Tak Kak CeJeKUMs IIICHUIB! yXKe JaBHO Oa3upyeTcs Ha METOJE MOJIOBOH
THOPUIM3AIIUN C TIPUBJIICYCHUEM COPTOOOPa3IoB (TEHOIUIa3MbI), CKOHIIEHTPUPO-
BaHHBIX KaK B CICHHUAJIBHBIX T'€HHBIX OaHKax (a MOMPOCTy KOJUIEKIHMAX), TaK U B
psizie CETEKIMOHHBIX YUPEXKICHUH, 0OMEH MCXOIHBIM CEJIEKIMOHHBIM MaTepHaIoM
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Y JIy4IIMMHU KOJUICKIIHOHHBIMHU 00pa3liaMH y CEeJICKIIMOHEPOB MPAKTHKYETCsl U OCy-
IIECTBILIETCS 10 Pa3HBIM KaHaJIaM M C IOMOIIBIO Pa3HBIX IPHEMOB. JTO TO3BOJISIET
ONIEPaTHBHO BKIIOYaTh B COOCTBEHHBIC CEJICKIIMOHHBIE INPOrPaMMBI MOCIIETHHE
TydIIne JOCTH)XKEHHS B BHJE HOBBIX COPTOB, & TAKXKE KOJJIEKIMOHHBIX 00pa3IoB ¢
TEMH WIA HHBIMH XO3AHCTBEHHO-LIEHHBIMH [PH3HAKaMH WIH CBOMCTBaMH,
HNPUTOAHBIMH AJIS1 SKOJMOTHYECKHUX YCIIOBHH KOHKPETHOTO PACTEHUSI.

B HUMU [IK «Cenexkuuns» cobpaHa W PETySPHO MOMIONHACTCS pabodas KO-
JIEKIUsT 03UMOM HIIeHUIBl B KoimdectBe 450 copTooOpa3oB M3 CENeKIIMOHHBIX
yupexaenuit 17 crpan mupa. KoiutekuroHHbIe 00pa3ibl HOAIEPKUBAIOTCS B KU -
BOM BHJE IyTeM €XEroJHOr0 IepeceBa M UX OLIEHKU B MOJEBBIX YCIOBUAX ce-
JICKIIMOHHOTO ceBOOOOpOTa MHCTUTYyTA. Jlydiine MCHojib3yroTcs ajis rudpuansa-
I[UM C MECTHBIMH COPTaMH U CENEKIIMOHHBIMHU JIMHUSAMH. DTO T'€HOIIa3Ma M3 ce-
JEKIIMOHHBIX yUpexaeHuil Ykpauwsbl, Pymemun, Bomrapum, Cepbum, Poccum,
Benrpuu, HekoTopsix pernonoB CLIA u ap.

Takasi TpaKkTHKa MO3BOJISIET €KETOHO B HHCTUTYTE CO3JaBaTh Pa3HOOOpa3HBIN
CETIEKIIMOHHBII MaTeprall, KOTOPBIH IIOITAITHO IPOXOUT OLIEHKY U OTOOPHI IIepCIIeK-
TUBHBIX JIMHUHI B Pa3IM4YHBIX CEIEKIMOHHBIX MUTOMHHKAX, BIUIOTH JO OCHOBHOIO
KOHKypcHoro coproucnbiTanust (KCHU-2), rae yxe mydinirne KOHKYPEHTOCIIOCOOHbIE
TOMO3UTOTHBIE PEKOMOUHAHTBI OTOMPAIOTCS ISl TOCCOPTOUCTIBITAHHS.

C y4eToM Takod KOHIEMIMH U METOJIOB CEJIEKIIHOHHOW PabOThl B MHCTUTYTE
OBUTH CO37aHBI M B pa3HOE BpeMs pafOHMPOBAHBI, TAKHE COPTA 03UMOM MIIIEHUIIBI,
kak: bempuanka 7, [Tutukyn, JHectpsinka, benpuanka 5, [lymOpasuma. [Tocneauuit
n3 HuX — JlymOpaBuna Haxomutcs B I'ocpeectpe copToB pacteHuit PecmyOumkn
MomnoBa (kaTajor) v B HacTosIee BpeMst oomagaet ctaxxem oonee 20 net (Tad. 1)

Tab6auua 1. Copma o3umoii mszkou nuenuywt cenexyuu HUU ITK « Cenexyusy,
sxatoyennvle 8 I ocpeecmp copmos pacmenuii PM na 2020-2021 e.

= g~ DKOTHII COPTa
= 53 .
g g 3o0Ha 2 =
Ne Copt 2 e BO3IEJIBIBAHUSI : E
0 % 5 (pexomenyemas) S Q:, Wurencus|Ilomyunrencus
= A 5y 3
5 &g
=~ @)
1 [Aymbpa3Buna 1998 |[Io pecrybiike 86 +
2 |Koampusna 2006 [[To pecriybnnke 95 +
3 |Iayrap 2012 |TTo pecmybnuke 81 +
4 |Mensar 2013 |ITo uentpy 94 +
5 [Tamucman 2013 |ITo rory 82 +
6 |Becrutop 2015 |ITo pecnybnuke 97 +
7 |Kpearop 2017 [[To ceBepy 97 +
8 |Denukc 2017 |TTo pecnybnuke 86 +
9 |Pox 2017 [[To uentpy u rory 88 +
10 |Axopn 2018 [[To uentpy u rory 82 +
11 |Hymurop 2019 [ITo nentpy 83 +
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12 |Ksnpusiaa [lmoc | 2029 |TTo uentpy 96 +
13 |CaBant 2020 |TTo pecnybnuke 97 +
14 |Amop 2020 [[To cerepy u rory 93 +
15 |Amopr 2021 |ITo pecnybnuke 90 +
16 |Knacux 2021 [[To cerepy u rory 102 +

Hpyrue, Gonee HOBBIE COPTa CEINEKIWH MHCTUTYTA TAaKKE IPEICTABICHBI B
tabnuue. Beero 17 copToB 2-X pasHbIX SKOTUIOB, NpeHA3HAYECHHBIX I Pa3HBIX
arpo(oHOB ¥ SKOJIOTHUECKUX ycIoBHi B PecmyOnmke.

Jlyamme n3 Hux Mensr, Becturop, Kpearop, Kanpusina, Amop, Anoprt (copra
MOJYUHTEHCUBHOTO 3KoTuna) u JIvyrap, Tamncman, @ennxc, Pon, Axopn, Hymu-
TOp (MHTEHCUBHOTO 3KOoTHMNA). YacTh U3 HUX, 001aas XOPOIIUM YPOBHEM KOHKY-
PEHTOCIIOCOOHOCTH M aJaNnTHBHOCTH, aKTHBHO Pa3MHOXKACTCSA M HCIIOJIB3YeTCS B
arpapHoM cexTtope Pecmy6muku MonnoBsa.
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GESTIONAREA DESEURILOR MENAJERE iN RAIONUL EDINET:
PROBLEME, PERSPECTIVE

Vasile LUPU, student, Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului,
Universitatea de Stat ,, Alecu Russo” din Balti
Conducator stiintific: Lucia MACRII, dr., lector univ.

Abstract: Waste management includes all activities of collecting, transporting,
treatment, recovery and storage of waste. In this paper was analised the municipal waste
management of Edinet district. Municipal waste is officially monitored in the cities of the
district and in two adjacent communes. The data reveled that in urban localities the
amount of generated municipal waste is higher about with 90%. An experiment on the
collecting of paper and plastic waste was promoted. The research showed that in urban
locality is generated by 64,7% more paper waste and by 43,3% more plastic waste,
compared to the rural locality. Advantages of paper recycling have been highlighted.

Keywords: waste management, municipal waste, plastic waste, paper waste,
waste sorting.

Introducere

Deseurile mereu au fost problema umanitatii, dar ceea ce are loc
actualmente este deja un dezastru ecologic. Pe timpuri, inainte de explozia
industriala, cele mai 319



periculoase deseuri erau considerate cele din categoria producerii armelor, armuri-
lor s.a., iar deseurile menajere, asemenea perioadei antice, erau aruncate in strazi,
rauri, lacuri etc., astfel bazinele acvatice din apropierea oraselor si satelor consti-
tuiau pericol de infectare cu boli.

Dupa Catherine-de-Silguy ,,abia in 1348, dupd ce majoritatea populatiei din
Paris a murit din cauza ciumei bubonice, cetatenii benevol dar si dupa ordinul rege-
lui adunau murddria si deseurile menajere in cosuri sau butoaic pentru a le
transporta in afara oraselor. Aceasta traditie s-a pastrat si in alte tari ale Europei
pana in secolul XVIII-lea”. La fel erau distribuiti oameni specializati pentru aduna-
rea si transportarea deseurilor 1n afara orasului [15].

Odatd cu dezvoltarea rapida a tehnologiilor dupa Cel de-al Doilea Rézboi
Mondial au aparut camioane care transportau, depozitau, comprimau deseurile mai
sigur si mai eficient. In 1980 unele tiri ca Germania, Olanda, Canada si unele co-
mune franceze au trecut la camioane specializate cu incarcarea laterald a gunoiului
cu ajutorul bratului mecanic. In ciuda acestui salt in tehnologie, deseurile inci erau
depozitate in groape de gunoi [16].

Dezvoltarea rapida a medicinii, industriei si domeniului de deservire a favori-
zat cresterea exploziva a populatiei care avea necesitati tot mai mari in energie
electricd si termala, iar la capitolul deseuri generate — cantitatea acestora a crescut
brusc. Pentru a indestula necesitatile energetice ale oamenilor, deseurile erau arse
in centralele electrice termale pentru producerea energiei electrice. Activitatea
acestor centrale, dupa opinia lui boposckuii E.D., minimizau prin ardere volumul
deseurilor pana la 2-10 ori, iar caldura obtinuta din 5 t de deseuri menajere solide
economisea aproximativ 1 t de combustibil, insa aceastd activitate polueaza mult
mediul inconjurator, mai cu seama atmosfera, astfel uzinele mondiale care folosesc
aceastd metoda Intrec activitatea vulcanilor [14, p. 20].

Cu scopul de a micsora depozitele de deseuri si pentru a obtine mai eficient ener-
gie din acestea — au fost aplicate masuri pentru sortarea deseurilor. Pentru prima data
aceasta metoda a fost aplicatd in Europa si S.U.A la sfarsitul sec. al XIX-lea. Sortarea
se efectua manual direct de pe transportor, fiind colectate doar materiale uscate [15].

Actualmente sunt utilizate diferite metode mecanice si automate care sorteaza,
depoziteaza, recicleaza hartia, plasticul, lemnul etc., dar sunt costisitoare si se utili-
zeaza doar 1n tarile dezvoltate deoarece pentru folosirea lor este nevoie de infra-
structura dezvoltata si implicarea directa a cetatenilor.

Scopul lucrérii a fost de a evalua gestionarea deseurilor menajere in raionul
Edinet cu evidentierea problemelor si enuntarea perspectivelor de Tmbunatatire in
domeniul respectiv.

Metode de cercetare au servit studierea surselor bibliografice de specialitate,
sinteza, analiza, evaluarea datelor statistice privind gestionarea deseurilor menajere
in raionul Edinet, Republica Moldova. La fel cercetarea a inclus un experiment
privind colectarea separata a unor deseuri menajere in mediu urban si rural.

Rezultate si discutii

Gestionarea deseurilor devine o prioritate nationald a politicii de prevenire a
poludrii mediului ce urmeaza a fi rezolvata in Republica Moldova. Agravarea proble-
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maticii deseurilor, in special a deseurilor menajere solide, este generatd de modul
defectuos in care sunt realizate in prezent diferite etape de procesare a deseurilor.

Potrivit articolului 2 al Legii RM Nr. 209 din 29-07-2016 privind deseurile,
deseu este Orice substantd sau obiect pe care detindtorul il aruncéd sau are intentia
ori obligatia sa il arunce [...], iar deseurile menajere actual numite deseuri munici-
pale sunt deseuri provenite din gospodarie si deseurile similare provenite din
comert, industrie si institutii, inclusiv fractiuni colectate separate, mentionate la
pozitia 20 din Lista deseurilor, aprobata de Guvern [7].

Gestionarea deseurilor cuprinde toate activitatile de colectare, transportare,
tratare, valorificare si eliminare a deseurilor. Responsabilitatea pentru activitatile de
gestionare a deseurilor revine generatorilor acestora, in conformitate cu principiul
»poluatorul plateste” sau, dupa caz, producatorilor, in conformitate cu principiul
»responsabilitatea producatorului”.

Administratiile publice locale sunt abilitate cu functia responsabila de organi-
zare a sistemelor de colectare si eliminare a deseurilor care acopera numai 60-90%
din totalul generatorilor de deseuri menajere din mediul urban al Republicii Moldova.

In mediul rural, in marea majoritate a localitatilor, practic nu existd servicii
organizate pentru gestionarea deseurilor, transportul la locurile de depozitare fiind
facut in mod individual de cétre generator, cu exceptia serviciilor de colectare a
deseurilor create in unele localitati rurale [12].

Raionul Edinet este unul dintre cele 32 raioane administrative ale RM. Supra-
fata totald a raionului constituie 932,91 km?. Din punct de vedere al amplasarii geo-
grafice, raionul Edinet este situat in partea de nord-vest al Republicii Moldova pe
Platoul Moldovei [11, p. 9].

Datele privind gestionarea deseurilor menajere in raionul Edinet (tabelul 1.)
indica ca sunt exploatate oficial 38 de gunoisti cu suprafata totald de 49,85 ha si care
ocupd 0,05% din suprafata totald a raionului: 36 din gunoisti sunt gestionate de catre
autorititile publice locale (APL), iar 2 de Intreprinderi Municipale (IM) [11, p. 76].

Tabel 1. Depozitarea deseurilor municipale in raionul Edinet, anii 2017-2019 [6]

Nr. Numirul Depozite de desel_lri_ e_xploa— Gestionarul depozitului
d/o Anul de Numél’l.l]. tate conform deciziei APL | de deseuri municipale
localitati [POPUIHEL | it sulzga?a 81'[\’?";“5’; APL
1|2017 49 83771 36 49,25 2 34
2 | 2018 49 83771 38 49,85 2 36
3| 2019 49 83771 38 49,85 2 36

In fiecare primavara si toamna, pe teritoriul raionului se desfisoard campanii
de salubrizare si amenajare a localitatilor. In cadrul acestor actiuni pe langa
amenajarea gunoistilor autorizate se lichideazi cele stihiinice [11, p. 76]. In tabelul
2. este redata evidenta gunoistilor stihiinice depistate in anii 2017-2019, ceea ce
denotd ca aceste gunoisti se formeazad permanent ca urmare a iresponsabilitatii
cetatenilor, numarul acestora crescand de la an la an, cu toate ca anual se lichideaza
cca. 80% din gunoisti aparute stihiinic.
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Tabel 2. Evidenta gunoistilor stihiinice in raionul Edinet, anii 2017-2019 [5,6]

Nr. Numrul Gunoisti municipale |Gunoisti municipale Raiduri de

d/o Anul ugleam Numarul | stihiinice depistate lichidate salubrizare
localitati populatiei ... |suprafata ..... | suprafata css
ocalitati unitati (ha) unitati (ha) (unitati)

1]2017] 49 83771 93 10,85 80 9,95 27

2 |2018] 49 83771 145 10,99 129 9,49 29

3 |2019] 49 83771 152 11,52 123 9,05 30

In prezent, pe teritoriul raionului activeaza 4 intreprinderi specializate in co-
lectarea deseurilor (tabelul 3.). In randul acestora mentionam Directia de Producere
Gospodaria Locativ-Comunala Edinet (DPGLC Edinet) si Gospodariile Locativ-
Comunale din Cupcini, din com. Brdtuseni si din com. Ruseni. Doua din aceste
intreprinderi (DPGLC Edinet si GLC Cupcini) deservesc sectorul urban si celelalte
2 (GLC Brituseni si GLC Ruseni) — sectorul rural [11, p. 76].

Datele privind amplasarea noilor platforme si pubele (tabelul 3) in localitatile
din regiunea municipiului Edinet, constata ca sectorul urban este mai favorizat
comparativ cu cel rural, intrucat timp de trei ani nu au fost efectuate amenajeri de
salubrizare, pe cand in municipiul Edinet si or. Cupcini au fost instalate 169 unitati
de pubele (recipiente portabile pentru gunoiul menajer) si construite 14 platforme.

Tabel 3. Caracteristica salubrizarii localitatilor din regiunea mun. Edinet,
anii 2017-2019 [4,6]

Nr. Serviciul de Localitatile deservite de Pubele instalate, Plat_forme con-
d/o salubrizare serviciul de salubrizare (unitati) struite, (unitati)
adresa juridica | Sectorul | sectorul 154,21 5018 | 2019 [2017|2018[2019
urban rural
1 |[DPLC Edinet |mun. Edinet 45 31 - - 5 -
2 |GLC Cupcini or. Cupcini 51 27 15 5 2 2
3 |GLC Bratuseni s. Brituseni| - - - - - -
4 |GLC Ruseni s. Ruseni - - - - - -
Total | 96 58 15 5 7 2
Total anii 2017-2019 169 14

In tabelul 4. este prezentata evidenta deseurilor menajere solide colectate cen-
tralizat in regiunea municipiului Edinet pentru anii 2017-2019. Datele obtinute in
dinamica, constatd majorarea volumului de deseuri menajere generate de populatie
pe an ce trece. Evident sectorul urban se remarca cu cel mai mare volum de deseuri
generate, unde pentru anul 2019 s-au contabilizat 25,21 mii m®, pe cand in cel rural
doar 0,66 mii m®. Utilizand datele privind numirul populatiei in cele 4 localitati [3,
p. 9]: mun. Edinet — 17659 de locuitori; or. Cupcini — 7441 de locuitori; com. Bra-
tuseni — 4345 de locuitori; com. Ruseni — 1787 de locuitori, s-a calculat volumul
deseurilor menajere pe cap de locuitor. in sectorul urban (municipiul Edinet, or.
Cupcini) se formeaza cca. 1,00 m® de deseuri pe cap de locuitor, iar in sectorul
rural cca. 0,11 m® deseuri menajere pe cap de locuitor - procentual cu cca. 90% mai
putine deseuri comparativ cu sectorul urban. In medie, in localititile deservite de
cele 4 intreprinderi specializate (tabelul 3.) se formeazi aproximativ 0,83 m® dese-
uri menajere pe cap de locuitor. Conform datelor din anuarul statistic al Republicii
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Moldova pentru anul 2020 cantitatea de deseuri municipale la nivel national a con-
stituit aproximativ 1,31 m® pe cap de locuitor [9]. Studiile Bancii Mondiale denoti
ca odata cu ridicarea venitului populatiei creste rata de generare a deseurilor pe cap
de locuitor, aceasta fiind in zonele rurale, de obicei, cuprinse intre 0,3-0,4
kg/capita/zi, respectiv 0,9 kg/capita/zi sau mai mult in zonele urbane [12]. Conform
raportului intern al Inspectiei pentru Protectia Mediului Edinet, in anul 2017
diferite sectoare a economiei au format 27300 t deseuri menajere solide.

Probleme ce merita a fi evidentiate la capitolul managementul deseurilor me-
najere in raionul Edinet sunt: lipsa amplasamentelor pentru colectarea separata a
deseurilor din sticla, plastic, hartie [6]; insuficienta tehnicii specializate; insuficien-
ta containerelor de colectare a deseurilor; lipsa capacitatii autoritatilor publice loca-
le de a crea si gestiona sisteme de management eficient al deseurilor; lipsa consti-
entizarii oamenilor privind efectele nocive asupra sanatatii cauzate de deseurile
stocate necorespunzator [11, p. 76].

Tabel 4. Evidenta deseurilor menajere solide colectate centralizat din regiunea
municipiului Edinet, anii 2017-2019 [4, 5, 6]

Nr. Denumirea L(_)c_alitégile dese_rvite de Voll_lmul deseurilor men_ajere

d/o serviciului de serviciul de salubrizare, anul solide colectate gentrallzat,

. 2017 (mii m®)
salubrizare,
adresa juridica| Sectorul sectorul 2017 2018 2019
urban rural

1 |DPLC Edinet |[mun. Edinet 10,20 11,55 12,88
2 |GLC Cupcini_|or. Cupcini 9,10 11,00 12,33
3 |GLC Bratuseni s. Bratuseni 0,15 0,30 0,46
4 |GLC Ruseni s. Ruseni 0,05 0,15 0,20
Total | 19,50 23,00 25,87
Total sectorul urban | 19,30 22,55 25,21

Total sectorul rural 0,20 0,45 0,66

in Republica Moldova, valorificarea deseurilor de ambalaje este redus in
comparatie cu tarile din Uniunea Europeand. La moment, doar in unele localitati
este organizata colectarea selectiva a deseurilor pe fractii, fiind instalate containere
speciale pentru colectare cu predarea ulterioard agentilor economici autorizati in
domeniul colectarii si prelucrarii deseurilor. Astfel, pe parcursul anului 2018, de
catre 11 agenti economici autorizati au fost colectate, depozitate si prelucrate,
urmatoarele tipuri de deseuri specifice [11, p. 14]:

Tabelul 5. Gestionarea unor categorii de deseuri la nivel national [11, p. 14]

. . Volumul de- | Volumul deseu- [Volumul deseu-
Tipurile de deseuri - - ’ - ;
Nr. specifice seurilor co- rilor prelucrate | rilor exportate
P lectate (tone) (tone) (tone)
1. |Hartie si carton, maculatura 18270,47 11208,37 7062,1
Mase plastice, (PE, PP, PS,
2. PVC), folie de pelicula 4520,542 2926,01 1594,53
3. |Sticla 10,7 - -
Total (tone)| 22801,642 14134,38 8656, 53
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In raionul Edinet nu sunt inregistrati agenti economici autorizati in gestiona-
rea unor tipuri de deseuri specifice mentionate mai sus.

Din considerente ca nu dispunem de date care s-ar referi la anumite categorii
de deseuri menajere generate, am promovat un experiment cu scopul de a cunoaste
estimativ cantitatea unor deseuri menajere obtinute in mediile urban si rural (tabele-
le 6, 7). in continuare ne vom referi la datele obtinute pentru cele mai relevante de-
seuri menajere: hartie, carton si mase plastice.

Datele privind deseurile de hartie, carton si maculatura colectate experimental
(tabelele 6, 7) constatd ca in medie pe lund se aduna 3,4 kg in gospodaria din me-
diul urban si 1,2 kg in cea din mediul rural, respectiv in ultima se genereaza cu
64,7% mai putine deseuri de hartie. Acest lucru se datoreaza consumerismului mai
mare in orase, unde diverse marfuri, echipamente electrocasnice si IT sunt impa-
chetate in cutii de carton sau hartie. Masele plastice colectate in cele doud gospoda-
rii atesta ca in localitatea urbana s-au adunat in medie 2,7 kg mase plastice pe luna
(tabelul 7) pe cand in localitatea rurala - 1,53 kg/lund) (tabelul 6), ceea ce constituie
cu 43,3% mai putin comparativ cu mediul urban.

Tabelul 6. Deseuri menajere colectate intr-o gospodarie din localitate rurald, a. 2020

Cantitatea deseurilor Masa deseurilor
Tipul de deseu colectate pe luna (kg) colectate timp de 3 luni
1 2 3 (kg)/media pe luna
Hartie, carton, maculatura 1,10 1,36 1,14 3,60/1,20
Mase plastice 1,56 1,63 1,41 4,60/1,53
Textile 0,19 0,21 0,14 0,54
Aluminiu 0,17 0,25 0,08 0,50
Sticla 1,50 - 0,10 1,60
Ceramica 0,70 0,20 1,22 2,12
Resturi vegetale 8,85 9,12 8,57 26,54
Resturi animale 0,83 1,21 0,46 2,50
Medicamente - - 0,30 0,30
Fier - - 0,20 0,20
Total deseuri colectate (kg) 14,9 13,98 13,62 42,50
Tabelul 7. Deseuri de hdrtie si mase plastice colectate intr-o gospoddrie
din localitate urbana, a. 2019-2020

Nr. Luna Hartie si carton, maculaturd, kg Mase plastice, kg

1. | Februarie 3,0 2,1

2. | Martie 40 1,9

3. | Aprilie 3,5 2,4

4. | Mai 40 1,8

5. | lunig” 8,6 6,9

6. | lulie 2,0 2,8

7. | August 2,7 2,7

8. | Septembrie 3,0 2,5

9. | Octombrie 2,1 2,2
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10. | Noiembrie 2,0 2,6
11. | Decembrie 3,0 2,7
12. | lanuarie 2,3 2,1
Media pe luna (kg) 3,4 2,7

Total, kg 40,2 32,7

Iunie*: Hartie - 4,6 kg ambalaje + 4 kg carti vechi; Plastic — 2,9 kg ambalaje + 4 kg
recipiente uzate

Aceste diferente constatate se datoreaza contrastului stilului de viatd, infra-
structurii diverse intre mediul urban si rural. Actualmente, in orase, prevaleaza con-
sumul produselor alimentare din supermarketuri unde preparatele alimentare sunt
ambalate, in mare parte utilizandu-se ambalaje din mase plastice care ocupa o cota
mare din componenta deseurilor menajere urbane. La fel, masele plastice prevalea-
za in calitate de ambalaje, recipiente la produsele necomestibile, sau sunt compo-
nenta de baza a unor marfuri propriu-zise utilizate pe larg, inclusiv localitati rurale.

in continuare ne vom referi la avantajele recuperarii hartiei, cartonului. in
tabelul 8 sunt prezentate datele privind consumul de energie, apa, substante chimice
precum si emisiile generate la producerea hartiei noi comparativ cu cea reciclata.

Tabelul 8. Date privind consumabile si emisii generate la producerea
unei tone de hdrtie [1]

Unitatea de Pasta sulfat Fibre Diferenta

Componentul masura nealbitd, noud Recuperate %

Apa m3 90 38 -61

Energie kWh 5000 1500 -70

Poluanti atmosferici t 0,042 0,011 -73
Poluarea apei

COB kg 0,015 0,009 -44

solide 1n suspensie kg 0,008 0,006 -25

Deseuri solide t 0,068 0,042 -39

Analizdnd datele de mai sus, rezultd ca reciclarea hartiei prezinta avantaje in
ceea ce priveste consumul de energie care se reduce cu cca. 70%, apa utilizatd mai
putin cu 61% si micsorarea cantittii de emisii in mediu: diferenta este mai semnifi-
cativa la gradul de poluare atmosferica, care se micsoreaza cu 73% si mai putin in
cea a poludrii apei: unde COB se reduce cu 44%; suspensiile solide se reduc cu
25%, insa la fel In avantaj comparativ cu producerea hartiei noi.

Reciclarea hartiei poate rezolva problemele majore ale mediului ca taierea pa-
durilor si poluarea aerului, deoarece doar un arbore cu indltimea de 30 m si cu lati-
mea de 0,45 m poate produce prin fotosinteza 117 litri de oxigen pe an si sechestra
in jur de 1 tona de CO, in sol, iar o padure de 0,5 ha poate sechestra 2,6 tone de
COa,. Pentru aceste functii de purificare a aerului si marirea fertilitatii solului arborii
trebuie sa fie protejati prin refolosirea hartiei si plantarea mai multor arbori [13].

In timpul cercetarilor efectuate ne-am pus intrebarea: Cata hartie se obtine
dintr-un copac? Estimativ am gsit un raspuns. Evident cantitatea de hartie obtinuta
din masa lemnoasi va depinde de dimensiunile copacului si tipul de hartie. In tabelul
ce urmeaza sunt prezentate cateva ipoteze care dau raspuns intrebarii de mai sus.
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Tabelul 9. Date privind cantitatea hdrtiei pentru imprimare obtinutd
dintr-un arbore de pin [2]

Detalii Unitati metrice

Tipul de hartie Hartie pentru imprimare

Dimensiunea unei foi de hértie A4 (210x297mm)

Masa hartie 70 g/m*

Masa unei foi de hartie 70*0.21*0.297 = 4.366 g

Masa unui bloc de hartie (500 foi) 2,183 kg

Tipul de copac Pin

Dimensiunile copacului 25 m inaltime si diametrul mediu de 30 cm

Volumul copacului 3.142* 15"2*25 = 1.7696 m°

Densitatea pinului (masa uscata) 600 Kg/m®

Greutatea copacului 600*1.77= 1060 Kg

Recolta de pulpa (pulpa produsa\greuta- 500%

tea lemnului) 0

Pulpd produsa 0.5*1060 = 530 Kg

Numarul de foi produse 530*1000/4.366 = 121444 = 530,22 kg
121444 foi * 4.366 g = 530,22 kg

Din datele tabelului 9 reiese cé pinul cu anumite dimensiuni (25 m inaltime si
diametrul mediu de 30 cm) formeazid pulpa cu masa de 530 kg din care se pot
obtine cca. 530,22 kg hartie.

Concluzii

Datele privind evidenta deseurilor menajere solide colectate centralizat din
regiunea municipiului Edinet, constata cé in sectorul urban (municipiul Edinet, or.
Cupcini) se formeazi cca. 1,00 m® de deseuri pe cap de locuitor, procentual cu cca.
90% mai multe deseuri menajere comparativ cu sectorul rural (0,11 m® deseuri
menajere pe cap de locuitor). Conform datelor din anuarul statistic al Republicii
Moldova pentru anul 2020 cantitatea de deseuri municipale la nivel national a
constituit aproximativ 1,31 m® pe cap de locuitor.

Probleme ce meritd a fi evidentiate la capitolul managementul deseurilor mena-
jere in raionul Edinet sunt: lipsa amplasamentelor pentru colectarea separatd a deseu-
rilor din sticla, plastic, hartie; insuficienta tehnicii specializate; insuficienta containe-
relor de colectare a deseurilor; lipsa capacitatii autoritatilor publice locale de a crea si
gestiona sisteme de management eficient al deseurilor; lipsa constientizarii oamenilor
privind efectele nocive asupra sandtatii cauzate de deseurile stocate necorespunzator.

Datele privind unele deseuri menajere colectate experimental, constatd cé in
mediul urban se genereaza cu 64,7% mai multe deseuri de hartie, carton, macula-
turd si cu 43,3% mai multe mase plastice comparativ cu mediul rural.

Reciclarea hartiei prezintd avantaje in ceea ce priveste consumul de energie
care se reduce cu cca. 70%, apa utilizata mai putin cu 61% si micsorarea cantitatii
de emisii in mediu, conservarea arborilor s.a.

Implicarea cetatenilor in sortarea deseurilor municipale ar contribui la efica-
citatea reciclarii deseurilor, reducerea energiei si economisirea resurselor financiare
si umane la depozitarea si lichidarea deseurilor.
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