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Abstract: In Moldova, the organizing principle of the curriculum is the
competence based approach (CBA), which serves as a fundamental guideline for
developing curricula. CBA approach can be called situations based approach
(SBA) for the simple reason that competences can be developed only in a certain
situation. In this context, at the "Alecu Russo" Balti State University, the Faculty
SREM, in recent years, students’ training at the course "Generic Applications" is
based on didactic situations. Competence development occurs as a result of the
actions made by the student through resources mobilization for the successful
treatment of a situation (family of situations).

During this process, some issues occurred regarding the improvement of the
practice of instruction from teachers who taught using didactical situations and
the students trained. The article analyzes the results of questioning the involved
students and some suggestions received from teachers, adherents of this strategy.

Keywords: competence, pedagogy of integration, didactical situations,
transfer, integration.

Introducere

Scopul principal al instruirii universitare bazata pe APS reprezinta formarea
la student a competentelor, necesare pentru a trata cu succes situatiile din domeniul
vizat. Situatia este astfel cruciald in procesul de formare a competentelor.

Formarea competentelor studentilor prin situatii didactice are loc din
perspectiva constructivismului activ situational, dezvoltat de catre un grup de
cercetatori din Canada in frunte cu Ph. Jonnaert si D. Masciotra. Conform acestuia,
0 persoana 1si construieste cunostintele in actiune si in situatii prin reflectii asupra
actiunii si rezultatelor. Actiunea este motorul dezvoltarii cognitive. Fiecare
situatie determind Tmbogatirea resurselor de care dispune persoana si largirea
complexe (Masciotra 2007, 48). Odata cu evolutia constructivismului situational,
accentul se pune pe dezvoltarea competentei ca rezultat al actiunilor intreprinse
de student prin mobilizarea unui set de resurse pentru tratarea reusita a situatiei
(Jonnaert 2010, 25) (Peyser s.a. 2006, 37).
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Situatiile didactice in procesul de formare a competentelor

O directie de dezvoltare a APS a carei initiator a fost X. Roegiers a fost
numitd pedagogia de integrare (PI) si constd in formarea resurselor integrate
ulterior si mobilizate pentru rezolvarea unor situatii complexe (Cabac 2011, 12)
(Roegiers 2006, 69) (Roegiers 2011, 44) (Roegiers 2007, 165) (Ruzibiza & De
Ketele 2007, 13). Conform PI procesul de formare a competentelor are loc in trei
etape:

* invatarea de baza — etapa la care are loc structurarea resurselor;

* integrarea—etapa la care subiectul actioneaza pentru a dobandi competenta

utilizind resursele posedate;

« adaptarea — exersarea competentei.

Fiecarei etape 1 se va pune 1n corespondenta un set de situatii didactice.
Din punct de vedere a etapei de formare a resurselor/competentelor, acestea pot fi
clasificate in: situatii de invatare, situatii de integrare si situatii de evaluare.

Situatiile de invatare (SI) sunt situatiile necesare pentru formarea/
construirea/structurarea unor cunostinte noi, ca resurse necesare pentru rezolvarea
situatiilor ulterioare.

Situatiile de integrare (SIT) sunt concepute pentru a invata studentul sa
combine/articuleze/ integreze/mobilizeze un ansamblu de resurse deja cunoscute.
Aflat in situatie, studentul Tnvatd sa selecteze resursele necesare dintre cele pe
care le poseda, iar apoi sd le mobilizeze pentru a actiona competent si a rezolva
situatia (Roegiers 1999, 12).

Situatiile de evaluare (SE) sunt necesare pentru a evalua competentele
formate la student.

Utilizarea situatiilor didactice la cursul ,,Aplicatii Generice”

La Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, la Facultatea SREM,
procesul de instruire a studentilor in cadrul cursului ,,Aplicatii generice” 1n ultimii
ani se bazeaza pe situatii didactice.

Avand la baza principiul de organizare a procesului de invatdmant conform
PI, in cadrul cursului, situatiile utilizate sunt structurate in SI, SIT si SE. Modul
de lucru va fi expus 1n cele ce urmeaza.

SI sunt proiectate de catre profesor astfel incat cunostintele de referinta
noi determinate de continuturile stipulate in curriculum sa poatd deveni resurse
cognitive ale studentului. SI sunt situatii simple, iar modul de predare de obicei nu
diferd de modul de predare traditional. Profesorul are rolul de a se implica integral
la aceastd etapa, ajutand studentul sd-si construiasca/structureze propriile resurse
cognitive noi, necesare pentru a actiona in vederea rezolvarii situatiei date. In SI
studentul doar 1si structureaza resursele, care pot ulterior contribui la dezvoltarea
competentelor. Formarea competentelor la aceasta etapa de regula nu are loc, dar
nu este imposibila.

SIT sunt concepute astfel Incat studentul sa aiba posibilitatea de a selecta,
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mobiliza si integra din totalitatea de resurse deja posedate (interne, externe si
proprii situatiei) anume acelea care sunt necesare pentru solutionarea situatiei
date. SIT sunt de regula situatii mai complexe decat SI si anume in cadrul acestor
situatii studentii 1si dezvoltd competentele. De obicei profesorul, mai intai ofera
studentilor posibilitatea de a rezolva SIT 1n grup, implicandu-se si el activ in acest
proces, iar mai apoi studentii incearca sa rezolve SIT de sine stétator, profesorul
avand rol de observator.

SE 1n mod ideal, ar trebui proiectate de catre profesor pentru evaluarea
competentelor studentilor. in dependenta insa, de necesitate, dar si de momentul de
timp cand are loc evaluarea, SE pot evalua si resursele posedate de catre studenti.
Acest lucru este necesar profesorului pentru a determina cauzele esecului, iar
studentului pentru a recupera ceea ce nu a reusit sa invete/dezvolte/formeze.
Daca studentul a esuat din cauza ca nu poseda resursele necesare, el va mai fi pus
suplimentar in SI. Daca studentul poseda resursele, dar din anumite motive nu le
poate adapta n situatii noi, lui i se vor mai oferi SIT.

Aspecte ale utilizarii situatiilor didactice la cursul ,,Aplicatii Generice”

Pentru a obtine informatie despre ideile si opiniile studentilor referitor la
cursul ,,Aplicatii generice” a fost efectuat un chestionar anonim pe un esantion
de 32 studenti ai anului I din 3 grupe academice: IS11Z (17 studenti), MI11Z (8
studenti) si IP11Z (7 studenti).

50% dintre studenti au apreciat cursul ,,Aplicatii Generice” cu 10 puncte din
10, iar 47% au acordat note mai mari de 8. In general situatiile didactice propuse
in cadrul cursului au fost apreciate bine de catre toti studentii (Figura 1), ceea ce
denota cd situatiile au fost proiectate corect, s-a {inut cont de nivelul de pregatire
a studentilor, necesitatile lor si utilitatea in practica.

3. Cum apreciati situatiile pe care le-ati avut de rezolvat in cadrul cursului?

32 de raspunsuri)

[

1(3.1%)
0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) | =

0

1 2 3 4 5 G 7 8 ] 10
Figura 1. Diagrama punctajului acordat aprecierii situatiilor in general
Este important de mentionat faptul cd studentii (30 studenti din 32 au

acordat punctaj mai mare de 8, 2 studenti au acordat 5 si respectiv 6 puncte)
au congstientizat faptul ca situatiile didactice propuse au respectat legitatea:
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de la simplu la complex, ceea ce denotd ca aceastd tendintd este principiala in
organizarea procesului de Invatdmant bazat pe situatii atat pentru profesor
la proiectarea situatiilor, cat si pentru studenti pentru a avea o insusire buna a
cursului (Figura 2).

4. Cum apreciati evolutia complexitatii situatiilor de rezolvat (respectarea
legitatii: mai intii situatii simple urmate de situatii complexe)?

31 de rdspunsuri)

10(32,3 %)
10

wm

1(3.2 %) 1(3,2 %)

D(0%) 0(0%) 0(0%) O000%) 010 %)

1 2 3 - 5 g 7 8 9 10

Figura 2. Diagrama punctajului acordat aprecierii evolutiei complexitatii SD

In cazul dificultatilor aparute la 28% dintre studenti la rezolvarea SI mai
complexe, mai mult de 50% din studenti au indicat faptul cd aparte sarcinile simple
erau cunoscute, dar integrarea acestora in rezolvarea unei situatii complexe a fost
dificila. In discutiile cu profesorii care au predat cursul dat in baza SD: lector univ.
AdelaGorea, Natalia Cojocarisilectoruniv. Vitalie Ticdu s-amentionat ca problema
integrarii in situatii complexe a cunostintelor formate in situatii de invatare apare
periodic. Uneori studentii intampina dificultati la reconstruirea schemelor de
cunostinte Tnvatate prin aplicarea formulelor, metodelor, instrumentelor utilizate
deja in situatii simple in alte situatii quasi profesionale mai complexe. In asa mod,
invatarea situata se afld n stransa legatura cu notiunea de transfer, definita in sens
larg ca capacitatea unei persoane de a reinvesti achizitiile cognitive in situatii noi
(Perrenoud 1997, 2). Transferul este un proces deloc simplu, posibil in cadrul unei
dinamici complexe, alcdtuita din trei etape:

1. Contextualizarea — punerea studentilor in situatii de invatare concrete
pentru a-i determina sd invete ceva nou. Deoarece contextul face
parte integrantd din cunostintele construite, contextualizarea atribuie
cunostintelor mai multa semnificatie si ca rezultat mai multa stabilitate
cognitiva.

2. Decontextualizarea — inseamna izolarea cunostintei de contextul initial.
Are loc organizarea/structurarea cunostintelor sau construirea unor
structuri conceptuale noi ale studentului. Aceasta etapd permite de a mari
probabilitatea ca studentul va avea acces la o cunostintd din memorie si
reprezinta o conditie esentiala pentru ca transferul sa se produca.

3. Recontextualizarea — inseamnd aplicarea unei cunostinte in diferite
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situatii. Transferul unei cunostinte reprezinta anume recontextualizarea
acesteia dintr-o situatie a intr-o situatie b, iar ideal Tn n+/ situatii.
Transferul se produce cdnd o cunostintd construitd intr-un context
particular poate fi utilizatd in mod judicios si functional intr-un nou
context, adicd atunci cand are loc recontextualizarea. O conditie
esentiald pentru ca transferul cunostintelor sd se producd este faptul
ca studentul sa posede aceastd cunostintd, adicd sd o poatd actualiza,
accesa din memorie (Tardif, Meirieu 1996, 5).

Printre dificultatile aparute la rezolvarea SIT 35% dintre studenti au
remarcat insuficienta timpului. Pe viitor este necesara o revizuire a timpului
alocat rezolvarii SD.

In cazul aprecierii utilititii de citre studenti a SD propuse s-a
remarcat o distribuire neuniformd a raspunsurilor. Au fost acordate 2
intrebdri referitoare la acest subiect si pentru a fi analizate corect va fi
necesara o corelare a raspunsurilor pentru a evidentia raspunsurile veridice
si raspunsurile la intamplare.

Pentru 87,5% de studenti situatiile au trezit interes (56,3% au apreciat
cu9si 10, 31,2% - cu 7 si 8). Se poate afirma ca situatiile Tn general au fost
formulate astfel incat sa atraga atentia studentilor, prin descrierea situatiilor
cvasi reale din viata cotidiana si profesionald, prin diversitate si formulare.
Pentru 9% dintre studenti situatiile propuse nu au prezentat interes.

8. V-au trezit interes situatiile pe care le-ati rezolvat? (=2 derzspunsur)

11 (34,4 %)
10 9(28.1 %)
7 (21,9 %)

1(3.1%) T(31%)1(3,1%)1(3,1%)1(3.1%)
0(0%) 0(0%)

1 2 3 - 5 G 7 g a 10

Figura 3. Diagrama punctajului acordat aprecierii interesului

Partea teoreticad in principiu este apreciata de catre studenti, 78% dintre
studenti au remarcat utilitatea acesteia la rezolvarea SD. Este posibil ca restul
studentilor au apreciat mai pufin utilitatea partii teoretice deoarece: pentru orele
de curs sunt alocate doar 12 ore (6 perechi), cursul a fost predat in limba romana,
dar aproximativ 35% din studenti sunt vorbitori de limba rusa.

Dintre sugestiile studentilor pentru imbunatatirea cursului pot fi remarcate:
solicitarea unui numdar mai mare de ore de laborator, solicitarea de a traduce

103



cursul si laboratoarele n limba rusa. Este interesant faptul ca desi unii au sugerat
marirea numarului de laboratoare, altii au mentionat ca ar dori mai putine situatii
de rezolvat. Unii studenti au remarcat faptul cd intreg cursul a fost interesant si
util, altii au cerut o reformulare dupa anumite sfere de interes. Este interesanta
sugestia de a imparti studentii pe grupe de lucru in cadrul laboratoarelor, caci unii
se descurca foarte bine, iar altora le vine ,,greu de a fi la nivel cu colegii” (Figura
4).

. Care ar fi sugestiile/opiniile Dvs. pentru imbunétatirea situatiilor din
drul cursului:
¥ réspunsuri

lepeBoAMTE NabopaToOpHbIE Ha PYCCKUM A3bIK)

£Cb KYPC NPeaMeTa Gbin OUYeHb WHTEpECeH!

aAaHuA GbINv Ha PYMBIHCKOM M A HE YCresan Bcé Aenath, TaK Kak TDETUN BpeMA Ha Nepeeos,
lulte exercitii, si nu ne incadram in timp.

& TO YTO Mbl y4MnK Ha Aplicatii generice MHS NOHPaEUNOCh ,3TO 0OA3ATENEHO NPUIOAWTCA B HUIHH.

ursul ar trebui modernizat sub noile formate de lucru si noi sfere de interes!

lai putine exercitii})

YMTEHD YTO HYHHO YOenATh Gonblle BHMMaHUA Excel T.x GopMynbl He BCErna 3anoMWHEKTCA.
1ai multe ore de laborator!!!

:partizarea pe grupe, din motivu ca sunt elevi care au lucrat in word, excel...
i care abia acum fac cunostinta deaceea e greu de a fi la un nivel cu colegii

Figura 4. Sugestiile studentilor

Concluzii
In general practica utilizarii APS pentru formarea competentelor studentilor
in cadrul cursului ,,Aplicatii Generice” conform opiniei studentilor arata aprecieri
pozitive, dar se cere:
* Revizuirea SD pentru a vedea utilitatea acestora;
* Revizuirea SD pentru a stabili timpul eficace pentru indeplinire;
* Revizuirea modului de lucru.
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