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AHHOTAamusi: B cmamve npeocmagien meopemuyeckuti amanu3 KOHyenyuu
MENCKYILIYPHOU KOMNEMEHMHOCMY, KOMOPAs pACCMAMPUBAECs MOUKY 3PEHUs
KOHYEeNnmyanibHblX uoell KOMNemeHmMHOCMHO20 nooxooa. Aemop oaem onpedeneHue
NOHAMUA «KOMNEMEHYUL» U OeMOHCIMPUPYem, 4mo 061A0eHUe MEeNHCKYIbIMYPHOIL
KoMnemeHyuell Gopmupyem OCHO8Y 015 8blpabOmKu y OyOywux Cneyuarucmos
HeoOXO0UMbIX ~ HABBIKO8  YCNEWHO20 6€0eHUsl  MENCKYIbNYPHLIX — OUALO208:
MOOUIbHOCIU, 2UOKOCMU, NPUCNOCOOIAEMOCU K HOBLIM CUMYAYUAM, HMO
npeononazaem UHMeZPayuro IUYHOCHU 8 2100ANbHYI0 U HAYUOHATbHYIE KYIbINYPbL.

Kawuesnie caosa: interkulturelle Kompetenz, kompetenzbasierter Ansatz,
Kompetenz, interkulturelle Kommunikation, Féhigkeit, Fremdsprachenunterricht

Der Fokus auf die Internationalisierung der modernen
Hochschulbildung im Kontext von Globalisierungsprozessen fiihrt
zwangslaufig zu einer verstarkten Interaktion von Sprachen und Kulturen.
Diese Situation erfordert die Entwicklung der Féhigkeit der Studierenden,
sich im beruflichen Kontext effektiv durchzusetzen.

Interkulturelle Kontakte fithren zum Awustausch von ldeen, zur
Verbreitung bestimmter Kulturelemente iiber ihre Grenzen hinaus. Die
Kommunikation kann jedoch aufgrund unterschiedlicher Wahrnehmungen
der Welt, Sprachbarrieren und kultureller Unterschiede Schwierigkeiten
bereiten. In diesem Zusammenhang besteht ein dringender Bedarf am
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Unterrichten einer Fremdsprache unter Einbeziehung von Methoden, die
interkulturelle Kommunikationskompetenz bilden.

In unserem Beitrag befassen wir uns mit dem Problem der Bildung
interkultureller ~ Kompetenz  von  Studierenden im Deutsch als
Fremdsprachenunterricht, indem wir auf die Fragen unter Beriicksichtigung
der kulturellen und mentalen Unterschiede der Studierenden angehen, was
die Voraussetzung fiir einen erfolgreichen Dialog der Kulturen bildet.

Die meisten Forscher sind sich einig, dass Kompetenz mit einer
ausreichenden Menge an Fihigkeiten verbunden ist, die eine Person besitzt
und mit deren Hilfe sie in der Lage und bereit ist, selbststindig Ziele zu
bestimmen, um die Aufgaben zu erfiillen, denen sie im Alltag
gegeniibersteht.

Der moderne Arbeitsmarkt schreibt die Notwendigkeit vor,
wettbewerbsfahige, ausgebildete Fachkréfte auszubilden, die in der Lage
sind, sicher und effektiv an der professionellen, geschéftlichen,
soziokulturellen und alltiglichen Kommunikation mit Kollegen aus anderen
Léndern teilzunechmen

Die interkulturelle Kommunikationskompetenz sei als Teil der
Kommunikationskompetenz betrachten, die sich in der Fahigkeit duBert,
einen verbalen Kontakt herzustellen, d.h. den Ausdruck von Gedanken im
Prozess der Interaktion mit anderen Kommunikationsteilnehmern
ermdglichen. Es sei zu erzielen, indem man das System von Sprachnormen
verwendet und das Kommunikationsverhalten entsprechend der
authentischen Kommunikationssituation auswéhlt (Latypova 2018). Ein
interkultureller Ansatz setzt die soziokulturelle Ausrichtung des
Fremdsprachenunterrichts voraus, macht die Schiiler mit der Kultur der
Lander der Zielsprache vertraut, um die Kultur ihres Landes besser zu
verstehen, sie mit fremdsprachigen Mitteln zu présentieren und die
Gleichheit der Kulturen zu gewéhrleisten (Biboletova u.a.2013).

Das System von Werten, Normen, Idealen, das fiir eine soziale
Gemeinschaft charakteristisch ist, ist in Texten, Legenden, Brauchen und
Traditionen verankert, die den Sinn der Existenz einer Person und einer
Gesellschaft zusammen mit der Kultur bilden.

Interkulturelle Kommunikationskompetenz basiert auf Wissen,
Verstandnis und  Einhaltung der  universellen Regeln  und
Verhaltensnormen, die die internationale Kommunikationsetikette
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ausmachen. Die Beherrschung dieser Féhigkeit ermoglicht einem
Absolventen, selbst bei mittelmédBigen Fremdsprachenkenntnissen ein
gegenseitiges Verstindnis mit Vertretern verschiedener Kulturen zu
erreichen, Kontakte mit ihnen aufzubauen, ihre kulturellen Werte zu
erkennen, aufkommende Unterschiede in Kommunikationsmanieren,
Verhalten, Lebensstil, Briuchen, Traditionen zu tolerieren.

Unter dem Gesichtspunkt des kompetenzbasierten Ansatzes ist die
Grundlage der Kompetenz eines Spezialisten mit Beherrschung der
deutschen Sprache das System entwickelter Kompetenzen, dessen Inhalt
durch Besonderheiten der kiinftigen beruflichen Tétigkeit geprigt wird
(Latypova, Madjuga 2016).

Die Entwicklung interkultureller Kompetenz als Bestandteil der
Fachkompetenz eines zukiinftigen Spezialisten findet im Hochschulsystem
statt, das heutzutage zum Faktor fiir die Entwicklung des internationalen
Verstiandnisses wird.

Unter den vielen Kompetenzen, die in verschiedenen Phasen der
Berufsausbhildung von Studenten gebildet werden, ist die interkulturelle
Kompetenz am  wichtigsten, da sie den  Charakter  der
zwischenmenschlichen Beziehungen bestimmt, die Probleme in einem
multiethnischen Umfeld hervorhebt, die Beteiligung am Dialog der
Kulturen sichert. Interpersonale Beziehungen sind in der eigenen
Herkunftskultur auch nicht immer einfach. Fiir einen fremden Kulturkreis
werden sie zu einer echten Herausforderung (Biboletova u.a.2013).

Unkenntnis der national spezifischnen =~ Komponenten  der
kommunizierenden Kulturen kann den Prozess der interkulturellen
Kommunikation erheblich erschweren. Eine der wichtigsten Aufgaben beim
Unterrichten  einer  Fremdsprache ist daher, die erforderlichen
Sprachkenntnisse zu, Studierende mit den aktuellen Sprachnormen vertraut
zu machen sowie eine positive Einstellung gegeniiber einer Fremdsprache
zu fordern.

Damit der Prozess der Vorbereitung wvon Spezialisten mit
Beherrschung der deutschen Sprache

effektiv ist, ist eine klare Organisation des Bildungsprozesses
erforderlich, die auf organisatorischen, motivationalen Ziel- und
Inhaltskomponenten basiert, die zur Beherrschung des Wissens beitragen
(Cecun 2007: 19).
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Die Inhaltskomponente umfasst eine Vielzahl von interkulturellen
Kenntnissen, die zur Entwicklung einer ganzheitlichen Sicht auf die Kultur
des Landes der Zielsprache beitragen. Dazu gehdren grammatikalische
Strukturen, Ausdruckseinheiten, Regeln fiir Etikette, sprachliche Realitéten,
Kenntnis des Landes und seiner Geschichte sowie der nationalen
Traditionen (Gudcov 2000: 9).

Spezialisten mit Beherrschung der deutschen Sprache sollen vom
Lehrer motiviert werden, Kultur und Sprache zu lernen. Es wird davon
ausgegangen, dass die Studierenden bewusst eine Reihe von Zielen
verfolgen: Erwerb von allgemeinen und besonderen Kenntnissen,
Entwicklung des Interesses an Disziplin, Entwicklung von bestimmten
Fahigkeiten und Fertigkeiten.

Bei der Bildung von Fachkompetenz sollte der interkulturelle Aspekt
des Schulungsinhalts nicht nur das Wissen iiber die Unterschiede zwischen
den Kulturen und das Wissen umfassen, das zur Uberwindung von
Schwierigkeiten bei der Kommunikation mit auslédndischen Kollegen
erforderlich ist, sondern auch das Wissen, das eine solide Grundlage fiir die
Selbstentwicklung im Rahmen der ,Interaktion von Kulturen schaffen
kann.

Das Wissen sollte allgemeine kulturelle und professionell markierte
Komponenten enthalten. Die allgemeine kulturelle Komponente kann
folgende Phidnomene umfassen: Vorstellungen iiber Stercotypen
verschiedener Kulturen und Moglichkeiten, diese zu iiberwinden;
Vorstellungen iiber die Kulturtypen und kulturelle Tabus; Besonderheiten
und Wert der fremden Intonation im miindlichen
Kommunikationsgebrauch.

Fir ein besseres und angemessenes Verhalten in kulturellen
Uberschneidungssituationen muss ein Spezialist mit Kenntnissen der
deutschen Sprache neben der allgemeinen Bereitschaft zur Kommunikation
und Interaktion folgende Fahigkeiten besitzen:

- Orientierung in eigener und fremder kultureller Werte und
Einstellungen (Sachkompetenz);

- Korrekter Umgang mit Stress (Sozialkompetenz);

- Erkennung der Abhingigkeit von kulturellen Werten und
Einstellungen des Herkunftslandes (Selbstkompetenz);

- Vermodgen, die eigene und eine fremde Kultur zu analysieren
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(Handlungskompetenz) (Kiel 2001).
Nach Ewald Kiel kann die Entwicklung einer interkulturellen
Kompetenz in sechs Etappen eingestuft werden:

1.Kulturelle Sensibilisierung

2.Methoden der Kulturanalyse

3.Analyse der eigenen Kultur

4.Analyse einer Zielkultur

5.Entwicklung kultureller Regeln einer Zielkultur

6.Uberpriifung der entwickelten Regeln in einer Zielkultur (Kiel 2001:13).

Es wire sinnvoll, die zweite Stufe auszuschliefen, da sie in der
Tatsache eine Auflistung von Lebensstilen darstellt (individualistisch,
egalitdr, fatalistisch, hierarchisch usw.). Und der Logik nach konnen
Methoden keine Stufe der Entwicklung einer Kompetenz bilden.

Die Entwicklung interkultureller Kompetenz fiithrt dazu, dass ein
erfolgreicher konkurrenzfihiger Spezialist mit Kenntnis der deutschen
Sprache im Stande ist, durch den Kontrast von eigener Kultur und fremder
Kultur eigenes kulturbedingtes Handeln zu analysieren und das Handeln
von Vertretern anderer Kulturen zu verstehen und addquat zu interpretieren.

Die Entwicklung dieser Fahigkeit des Spezialisten ist unmdglich auf
eine einzelne Stunde oder selbst auf ein bestimmtes Fach im Studienplan zu
beschrinken (wie z.B. Landeskunde, Kulturologie o0.4.). Es wire
zweckmaBiger und korrekter diese Fahigkeit facheriibergreifend im Prozess
der Ausbildung zu vermitteln.

Die Aneignung interkultureller Kompetenz  ermdglicht das
Voraussehen Bewiltigung von Schwierigkeiten im Prozess der
interkulturellen Kommunikation, um einen erfolgreichen Dialog der
Kulturen zu fiihren und akzeptable Losungen zu finden.
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