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Summary: The article makes an attempt to tackle school-family partnership in
achieving inclusive education. It emphasizes the factors underlying the education of children
with special educational needs (SEN). I tis a smail feature of the educational process that
determines the presence of parents with teachers.

Educatia incluziva reprezinta o activitate specific umand, de naturd psihopedagogica
si sociald, proiectata pentru formarea si dezvoltarea personalitatii umane, in vederea
integrdrii ei in societate. Ea se realizeaza in cadrul procesului educational prin numeroase
actiuni [3].

Problema copiilor cu cerinte educative speciale (CES) este una dintre cele mai dificile.
Copiii cu CES sunt izolati si marginalizati atat in invatamant, cat si in societate.

Deseori si familia, care are un copil cu CES, are tendinta de a se absolvi de
responsabilitate pentru ingrijirea si educarea lui, indeosebi, in cazul in care nu beneficiaza
de suport, iar de una singurd nu poate face fata situatiei. Familia trebuie sa-i arate dreptate
si toleranta, sd il incurajeze sd spere si sd suporte procedurile de recuperare, care uneori sunt
dureroase. Atat pedagogii, cat si familiile trebuie sd gaseasca o cale de mijloc in sprijinirea
copilului. Mediul in care creste copilul cu cerinte educationale speciale (CES) isi pune
amprenta asupra intregii sale dezvoltadri.
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Persoanele cu nevoi speciale si familiile lor trebuie sd propund tehnologii si servicii
de asistenta de care au nevoie, pentru a obtine mai multd autonomie si mai multd
flexibilitate [2].

Scoala, familia, cadrele didactice au indatorirea de a-i crea copilului conditii optime
dezvoltarii sale. In cadrul acestor grupuri are loc socializarea, care ajuté copilul si-si rafineze
conduitele si achizitiile, sa-si creeze idealuri adaptate in permanentd la solicitarile lui si ale
mediului.

Trebuie sd existe un parteneriat cat mai strans intre parintii copiilor cu dizabilitati si
cadrele didactice bine pregatite si informate in legdturd cu modul in care pot interveni
pentru consilierea acestora. Acest lucru ajuta la reducerea stresului pe care-l resimt familiile
si micsoreaza riscul ca parintii sa-si manifeste frustrarile asupra copiilor lor. Este necesar de
a reduce izolarea parintilor pundndu-i in legdturd cu alti parinti aflati in situatii similare,
promovand o abordare pozitivd a cresterii si disciplindrii copiilor. Mdsurile intreprinse
trebuie sa se adreseze in mod specific factorilor care contribuie la abuzare si neglijare,
inclusiv lipsa informatiilor si abilitatilor de parinte sau caracterul nepotrivit al acestora,
respectul scazut fatd de sine insusi, sentimentele de izolare, asteptdrile nerealizate si
intelegerea gresita a dezvoltarii copilului si a rolului de parinte.

Cum pot fi parteneri parintii si scoala? O relatie eficientd scoald-familie poate fi
realizatd pe doud cdai:

- o0 comunicare bilaterala clara si consistentd;

- variate mijloace de implicare.

Un rol insemnat il are stilul corect de comunicare a cadrului didactic cu pdrintii, ceea
ce presupune imbinarea respectului, tactului, bundvointei si exigentei fata de ei. Numai pe o
astfel de bazda pedagogii si pdrintii pot deveni aliati in procesul implicat de educatie a
copiilor cu CES.

Pentru a inlesni parteneriatul e necesar ca pedagogul sd cunoasca trdsaturile si
potentialul educativ al familiei. De un real folos pentru verificarea influentelor familiei si
indrumarea ei sunt informatiile ce se referd la incadrarea parintilor in procesul muncii, la
structura si tipul familiei, la relatiile personale dintre membrii sdi, la climatul educativ din
familie, la metodele educative pe care acestia le folosesc.

Cunoscand asemenea aspecte cadrul didactic poate trece la stabilirea unui program
comun de educatie - al scolii si familiei, in care actiunile ce se intreprind sd se completeze
reciproc [4].

In realizarea procesului de incluziune sunt implicati mai multi factori, fiecare dintre
ei avind un rol definitoriu.

Scoala - perceputd si ca pirghie a schimbarii sociale — poate si trebuie sd incerce sa
cuprinda si sd satisfacd, in mai mare mdsura decdt pand acum, necesitatile unei diversitati
crescande ale naturii umane.

Pentru a exista sanse de reusita, lupta impotriva excluderii si marginalizarii in
educatie se simte necesitatea unui parteneriat educational cu pdrintii in vederea realizarii
obiectivelor educatiei incluzive.
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Cadrele didactice trebuie sa lucreze pentru a integra copiii cu CES intr-un colectiv
sanatos. Acest lucru complica munca profesorilor, dar ii invata pe copii a intelege si a
aprecia o mare varietate de diferente dintre ei si elevii cu dizabilitati.

Copiii cu dizabilitati sunt nevoiti sa plece in institutii speciale, de multe ori la
distante mari de locurile unde traiesc si muncesc parintii. Unii pdrinti nu doresc sa-si vada
copiii sai in asa fel de institutii, deoarece au frica ca acesti copiii sd nu fie abandonati, lipsiti
de dragostea parinteasca si sa fie acceptati de societate asa cum sunt ei.

Si pdrintii, si cadrele didactice vor lua sub control viata copilului cu dificultdti de
invatare. Scoala ajutd in formarea copilului ca personalitate independentd, responsabild,
creativa, care va participa activ in viata societatii. Adaptarea afectiva si sociala a copilului
mic la conditiile de viatd in grup este unul din aspectele esentiale ale scolii. Aceastd
problema este mult mai acutd pentru copiii cu dizabilitati. Acest proces implica diverse
modalitati de interactiune, utilizate de un individ pentru a se situa intr-un grup, cu scopul
de a i se recunoaste un loc, un statut si o identitate sociald, dar si de a raspunde la
necesitdtile interpersonale. Anumite caracteristici ale procesului educational determind
prezenta pdrintilor aldturi de cadrele didactice. lata cateva caracteristici:

- Educatia incluziva este determinatd de o suma de factori, printre care familia are un
rol important, ca unul din factorii activi.

- Prima modalitate o constituie ajutorul dat la invatatura copilului de cdtre membrii
familiei. Ca atare el este dat de pdrinti, indeosebi de citre mame, in clasele primare, dar si de
fratii mai mari.

Mai intdi se cere precizat cd ajutorul dat de familie existd si ca el constituie o realitate
care nu va putea fi desfiintat prin nici un fel de argumente.

- Factorii participanti in actul educational trebuie sa actioneze in concordantd cu
obiectivele propuse, iar relatia dintre obiectivele urmarite de familie si cele urmarite de
scoald sd devind comune, de vreme ce ambii factori slujesc, in cele din urmad, iar obiectivele
societdtii devin tinte comune si pentru familie.

Parintii se familiarizeaza cu strategiile de sprijinire a invatarii pentru toti elevii din
clasa sa: invdtarea interactiva; negocierea obiectivelor; demonstratia modalitatii de sprijin in
actul invdtdrii. De asemenea pdrintii vor constientiza faptul cd in contextul educatiei
inclizive, invatarea prin cooperare faciliteaza comunicarea, colaborarea si sprijinul reciproc
pentru rezolvarea unor probleme, este favorizata cunoasterea reciprocd dintre elevi,
intelegerea si acceptarea reciproca.

Problemele si preocuparile familiei reies din cele ale complexului stiintifico-metodic
al scolii. Atat analiza activitatii desfdasurate, cat si trasarea unor sarcini perspective sunt in
concordantd cu conditiile in care activeaza scoala. Sarcina gcolii si a familiei este de a asigura
copiilor cu dizabilitati o educatie de 1nalta calitate si eficientd pedagogica.

Deci, pentru ca sd-i dam copilului cu dizabilitdti o educatie corectd este necesar sd
intelegem si sa tinem cont de particularitdtile psihologice si individuale ale acestuia.
Deoarece nu toti pdarin{ii au pentru aceasta cunostintele pedagogice necesare sarcina
cadrului didactic este de a-i familiariza cu cele mai importante laturi ale dezvoltarii
psihologice a copilului la fiecare etapa a varstei prescolare si scolare mici, indicindu-le
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metodele corespunzatoare de educatie, subliniind cd trebuie sda ne cunoastem copiii, sd stim
a vedea ceea ce este caracteristic pentru fiecare copil cu dizabilitati si ceea ce este
caracteristic numai pentru copilul lor.

Deci, de unde trebuie inceput efortul pdrintilor de a-1 ajuta pe copil? Evident, de la
cunoasterea schimbarilor pe care le sufera copilul.

Presupunind cd o atare cunoastere a copilului ar fi realizatd, care ar fi principiul
general dupd care sd se ghideze actiunea de ajutare a copilului? Conform unei experiente
pedagogice de duratd, el nu poate fi decdt urmadtorul: ajutorul dat sd atragda efortul
intelectual al elevului, sa-1 solicite, nu sd i se substituie.

Cadrul didactic are de castigat daca antreneazad si familia, in mdsura posibilitatilor ei,
in realizarea acestei stimuldri si incurajari permanente. Un copil incurajat este psihologic
cdstigat pentru actiunile de recuperare la invdtdturd conduse de profesor, dar efectuate in
parteneriat cu familia. Parintii trebuie sa evite si ei descurajarea copilului. Este nevoie, deci,
si de o schimbare a opticii si a reactiilor gresite in privinta insucceselor intelectuale, atat din
partea profesorilor, cdt si a parintilor.

In conditiile educatiei incluzive este necesard munca diferentiatd cu elevii in cadrul
orelor, in dependenta de fiecare copil care va avansa in ritmul sdu si va fi tratat in functie de
capacitatile sale de invatare.

O altd problemd esentiala prin care familia poate sprijini deopotriva formarea
intelectuala a copilului o constituie stabilirea unui regim de viatd corect si constant. Este
vorba de realizarea unui program de invdatatura si de odihna care sa intruneascd doud
conditii de baza:

1) sd fie corespunzator cerintelor si trebuintelor fiecarui copil;

2) sa permitd mentinerea resurselor intelectuale ale copilului intr-o stare de activare
(tensiune) care, fird a permite instalarea oboselii cronice, sa le aduca la nivelul potentialului
lor maxim de asimilare.

Un program de viata rational impune si odihna necesard, pauzele atunci cand este
cazul, precum si includerea jocului, care pentru acesti copii este principala formd de
activitate sociald, pe langd munca in clasa.

Ce este deci de facut in aceastad situatie? Solutia optimad poate fi urmadtoarea:

- pdrintii sd fie ldmuriti asupra insemndtatii unui program de viatd al copilului cu
cerinte educative speciale;

- programul sa fie stabilit de ambii parinti;

- sd se tind cont de ritmul biologic specific al fiecarui copil, pentru a permite o
mobilizare optimad a fortelor intelectuale;

— copilul sd fie lamurit asupra rostului acestui program, pentru a-l insusi, in cea mai
mare mdsura posibild, de buna voie.

Un alt aspect important care influenteazda educatia copilului cu CES este climatul
familial. In familiile cu un climat negativ se compromite, in mare mdsurd, actualizarea
potentialului intelectual, din cauza permanentei tulburdri la care este expus sufleteste
copilul, din cauza celor ce se petrec in casd. Acesti copii sunt adusi in situatia de a lupta
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pentru supravietuirea lor psihicd. Oare despre ce capacitate de efort intelectual mai poate fi
vorba in asemenea conditii? Situatii de acest gen sunt intdlnite in familiile dezorganizate [1].

Dupd cum ne demonstreazd cercetdrile psihopedagogice din varietatea de influente
inconjurdtoare, o deosebitd insemnatate are cercul intim al comunicirii (N. Leontiev). In
acest sens se afla parintii si alte persoane apropiate, care satisfac necesitatile copilului cu
CES pentru a fi ocrotit, adorat si-i creazd chipul emotional care i se intipareste in constiinta
sa uneori pentru toatd viata.

Deci, mediul familial reprezintd cadrul in care se desfisoara actiunea educativa a
familiei.

Nu in zadar cadrele didactice ce conlucreaza cu familiile copiilor cu CES trebuie sa
cunoasca caracteristica psihologica a tipurilor parintilor cu insusiri individual tipologice.
Familia este unul din factorii care, prin legea nescrisd a naturii, dar si prin legea scrisa a
drepturilor omului, are obligatia de a oferi un climat fundamental atat afectiv cat si
ocrotitor.

De retinut cd familia poate sd dea , sa facd foarte mult bine, dar poate si sd greseasca
mai ales din cauza lipsei de perspective in legdturd cu opera pe care o intreprinde.

Consecinte atat pozitive, cdt si negative in educatia incluziva depind, in mare masurg,
de pozitia copilului in familie. Aici poate fi vorba de familiile:

a) unde copilul este supus unui regim educativ echilibrat cu cel din scoald. Aici ne
gdsim in fata unui sistem de cerinte care fac posibild unitatea de mdsuri educative, cele
medii continudndu-se si completandu-se armonios;

b) in care regimul de suprasolicitare a copilului il imping intr-o cursa de performante
iluzorii permanente si epuizante. In asemenea situatii trebuie intervenit in familie (din
partea scolii, grddinitei), pentru realizarea unui climat temperat si eliberarea copilului de
presiunea unei maturizdri nejustificate prea de timpuriu.

Lipsa de grijd, de preocupare, necesara copilului cu CES, influenteaza negativ
dezvoltarea fizica si psihica a lui, avind repercusiuni serioase in perspectivd, ca urmare
copilul se sensibilizeazda ajungand la grave maladii psihice, la copierea unor exemple
negative de viatd, la puternice traume sufletesti. Asemenea situatii se intdlnesc atdt in
familiile asa-zise organizate, dar cu climat neprielnic, mai ales in familii dezorganizate.

Conlucrand cu parintii, cadrele didactice isi pot da usor seama cd pana si familiile
sreusite” (adicd acelea in care domneste intelegerea, dragostea reciproca si copiilor li se
acordd multa atentie) au nevoie de sfaturile calificate ale pedagogilor, de un sincer schimb
de pdreri cu el asupra caracterului, deprinderilor, comportdrii copiilor.

Pornind de la declaratia ca toti copiii au dreptul la educatie, suntem de pdrere ca
pedagogii si parintii sunt acei care ar putea contribui la transformarea acesteia in realitate.
Ca rezultat vom obtine un sistem educational imbunadtadtit care va servi copiilor si familiilor
lor.

Momentul esential in contextul familie-scoald il constituie actiunea reciproca
personale a pedagogului si a pdrintilor in privinta dificultdtilor si bucuriilor, succeselor si
insucceselor, dezamagirilor si cugetdrilor in procesul educatiei copilului concret in familia
respectiva.
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Pentru ca parteneriatul cu familia in educatia incluziva sa devind o sistema reald,
parintii si pedagogii trebuie sa-si stabileascd relatiile lor pornind de la principiul psihologic
al increderii. Succesul parteneriatului in multe privinte depinde de pozitiile reciproce ale
familiei si pedagogilor.
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