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INTRODUCERE

In conditiile manifestirii rezistentei la educatie de citre copii, cadrele
didactice sunt insuficient pregitite pentru solutionarea optima si eficienta a
problemei, mizand deseori pe responsabilitatea parintilor si a societatii. Recunoastem
faptul ca pedagogii nu intotdeauna observa manifestarile rezistentei la educatie,
motiv din care depisteaza cu greu cauzele si fenomenele care provoaca fenomenul
vizat, intampina dificultati in selectarea metodelor adecvate de profilaxie si corectie a
rezistentei la educatie.

Aceste argumente evidentiaza necesitatea formarii/dezvoltarii competentelor
specifice in cadrul pregitirii initiale si continue a cadrelor didactice, inclusiv a
parintilor.

Suportul de curs ,Rezistenta la educatie” vine sa completeze pregitirea
profesionald initiala si continud a cadrelor didactice in contextul rezistentei la
educatie a elevilor prin cele sase capitole in care se regasesc diverse tipuri de
informatii si activitati specifice fenomenului vizat, si anume: delimitarile conceptuale,
cauzele comportamentelor opozante, descrierea traseului metodologic de
formare/dezvoltare a disciplinarii pozitive prin programele respective.

Un rol deosebit se acordd in Suportul de curs didactogeniilor si metodologiei
de reducere a fenomenului rezistentei la educatie in familiei prin parteneriatul
educational profesori-elevi-parinti. Sunt evidentiate efectele cerintelor si
interdictiilor parintesti si subliniate posibilitdtile de responsabilizare casnicd a
copiilor, inclusiv prin eficientizarea comunicarii.

De valoare sunt solutiile constructiviste propuse in scopul diminuarii
rezistentei la educatie a elevilor, printre care se inscriu: sanatatea organizationala a
scolii, luarea in consideratie a tipului de temperament, dezvoltarea rezistentei la stres
a copiilor si a competentei de management a stresului ocupational al cadrelor
didactice.

Referintele bibliografice sunt de real folos cadrelor didactice pentru formarea
initiald si continud in vederea obtinerii experientei didactice de diminuare a
rezistentei la educatie a elevilor si in scopul initierii cercetarilor pedagogice in
domeniul respectiv.

Speram ca materialele propuse vor fi valorificate pe deplin in practica
educationald in speranta crearii unui mediu educational echilibrat emotional, centrat
pe copil si a unei scoli prietenoase elevilor.

Autoriti



Capitolul I. UNIVERSUL CONCEPTUAL AL REZISTENTEI LA EDUCATIE

1.1.  Rezistenta la educatie: note definitorii

1.2.  Cauzele rezistentei la educatiei

1.3. Cunoasterea individualitatii elevului — premisd a prevenirii rezistentei la
educatie

1.4. Comportamente opozante

Concepte-cheie: rezistenta la educatie, comportament opozant, personalitatea

elevului; manifestari comportamentale opozante.

Copii opun rezistenta pentru ca considera ca nimeni nu-i vede st nu-i aude
J. Gray
1.1. Rezistenta la educatie: note definitorii
Mediul scolar se confrunta cu o serie de intrebari de tipul: Ce facem cu copii
care nu vor sa fie educati? Poate oare scoala sa-i educe, sa-i influenteze, sa corecteze
ceva, sau orisice interventie nu-si are rostul? Instruim si educam doar copilul? Ce
facem cu familia din care vine? Astfel, pornind de la solicitarile practice, in ultimele
decenii, tot mai mult s-au extins cercetarile teoretice dedicate copiilor ce se opun
influentelor educationale. Se contureaza un fenomen care, atit in limbajul teoretic, cit
si cel practic, apare un sir de termeni care definesc fenomenul de opunere la educatiei
a copiilor: copii dificili, copii in situatie de risc, copii cu comportament opozant, copii
rai, copii needucati etc. Cu toate ca o parte dintre specialisti argumenteaza
importanta cercetarilor in domeniul respectiv, nu exista o definitie universala a
acestui fenomen, data fiind diversitatea parerilor privind acest fenomen si
caracterul complex al acestuia.
In cadrul cercetirii date am optat pentru termenul ,rezistenti la educatie”.
Termenul de ,rezistentd” este compatibil cu mai multe interpretari.
DEX-ul defineste notiunea de rezistenta ca o ,impotrivire, aparare (impotriva
unei agresiuni), forta de opunere a unui mediu la realizarea unei actiuni” [101].
Larousse propune notiunea de ,rezistenta la extinctie” proprietatea unei reactii
conditionate care se manifestd prin necesitatea de a utiliza un mare numar de

incercdri neintarite pentru a face sa dispara [102].


http://www.dexonline.ro/

Marele dictionar al psihologiei ne ofera abordarea psihologici asupra
fenomenului dat ,reprezentare mentald a unui eveniment care produce un efect in
lumea reala (sau imaginara) si care constituie un factor psihologic” [61].

Dupa Z. Ziglar rezistenta este prezentatd ca unul dintre mecanismele de
aparare, printre altele, care se refera la Eu [75].

B. Bailey defineste rezistenta la educatie ca o agitatie psiho-motorie, insotita
frecvent de agresivitate, prin care copilul incearca sa-si impuna vointa. Atitudini si
manifestari de acest gen domina adesea relatiile copilului cu cei din jur. Copilul nu
respecta regulile stabilite si vrea sa isi impuna personalitatea, independenta [4].

A.S. Makarenco, prin anii 30 ai secolului al XX-lea, fiind ingrijorat de
dificultatile si controversele muncii educative si de pregatirea slaba a specialistilor
pentru misiunea de pedagog, mentiona ca in institutiile tehnice de invatamant se
preda cursul Rezistenta materialelor, pe cand in institutiile pedagogice nu se preda
un curs asemanator, care s-ar numi: Rezistenta educatiei. Asa un curs, dupa parerea
lui A.S. Makarenco ar fi binevenit prin faptul ca poate sa-i pregateasca pe viitorii
specialisti pentru realizarea cu succes a educatiei [Apud: 64, p. 7].

L. Malencova considera ca rezistenta la educatie reprezinta starea educatului,
aparuta in cadrul procesului educational si exprimata prin ignorarea, opunerea la
toate componentele procesului educational. Autoarea identifica mai multe forme de
manifestare a rezistentei la educatie: verbale, emotive, volitive, comportamentale,
individuale, in grupa, frontal [89, p. 269].

A. Adler mentioneaza ca manifestarile rezistentei au la baza sistemul relatiilor
cu lumea inconjuratoare. Rezistenta la educatie poate fi o reactie de aparare a
educatului in cazul unor conditii negative de viata si educatie si ca urmare a unor
deviante [1, p. 59].

In acelasi context, L. Stupacenco defineste rezistenta la educatie drept un
fenomen, provocat de citre o educatie neproductiva, educatie care are loc in conditii
nefavorabile [64,p. 89].

H. Eysenck si M. Eysenck considera ca rezistenta la educatie este o reactie de
aparare a educatului in cazul unor conditii negative de viata si educatie si ca urmare a
unor deviante [26, p. 57].

Dupa I. Dobrescu rezistenta la educatie poate fi o consecintd a unor relatii
negative cu semenii si adultii [24, p. 98].

In general, in literatura de specialitate, acest fenomen este descris drept un

comportament irational, contra-productiv, al copilului, cu consecinte negative asupra
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propriei dezvoltari. Cu alte cuvinte - rezistenta la educatie este ceva rau. Oare intr-
adevar asa stau lucrurile? Problema nu este chiar atat de simpla. Acordarea unui
semn sau sens valoric rezistentei la educatie depinde, in mare masura, de punctul de
vedere din care evaluam situatia. Este foarte posibil ca un anumit comportament sa
fie vazut de unii ca fiind extrem de daunator, distructiv chiar, in timp ce, pentru altii,
este ceva demn de toata stima. Copiii au nevoi emotionale pe care nu stiu sa le
exprime, au comportamente adecvate varstei si etapelor de dezvoltare care pot sa nu
corespunda asteptarilor adultilor, au un mod de a se exprima, care poate sa nu fie
intotdeauna pe intelesul adultilor. Unii adulti pot eticheta in mod negativ aceste
comportamente si stari.

Evident ca adultii nu-i inteleg ori nu doresc sa-i inteleaga. E cazul sa
recunoastem ca deseori parintii, pedagogii si educatorii, din dorinta de a castiga lupta
,cine pe cine”, aplica metoda fortei (pedepse sau sanctiuni administrative),
indepartandu-i, eliminandu-i sau respingandu-i pe copii. Indepirtandu-i, rasufla
usurati, considerandu-se invingatori, dar, indiscutabil, pierd in fata copiilor din
perspectiva relatiilor moral-spirituale.

Copiii ce manifesta rezistenta la educatie au dificultiti in respectarea regulilor
importante, in comparatie cu cei de aceeasi varsta, dar fira probleme. Ei ajung
deseori sa aiba conflicte cu parintii sau cu alte persoane adulte semnificative, precum
si cu fratii sau cu alti copii din afara familiei. Ei se infurie foarte repede, 1i enerveaza
pe ceilalti in mod constant si 1i invinovatesc pentru greselile sau comportamentele
proprii neadecvate.

Manifestarile rezistentei la educatie sunt pana la un punct parte componenta a
unei dezvoltari normale. Spre exemplu, multi copii de trei ani au crize de furie intense
care devin tot mai rare la patru-cinci ani. La pubertate conflictele cu parintii cresc in
amploare. Astfel, putem spune ca pana la un anumit punct manifestarile rezistentei la
educatie sunt normale. Totusi existd copii la care aceste probleme sunt mai
accentuate decat la cei de aceeasi varsta si care, din cauza acestor manifestari, intra in
conflict cu membrii familiei, cu colegii sau cu cadrele de la gradinita sau de la scoala.
In mod obisnuit aceste probleme se manifesta mai ales in relatiile cu persoanele de
incredere, fie adulte, fie de aceeasi varstd. De reguld, copii nu se percep ca fiind
problematici si isi justificA comportamentul ca fiind un raspuns normal la cerinte
irationale sau la circumstante accidentale sau neadecvate.

In ansamblu, sub conceptul de rezistentd la educatie pot fi cuprinse diferite

forme de comportamente de refuz:



nerespectarea regulilor si a cerintelor;

crize de furie si comportamente agresive fata de adulti (cel mai adesea in cazul in
care li se impun anumite limite);

comportamente dominante si agresive fata de frati si de alti copii de aceeasi
varsta, din afara familiei.

infantilismul - la adolescenti se pastreaza unele trasaturi psihice specifice
copilariei. Infantilismul se manifesta prin faptul ca sfera emotiv-volitiva nu este
maturizatd. Un comportament neadecvat varstei adolescente vorbeste despre
infantilism;

comportamentul regresiv - se manifestd prin reintoarcerea la un tip de
comportament primitiv: ,roade unghiile”, fuge de obstacole, suge degetul, are
frica de cabinetul medical al scolii, 1i este frica sa mearga la tabla.

efectul ,aurei” - perceperea unui copil de catre altul in cazul unei informatii
primare. In clasi vine un elev nou. El se demonstreazi a fi foarte tare. Este
obraznic cu invatatoarea, cu colegii;

efectul ,Noi” si ,Ei” - o consolidare inconstienta in cadrul unui ,socium” si
distantarea de la altii: elevii cu reusita buna la invatatura si elevii cu nereusita;
elevii si parintii lor s. a.;

conformismul - copilul se supune influentei grupului, asimileaza normele
grupului, valorile grupului, cu toate ca ele nu coincid la bun inceput cu pozitia sa
fata de lumea inconjuratoare;

atacul psihic - o amenintare, un abuz, o violenta psihica asupra unui copil;
sindromul nestresant - consecintele unui stres puternic: excitare si agresivitate;
reactie neordinara; stocarea pe circumstantele evenimentelor stresante;
brutalitate.

Comportamentele opozante se manifesta intr-un singur context sau se poate

manifesta in mai multe. Uneori manifestdrile se pot limita la o singura persoana din

jur. Totusi, in cea mai mare parte din cazuri acesti copii se comporta opozant fata de

mai multi adulti, iar in afara acestui mediu pot fi prietenosi si adaptati. Se poate

intdmpla cd parintii sa fie deja exasperati de comportamentul copilului in familie, in

timp ce educatoarea il poate descrie ca fiind prietenos, afectuos si gata de ajutor.

Gradul de raspandire al problemelor comportamentale la mai multe arii si situatii

este un indicator al severitadtii tulburdrii: cu cat problemele apar in mai multe

contexte, cu atat manifestarile sunt mai grave. La unii copii manifestdrile sunt atat de

accentuate incat in familie, la gradinita sau la scoala sunt de nesuportat.
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Manifestarile comportamentale nu apar in toate situatiile la fel si trecerea la un
comportament normal este treptata.

Daca manifestarile comportamentale de tip opozitional sunt foarte pronuntate,
atunci discutam de o tulburare comportamentald de tip opozitional care poate fi
stabilitd doar cand sunt prezente mai multe din urmatoarele caracteristici care sunt
mai intense decat la copiii care nu prezinta aceste probleme si se manifeste pe o
perioada de cel putin sase luni:

e Are crize neobisnuite si puternice de furie sau se enerveaza repede, comparativ cu
copii de aceeasi varsta;

e Se cearta des cu adultii;

e Frecvent se impotriveste in mod activ regulilor sau cerintelor adultilor sau refuza
sa le urmeze;

o i agaseazi pe ceilalti in mod intentionat;

e Atribuie altora vina pentru greselile proprii;

e Este des iritat sau se lasa usor provocat de ceilalti;

e Este in mod frecvent galagios si se enerveaza usor;

e [KEste frecvent rautacios si dornic de razbunare.

Manifestarile rezistentei la educatie sunt frecvente. Un studiu efectuat in
Germania arata ca parintii descriu la copii cu varste cuprinse intre 4-10 ani existenta
manifestarilor rezistentei la educatie la 3% dintre fete si la 6% dintre baieti. Datele
oferite de parinti indica faptul ca manifestarile mai usoare sunt intalnite la mai multi
copii. Manifestari identificate prezentate in ordinea frecventelor descrescatoare:
Cearta / contraziceri, gelozie usoara, crize de furie, este neascultator acasa, distruge

lucrurile proprii, este neascultator la scoald, tipa mult, iritat / imbufnat [25,p. 127].

1.2. Cauzele rezistentei la educatiei

Care sunt cauzele rezistentei la educatie? Ce ne transmite rezistenta copilului?
Ce traieste copilul in relatia cu adultii? De ce are copilul performante scazute la
scoala? Oare se poate integra copilul intr-un colectiv? De ce refuza copilul sa se joace
cu cei de varsta lui? Toate acestea si multe alte intrebari sunt un semnal de alarma
despre stdrile pe care le traieste un copil si carora nu le poate face fatd decat cu
eforturi foarte mari prin intermediul manifestarilor si comportamentelor de tip
opozitional.

Fenomenul rezistentei educatiei este provocat de cauze obiective si cauze

subiective.



Cauzele obiective sunt cele care apar indiferent de tendinta noastra, cauze ce
reies din lumea obiectivi. In aceasti grupi vom mentiona:
1. Cauze sociale
Stare social-economica, politica, culturald a statului in conditii actuale:
instabilitatea economica, saracia, nivelul culturii tarii, nivelul spiritual, razboi si pace
pe planeta. Copilul creste, se educa in asa conditii. Copilul este derutat. La scoala i se
vorbeste cum trebuie si fie, cerintele pedagogice difera de cerintele, pe care le pune
viata reala in fata copilului. Tot ce se intAmpla in societate influenteaza direct asupra
copilului.
2. Cauze psiho-fiziologice
Starea sanatatii, retard in dezvoltare, sau dezvoltare accelerati. Majoritatea

copiilor de astazi sufera de maladii cronice. Unele date statistice aratd ca numai 10%

din elevi sunt absolut sdnatosi, 90% bolnavi, sau bolnaviciosi. Experienta

educationala arata ca sunt multi copii cu cerinte educative speciale (dificultati de
invatare, tulburari de limbaj, deficiente motorii, deficiente senzoriale, deficiente
mintale, copii dotati, copii supradotati), incadrati in invatamantul de masa. Cu ei se
lucreaza, fara a individualiza si diferentia. Majoritatea cadrelor didactice - 75% nu
cunosc specificul lucrului cu asa categorii de copii. In rezultat apare rezistenti

3. Cauze pedagogice

e Atasamentul - rezistenta la educatie se dezvolta deoarece copilul nu se ataseaza de
adult. Copilul ce opune rezistenta nu invata niciodata ca poate conta pe
persoanele importante din viata sa, care vor intelege ceea ce simte, vor intelege
nevoile sale si vor avea mereu grija de el. De aceea ei invata strategii dezadaptative
pentru a obtine ce doresc. Cand se intampla asta vorbim de o tulburare de
atasament. Problemele de atasament apar atunci cand un parinte nu reuseste sa-si
inteleaga copilul.

e Dinamica familiei - rezistenta la educatie se poate dezvolta ca reactie la dinamica
specifica a familiei respective (divort, conflicte permanente ce 1ii confera
sentimente de nesiguranta, comportamentul amoral al unuia dintre parinti, lipsa
tendintei de dezvoltare spirituala a copiilor in familie, lipsa responsabilitatii
parintesti fata de educatia copiilor).

e Mediu stresant - lipsa unui climat psihologic favorabil in familie: divortul
parintilor, aparitia unui frate, mersul la cresa, separarea de mama, moartea unei

persoane dragi.
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Bunastarea materiala cu surplus sau lipsa ei influenteaza negativ formarea
spirituala a copilului;
Autoritatea falsa a parintilor - liberalism, autocratism, autoritatea ,,cumpararii”,
autoritatea ,,ingamfarii”, etc.
Idei obsesive ale parintilor — dependenta de bani, lucruri, religie, politica, muzica,
sport.
Probleme cu care se confrunta parintii - stilurile parentale dezadaptative se
dezvolta deoarece parintii insisi se confrunta cu anumite probleme care le
afecteaza propria capacitate de a-si creste si educa copilul (hiperprotectivitatea,
absenta unor limite si reguli, etc )
Probleme legate de scoald - daca un copil se confrunta cu probleme legate de
invatare, el poate refuza sa faca ceea ce i se cere (ex: copii care nu inteleg la fel de
repede ca altii si astfel incep sa ascunda ca nu stiu sa faca ceva refuzand sa mai
faca).

Cauzele subiective:
Stresul - o reactie a organismului copilului la o situatie, care cere restructurarea,
adaptarea, situatia pe care copilul o ia drept tragedie, nefericire, situatia in care
copilul isi pierde autocontrolul, nu se poate adapta la circumstante;
Frustrare - o stare provocata de doua momente: existenta unei motivatii
puternice in vederea atingerii scopului si pe de alta parte obstacolele, pe care le
intampind, atunci cand activeazd, pentru a atinge acest scop. Obstacole fizice
(individuale), biologice (maladie), psihologice (fobie, timiditate, nivel inferior de
cunoastere), morale (norme, reguli de comportare). Ca consecinta - dezorganizare
ampla;
Conflict - o situatie in care persoana nu are de ales, nu este in stare de a solutiona
problema, nu giseste un compromis. In rezultat in constiintd si comportament o
dezorganizare;
Criza - stare, pe care a provocat-o problema aparuta in viata copilului, problema
de la care nu se poate indeparta si pe are nu o poate solutiona din cauza: bolii,
criza de varsta.

Toate cauzele nominalizate caracterizeaza fenomenul rezistentei. Deci,

rezistenta la educatie este un fenomen, provocat de cédtre o educatie neproductiva,

educatie care are loc in conditii nefavorabile.

Cum reactioneazd in general adultii atunci cand copilul manifestd un

comportament nedorit? De cele mai multe ori se simt iritati, furiosi, nemultumiti,
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emotii care genereaza reactii precum ridicatul vocii, aplicarea unei pedepse. Aceste
reactii sunt generate de interpretarea pe care adultii o dau comportamentului
copilului: este rau, este obraznic, este rasfatat etc. Recurgand la aceste interpretari,
adultii eticheteaza copilul in general, nu comportamentul care ridica problemele.
Copilul isi insuseste aceasta eticheta si se comporta in cele mai multe cazuri conform
convingerii celor din jur.

,De ce te comporti asa?” Este intrebarea la care copilul nu va putea raspunde.
Important este insa ca intr-o situatie dificila copilul sd invete cum se rezolva
o problemsi si e mai putin important de ce a ficut acel comportament. Intrebarea ,de
ce” este de cele mai multe ori perceputa ca o forma de judecata sau critica atat de
catre adult cit si de catrecopil. Folosind exprimariin care adultii singuri
indica cauza comportamentului (,esti neatent si de aceea ai luat onota proasta”,
»esti dezordonat si de aceea nu iti mai gasesti lucrurile”), intrebari directe ce vizeaza
starea emotionala (de ce te simti ...., nervos, furios, sau trist?) sau tendinta adultului
de a spune copilului ce trebuie sa faca (,Nu te mai bate cu George”, ,Altadata sa fii
cuminte”) adultii doar alimenteaza fenomenul de opunere la educatie.

Un copil cu comportament de tip opozant incearca sa-si asigure controlul
asupra propriei lumi, chiar daca aceasta inseamna sa nesocoteasca nevoile sau
dorintele celorlalti. El refuza sa faca ce i se cere sau este mai selectiv, refuzand doar
cerintele unor anumite persoane. Insista sa i se faca pe plac si este pregatit sa
reactioneze in mod agresiv pentru a obtine ceea ce isi doreste. Deseori se intampla sa
nu-si asume responsabilitatea pentru propriile actiuni si sa dea vina pe altcineva
atunci cand lucrurile nu merg bine. Sunt foarte reactivi si deseori devin furiosi si
iritati atunci cand nu obtin ceea ce doresc.

Exista oare vreo alta cale de comunicare si vreun alt mod de lucru cu copiii ce
opun rezistentd la educatie? Pentru a gdsi alt mod de colaborare spirituala si
psihopedagogica, trebuie sa constientizim, mai intai, cd copiii ce opun rezistenta
educatiei nu sunt doar copii care creeaza dificultati adultilor, acestia sunt copii carora
le este greu. Lor le vine foarte greu printre adulti, deoarece sufletul lor este privat de
dragostea si bunatatea celor din jur, mai ales a parintilor. Lipsit de méangaierea,
dragostea si sustinerea parintilor, sufletul copilului nu se dezvolta normal, firesc, el
devine bolnavicios, slabit si inrdit, se deformeaza in directia faradelegii. ,,Copilul ce

”»

opune rezistentd educatiei ” este, de reguld, acela in sufletul caruia s-a tdinuit

sentimentul cd este orfan si respins de catre parinti. Sentimentul de nesiguranta si

5

abandonare formeaza in constiinta unui astfel de copil complexul bolnavicios ,de
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inferioritate”, fapt ce-i solicita producerea reactiilor psihologice compensatorii de
aparare, orientate spre autoafirmare. La randul ei, orientarea spre autoafirmare
distruge armonia comunicarii cu lumea din jur: copilul se transforma intr-un
egocentric conditionat, isi dezvolta o sensibilitate sporita fata de opiniile celor ce-1
inconjoara, poate fi usor lezat, e susceptibil, ambitios si incapatinat, predispus spre
perfidie, bravadd, acaparare. Intr-o astfel de situatie sufletul omenesc se
caracterizeaza printr-o dedublare pronuntata: pe de o parte, este bantuit de dorinta
de a savarsi faradelegi si de tendinta de a suscita revolta si supararea celor din jur,
dar, pe de altd parte — simte o necesitate acuta de intelegere, dragoste si compasiune
din partea acestora. Odata ce pretind la o ,atentie sporita fata de persoana lor”, cei ce
opun rezistenta educatiei singuri exercitd o presiune psihologica specifica asupra
celor din jurul lor, impunandu-le un anumit mod de colaborare si comunicare.
Intotdeauna copii ce opun rezistentd educatiei au fost pentru adulti un mister: ori rad
nefiresc, ori plang din nimic si cad in isterie, ori raspund inadecvat la bunatate si
grija, ori devin apatici si insensibili, sau 1i socheaza pe cei din jur cu o tinutd
provocatoare. Ei au tendinta de a atrage atentia permanent, iar apoi, atingandu-si
scopul, provoaca repulsia si intaratarea celor din jur. Comportamentul straniu al
copiilor ce opun rezistenta educatiei le da fiori pedagogilor, educatorilor si parintilor,

deoarece se tem sa nu para neputinciosi, ridicoli si invinsi in eforturile lor educative.

1.3. Cunoasterea individualitatii elevului — premisa a
prevenirii rezistentei la educatie
Copilul se naste fiinta umana si nu poseda individualitatea de la nastere ca o
calitate formatda pe deplin. Individualitatea trebuie formata pe parcursul vietii si
activitatii copilului. Foarte des, copilul, omul cunoaste slab predispozitiile, potentele
sale si nu le dezvolta. De asemenea, copilul sub presiunea grupului poate, selecta
forme si modalitati de comportament care nu corespund propriilor principii.
In baza celor mentionate conchidem c#: copilul se naste ca individ, ca
personalitate el se formeaza, ca individualitate el se constituie.
Individualitatea este constituita din cateva componente:
— Nucleul individualitatii este atitudinea copilului fatd de sine, de existenta sa, fata
de lumea inconjuratoare. Atitudinea se formeaza si determind modul de a gandi al
copilului, comportamentul lui, particularitatile perceperii emotive ale

fenomenelor, evenimentelor ce au loc in jur.
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— Alt component al individualitatii - potentele, predispozitiile si capacitatile
copilului. Manifestarea lor ne vorbeste despre individualitate.

— Un alt component — experienta social-culturala a individului. Ea include
cunostinte despre om si realitatea care-1 inconjoara pe om, priceperi si deprinderi,
abilitati de a transforma realitatea. Experienta creativd a omului, priceperi si
deprinderi de autocunoastere, autoreflexie.

— Urmatorul component — orientarea moral-spirituala a copilului. Cunoasterea
normelor si regulilor etice (constiinta morala) s i comportarea in corespundere cu
ele (conduita eticd).

— Un alt component — activismul creativ, creativitatea, ca element, ca insusire, ca
conditie de formare a individualitatii.

Vom conchide ca: individualitatea reprezinta integritatea insusirilor, care
reflecta capacitatea omului de a fi el insusi, determinatd de realizarile sociale,
atitudine creativa fata de sine si existenta sa, fata de realitatea inconjuratoare.
Individualitatea imbina trasaturile generale, deosebite si unice ale unui individ
concret.

Caracteristicile unui proces educational orientat spre dezvoltarea si
manifestarea individualitatii elevului sunt: orientativ, cu un continut obiectiv, activ,
rezultativ.

Caracterul orientativ determina orientarea spre formarea individualitatii la
elev. Se realizeaza daca si pedagogul si elevul isi vor pune drept scop:

— Crearea conditiilor pentru manifestarea si dezvoltarea individualitatii;

— Utilizarea efectiva a propriului potential pentru a deveni el insusi.

Pentru a determina nivelul de dezvoltare a elevului pot fi utilizate criteriile
(indicatorii):

1. Motivarea activitatii cognitive de invatare.

— Elevii tind sd dobandeascd cunostinte atat in procesul de invatamant, cat si in
afara curriculumului. Elevii tind sa-i ajute pe colegi.

— Invati cu interes, se intereseazi de diferite aspecte ale lumii inconjuritoare.

— Invati numai daci sunt controlati: invati fird interes. Activismul cognitiv este
slab. Invati numai in clasa.

— Nu manifesta interes pentru cunostinte, cunoaste slab curriculumul.

— Este nepasator fata de invatatura, lipseste activismul cognitiv.

2. Formarea priceperilor si abilitatilor intelectuale (analiza, sinteza,

comparatie, determinarea legitatilor).
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Nivel inalt: determina independent continutul, sensul materialului analizat, face
generalizari foarte precise, determina deosebirile in timpul comparatiei, foarte
usor gaseste si explica legitatile din cadrul proceselor si fenomenelor.

Nivel bun: cu placere determina continutul, sensul celor analizate, este in stare de-
a face generalizari cu ajutorul adultilor, determina legitati de asemenea cu
sprijinul adultilor.

Nivel mediu: insarcinarile consacrate analizei, comparatiei, generalizarii le
indeplineste dar fara interes. Tot timpul apeleaza la ajutorul adultilor.

Nivel slab: toate insarcindrile le indeplineste numai cu ajutorul adultilor.
Legitatile le descopera greu.

Nivel foarte slab: toate sarcinile de invatare le realizeaza cu greu. Nu intotdeauna
vrea si primeasca ajutor, lipseste priceperea de-a stabili legitati.

3. Nivelul instruirii.

Nivel inalt: insuseste materialul la lectie, aplica liber in invatare toate tipurile de
memorie, este capabil de a-si concentra atentia.

Nivel bun: materialul este insusit 80% la lectie, aplica cand este necesar cele mai
dezvoltate tipuri de memorie, la dorinta isi poate concentra atentia.

Nivel mediu: pentru a insusi materialul are nevoie de-a indeplini tema de acasa,
foloseste numai un tip de memorie, capacitatea de-a concentra atentia este mica.

Nivel slab: materialul este slab insusit, memoria este slab dezvoltata.

4. Abilitati de munca intelectuala.

Nivel inalt: isi poate proiecta si controla activitate, are spirit organizatoric,
tempoul de lucru este inalt, stabil.

Nivel bun: poate proiecta si controla activitatea cu ajutorul invatatorului. Nu
intotdeauna este organizat, tempoul de lucru nu este intotdeauna stabil.

Nivel mediu: proiecteaza si controleaza activitatea cu greu, nu este organizat,
tempoul de lucru este incet.

Nivel slab: nu proiecteaza activitatea, capacitatea de autocontrol este slaba.

Nivel foarte slab: nu poate si nu vrea sa-si proiecteze activitatea, tempoul de lucru
este foarte slab.

5. Succesul, rezultatul muncii individuale

Nivel inalt: se observa un interes crescand, se manifesta initiativa practica.

Nivel bun: interesul fatd de invatare este stabil, dar initiativa nu se manifesta

intotdeauna.
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6.

7.

Nivel satisfacator: interesul fata de ocupatii depinde de situatii concrete, initiativa
se manifesta in cazul daca pedagogul insista.

Nivel slab: interesul fata de ocupatii lipseste, initiativa nu se manifesta.

Nivel foarte slab: interes fata de ocupatie nu exista.

Nivelul oboselii

Nivel foarte jos: este bine dezvoltata capacitatea de a-si concentra atentia, regimul
zilei este tot timpul realizat.

Nivel foarte slab: este dezvoltata capacitatea de a-si concentra atentia, insa
regimul zilei nu este realizat in toate aspectele.

Nivel impunator: capacitatea de a-si concentra atentia nu este dezvoltata p deplin,
elementele regimului sunt deseori incalcate.

Nivel destul de inalt: capacitatea de a-si concentra atentia este foarte slab
dezvoltata, componentele regimului sunt tot timpul incalcate.

Inalt: capacitatea de a-si concentra atentia nu este dezvoltati, regimul zilei nu se
indeplineste.

Orientarea

Este in stare sa-si formuleze scopul activitatii si sa-1 realizeze, isi da bine seama ce
vrea sd obtina, cine va deveni in viatd, tinde spre cunostinte, care il pot ajuta sa
devina cineva.

Poate formula scopul, dar nu intotdeauna il poate realiza, este constient de faptul
cine va deveni pe viitor, dar nu da dovada insistenta in dobandirea cunostintelor.
Nu crede ca trebuie sa-si formuleze scopul, nu stie la concret cine trebuie sa
devina, se bazeaza pe recomandarile adultilor, semenilor.

Nu este capabil d a-si pune un scop, de a-si determina calea vieti.

Lipsa totala a capacitatii de a-si formula scopul si de-a deveni cineva.

8. Disciplina

Nivel inalt: poseda spirit organizatoric, realizeaza regulile elevilor, este totdeauna
gata de-a acorda ajutor.

Nivel bun: este gata de-a acorda ajutor in realizarea regulilor elevilor dupa cerinta
educatorului, constientizeaza importanta acestei calitati.

Nivel satisfacator: demonstreaza priceperea de-a mentine disciplina la cererea
educatorului; constientizeaza slab importanta disciplinei.

Nivel jos: este pasiv in manifestarea disciplinei, este cel care se supune dupa
necesitate.

Lipsa disciplinei.
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9. Comunicabilitatea, nivelul de a se incadra in colectiv

— Este lider: intra usor in contact cu cei din jur, se pricepe de a sustine relatii cu
semenii, cu profesorii cu parintii. Se bucura de respect din partea celorlalti.

— Lider: este in stare de-a stabili contact cu altii, sustine bunele relatii in colectiv,
dar foarte rar este initiatorul relatiilor.

— Nu este egal in relatii cu cei din jur. Uneori este provocatorul conflictelor, il
respecta numai unii din copii.

— Este conflictual des in relatii cu colegii.

— Des complica relatiile in colectiv, este nepasator fata de altii.

10. Nivelul dezvoltarii deprinderilor de autoservire. Realizarea regulilor

igienei personale

— Permanent indeplineste regulile igienei personale, are formate deprinderi de
autoservire, nu are nevoie de control din partea educatorului.

— Indeplineste selectiv regulile igienei personale, este gata pentru autoservire.

Indeplineste regulile fir# interes deprinderi de autoservire slab dezvoltate.

— Indeplineste regulile numai atunci, caind o cere educatorul.

— Nu indeplineste regulile, nu vrea sa se ocupe de autoservire.

11. Exteriorul si acuratetea

— Corespunde cerintelor institutiei de invatamant, ajuta la dezvoltarea acestor

insusiri la colegii sai, propaga importanta acestora.

Corespunde cerintelor, insa 1i ajuta pe colegi, daca educatorul ii cere aceasta.
— Nu corespunde cerintelor in toate, nu precauta aceste calitati ca necesare.

Rar corespunde cerintelor, nu vrea sa-si formeze aceste calitati.

Foarte rar corespunde cerintelor, nu vrea sa-si formeze aceste calitati.

— Nu corespunde cerintelor, ignora formarea acestor calitati.

12. Interese si hobbyuri

— Prefera sa citeascd, manifestd interese permanent fata de muzica, cultura,
impartaseste cunostintele din aceste domenii cu colegii.

— Citeste mult, se intereseaza de muzica, viziteaza cu placere centrele culturale,
congstientizeazd importanta mostenirii culturale, isi impartaseste cunostintele,
daca educatorul 1i cere s-o faca.

— Citeste la indicatiile profesorului, nu constientizeazd importanta mostenirii

culturale.

— Nu manifestad interes pentru lectura. Centrele culturale sunt vizitate rar.
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— Nu vrea sa citeasca literatura artistica, refuza sa viziteze centre culturale, nu
manifesta interes pentru formarea culturii sale.

13. Nivelul culturii etice

Inalt. Nu permite manifestarea ignorarii personalitatii sale si a celor din jur.
Indeplineste normele moral-etice sociale, explici colegilor necesitatea indeplinirii

regulilor si normelor moral-civice.

Bun. Indeplineste etica relatiilor interumane, dar nu este initiatorul propagarii lor

printre colegi.

Mediu. Indeplineste normele etice, sub presiunea adultilor, nu este respectuos cu

cei din jurul sau.

— Nivelul scazut: utilizarea lexicul informal nu este respectuos cu cei din jurul sau.

— Foarte scazut: nu este echilibrat, injura, nu este respectuos in comportament cu
altii.

14. Autoeducatia

— Lucreaza activ asupra inlaturarii deprinderile urate, manifesta permanent

initiativa in obtinerea rezultatelor, asculta ce spun adultii si semenii.

Este activ in vederea inlaturarii deprinderilor urate, dar se include in lucru dupa
initiativa altora.

— Nu manifestd mare activism. Se include in lucru sub controlul adultilor.

Este pasiv in autoeducatie. Activeaza numai atunci cand este stimulat.

— Este indiferent de cele ce se intampla cu el, indiferent fata de opinia celor din jur.
15. Atitudinea fata de cultura fizica si sport

— Participa activ in lucrul sectiei sportive, se ocupa zi de zi cu gimnastica de
dimineata, isi caleste organismul, duce un mod sanatos de viata, tinde permanent

spre rezultate sportive.

Este ocupat in sectii sportive, face gimnastica, dar nu zi de zi, nu se ocupa

permanent cu cilirea organismului.

Se ocupa cu sportul din cand in cand. Nu manifesta interes pentru un mod
sanatos de viata.
— Este pasiv in vederea culturii fizice si a sportului. Gimnastica de dimineata o face

rar.

Este nepdsator fata de cultura fizica si sport.
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16. Activismul social

Permanent este initiatorul si organizatorul activitatilor extracurriculare,
manifesta activism in realizarea obiectivelor preconizate. Se straduie sa incadreze
cati mai multi colegi in activitate.

Este responsabil in vederea realizarii insarcinarilor preconizate.

Activism spontan, din cand in cand. Spirit organizatoric slab.

Este pasiv in principiu.

Este nepasator.

17. Indeplinirea obligatiunilor

Lucreaza activ, cu initiativa, duce lucrul pana la final.

Lucreaza bine, dar nu manifesta initiativa.

Nu manifesta interes pentru lucrul pe care il indeplineste, nu demonstreaza
initiativa.

Manifesta activism numai in unele situatii.

Nu indeplineste obligatiunile sale.

Indicatorii nominalizati ajuta pedagogului sa determina daca copilul inainteaza in

dezvoltare sau nu. Se urmareste acest lucru in timp.

De asemenea, se cere studierea nivelului educabilitatii copilului.

Educabilitatea este o insusire a personalitatii, care se caracterizeaza prin

totalitatea calitatilor impozante, care reflecta intr-o forma generalizata sistemul

atitudinilor omului fata de realitate, fata de oameni, fata de sine.

Nivelul educabilitatii se determina in baza mediei primite in rezultatul

adunarii punctajului dupa urmatorii indicatori:

Autoaprecierea elevului;

Aprecierea elevului din partea dirigintelui;
Aprecierea copilului din partea parintilor;
Relatiile elevului cu colegii din clasa.

Criteriile studierii nivelului educabilitatii

1. Libertatea personalitatii

Nivelul autoconstiintei;

Independenta in luarea deciziei;

Autodisciplina, onestitatea;

Sentimentul demnitatii personale, autorespectul;

Alegerea corecta a tipului de activitate.
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2. Umanismul personalitatii

Compasiunea, bunatatea;

Altruismul;

Toleranta, bunavointa;

Modestia;

Dispunerea de-a acorda ajutor celor apropiati celor indepartati;
Tendinta spre pace, spre coexistenta,

Intelegerea valorilor vietii umane.

3. Spiritualitatea personalitatii

Trebuinta de autocunoastere,
Trebuinta de frumos;

Trebuinta de-a comunica;
Trebuinta de-a cauta esenta vietii;

Capacitatea de a reflecta.

4. Creativitatea personalitatii

Capacitati dezvoltate,
Intelect dezvoltat;
Intuitie;

Trebuinta de-a transforma, schimba lucrurile.

5. Practicismul personalitatii

Nivel inalt - 5 puncte Nivel mai sus de mediu - 4 puncte Nivel mediu - 3 puncte Nivel

Cunoasterea bazelor economice;

Harnicie;

Spirit gospodaresc;

Posedarea comutatorului;

Posedarea limbilor straine;

Modul sanéatos de viata, célirea organismului;

Bunele maniere.

Cum se apreciaza nivelul educabilitatii? Se apreciaza dupa sistemul de 5 puncte:

slab - 2 puncte

munca ca o datorie fata de societate, colectivitate. Elevul retraieste faptul ca este unul
din membrii colectivitatii. Prezinta interes pentru invatatura, pentru viata sociala.

Are formata tendinta de autoeducatie, trebuinta de a munci. Elevul este independent,

Caracteristica fiecarui criteriu

Nivel inalt. Elevul constientizeaza obligatiunile sale de invitare, sociale de
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participa activ in activitatile de munca, participa in activitati patriotice, ecologice,
culturale, etc.

Nivel mai sus de mediu. Intentiile morale ale elevului corespund cerintelor
morale a societatii. Elevul are atitudine pozitiva fata de invatatura, munca, activitati
social-utile, insd demonstreaza independenta si creativitate numai in unele situatii
scand face un lucru de suflet". Unii elevi prefera munca fizica si nu invatatura.
Profunzimea cunostintelor depinde de interesul fata de disciplina de invatamant. Se
ocupa de autoeducatie foarte rar.

Nivel mediu. Pozitia morala a elevului este constituitd din convingeri care
corespund cerintelor societatii imbinate cu intentii egoiste, individualiste. Elevul nu
intelege valoarea educatiei, invatamantului in propria dezvoltare. Interesul pentru
obiectele de invatamant, pentru munca social-utila este destul de marginit. Deseori
elevul manifesta atitudine negativa pentru muncid, pentru invatatura. Interesele
personale sunt prioritare fata de cele sociale. Autoeducatia este orientatd mai mult
spre dezvoltarea unor calitati prestigioase.

Nivel slab. Elevul este nepasator fata de viata tarii, nu manifesta interes pentru
treburile colectivului, nu intelege sensul social al invatarii, al muncii. Nu
constientizeaza necesitatea de-a obtine studii de culturd generalda. Mai mult prefera
distractiile, jocurile decat invatatura.

Cunoasterea fiecarei eleve/ fiecarui elev este una din cele mai importante
provociri pentru un cadru didactic. Intr-o abordare complexa si atractivi, fiecare
elev(a) va fi tratat in mod special, ca o individualitate unica si nu ca parte a unui grup.
Responsabilitatea cunoasterii elevilor, pentru a le descoperi si a le dezvolta
potentialul, pentru a-i ajuta pe ei sa se cunoasca, pentru dezvoltarea increderii in sine
este ,startul” pentru reusita activitatii educationale. Dezvoltarea materialelor de
invatare adecvate nevoilor individuale si potentialului constituie baza formarii
abilitatilor utile in timpul scolii, dar mai ales dupa aceea.

In concluzie mentiondm c# activitatea pedagogului nu consti doar in luarea in
vedere a particularitatilor individuale a copilului si stimularea lor. Pedagogul nu
trebuie sa fie foarte insistent in acest aspect, fiindca ereditatea, mediul, activitatea
copilului determina existenta anumitor trasaturi, insusiri ale unui individ concret fata
de altul. Individualitatea nu trebuie abordatd cd o suma de trasaturi si insusiri ale
fiintei umane, primita prin adunarea lor.

Viata sociala a omului se realizeazd in doud forme: colectiva si individuala.

Individualitatea consta in faptul ca fiecare individ reprezinta o lume deosebita, care
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fiind inclusa in lumea inconjuratoare, pastreaza independenta sa. Esenta activitatii
pedagogice este de-a ajuta copilul sa devina el insusi.

Cunoasterea individualitatii elevului si tratarea diferentiatd este nu numai o
premisa a prevenirii esecului scolar si a devierilor de comportament, ci si garantia

unor satisfactii deosebite in munca invatatorului.

1.4. Comportamente opozante

Tulburarea emotionald constituie o afectiune manifestatd prin una sau mai
multe dintre urmatoarele caracteristici, in decursul unei perioade indelungate si intr-
o masura semnificativa, care afecteaza in mod negativ reusita scolara: inabilitatea de
a invata, ce nu poate fi explicatd prin factori intelectuali, senzoriali sau prin alti
factori de sanatate; inabilitatea de a stabili sau mentine relatii interpersonale sat-
isfacatoare cu colegii de clasa si cu invatatorii; tipuri de comportament sau emotii
inadecvate in circumstante normale; stare generala persistenta de nefericire sau
depresie; tendinta de a dezvolta simptome fizice sau temeri asociate cu problemele
personale sau de la scoala.

Notiunea ,tulburare comportamentala sau emotionala" semnifica o dizabilitate
care este caracterizata prin reactii comportamentale sau emotionale in timpul
programului scolar, atat de nepotrivite normelor de varsta, culturale sau de etica,
incat afecteazd negativ reusita scolard, inclusiv abilitdtile academice, sociale,
profesionale sau personale. Cauzele tulburarii de comportament la copil si adolescent
sunt multiple, incluzand leziunile cerebrale, abuzul in copilarie, vulnerabilitatea
geneticd, esecul scolar si experientele de viata traumatice. Simptomele tulburarii de
comportament pot prezenta unele din urmatoarele simptome: agresivitate fata de
oameni si animale, intimidarea sau amenintarea altora, initierea batailor, cruzime
fatd de oameni si animale, furt, viol, distrugerea deliberata de bunuri, pornirea de
incendii, spargeri in casa altor persoane, fuga de acasa, chiulul de la scoala,
minciunile etc.

O astfel de dizabilitate:

e este mai mult decat o reactie previzibild, temporara, la situatiile de stres cu care se
confrunta;

e se manifestd esential in douad medii diferite, dintre care cel putin unul este legat de
scoald;

e nu este remediabild prin interventie psihopedagogica directa sau starea copilului

este de o asa natura, incat interventiile psihopedagogice sunt insuficiente;
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e tulburarile emotionale si comportamentale pot coexista cu alte dizabilitati;

e aceastd categorie poate include copii sau tineri cu tulburari schizofrenice,
tulburari afective, tulburari de anxietate, sau alte tulburari persistente si de
comportament sau de adaptare, atunci cand acestea afecteaza negativ reusita
scolara, dupa cum este descris in punctul.

Comportamentul reprezinta nu numai modalitatea prin care isi face simtita
prezenta in lume, ci si relatia omului cu lumea. Din aceasta perspectiva,
comportamentul poate servi nevoilor adaptive ale individului, tinand cont atat de
interesele proprii, cat si de cele ale lumii la care se adapteaza, situatie in care are un
caracter echilibrat, progresiv in perioada de dezvoltare, stand la baza procesului de
realizare a echipotentalitatii psihogenetice si de implinire a personalitatii sale. Cand
echilibrul cu lumea nu este corespunzator, comportamentul copilului are un sens
regresiv, dezadaptiv, derapant, potrivnic intereselor lui de autoreglare si
autodeterminare in procesul devenirii sale. Deoarece procesul adaptarii umane este
atat de complex, cerintele atat de variate si factorii determinanti atat de numerosi,
comportamentul are perspective multiple ce nu pot fi deduse una din alta. Acestea
sunt de natura biologica, psihologica, psihopatologica, sociald, culturala, juridica,
morala etc. Comportamentul mai tine si de situatia in care ne aflam, de rolul pe care
il jucam in acel moment, de asteptarile celor din jur, precum si de propriile pretentii
raportate la noi.

In esenti, comportamentul este abaterea, devierea exterioar a trinomului bio-
psiho-social reprezentat de personalitate. Sub aceastd incidenta, el exprima mai
multe structuri determinante, ce se pot constitui in multiple mecanisme patogenetice
pentru tulburarile sale. Astfel, comportamentul exprima:

e Structura instinctuala a personalitatii, ce are un caracter prevalent, autonom,
involuntar si inconstient, cuprinzand tendintele, trebuintele si pulsiunile
elementare.

e Structurile afective, ce pot fi constientizate, dar sunt slab controlate volitiv.

e Structurile cognitive, ce sunt constiente si voluntare.

e Structurile simbolice, corespunzatoare activitatii si vietii intelectuale, cum ar fi
imaginatia, memoria si gandirea.

Sub aceastda incidentd, poate comportamentul exprima atat structurile
personalitdtii In masura dezvoltdrii lor, cat si campurile dinamice ale personalitatii,
care se constituie frecvent (asa cum se va vedea in continuare) in surse majore ale
devierilor comportamentale. Pot fi subliniate:
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Campul motivational — ce structureaza motivele necesare actiunilor noastre.
Campul atitudinal — din care rezulta discernamantul necesar comportamentului
adaptiv.

Campul volitiv — menit sa ne confere decizia strict necesara trecerii la actiune.

In concluzie, comportamentul ne exprima in totalitate, dar nu toate elementele

au aceeasi valoare pentru definirea individualitatii noastre.

In unele cazuri, unititile scolare utilizeazi termeni diferiti pentru a defini elevii cu
tulburari comportamentale si emotionale. imbinand fiecare cuvant, se poate
obtine o listd a celor mai raspanditi termeni aplicati de invatatori: tulburati
comportamental; inadaptati, instabili, deviati, handicapati, cu deficiente.

Desi programele de educatie speciald pot clasa elevii cu tulburari emotionale
laolaltd cu elevii cu tulburari comportamentale, acestea diferd semnificativ.
Tulburdrile comportamentale se refera la afectiunile caracterizate prin
comportament agresiv antisocial. Tulburarile emotionale se refera la problemele
cauzate de deficientele de educatie si de ingrijire, de abilitatile subdezvoltate de
depasire a problemelor, precum si de stres. in timp ce elevii cu dizabilitati
comportamentale sunt deseori mai greu de controlat in clasa, cei afectati de
tulburari emotionale in general se supun interventiei si se trateaza mai greu.
Comportamentul caracteristic copiilor cu tulburari comportamentale sau
emotionale este vag si imprecis. Asadar, psihologii, profesorii trebuie sa-si
foloseasca gandirea profesionald atunci cand decid sa supuna un elev testului
pentru diagnosticarea unor astfel de afectiuni. Trebuie sa fie analizata
intensitatea, durata, frecventa comportamentului, precum si corespunderea
acestuia cu varsta elevului.

Daca un elev prezinta caracteristici ale unei tulburari comportamentale sau
emotionale, dar comportamentul nu impiedica activitatea scolara, acesta poate
avea nevoie de asistentd extracurriculara, fara a necesita totusi servicii
educationale speciale.

Desi unele tulburéri emotionale au implicatii fiziologice, exista totusi posibilitatea
de a modifica si controla comportamentul.

Sarcina de bazd a profesorului este de a prezenta materialul didactic. Modificarea

comportamentului este o misiune secundara.
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Comportament inhibat

Unele manifestari ale comportamentului inhibat sunt: Sunt linistiti in clasa si

timizi fata de ceilalti copii. Prefera sa fie lasati in pace. Par speriati. Par nefericiti. Nu

au energie. Sunt extrem de anxiosi. Deseori nu se pot concentra. Manifesta

comportamente obsesive si impulsive. Deseori absenteaza. Fac remarci prin care se

subapreciazi. Isi provoaci leziuni. Poate avea manifestiri suicidale.

Insistati asupra lucrului constiincios.

Explicati clar care sunt asteptarile Dvs.

Atribuiti responsabilitati in clasa.

Ajutati elevul sa-si dezvolte abilitatile sociale.

Oferiti caldura si acceptati elevul asa cum este. Faceti elevul sa se simta apreciat.
Puneti elevul sa lucreze impreuna cu alt elev sau cu un mic grup de elevi
inofensivi.

Protejati elevul impotriva tachinarii si umilirii.

Daca elevul devine extrem de deprimat, permiteti-i sa se retraga intr-o parte
izolata a camerei sau sa-si lase capul pe masa, pana cand va putea reveni la lucru.
Nu insistati ca lucrul sa fie finalizat odata cu ceilalti, dar aveti grija sa-si termine
lucrarea mai tarziu. Informati parintii si psihologul scolar daca depresiile sunt
frecvente si stabiliti un plan pentru a le depasi.

Daca un elev ameninta cu sinuciderea sau omorul, fie vorbeste despre acestea,
imediat: vorbiti cu elevul despre enormitatea acestui subiect si insistati asupra
valorii vietii, discutati importanta elevului pentru Dvs. si clasa, insotiti elevul la
psihologul scolar, informati administratia si parintii elevului. Faceti acest lucru,
chiar daca elevul insista ca n-a fost decat o gluma.

Tulburare de adaptare - reactie de adaptare esuata la o situatie de stres,

care dispare dupa inlaturarea stresului.

Oferiti-i elevului sustinere in momentele de stres.

Duceti-1 cu vorba, discutand despre ceea ce face, facandu-1 sd se concentreze
asupra naturii exacte a stresului.

Dupa ce situatia s-a rezolvat, oferiti feed-back.

Agresiune - un act de neglijare a securitatii si drepturilor altora, avind drept

scop satisfacerea propriilor dorinte.

Insistati, cd un astfel de comportament nu va fi tolerat in scoala.

Insistati, ca elevul sa returneze ceea ce a obtinut pe cale inadecvata.
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e Aplicati sanctiunile necesare.
e Ajutati elevul sa giaseasca alte cdi, mai acceptabile din punct de vedere social,
pentru a obtine ce-si doreste.

Anorexia - infometare severa voluntara
e Aceasta este o tulburare, cu care este foarte dificil de lucrat, de aceea cereti

instructiuni de la parinti sau de la medicul de familie.

Tulburari de anxietate — un set de tulburari, care include fobiile, atacurile
de panica, tulburarile obsesive/impulsive si tulburarile de stres post-traumatic, care
provoaca elevului temeri, ingrijorari sau neliniste exagerata, in legatura cu realizarea
activitatilor de zi cu zi.

e Fiti flexibil(d). Nu insistati ca elevul sa actioneze intotdeauna ca si restul clasei.

Tulburare bipolara - oscilatii de dispozitie severe, de la hipomanie

(exuberanta extrema) pana la depresie (numita anterior ,boala maniaco-depresiva").

e Obtineti instructiuni de la parinti sau de la medicul de familie referitoare la
actiunile pe care trebuie sa le intreprindeti daca elevul intra intr-o stare severa de
hipomanie sau depresie.

e Asteptati-va la faptul ca veti putea controla hipomania, nu si depresia.

e Lasati elevul sa ramana acasa, atunci cand starea acestuia se agraveaza.

Bulimia - supraalimentare repetata, urmata de purgare (deseori asociata cu
anorexia)

e Obtineti instructiuni din partea medicului de familie sau de la parinti.

Tulburare de caracter - exteriorizarea proceselor psihice inconstiente,
tulburare agresiva, manifestata prin ignorarea sau neglijarea totala a celor din jur si
prin lipsa sentimentului de vinovitie pentru faptele rele comise.

Tulburare de conduita - modele repetate si persistente de comportament,
care agreseaza sau pun in pericol pe cei din jur, cum ar fi ranirea animalelor sau
oamenilor, distrugerea proprietatii, inselarea, furtul si incdlcarea sistematica a
regulilor scolii.

Depresia - dispozitie deprimatd, cu pierderea interesului si lipsa de satisfactie
in realizarea activitatilor zilnice.

o Incercati si antrenati elevul in activititi comune cu alti elevi.
o Incurajati elevul si se bucure de realiziri. Daci depresia devine prea severs,
permiteti elevului sa se retragd pentru un timp, perioadd in care sa fie

supravegheat de psihologul scolar sau de profesorul de educatie speciala.
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Enurezis /Encoprezis - incontinenta intestinala si urinara.

e TInainte de a accepta elevul in clasa, se insistd si se obtind de la coordonatorul EI
din scoald, parintii elevului si de la medicul de familie sau medicul din scoald un
plan concret.

Impulsivitate - incapacitatea de a astepta gratificarea si tendinta de a actiona
tara a tine cont de urmari sau fara a se gandi la rezultate.

e Ajutati elevul sa analizeze potentialele consecinte.

e Insistati ca elevul sa intoarcd beneficiile obtinute in mod neadecvat prin
impulsivitate.

e Aplicati sanctiunile necesare.

e Puneti elevul in situatii in care acesta sa fie nevoit sa se gandeasca inainte de a
actiona.

Manie - pasiune excesiva sau entuziasm exagerat centrat pe o anumita
activitate sau pe o disciplina

e Dacd mania este inadecvata, interveniti interzicand elevului sa-si exteriorizeze
mania.

e Aplicati sanctiunile necesare.

e Cereti indicatii de la medicul de familie sau de la profesorul de educatie
speciala.

Tulburari de dispozitie - tulburari emotionale, relatie, stare in care
subiectul are o deosebitd incredere in fortele proprii si manifesta o buna dispozitie
sau depresie ce domina modul in care elevul percepe viata.

e incercati sa invatati elevul si sa-i modelati dispozitia necesara pentru activitatea
desfasurata.

e Incurajati elevul sa-si exprime emotiile adecvate.

Tulburare obsesiv-compulsiva - un model de ganduri (obsesii) si actiuni
(compulsii) repetitive, persistente si intruzive, care impiedica activitatile cotidiene
din viata unei persoane.

o Incercati si vd acomodati la aceste actiuni, daci nu sunt prea intruzive sau
disruptive pentru procesul didactic.

e Lucrati cu elevul pentru a reduce manifestarile distructive.

Tulburarea opozitionismului provocator - un model de comportament
negativ ostil, prin care elevul sfideaza autoritatea si regulile scolii si poate actiona

intentionat in asa fel, ca sa enerveze pe altii.

27



e Laudati elevul pentru comportament adecvat. (Dacd elevul manifesta
devotament fata de profesor, acesta poate cere, determina si gratifica
comportamente mai adecvate.)

Atacurile de panica - o frica coplesitoare irationala, care provoaca respiratie
superficiala rapida, transpiratie, intensificarea ritmului cardiac si indepartarea de
stimulul care o provoaca.

e Stati langa persoana care suferd atacul de panica si asigurati-o de faptul ca
obiectul fricii nu-i va provoca nici un rau.

Tulburari de personalitate - comportamente putin adaptive, maladaptive
legate de perceptia si conceptia propriei persoane in raport cu mediul ambiant, care
determina incapacitatea de a functiona, esecuri personale si stres.

e Asteptati-va s fie foarte greu de lucrat cu elevul.

e Consultati-va des cu coordonatorul EI, profesorul de sprijin si cu medicul de
familie sau cu medicul din scoala.

e Tineti minte cd s-ar putea ca un astfel de comportament contrar propriilor
interese sa nu fie alegerea elevului.

e Nu se recurge la pedepse.

Fobiile - temeri irationale si nejustificate.

o Incercati si ajutati elevul si-si confrunte sau si-si invingi fobia, ajutindu-1 si-si
infrunte teama, sa o inteleaga si sa actioneze in modul corespunzator.

e Nu incercati sa impuneti elevul sa faca acest lucru.

Parorexie (Pica) - tendintd de a ingera substante, lucruri necomestibile,
cum ar fi: par, grifuri de creioane sau stofa, iarba, pietre etc.

e Daca veti observa ca elevul are astfel de tendinte, propuneti-i s manance ceva
mai apetisant.

Sindromul stresului post-traumatic - o reactie la un incident extrem de
amenintator, dupa care elevul sufera de tulburari de somn, tulburari de alimentatie,
anxietate si comportament de evitare, intr-o asa masura, incat acestea impiedica viata
cotidiana;

e Cereti instructiuni specifice, de la coordonatorul EI, profesorul de sprijin sau de la
medicul de familie, sau de la medicul din scoala despre modul in care puteti ajuta
copilul.

o Evitati sa supuneti elevul oricarui stres suplimentar.

e incercati sa implicati zi de zi elevul, cat de mult posibil, in activitatea desfasurata

in clasa.
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Psihopat (tulburare antisociala de personalitate) - o persoana care
prezinta comportamente amorale si antisociale, cum sunt agresiunea, furtul,
minciuna etc., urmarind scopuri iresponsabile, egoiste si fara a tine cont de altii sau
fara a le da mare importanta.

e Stabiliti pedepse foarte clar definite, inflexibile in executare, pentru
comportament neadecvat.

e Urmariti elevul indeaproape.

e Scoateti elevul din clasa, in cazul in care comportamentul acestuia devine extrem
de problematic.

Tulburari psihosexuale - orice tulburare ce implica actiuni sexuale sau
comportament cu conotatii sexuale.

e Daca este cazul, monitorizati comportamentul elevului, bazandu-va pe asteptari si
sanctiuni bine definite.

e Daca este comisa o infractiune, inlaturati elevul din clasa obisnuita.

e Asigurati-va de faptul ca standardele de comportament pentru elev sunt definite
tinandu-se cont de bunastarea elevilor si nu de conceptiile proprii.

Fobia scolara - frica de a merge la scoald, insotita de obicei de anxietate,
plangeri de dureri fizice si oboseala excesiva.

o Incercati s faceti ca elevul si se simti confortabil la scoald precum si in drumul
spre scoala si spre casa.

e Daca este necesar, lasati elevul sa-si exprime temerile si ingrijorarile legate de
frecventarea scolii.

e Daca este posibil, recomandati instituirea unui program, pentru a aduce elevul la
scoala in zilele cand 1i este greu sa vina in mod voluntar.

Tulburarea anxioasa de separare - frica de a fi separat de parinte (de
obicei, de mama), care in mod normal dureaza primele cateva zile de scoala, pana
cand copilul se obisnuieste sd se afle departe de parinte (in unele cazuri, anxietatea
este severa si este resimtita atat de elev, cat si de parinte).

e Implicati elevul in activitati si problema, deseori, dispare de la sine.

e Atunci cand copilul si parintele sufera ambii de anxietate, insistati ca parintele sa
pardseasca zona si lasati elevul sa planga sau sa faca isterie, pana cand va fi gata sa
se alature clasei.

e Daca problema persistd, informati EI si psihologul scolar.

Sindromul Tourette - o tulburare neurologica, caracterizata prin ticuri

motorii si verbale, cum ar fi miscari bruste neobisnuite sau cuvinte (uneori obscene)
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strigate impulsiv, asupra cdrora nu are nici un control. De exemplu, el poate sa

clipeasca in mod repetat, sa ridice din umeri sau sa dea din cap fara sa vrea.

Boala apare mai des la baieti decat la fetite si, de obicei, dispare pe masura ce
copilul creste. El va putea sa duca o viata normala si e posibil nici sa nu aiba nevoie
de tratament dacd simptomele nu il deranjeaza excesiv. Uneori, este insotitd de
dizabilitati de invatare, deficit de atentie/tulburari hiperactive, tulburari obsesiv-
compulsive si tulburari de somn.

e Asezati elevul departe de factorii ce pot distrage atentia.

e Puneti la dispozitia elevului un loc separat pentru studiere, daca este necesar.

e Permiteti elevului s paraseasca clasa pentru a merge la baie sau intr-un loc sigur,
in cazul in care ticurile devin excesive.

e Nu permiteti colegilor de clasa sd necajeasci elevul.

Pe langa tulburarile anuntate, pot apare probleme si in urmatoarele arii:

e Nesiguranta si lipsa increderii in sine. Copiii care par cateodata atat de
puternici, sufera in mod frecvent de lipsa de incredere in sine. Ei au sentimentul
ca nu trebuie sa fie cunoscuti, pentru a nu fi aflate slabiciunile pe care le au.

e Manifestari comportamentale antisociale

e Respingerea de catre cei de aceeasi varsta. Multi dintre copiii cu astfel de
tulburari incearca sa-i domine pe ceilalti si sd-i controleze, motiv care determina
respingerea de catre cei de aceeasi varsta.

e Relatii problematice cu adultii. Din cauza modului de a se comporta, au loc
adesea dispute intre parinti si copii. Relatia dintre copil si invatatoare este de cele
mai multe ori tensionata. Din cauza acestor probleme se ajunge adesea la tensiuni
intre parinti si invatatoare.

o Intarzieri in dezvoltare si probleme de performanti scolari. Copiii au
frecvente probleme cu performanta scolara, ei evita cerintele formulate de scoala.

In concluzie mentionim importanta demersurilor centrate pe copil, ce au ca
scop diminuarea tulburarilor opozante si demersuri centrate pe familie, in vederea
modificarii conditiilor familiale care mentin comportamentul copilului. Deoarece in
cazul tulburarilor de tip opozant sunt afectate mai multe domenii ale vietii, este

necesar un program multimodal care s combine mai multe forme de interventie.
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Capitolul II. DISCIPLINAREA POZITIVITA

2.1. Disciplina scolara: semnificatii, functii, obiective

2.2, Strategii de formare a conduitei disciplinate la elevi

2.3. Program de dezvoltare a comportamentului disciplinat la nivelul clasei
2.4. Planul comportamental individualizat

2.5. Rezistenta la educatie intre pedepse si recompense

Concepte-cheie: disciplinare, disciplinare pozitiva, conduitd disciplinata,

pedeapsa, recompensa

2.1. Disciplina scolara: semnificatii, functii, obiective

Educatia este o actiune organizata care presupune acceptarea si respectarea
unor cerinte, reguli si dispozitii elaborate si impuse din exterior, concomitent cu
instituirea unor modalitati de control asupra acceptarii si respectarii lor. Disciplina
impune anumite reguli, prin care este asiguratd ordinea exterioara indispensabila
oricarei actiuni organizate. Bailey Becky atribuie disciplinei scolare ,o importanta
majora pentru buna desfasurare a activitatii de instruire si atingerea obiectivelor
scolare” [4, p. 15].

Pentru a se implica activ in cadrul activitatilor scolare, elevii au nevoie de liniste
si armonie, in caz contrar — faptele lor vor conditiona insuccesul si aparitia
fenomenului rezistentei la educatie. Rolul profesorului, in astfel de situatii, este de a
insista asupra comportarii disciplinate a discipolilor, in acelasi timp, respectand
timpul planificat pentru realizarea obiectivelor educationale. Or, scoala apare ca o
comunitate de un anumit tip, intre membrii careia existd relatii de parteneriat,
cooperare, stima si respect reciproc, aceste relatii fiind reglementate de disciplina.
Disciplina inseamna sa-1 invatati pe copil pe ce cale sd mearga [9, p. 84].

Disciplina scolara presupune tot ceea ce trebuie sa facem pentru a ajuta copii
sa invete diverse lucruri [10, p. 52]. Termenul ,disciplina” este inrudit cu termenul
»discipol”, care inseamna ,.cel care urmeaza un profesor”. Discipolul este persoana ce
urmeaza invataturile si stilul de viata al altei persoane, urmandu-i modelul
comportamental in situatii diverse. In acelasi fel, disciplinarea reprezinti o
experienta de invatare, care deseori este perceputa de catre elevi ca fiind dificila,

incomoda sau chiar dureroasa [22].
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Un discipol nu trebuie sa-si urmeze dascilul din teama de a nu fi pedepsit, ci
trebuie s-o faca din iubire sau din convingere. Botis Matanie identifica urmatoarele
semnificatii ale conceptului ,,disciplina”:

e Din punct de vedere social - ,acceptare si supunere la regulile de convietuire
sociala stabilite conform cu cerintele de organizare si ordonare ale muncii si vietii
sociale”.

In general, existenta oricirui sistem social impune si un anumit mod de
functionare a relatiilor dintre autoritate si libertate. Menirea disciplinei sociale este
de a reglementa aceste relatii. A fi liber nu inseamna a respinge orice reglementare
prin ordine, reguli sau dispozitii, a nu recunoaste in fond o anume subordonare fata
de imperativele autoritatii. Viata sociala nu este posibild in afara functionarii
relatiilor de interdependenta dintre imperativele autoritatii si libertatea individuala a
oamenilor.

e Din punct de vedere scolar - ,formarea elevilor in vederea respectarii cu strictete
a cerintelor invatamantului si a regulilor de conduita in scoala si in afara acesteia”
[10, p. 78].

Disciplina scolara poate fi considerata drept o manifestare a disciplinei sociale
si este un ansamblu de reguli de comportament necesare pentru buna convietuire in
mediul scolar si pentru buna desfisurare a procesului de invatamant. Disciplina
scolarda nu este doar o copie a disciplinei sociale. Ea include si acele aspecte
referitoare la procesul formarii ei. Disciplina scolara cuprinde un sistem de reguli
privitoare la indeplinirea obligatiilor scolare, impuse si supuse unui control, ca si un
comportament al elevilor potrivit acestui sistem. In esenti, disciplina scolari
reglementeaza printr-un sistem de reguli si dispozitii interactiunile care apar si se
manifesta in relatia profesor — elevi. Rolul conducator asumat de educator in
impunerea si urmarirea respectdrii acestor reguli, asociat cu gradul de libertate
acordat copilului, au constituit si constituie nucleul controverselor pedagogice in
interpretarea disciplinei scolare.

Disciplina se refera in genere la acceptarea anumitor scopuri si a normelor de
conduiti necesare pentru realizarea lor [11, p. 89]. In scoali se au in vedere, mai ales,
metodele prin care cadrul didactic exercita controlul asupra clasei, respectiv actiunile
intreprinse de el pentru a preveni rezistenta la educatie a elevilor manifestata prin
abateri de la normele de conduita scolara. Privita ca atare, disciplina scolara are o
importantd majora pentru buna desfasurare a activitdtii educationale si atingerea

obiectivelor scontate.
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In contextul actiunii educative, disciplina indeplineste urmitoarele functii:
- socializarea individului;
- formarea si dezvoltarea unor atitudini morale si a unui sistem unitar de valori;
- asigurarea securitatii emotionale, care vizeaza respectul fata de sine si fata de
ceilalti.
Educarea copiilor in spiritul respectarii disciplinei este ghidata de anumite

obiective. Acestea sunt:

cunoasterea normelor specifice disciplinei;

formarea deprinderilor si obisnuintelor de conduita disciplinata;

dobandirea capacitatii de autocontrol al fortelor fizice si psihice;

stabilizarea punctualitatii si corectitudinii [9, p. 69].

Pedagogia postmoderna evidentiazd mai multe teorii privind controversele
disciplinei. Descriem in continuare cateva dintre ele, importante, in viziunea noastra,
procesului de reducere a fenomenului rezistentei la educatie [21].

Teoria disciplinei permisiv-liberale, originara in conceptia lui J. J.
Rousseau, postuleaza faptul cd orice constrangere exterioara prin dispozitii, ordine,
interdictii sau pedepse indbusa manifestarile spontane ale copilului (potrivit
tendintelor sale naturale) si constituirea personalitatii sale.

Teoria disciplinei autoritare, potrivit careia natura umana, prin esenta ei,
este predispusa spre manifestari negative, iar pentru atenuarea si infranarea lor sunt
necesare masuri severe de constrangere.

Analizand teoriile identificate, suntem de parerea ca elevilor trebuie sa li se
ofere o anumiti libertate de actiune, aceasta fiind limitatd. In acest caz, vorbim
despre disciplina de tip democratic, specifica scolii moderne, ce are drept
trasaturi principale ratiunea, umanismul si libera acceptare din partea elevilor.
Disciplina de tip democratic ofera explicatii, permite discutia si invita la participare
copiii In sensul stabilirii i intaririi unor norme. Aceasta implicd, de asemenea,
respectul pentru demnitatea individului, face apel esential la autocontrol, eliminarea
formelor de pedepsire nemiloasa, abuziva si revendicativa ca si uzul sarcasmului, al
ridiculizarii si intimidarii.

Spre deosibire de disciplina de tip autoritar-absolutista, disciplina de
acest tip nu apare ca urmare a unei preocupari speciale a profesorului si, deci, ea nu
reprezintd un eveniment independent in succesiunea secventiald a evenimentelor
instructionale din clasa. Ea este parte integra din tipurile de relatii pe verticala

(profesor-elev) si pe orizontala (elevi-elevi). Profesorii care tolereaza o astfel de
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disciplina pot argumenta impactul mijloacelor aplicate, pot usor evita/diminua
fenomenul rezistentei la educatie, deoarece acesta este specificul grupului de educati
— parte integranta din viata clasei.

Disciplina de tip democratic apare pe fondul relatiilor democratice dintre
profesor si elevi, raporturi intemeiate pe respect, cooperare, stima, echilibru
emotional. Daca respectul profesorului pentru personalitatea elevului izvoraste din
inalte atitudini morale si etice, iar tratamentul aplicat se sprijina pe intelegerea
corectd, teoretica si practica a particularitatilor psihice de varsta si individuale, cel al
elevilor are ca suport competenta educationala a profesorului, calitatile profesionale
si umane ale acestuia. In acest context, competentele profesorului se manifestd prin
organizarea corectd a procesului educational si monitorizarea formarii/educarii
personalititilor in devenire. Cadrele didactice isi vor focusa atentia nu doar asupra
continuturilor, dar si asupra efectelor strategiilor aplicate in vederea atingerii
obiectivelor [Ibidem].

Dincolo de rezistenta la educatie a elevilor, explicabila partial si prin
particularitatile psihice specifice varstei (varsta aduce si o oarecare
stabilitate/instabilitate in comportament), faptele semnalate demonstreaza ca
disciplina este rezultanta interactiunii mai multor factori, cota de contributie a
fiecaruia dintre acestia fiind greu de stabilit. Putem afirma ca disciplina este in mare
masura functia unei bune instruiri si, deci, nu poate fi privita separat de metodele de
instruire si cele de reducere/diminuare a fenomenului rezistentei la educatie, folosite
de cadrul didactic. Evident, elevilor trebuie sa li se acorde o oarecare libertate de
miscare sau actiune, in afara acestora activitatea insasi neputand fi conceputa. Or,
libertatea trebuie sa fie racordata cu finalitatile educationale, cu strategiile aplicate,

cu continuturile selectate si cu necesitatile elevilor.

2.2, Strategii de formare a conduitei disciplinate la elevi
Intr-o lume invadati de violentd si de agitatie, de incertitudine si de stres
educarea elevilor in spiritul disciplinei prin crearea conditiilor unei vieti echilibrate
material si emotional trebuie sa devina o prioritate a scolii, a familiei si a societatii, in
general. Disciplina este un mod de comportare, rezultat al interiorizarii cerintelor
sociale adresate si impuse continuu din exterior [13, p. 63].
Educarea in spiritul disciplinei presupune formarea constiintei disciplinate

(elevii inteleg si sunt convinsi de necesitatea respectarii regulilor de comportare) si a
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conduitei disciplinate (elevii detin deprinderi si obisnuinte rezultate din
practicarea consecventa a normelor sociale si individuale).

Procesul de invatamant constituie mijlocul principal de educare a disciplinei
congstiente, atat prin continut, cat si prin organizarea si desfasurarea sa. Tematica
lectiilor ofera multiple posibilititi de cunoastere si intelegere a regulilor de
comportare, prin intuirea modelelor intruchipate de diferite personaje sau persoane,
prin necesitatea respectarii anumitor dispozitii si cerinte care, repetandu-se, vor
conduce la dezvoltarea deprinderilor si obisnuintelor, cum ar fi: efectuarea
sistematicd a temelor, pastrarea linistei, a curateniei, anuntarea dorintei de a
raspunde prin ridicarea a doua degete, punctualitatea, respectarea regulilor jocurilor
etc. [67, p. 51 — 60], [68, p. 79 — 89.].

Atata timp cat conduita disciplinata este rezultatul exercitiului permanent, atat
in scoala, cat si in afara ei, in familie si in societate, scoala trebuie sa faca eforturi
pentru a stimula relatia intre cele trei medii educative, pentru a implica parintii
elevilor si comunitatea locald in formarea morald a copilului. Rezuméand, educatia si
disciplina reprezinta un domeniu foarte dificil de tratat, atat pentru profesori cat si
pentru parinti. Comportamentul poate fi definit ca ,tot ceea ce facem”, incluzand atat
aspecte pozitive, cat si neutre sau negative (inadecvate). Aprecierea de catre profesor
a unui comportament ca fiind acceptabil sau inacceptabil poate fi uneori subiectiva.
Pentru a vedea dacd un comportament este problematic, e important sa stim care
sunt nevoile ce stau la baza comportamentului de opunere a rezistentei la educatie a
copilului [90, p. 49].

Care sunt nevoile care motiveaza comportamentul copilului? Comportamentul
este motivat intotdeauna de o nevoie. Pot fi nevoi esentiale, legate de supravietuire
(hrana, imbracaminte, locuinta, temperatura adecvata in casa, igiena, etc.); altele tin
de adaptarea la mediul social in care traieste copilul (educatie, scolarizare), de
sanatatea fizica si psihica (control medical, vaccinuri, ingrijire medicala in caz de
imbolnavire, sport, alimentatie sdndtoasd, precum si alternanta dintre munca,
invatare si relaxare, preluarea unor responsabilitdti adecvate varstei, etc.) iar altele
sunt nevoi emotionale, printre care specificim nevoia de dragoste.

Copilul are nevoie sa fie inteles. El trebuie sa fie ascultat, nu trebuie sa fie
intrerupt atunci cand vorbeste si trebuie incercat si se observe lucrurile si din
perspectiva lui. De asemenea, trebuie cantarit daca ceea ce asteptam de la el este mai
mult dorinta noastri sau ceea ce intr-adevir e mai bine pentru copil. In unele situatii

s-ar putea sa descoperim ca si copilul are dreptate din perspectiva lui. Exista reguli
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care trebuie respectate, dar exista si libertate, care 1i confera copilului unicitate si
contribuie la diminuarea fenomenului rezistentei la educatie, la formarea unei
imagini de sine pozitive, sanatoase.

Acceptarea este una dintre conditiile de baza in dezvoltarea comportamentelor
pozitive. Chiar si atunci cand comportamentul copiilor este greu de tolerat, ei trebuie
sd se simta acceptati ca persoane, inclusiv, recomandam respectarea copilului si in
cazul opunerii rezistentei la educatie.

Este cunoscut faptul, ca pentru a se putea concentra la lectie sau pentru a
participa activ la formarea competentelor, elevii au nevoie de o oarecare liniste. Daca
ei nu sunt atenti la activitatile de invatare si nu actioneaza rezonabil, nu vor insusi
subiectul sau tema predata. Deaceea pare oarecum fireasca ideea ca si profesorul
(acestuia revenindu-i in mare masura si responsabilitatea asiguririi in clasa a
climatului propice invatarii) sa insiste asupra ordinii si comportarii disciplinate a
elevilor. Dar dacd profesorul consuma mult timp pentru reglarea problemelor
disciplinare, asa cum se intampla uneori, atunci nici el si nici elevii nu vor realiza ceea
ce si-au propus. Pe de alta parte, solicitarea frecventa a ordinii si linistii poate duce,
in cele din urma, la aparitia unei inhibitii excesive la elevi, a ,surditatii psihice” a
acestora. Disciplinarea nu inseamna pedepsire, ci mai degraba cédlauzire, indrumare.
Disciplinarea este atat preventiva, cat si corectiva [56, p. 63].

In diminuarea fenomenului rezistentei la educatie a copiilor trebuie aplicati
strategia disciplinirii din mai multe motive. In primul rand, se sublimeazi
incapacitatea de cunoastere si discernamant, deaceea elevul trebuie calauzit sau
disciplinat pentru a-i forma tiparele de gandire caracteristice judecatii si
discerndmantului. In al doilea rand, disciplinarea este o metoda de a-1 educa pe copil
in spiritul echilibrului si autocontrolului.

In ultimii ani, se constati tot mai multe abateri disciplinare ale elevilor.
Aceasta situatie impune ca, alaturi de competentele stiintifice si didactice, educatorul
sa detina competente psihosociale si psihoemotionale (acestea presupun optimizarea
relatiilor interumane prin dezvoltarea culturii emotionale). Majoritatea abaterilor
comportamentale in clasd nu sunt rezultatul unor patologii psihologice, cat a
fenomenului rezistentei la educatie. Efectele posibile ale tulburérilor sau abaterilor
comportamentale ale elevilor in clasd sunt esecurile privind adaptarea si integrarea
scolard, precum si delicventa juvenild. Copiii cu probleme de integrare scolara se
caracterizeaza prin: insubordonare in raport cu regulile si normele scolare; lipsa de

interes fatda de cerintele si obligatiile scolare, absenteismul, repetentia, conduita
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agresiva. Gestionand eficient situatiile dificile, educatorul va asigura conditii optime
pentru realizarea procesului educational, va crea un mediu propice de invatare si o
relatie de incredere cu elevii, prevenindu-se, totodatda, aparitia fenomenului
rezistentei la educatie.

Neglijarea aspectelor de management al clasei de elevi in programele de
formare initiala/continua a cadrelor didactice este o problema care, pe termen lung,
poate prejudicia eficienta la clasa a cadrului didactic. Problemele profesorilor scolari
in relatie cu clasa de elevi nu se vor diminua odata cu emanciparea colectivelor de
copii, ci, mai degrabi, se vor amplifica, ducand la o adevirati crizd educationald. In
fata acestor provociri, cadrul didactic trebuie sa fie pregatit, atat teoretic, cat si
practic. Eficienta actiunilor de asistentd psihopedagogica acordata elevilor, dar si
educatorilor, parintilor in rezolvarea situatiilor particulare, dar si cazurilor
individuale de rezistenta la educatie este cauzata de posibilitatea consilierului scolar
de a oferi solutii concrete privind: identificarea situatiei, stabilirea solutiei, selectarea
procedeelor de actiune etc. ,In general, pentru acesti factori educativi (indeosebi,
pentru parinti), numai solutiile concrete prezinta valoare” [63, p. 13].

In scopul diminuirii/reducerii/excluderii fenomenului rezistentei la educatie a
elevilor, consideram ca este nevoie, la initial, de identificat comportamentele
problematice si de planificat actiunile de interventie pentru disciplinare.
Comportamentul este o actiune specificd observabila, masurabild, invatabila.
Disciplinarea este un proces de invatare — se insuseste in timp, in ritmuri diferite,
pornind de la niveluri diferite, deci, si metodele de interventie sunt individuale.
Pentru a controla comportamentul indezirabil generat de fenomenul rezistentei la
educatie a elevilor, e necesar sa fie modificat mediul/contextul in care apare acest
comportament (in masura posibilitatilor), sa se analizeze functia indeplinitd de
comportamentul respectiv si consecintele pentru elevi, intervenindu-se apoi cu
strategiile specifice de corectare. Dacd metoda aplicatd este bund, fenomenul
rezistentei la educatie este diminuat/ redus/ exclus. Consecintele/ beneficiile pozitive
imediate mentin un comportament (pentru ca au un impact mai mare), iar aparitia
comportamentului in viitor este intarita, pe cand consecintele pe termen lung nu-1
modifica.

Functiile comportamentelor reflectate in Tabelul 2.1 sunt reprezentate de
nevoile copiilor, specifice si adultilor: nevoia de apreciere, de stima si statut, de
valorizare, nevoia de control, de aprobare, de comunicare, nevoi emotionale si

sociale. Satisfacerea acestor nevoi asigura functionarea optima a fiecaruia dintre noi.
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Deaceea, functiile pe care comportamentele le au, nu pot fi evaluate, considerate
bune/rele. in schimb, comportamentele care rispund acestor functii pot fi evaluate si
considerate adecvate (acceptabile) sau neadecvate (inacceptabile). Prin analiza

functionala se identifica functia comportamentului care se doreste a fi schimbat si se

poate construi apoi o strategie de interventie.

Tabelul 2.1. Functiile comportamentelor

Functiile comportamentelor

Exemple de comportamente

Functia de obtinere
- beneficii sociale sau emotionale
(atentie, lauda, confort emotional etc.);

- beneficii tangibile (accesul la o
activitate preferatd, o carte, intimitate

ete.).

Vorbeste neintrebat(pentru a atrage

atentia profesorului).

Functia de a evitare
- sarcini aversive sau consecinte
negative (sarcini dificile, care necesita timp
indelungat, critica etc.);

- stari emotionale negative (frica, rusine
etc.);

- situatii (interactiuni cu adulti, colegi etc.)

Lipseste de la ora (pentru a evita sa fie
ascultat sau criticat).

Cere voie afara pentru a nu fi vazut
plangand.

Vorbeste cu colegul de banca pentru a
scadpa de sarcina dificila primita in

clasa.

Functia de a obtinere si de evitare

simultana

Face remarcari ironice la adresa

colegilor (pentru a obtine atentia si

pentru a scapa de ora).

Functia de comunicare

Realizeaza doar o parte din sarcina
pentru a comunica faptul ca nu a inteles,

cd nu doreste sa raspunda la tabla etc.

In scopul diminuarii comportamentelor neadecvate generate de fenomenul

rezistentei la educatie a elevilor prin respectarea functiilor descrise anterior,

recomandam elaborarea si implementarea unei strategii eficiente de interventie,

care include mai multe etape:

1. Monitorizarea comportamentului indezirabil.

La aceastd etapa vom culege date precise referitoare la forma de manifestare a

comportamentului, frecventa

manifestarii, durata, latenta
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comportamentala). Metodele specifice monitorizarii pot fi: observarea si
automonitorizarea comportamentului, chestionarea, reflectarea asupra situatiilor
anterioare similare, identificarea functiei comportamentului care se doreste a fi
schimbat. Pentru optimizarea inregistrarii rezultatelor, sugeram completarea grilei
de observare (Tabelul 2.2.).

Tabelul 2.2. Grila de observare a comportamentului [16, p. 167]

Ziua Momentul Comportamentul Consecinte

Pentru validarea datelor, se recomanda ca procesul de colectare a lor pentru
analiza functionald sa se realizeze in mai multe contexte:

- comportamentul tinta sa fie analizat in diferite contexte: in clasi, in curtea scolii,
pe coridoare etc.;

- comportamentul tinta sa fie analizat in timpul unor activitati diferite: individuale,
perechi, de grup, frontale;

- parintii si alti profesori sau adulti implicati in realizarea procesului educational de
calitate sa fie intervievati in legatura cu comportamentul tinta.

O metoda eficienta de colectare a datelor este interviul structurat, care are
drept scop obtinerea de informatii referitoare la cauzele aparitiei fenomenului
rezistentei la educatie a copiilor manifestat in comportamente indezirabile, precum si
a datelor referitoare la efectele respectivului comportament. Astfel, analiza
functionala a comportamentului vizat este mai relevanta si se poate interveni in
diminuarea fenomenului rezistentei la educatie si in conditiile casnice prin
schimbarea contextului in care se produce comportamentul indezirabil, stabilirea
masurilor de interventie pentru diminuarea/inlocuirea comportamentului respectiv,
preluarea si dezvoltarea acelorasi metode educative.

Exemplificim, in continuare, unele intrebari ce pot fi adresate adultilor si
elevilor.

a) Intrebari care pot fi adresate adultilor:
- In ce contexte observati aparitia comportamentului?
- Exista contexte sau situatii in care comportamentul nu apare?
- Cine este prezent atunci cand apare comportamentul?
- Ce interactiuni sau activitati au loc chiar inainte de aparitia comportamentului?

- Ce se intampla imediat dupa ce apare comportamentul?
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- Puteti numi un comportament adecvat care il poate inlocui pe cel problematic in
acest context specific?

b) Intrebdri care pot fi adresate elevului:

- Ce s-a intamplat (interactiuni/activitati)chiar inainte de comportamentul tinta?

- Lace anume te gandeai chiar inainte sa te comporti intr-un anumit mod?

- Cum te simti in timp ce te comporti asa?

- Cum te simti imediat ce te comporti neadecvat?

- Ce observi ca se intampla imediat dupa ce te comporti neadecvat?

- Ce te motiveaza sa te comporti intr-un mod neadecvat?

2, Identificarea beneficiilor si functiilor comportamentului indezirabil
La aceasta etapa recomandam aplicarea discutiilor individuale si colective cu

toti agentii educationali, precum si observarea efectelor comportamentelor asupra

copilului care-l1 manifestd, dar si asupra prietenilor, colegilor, parintilor, altor

persoane.

3. Crearea si aplicarea programului de modificare comportamentala

Aici se realizeaza interventii pentru schimbarea antecedentelor rezistentei la
educatie (in masura posibilititii) si asupra consecintelor comportamentului
indezirabil. Interventia presupune inlocuirea comportamentului indezirabil cu un
comportament dezirabil/alternativ care are aceeasi functie ca si comportamentul
problematic(care aduce aceleasi beneficii). Acest lucru presupune ca noul
comportament sa fie accelerat, iar comportamentul indezirabil diminuat.

Printre cele mai eficiente metode de interventie asupra consecintelor
comportamentului remarcim: intarirea, extinctia, penalizarea, modelarea,
pedeapsa, consecintele logice si cele naturale, costul raspunsului, time-out s.a.

Intaririle reprezinti orice stimul care determind cresterea frecventei de
aparitie a unui comportament si este definita prin efectul ei asupra
comportamentului. Acelasi stimul poate avea conotatii diferite pentru persoane
diferite, dupa cum poate reprezenta intarire pentru un comportament si nu pentru
altul. Intirirea unui comportament reprezinti o situatie de invitare in care copilul
invatd ca existd o relatie intre comportament si consecintele lui. Exista intariri
obiectuale - hrana, jucarii, bani, cadouri, premii; intdariri simbolice - diplome;
intariri activitati - timp de joaca, dans; intariri sociale - laude, incurajare, zambet,
aplauze etc. [Ibidem, p. 167-168].

Pentru aplicarea intdririlor se impun anumite reguli:

— aplicare imediata dupa producerea comportamentului asteptat;

40



— precizarea motivului pentru care primeste intarirea;

— aplicarea constanta in formarea unui comportament nou;

— aplicarea intermitenta in intarirea unui comportament deja dobandit;

— amanarea intaririi, uneori, pentru consolidarea ei.

Tipuri de programe de intarire:

a) pe baza de rata de comportamente:

e intarirea se face dupa executarea unui numar prestabilit de comportamente;

e rata poate sa fie fixa (ex.: dupa 3 raspunsuri corecte) sau variabila (in faza de

consolidare a comportamentului);

e programele de intarire pe baza de rata fixa sunt eficiente in fazele de invatare);

b) intarirea pe baza de intervale:

e intarirea se aplica la un anumit interval de timp (fix sau variabil);

e programele de intarire pe baza de intervale fixe sunt mai ineficiente, datorita

predictibilitatii aparitiei stimulului de intéarire;

e programele pe baza de intervale variabile sunt cele mai eficiente.

Intre intaririle pozitive si recompense remarcdm anumite diferente (Tabelul 2.3).

Tabelul 2.3. Diferente intre intarirea pozitiva si recompensa

Intarirea pozitiva

Recompensa

eEste asociata clar cu un comportament.

e Este asociatd, de obicei, cu un rezultat
pentru care elevul a realizat mai multe
comportamente (nu se stie daca toate sunt
dezirabile; de ex.: elevul este laudat pentru
ca si-a facut temele, dar el a copiat de la
coleg).

elntervine in timp ce elevul realizeaza
comportamentul dezirabil sau imediat
dupa aceasta.

elntervine dupa o perioada, cand se pot
vedea rezultatele, timp in care nu se stie ce
alte comportamente a mai avut copilul).

oCopilul insuseste un mesaj de | eCopilul mai doreste recompense.
schimbare.

eMotiveaza elevul sa continue | eDemotiveaza ceilalti elevi care nu primesc
comportamentul. recompense.

eExistd resurse nelimitate de intariri | eResursele sunt limitate si poate aparea
pozitive: activitati, cuvinte, puncte, | competitia neproductiva intre elevi (de ex.:

atentie, recunoastere etc.

paratul, competitia pentru valorizare din
partea inviatatorului, nu pentru progrese in
invatare.

eMentine comportamentul.

eNu are numaidecat efectul de a mentine
comportamentul.
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Este demonstrat impactul pozitiv al intaririlor pozitive, dar acestea trebuie
aplicate limitat, din anumite motive:

— credem ca este normal si de la sine inteles ca elevii sa realizeze anumite
comportamente dezirabile;

— suntem obisnuiti sa remarcam si sa scoatem in evidenta doar ceea ce nu merge
bine;

— netemem ca intarirea aspectelor pozitive ne va scidea autoritatea;

— ne temem ca elevii nu vor mai respecta regulile.

Extinctia presupune retragerea unui comportament, ca urmare a lipsei de
intarire (ex.: daca beneficiul elevului e nevoia de atentie, se foloseste extinctia —
comportamentul copilului e ignorat).

Penalizarea semnificid retragerea unor privilegii ca metoda de scadere a
frecventei aparitiei unui comportament.

Modelarea se caracterizeaza prin invatarea unor comportamente noi, prin
intarirea succesiva a secventelor comportamentului. Presupune asimilarea unor
modele comportamentale pozitive prin imitarea altor persoane, cum ar fi, spre
exemplu, invatatoarea sau parintii. De regula, copilul este confruntat cu anumite
comportamente realizate de invatatoare si incurajat apoi sa le imite. Modelarea
comportamentelor s-a dovedit eficienta in formarea unor deprinderi corecte si
civilizate de conduita, deprinderi gospodaresti si de autoservire, deprinderi de
raportare la semeni etc.

Stingerea comportamentelor nedorite se bazeaza pe faptul ca diversele
comportamente invatate de copil au tendinta de a slabi si de a disparea, atunci cand
ele nu sunt intarite corespunzator. Spre exemplu, in cazul unui copil care detesta
scoala, care are un comportament agresiv si deranjeaza lectiile, invatatorul poate
apela la tehnica stingerii comportamentelor nedorite. El va stabili un program de
consiliere, in colaborare cu familia, structurat pe urmatoarele etape sau actiuni
concrete:

— Pdrintii trebuie ajutati si Invatati sa faca deosebirea intre comportamentele reale
(autentice) ale copilului si cele cu caracter demonstrativ, adica intentionat
negative.

— Pdrintii trebuie sfatuiti si manifeste aprobare numai pentru comportamentele

pozitive (dezirabile), iar celor demonstrative sa nu le acorde atentie sau interes.
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— La scoala, invatatorul trebuie, de asemenea, sa ignore comportamentele
necorespunzatoare ale copilului si sa acorde atentie numai celor pozitive
(dezirabile).

Practica consilierii scolare ne arata ca, in primele zile ale functionarii acestui
program, comportamentele demonstrative sau nedorite ale copilului se accentueaza,
dupa care ele slibesc din ce in ce mai tare, pana la disparitie. Cauza este lipsa de
intarire a acestora prin nebagarea lor in seama, nici de catre parinti si nici de catre
invatatoare.

Tehnica stingerii comportamentelor nedorite poate fi utilizatd si pentru
inlaturarea starilor de frica la copii sau a tulburarilor anxioase (teama de locuri inalte,
teama de spatii inchise etc.). in asemenea situatii pot fi folosite doua tehnici concrete,
si anume: tehnica imploziva si tehnica expunerii.

Tehnica imploziva constia in punerea copilului sa se confrunte, in plan
imaginar, cu situatia anxiogena (care-i provoaca teama). El trebuie sa-si imagineze
situatii care-i produc teama. in timpul sedintei de consiliere, invatatorul, in loc sa-1
linisteasca, trebuie sa manevreze in asa fel situatia incat sa se produca o crestere
masiva a anxietatii (adica a starii de teamad). Practica a dovedit ca, prin expuneri
repetate la situatii anxiogene, in conditii de securitate afectiva a copilului, "stimulii
anxiogeni isi pierd forta, iar comportamentul de evitare a respectivelor situatii are
tendinta sa se stinga" [64, p.103].

Tehnica expunerii presupune confruntarea reala a copilului cu stimulul
anxiogen (generator de teama). Confruntarea reala a copilului cu situatii anxiogene
este eficientd, indeosebi, in cazul copiilor care au capacitati imaginative limitate. Spre
exemplu, copilul care manifesta teama fata de locuri inalte poate fi dus de invatator
sau parinti in asemenea locuri, cel care manifesta teama fata de spatii inchise sau
deschise trebuie dus si insotit in asemenea spatii etc.

Tehnica desensibilizarii sistematice. Constd in diminuarea si inldturarea
unor comportamente nedorite prin punerea in actiune a altor comportamente
antagoniste sau opuse acestora. Prin aceasta tehnica, elevul este invatat sa se relaxeze
si sd se comporte intr-un mod care este incompatibil cu aparitia starii de teama in
prezenta unor stimuli anxiogeni reali sau imaginativi. Utilizarea tehnicii
desensibilizarii sistematice presupune parcurgerea a trei etape:

— Prima etapa consta in invdtarea relaxarii. Ea se deruleaza pe parcursul primelor

5-6 sedinte de consiliere, dupd metoda relaxdrii musculare progresive a lui
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Jacobson (1938). in aceasta etapa se creeaza conditii pentru destinderea
musculara si linistirea psihica a subiectului.

— A doua etapa consta in stabilirea ierarhiilor, etapa in care invatatoarea stabileste,
impreuna cu copilul, o ierarhie a situatiilor generatoare de teama (anxietate) in
ordine descrescatoare, de la situatia cea mai anxiogend pana la cea mai putin
anxiogena. Spre exemplu, in cazul unui copil caruia i este frica de caini, ierarhia
poate fi urmatoarea: contactul direct cu animalele reprezinta stimulul cel mai
anxiogen; pozele cu caini reprezinta un stimul mai putin anxiogen; prezenta unor
animale mici cu blana (pisici, iepurasi, veverite) - stimulul cel mai putin anxiogen.

— A treia etapa consta in procedeul concret de desensibilizare. in aceasta etapa,
invatatoarea 1i cere subiectului si se relaxeze cu ochii inchisi, in timp ce ea 1i
descrie diverse scene incepand cu unele neutre si inaintand progresiv pe linia
ierarhiei stimulilor generatori de anxietate. Copilul este solicitat sa-si imagineze
fiecare situatie descrisa, iar in momentul in care el spune ca simte teama, sedinta
se incheie. Procesul de consiliere continud in alte sedinte, pana cand copilul
devine capabil sa ramana relaxat in timp ce el isi reprezintd scene care inainte ii
trezeau o stare de teamd mare.

Tehnica asertiva (provine din englezd assert — a afirma, a cauta sa se
impuna, a-si impune punctul de vedere etc.; tehnica asertiva - tehnica prin care
individul cauti sa se impuna). Aceasta tehnica numita si antrenament asertiv poate
fi utilizatd atat ca modalitate de sensibilizare a copilului, cat si de formare si
dezvoltare a abilitatilor de a face fata diverselor situatii de viatd. Ea este eficienta
indeosebi in cazul copiilor cu dificultdti in stabilirea unor relatii interpersonale,
datorita starii lor de anxietate (teama), care-i impiedica sa se exprime liber sau sasi
manifeste sentimentele de afectiune. De asemenea, tehnica asertiva este recomandata
si in cazul subiectilor care manifestd tendinta de a-i ldsa pe altii sa-i manipuleze sau
sa profite de pe urma lor. Prin antrenamentul asertiv, invatatoarea il poate invata pe
copil sa-si exprime in mod ,deschis si adecvat gandurile si sentimentele” [Ibidem,
p.108]. Procesul de consiliere bazat pe antrenamentul asertiv se desfasoara in doua
etape: in prima etapd, comportamentul asertiv trebuie practicat direct in clasa in
relatia concretd invatatoare-copil, iar in etapa a doua, de citre copil in viata scolara
si in afara scolii. O atentie deosebitd trebuie acordata aici dezvoltarii la copil a unor
deprinderi si abilititi de relationare interpersonala.

In cazul copiilor timizi, invititoarea trebuie si-i determine pe cei in cauzi si

adreseze celor din jur remarci directe si mai putin confortabile, dar fara ca in spatele

44



acestora sa se afle sentimente de ostilitate, agresivitate, ura etc. Spre exemplu, copilul
poate fi pus sa adreseze unor colegi din clasa remarci de tipul: ,nu-mi place cum te-ai
imbracat”; ,nu-mi place cum ai scris tema”; ,,nu trebuie sa te porti urat cu ceilalti”.

Concursul pentru fete zambitoare

Se utilizeaza acest concurs pentru a stimula un comportament adaptativ. Se
descriu comportamentele problematice ale copilului intr-un mod cat mai concret,
inclusiv situatiile in care apare de obicei. Problemele comportamentale pot fi cu atat
mai usor modificate cu cat sunt descrise mai concret si cu cat se limiteaza la anumite
situatii.

Se descrie comportamentul problematic care duce la retragerea de puncte. La
problema ,isi deranjeaza frecvent sora cand aceasta isi face temele” se scrie: ,,1. daca
intra in camera surorii sale, atunci cand aceasta isi face temele; 2. daca in timpul
destinat efectuarii temelor face galagie, chiar daca i se cere contrariul.” Este
recomandat ca pentru inceput sa alegeti cel mult doua probleme comportamentale.
Treceti comportamentul in fisa cu regulile de joc pentru Concursul pentru fete
zambitoare.

Se identifica cat de frecvent apare comportamentul problematic in aceasta
situatie, pentru fiecare perioadi de joc vi stau la dispozitie zece ,fete”. Inceputul si
finalul perioadei de joc vor fi astfel alese, incat copilul sa aiba sansa reala sa castige
cateva puncte. Comportamentul problematic va trebui sd apara in mod normal in
cadrul perioadei de joc de mai putin de zece ori. Se trece inceputul si finalul
sperioadei de joc” pe fisa de lucru cu regulile jocului Concursul pentru fete
zambitoare:

Se explica copilului ca se doreste rezolvarea a cateva din problemele care duc
intotdeauna la conflicte. Pentru aceasta se ,organizeaza” un concurs pentru fete
zambitoare care va avea ca si concurenti pe dumneavoastra si pe copil. Se discuta
apoi regulile concursului pentru fete zambitoare. De fiecare data se concureaza
pentru zece fete. Se accentueaza faptul ca acele fete nu apartin intr-o prima faza
nimanui. Se marcheaza o fata cu un creion colorat, atunci cand copilul manifesta
comportamentul problematic. Toate fetele care raman libere la sfarsitul perioadei de
joc pot fi colorate de copil in culoarea lui.

Se formuleaza lista de recompense cat mai multe lucruri posibil, lucruri de
care copilul s-ar bucura. Se noteaza pentru inceput toate variantele de recompense.

Nu se limiteaza doar la domeniul material ci si la unele privilegii si activitati, de
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exemplu: jocul cu parintii, citirea unei povesti, un joc de fotbal cu tata, inotul, mersul
la cinematograf, a rimane treaz mai mult timp decat de obicei, a manca hamburgeri.

Se selecteaza impreuna acele recompense pe care sunteti dispus sa le oferiti. Se
ia In considerare atat recompense mai mici cat si recompense mai mari, se alege cel
putin patru recompense mari. Se discuta apoi cu copilul numarul de fete in schimbul
carora va primi fiecare din recompense. Se noteaza recompensele si punctele
necesare obtinerii lor pe fisa cu regulile concursului pentru fete zambitoare

Curcubeul stelutelor magice

In acest joc se stabilesc de la inceput care comportamente vor fi punctate cu
stelute colorate, respectiv comportamentele pe care dorim sa le intarim (ex. daca
copilul se imbracd singur primeste o steluta verde, daca se spald pe dinti una
portocalie, dacd aduna jucariile dupa ce s-a jucat cu ele primeste o steluta rosie, daca
isi aduna masa dupa ce a mancat primeste o steluta albastra etc.

In gradinitd se pot acorda stelute colorate pentru copiii hiperactivi pentru
terminarea sarcinii, ascultarea in liniste a povestii, adunarea jucariilor, stat la masa
pana termina toti copiii de mancat, asteptarea randului pentru a raspunde, etc.

Pentru comportamentele pe care dorim sa le reducem folosim stelute albe,
necolorate. Astfel se poate acorda o stelutd alba atunci cand copilul realizeaza un
comportament dezadaptativ (fuge prin sala, loveste alti copii, le strica jucariile sau
rezultatele activitatilor, arunca mancarea jos, etc).

Stelutele dobandite se lipesc intr-un caiet: cele colorate (de preferat 7) se lipesc
una langa alta pana alcatuiesc un curcubeu. Cele albe se lipesc separat. Cand cele
colorate ajung sa formeze curcubeul, respectiv au fost atinse 7 comportamente
dezirabile, se acorda o recompensa importanta pentru copil. Aceasta trebuie stabilita
dinainte si impreuna cu copilul.

Intirirea pozitivi poate fi atat materiald, cat si o activitate preferatii (ex. mers
la circ, la patinoar, un joc de fotbal cu tatil, o activitate preferati de copil). In
gradinitda recompensa poate consta in faptul ca acel copil are voie sa duca acasa
pentru o zi jucaria preferata, azi el alege jocul cu care se joaca, alege el povestea etc.

Daca s-au acumulat 7 stelute care nu au culoare se va pune in aplicare o
pedeapsa: de exemplu reducerea timpului petrecut la TV, copilul nu are voie sa
foloseasca bicicleta un anumit timp, nu poate merge in vizita la prietenul lui, etc.

Concursul petalelor vesele

Concursul consta in decuparea din hartie coloratd a unei flori, petalele fiind

decupate separat. Fiecare petala reprezinta un comportament dorit de
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parinti/educatoare care set comunicat copilului explicit. Astfel de exemple de petale
ar fi: copilul mananca pe scaun si fara jucarii, se imbraca in 10 minute, se spala pe
dinti, nu ne urcam pe scaune sau mese, etc.

Se recomanda ca numarul petalelor sa nu depaseasca 8 comportamente. La
sfarsit se lipsesc petalele castigate pe o foaie de hartie si floarea ar trebui sa para
intreaga. Daca nu au fost castigate toate petalele, restul reprezentand comportamente
neefectuate, se lipesc in josul pagini, astfel florii lipsindu-i din petale si fiind
nefericita. Pentru o relevanta mai mare, petalele se pot numerota, astfel la sfarsit
cand in josul paginii vor fi lipite petalele cazute, copilul va sti clar ce comportamente
reprezinta petalele cazute, ce reguli nu a fost respectate si va putea si-si
congstientizeze greselile.

In cazul biietilor, pentru un impact mai mare se poate folosi 0 masina care se
decupeaza pe bucatele sau un trenulet, fiecare vagon reprezentand un comportament
si urmarind ca trenuletul sa fie complet ca sa se poata pune in miscare.

Planul meu de puncte

Se selecteaza comportamentul care se doreste a fi modificat descriind cat mai
exact problema comportamentald si situatia in care ea se manifestd. Se selecteaza
punctajul pe care il primeste copilul daca se manifesta corespunzator situatiei. Pentru
aceasta e nevoie de abtibilduri cu puncte sau imagini pe care copilul sa le lipeasca pe
posterul pe care aduna punctele.

Se Descrie comportamentul /comportamentele pentru care copilul primeste
unul sau mai multe puncte. Se trece comportamentul dorit si punctele primite de
acesta in ,Regulile de joc pentru planul de recompense cu puncte.” Se acorda punctul
imediat dupa ce copilul s-a comportat corespunzator unei situatii date. Se stabileste o
lista de recompense pentru punctele acumulate si se asaza posterul intr-un loc
accesibil din punct de vedere vizual al copilului.

Un copil poate obtine abtibilduri/ puncte dacd reuseste sia respecte

urmatoarele reguli:

Reguli / comportamente dorite Numar de puncte

1.

A N I
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Pot schimba abtibildurile / punctele

Numar de puncte: Pot fi schimbate in:

Pedeapsa presupune aplicarea unui stimul ca urmare a unui
comportament/actiuni, cu scopul scaderii frecventei sale de manifestare. Deseori
cadrele didactice apeleaza la pedeapsd pentru ca este usor de aplicat. Aparent,
pedeapsa da rezultate imediate si induce un sentiment de control asupra clasei de
elevi. Pe termen lung, pedeapsa e ineficienta si scade stima de sine a copilului,
altereaza relatiile de respect intre elev si invatator si da nastere fenomenului
rezistentei la educatie, indus de teama de pedeapsa (de ex.. minciuna, copiatul,
chiulul etc.). Motivul pentru care pedeapsa nu rezolva problemele legate de
comportament este reprezentat de faptul cad nu este orientatd spre cauza
comportamentelor, ci la efectul produs. Simpla identificare a unui comportament
problematic nu este suficientd pentru a decide care este metoda de interventie
eficace.

In contextul celor enuntate, specialistii propun metode alternative
pedepsei.

Consecintele naturale sunt efectele ce apar ca urmare fireasca a unui
comportament. Ele nu sunt planificate sau controlate si descurajeaza
comportamentul indezirabil (de ex.: daca te asezi in banca pe locul altcuiva, apare
nemultumirea unui coleg sau o vedere mai putin buna la tabla; ca urmare a aparitiei
acestei consecinte, comportamentul se modifica — elevul isi reia locul).

Consecintele logice reprezintd actiuni sau raspunsuri ca urmare a aparitiei
unui comportament indezirabil si au drept efect prevenirea reaparitiei
comportamentului respectiv. Consecintele logice sunt diferite de pedeapsa, fiind
orientate spre ghidarea copilului spre comportamentul dezirabil. Consecintele logice
nu sunt folosite pentru a ameninta/a intimida copilul, ci sunt prezentate elevului ca o
alegere, ca o alternativa pentru care ei pot opta daca doresc. Acest lucru se realizeaza
prin construirea contextului adecvat in care elevul sa se confrunte cu consecintele sau
efectele propriului comportament. Elevul constientizeazad responsabilitatea

comportamentului sdu — controlul asupra lui.
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Costul raspunsului este o forma de penalizare, deaceea, inainte de a utiliza
aceasta metoda, trebuie asigurata respectarea eticii in aplicarea ei. Costul raspunsului
este o penalizare, deoarece consta in retragerea unui anumit beneficiu posedat de
persoana care opune rezistenta educatiei prin manifestarea comportamentului
problematic. Costul raspunsului se aplica contingent cu aparitia comportamentului.

Time-outul se defineste ca perioada de timp in care copilul, ca urmare a
manifestarii comportamentului problema, va trebui sa-si petreaca timpul intr-un
mediu mai putin atractiv si interesant.

Semnificativ pentru metoda e schimbarea mediului interesant si stimulativ intr-un
mediu neutru, iar in situatiile in care copilul se supara sau enerveaza foarte tare,
pauza 1i ofera posibilitatea de a se linisti. Se recomanda ca momentul in care se
incepe introducerea metodei sa fie foarte bine organizat.
Dupa ce s-a inceput aplicarea metodei, trebuie continuat cu consecventa fiind
aplicata cu calm fara a se face apel la persoana, ci la comportamentul indezirabil.
Aspecte relevante ale aplicarii metodei:
- pauza va fi aplicata pentru unul sau doua comportamente
- copilul va fi avertizat de la inceput ca va fi pedepsit si ca va lua o pauza
- comportamentul problema ales va fi urmat de fiecare data de aplicarea metodei
- copilul va lua pauza de o perioada minima, aceasta perioada depinde de varsta
copilului, pentru fiecare an adaugandu-se cate un an, maxim doi
- copilul trebuie sa stea linistit inainte de a pune capat pauzei;
- cand perioada s-a terminat copilul trebuie sa stea inca un minut linistit pana la
incheierea definitiva.

Modul in care se aplica pauza poate fi explicat cu ajutorul unui semafor:

Verde 1. comunicati-i cerinta
2. asteptati 5 secunde
Galben 3. avertizati-1
4. asteptati 5 secunde
Rosu 5. pauza

Care sunt diferentele intre consecintele logice si folosirea traditionald a
pedepselor? Diferenta principala este data de regula celor 3 R: relationare, respect si

rezonabilitate, reflectate in tabelul ce urmeaza.
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Tabelul 2.4. Consecintele pedepselor

Consecintele logice

Pedepsele sau penalizarile

Sunt relationate cu comportamentul.

Sunt relationate cu sarcini nepldcute, in

general, indiferent de comportament.

Sunt respectuoase.

Sunt prezentate pe un ton ridicat,

amenintator, revoltat.

Sunt rezonabile.

Sunt mult mai mari decit sursele suficiente

pentru modificare comportamentului.

Sunt prezentate elevului ca alegere.

Sunt aplicate elevului.

Ofera elevului un sentiment de control.

Produce elevului un sentiment de nedreptate

si razbunare.

Responsabilizeaza elevul la faptele sale.

Produce emotii negative elevilor si

profesorilor.

Drept urmare a celor relatate, mentionam ca un sistem de disciplinare eficient

are trei elemente structurale obligatorii:

1) mediu de invdtare, caracterizat prin relatii pozitive, echilibrate emotional, de

incredere intre profesor-elevi si elevi-elevi;

2) metode de dezvoltare si incurajare sistematicd a comportamentelor dezirabile

(abordare proactiva a disciplinarii);

3) metode de diminuare (eliminare) a comportamentelor indezirabile/ineficiente

(abordare reactiva a disciplinarii).

Abordarea fiecareia dintre cele trei elemente trebuie adaptata in functie de

varsta copilului, de abilitdtile de reglare comportamentald si de asumare a

responsabilitatii.

Verificarea eficientei unei metode de disciplinare are loc atunci cand

metoda raspunde pozitiv la intrebarile:

- Ceainvatat elevul in urma aplicarii metodei?

- Ce au invatat ceilalti elevi din clasa?

- Ainteles elevul legdtura dintre comportamentul lui si metoda aplicata?

- Cum se simte profesorul?

- Cum s-a comportat elevul in timpul implementarii metodei de disciplinare?

- Cum poate fi caracterizatd relatia pe care profesorul o are cu elevul, dupa

aplicarea metodei de disciplinare?
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Concluziondm ca pentru a facilita rezolvarea problemelor disciplinare,
profesorul se poate implica in situatia elevului, poate sa-si exprime preocuparea
pentru elev in calitate de persoana, construind astfel o relatie cu discipolul. In felul
acesta, profesorul poate sa-si ajute elevii sa reflecteze asupra propriilor dorinte si
planuri, incercand, totodati, si inteleagd optiunile acestora. In cazul in care elevul a
facut o alegere iresponsabild, profesorul il poate intreba: ce isi doreste de fapt, ce
nevoi are, cum si-ar dori acesta sa fie la scoald. Cadrul didactic trebuie posede
capacitatea de a stdpani comportamentul elevului la un moment dat, fara sa-i
reaminteasca greselile trecute; trebuie sa incurajeze onestitatea si sa-i poata ajuta pe
elevi sa faca o alegere si sa fie responsabili in raport cu propria optiune.

Referindu-ne la elev, consideram oportun ca el sa primeasca sprijinul cadrului
didactic in a emite singur o judecata de valoare asupra propriului comportament;
astfel, acesta din urma va oferi reguli comportamentale explicite si repetate
consecvent, 1i va ajuta pe elevi sa inteleaga implicatiile sociale pe termen lung ale
comportamentului lor, fara sa impuna un sistem de valori unic. Profesorul trebuie sa-
i ajute pe elevi sa-si planifice schimbarea comportamentului, adica sa transpuna
problemele teoretice in practica, propunand diverse sarcini elevilor; sa-i ajute sa
identifice si sa aprecieze pertinenta propriilor optiuni comportamentale. Planul
trebuie extins dupa ce se inregistreaza primele succese.

De asemenea, trebuie sa obtinem angajamentul elevului ca va urma planul de
schimbare a comportamentului, dandu-i acestuia impresia incheierii unui pact de
onoare. Angajamentul trebuie ,pecetluit” dand méana cu elevul sau punandu-l sa
semneze un contract scris in acest sens. Odata ce angajamentul a fost obtinut, elevul
trebuie sa-1 puna in practica imediat. Profesorul poate verifica periodic eficienta
acestuia. Nu se accepta scuze pentru esecul planului de remediere a
comportamentului. Nu vom pedepsi si nu vom critica elevul pentru intreruperea
programului de reabilitare comportamentald: pauza poate fi un mijloc eficient de
implementare a masurilor de management al clasei.

Pentru dezvoltarea sentimentului de competenta si de incredere in valorile si
fortele proprii, strategia comportamentalda e elevului va cuprinde -crearea
posibilitatilor de alegere si de asumare a responsabilitdtii pentru actiunile proprii,
recunoasterea fortelor si contributiei elevului, stabilirea unor standarde realiste, a
unor limite rationale, curajul de a nega incélcarea limitelor si normelor stabilite in
mod democratic, tratarea copilului cu respect, promovand o atmosfera de incredere si

echivalenta sociald, de cooperare si parteneriat.
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2.3. Program de dezvoltare a comportamentului disciplinat la
nivelul clasei

Conduita disciplinati trebuie incurajati si, uneori, invitata. In cazul, in care
mediul familial al elevului nu-1 ajuta pe acesta sa-si dezvolte o conduita disciplinata,
trebuie sa i se asigure conditii de cunoastere clara a ceea ce se asteapta de la el in
mediul scolar [18]. In acest scop, propunem un Program de dezvoltare a
comportamentului disciplinat la nivelul clasei (model), elaborat si implementat de
noi in cadrul activitatilor practice pe teren in mai multe faze/etape.

I. Faza de stabilire.

Aceasta faza este cruciala in dezvoltarea dinamicii clasei de elevi. Aici vom tine
cont de urmatoarele aspecte:
— organizarea clasei (grupuri/perechi/randuri);
— cum / daca se va realiza deplasarea/ mutarea elevilor in anumite situatii/ la

anumite ore/ in cazul anumitor sarcini in clasa;

— cum sa procedeze elevul pentru a solicita asistenta profesorului;
— chestiuni legate de temele de acasa, luarea notitelor, modul de evaluare etc.

Pentru ca unui set negociat de drepturi — responsabilitati — reguli sa se
transforme intr-un instrument eficient de management al comportamentului am
respectat urmatoarele principii:
e respectarea valorilor si obiectivelor politicii generale a scolii cu privire la

comportament;

e aplicarea consistenta de intreg personalul scolii;
e respectarea autodisciplinei;
e stimularea relatiilor de parteneriat educational cu familiile elevilor.

Pentru crearea climatului confortabil, ce asigura disciplina clasei am realizat
urmatoarele actiuni preliminare:
— estetizarea salii de clasa pentru a putea desfasura ore ordonate si disciplinate;
— cooptarea elevilor, dar si a parintilor in acest demers;
— mentinerea unui microclimat placut;
— organizarea si stabilirea secventelor repetitive pentru fiecare activitate educativa;
— aranjarea bancilor in mod netraditional;
— stabilirea, impreuna cu elevii, a regulilor clasei ;
— 1incurajarea elevilor care respecta regulile;

— accentuarea punctualitdtii ca moment esential;
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utilizarea metode interactive;

adaptarea sarcinilor la specificul si necesitatile elevilor;

evitarea utilizarii materialelor care solicitd prea mult timp pentru prezentare si
care pot crea confuzie;

respectarea stilurilor de invatare ale elevilor, precum si trasaturilor de
personalitate;

concentrarea asupra activitatilor de formare/dezvoltare a abilitatilor elevilor si
mai putin asupra a ceea ce ei vor citi, vor scrie, vor spune;

orientarea sarcinilor spre niveluri superioare ale gindirii;

asigurarea conditiilor ca elevii sa se organizeze si sa se grupeze in echipe;
incurajarea cooperarii si a competitiei non-antagonice;

oferirea posibilitatilor, chiar si celor mai dificili elevi, de a interpreta roluri
responsabile de conduciatori, deoarece acestea pot influenta porzitiv atitudinea
acestora;

transmiterea ideii conform careia profesorul este mindru de ceea ce elevii devin si
de ceea ce ei realizeaza, fapt ce asigura concentrarea pe evolutie (progres) si nu pe
perfectiune;

asigurarea rolului cadrului didactic — acesta trebuie sa fie un model pentru elevi
prin modul in care face fata crizelor, dezamagirilor, frustrarilor si miniei;
insistarea pe respectul fata de ceilalti adulti;

asigurarea respectului fata de elevi;

manifestarea optimismului pedagogic, a consecventei, corectitudinii;

evitarea discriminarilor si favoritismelor;

utilizarea tehnicilor de ascultare activa;

neglijarea tensiunilor nervoase, a sarcasmului, umilirii elevilor;

evitarea reactiilor exagerate si a transformarii incidentelor minore in confruntari
majore;

abtinerea de la interventie in cazul cind un comportament nedorit va disparea de
la sine;

tratarea comportamentului nedorit in mod individual; nu se generalizeaza si nu se
culpabilizeaza intregul grup pentru acesta;

concentrarea asupra liderului unui comportament nedorit specific intregii clase
(recomandam aplicarea testului sociometric);

manifestarea clara a simtului umorului;
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— evitarea utilizarii in exces a ironiei, deoarece aceasta poate fi o forma a
agresivitatii verbale ce creeaza tensiune emotionala;

— recunoasterea de catre profesor a propriilor greseli (poate sa-si ceara chiar si
scuze);

— elaborarea unui istoric al clasei (album, mapa cu lucrari ale elevilor, diplome );

— informarea parintilor referitor la situatia elevilor, pornind de la mesajele pozitive;

— preferarea interactiunilor zilnice pozitive versus celor negative, atit cu clasa in
general, cit si cu elevii care creeaza probleme, in special.

I1. Faza de consolidare

La aceasta faza rutinele si regulile devin norme prin utilizarea sistematica:
odata stabilite, trebuie de consolidat eforturile pentru consolidarea lor. Stabilirea
regulilor nu este suficienta, profesorul trebuie mereu sa se monitorizeze
comportamentele inadecvate ca: intirzierea la ora, galagia in clasa, refuzul de a realiza
sarcina data, limbajul inadecvat, pina cind se creeaza normele de comportament
specifice clasei de elevi.

Comunicarea regulilor nu trebuie sa ia forma unui instrument prin care
profesorul isi exercita controlul asupra clasei, ci trebuie considerata un mijloc pentru
a atinge un scop: cooperarea profesor — elev intr-o comunitate de invatare. Astfel,
regulamentul stabilit face posibila predarea, invatarea si managementul eficient al
clasei de elevi.

II1. Faza de coeziune.

Managementul comportamentului generat de rezistenta la educatie a
elevilor,la aceasta etapa, are loc in cadrul dinamicii deja formate a relatiei profesor —
elev. Daca am reusit sa stabilim o relatie de lucru pozitiva cu elevii, ne bazam mai
putin pe reguli si rutine, acum elevii fiind mai constienti de comportamentul lor si de
cerintele cu privire la invitare. Invatitorul poate folosi de orele de dirigentie pentru a
discuta nevoile si preocuparile individuale/de grup ala discipolilor sai.

Stabilirea nivelului de baza al comportamentului presupune luarea in
considerare a urmatoarelor aspecte: frecventa, locul, timpul, situatia sociala,
evenimente declansatoare, descrierea comportamentului problemd, durata
comportamentului problema, severitatea comportamentului, consecintele pentru

elev, consecintele pentru ceilalti.
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2.4. Planul comportamental individualizat
Ca urmare logica a actiunilor realizate, am elaborat si implementat Planul
comportamental individualizat pentru copiii ce opun rezistenta educatiei prin
manifestarea comportamentelor indezirabile, care include:

— informatii despre natura dificultatilor comportamentale ale elevului;

— obiective de atins intr-un anumit interval de timp si pasi spre atingerea lor;

— actiuni pentru atingerea obiectivelor (prescriptii comportamentale, personal
implicat si suportul oferit de acestia, programe specifice/activitati/materiale/
echipament);

— ajutorul solicitat parintilor si modul de implicare al acestora;

— orice modalitate de implicare directa a elevului (de ex.: autoevaluarea);

— furnizarea prescriptiilor legate de cerinte speciale;

— modul de monitorizare si evaluare comportamentala a elevului;

— termene si modalitéti de verificare/revizuire a planului.

Realizarea planului comportamental individualizat a presupus urmatoarele
etape:

1. Listarea comportamentelor

Listarea comportamentelor dezirabile/indezirabile faciliteaza stabilirea
cadrului de referinta pentru definirea si abordarea acestor comportamente, ce pot fi,
ulterior, divizate dupa situatiile in care se manifesta: in clasa, pe coridor, in curtea
scolii. In general problemele se grupeazi in urmitoarele categorii: (a) relatii cu
profesorii; (b) relatii cu alti elevi; (c) aspecte legate de sine: siguranta personala,
probleme de morald, obisnuinte, controlul si exprimarea emotiilor.

2. Selectarea comportamentului asupra caruia se va concentra
interventia

Nu se recomanda sa aborddm mai mult de un comportament o data, pentru
reusita interventiei. Se alege unul dintre comportamentele indezirabile, care are

punctaj maxim ca frecventa, si se urmareste timp de o saptamina elevul pentru a

inregistra asa-numitul ,nivel de baza”, adica situatia de la care plecdm si cu care vom

compara rezultatele interventiei.
Aplicarea MODELULUI ABC. Acest model este utilizat pentru a intelege
care sunt factorii ce influenteazd comportamentul elevului si cum putem interveni

pentru a modifica comportamentele nedorite.
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A — antecedente.

Evenimentele antecedente sunt foarte importante pentru a evidentia contextul
care faciliteaza aparitia unui comportament sau a altuia la copil. Antecedentele se pot
clasifica in: reguli; expectante; contextul fizic (organizarea clasei).

B — comportament (behaviour)

Comportamentul este ceea ce face copilul. Parintii si profesorii fac deseori
remarca: ,E lenes” sau ,Are o atitudine nepasitoare” si au convingerea ca descriu
corect si exact problema. Comportamentul, insa, este ceva observabil, masurabil si,
bineinteles, poate fi schimbat. Comportamentul nu este ceva ce copilul nu face (ex.
»,Nu-si face tema!” nu este un comportament). ,,Se joaca cu creionul” cand ar trebui
sa-si faca tema ar putea fi comportamentul pe care am dori sa-1 diminuam.

C — consecinte

Consecintele care apar ca urmare a comportamentelor sunt de o importanta
criticad. Oamenii fac anumite lucruri, deoarece actiunile lor sunt urmate de anumite
consecinte (de ex.: atentia celorlalti, lauda, alte beneficii). Un comportament nu este
continuat daca efectele realizarii lui sunt negative (de ex.: daca esti pedepsit, dacd nu
te baga nimeni in seama, daca esti criticat etc.). Consecintele pot astfel fi clasificate
in: variante de recompense si de consecinte.

In concluzie, modificarea comportamentului se poate face in 2 moduri:
schimband situatia care 1l favorizeaza (antecedentele) si  schimband
consecintele/efectele pe care le are si care il mentin.

Este important ca parintii elevului/elevilor pentru care se propun planuri
comportamentale individualizate sa fie consultati si sa cunoasca planul de modificare
a mediului si modul in care acesta afecteaza programul elevului.

Descriem cateva exercitii utilizate la aceasta etapa.

Exercitiul 1: ,.Schimbarea clasei”

Durata: 35 minute

Material: caseta cu muzica, casetofon

Scop: depasirea sentimentelor de stinghereala; destinderea grupului si o mai
buna cunoastere.

Elevii se plimba liber prin spatiul din centrul clasei, dupa ce mobilierul a fost
dat deoparte (eventual pe fond muzical). La semnalul profesorului (muzica se
opreste), se opresc langa cel mai apropiat coleg si discuta despre o tema anuntatd in
prealabil, timp de 4 minute. Apoi se schimba rolurile, ascultdtorul isi exprima si el

opinia, timp in care colegul este ascultator activ, dar fara a intrerupe.
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Temele propuse pentru discutie pot fi:
- Tot ce au facut in dimineata respectiva;
- Ce parte din activitatile scolii le place mai mult;
- Ce asteptari au legate de scoala.

Pentru a se mentine atmosfera de joc, se pot stabili si regulile in exprimarea
opiniilor: la prima runda, va vorbi mai intai elevul care locuieste cel mai departe, la a
doua runda, cel care are mai multi frati sau surori, la a treia cel care are numarul mai
mare la pantofi, etc.

La sfarsitul exercitiului, elevii/ parintii isi prezinta colegul/ vecinul spunandu-i
numele si 3 amanunte pe care le considera definitorii despre acesta. Profesorul va fi
atent ca informatiile s nu cuprinda evaluari negative, ele sunt menite sa serveasca
drept model de conduita: sa le accepte, sa vorbeasca despre ele, sa faca comentarii
incurajatoare despre acestea.

Exercitiul 2: ,Formam o retea”

Durata: 30 minute

Locul: spatiul gol din centrul clasei

Material: ghem de sfoara

Scop: elevii isi cunosc mai bine locul, interesele.

Toti elevii se asaza in cerc. Profesorul tine in mana ghemul de sfoara si spune:
»Ma numesc ... Pana acum ma simt in aceasta clasa ... Scopul mei in aceasta scoala
este ...”, apoi arunca ghemul uni copil pastrand un capat in mana. Urmatorul repeta
aceste afirmatii, modificandu-le in functie de ceea ce simte si gandeste el. Fiecare elev
tine In mana capatul firului de lana, treptat formandu-se o retea care-i leaga pe toti
intr-o tesatura: ,covorul clasei lor”. Profesorul are grija ca exprimarea fiecaruia sa nu
fie concentrata in mod depreciativ si sa fie ascultata in liniste si cu atentie.

Se poate continua jocul cu ,desirarea retelei”, mergand in sens invers cu
refacerea ghemului si formuland gandurile referitoare la ce asteptari au de la scoala
in perioada urmatoare.

Exercitiul 3: ,,Locul din dreapta mea este liber”

Durata: la alegere

Locul: sala de clasa

Material: cerc de scaune

Scop: elevii se cunosc mai bine, se percep unii pe altii.

Elevii stau pe scaune. Un loc e liber. Cel care std in stanga spune: ,locul din

dreapta mea e liber si doresc ca ... sa stea langa mine.” Elevul ales isi schimba locul,
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vecinul din stanga noului loc liber isi alege, la randul lui, un coleg. Dupa cateva ture
oprim jocul si discutam:
- Fetele au ales fete? De ce? Dar baietii? Trebuie sa introducem o regula?
- Este cineva ales foarte des?
- Este vreun elev care nu a fost ales niciodata? Cum se simte acesta?

Jocul poate continua de la sine, iar profesorul se poate retrage.

3. Faza introducerii normelor de grup

Membrii grupului trebuie sa-si impartaseasca unul altuia, dar si profesorului,
asteptdrile si dorintele lor, iar pe baza acestora, sa formuleze normele de grup.
Increderea reciproci trebuie si fie intiritd si si fie completati cu experientele
apropiatilor, asigurand astfel succesul prin colaborare. Autoritatea profesorului scade
putin, deoarece in acest caz grupul singur ajunge mai eficient la rezultate; profesorul
le prezinta mai precis scopurile (de exemplu ,colaborare buna”) si are grija ca
normele sa fie respectate.

Exercitiul 1: ,,Ne stabilim regulile clasei”

Durata: 45 minute

Material: foi A4, markere

9 .

Scop: elevii invata sa-si exprime nevoile, sa stabileasca normele de grup.

Se citeste povestirea ,Jucatorul”, de F. M. Dostoievski ]n care un baiat isi risca
viata pentru a se impune in fata unui grup de baieti. Se pune intrebarea: ,Cum
trebuie sa functioneze un grup, astfel incat fiecare sa se poata simti bine si astfel de
dovezi de curaj sa fie de prisos?”

Fiecare elev scrie pe foaia sa un cuvant-cheie care sa exprime asteptarile lui din
partea clasei pentru a se simti bine. Toate foile se aliniaza pe podea apoi se formeaza
grupe de cuvinte: grupe principale si subgrupe. In final, pe baza dorintelor si
asteptarilor elevilor se formuleazad reguli de comportament, mai intai pe tabld, apoi
afisate in clasa pe un panou. Aceste reguli de comportament vor fi formulate in scris,
completate si, eventual, modificate.

Exercitiul 2: ,,Reguli de comportament fata de profesori”

Durata: 45 minute

Material: foi A4, markere

Scop: formularea nevoilor si asteptarilor, incheierea unui contract.

Dupa citirea unui fragment din ,Amintiri din copilarie” in care elevilor scolii
din Humulesti le sunt contabilizate greselile, urmand pedeapsa umilitoare cu biciul,

fiecare elev exprima pe o foaie printr-un cuvant-cheie ceea ce asteapta din partea
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profesorului. Dupa aceeasi procedura, ca la exercitiul anterior, sunt formulate reguli.
Acestea sunt discutate si acceptate de catre profesori in cadrul unei sedinte (consiliu
profesoral). Profesorii formuleaza, de asemenea, asteptarile lor fata de elevi, care sunt
apoi discutate de catre acestia. Ambele foi sunt expuse in sala de clasa.

4. Faza de agitatie si clarificare (conflict):

Aici trebuie intensificatd autocunoasterea fiecarui elev pentru a se intari astfel
sentimentul de autovalorizare. De asemenea, trebuie antrenati si cunoasterea
celorlalti ca fiind persoane diferite si totusi asemanatoare, astfel fiind stabilizata
increderea grupului si increderea in sine a fiecarui membru. Autoritatea profesorului
dispare aici din nou — el va conduce grupul in masura in care el insusi respecta
normele grupului, fiind un exemplu pentru elevi si are grija ca si grupul sa-1 respecte
la randul sau.

Exercitiul 1: ,,Aptitudinile mele”

Durata: 25 minute

Material: fise de lucru

Scop: autocunoastere, stabilizarea sentimentului de autoevaluare.

Elevii completeaza propria fisa, apoi isi pot schimba intre ei rezultatele. Se
discuta apoi despre felul in care s-a simtit fiecare in momentul completarii fisei. Sunt
comentate situatiile penibile, dar si placerea de a descoperi aptitudini. De asemenea,
cei care vor isi pot citi fisele in fata celorlalti. Dupa aceea, apare un sentiment de
usurare cand este vorba de trasaturi comune. Pe parcursul exercitiului, profesorul
trebuie sa fie atent ca elevii sd se concentreze, sa ia exercitiul in serios si sa fie
respectate prezentarile tuturor.

Exercitiul 2: ,,Emblema mea”

Durata: 25 minute

Locul: sala de clasa

Material: fisa de lucru, creioane colorate

Scop: autocunoastere, intarirea sentimentului de autovalorizare, incredere in

cadrul grupului.

La fel ca la exercitiul precedent, elevii au voie sa arate fisa proprie colegului
sdu, sau sd prezinte intregului grup, sd-si exprime emotiile traite in momentul
completarii fisei. Profesorul trebuie s explice notiunea de ,emblemd”: o familie
intreagd sau o persoand poate spune ,Acesta sunt eu, aceasta ma reprezintd.” Cine

vrea isi poate colora emblema. Toate se vor expune in clasa, apoi le pot lua acasa.
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Exercitiul 3: ,,Cei 4 / 5 muschetari”.

Durata: 45 minute.

Material: fisa de lucru pe grupe.

Scop: cunoasterea trasaturilor comune si a diferentelor; descoperirea unui
consens in cadrul unei grupe mici.

Se formeaza la alegere grupe mici de 4 / 5 elevi. Fiecare grupa completeaza o
fisa, dupa consultare. Apoi sunt prezentate rezultatele fiecarei grupe de catre un
membru al grupei, iar fisele sunt expuse in clasa. Se discuta despre asemanari si
diferente.

Exercitiul 4: ,,Exprimarea sentimentelor”

Durata: 45 minute

Material: fisa de lucru,

Scop: autocunoastere, incredere.

Se citeste dialogul din ,,Craiul ielelor”, de J. W. Goethe (in traducere de St. O.
Tosif), unde este vorba despre exprimarea sentimentelor. In poezie, tatidl nu admite
temerile si fanteziile copilului, iar in final acestea duc la o catastrofd. ,Care este
situatia la fiecare dintre voi?” Copiii completeaza fisa si o discuta cu colegii, cat de
greu sau usor le-a fost s-o completeze.

5. Faza clarificarii, a functionalitatii grupului

Recomandam exersarea controlata cum dai si primesti inapoi (feedback). Se
solicitd rispunsul la intrebarile: ,Unde ma aflu?”, ,Unde ne aflim?”, ,Incotro ne
indreptam?” Profesorul are un efect puternic prin comportamentul sau ca model si
imagine in fasa elevilor.

Exercitiul 1: ,Comparatie intre imaginea proprie si cea a celorlalti”:

Durata: 45 minute

Material: foi A4, instrumente de scris

Scop: autoevaluare, comparatie cu evaluarile celorlalti.

Fiecare elev scrie pe foaia sa ,Cum ma vad eu” cu ajutorul unor simboluri
(profesorul le explicd ce inseamna ,simbol” si li se oferda sugestii: materie scolara,
animal, vreme, plantd, figurd comicd, masind). Apoi completeaza pe verso ,Cum ma
vad ceilalti”, folosind tot simboluri. Estimarea celorlalti poate fi mult diferita de
propria estimare. Sunt adunate foile, care vor fi citite cu voce tare de profesor. Elevii
din clasa trebuie sa ghiceasca despre cine este vorba. Este important ca o parere sa fie

mereu argumentata, caci simbolul poate chiar se potriveste persoanei despre care se
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crede in mod gresit ci nu despre ea e vorba. In conversatia despre diferitele simboluri
se va observa clar ca parerile despre ceilalti sunt determinate de comportament.

Exercitiul 2: ,La noi acest lucru este obisnuit”

Durata: 45 minute

Material: fisa de lucru pe grupe de 4 / 5 elevi.

Elevii trebuie sa se prezinte ca si cum ar veni un nou elev in clasa. Ei primesc
sarcina de a-i explica acestui elev nou — venit regulile valabile in clasa pentru a se
simti bine. Nu se refera la ceste oficial, ci la reguli informale valabile pentru elevi.

Mai intii, fiecare grup de elevi trebuie sa isi completeze o fisa cu afirmatiile:
»Acest lucru este permis la noi”, ,Acest lucru este dorit la noi”, ,Acest lucru este
interzis la noi”. Dupa 5 minute, fisele sunt prezentate si evaluate:

- Sunt diferente mari?

- Cu cesunt de acord sau nu elevii? (majoritatea).

Rezultatele sunt verificate acum critic:

- Cereglementari sunt acum importante pentru noi?

- S-ar putea simti bine aici un elev nou sau ar avea nevoie de un timp de
acomodare pentru anumite reglementari?

- Cum ar putea arata ordinea generala a clasei?

- Am putea noi sa ne simtim bine cu aceasta ordine?

Se poate compara, la final, aceastd ordine cu cea ,oficiala”, stabilita la
inceputul anului scolar.

Planul comportamental individualizat cuprinde o evaluare permanenta, dupa
fiecare secventa parcursa, dar si o evaluare finala. Aceasta evaluare trebuie sa aiba
stabilite mecanisme de masurare in orice stadiu de parcurgere a planului. Mai mult,
aceste mecanisme sa contina si un mecanism de revizuire si sa duca la realizarea unui
obiectiv propus, pentru a putea trece la altul.

Coordonatele evaluarii sunt un sir de intrebari:

- Deunde s-a pornit? - existenta realitatii;

- Ces-aintreprins? - actiuni concrete in n functie de scop si obiective; ,

- Ces-a intamplat cu dezvoltarea elevului deficient? - comportament masurabil;

- Unde s-a ajuns? manifestarile concrete ale elevului in activitate;

- De ce nu s-a ajuns? echipa trebuie sa caute si sa descopere, cauze, motive. factori
de risc;

- Unde trebuia sa se ajunga? - comportamentul-tinta urmarit (propus);
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- Cum s-a actionat de s-a ajuns aici? - ce a fost gresit, de unde a pornit greseala,
cauzele acestor greseli, ce se poate face pentru eliminarea lor;

- Cetrebuie intreprins mai departe?

sa se continue aceleasi actiuni - partial sau integral;
- safie adaptate pe compartimente:
- safie revizuit - tot programul sau sa se inlocuiasca o parte din componente;
- sasereia, in aceeasi forma, adaptat, revizuit, un program nou;
- sa se constate ca obiectivele, scopul si comportamentele-tintd au fost
realizate si sa se incerce un nou program, pe alte coordonate.

Planul comportamental individualizat este modalitatea fundamentald in
actiunea de sprijin a copilului care parcurge o ruta scolara alaturi de toti ceilalti copii.

In concluzie, daci vom compara fazele proiectului intre ele, atunci devine clar
faptul ca la faza a treia se afla centru de greutate. Esenta acestor activitati rezida in
simbolizarea sub forma de joc a unor situatii de viata reale, participantii avand
oportunitatea sa-si dezvolte competentele sociale in variate situatii de viata.

Prin intermediul acestor activitati s-au stimulat importantele aspecte
interactive ale comportamentului, cum ar fi: comunicarea respectuoasa, ascultarea
activa, intelegerea empaticd, schimbul de opinii, sustinerea unor idei valoroase,
antrenarea elevilor descurajati, izolati, cautarea compromisului in caz de divergente.

Utilizand aceste cdi de ameliorare a comportamentului indezirabil si stimuland
conduita disciplinata, am intervenit eficient in modelarea atitudinii scolarilor fata de
ei Insisi si fata de cei din jur. Acest deziderat 1-am luat in considerare in permanenta
in procesul instructiv-educativ de disciplinara scolara a fiecarui elev care ,,vrea sau nu

vrea sa invete, si poate fi ajutat sa invete”.

2.5. Rezistenta la educatie intre pedepse si recompense

Fiecare copil trebuie sd urmeze calea de a se dezvolta si a se schimba prin forta
metodei educationale daca invata ceea ce i se potriveste si daca este valorizat pentru
eforturile lui. Insd de multe ori educatia adultilor este bazati pe supunere, fric,
dominare, inducandu-i copilului teama de a nu pierde aprecierea, atentia sau
anumite privilegii.

Rezistenta la educatie manifestata la varsta scolard mica este rezultatul unui
nivel scazut de dezvoltare a competentelor socio-emotionale, cat si a unui nivel
crescut de impulsivitate. Copii nu se nasc cu abilitati de a formula o rugaminte, de a

amana o dorinta imediata, de a face ceea ce li se cere, mai ales daca nu au nici o
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motivatie in acest sens, ci invata aceste abilitati, iar invatarea lor nu se face spontan,
ci are nevoie de multe antrenari.

In context scolar rezolvarea situatiilor cind copiii opun rezistenti la educatie se
face de cele mai multe ori prin pedeapsa, care stopeazd pe moment anumite
comportamente nepotrivite, dar nu-1 invata pe copil sa faca altceva intr-o situatie
similara. Comportamentele de opunere ale elevilor la educatie, ca crizele de furie,
refuzul de a face ceea ce e necesar, folosirea cuvintelor neadecvate, iesitul din banca,
vorbitul fara ca sa fie numit sunt intelese de pedagog ca lipsa de respect si educatie.
Astfel cadru didactic cauta sa ,raspunda” acestor manifestiri, traind o paleta variata
de emotii, de disconfort si exteriorizandu-le printr-o gama larga de comportamente si
mesaje verbale care se regasesc sub denumirea de pedepse.

Pedeapsa ,reprezinta actiunile adultului, cadrului didactic sau a parintilor,
prin exercitarea controlului exterior, prin forti, cu scopul de a modifica un
comportament problematic (care interfereaza cu activitatea scolara)” [52, p. 7].

In literatura de specialitate este prezentati urmitoarea scald de aplicare a
pedepselor in mediul scolar: contactul din priviri; semn cu mana; reamintirea de
reguli; avertismente; critica pe persoand; teme suplimentare; scaderea notelor;
blocarea accesului la pauza; retinerea elevilor dupa lectii: este una dintre cele des
utilizate pedepse, elevii fiind supravegheati de personalul scolii sau profesor intr-un
spatiu special amenajat al scolii; mustrarea (pedeapsa verbala) - este una dintre cele
mai comune, dar si mai slabe pedepse; efectele unei asemenea pedepse nu actioneaza
prea mult daca este utilizata in exces; izolarea: presupune schimbarea locului unui
copil, pentru a impiedica o colaborare prea apropiata intre acesta si colegii din jur;
privarea de privilegii: reprezinta una dintre putinele pedepse care intruneste acordul
expertilor si se dovedeste si eficientd; pedeapsa corporald: presupune recursul la
durerea fizica drept pedeapsa, practicata candva pe larg in mediul scolar ca metoda
eficientda de educatie, astazi insa categoric interzisa, fiind considerata ineficienta;
trimiterea elevilor la director; scrisoare cdtre parinti intocmita de director;
avertisment scris din partea directorului; eliminare de la scoald o zi - pana la
eliminarea definitiva.

Existd o serie de convingeri eronate care sustin utilizarea pedepsei in mediul
scolar: ,este un instrument eficient de control comportamental”, ,,cadrele didactice
care aplicd pedepsele au autoritate mai mare in fata elevilor”, ,cu cat cadrele didactice
le aplicd mai des, cu atat obtin cele mai bune rezultate”, ,folosirea metodelor severe

de disciplinare previne cresterea incidentei actelor violente in scoald”. Insa pe de alta
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parte, reactiile comportamentale ale adultului reprezinta principalul context de
invatare a comportamentelor adecvate de catre elevi. Daca adultul cere copilului sa
indeplineasca o sarcina, iar acesta refuza, dupa mai multe solicitari, acesta ridica
tonul si amenint cu notd micé copilul. In aceasti situatie copilul invati si se supuni
solicitarilor adultului doar atunci cand apare amenintarea, invata ca trebuie sa faca
lucrurile perfect pentru a fi acceptati si apreciati, iar adultul invatd sa aplice
comportamente asociate emotiei de furie pentru a obtine complianta copilului. Daca
profesorul pedepseste elevul prin ,,mersul la tabla”, ca sa-i demonstreze acestuia ,,cat
de destept este”, atunci copiii din aplicarea acestei strategii invata sa interpreteze
siesirea la tabla, ca fiind un moment negativ si nu ca o posibilitate de a-si verifica si
clarifica cunostintele. Totodata aceastd strategie va conduce implicit la intarirea
comportamentului de opunere a copilului, acesta continuand sa atraga si mentina
atentia din partea colegilor, cu manifestarile sale problematice, deja in fata clasei.
Comportamentele de opunere la educatie vor disparea din repertoriu copiilor
cand ei vor invata sa faca alte lucruri prin care sa isi rezolve problemele sau sa isi
satisfaca nevoile. Deci orice comportament al unei persoane apare ca un raspuns la o
anumita nevoie. Daca adultii pun accent pe sanctionarea comportamentelor de
rezistenta la educatie si nu exerseaza alternative adecvate ca sa le inlocuiasca, atunci
in ciuda pedepselor aplicate (critica, etichetarea, penalizari, excluderea din context,
scdderea notelor la purtare, suplimentarea temelor de casa, blocarea accesului la
pauza, cearta etc.), copiii vor continua sa manifeste comportamente nepotrivite.
Cercetatorii Petrovai D., Petrica S. (2013) evidentiaza cateva alternative (exemple
de formule de apreciere a efortului elevului) la pedeapsa, care pot contribui la
construirea increderii in sine si a atitudinii sdnatoase fata de contextul de invatare
care implica in mod autonom greseala: ,pare ca esti multumit de modul in care ai
lucrat...”, ,cum te simti legat de ceea ce ai reusit sa faci?”, ,apreciez modul prin
care...,,sunt convins ca vei gasi o solutie de a face asta si vei fi multumit de ce vei
realiza!”, ,stiu ca vei putea sa te descurci...sa rezolvi”, ,este de apreciat modul in care
ai...”, ,pare ca ai lucrat din greu la...”, ,a fost dificil, dar am observat ca te-ai
descurcat!”, ,observ ca ai facut progrese cu...si acum poti sa ...” [Ibidem, p. 27]. Este
important ca pedagogul sd-i accepte pe elevi asa cum sunt, cu calitatile si punctele lor
slabe, si sa separe efortul si implicarea lor in sarcinile trasate de calitatea rezultatelor
pe care le obtin. Mesajele ce transmit incurajare vor sustine efortul elevilor de a
exersa mai mult, ceea ce le va permite de a avea performante ulterioare mult mai

bune.
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Plecand de la cercetarile semnificative in domeniu, Stan Emil (2003) face
afirmatia: ,, cea mai raspandita metoda si cea mai eficienta de a-i determina pe ceilalti
sa se comporte in sensul dorit ar fi a pumnului acoperit de manusa de catifea”. Cu alte
cuvinte, precizeaza autorul, ,comportamentul dezirabil va primi o intarire pozitiva,
adica o recompensa, fapt ce va creste probabilitatea aparitiei lui in viitor, dupa cum si
comportamentul considerat indezirabil va primi o intarire negativa (pedeapsa), ce va
scadea probabilitatea aparitiei lui in viitor” [62, p. 90].

In dubletul pedepse/recompense evidentiem rolul recompensei, care este un
instrument eficient cu ajutorul caruia putem creste frecventa sau durata unui
comportament opus celui de manifestare a rezistentei la educatie. Studiile in
domeniu aratd ca eficienta aplicarii recompenselor depinde un sir de conditii:
recompensa creste motivatia elevilor cand se invatd un comportament nou; cand este
administratd neasteptat; cand sarcinile sunt plictisitoare pentru elevi; cand este
acordata pentru o caracteristica a performantei [52, p. 62].

Tipologia recompenselor ofera posibilitatea ca ele sa fie aplicate diferit de la o
persoana la alta, in dependenta de situatia specifica. Cele doua tipuri de recompense,
externe (note, diplome, premii, laude in public, excursii sau tabere gratuite etc.) si
interne (sentimentul de implinire provocat de lucrul bine facut, satisfacerea
curiozitatii, placerea resimtitd la rezolvarea unei probleme sau la atingerea unui
standard fixat de catre cadru didactic etc.) pot juca un rol important in diminuarea
rezistentei la educatie. Pentru elevii din ciclul primar se recomanda urmatoarele
recompense:

a) aavea grija in timpul orelor de scoala de animalele clasei;

b) afisunati parintii pentru a li se spune despre meritele copilului lor;

c) aavea dreptul s deseneze pe tabla;

d) afi primul in rand;

e) arezolva doar jumatate din temele pentru acasa;

f) aalege orice indatorire din scoalad in saptamana respectiva;

g) aalege muzica pentru pauze, eventual a aduce o caseta cu muzica respectiva;

h) aavea dreptul sa ia acasa casetofonul scolii pana a doua zi;

i) aorganiza toate activitatile din sala de clasa in ziua respectiva;

j) ainvita o persoana care sa le vorbeascd despre un subiect;

k) a primi o sticla cu racoritoare;

1) aficel careii ajuta in clasa pe cei mai lenti;

m) a-1 ajuta pe profesor; a ajuta secretara scolii;
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n) a ajuta bibliotecara scolii;

0) autiliza scaunul profesorului;

p) aluaun joc acasa pana a doua zi;

q) aalege lectura pe care o va citi profesorul;

r) a-sialege banca pe care o doreste; a tine o jucarie pe banca;

s) a utiliza aparatul video; a expune o problema colegilor;

t) afi conducatorul unui joc din sala de clasa;

u) a alege pozitia din cadrul unui joc din sala de clasa;

v) aaduce un poster care 1i place pentru a fi afisat o perioada de timp;

Acelasi autor prezinta si cateva modalitati de a incuraja comportamentul pe

care profesorul il considera dezirabil la nivel de clasa:

1.

Carduri colorate: in clasa ar trebui sa existe o hartd cu numele tuturor
elevilor; in dreptul fiecarui elev va exista un plic in care se pun carduri de diferite
culori, fiecare culoare avand semnificatia ei; astfel: rosu - reamintirea unor reguli
si a consecintelor incalcarii lor; galben - avertisment; verde - te descurci foarte
bine.

Cartele: fiecare elev primeste cate o carteld; ori de cate ori acestia se disting
prin ceea ce fac, primesc cate un punct prin perforarea cartelei, iar la acumularea
unui anumit numar de puncte pot primi un premiu dintr-o cutie speciala.

Borcanul cu pietricele: de fiecare data cand clasa respectiva a obtinut rezultate
pozitive adauga inca o pietricica in borcan, pana la umplerea acestuia; cand s a
umplut borcanul, elevii au voie sa aleagd o activitate pe care, insa, nu o pot
desfasura decat in sala de clasa.

Jetoane: profesorul va scrie pe jetoane comentarii pozitive de genul: ,super
efort 7, ,foarte bun coleg ”, ,cel mai ordonat ” etc.; jetoanele pot fi inmanate
elevilor la sfarsitul fiecarei zile de scoala, iar la acumularea unui anumit numar de
jetoane elevul poate primi un premiu.

Harta comportamentelor dezirabile: profesorul va intocmi o listd cu acele
comportamente pe care le asteapta de la elevii sii; la finalul fiecarei zile de scoala
profesorul va intreba elevii cu privire la comportamentul fiecdrui coleg in parte;
cei care vor atinge baremul fixat vor primi multumirile intregii clase [5, pag. 36].

In concluzie: Scopul ultim al aplicirii pedepselor si recompenselor nu ar trebui

sd fie pur si simplu obtinerea compliantei elevilor ce opun rezistenta la educatie, ci

dezvoltarea autocontrolului si internalizarea valorilor sociale.
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Capitolul III. DIDACTOGENIA IN CONTEXTUL FENOMENULUI REZISTENTEI
LA EDUCATIE

,Natura paradoxala a didactogeniei consta in faptul
ca aceasta apare doar in scoala — locul sacru,
unde umanismul trebuie sa devind o caracteristica esentiala
care defineste relatia dintre profesor - elev”
(V. S. Suhomlinski)
3.1.  Didactogenia in scoala
3.2. Cauzele didactogeniei
3.3. Tipologia didactogeniilor. Evolutia si durata unei didactogenii
3.4. Dimensiunea etica a culturii profesional-pedagogice in procesul diminuarii

rezistentei la educatie

Concepte-cheie: didactogenie, greseli didactogene, efecte didactogene, etica profesionala

3.1. Didactogenia in scoala

Ratiunea de a fi a profesorului este aceea de educa, de a sfatui, de a forma, de a
inalta generatii, de a dezvolta in fiecare copil o personalitate. Dupa cum afirma
pedagogul roman Poenaru Romeo ,e paradoxal faptul ca vorbind despre exigentele
profesiunii didactice aducem in discutie un aspect al relativitatii educative, care o
poate transforma in contrariu scopului sau anume acela de a fi daunatorul celor
educati” [54, p. 59]. In acelasi context, cercetitorul Florin Sava evidentiazi ci ,exista
profesori care-si ,,conduc elevii de urechi”, care nu reusesc sau nu pot sa inteleaga
preocupdrile si nevoile acestora. Fie cd este vorba de metode inadecvate de
disciplinare, bazate pe inducerea fricii si intimidare, fie ca este vorba de favoritism in
notare sau de utilizarea sarcasmului si a ridiculizdrii in public, asemenea
comportamente pot afecta iremediabil relatia profesor-elev”. Astfel in situatia in care
aceste comportamente inadecvate si involuntare ale cadrului didactic determina
consecinte negative asupra elevului, in plan psihologic, pedagogic sau medical,
vorbim despre didactogenie [55, p. 1].

In literatura de specialitate termenul a fost introdus de citre K. I. Platonov,
psiholog rus. El a fost luat in analogie cu cel de iatrogenie, ce provine de la cuvintele
grecesti iatros care inseamna medic si geneo, genan, care inseamna a face, a produce,

termen intalnit in medicind. in medicin# prin acesta se definesc in mod curent acele
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boli provocate de catre medic prin modul cum acesta practica anamneza, examenul
bolnavului si prin modul cum aplica tratamentul: in sens larg — ansamblul
consecintelor negative ce le poate avea actul medical — (inclusiv ale conditiilor si
ambiantei in care se afld bolnavul in timpul actului medical), al efectelor nedorite,
necunoscute sau neprevazute ale actului medical [89].

Etimologic, didactogenia are radacini in limba greaca, provenind de la
cuvantul didacteon, care inseamna ,,cel care invata pe altul” [55, p. 2].

Asa dupa cum in medicind, arata Vasile Pavelcu, se vorbeste de boli iatrogene,
adica provocate, in mod neintentionat de medic, tot asa in educatie, se constata
existenta unor vicii ,,didascogene” provocate de profesor. Este suficient ca un dascal
cu prestigiu (cu cat mai periculos!) si se adreseze elevului cu vorbele: ,este un
incapabil”, ,nimic nu se va alege din tine!”, pentru ca un asemenea ,diagnostic”
insusit de elev sa se ,,verifice”, pentru ca elevul, pierzand increderea in sine, incetand
sa mai faca eforturi, sa devina, in adevar, asa cum ,,i-a prezis profesorul” [53].

Analiza paraleld a literaturii ne-a determinat sa constatdm ca desi in multe
studii se descriu traumele si tulburarile provocate de actiunea negativa a
comportamentului profesorilor asupra elevilor, astfel se recunoaste direct existenta
problemei, totusi ramane a fi una expediata. Problema ridicata este una dureroasa si
reflecta o realitate tinuta sub ,,pres” in mediul scolar. De ce? Doar punerea problemei,
mentioneaza Romeo Poenaru, ,,a savarsirii unor greseli, sigur neintentionate, de catre
cadrele didactice, e potrivita oare? Si dacd problema poate ddauna prestigiului si
autoritatii cadrului didactic?” [54, p. 56]. ,Un om de isprava - arata, Francois Percy -
trebuie sa-si marturiseasca si greselile! ba mai mult, desi aceasta i-ar afecta amorul
propriu, “el are obligatia sa-si marturiseasca public erorile, pentru a servi astfel la
instruirea celorlalti si la linistirea constiintei lui”, iar Jean-Louis Petit sustine ca
acestea nu sunt decat greseli cand ai curajul sa le publici dar ele devin ,crime” cand
orgoliul te determina sa le ascunzi [Apud: 53].

Aceste argumente le consideram un plus necesitatii discutarii aspectelor
didactogene, care au direct manifestare in rezistenta la educatie a elevilor.

In acest sens profesoral cehoslovac Josef Stefinovio evidentiazi o serie de
greseili ale profesorilor, pe care autorul le pune in legdtura cu lipsa de tact pedagogic
al acestuia. Profesorul roman, Dumitru Theodosiu in lucrarile sale ,Mai aproape de
elevi” si ,Scolare” semnaleaza unele greseli ale profesorilor, ale caror cauze, se afla in
lipsa unei atitudini, calde, pline de omenie, respect ale cadrelor didactice fata de elevi.

Mihai Petreanu, medic roman, a insistat asupra aspectelor neuro-psihice ale
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fenomenului didactogeniei (1961), in lucrarea ,Manifestari nevrotice la copii legate
de greseli de educatie” arata ca educatorii prin atitudinea lor necontrolata si gresita
pot crea conditii pentru aparitia nevrozelor la copii. Cuvintele rostite din nepricepere
sau din lipsa de control suficient de educatoare “Ma, spune cum te cheama? Nu stii a
vorbi, esti mut?” care au dat nastere in randul copiilor poreclei ,mutu” si mai departe
au dus la mutism electiv, au avut rol traumatizant somatopsihic. Autorul sugereaza
ideea ca ,cum nu intotdeauna cadrele didactice” sunt constienti de greselile pe care le
fac si nici de consecintele lor vataimatoare, autorul atrage atentia asupra necesitatii
mobilizarii eforturilor in vederea combaterii si prevenirii lor [Apud: 55, p. 2].
Cercetatorul Ion Strachiharu [Ibidem] defineste didactogenia drept o stare
morbida de tip reactiv, intalnita la unii scolari ca urmare a greselilor didactice ale
educatorilor (invatatori, profesori, parinti), care nu constituie rezultatul unei actiuni
intentionate din partea pedagogilor, ci consecinta unor gesturi, cuvinte, atitudini
insuficient controlate in raport cu elevii sii. Ea se caracterizeaza prin modificari la
nivelul proceselor nervoase superioare, insotite cel mai adesea de anxietate si
depresiune, favorizand astfel fenomenul de dezadaptare scolara. Se observa la Ion
Strachinaru tendinta de a defini cuprinzator acest fenomen, atat sub aspectul
cauzelor cat si al consecintelor. Daca Petreanu [1963] punea un semn de asociere
intre didactogenie si nevroza scolara, atunci Sillamy [1996] definea didactogenia ca
un ansamblu de tulburari psihologice sau psihosomatice provocate la elevi de unele
cadre didactice. Cukier [1990] considera didactogenia ca o educatie inadecvata care
induce scolarilor o serie de tulburari psihopatologice, ce se pot manifesta pe tot
parcursul vietii. Sava F., [2002], cercetator roman, face distinctia intre
comportamente inadecvate si didactogenii. Comportamentele inadecvate le includ pe
celelalte, ele devenind didactogenii numai in masura in care produc efecte negative
durabile asupra elevilor. In plan metaforic, mentioneazi acelasi autor, didactogenia a
fost descrisa excelent de o studenta care afirma: , Este ca atunci cand cineva arunca
cu o piatrd intr-un lac. Pe moment linistea dispare, apa se tulbura usor si apar
cerculete pe suprafata apei. Apoi, se reinstaleaza treptat calmul initial. Totusi, pe
fundul lacului ceva s-a schimbat, o piatra a apdrut si va ramane acolo pentru
totdeauna” [55, p. 66].
Autorii Sava F., Poenaru, R. prezintd cateva concepte apropiate celui de
didactogenie si constatd ca acest termen nu se regaseste in literatura de limba

engleza:
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1. Fobia scolara indusa in clasa (,,classroom-induced school phobia”)-se manifesta
printr-o ingrijorare excesiva si persistenta fatd de scoala, inhibitie si frica de a nu fi
umilit sau stanjenit de catre profesor, trairi ce pot determina sentimente de
inferioritate, neadaptare sau manie.

2. Conduita emotionala ostila (in engleza ,psychological maltreatment”) poate
aparea doar in mod involuntar, in situatii precum: tehnici de control si disciplinare
bazate pe inducerea fricii si intimidare; interactiune redusa intre profesor si elevi;
oportunitati reduse pentru elev in ce priveste dezvoltarea stimei de sine; utilizarea de
tehnici de motivare bazate pe criticd si cerinte exagerate; utilizarea sarcasmului,
ridiculizarii sau denigrarii.

3. Lipsa de tact pedagogic - un termen mai cunoscut, evidentiat de profesorul slovac
Josef Stefanovi¢ [1979], care mentioneazi o serie de greseli, datorate profesorului,

care au afectat echilibrul emotional al elevilor [Ibidem, p. 139].

3.2. Cauzele didactogeniei

O didactogenie poate fi deci provocata de o serie de diverse acte, gesturi,
cuvinte, atitudini ale educatorilor. Pot da nastere unor didactogenii o serie de acte ale
profesorilor cauzate de necunoasterea de catre acestia a motivelor, care-i determina
pe elevi sa savarseasca anumite abateri, mai ales atunci cand profesorul are tendinta
sa vada abaterile elevilor intotdeauna o rea intentie. Trebuie de mentionat ca cauzele
enumerate devin didactogenii numai atunci cand prin actiunea profesorilor produc
elevilor traume de diverse naturi. Am sumarizat o posibila listd a cauzelor care pot
produce traume didactogene:
a) practicarea abuzivd a anumitor masuri disciplinare cu caracter negativ sau a
unor masuri neregulamentare precum bataia, privarea de libertate;
b) examinarea incorectd mai ales prin crearea unei atmosfere incordate, de
teama;
c) atitudinea dictatoriala manifestatd prin indbusirea si respingerea parerilor
elevilor;
d) discreditarea elevilor in fata celorlalti profesori sau a parintilor;
e) insuficienta solicitarilor copilului pentru punerea lui in contact, cu lumea
inconjuratoare sau dimpotriva ce depdseste posibilititile sale de cunoastere a
mediului;
f) ignorarea sau invers supraevaluarea rezultatelor reale a activitatii elevilor;

g) rezolvarea indiscreta a problemelor personale ale elevilor;

70



h) atitudinea sablonata fata de elev, tendinta de a-i trata uniform [Ibidem, p. 56].
In cele ce urmeazi vom face o prezentare a opiniei cercetitoarei din spatiul
rus, Malencova L, referitoare la sursele ce genereaza rezistenta la educatie: prima
sursa e din partea profesorului (nivelul redus al culturii psihologice a profesorului;
nivelul redus al culturii pedagogice a cadrelor didactice; nivelul scazut al posedarii
tehnicilor si strategiilor educationale necesare pentru realizarea procesului instructiv-
educativ; sanatatea mentala a cadrelor didactice; prezenta unor probleme de natura
sociala la profesori, stilul pedagogic si personalitatea cadrului didactic), cealaltd sursa
- e cu referire la structura procesului de invatamant (generati de organizarea
sistemului si procesului de invatimant, contextul organizational si lipsa cunostintelor

de managementul clasei de elevi) [89].

3.3. Tipologia didactogeniilor. Evolutia si durata unei didactogenii
Evidentiem urmatoarea tipologie a didactogeniilor:
I. Dupa rolul pe care educatorul il are in determinarea didactogeniilor, aceste
greseli pot fi grupate in directe (rolul principal in declansarea ei il are cadrul
didactic) si indirecte (didactogenii la a caror aparitie profesorul are un rol cu totul
redus, de exemplu frica de scoala.
II. Dupa gama afectiunilor al caror izvor sta in neintelegerea locului, a rolului a
raspunderii educatorului, ea poate avea consecinte de natura predominant medicala
(au fost descrise cazuri de largita cronica, afectiuni ale functionarii inimii sau tubului
digestiv), psihologicd (surmenaj, astenie s. a), pedagogica (tulburari de conduita,
dezadaptare scolara, ramanere in urma la invatatura etc.) [55, p. 139].
Evolutia si durata unei didactogenii
Indiferent de forma sau gama manifestarilor ei, didactogenia este deopotriva
de primejdioasa pentru elev si parintii acestuia si compromitatoare pentru educator.
Sub primul - aspect, copilul se poate departa de scoald, poate ramane in urma la
invataturd, poate dobandi temporar sau ramane cu traume grave de natura psihica
sau morala. Trebuie ardtat cd evolutia ca si durata unei didactogenii poate depinde si
de elev, de particularitatile fiintei sale. La unii, uneori ea persista si lasa traume
evidente, dupa cum, alteori la altii, cu timpul, ea se poate consuma, stinge, situatie
dupa care etevul isi gaseste echilibrul, integrandu-se in colectivitate. Sub celalalt
aspect, in relatia profesor - elevi, prestigiul si autoritatea dascélului descreste pana la
compromiterea sau anularea lor. Cercetdtorul Poenaru R., mentioneaza ca ,ca prin

masuri de ordin administrativ sau chiar prin cuvinte frumoase, aceste greseli putin e
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posibil ca se vor imputina sau vor dispare. De aceea este nevoie de o serie lunga si
variata de mijloace pentru a le elimina din activitatea didactica.” [54, p. 58].

Sunt astfel de retinut recomandarile care se fac pentru imbunatatirea pregatirii
metodico-pedagogice a cadrelor didactice, introducerea in formatia profesionala a
studentilor a unor asemenea cunostinte, alaturi de cele de natura deontologica. Dupa
cum, in cadrul cursurilor de perfectionare, prezentarea si discutarea unor cazuri de
frecvente didactogenii si manifestari ale rezistentei la educatie nu ar trebui sa
lipseasca Cunoasterea, eventual recunoasterea si evitarea acestora in propria
activitate fiind o obligatie elementara de natura profesionala ce cade sub incidenta
normelor de ordin deontologic. Astfel, aceste fapte regretabile, dar reale in activitatea
cadrelor didactice, bine si corect intelese de catre toti slujitorii scolii, vor putea fi
eliminate.

Exemplu: La ora unei profesoare tinere, un elev a solicitat sa fie ascultat, dar
la prima intrebare pe care i-a adresat-o profesoara a raspuns ca nu este pregatit.
In continuare a tdcut la toate intrebadrile. Atitudinea elevului a fost consideratd
foarte grava si adusa la cunostinta directorului. Cercetarile au ardatat ca in timpul
pauzei mai multi elevi participasera la un joc introducand obligatia ca cel invins sa
ceara sa fie examinat, dar sa afirme cd nu s-a pregadatit. Elevul respectiv a procedat
in consecintd. In fata consiliului pedagogic el a afirmat: ,a trebuit sd respect

conditiile stabilite, altfel as fi fost considerat un las” [Ibidem, p. 55].

3.4. Dimensiunea etica a culturii profesional-pedagogice in
procesul diminuarii rezistentei la educatie

Un aspect important in cadrul discutiilor care se poarta in jurul acestui
fenomen s-ar putea referi la munca de cunoastere si prevenire a acestora. Relatiile
profesor-elev sunt presarate uneori cu elemente care blocheaza dezvoltarea optima a
elevilor. Pentru a reduce cat mai mult asemenea situatii, cadrele didactice trebuie sa
identifice si sd solutioneze asemenea cazuri pentru a face o scoald mai buna pentru
elevi din ce in ce mai buni. In acest context evidentiem cultura profesionald a
pedagogului, concept ce cuprinde un sistem de cunostinte teoretice si practice,
priceperi, deprinderi si capacitdti necesare exercitarii profesiei pedagogice, prezenta
in douad trepte: cultura de specialitate generald, premisa necesara si eficientd pentru
insusirea culturii de specializare [6, p. 91].

Din cultura profesionala deriva competentele profesionale ale pedagogului,

ansamblul de capacitdati cognitive, afective, motivationale si manageriale, care
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interactioneaza cu trasaturile de personalitate ale educatorului, conferindu-i acestuia
calitatile necesare efectudrii unei prestatii didactice, care sa asigure indeplinirea
finalitatilor educationale astfel ca performantele obtinute sa se situeze aproape de
nivelul maxim al potentialului fiecarui elev.

In acest context evidentiem multiplele dimensiuni ale culturii profesional-
pedagogice: dimensiunea filosofici, dimensiunea sociala, dimensiunea psiho-
pedagogica, dimensiunea tehnologicid, dimensiunea manageriala, dimensiunea
comunicativd, dimensiunea eticd, dimensiunea estetica s. a. [29.]. Dimensiunea etica
a culturii profesionale este conditionatd de faptul cd solutionarea problemelor
educationale implica valorile morale si e orientata spre realizarea idealului profesiei
pedagogice ,elevului, care este intotdeauna scopul, in toate activititile proiectate,
desfasurate, evaluate, iar interesul superior al acestuia primeaza asupra tuturor
conditiilor, resurselor si formelor de desfasurare a muncii” [54].

Analizand studiile ce se refera la dimensiunea etica a culturii profesionale a
pedagogului am constat ca aceasta se refera la munca de calitate in educatie sau
exercitarea profesiei astfel ca pedagogul sia contribuie la construirea unui mediu
optim de invdtare.

Cercetatorul David Carr [Apud: 53] analizeaza cultura etico-profesionala a
pedagogului prin raportare la termenul de profesionalism didactic: profesionalismul
procedural, indicd preocupdrile de stidpanirea si exersarea unor abilitati tehnice,
procedurale; profesionalismul deontologic, care subliniaza predarea antrenatd pe
judecata profesionald responsabild, realizatd pentru altii; profesionalismul
supererogatoriu, corespunzator ,vocatiei", care se refera la conduita profesorilor de
dincolo de scoala, vizand masura in care atitudinile profesionale ,se prelungesc", se
regasesc si in plan privat; profesionalismul axiologic care vizeaza faptul ca profesorii
sunt modele care dau viata anumitor valori.

Profesorii mai mult poate decét in alte profesii isi desfasoara activitatea zilnica
sub semnul intrebarilor etice:” Am procedat cum trebuie?” sau ,,Cum mai bine trebuia
sd procedez in situatia datd?”, ,Cum si impart dreptatea?”, ” In ce conditii am dreptul
sd fiu mai exigent?”. Copii invata tot timpul prin urmare si profesorii dau examen la
cultura etico-profesionala zi de zi, nu doar episodic.

Elisabeth Campbell sustine cd ,educatorii neaga frecvent faptul ca dificultatile

lor de la locul de munca sunt de natura etica, caracterizindu-le ca fiind de natura

strategica, practica si profesionald, iar dilemele morale sunt atribuite altora” [99].
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In contextul invatimantului primar, in special, momentele de crizi necesiti o
evaluare din punct de vedere moral: situatiile de conflict, de evaluare, de integrare si
adaptare a copiilor de la un ciclul de invatamant la altul, de insucces scolar, rezistenta
la educatie. Trebuie sa accentuam ca elevii claselor primare sunt personalitati in
formare, care parcurg dinamica complexa si contradictorie — ,din care nu lipsesc
dezechilibrele, etapele fragile - a dezvoltarii psihofizice si sociale” [54]. Profesorii
trebuie sa dea dovada de competenta etico-profesionala mai ales in cazul cand elevii
mici sunt prea sensibili, timizi, lipsiti de curaj, retrasi, lipsiti de independenta,
interiorizati sau cand elevii opun rezistenta la educatie prin agresivitate,
impulsivitate, nedisciplinare.

In literatura pedagogici cel mai des este descris portretul personalititii
invatatorului pozitiv, respectiv ,cel cum ar trebui sa fie”, caracterizat prin atribute
superlative cum ar fi: corectitudinea, responsabilitatea, sociabilitatea, abilitdti de
comunicare si relationare s. a. [99].

Facem precizarea ca putine cercetari pun in discutie aspectele disonante sau
serorile profesionale” comise de pedagog asupra elevilor, care au efecte profunde si
de lungd duratd, de cele mai multe ori imprevizibile si greu de ,reparat” ulterior.
Evidentiem cateva expresii utilizate de invatatori ca judecati de valoare negative
asupra elevilor:

— ,Nu stii sd vorbesti? Esti mut?”,

— ,Nu esti in stare de nimic!”,

— LAiun cap greoi!”,

— ,Asacum e familia, asa esti situ!”,

— ,Nu o sa se aleaga nimic de tine...”,

— ,Vai de capul tau, n-ai stiut si n-o sa stii niciodata nimic...”
- ,M4, da prost mai esti! Cred ca asta e ereditar. 7,

— ,lauita ti-va in ce hal se prezinta colegul vostru!”,

— ,Prost ai fost si prost ramai!”.

Cercetatorii R. Poenaru, D. Theodosiu [54], E. Truta [70] si R. Ghiatau [32],
evidentiaza cd acesti profesorii dau dovada de lipsa unei atitudini calde, pline de
omenie si respect fata de elevi si comit greseli cum ar fi: tratarea elevilor cu dispret,
cu arogantd; practicarea abuzivd a anumitor mdsuri disciplinare cu caracter
negativ; absenta sau diminuarea controlului asupra propriilor vorbe si actiuni;
exagerarea unor greseli comise de elevi; ignoranta cadrului didactic cu privire la

particularitdtile psithosociale ale varstei; examinarea incorectd, prin crearea uneit
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atmosfere incordate, de teamda; discreditarea elevilor in fata celorlalti profesorti,
colegi sau parinti; insuficienta solicitare a copilului sau dimpotriva, solicitarea
masiva, ce depaseste posibilitdtile sale de cunoastere; ignorarea sau invers
supraevaluarea rezultatelor reale ale elevilor, lista ar putea continua.

In acest sens in literatura de specialitate sunt evidentiate codurile deontologice
sau etice ale profesiei didactice, acestea avand menirea si garanteze caracterul
pozitiv, benefic ale influentelor educative si sa protejeze elevul de eventualele excese
sau efecte negative pe care puterea cu care educatorul este investit le-ar putea
produce asupra sa.

Codul deontologic, afirma R. Ghiatau [32, p. 315] ,este o declaratie publica a
idealurilor si angajamentelor morale ale profesorilor, prin identificarea datoriilor
acestora fatd de elevi, profesie, familie, societate”. Acesta poate contribui la
cimentarea culturii profesionale a pedagogului, fiind axat pe un sir de principii etice,

cum ar fi:

responsabilitatea, constientizarea ca actiunile profesorilor au repercusiuni asupra

personalitatii elevilor, seriozitate in fiecare aspect activitatii;

— grija, in tot ceea ce intreprind, educatorii au datoria de a furniza un standard
adecvat de grija celorlalti (elevi, colegi, parinti);

— dreptatea, priveste utilizarea criteriilor corecte de judecata a prestatiei elevilor,
colegilor, parintilor, alocarea impartiala a resurselor, promovarea egalitatii de
sanse si evitarea discriminarii;

— integritatea, inseamna a nu accepta compromisurile, frauda, minciuna; respectul,
presupune capacitatea de a recunoaste si valoriza demnitatea celorlalti ca fiinte
umane.

Activitatea educativa se intemeiaza pe premisa respectului fata de elevi, fata de
sine insusi, colegi si familii. O atentie deosebita se cuvine acordata respectului pentru
valorile general umane, pentru valorile autentice ale culturii.

In acest scop, au fost delimitate competentele specifice necesare cadrelor

didactice in activitatea cu elevii ce opun rezistentd la educatie, reflectate in Tabelul

3.1.
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Tabelul 3.1. Competentele specifice necesare cadrelor didactice

in activitatea cu elevii ce opun rezistenta la educatie

Competentele

pedagogului

Caracteristica competentelor

Indicatori de evaluare a

competentelor

Increderea in

Aceastd competentd exprima

- organizeaza situatii

fortele si pozitia umanista a pedagogului. pedagogice de succes pentru
potentialul Ea reflecta un obiectivimportant, | elevi;
elevilor care trebuie realizat de citre - evalueaza obiectiv;
pedagog — de a depista sia - sustine activismul;
dezvolta potentialul fiecarui elev. | - identifica punctele forte ale
Competenta determina pozitia fiecarui copil si stabileste
pedagogului fata de realizarile relatii cu copilul in baza lor;
copiilor. Increderea in fortele si - elaboreaza planuri
potentialul elevilor indica educationale individuale
predispunerea de a-1 sustine pe (pentru copiii cu cerinte
elev, de a selecta metode si educationale speciale).
procedee care faciliteaza
dezvoltarea personalitatii elevului.
Increderea in fortele si potentialul
copiilor demonstreaza dragostea
fata de copii.
Manifestarea Manifestarea interesului pentru - elaboreaza caracteristica
interesului lumea interioara a copilului elevilor accentuand aspectele

pentru lumea
interioara a

copilului

presupune cunoasterea,
planificarea, organizarea,
evaluarea, optimizarea activitatii
pedagogice avand la baza
particularitatilor individuale si de
varsta. Aceasta competenta
determina toate componentele
activitatii pedagogice si este
orientata spre diminuarea

rezistentei la educatiei.

lumii interioare a copilului;

- identifica nevoile fiecarui
elev, punctele forte,
dificultatile cu care el se
confrunta;

- construieste relatia
pedagogica in corespundere cu
particularitatile individuale ale

elevilor.

Acceptarea altor

puncte de vedere

Capacitatea pedagogului de a

asculta si accepta parerea elevului,

- asculta si sustine parerea

copiilor;
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de a-si schimba propriul punct de

- accepta alt punct de vedere.

vedere.

Cultura generala | Determina stilul activitatii - se orienteaza in sferele vietii
pedagogice. Consta in cunoasterea | materiale si spirituale;
aspectelor vietii spirituale ale - cunoaste interesele spirituale
elevilor. Determina eficacitatea ale elevilor;
comunicarii pedagogice, - demonstreaza realizarile
autoritatea pedagogului in ochii sale;
copiilor. - organizeaza activitati

extracurriculare.

Echilibrul Determina caracterul relatiilor cu | - reactioneaza calm in situatii

emotional copiii, indeosebi in situatii de dificile;
conflict. Faciliteaza evaluarea - evalueaza obiectiv;
obiectiva si determina - nu evita situatiile tensionate.
managementul eficient al clasei de
elevi.

Atitudinea Increderea in fortele proprii, in - constientizeaza scopul si

pozitiva in

eficacitatea muncii sale.

valorile activitatii pedagogice;

activitatea Determina relatiile pozitive cu - este mereu bine dispus;
pedagogica. colegii si copii. Determina - este motivat pentru formare
Increderea in atitudinea pozitiva fata de continua;

sine. activitatea pedagogica - se autoapreciaza inalt.
Abordarea Asigura promovarea modelului - dezvolta calitatile de subiect

constructivista a
situatiilor de
opunere a

rezistentei la

pedagogic subiect-subiect

ale elevilor implicandu-i in

rezolvarea

educatie

Asigurarea Permite educabilului sa aiba | -cunoaste potentialului
succesul in | incredere in fortele proprii, sd se | fiecarui elev;

activitate manifeste ca personalitate. -elaboreaza sarcini de invatare

in corespundere cu potentialul

elevului;
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Evaluarea

Evaluarea reprezinta instrumental

real al constientizarii realitatilor si

insuccesului activitatii
pedagogice.

Asigura  procesul  stimularii
activismului  elevilor, creeaza
conditii pentru formarea
autoaprecierii, determina
procesul formarii »Eu-lui”

elevului; stimuleaza creativitatea.

Aprecierea adecvatd orienteaza

dezvoltarea elevului de la
aprecierea generala spre
determinare.

-utilizeaza o gama larga de
metode de evaluare;
-cunoaste functiile evaluarii;
-cunoaste tipurile apreciere;
utilizarea metodelor de
apreciere;

priceperea de-a demonstra
metode de apreciere in situatii
concrete;

priceperea de-a trece de la

apreciere la autoapreciere;

Capacitatea de a

lua

diferite

decizii

in

situatii

de manifestare a

rezistentei

educatiei

la

Profesorul trebuie sistematic sa ia
decizii: de mentinere a disciplinei
in clasa de elevi; de motivare; de

stimulare a interesului cognitiv a

elevului; de a asigurare a
comunicarii si intelegerii etc.
Rezolvarea eficienta a
problemelor educationale
reprezinta  esenta  activitatii
educationale si contribuie la

diminuarea rezistentei educatie
elevilor. In rezolvarea situatiilor
de rezistenta se pot aplica solutii
standard (normele), creative sau

intuitive.

- cunoaste situatiile
pedagogice tipice, care
necesita participarea
profesorului pentru rezolvarea
acestora;

- detine setul de reguli
decizionale, utilizate pentru
diferite situatii;

- alege criteriul preferintial in
procesul selectarii regulilor de
decizie;

- cunoaste criteriile de atingere
a scopului;

- cunoaste situatiile de conflict
non-tipice;

- exemplele concrete de
rezolvare a situatiilor
pedagogice;

dezvoltarea gandirii

pedagogice.
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Elaborarea
metodologiei de
actiune intr-o
situatie de

manifestare a

Este orientata spre
individualizarea instruirii.
Intelegerea si asimilarea

materialului curricular de catre

educabili — aceasta este principala

-cunoaste ceea ce elevii stiu si
inteleg;

-poseda perfect materialul
predat;

-asigura aplicarea in practica a

rezistentei sarcina a profesorului. Aceastd | materialului studiat;
educatiei intelegere poate fi realizata, prin | -sensibilizeaza emotional elevii
elevului. demonstrarea aplicarii practice a | in procesul instructiv-
materialului nou in sistemul de | educational;
cunostinte si competente. Nu mai | -utilizeaza metode de transfer
putin important este de a | ascopuluiin sarcinade
diagnostica  cauzele aparitiei | invatare in corespundere cu
rezistentei educatiei la elevii | varsta.
claselor primare si pe baza | -valorifica metodelor
acestora de a construi relatii | "descoperite personal”.
eficiente cu ei.
Utilizarea Determina atractivitatea -aplica mijloace si metode
tehnologiilor procesului de invatamant, deci moderne, adecvate finalitatilor
didactice contribuie la diminuarea propuse, nivelului pregatirii
moderne rezistentei la educatie. elevilor, particularitatilor

individuale;
- argumenteaza utilizarea
metodelor si mijloacelor

didactice.

Deci, competentele pedagogului in vederea diminuarii rezistentei la educatie a

elevilor claselor primare pe care le-am analizat mai sus, reprezinta subcomponente

ale competentelor profesionale, de natura psihosociala si psihopedagogica.

Tinem in continuare sa prezentam cateva repere etice in raportul invatatori-

procesul educativ si raportul invdtdtori-elevi, respectarea carora ar diminua

rezistenta la educatie a elevilor, dar posibil vor fi si puncte de plecare pentru

elaborarea codului deontologic al cadrelor didactice din invatdmintul primar.

e Invatatorii nu-si vor scuti elevii de efort, incercand sa-i motiveze in realizarea

unor performante cat mai inalte;
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o Invititorii creeazi un mediu de predare-invitare stimulativ din punct de
vedere intelectual si emotional, isi largesc repertoriul metodologic de predare si
evaluare;
o Invititorii tin cont de realititile socio-economice si de postura elevilor atunci
cand propun proiecte educative;
o Invititorii recunosc si respecti calitiitile unice ale fiecirui elev, tin cont de
posibilitatile fizice si psihice ale elevilor, fara ca acest lucru sa insemne stagnare;
prin activitatile oferite; nu vor pune elevii in situatii jenante, insurmontabile (de
exemplu, temele pentru acasa vor fi calibrate pedagogic), accesibilizeaza
informatia, asigura inteligibilitatea si ofera informatii relevante, care constituie
structura materiei;
. Aplica principiile dreptatii in tot ceea ce fac: de la distribuirea resurselor, a
facilitatilor acordate pentru elevi si pana la actiunea de verificare a rezultatelor;
. Invatitorii utilizeazd autoritatea deontologicd in mod echilibrat, cumpitat,
actionand cu calm si transparenta;
. Invititorii acordi atentie si grija tuturor elevilor, contribuind la construirea
increderii lor fata de scoala;
o Invatitorii recunosc diferentele culturale dintre elevi, se abtin de la
comentarii ostile si nepotrivite in legatura cu originea etnica, starea socio-
culturala, economica, statutul civil al unui elev;
o Invatitorii isi propun si fie modele de conduiti; ei vor evita discriminarile pe
baza de handicap, rasa, culoare, etnie, statut, religie, sex, greutate corporala, etc;
e Invatitorii nu vor munci in locul elevilor la realizarea temelor, nu le vor
furniza temele de-a gata, scutindu-i pe acestia de efort;
o Invititorii recunosc vulnerabilitatea copiilor si dependenta de adulti, in acest
sens, ei asigura conditii de securitate fizica, psihologica, emotionald, facand
eforturi pentru a-i proteja; In cazul in care isi expun elevii riscurilor, educatorii
calculeaza atent raportul dintre riscuri si beneficii;
o Invatitorii nu-i vor constrange pe elevi s facd mirturisiri contra vointei lor
in legdtura cu situatia materiala, relatiile din familie etc.
o Invitatorii nu vor utiliza pedepse corporale, nu vor adresa injurituri, pentru-
ca violenta fizica, verbald inhiba pe moment anumite comportamente negative,
dar ,inrdieste” si prin repetare il obisnuieste pe copil;

Bunavointa fata de copil sa fie lege, dar aceasta nu inseamna ,sa te bati pe

burta” cu el. Invatatorii vor pastra distanta, pentru-cd numai ea i impune copilului o
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inhibare a pornirilor de depreciere a autoritatii pedagogului si numai ea permite sa
pastreze distanta psihologica necesara pentru calcularea corecta a recompensei sau
sanctiunii dupa caz [30, p. 131].

Uneori este buna o gluma (nevinovata, evident) pentru micsorarea tensiunii
obositoare provocate de concentrare si de efort intelectual. Sa nu faci din clasa nici
temnita, dar nici cire! Or, influenta educativa nu trebuie sa fie negativa decat daca
nu poate fi pozitiva. Elevul nu trebuie judecat pentru ceea ce nu stie, nu poate, ceea
ce nu face, ci pentru ceea ce stie, ceea ce poate face, ceea ce face si pentru ceea ce are
pozitiv in comportamentul sau [55, p. 221].

In concluzie: In spatiul culturii profesionale, etica reprezinti norma
verticalitatii morale, modul in care educatorii actioneaza in mod predictibil moral.
Profilul etic al pedagogului profesionist nu este o aspiratie a societatii, ci este un mod
de viata pe care mediul scolar trebuie sa si-l insuseasca si sa se supuna principiilor
lui, astfel sa contribuie la imbunatatirea imaginii sociale a profesiei pedagogice. ,,Doar
atunci cand, dupa cum mentioneaza A. Moisin [45, p. 132.] indreptand elevii pe calea
educatiei profesorul incepe sa-si dea seama de propriile sale lipsuri si cauta sa le
indreptateasca si sa-si desavarseasca propria educatie prin elevi, atunci acesta devine

cu adevarat profesor”.
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Capitolul IV. DIMINUAREA FENOMENULUI REZISTENTEI LA EDUCATIE iN
FAMILIE

,S1 mama, inchizand caietul de teme,

Se arata multumita si foarte mandra, fara sa vada
In ochii albastri de sub fruntea boltitd,

Sufletul dezamagit al copilului ei”

(,Poeti de sapte ani”, Arthur Rimbaud)

4.1. Valori ale educatiei parentale

4.2. Cauzele rezistentei la educatie in familie

4.3. Educatia copilului intre cerinte si interdictii parintesti

4.4. Stiluri de educatie in familie

4.5. Responsabilitatile casnice ale copilului vs rezistenta la educatie

4.6. Imbunatitirea eficientei comunicirii — conditie necesari pentru educatia

pozitiva a copiilor

Concepte-cheie: educatie parentala, valori morale, cerinte, interdictii, comunicare

eficienta, educatie pozitiva

4.1. Valori ale educatiei parentale

Rezistenta la educatie consta in construirea incorecta a relatiilor dintre copii si
parinti, in lipsa dragostei si intelegerii reciproce dintre actorii procesului educational.
In aceastd ordine de idei, mentiondm faptul ci copiii percep acut comentariile
adultilor, criticile in adresa lor, sunt sensibili la orice observatie de ordin emotional.
Si daca in raport cu copiii prevaleaza emotiile negative, ei incep sa se complexeze, sa
opuna rezistenta educatiei si, in cele din urma, sa-i caute pe cei care-i vor accepta asa
cum sunt. Propunem, in continuare, unele recomandari cu referire la posibilitdtile de
diminuare a fenomenului rezistentei la educatie a copiilor, la modalitdatile de
manifestare a dragostei fatd de copil, la metodologia de observare, profilaxie si
corijare a comportamentului, la stimularea increderii in fortele proprii si a
convingerii cd poate deveni mai bun, mai puternic, mai inteligent, fundamentate pe
valorile promovate in scopul diminuarii fenomenului rezistentei la

educatie.
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IUBIREA

Cat de frecvent ne punem intrebarea: Ce este dragostea? Daca iubim pe cineva
cu adevarat, il pretuim, ne straduim sa-i facem ceva placut, tindem sa nu ne
despartim de el, nu observam neajunsurile. Daca doriti sa invatati sa iubiti copii mai
intai de toate invatati sa-i primiti asa cum sunt. Copiii trebuie iubiti nu pentru ca sunt
frumosi, destepti, sarguinciosi, cel mai bine rezolva probleme sau canta la pian.
Copilul din copilarie trebuie sa simta ca cineva are nevoie de el. Nevoia de a fi iubit
trebuie alimentata cu un cuvant cald, cu o atingere gingasa sau, pur si simplu, cu o
privire prietenoasd, atenta. Pentru o dezvoltare armonioasa a copilului, atat mama
cat si tatal, trebuie sa-i fie ofere cat mai multda bunitate si mangaiere. Este
demonstrat faptul, cd pentru o dezvoltare armonioasa si un confort psihic sunt
necesare de la 4 pana la 8 imbratisari pe zi. Prin imbratisari 1i oferim copilului o
energie pozitiva, i1l sustinem, 1i daruim senzatia de siguranta. Copilul trebuie sa fie
mereu increzut de faptul ca parintii il iubesc si-1 accepta doar pentru ca exista, doar
pentru ca este asa cum este.

Copiii alintati si capriciosi cel mai frecvent apar in familiile in care parintii nu
sunt consecventi in manifestarea emotiilor. Or, comportamentul neadecvat frecvent
este manifestat de copiii parintii carora pe unul dintre copii il lauda mai mult, iar pe
altul 1l cearta. Nu uitati, scopul principal al oricarui tip de educatie consta in formarea
unei personalitdti armonioase cu sine insusi. Parintii nu trebuie sd-si puna intrebari
cum sa-si educe copiii, ci sa caute raspunsuri la intrebarea: Cum sa iubeasca copilul,
sustinandu-1 si dezvoltandu-i ceea ce are mai bun? Autocorectarea comportamentului
parintilor este necesara din motiv ca aprecierea si emotiile negative sunt receptate de
copil mai dureros. Parintii trebuie sa se deprindd sa laude mai des copilul, iar
observatiile sa le faca intr-un mod mai tacticos.

INTERACTIUNEA

Interactiunea are drept scop evitarea/corectarea erorilor comise de copil.
Conteaza clarificarea motivatiilor intrinseci care fac pe copil sa actioneze in modul
respectiv. Daca copilul are incredere in dumneavoastra, cand va avea nevoie cu
siguranta va cere ajutor. Nu ratati sansa, ajutati-l, sustineti-i initiativa, dorinta de
actiune. De cele mai multe ori copii cer ajutor in momentele, cand parintii sunt
extrem de ocupati. Daca parintele nu poate acorda ajutor copiilor din motive serioase,
el trebuie sa-i explice copilului, sd-i promita ca-1 va ajuta mai tarziu si sd nu uite sa

realizeze promisiunea data.
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Atunci cand oferiti un ajutor copilului, implicati-va doar in acele actiuni pe
care copilul nu le poate realiza singur. A ajuta nu inseamna a face in locul copilului.
In momentul cand veti intelege ci copilul s-a isprivit cu realizarea actiunilor noi,
trebuie sa-i oferiti sansa sa exerseze. Atunci cand vedeti ca copilul ceva nu poate sa
faca, trebuie sa incepeti cu cuvintele: ,incercaim impreuna” ajutandu-l trebuie sa
activati acele cunostinte si deprinderi pe care copilul le-a obtinut deja. Atunci cand
parintele face totul pentru copil, in primul rand copilul nu obtine cunostinte si
deprinderi noi, in al doilea rand pierde interesul pentru activitatea respectiva.

Interactiunea dintre péarinte si copil in procesul invitarii favorizeaza
dezvoltarea autoevaluarii, increderea in fortele proprii, asigura o stabilitate
emotionala. Daca copilul dispune de o experienta pozitivd, armonioasa de
interactiune cu un adult-parinte in procesul invatarii, atunci el va fi deschis spre o
interactiune cu un adult-invatitor. In cazul cind parintii in procesul invatarii
copilului au fost severi, lipsiti de tact cu siguranta si la scoala copilul va intalni unele
greutati in relatia profesor-elev.

Parintii trebuie sa mentina initiativa copiilor de ai ajuta. Daca copilul doreste
sa participe la activitatile casnice, parintii trebuie sa le ofere aceasta posibilitate,
luand in consideratie varsta copilului. Sarcinile propuse spre realizare trebuie sa
aduca copilului bucurie.

Dezvoltarea si formarea capacitatilor copilului se produce doar in limitele
activitatilor care trezesc cu adevarat interesul copilului. O mare parte din parinti nu
cunosc ce anume 1i este interesant pentru copiii lor: ce filme privesc, ce carti citesc, ce
muzica ascultd. Ei considera ca daca au inscris copiii la o scoala prestigioasa, au
realizat pentru totul datoria de parinte. Imaginati-va un peste aruncat de valuri pe
mal. Acelasi lucru se intampla si cu un copil care este impus de catre adulti sa
actioneze in domenii care nu le trezesc interes, de exemplu: Un copil care doreste sa
devina medic, este impus ore Intregi sa cante la pian neavand predispozitii muzicale.
Decizia cu privirea la activitatile extracurriculare trebuie sa apartina copilului si nu
parintilor.

Périntii, care cu adevarat au grija de viitorul copiilor sdi, responsabilizeaza de
la lucruri mai putin importante la activitdti ce tin de intreaga familie. Atunci cand
copilul cunoaste drepturile si responsabilitatile sale, el cu usurinta stabileste relatii
armonioase cu parintii, profesorii si prietenii, iar in viitor va putea construi si o

familie sanatoasa.
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Interactiunea copil-parinte este nespus de importanta in procesul dezvoltarii
personalitatii copilului. Deficitul de atentie genereaza comportamente neadecvate,
care indica, ca importanta atentiei din partea parintilor este destul de mare.

EMPATIA

Problemele, atat la adulti, cat si la copii, apar la nivel emotional si
comportamental. Anume emotiile ne permit intelegerea profunda a copilului. Orice
comportament al copilului este cauzat de anumite emotii. Copilul deseori nu intelege
de ce a actionat intr-un anumit mod. Sarcina parintilor este de a afla, de a simti cauza
reald a comportamentului manifestat. Pentru aceasta, in orice situatie, parintele
trebuie sa asculte atent si activ copilul. Ascultand activ copilul parintele realizeaza
tranzitia cuvintelor si actiunilor in domeniul emotiilor, explicd copilului cauza
aparitiei anumitor comportamente si astfel previne sau solutioneaza conflictele.

Cuvintele rostite de catre copil cat de dureroase nu ar fi, ascund frica, rusinea,
durerea, supararea, oboseala s.a., parintele trebuie sa identifice cauzele si sa
comunice copilului, deoarece copilului 1i este dificil sa inteleaga ce se intampla cu el.
Parintii trebuie sa asculte activ copilul nu doar cand el are probleme, dar si cand se
bucura de unele succese, de exemplu: fiica intra in odaie, striga bucuroasa ,Mama,
mama, am luat nota 10!”. Pe langa imbratisari si felicitari trebuie sa spuneti: ,,Vad ca
esti foarte fericitd, ma bucur de succesele tale”. Astfel ascultarea activa favorizeaza
relatia parinte-copil si diminueaza tensiunea emotionala.

Daca sunteti cu adevarat empatic fata de copilul dumneavoastra, trebuie sa va
invatati sa-1 ascultati activ, in discutie cu el sa-i numiti pe nume emotiile traite de
copil. Daca ati initiat corect discutia, veti observa o schimbare pozitiva in
comportamentul si starea emotionala a copilului. Nu va indispuneti daca ascultarea
activa nu ofera rezultatul dorit. Copilul trebuie sa se deprinda cu faptul ca parintele
incearca sa-l inteleaga si sa-1 ajute in orisice situatie. A fi empatic este dificil, pentru
ca in joc intra elementele spirituale, sufletesti. Relatia parinte-elev va deveni mai
puternica atunci cand parintii vor da dovada de empatie.

EXPRIMAREA EMOTIILOR

Dezvoltarea emotionala a copilului depinde de arta de a exprima emotiile a
parintilor. Parintii trebuie sd exprime in asa mod emotiile, incat copiii sd le poata
decodifica. Emotiile bazate pe activitatea reflexivd, pe instincte determina
comportamentul omului in situatii de maxima tensiune.

Manifestarea emotiilor depinde de tipul de activitate a individului si de nivelul

vointei. Emotiile contin evaluarea comportamentului uman. Stabilitatea emotionala a
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relatiilor reprezinta o piatra la temelia dezvoltarii personalitatii umane. Emotiile sunt
atitudinile fata de realitate, care sunt determinate de nevoile fiecarui individ.

Tabelul 4.1. Comportamentul si exprimarea emotiilor

Comportamentul copilului Comportamentul parintilor

Copilul se comporta neadecvat si trezesc | Parintii trebuie sa-i comunice copilului

la parinti emotii negative. nelinistile sale.

Copilul este gata sa asculte parintii. Parintii trebuie sa comunice informatii
nu despre comportamentul copilului ci
despre emotiile si trairile sale.

Obligatoriu utilizand persoana I.

Copilul este gata sa urmeze sfaturile Parintii nu trebuie sa ceara de la copil
parintilor. imposibilul.

Copilul se straduieste sa ocoleasca Parintii trebuie sa coreleze asteptarile
problemele, dar nu reuseste. sale cu posibilitatile copilului.

Copilul este supraexcitat. Parintii nu trebuie sa-si asume

problemele emotionale ale copilului.

Este dificil sa pastrezi calmul atunci cand esti suparat pe cineva, chiar daca n-o
sa-i spuneti nimic copilului, el o sa afle ca sunteti nemultumit prin gesturile, mimica,
pozitia corpului, privirile dvs. Deseori emotiile negative se exteriorizeaza in cel mai
nepotrivit moment.

SOLUTIONAREA CONFLICTELOR

Conflictul — este o criza in relatii. Aceasta inseamna, pe de o parte, ca el este
periculos, favorizand aparitia fenomenului rezistentei la educatie a copiilor, pe de alta
parte — ofera posibilitatea de a verifica in practica profunzimea sentimentelor. Unii
oameni cred cd dacd intre membrii unei familii s-au statornicit relatii bune, daca
exista dragoste, compatimire, daca oamenii isi manifesta corect emotiile, atunci pot fi
usor clarificate relatiile si poate fi diminuat fenomenul rezistentei la educatie. Insi
cheia in solutionarea celor mai dificile conflicte consta anume in capacitatea de
clarificare a relatiilor.

Copiii sunt predispusi sa copieze comportamentul adultilor, inclusiv
agresivitatea lor. Si dacd manifestarea emotiilor negative a unuia dintre parinti
conduc la altele si mai negative ale celuilalt — lacrimi, spargerea veselei, insultarea
reciprocd, atunci copiii memorizeaza acest tip de comportament, ce atrage mai mult

atentia celor din jur. Anume acest comportament il vor manifesta pentru atingerea
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scopului. Ei constientizeaza faptul, cd mai degraba obtii ce doresti prin isterie,
lacrimi, decat prin generozitate, respect, rugaminte, convingere.

Orice sentiment puternic, chiar si agresivitatea, trebuie exteriorizat, deoarece
actioneaza nu numai asupra sistemului nervos, dar si asupra functionarii normale a
organelor interne. Nefiind manifestate la timp, ele pot favoriza nu numai disfunctia
sistemului nervos, dar si aparitia sau progresarea unor boli. Psihosomatica ramane a
fi un domeniu putin cercetat la moment, de aceea e mai bine sa acceptam calm
comportamentul copilului. De ce sa-1 molipsim de emotii negative?

De cele mai dese ori fenomenul rezistentei la educatie a copiilor provenit ca
rezultat al conflictului dintre parinti si copii, apare din cauza faptului ca copiii nu
doresc sa indeplineasca cerintele adultilor. Cu toate ca parintii au dreptate, iar copiii
inteleg acest lucru, ei totusi opun rezistenta educatiei si merg la conflict. Anume
conflictele necontenite 1i indeamna pe parinti sa se ocupe de autoeducatie, sa cultive
intelegerea intre membrii mai mari si mai mici ai familiei. Unii parinti considera, ca
aplicarea unor asemenea metode precum ,ascultarea activa” sau ,eu-mesajul”, vor
conduce la rezultate practice imediate, ca copilul va inceta sa mai opuna rezistenta
educatiei, sa faca scene de isterie, sa scanceasca, va incepe sa-si faca singur temele, sa
se imbrace cédlduros, sa inceteze a fi agresiv. Dar, vazand ca copilul nu s-a schimbat
deloc, unii parinti considera ca undeva au gresit. Or, totul despre ce am discutat
anterior, s-a facut cu scopul de a diminua fenomenul rezistentei la educatie, de a
stabili contactul cu copilul, de a imbunatati relatiile cu el. Cel mai bun rezultat va fi
acela daca copilul va putea decide singur cum sa actioneze.

Fenomenul rezistentei la educatie si situatiile de conflict pot aparea la orice
pas. Uneori lucrurile se finalizeaza cu o adevarata ,lupta”, cu o disputa aprinsa,
alteori — cu o supirare ascunsi. In ambele cazuri acest fenomen nu se diminueazi,
conflictul nu se solutioneazi, ci se agraveaza. Insultele publice reciproce, insotite de
emotii negative puternice, precum si cele ascunse (neexpuse si nemanifestate), se
memorizeaza pentru mult timp, uneori pentru toata viata.

Dar orice conflict are anamneza sa. Doar analizand-o se poate de identificat
cauzele aparitiei conflictului, respectiv a fenomenului rezistentei la educatie a
copiilor, ulterior proiectandu-se activitati eficiente in diminuarea/reducerea tensiunii
situatiei respective.

Daca e sa descompunem mecanismul de aparitie a fenomenului rezistentei la
educatie si a conflictului, putem observa cd la baza lor sta coliziunea intereselor

copilului si adultului. Daca interesele unei parti sunt satisfacute, partea a doua se
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simte incomodata, neglijatd. Acest lucru conduce la puternice emotii negative,
precum: furia, obida, iritarea, enervarea, care se cer a fi exteriorizate. Daca macar una
dintre parti are deja o suparare ascunsa, rezistenta la educatie prin conflict poate
aparea spontan. Anume din aceste considerente specialistii in domeniu recomanda sa
nu pastram obida, dar sa ne expunem deschis opinia. Atunci, chiar si in situatiile
extreme, se poate de identificat cauzele aparitiei fenomenului rezistentei la educatie

prin conflict, ceea ce ar duce la diminuarea sau inliturarea mai rapida a lui, dar si la

stimularea autoritatii parintilor/adultilor in fata copiilor.

Tabelul 4.2. Autoritate sau comportament autoritar?

Autoritate

Comportament autoritar

Persoana cu autoritate este considerata acea
persoand care influenteazda comportamentul,
actiunile si faptele altor persoane in baza
respectului, recunoasterii opiniei, calitatilor lui
personale (corectitudine, dreptate, competenta,
onestitate, cinste). Autoritatea parintilor in fata
copiilor se datoreaza faptului ca acestia sunt
maturi, puternici, frumosi. Copilul se straduie sa-
i copie intru totul. Cu cit copilul creste, cu atit
mentina

parintilor le vine mai greu sa-si

autoritatea in fata lor.

Autoritara este acea persoana
care tinde sa detina controlul

total asupra celorlalti prin

puterii si  prin

5

manifestarea
obtinerea supunerii. Este vorba
de

supunere neconditionata sau cind

puterea ce presupune O
frica pedepsei cu timpul inceteaza

sa mai functioneze.

Autoritatea se mentine prin fapte demne, stima

colegilor si prietenilor, capacitatea de a solutiona

Comportamentul autoritar este

bazat pe putere, strigate, injosirea

conflictele etc. si umilirea altor persoane.

Parintii trebuie sa stie, cd la 0 anumita perioada de varsta a copilului, tata (cel
mai destept, cel mai puternic si cel mai bun) si mama (cea mai buna si cea mai
frumoasd) erau persoanele cu cea mai mare autoritate pentru copil. Odata cu
cresterea varstei, copiii incep sd-i compare cu alte persoane mature. Copilul singur se
dezvoltd si incepe sd-si depdseasca pdrintii. Din acest motiv pdrintii trebuie
permanent sd-si mentind autoritatea in ochii copiilor sii. Autoritatea poate fi
pierduti repede dacd ne vom baza doar pe ordine, strigite, interziceri. In acelasi
timp, parintii pot sd ramana persoane cu autoritate in fata copiilor prin exemplul
personal, puterea de vointa, taria de caracter, competenta detinuta, care se reflecta in

comportamentul decent chiar si in cele mai critice situatii. Dar daca parintii aleg un
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stil autoritar de comunicare, atunci copilul incepe sa opuna rezistenta educatiei,
lucrurile ajungand pana la conflicte deschise — dificile de solutionat sau diminuat.
Maturii trebuie sa constientizeze faptul, ca calea violentei este una fara perspectiva,
ea neaparat va duce la destramarea relatiilor.

Mentinerea autoritatii poate fi realizata si prin organizarea impreuna cu copiii
a excursiilor la aer liber, prin indeplinirea unor activitati in comun (reparatie, ordine,
sapatul la vila, ingrijirea animalelor, sustinerea celor batrani, acte de caritate, etc.).

DISCIPLINAREA

Un pedagog intelept afirma, ca bunatatea trebuie sa fie severa. Doar in orice
societate, iar familia este o celula a societitii, existd anumite cerinte, interziceri,
limitari cu ajutorul cidrora se mentine ordinea si disciplina. Asa a fost in trecut, asa
este in prezent, asa va fi si pe viitor. Unicul lucru, care sufera schimbari, este esenta si
formularea acestor cerinte, interziceri, limitari — intr-un cuvant — reguli. Ele se
sistematizeaza si se adapteaza la majoritatea populatiei. Cu cat este mai inalta
civilizarea si cultura societatii, cu atat mai multi membri ai ei respecta constient
aceste reguli. Constient — inseamna fara frica si fara a astepta promovare. Un copil
bine educat, disciplinat, de regula, se adapteaza usor in orice colectiv si in orice
societate.

Dar daca parintii mereu 1i interzic sa faca unele lucruri, 1i impun prea des
limite, atunci si in disciplind apar probleme. Copilul, care permanent este nevoit sa-si
ceara voie pentru a-si realiza unele necesitati, iar parintii ii interzic, niciodata nu va
mai dori sa faca acest lucru sau isi va realiza necesitatile pe ascuns, fara stirea
parintilor.

Parintii trebuie sa creeze copilului conditii favorabile de realizare a
necesitatilor sale firesti, fara a-i deranja pe cei din jur. Este lipsit de sens de a-i
interzice copilului sd prieteneascd cu cineva, s se imbrace asa cum doreste el.
Sarcina pdrintilor este de a fi rabdatori, de a privi filosofic propriul copil si intreaga
generatie tanara. Dacd sunt la moda blugii ,rupti”, copilul dumneavoastra oricum i
va imbraca pentru a nu fi o ,cioard alba” intre semenii sai. Chiar daca 1i veti procura
blugi noi, de o firma de calitate, el, oricum, ii va tdia pentru a seméana cu ale celorlalti
copii. Desigur, felul si nivelul de autoafirmare a copiilor difera de la unul la altul.
Aceasta depinde de cultura copilului, de starea de spirit a lui etc. Cu toate acestea, cu
cat mai absurda pare forma de autoafirmare a unui copil, cu atat este mai probabila
aparitia fenomenului rezistentei la educatie a acestui copil, or, parintii si ceilalti

adulti trebuie sa fie mai toleranti fata de acest copil.
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INTELEGEREA RECIPROCA

Educarea respectului fata de cei din jur incepe cu formarea autorespectului, iar
autorespectul se formeaza in familie. Doar parintii sunt capabili sa pretuiasca ce-i
mai bun in copii sai si doar ei il vor ajuta sa-si inlature neajunsurile. Este cunoscut
faptul, ca incepand cu cea mai frageda varsta copiii manifestd independenta (,Eu
pot!”), simt dragostea celor din jur (,,Eu sunt iubit!”), aprecierea (,,Eu sunt bun!”). Cu
cat este mai mic copilul, cu atat mai mult autoaprecierea lui depinde de cei din jur.
Deaceea, de faptul cum va fi apreciat copilul de persoanele care-1 inconjoara, depinde
soarta lui. Or, atitudinea omului fata de sine (autoaprecierea) contribuie la formarea
caracterului copilului si a personalitatii, in general.

Specialistii in domeniu au evaluat autoaprecierea copiilor ce opun rezistenta
educatiei si ea s-a dovedit a fi foarte joasid. Necautand la faptul ca acesti copii in
public se manifestau drept unii atotstiutori si atotputernici, acesta nu era decat un
semn de neajutorare, de demonstrare a necesitatii in aprecierea si atentia celor din
jur. In asa fel ei compensau autoaprecierea joasi. Autoaprecierea se schimbi odati cu
varsta si odata cu mediul. Dar, oricat de pretuit ar fi copilul la scoala, apoi la serviciu,
important pentru el ramane aprecierea si atentia parintilor.

De ce, a avea un singur copil, nu este suficient? Daca copilul este unicul in
familie, el, involuntar, se deprinde sa fie cel mai iubit, cel mai drag, cel mai ascultat,
lui i se ofera totul. La el autoaprecierea este cu mult mai ridicata decat a celor care
cresc in familii cu doi si mai multi copii. Anume asa cum se manifesta el in familie,
asa Incearcd sa se manifeste si la scoala. Dar aici aprecierea celor din jur trebuie
meritata. De aici la acest copil incepe a aparea simtul ofensei, a obidei, agresivitatea
etc. Primii care vor simti acest lucru vor fi parintii, care sunt primii in indeplinirea
oricarui capriciu al copilului. Deaceea, odata cu aparitia copilului al doilea, de
educatie trebuie si fie preocupati toti membrii familiei. In familiile numeroase copilul
devine capabil sa-si demonstreze individualitatea, pentru el este important sa devind
pe zi ce trece tot mai bun, sd poata aduce folos tuturor membrilor familiei, el are pe
cine iubi si stie ca este iubit. Anume in familiile numeroase, dar prospere, cresc copii
care se stimeaza nu doar pe sine, dar si pe cei din jurul lor. Or, suntem stimati pentru
binele pe care-1 facem celor din jur, iar in familiile cu multi copii permanent este
cineva, care are nevoie de ajutor si stie ca-l1 va putea primi, dar si oferi, dupa
necesitate. In rezultat, copiii se simt mereu utili, stiu ci oricAnd pot face fapte bune,

deci, creste si autorespectul.
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Chiar daca ati atins in familie apogeul intelegerii reciproce, acest lucru trebuie

tinut la evidenta permanenta, fiindca se schimba copiii, va schimbati dumneavoastra,

se schimba conditiile in familie, in societate. Tineti minte, fenomenul rezistentei la

educatie este mai bine de prevenit, decat de inlaturat sau, cel putin, diminuat. De

aceea, aplicati metodele profilactice insusite:

Spuneti-i, cat mai des, copilului ca-1 iubiti, cuprindeti-1 de trei — patru ori pe zi,
urmariti ca copilul sa-si simta autovaloarea;

Creati activitati in comun in cadrul carora copiii dumneavoastra isi vor putea
dezvolta unele capacitati si forma altele, nu ignorati initiativa copilului,
stimulati copilul pentru cele mai mici succese;

Empatizati cu copilul nu doar insuccesele, dar si succesele lui, ascultati-1 activ,
acceptati adecvat emotiile si sentimentele lui;

Nu uitati sa va autocontrolati emotiile, manifestandu-le corect, oricat de
puternice n-ar fi ele, nu ascundeti sentimentele, fiti sinceri cu copilul, inlocuiti
,tu-mesajele” cu ,,eu-mesajele”, tineti minte ca sunteti matur si un exemplu viu
pentru copiii dumneavoastra;

Nu lasati clarificarea situatiei pentru mai apoi, nu va impuneti parerea,
straduiti-va sa preveniti fenomenul rezistentei la educatie, iar daca acest
fenomen a aparut, solutionati-1 inteligent, calm, invatati copilul sa extraga din
fiecare conflict sau problema o lectie;

Mentineti disciplina, tineti minte: copilul este predispus sia se comporte
decent, trebuie doar sa-i explicati ce e ,bine” si ce e ,,rau”; fiti sistematici in
actiuni, mentineti autoritatea in ochii copilului si nu va aparea necesitatea de
actiona autoritar;

Atingand apogeul intelegerii reciproce cu copilul, ocrotiti-1, fiindca el este

adevarata fericire, este legatura dintre dumneavoastra si viitor

4.2. Cauzele rezistentei la educatie in familie

Intr-o societate dominanta de framantari si crize din ce in ce mai des intalnim

portretizari dramatice ale rolului de parinte, care trebuie sd se adapteze din mers

transformarilor rapide, sa lupte cu lipsa timpului limitat petrecut cu copii din cauza

programului de lucru. In acelasi timp parintii, pedagogii nu-si pun problema ci de

fapt este mai greu sa fii copil decat parinte in ziua de astazi, din cauza ritmului rapid

al vietii cotidiene, incertitudinilor si avalansei de situatii, pseudo modele, informatii

care de cele mai multe ori sunt greu de filtrat.
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Familiei 1i revine un rol primordial in a pregati schimbul de maine al societatii
prin formarea unor persoane capabile sa se adapteze si sa contribuie la transformarile
lumii contemporane. Una din cele mai grave probleme cu care se confrunta societatea
din Republica Moldova este migratia membrilor familiei pentru munca in strainatate.
Astfel plecarea parintilor a intensificat aparitia noilor familii, familiile
transnationale.

Cercetatorii Brycesson si Vourela mentioneaza ca acestea sunt ,familiile in care
membrii trdiesc o perioadd mai mare sau mai mica de timp separati, dar inca tin
legaturi puternice intre ei si creeaza un cadru care ofera un sentiment de bunastare
colectiva si unitate, numita ,familiaritate”, chiar dincolo de granitele nationale.
Aceasta relatie in viata gospodariei exista chiar daca membrii activi ai familiei nu
locuiesc impreuna.

Efectele plecarii parintilor peste hotare sunt de cele mai multe ori
,devastatoare® din punct de vedere educativ: acesti copiii au bani, dar sunt deprimati,
nervosi, anxiosi, agresivi, se accentueaza sinuciderile acestor copii, cauzate de
singuratate.

Pdrintii relationeaza transnational cu copiii, in mod ,virtual” datorita
tehnologiei care face ca distantele sa devina relative: prin mijloace de comunicare —
internetul si telefonul mobil, mijloace de transport — relative rapide si accesibile ca
pret, servicii de transfer rapid de bani. Astfel acestea permit ca aceste familii sa
functioneze ca un tot integral [27].

Comunicarea prin intermediul telefonului sau a internetului implica suportul
afectiv si relatia activd cu copii: parintii traseaza sarcini la distanta, verifica
indeplinirea acestora si ofera recompense, de cele mai multe ori materiale. Datorita
curselor sistematice ale mijloacelor de transport se asigura un flux constant al
obiectelor care asigura un contact indirect intre copii si parinti. Trebuie sd evidentiem
ca sustinerea emotionald si educationala a copiilor ramasi acasa este principala
preocupare a parintilor din familii transnationale. Printre consecintele acestei
probleme se numara si rezistenta la educatie a copiilor ramasi acasd, educatia carora
este transmisi altor membrii ai familiei. In aceste realititi se evidentiazi fenomenul
rezistentei la educatie al elevilor claselor primare, acestia fiind lipsiti de grija
parintilor calzi, intelegatori, empatici, suportivi. Astfel versus ajutorului parintilor
acordat copiilor cu scopul ca acestia sd devind treptat autonomi, responsabili,
sensibili la nevoile celorlalti, sa stie cum sa faca fatd presiunilor, sa depaseasca

esecurile, transformandu-le in oportunitati de dezvoltare personald, sa fie constienti
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de propriile emotii, pe care sa le exprime adecvat, sa rezolve conflictele, sia-si mentina

optimismul si increderea in sine, constatam comportamente negative (crize de nervi,

minciuni, injuraturi, imbufnare, raspunsuri

obraznice,

incapatinare), temeri,

conflicte si agresivitate. Evidentiem in reprezentarea grafica ce urmeaza, problema

accentuarii manifestarilor rezistentei la educatie a elevilor scolii primare rurale.
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Figura 4.1. Arborele problemei rezistentei la educatie [Ibidem].
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Manifestarile de rezistenta la educatie sunt pana la un anumit punct o parte
componenta a dezvoltarii normale, dat fiind ca in prepubertate sau adolescenta
conflictele cu adultii sau cei care au conceptii despre viata diferite se adancesc. Exista
insa elevi la care aceste tendinte sunt mai accentuate. Ei se opun frecvent
prescriptiilor, regulilor formulate de adulti si nu se considera vinovati pentru
comportarea neadecvatd, invocand pretentiile exagerate, irationale (din partea
adultilor).

Comportamentele de rezistenta la educatie presupun asadar: incalcarea frecventa
a regulilor si cerintelor, reactii impulsive, in cazul impunerii unor limite,
comportamente dominante fatd de colegi sau prieteni. Este foarte incomod pentru
acestia din urma, intrucat cel cu comportament opozitional doreste si i se faca tot
timpul pe plac. Atunci cand este frustrat, reactioneaza impulsiv, gesticuleaza
nemultumit, ridica tonul, 1i provoaca pe cei din jur prin comportamentul sau ostil.
Exista situatii in care elevii au comportamente opozante fata de mai multi membrii ai
familiei, iar la scoala se adapteaza usor, fara sa incalce regulile impuse. De asemenea,
sunt situatii in care elevii nu respecta cerintele anumitor profesori, in timp ce la alte
materii nu creeaza niciun fel de probleme de disciplina [8].

In situatiile cele mai grave, comportamentele de rezistenti la educatie se
manifesta atat fata de parinti, dar si fata de toti profesorii, colegi sau prieteni.
Frecventa comportamentelor de rezistenta la educatie este mai mare la baieti decat la
fete. Dar cum se poate face distinctia intre episoade relativ firesti de manifestare a
opozitiei si tulburarea de comportament de rezistenta la educatie? Specialistii
considera ca aspectul decisiv este prezenta mai multor caracteristici, care se
manifesta cu o intensitate mai mare decat la cei de aceeasi varsta care nu au astfel de
probleme. Caracteristicile rezistentei la educatie se concretizeaza prin:

a) Crize neobisnuite si puternice de furie, tolerantd scdzutd a stresului,
comparativ cu cei de aceeasi varsta;

b) Se cearta frecvent cu adultii;

c) Refuza sa urmeze regulile impuse sau se impotriveste cerintelor formulate de
profesori sau parinti;

d) Ti agaseazi pe colegi in mod intentionat;

e) Nu isi asuma responsabilitatea pentru propriile greseli, invinovatindu-i pe
ceilalti;

f) Se enerveaza cu usurinta sau se lasa provocat de ceilalti;

g) Este galagios, vorbeste fara sa fie intrebat si fara sa-i pese daca ii deranjeaza;
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h) Da dovada de malitiozitate, razbunandu-se in situatiile in care are impresia ca
i-au fost lezate drepturile.

Cauzele rezistentei la educatie sunt in special de naturi psihosociald. In special
strategiile implicate in educatia copiilor ar putea influenta aparitia si mentinerea
manifestarilor opozitionale. Atat elevii, cat si profesorii sau parintii sunt prinsi intr-
un cerc vicios al permanentelor avertismente, mustrari, nemultumiri, ignorare
reciprocd intentionatd, amenintari. Toate acestea duc la relatii tot mai tensionate,
mai distante, rigide, diminuarea experientelor pozitive, inconsecventa din partea
adultilor lucruri care uneori sunt interzise, iar alteori permise).

In perioada unor faze sensibile in dezvoltare, se accentueazi reactiile de
ostilitate si inciipitanare. Intre doi si trei ani (in unele situatii chiar patru ani) copiii
sunt tentati si experimenteze care sunt consecintele de a spune nu. In cazul in care
sunt refuzati, pot avea comportamente demonstrative, crize de furie, aruncare la
podea, tipete. Este important ca parintii si educatorii sa stie ca negativismul apartine
unei etape normale de dezvoltare. Lucrurile se complica in cazul temperamentului
dificil al copilului (impulsiv si agitat, hiperactiv). Adultii trebuie sa dea dovada de
mult calm si rabdare cu copilul, sid-1 invete incapatanare si furie [Ibidem].

Daca este lasat mereu sa faca tot ceea ce-i place, nu numai ca va fi nesecurizat
din cauza absentei regulilor si libertatii prea mari (nestiind cum sa-i faca fata), si va fi
foarte putin pregatit pentru integrarea in colectivitate (o buna adaptare depinde si de
capacitatea de a respecta regulile existente). In acest context copiii descoperi ca prin
comportarea lor pot obtine si beneficii. De aceea ei nu invatd sa-si controleze
suficient pornirile impulsive si nici sa rezolve conflictele in mod constructiv.
Consideram ca negativismul la aceasta varsta se manifesta doar in familie, in cazul
anumitor copii.

Parintii sunt provocati de copii, pentru a vedea cum reactioneaza adultii
(modelul oferit va fi imitat). Acasa reapar manifestarile negative, mai ales in perioade
puternic stresante. Insi in afara familiei se comporti adecvat varstei pe care o au,
tara impotriviri sau accese de furie, facand fatd constrangerilor. La varsta
prepubertatii, aspiratia naturald spre cucerirea autonomiei si modalitdtile de
manifestare a independentei genereaza discutii contradictorii, atitudini de fronda si
conduite de rezistenta la educatie fata de parinti si profesori. Aceasta problema poate
fi rezolvatd daca existd o comunicare autentica intre parinti si copii/profesori si elevi.
Ei trebuie sd discute nu numai lucruri obisnuite, legate de indeplinirea sarcinilor

scolare, ci si despre dorintele, nevoile, temerile, gandurile, aspiratiile copiilor.
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Conflictele trebuie preintampinate, iar daca apar, ele trebuie sa fie gestionate cu
inteligenta subliniind efectele acestora, si incercand sa fie gasite alternative sau ca
modalitati concrete de comportament adecvat.

Alti factori care contribuie la aparitia unor comportamente de rezistenta la
educatie pot fi problemele din familie. Neintelegerile dintre parinti perturba
echilibrul emotional al copilului, aparand ca reactii inhibarea, interiorizarea sau
negativismul, opozitia fata de tot ceea ce impun adultii. De asemenea, timpul foarte
limitat petrecut de parinti impreuna cu copiii afecteaza sentimentul de comuniune
(nefiind satisfacuti nevoia de afiliere).

Uneori sunt raspunzatoare si situatii speciale din familie, cum ar fi nasterea
unui alt copil, care o determina pe mama sa se concentreze mai mult asupra acestuia.
Cel mare se poate simti neglijat sau abandonat. Pentru a face fatd dramei interioare,
va incerca sa atraga atentia asupra sa, chiar si prin comportamente de rezistenta la
educatie. O altd cauzd a comportamentului de rezistentd la educatie poate fi si
suprasolicitarea scolara. Este foarte important ca activitatile din scoala sau temele
pentru acasd sa nu-i solicite la maxim pe elevii cu comportament opozitional (si
hiperactiv, avand in vedere ca sunt frecvent asociate). Acestia oricum fac eforturi mai
mari (in comparatie cu cei fara astfel de probleme) pentru a raspunde solicitarilor.
Daca li se cere mai mult decat atat, ei vor dezvolta o atitudine de respingere
(consumul foarte mare de energie psihica duce la epuizare, iritabilitate, stres). Este
benefic pentru astfel de elevi sa existe cerinte moderate, pana sunt eliminate
dificultitile generate de comportamentul de rezistenti la educatie. In timp, elevii vor
fi capabili sa raspunda adecvat cerintelor scolare.

Studiile de specialitate arata ca exista o zona de suprapunere, in sensul ca peste
50% dintre copiii hiperactivi prezinta si tulburari comportamentale de rezistenta la
educatie sau conduite agresive. Pe langa hiperactivitate (dificultati de concentrare a
atentiei, impulsivitate, neliniste) si comportamente opozitionale, apar si alte
probleme: nesiguranta si lipsa increderii in sine, respingerea de cétre cei de aceeasi
varsta, relatii dizarmonice cu adultii (parintii sau profesorii), performante scolare
inferioare potentialului elevilor.

Blocajele si nesiguranta pot fi eliminate daca parintele ofera oportunititi pentru
obtinerea de succese (experiente pozitive in situatiile de invatare - lauda, incurajarea
- pentru imbunititirea imaginii de sine). In ceea ce priveste dinamica vietii sociale a

copiilor cu comportament de rezistenta la educatie, se observa o saracie a relatiilor cu
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convarstnicii (din cauza faptului ca incearca sa-i domine si sd-i controleze, motiv
pentru care sunt respinsi) si interactiuni tensionate cu adultii [1].

Parintii se confrunta cu un acut sentiment al esecului, considerand ca nu mai
stiu ce metode sa aplice pentru a stapani copilul, acesta la randul sau anticipand din
partea parintilor numai la reactii ostile, de respingere. Pentru profesori, acest tip de
elev este perceput ca fiind foarte dificil, ridicand numeroase probleme de disciplina
sau la invatatura. Sunt constransi si adopte masuri punitive, deoarece elevul
perturba disciplina clasei sau reprezinta un model negativ pentru colegi, prin
permanentele sale impotriviri. Insi atunci caAnd nu deranjeazi, nu primeste atentie.
Asa ci este usor de inteles de ce doresc si atraga atentia, chiar si prin comportamente
neadecvate si chiar daca atentia implica doar mustrare sau amenintari.

In concluzie existi motive pentru ca pirintii si fie optimisti, si aiba incredere in
posibilitatea de a corecta tendintele opozitionale, prin stimularea increderii in sine,
comunicare autentica (pentru a cunoaste si satisface nevoile de afiliere, apartenenta),
imbunatatirea relatiilor cu ceilalti si capacitatii de a gestiona conflictele sau situatiile
dificile.

4.3. Educatia copilului intre cerinte si interdictii parintesti

Varsta scolara mica se caracterizeaza printr-o asimilare foarte intensa a
normelor culturale, a modurilor de activitate si a normelor de conduita. Acestea, la
randul lor, se constituie intr-un sistem de masura, etalon, sau sistem de valori la care
se raporteaza copilul pe parcursul vietii. Dupa opinia mai multor psihologi
(M.Marshall, Th.Gordon, E.Stan, C.Cretu), normele culturale, regulile ti cerintele
asimilate de copil se manifesta cu o anumita regularitate nu doar in functie de
cunoasterea si stocarea acestora, dar mai ales, in functie de atitudinea copilului fata
de ele, de continutul propriu pe care il atribuie acestora. Din aceste considerente,
daca un copil se opune regulilor si cerintelor, cauza trebuie cdutatd mai exact in
relatiile lui interpersonale cu maturii, cu pedagogii, cu parintii. Este absolut necesar
ca in aceste situatii sd se stabileasca daca copilul considera cerintele maturului ca o
regula, de care va tine cont si in alte situatii asemanatoare, sau ca o cerinta
individuald, a cdrei realizare nu este obligatorie si depinde, totodatd, de specificul
relatiilor interpersonale stabilite intre el si matur la acel moment. Astfel, atitudinea
copilului fatd de cerintele si interdictiile parintilor este cea care determina fie
realizarea fidelda a lor, fie sfidarea, ignorarea acestora, sau manipularea in asa fel,

incat sa evite executarea regulilor stabilite.
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Din ratiuni de a proteja copilul de influenta negativa a mediului socio-cultural,
activitatea de transmitere a cerintelor si valorilor culturale de la parinti la copil este
dominata mai mult de interdictii decat de situatiile in care copilului i se permite sa
faca ceva, astfel limitandu-i copilului posibilititile comportamentale. Copiii, la randul
lor, in tendinta de a cunoaste in mod activ lumea inconjuratoare, se pomenesc
limitati de influenta dura a prescriptiilor parintesti, care promoveaza, de cele mai
multe ori, postulatul ,nimic nu este permis”. In aceste conditii, copilul cauti
posibilitati noi de activitate in scopul de a se auto-afirma si a obtine atentia si
aprecierea celor din jur. Or, pentru el este important ca cei din jur sa reactioneze
emotional la faptele lui, dar nu sa le ignore. Iar in situatiile cand nu obtine aprobarea
activitatii sale, copilul incepe sid se opuni, primind ca efect doar acuzatii si
condamnari la adresa lui, dar izbutind in acest mod sa capete reactii emotionale din
partea celor din jur. Prin urmare, copilul se opune intentionat realizarii regulilor si
interdictiilor parintesti pentru a obtine atentie din partea celor maturi [77, 78.]

Rezistenta educatiei este, in mare masurd, in legatura directd cu stilul de
educatie familiald. Astfel, fenomenul este determinat de conceptiile axiologice ale
parintilor, de prescriptiile acestora, specificul mediului social in care familia se afla,
de atitudinea emotionala fata de copil, de specificul parintilor de a intelege copilul si
de modurile in care acestia interactioneaza cu el.

Toti acesti factori influenteaza direct strategia de educatie pe care o aleg
pirintii in procesul de revendicare a anumitor cerinte si interdictii. In favoarea unei
strategii optime de educatie, parintii constrang autonomia copilului, astfel
implantandu-i treptat si insistent diverse valori, reguli, norme de conduita la scoala si
in familie. Ei formeaza la copil capacitatea de control interior a faptelor sale, se
straduiesc si nu inhibe curiozitatea de copil, initiativa si simtul increderii in sine. In
opinia psihologilor, pentru ca procesul de educatie sa se desfasoare cu succes anume
in limitele unei atare strategii, e necesar ca parintii sa-si echilibreze nivelul de control
si cel de caldura emotionala.

Cu cat acest indice e mai 1nalt, cu atat mai mult copilului i se interzice sa tina
cont de propriile indemnuri, i se cere in mod deschis si activ sa se supuna regulilor si
este urmarit sa realizeze cerintele naintate. Si dimpotriva, in familiile cu un grad mai
mic de manifestare a controlului, copiilor li se revendicd mai putine cerinte, li se
impun mai putine constrangeri de comportament si, respectiv, de exprimare a
emotiilor. Cildura emotionald reprezinta acel criteriu care indicd in ce masura

parintii 1si manifesta consimtamantul si dragostea fata de faptele copilului. Caldura
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emotionala este exprimata prin faptul ca parintii zambesc frecvent copiilor lor, i
lauda si 1i sustin, incearca cat mai putin sa 1i critice, sa 1i pedepseasca sau sa le arate
nemultumirea. Parintii exigenti, dimpotriva, ii critica, i pedepsesc, resping foarte des
plangerile sau rugamintile acestora, 1isi exprima foarte rar dragostea si
consimtamantul.

Anume controlul parintilor, pe de o parte si caldura emotionala, pe de alta
parte sunt factorii ce influenteaza gradul de manifestare a rezistentei educatiei la
copii, fenomen ce se manifesta prin agresivitate si comportament deviant, la fel si
prin repulsia acestora fata de valorile morale si normele sociale. Subliniem in acest
context afirmatia autoarei Painisoara G. ,dragostea si limitele sunt termeni ce descriu
o orientare a disciplinei parentale” [53, p. 98].

Rezumand, concludem ca parintii adopta un anume model al relatiilor cu
copiii sub influenta mai multor factori. Insd majoritatea dintre acestia, pentru a
forma copiilor lor diverse norme si reguli, utilizeazi sistemul de cerinte. In acest mod,
procesul de educare a copilului in familie poate fi inteles ca transmiterea unor valori
culturale de la o generatie la alta prin intermediul unui sistem de cerinte care, de cele
mai dese ori, iau forma unor interdictii.

Credem ca merita atentie in acest context mentionarea unor moduri de
comportament al copiilor in situatiile unor cerinte si interdictii inaintate. K. Levin
evidentiaza cateva tipuri de conduitd in aceste situatii. Unul dintre acestea e
»indeplinirea cerintelor”. Copilul indeplineste sarcina maturilor sau demonstreaza
comportamentul solicitat de acestia sub influenta amenintarii cu pedeapsa. In acest
mod, copilul evita pedeapsa si iese din situatia de interdictie.

Al doilea tip de comportament este cel numit conventional ,acceptarea
pedepsei”. In conditiile unei experiente precare, copilul interpreteazi alternativ
realizarea sarcinii si pedeapsa ca atare si alege cea de-a doua varianta, mai ales daca i
se pare ca este mai usor sa suporti pedeapsa decat sd urmezi cerinta parintilor. Abia
experienta capatata in timpul pedepsei 1i demonstreaza copilului gradul real de
neplacere care i-l poate provoca pedeapsa. Astfel, in situatiile de amenintare cu
pedeapsa, copilul va cantari foarte bine alternativa si va alege neplicerea cea mai
mica. Cu atat mai mult cd acceptarea si realizarea actului de pedeapsa nu il va scuti de
realizarea cerintei inaintate initial [Apud: 1]

L~Actiunea orientatd spre barierd” este cel de-al treilea tip de comportament in
situatiile de interdictie si amenintare cu pedeapsa. Aflat in aceste situatii, copilul este

influentat de actiunea a doua motive de intensitate egala: frica de pedeapsa si lipsa
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dorintei de a indeplini cerinta parintilor. Manifestandu-si rezistenta la educatie,
copilul poate apela, in astfel de cazuri, fie la un atac orb, necontrolat asupra barierei,
fie va incerca sa iasa de sine statator din situatie. O trasatura comuna a majoritatii
cazurilor in care copilul incearca sa infrunte bariera este lupta impotriva celor maturi.

»Lupta cu cei maturi” este cel de-al patrulea mod de comportament in
situatiile de ignorantd a cerintelor sale. Manifestindu-si rezistenta in educatie,
protestand impotriva barierelor din exterior, copilul se lupta, in ultima instanta, cu
vointa si dominatia celor maturi, care ii creeaza, in acest mod, situatii de ignorare a
propriilor cerinte. Impotrivirea sa poate fi interpretata astfel ca o incercare cel putin
de a rezista si a nu se preta dominatiei celor maturi, care si sunt cei ce au provocat
aceasta situatie neplacuta; cu alte cuvinte, copilul demareaza procesul de lupta cu cei
maturi. In functie de subiectii implicati — caracterul copilului, caracterul maturului si
specificul concret al situatiei — formele si tendintele acestei lupte pot fi diverse. Prin
continutul sdu nemijlocit aceasta lupta poate fi orientata impotriva faptei, impotriva

pedepsei sau impotriva cerintei insasi a parintilor.

4.4. Stiluri de educatie in familie

In orice familie exist#, bineinteles, un stil propriu, dominant ce caracterizeazi
procesul de educatie. Iar modul de manifestare a cerintelor si a controlului realizarii
acestora reprezinta criteriul de baza in identificarea tipului de stil. Conform acestui
criteriu se pot identifica trei clase de stiluri de educatie in familie:

Interdictie-directiva. Acest stil se caracterizeaza prin situatiile in care
cerintele parintilor au un caracter prescriptiv, sunt considerate ca adevarul suprem.
Totodata, copilului nu i se explica sensul acestor constrangeri, dar i se cere urmarirea
fidela, neconditionata a regulilor inaintate de cei maturi. Acest model este specific
educatiei traditionale cu un stil exigent, autoritar si de control maxim.

Interdictie-explicatie. Acest stil se caracterizeaza prin situatii cand parintii
explica sensul constrangerilor, apeland la simtul realitatii al copilului. E specific unei
educatii democratice cu parinti autoritari.

Absenta interdictiilor. Acest stil al relatiilor parinti-copii este specific
parintilor liberali, in ale caror familii domina permisivitatea si toleranta deplina.

Dupa gradul de presiune psihologica, L. B. Sneigher identifica cateva moduri
de inaintare a cerintelor copiilor: ascultarea - maturul ii ofera posibilitatea
copilului sd-si expund parerea in legdtura cu constrangerile comportamentale care i

se opereaza; conducere - acest nivel implica un grad mai mare de directiva. De
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obicei, cei maturi aleg ceva mai actual la momentul dat pentru copil si impreuna cu
acesta elaboreaza strategia de conduita; instructivitatea - acest mod de inaintare a
cerintelor presupune formularea cerintei si exersarea realizarii acesteia; cerinta —
modul de manifestare maxima a presiunii asupra copilului, care presupune insistenta
maturilor asupra realizarii cerintei.

E. O. Smirnova si M. B. Bicova evidentiaza cateva tipuri de stiluri de conduita
parentald, care sunt in legitura directdl cu rezistenta educatiei la copii. In cazul a doua
dintre stilurile educatiei in familie, parintii 1i inainteaza copilului niste cerinte clare si
urmaresc ca acestea sa fie indeplinite. E vorba de parintii exigenti si explicativi
[Apud: 28].

Parintele exigent. Acesta il orienteaza riguros pe copil pe calea
performantelor sociale, inhibandu-i, de reguli, propria activitate si initiativi. In
general, acest stil de educatie poate fi numit autoritar.

Parintele explicativ. In procesul de inaintare a cerintelor si a interzicerilor
acesta apeleaza la simtul realitatii al copilului, utilizeaza explicatia verbala.
Comunicarea cu copilul se bazeaza pe pozitii egale intre ei. Iar interdictiile i se
inainteaza intr-o forma lejera.

Parintele compromisurilor. Acesta 1i propune copilului o alternativa mai
atractivd in schimbul activititii mai putin atractive din punctul siu de vedere. Insi
este prezent in mod obligatoriu un set de cerinte si controlul realizarii acestora.

Parintele situatiilor. Acest tip de parinte ia o decizie sau alta in functie de
situatia in care se afla la moment; iar sistemul de cerinte si strategia de educatie este
labila si flexibila.

Parintele compatimitor. Acesta nu recunoaste interdictiile ca atare. El se
caracterizeaza printr-o atitudine toleranta si indulgenta fata de copil.

Cerintele si formele lor pure — interdictiile — provoacd la copil un
comportament de protest in favoarea urmatoarelor scopuri: sa capete un raspuns
emotional, fie acesta si negativ, de la cei din jur, confirmand prin aceasta existenta lui
ca personalitate; autoafirmarea in viatd prin evidentierea si intensificarea unicitatii
sale ,,Eu nu sunt ca ceilalti”.

Daca un copil se ciocneste des cu situatii de amenintare cu pedeapsa, atunci el
va continua lupta si in afara acestor situatii, astfel incat sa-si asigure cu orice pret

independenta fata de dominatia maturilor.
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1.

2.

In legiaturd cu aceasti problemi meriti atentie modurile in care copilul
exprima aceasta stare de lupta. Ele sunt descrise in literatura psiho-pedagogica (R.
Bromfield, M. Foucault, A. Ambert, G. Painisoara, L. Bourbeau) dupa cum urmeaza:

Inchiderea in sine. Incapdatanarea.” Depisirea situatiilor de interdictie sau de
amenintare cu pedeapsa se poate manifesta atadt prin adoptarea aceluiasi
comportament si in absenta unor astfel de situatii (amintite supra), cat si printr-o
forma speciald de inchidere in sine. In aceste cazuri copilul va incerca si devini
inaccesibil celor din jur sau va monta un zid ce il va desparte de activitatea ceruta sau
de pedeapsa. Una dintre formele ce indica izolarea sau inchiderea in sine este
incapatanarea. Acest fenomen, de regula, e primul indiciu al tendintei catre
independenta: copilul incepe sa-si atingd singur scopurile, depasind astfel mediul
social dominant.

»Explozia afectiva”. Daca intensitatea interdictiilor si a pedepsei, pe de o parte si
dorinta copilului de a i se satisface necesitatea, pe de alta parte sunt la fel de mari,
poate avea loc asa-numita ,explozie afectiva”. E vorba de cazurile cand copilul este
furios, striga, plange. Aceasta stare de incordare emotionala ce caracterizeaza copilul
in aceste situatii poate influenta considerent calitatea activitatii copilului. Cerintele
parintilor, precum si interdictiile sunt considerate de catre copil ca ignorarea
propriilor necesitati. Dat fiind ca parintii poseda o anumita dominare asupra copilului
(prin faptul ca sunt mai puternici si cunosc mai multe) si in contextul in care
functioneaza anumite norme sociale si reguli de conduita, copilul nu poate sa reziste
singur diverselor modalitati frustrante de pedeapsa, si nici nu este in stare sa-si
exprime in mod deschis propria pozitie sau independenta [78].

Una dintre posibilitatile de atingere in mod explicit a libertatii personale il
reprezinta fenomenul manipularii. Psihologul american Everett L. Shostrom propune
urmatoarea tipologie a copiilor-manipulatori:

»Micul mucos” acesta face totul fara tragere de inimd si incearcd sa ii
determine pe cei maturi sa lucreze pentru el. Fiind pasiv si dependent, el
manipuleaza cu cei maturi, imitand tipul slab si neajutorat, uitind permanent ceva,
ducandu-i astfel pe cei din jur in eroare. El nu e un lenes propriu-zis, ci e suficient de
destept pentru a-i domina astfel pe cei maturi.

»Micul dictator” e un tip de copil-manipulator activ. El e in stare sa
realizeze controlul asupra celor maturi si asupra vietii proprii prin crearea unor

situatii de supdrare pe cei din jur, demonstrandu-si incdpdtanarea, incetineala si
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neputinta. Una din modalitatile de a-i determina pe cei maturi sa-i realizeze cerintele
este prezentarea unor isterii.

Acelasi Everett L. Shostrom prezinta cateva exemple de situatii tipice de
manipulare copildreasca.

»Freddy - vulpea”. E copilul ,plangand mereu”. Anume lacrimile i asigura
atentia si grija celor din jur. Acelasi efect il provoaca si starea de boala a copilului. Un
astfel de copil este capabil sa capete foarte usor mila tuturor (a parintilor, a
educatorilor). Chiar si semenii il cred, astfel oferindu-i pozitie favorabila in regulile
de joaca sau roluri care l-ar face sa se simta bine. Este curios ca, orice s-ar intampla,
dar boala survine intotdeauna cand ii poate aduce vre-un folos sau favor.

»Tom - grozavul”. Acest copil, care ,,0 face pe grozavul”, 1i imbranceste si ii
bate pe ceilalti copii. Dusmania si spaima sau frica de sine sunt instrumentele cu care
ii conduce si manipuleaza pe maturi si semeni. Cand cei maturi incearca sa ii spuna
ceva, el nu 1i mai ,ascultd”. Creeaza impresia ca e un copil foarte increzut in sine,
arogant si agresiv. Toate problemele care 1i stau in cale sunt inldturate cu forta fizica.

»Karl cel competitor” e o sincronizare intre Freddy si Tom. Karl este acel
copil, care concureaza permanent cu cei din jur pentru orice motiv. El 1i considera pe
toti drept concurenti (pe parinti, pe fratii si surorile sale, pe alti copii). Pentru el,
anume tendinta de a iesi invingator si a fi cel mai bun devine mai importanta decat
activitatea insasi.

Daca primele doua tipuri de copii-manipulatori (,,Freddy-vulpea” si ,,Tom-
grozavul”) se ajusteaza mai degraba parintilor si evitd realizarea indicatiilor
parintesti, atunci ,,Karl cel competitor” se supune cerintelor inaintate de parinti si 1i
asculta in totalitate. Putem presupune ca parintii lui ,Karl cel competitor” adopta
promovarea fenomenului de atragere a atentiei asupra performantelor celorlalti si
santajarea cu dragostea si asteptarile copilului [Ibidem].

Este demonstrat faptul ca, in viata cotidiana, oamenii constientizeaza
consecintele faptelor lor. Adic4, ei observa in realitate ce fapte vor duce la succes, sau
care vor duce la esec si care nu vor avea nici un rezultat, astfel dirijandu-si respectiv
comportamentul. Astfel, copiii pot presupune care comportament este corect intr-o
situatie oarecare si pot prevedea consecintele unei activitati anume. Or, ei nu invata
doar din experienta nemijlocita a consecintelor propriilor fapte, dar mai urmaresc si
comportamentul cu consecintele acestuia la alti copii.

Un copil reuseste si-si de-a seama incd de timpuriu cd un anume

comportament al maturului depinde de propriul comportament. In acest context
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amintim ca si parintii, totodata, invata sa comunice cu odrasla lor, apeland, la randul
lor, la anumite siretlicuri ce permit dirijarea copilului. Astfel, putem spune ca
fenomenul manipularii este reciproc.

Manipuland, copilul capata posibilitatea de a coordona comportamentul
parintilor si, in consecinta, isi micsoreaza necesitatea de a fi independent. Fenomenul
manipularii la copil poate fi provocat de un comportament neadecvat la parinti
(suprimarea copilului prin strigate sau prin aplicarea influentei fizice). Gradul la care
ajunge nevoia de a fi independent, precum si natura interdictiilor inaintate de parinti
sunt in stransa legatura cu stilul de educatie familiald si pozitia copilului in familia
respectivd. Prin urmare, conform datelor din literatura actuald de specialitate,
relatiile din familie si stilul educatiei familiale sunt cele care determina nivelul de
libertate al copilului si manifestarea comportamentului sau si sunt indreptate spre
transmiterea experientei culturale generatiei in crestere anume prin intermediul unui
sistem de cerinte. Una dintre trasaturile de baza ale educatiei in sanul familiei este
continuitatea in timp (cu alte cuvinte, acest proces se desfisoara pe tot parcursul
vietii). Iar varsta scolard micd este una dintre cele mai acute perioade ale relatiei
copil-parinte, intrucat anume acestei perioade 1i sunt atribuite fenomene ca:
negativism, samavolnicia, incapatanarea si indaratnicia. Din acest motiv formarea
culturii comportamentale la copilul de varsta scolara mica se poate realiza in special
doar prin intermediul unui sistem de cerinte si interdictii [1].

Copiii recepteaza si primesc ca atare necesitatea acestor cerinte si interdictii,
precum si a pedepselor ce urmeaza anumite fapte. El nu este pregatit de fiecare data
sa se resemneze cu modurile de comportament ale maturilor ce practici pedeapsa. in
contextul in care copilul de varsta scolara mica traieste o crestere a necesitatii de
independenta, tipetele, actiunile fizice din partea maturilor, precum si lezarea
libertatii comportamentale sunt greu suportate de acesta. Din acest motiv, drept
mijloc de a iesi din situatia de cerinta si interdictie, copilul utilizeaza manipularea, ca
mod de a coordona cu comportamentul parintilor in scopul asigurarii sentimentului
de libertate.

Un statut important in procesul de formare a modelelor si normelor de
conduita 1l are necesitatea de a dezvolta la copii sentimentul mandriei si al rusinii,
care il determina pe copil sd-si raporteze faptele la aprecierile si asteptérile maturilor.
Copilul de varsta scolard mica incepe sa traiasca sentimentul mandriei nu doar in

legatura cu calitatile sale pozitive (indrazneala, adevarul, dispunerea de a se imparti
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cu ceilalti). El isi compara faptele cu situatii apreciate ca fiind pozitive, si intelege ca
asemanarea cu acestea 1i ofera motiv sa fie mandru de sine.

O experienta negativi de comunicare cu parintii va avea drept consecinta
formarea unei atitudini ignorante fata de generatia mai mare, va provoca evitarea
formelor culturale de conduita adoptate de societate, va duce la refuzul traditiilor
comunitare, precum si la unele greutati de adaptare sociala a copilului.

In mare parte, aceste tendinte discutate mai sus sunt cauzate de modificarea
ritmului vietii parintilor, in care acestia din urma practic nu sunt disponibili pentru
copiii lor, astfel incat sa aiba timp pentru mese in familie, discutii de seara, jocuri in
comun, lectura cartilor pentru copii, vizionarea emisiunilor instructive si de

divertisment dedicate copiilor etc.

4.5. Responsabilitatile casnice ale copilului si rezistenta la educatie

Foarte des parintii se confruntd cu problema rezistentei la educatie cand

incearcd si implice copii In muncd casnicd. In ce constau greselile pe care le fac
parintii?

1. Parintii implica copiii in activitati casnice cu scop educativ si spun direct
acest lucru copiilor. De aceea copilul intelege ca el este impus sa faca un lucrul inutil:
sa spele vasele dupa sine, cu toate ca mama dupa aceasta le va spala din nou; sa-si
aseze jucariile, lucrurile ca mai apoi adultii sa le ordoneze din nou etc. Astfel copilul
intelege cd lucrul lui este absolut inutil, cd nimeni nu-l va aprecia, de aceea ce-i
ramane? Sigur, doar sa se opuna la actiunile educative.

2. Parintii pedepsesc copiii prin muncd casnicd. Foarte des parintii zic
copiilor: ” Daca nu iti asezi lucrurile la loc, nu mergi la plimbare”. Si atunci e firesc
protestul copiilor, se opun deoarece munca lor nu aduce nici un folos si nu este
respectatd de adulti. E important si subliniem ca ajutorul pe care-l acorda copilul,
avind grija de lucrurile sale, de camera sa si alte activitati casnice - este un indiciu al
maturizarii si o posibilitate de a deveni membru al familiei, cu drepturi depline. Deci
nu e cazul sa cereti copilului sd indeplineasca sarcina exact in raport cu cerintele pe
care i le-ati Inaintat. Permiteti-le sa se afirme creativ, nu le criticati activitatea, chiar
daca nu corespunde pe deplin cu sarcina care le-ati dat-o. Lipsa tolerantei fatd de
greselile copilului, dorinta de a-1 vedea numai cu succese provoacda disparitia
interesului intern al copilului, astfel contribuind la opunere la educatie.

2. In loc s# criticati actiunile copilului, mai bine atrageti atentia la actiunile

constructive ale acestuia: laudati si incurajati copilul pentru cele mai mici realizari.
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Indicatiile sunt contraindicate atunci cand doriti sa interactionati cu copilul, adica sa
fiti in relatia de egal. Nu trebuie sa aderati la pozitia ,de sus,, fata de copil, chiar daca
nu strigati si nu ordonati, oarecum copilul va simti acest lucru si se va impotrivi [28].

3. Parintii trebuie sa se implice in activitdti comune cu copiii. Aceasta este o
posibilitate de a comunica, de a arata un exemplu, de a stabili relatii de prietenie si
atunci copilul singur va propune sa va ajute, va tinde sa corespunda cerintelor
inaintate de maturi. Contactul emotional, acceptarea copilului si dragostea pentru el,
dezvolta la copil sentimentul de securitate, de incredere, contribuie la aceea ca copilul
incepe a intelege cerintele adultului nu ca pedepse sau constrangeri. Iar atunci cand
este pedepsit el intelege ca parintii nu inceteaza sa-1 iubeasca, ca au incredere in el,
doar ca situatia s-a creat deoarece a aparut o neintelegere ce are rezolvare.

4. Relatiile democratice sunt binevenite in familie: copii si parintii discuta
impreund problemele apdarute, cauta cai de rezolvare, repartizeaza sarcinile. De
exemplu: ,Invitam oaspeti la sarbatoarea de Anul Nou? Daca da, pe cine invitidm, cine
face ordine in apartament, cine cumpara bradul, pregateste surprizele?”. Daca nimeni
din membrii familiei nu are initiativa, atunci sarbatoarea nu se organizeaza. Anume
in asa conditii copii sunt pregatiti sa se comporte ca si maturii, sa ia initiativa si sa fie
responsabili.

Cea mai buna cale este o relatie constructiva, discutia cu copilul ca si cu un om

matur, explicandu-i ca si altora le este dificil si de aceea trebuie sa depuna efort ca sa
reuseasca.
5. Parintii trebuie sa formuleze sarcina sub forma de rugaminte, dar nu ca ordin sau
dispozitie. In procesul controlului trebuie si vi echilibrati starea emotionald cu
cerintele clare, consecvente fata de copil. Daca necitand la toate acestea copilul se
opune, el trebuie ascultat atent la argumentele ce le aduce. In unele situatii trebuie
stimulat, laudat pentru lucrul facut. Stapaniti-va emotiile negative, nu amenintai, nu
acuzati. Prin aceasta demonstrati ca cedati si astfel 1i dati copilului sansa sa se opuna
educatiei. Spuneti-va ,nu” pentru a nu dauna copilului prin actiuni negandite si a nu
tensiona relatia cu el [11].

Périntele singur trebuie sad-si adreseze intrebarile: Ce simt eu acum? Ce vreau
eu acum? Ce fac? De ce copilul se impotriveste? Aceasta va da posibilitatea ca
parintele sa-si inteleagd copilul. Raspunzand la reactiile nedorite ale copilului,
trebuie sa inteleaga: Este oare acesta in stare sa-si controleze comportamentul astfel
cum o cer parintii? Care metode de influentare vor avea mai mare efect? Ce 1-a adus

pe copil la aceasta stare? Fiecare cauza necesitd o abordare speciala. Pentru aceasta e
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necesar sa observati copilul, posibil ca acesta se impotriveste in mod intentionat, nu-i
ajunge atentie, are nevoie sa fie recunoscut de cei ce-l inconjoara, vrea sa fie auzit,
ascultat si doar altfel decat prin rezistenta el nu o poate face.

Sigur ca atunci cand copilul se opune cerintelor, parintele vrea mai repede sa
opreasca comportamentul inadecvat si sa actioneze astfel ca comportamentul
acestuia sd nu se mai repete. Aceasta e posibil doar in cazul cand copilul are
sentimentul de vinovadtie.

In practicd parintii iti construiesc relatia de influentd axindu-se pe frica
copiilor. Aceasta da rezultat, dar nu pe un termen lung, deoarece de fiecare data
trebuie luate masuri si mai drastice. Foarte des parintii aplica ,,pedeapsa emotionala”
incercand sa actioneze pe sentimentele copilului: refuza sa vorbeasca cu copilul,
luarea in de ras, manifestarea indiferentei, izolarea. De exemplu mama 1i poate spune
copilului: ,,Cat esti de murdar, am obosit sa-ti spal hainele, ma innebunesti cu
mersul tau prin baltoace”.

Copiii mici au nevoie de multa dragoste si ca sa o obtina ei sunt gata sa-si
sacrifice dorintele sale, indeplinind ce zic maturii. Ei traiesc o durere enorma atunci
cand aud cd mama sau tata nu-l mai iubesc. Astfel controlul asupra
comportamentului copilului se afla la un nivel foarte inalt, daca acesta este
subordonat cerintelor maturului din sentimentul de vinovitie si nu de frica.

Puteti provoca sentimentul de vinovatie la copil, doar atunci cand veti indica
asupra actiunii lui, dar nu asupra personalitatii. Copilul va constientiza ca este cel
mai bun, doar ca de data aceasta a gresit. Prin sentimentul de vinovatie se va rusina
ca el, copil bun, nu a actionat bine, de aceea va tinde sa nu mai procedeze asa.
Punandu-va ca scop diminuarea rezistentei la educatie a copilului, aratati-i copilului
ca il acceptati asa cum este, dar in acelasi timp nu aprobati actiunile lui, ele nu sunt
demne de un asa copil minunat. Aceasta abordare nu este umilitoare si critica fata de
copil, dar il face pe copil sd se comporte cu demnitate. Trebuie sd evidentiem ca
rezultatele influentelor educative apar ceva mai tarziu. Parintii trebuie sa se bazeze pe
aceea ce are copilul cel mai bun in el, chiar daca acel ,bun” incd nu a aparut. Adultii
trebuie sd se adreseze nu copilului care este la momentul de azi, cand el manifesta
rezistentd la educatie, dar la acel copil care poate fi el ,maine”. Probabilitatea
aparitiei manifestarilor rezistentei la educatie e minima daca corect educi copilul.
Copii care au fost supusi unui numar minim de efecte ai factorilor negativi in

relationarea cu parintii, usor se dau influentelor educationale. Ei percep pozitiv
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mijloacele de influenta ale parintilor, astfel socializindu-se si depasind dorinta de a
se opune [Ibidem].

Problema rezistentei la educatie e mai usor sa o preintampini, decat sa o
solutionezi. Un nivel inalt al culturii psiho-pedagogice a parintilor 1i poate face sa
inteleagd ca experienta timpurie a copilului, traitd din cauza unei necorespunzatoare

griji parintesti, va spori manifestarile rezistentei la educatie si pe viitor.

4.6. Imbunititirea eficientei comunicirii — conditie necesari
pentru educatia pozitiva a copiilor

In cele mai recente cercetiri cu referire la depasirea rezistentei la educatie,
cercetatorii sunt unanim de acord cu ideea ca metodele invechite, bazate pe impunere
si presiune trebuie excluse.

Implicarea simultana in educatia pozitiva a profesorului si parintelui, care
vegheaza la dezvoltarea aceluiasi copil, devine o premisa importanta pentru
asigurarea coerentei si unitatii de principii, valori, metode si tehnici educationale.

Sa ajungi la cooperare, atat a parinti-copil, cat si profesori-copil, inseamna sa
obisnuiesti copilul sa asculte rugdmintea, urmata de realizarea acesteia. De aceea
primul pas spre cooperare consta intr-un mod cat mai eficient de a cere, fara sa
ordoni.

Dupa parerea cercetatorilor J. Gray, L. Nolte, E. Stan o educatie pozitiva
consta in inlocuirea ordinelor, cerintelor si impunerilor cu rugdmintea. Este o
schimbare foarte lesne de infaptuit, insa exersarea acesteia trebuie sa se infaptuiasca
atat in randul pedagogilor, cat si a parintilor. In loc de: ,Du-te si fi-ti temele!”—
putem spune: ,N-ai vrea sa-ti faci temele?”, in loc de: ,Nu te mai bate!”—putem
spune: , Te rog, nu-l atinge pe baiat.” Formulele ,,N-ai vrea sa...” si ,,Te rog sa...” fac
minuni, iar cuvantul ,trebuie” creeaza, la copii, o dorintd de respingere si protest.
Utilizand aceastd formula, practic invitam copilul spre a coopera, ceea ce exclude din
start respingerea.

In cercetirile sale, L. Malenkova indici necesitatea dezicerii de la intrebarile
retorice intr-un dialog cu un elev. Aceasta crede ca astfel de intrebari sunt necesare
doar in accentuarea unei idei ce face parte dintr-o polemicd, pe cand intr-o cooperare
aceasta nu va avea nici un efect. Fiecare intrebare de acest fel ascunde un mesaj. Iar
in educatie, mesajele ascunse contin invinovatiri, pe care maturii nu le spun in mod

direct, ci le ascund intr-o intrebare retorica. De exemplu, invatatorul, intrand in clasa,
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spune: ,,Ce e cu dezordinea aceasta in clasa?”. Ceea ce receptioneaza copiii este: ,Ar
trebui sa faceti curat in clasa, sunteti rai, sunteti niste lenesi, nu ma ascultati...”.

John Gray, in cartea sa ,,Copiii sunt din rai”, evidentiaza ,abtinerea maturilor
de a folosi intrebari retorice inainte de a-si spune rugamintea, poate spori sansele
unei cooperiri eficiente cu copiii. In caz contrar, copiii pur si simplu nu mai asculti.”
De aici deducem ci intrebirile retorice nu au niciun efect intr-o comunicare. In plus,
daca intrebarile retorice nu au efect asupra unui copil, acestea nu le permit nici
parintilor sau pedagogilor sa-si dea seama de faptul ca transmit mesaje negative, care
sunt ascunse in cuvintele lor. Iar dacid nu ne dam seama de aceste mesaje negative
incluse in comunicare, atunci ne va fi greu sa intelegem de ce copiii se eschiveaza de
la cooperarea cu noi [31, p .71.]

Atat parintii cat si pedagogii trebuie sa-si practice o abilitate importanta in
cooperarea eficienta cu copiii, adica sa invete sa vorbeasca direct la subiect, mai ales
cand vine vorba de baieti. Avem pretentii de la copii, dar nu le spunem direct ce
anume dorim. Si ca urmare, scad drastic sansele s& primim rezultatul dorit. In cele ce
urmeaza, oferim cateva exemple de cerinte indirecte:

Enunt cu efect negativ: Copii, sunteti prea galagiosi la ore.

Mesaj: Linistiti-va.

Enunt cu efect negativ: Nu-mi place cum ti-ai facut tema pentru acasa.

Mesayj: Fii bun si fiit mai sarguincios la tema pentru acasa.

In fiecare dintre exemplele de mai sus, adultul incearci si incurajeze elevul
spre anumite actiuni, atragandu-i atentia la o problema, dar in acelasi timp nu cere
nimic in schimb. De cele mai dese ori copilul nici nu percepe rugamintea ce se
ascunde in spatele acestor cuvinte. De aceea, pentru a primi o reactie doritd, trebuie
sa verbalizam rugamintea fara expresii negative. Accentuand abaterile sau greselile
copilului, nu vom obtine cooperarea in niciun fel. Pentru a incuraja copilul spre
cooperare trebuie sa inlocuim poruncile si cerintele prin rugdminti. Plus la toate, nu e
neapdrat sa explicim copilului de ce il rugam, de ce ar trebui sd indeplineasca
rugdmintea. O asemenea metodd nu e eficientd tot timpul. ExplicAndu-i copilului
motivul rugamintii, noi pur si simplu cedam din pozitia de adult, derutandu-I si mai
mult. Astfel, unii, fara vreo intentie rea, incearca sa-i convinga pe copii sa le urmeze
instructiunile, in loc sd le ofere dreptul de a fi contra, or doar cei mari au dreptate.
Copiii nu se impotrivesc dorintei parintilor, ci, de cele mai dese ori, ei combat

justificarile acestora. Or fara justificari copilul are mai putine motive ca sa
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argumenteze sau sa se impotriveasca. De aceea cu cat e mai scurta rugamintea, cu
atat cooperarea copilului va fi mai mare.

In acelasi timp, in ce priveste practica, totul este invers. Majoritatea
pedagogilor si parintilor discuta doar pentru ca elevul/ copilul sa asculte, pentru ca se
impotriveste sau pentru ca a fiacut ceva rau sau a gresit. O astfel de abordare doar
mareste sentimentul de vina sau de nemultumire de sine si intr-un final, taie avantul
copilului de cooperare. O asemenea strategie in lucrul cu copiii claselor primare nu se
va solda cu succes pentru ca odata cu maturizarea copiilor, se va trezi in ei
sentimentul de rebeliune — cu cat elevul a fost mai cuminte si mai ascultator in
clasele primare, cu atat mai rebel va fi in adolescenta.

Dupa parerea lui L. Bourbeau in fixarea unei legaturi cu copii trebuie evitate
discutiile pe tema: ,,ce e bine si ce e rdu”. In cazul unui copil ce se impotriveste, aceste
cuvinte suna ca intentionate si nefiresti, deci nu functioneaza. Mai ales, cand au ca
scop motivarea unui comportament dorit de adult. ,,Atunci copilul isi pierde orice
interes de a coopera si in loc de aceasta, el incearca singur sa inteleaga ce este bine si
ce este rau, ce este corect si ce este incorect”, mentioneaza R. Bromfield [12].

In orice moment se poate gisi o altd metodi. Uneori trebuie doar s iesim din
camera pentru a-i arata copilului ca nu ne place comportamentul lui. Daca copilul nu
ne-a cerut sfatul, cuvintele noastre, oricat de bune si utile ar fi, vor crea mai multa
respingere.

Foarte des in comunicarea dintre un adult si copil observim manipularea
sentimentelor celui din urmi. In unele resurse autorii recomandi identificarea
sentimentelor si impartasirea acestora cu copiii in cazul aparitiei respingerii in
educatie. Chiar daca parintii ofera sfaturi doar din cele mai bune intentii, dupa
parerea lui John Gray, o astfel de strategie poate ingreuna cooperarea. Discutiile cu
parintii despre problemele in comunicarea cu copiii au aratat ca cel mai des, atunci
cind apeleaza la sentimentele copilului, ei le povestesc cat de greu le este sa lucreze
pentru binele familiei si ca copiii nu pretuiesc acest lucru, nu vad si nu inteleg.

Practic, in toate cazurile rezultatului e negativ pentru ca intr-un asemenea caz
copilul va reactiona in doua feluri: ori se va simti rau, ori nu va atrage nicio atentie la
ceea ce li s-a spus. De aceea, pentru a educa pozitiv un copil trebuie sa impartasesti cu
acesta doar sentimentele pozitive, intrucat sentimentele negative vor fi percepute de
acestia ca pe o manipulare.

Cel mai potrivit intr-o asemenea situatie este sd realizim insarcinarea

impreuna, folosindu-ne, de exemplu, de o asemenea fraza: ,Sa facem curat
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impreuna.” Astfel, aceasta va fi ca o invitatie la o activitate comuna, rugamintea
parintelui va fi perceputa ca pe o invitatie la cooperare, iar ca rezultat acestia vor
participa cu entuziasm la ceea ce li se cere. Cu fiecare ocazie trebuie sa invitam copiii
sa participe intr-o oarecare activitate in comun. Atunci copilul va simti ca el
coopereaza Si nu ca se supune.

In situatii in care este necesarid o educatie ,din carte”, copiii, cel mai des,
percep nesinceritatea parintilor. Aceasta este specifici copiilor de varsta
preadolescenta (9-11 ani). Acestia sunt hipersensibili la minciuna, observa si fixeaza
tot ce nu corespunde pozitiei si comportamentului real al adultului. Astfel se
formeaza o dedublare a perceptiei, dezorientare, ei incep sa fie confuzi in privinta
parintilor sii si ca urmare apare neincrederea si crearea barierelor in comunicare.

Dupa observatiile noastre, discutiile, interviurile cu parintii si pedagogii,
putem spune ca pentru o interactiune pozitiva cu copiii claselor primare este foarte
important de stiut cum sa depasim barierele de comunicare cu copilul (,consolarea
prin cuvinte”, ,interogatoriul”, ,instructiunile”, ,evitarea problemei”, ,ordinul”,
s,morala”, ,presupunerile”, ,invinovitirea”, ,negarea sentimentelor copilului”,
scritica”, ete.) [28].

De aceea in fiecare caz trebuie de cautat alte cdi de depasire a barierelor de
comunicare cu copilul. Pentru aceasta, adultii trebuie sa-si dezvolte in ei sentimentul
de empatie si reflectare. De altfel, este importanta determinarea necesitatii unei
ascultari reflexive sau nereflexive. Desi atunci cand copilul traieste sentimente
puternice, atat negative: suparare, anxietate, agresivitate, etc, cat si pozitive: iubire,
bucurie, fericire, etc.; copilul are nevoie de un ascultator intelegator, de aceea aici este
potrivita ascultarea nereflexiva.

Dupa parerea cercetatoarei N. I. Selehova de la un ascultator intelegator se
cere:

e prin orice mijloace sa-i demonstreze povestitorului ca asculta foarte atent si ca
incearca sa-1 inteleaga.

e sanu intrerupa prin replici si istorioare despre sine.

e sanu ofere verdicte [89].

Verdictele evaluative trebuie inlocuite cu reflectii verbale sau nonverbale a
sentimentelor povestitorului, adicd prin mimicd, gesturi si prin alte mijloace
nonverbale care transmit sentimente, resimtite de povestitor, jucand intr-un fel rolul
de oglinda a povestitorului sau expresii de genul: ,Da, acum esti atat de... putin... (in

dependenta de nivelul trairilor) dezamagit, suparat, bucuros, fericit”, etc., care
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trebuie sa reflecte aceleasi sentimente cu ale povestitorului. Nu trebuie sa oferim
sfaturi, daca acestea nu ne sunt cerute. Cunoasterea acestor strategii ne permite sa
linistim copilul in cazul unei tensiuni hiper-ridicate, in urma caruia urmeaza o
scadere a intensitatii, astfel putem dirija discutia spre alte teme, oferindu-i luarea
unei decizii independente.

Pentru o interactiune pozitiva este importanta si ascultarea reflexiva. Este
asemanatoare cu cea nereflexiva prin pozitionarea ,sunt doar ochi si urechi”, dar se
diferentiaza prin anumite strategii, care sunt necesare pentru fixarea contactului cu
copilul.

Cele mai importante tehnici sunt ,clarificarea” si ,explicarea”. Utilizandu-le,
aratam copilului ca suntem cointeresati intr-o informare complexa si veridica, ca
vrem sa analizam obiectiv problema. Desigur, aceasta va trezi o reactie pozitiva si
dorinta de a coopera.

Astfel, ne-am convins de faptul cd de cele mai dese ori ca atat parintii cat si
pedagogii, isi imagineaza depasirea impotrivirii in educatie ca o procedura agresiva.
Dar aceasta este o confuzie clara, pentru ca in orice situatie din viata, educarea
trebuie sa bucure, sa aduca satisfactii, fericire. De aceea ,violenta”, ,supunerea”,
simpunerea”, ,constrangerea”, ,porunca’, ,tensiunea”, nu trebuie sia aiba nici-o
tangenta cu educatia.

Depasind opunerea in educatie la nivelul claselor primare, trebuie sa formam
in ei ideea ca respectarea legilor, acelor reguli ce trebuie respectate, sunt in primul
rand pentru o grija fata de ei insisi si a interactiunii lor cu cei din jurul lor. Acest
aspect al discutiilor cu copiii trebuie sa fie prioritar, intrucat genereaza ravniri
altruiste, siguranta in propriile forte, permite excluderea autoinvinuirii, nu permite
izolarea de lumea inconjuratoare.

Ca o conversatie cu copilul sa fie pozitiva si productiva nu e de ajuns doar sa
excludem metodele neefective si trecerea scuzelor pe o schimbare a societatii.

Important este ca noi sa ne schimbam tot timpul si sd ne perfectionam. Doar
atunci noi vom putea sa crestem un copil sdandtos, cu un scop bine determinat in
viatd, puternic, dar cu toate acestea si capabil sd coopereze. Copiii siguri pe propriile
forte isi dau seama clar cine sunt ei si ce vor si obtini. Indreptandu-ne atentia asupra
acestei misiuni, vom obtine cooperarea cu copiii, care va influenta pozitiv multe

probleme in educatie si invatare.
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5.1. Rezistenta la educatie in familiile marcate de migratia economica

Silvia BRICEAG, dr.,conf. universitar
(Universitatea de Stat “Alecu Russo” din Balti)
Maria CORCEVOI, drd., lector universitar

(Universitatea de Stat “Alecu Russo” din Balti)

Investigatiile experimentale de ultima ora demonstreaza ca, in fond, omul este o
fiinta destul de adaptabila, care poate face fata schimbarii si in general o accepta.
Apare intrebarea :,, De ce schimbarea devine atat de dificila, cand ne referim la
relatiile din familie?” Oamenii opun rezistenta si incearca sa evite schimbarile care le
produc disconfort, fie ca este vorba despre viata personald sau cea profesionala.
Acest lucru este usor de inteles. Insi, deseori ne confruntam cu situatia ci oamenii
opun rezistentd chiar si atunci cand schimbarea are un caracter neutru sau chiar
favorabil pentru ei. In continuare vom incerca si descoperim ce se intAmpli in
interiorul familiilor care sunt puse in situatia de a se schimba datorita conjuncturii
exterioare, si anume migratiei economice.

Conceptul de familie provine din latinescul familia care, initial, a desemnat
proprietatea cuiva, pamantul, casa, banii, sclavii etc. si mai apoi, relatiile de rudenie
sau afiliere [71, p. 24].

Din perspectiva sociologica, familia desemneaza un grup de persoane unite prin
casatorie, filiatie sau rudenie, ce se caracterizeaza prin comunitate de viatda, de

sentimente, aspiratii si interese. In sens juridic, familia este un grup de persoane,
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reglementat prin norme legale intre care s-au stabilit drepturi si obligatii. Aceste
norme stabilesc modul de incheiere a casatoriei, stabilirea paternitatii, drepturile si
obligatiile sotilor, relatiile dintre parinti si copii etc. [74, p. 9]. Din perspectiva
psihologica, Iolanda Mitrofan, defineste familia ca o forma de comunitate umana
alcatuita din doi sau mai multi indivizi, uniti prin legaturi de casatorie si/sau paterne,
realizand, mai mult sau mai putin latura biologica si/sau cea psihosociala.

In literatura de specialitate giisim o variatie mare a conceptelor termenului de
familie in functie perspectiva teoreticd a cercetatorului. Existd o serie de teorii
explicative asupra familiei, datoritd complexititii obiectului de studiu, noi insa ne
vom referi la teoria sistemelor familiale. La sfarsitul anilor 1960 inceputul anilor 1970
in lumea stiintei se vorbea tot mai des despre revolutia sistemica si abordarea
sistemicd ce caracteriza stiluri noi de gandire si noi metodologii de cercetare
stiintifica inginereasca.

In lumea stiintei conceptul de sistem a fost adus de citre biologul austriac Ludwig
von Bertalanffy prin teoria sa numita teoria generala a sistemelor. Aceasta reflectd un
intreg de complexititi organizate in baza unor legi si principii sistemice. in una dintre
lucrarile sale se descrie existenta sistemelor inchise si deschise. Sistemele inchise
sunt caracterizate prin lipsa schimburilor de resurse, de comunicare cu mediul si a
sistemelor deschise prin comunicarea cu mediul inconjurator [92, p. 2871, [97, p.
182], [95, p. 143], [93, p. 351, [96 p. 9], [81, p. 119-123].

Scopul acestei teorii este de a descoperi principii, legitati, proprietdti ce sunt
specifice sistemelor indiferent de natura elementelor componente acestora. Din
aceasta perspectiva teoria sistemelor este utilizata de diferite discipline stiintifice, ca
fizica, matematica, logica, chimie, geografie, pedagogie si nu in ultimul rand si de
psihologie. Fiecare din disciplinele enumerate definesc conceptul de sistem partial
diferit, in dependentd de domeniul de studiu. Cert este insa faptul ca acesta
reprezinta o multime de elemente aflate intr-o interactiune dinamica organizata,
coreland intre elementele intregului. Potrivit DEX-ului sistemul este definit ca un
ansamblu de elemente (principii, reguli, forte etc.) dependente intre ele si formand
un Iintreg organizat, care pune ordine intr-un domeniu de gandire teoretica,
reglementeaza clasificarea materialului intr-un domeniu de stiinte ale naturii sau face
ca o activitate practicd sa functioneze potrivit scopului urmarit. De aici reiese ca
sistemul nu poate fi prezentat doar ca un ansamblu de elemente interdependente in
lipsa unei structuri. Structura prezintd forma de organizare a relatiilor dintre

elemente si tot odata deduce functionalitatea dinamica a sistemului. Interventia
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asupra unui element din structura dinamica a sistemului va contribui asupra tuturor
elementelor componente. Toate elementele si relatiile dintre ele sunt reciproc
dependente. Prin urmare, intelegerea unui element se poate realiza prin
functionalitatea intregului sistem. De aici si paradoxul: pe de o parte trebuie sa
intelegem intregul, bazandu-ne pe elemente, iar elementele — din punct de vedere a
intregului.

Terapeutii clinicieni in perioada anilor 1940-1950 au imprumutat teoria
generala a sistemelor pentru descrierea familiei. Acestia ramaneau nesatisfacuti de
tratamentele sale, cici, odatd ce pacientul prezenta o stare de bine in mediul
spitalicesc revenind acasa simptoamele reapareau. Ori, pacientul dupa o terapie
individuala se insanatosea dar aparea simptomul la un membru din familia sa. Astfel
grupul psihiatrilor din cadrul scolii Palo Alto: M. Selvini- Palazzoli, L. Boscolo, G.
Cecchin si G. Prata (1978) au considerat ca sistemul este o metafora utila pentru
descrierea unei familii, ea avand toate caracteristicile unui sistem:

« Intregul este mai mare decat suma partilor sale constitutive;

« componentele unui sistem pot fi intelese doar in contextul intregului sistem,;

« din moment ce comportamentul uman apare in context social, el poate fi inteles
doar in acest context;

« schimbarea uneia dintre partile sistemului social (de ex. a unui membru a familiei
influenteaza toate celelalte parti ale sistemului, (intreaga familie);

« interventiile dintr-o perspectiva sistemica se centreaza mai curand pe relatiile din
interiorul intregului sistem familial, decat pe unul dintre membrii familiei.

« Din cele mentionate mai sus devine clar cd membrii familiei se comporta mai mult
ori mai putin sub influinta setului de reguli de functionare a sistemului familial si
nu sub influinta nevoilor si motivelor individuale [37, p. 20.], [44 , p. 169-175],
[48, p. 30.],[94, p. 6.]

In aceasta viziune se poate mai bine intelege individul, nu doar prin prisma
problemelor cu care se confrunta dar si din punct de vedere al intregului, in contextul
relatiilor sociale din care acesta face parte. Comportamentul unui om poate parea o
abatere de la norma, neobisnuit sau chiar ciudat intr-o abordare individuala, si poate
avea o logica daca vom analiza comportamentul acestuia ca raspuns la unii factori din
sistemul din care face parte (exemplu familia) [96, p. 15]. Astfel comportamentele
oamenilor rar pot fi deslusite prin propriile alegeri ori mobiluri interne, cici, acestea
sunt elemente ale structurii sistemelor din care fac parte — familie, familie extinsa,

grupuri de referinta, comunitate, cultura, stat.
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Salvator Minuchin (1974) defineste structura familiala ca fiind setul invizibil de
cerinte functionale ce organizeaza modurile in care membrii familiei interactioneaza.
O familie este un sistem ce opereaza prin intermediul pattern-urilor tranzactionale.
Tranzactiile repetate stabilesc pattern-uri legate de cum, cand si cine se relationeaza.
In conceptia lui Murray Bowen familia este ca un sistem, ca o unitate
interdependentd emotional. Familia ca toate celelalte sisteme (ex: colonii de furnici,
sistemul solar) este ghidata de procese comune din natura. Astfel existd doua forte
vitale care contrabalanseaza si care sunt relevante pentru functionarea familiei:
individualitatea (o forta naturald cu radacinile intr-un instinct de a fi un organism
independent de sine statitor); ,a fi impreuna” (o fortd naturala cu radacini intr-o
nevoie instinctuald pentru altii si un simt de a fi conectat la alta persoana sau un
grup). Jay Haley si Cloe Madanes considera ca familia reprezintd un sistem bine
organizat si structurat. Aceasta organizare se refera in pattern-uri comportamentale
caracteristice cu un inalt grad de predictibilitate. Orice familie dispune de o
organizare pe verticala, adica de o ierarhie ce se refera la influenta pe care o exercita
un membru asupra altuia [44, p. 143].

Asupra clarificarii semnificatiei familie ca sistem si rezistenta ei la
schimbare a contribuit si conceptele teoriei generale a sistemului, si anume:
homeostazia, morfogeneza si circularitatea.

Una din problemele fundamentale ale ciberneticii este legata de modul in care
sistemele isi mentin stabilitatea (homeostazia). In 1954, D. Jackson unul din liderii
scolii Palo Alto a introdus termenul de homeostaza familiala pentru a se referi la
tendinta de a-si pastra structura si identitatea, de a ramane la fel. Conform teoriei
homeostazei familiale, familia actioneaza pentru a realiza un echilibru in relatii.
Membrii familiei ajutd la pastrarea acestui echilibru in mod deschis sau in mod
implicit. Cand echilibrul familiei este precar, membrii acesteia fac mult efort pentru a
mentine acest echilibru. Acest echilibru se poate observa in pattern-urile
comunicative ale familiei. Relatiile maritale afecteaza natura homeostaziei familiei.
Sotii devin ,arhitecti” ai familiei. Odata ce cuplul marital devine obscur atunci apar
tulburari in educatia copiilor. Jackson intelege comportamentul simptomatic al
copiilor ca o solutie nereusitd a acestora de a aduce echilibrul in familie. In urma
certurilor regulate dintre parinti la copii apar comportamente simptomatice ceea ce
sustrage parintii de la problemele lor catre copilul simptomatic. Simptomul acestuia
este semnalul ,,SOS” in relatiile defectuoase ale parintilor sdi, cit si aparitia

dezechilibrului familial [37, p. 51], [97, p. 329].
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Pentru explicarea homeostaziei a fost propusa notiunea de feedback. Aceasta se
refera la un proces prin care in sistem sunt reintroduse rezultatele performantelor
sale din trecut. In cazul feedbackului negativ, mecanismul duce la sciderea in
intensitate a acestor performante, rezultatul fiind mentinerea la nivel constant a unei
caracteristici a sistemului. In cazul feedbackului pozitiv, reintroducerea in sistem a
rezultatelor performantelor din trecut duce la intensificarea acelorasi performante,
efectul fiind escaladarea [37, p. 31].

In conformitate cu terapeutii comunicationali, functia esentiald a simptomelor
este sa mentina echilibrul homeostatic al sistemului familial. Familiile patologice au
fost viazute ca prinse in capcana paternurilor disfunctionale, dar tenace si
homcostatice, ale comunicarii (Jackson & Weakland, (1981). Aceste familii se agata
de structurile lor rigide si raspund semnelor de schimbare ca feedback negativ. Prin
urmare, schimbarea este tratata nu ca o ocazie de crestere, ci ca o amenintare si un
semnal de schimbare catre o stare anterioara [48, p. 63].

Morfogeneza este tendinta sistemului familial de a se transforma, de a se adapta
la conditiile externe schimbitoare. In interior, familiile trebuie si se reorganizeze ca
raspuns la noile imperative ale dezvoltdarii membrilor ei si a intregului grup, in
decursul ciclului de viata ori sa se adapteze noilor realitati ale societatii in perioada de
tranzitie. Sistemul familial trebuie sa se formeze si sa se termine asemenea omului
care se naste si moare. Acest ciclu de viata familiala necesita modificari atunci cand se
trece la 0 noua etapa de dezvoltare a familiei. Pentru prima data ciclul vietii de familie
a fost descris de catre echipa de cercetare format din G. Bateson, V. Satir si J. Haley
contribuind la dezvoltarea intelegerii dinamice a sistemului familial[ 71, p. 42],

[37, p. 51].

Cauzalitatea circulard este una dintre ideile de bazda ale ciberneticii.
Circularitatea reprezintd un mod de gandire alternativ fatd de cauzalitatea liniara.
Liniaritatea explica fenomenele prin identificarea cauzelor si efectelor: fenomenul A
cauzeaza fenomenul B. Aceasta este felul in care suntem obisnuiti sd gandim. De
exemplu cand lucrurile nu mai merg bine intr-o relatie, cei mai multi oameni dau
vina asupra celuilalt: ,Motivul pentru care nu suntem fericiti este ca el nu imparte
aceleasi sentimente ca si mine”. Odata ce ne uitdm la lume din interiorul nostru,
vedem contributia celorlalti oameni la problemele noastre, astfel incat iluzia unei
influente unilaterale tempereazi. In schimb o explicatie circulari identifici efectele si
influente reciproce. Se primeste ca un cerc vicios, altfel spus comportamentul unui

membru de familie afecteaza alti membri de familie, care la randul sau are un impact
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asupra acelui individ. Ca rezultat comportamentul fiecarui individ afecteaza
comportamentele celorlalti. A cauzeaza B si B cauzeaza A, atit A, cit si B fiind in
acelasi timp cauza si efect ori, A afecteaza B si C, precum B si C influenteaza pe A in
procesul relatiilor reciproce. Prin gandirea circulara nu se mai poate identifica ,tapul
ispasitor”, ori ,sursa tuturor relelor” mai degraba toti membrii familiei modeleaza
reciproc comportamentele fiecaruia din ei. Astfel circularitatea ofera o explicatie
pentru repetitia anumitor comportamente care intr-o anumita masura pot fi
functionale sau disfunctionale [Ibidem]. Teoreticienii comunicirii au evaluat
cauzalitatea circulara si au analizat paternurile de comunicare legate impreuna in
lanturi aditionale de stimul si raspuns, ca bucle de feedback. Cand raspunsul la
comportamentul problematic al unui membru al familiei exacerbeaza problema, acel
lant este vazut ca o bucla de feedback pozitiva. Avantajul acestei formulari este ca se
focalizeaza pe interactiunile care perpetueaza problemele, in loc sa interfereze cauzele
de baza, care nu sunt adesea supuse schimbarii [48, p. 174].

Exemple de bucle de feedback porzitiv sunt acele situatii dificile cunoscute ca
scercurt vicioase” in care fiecare actiune pe care o facem inrautdteste lucrurile.
Temerile cuiva conduc la actiuni care precipita situatia de teama, care justifica, in
schimb, teama unei persoane si asa mai departe (apud p.107).

In concluzie: familiile normale sunt descrise ca sisteme functionale care, ca
orice fel de sisteme vii, depind de doua procese importante (Maruyama, 1968). Mai
intai, trebuie sa manifeste rezistentd in fata perturbarilor mediului inconjurator.
Aceasta se realizeaza prin feedback negativ, ilustrat anterior prin exemplul
termostatului in sistemul de incilzire al unei case. Nici un sistem viu nu poate
supravietui fara o structura de reglare, dar o structura prea rigida face sistemul gresit
echilibrat sa se adapteze la circumstantele schimbarii. Acesta este motivul pentru
care familiile normale au feedback pozitiv. Feedbackul negativ mareste rezistenta
pentru a mentine o stare stabild; feedbackul pozitiv scade rezistenta la schimbare
pentru a-1 acomoda la noile intrari. De exemplu, pe masura ce copiii cresc, ei
modificd natura intrérii lor in sistemul de familie. Cel mai evident exemplu este
adolescenta, cand copiii cer mai multd independenta. Un sistem de familie limitat la
feedback negativ poate rezista numai acestor schimbari. Familiile normale, pe de alta
parte, au, de asemenea, mecanisme de feedback pozitiv si pot raspunde informatiilor
noi prin modificarea structurilor.

Familiile normale devin periodic instabile (Hoffman, 1971) in timpul punctelor

de tranzitie din ciclul vietii de familie. Nici o familie nu trece prin aceste schimbari
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neperturbate; toate experimenteaza stresul, rezista schimbarilor si dezvolta cicluri
vicioase. Dar familiile care nu manifesta rezistentd nu sunt prinse in aceste cicluri;
ele sunt capabile sa se angajeze in feedback pozitiv pentru a se modifica ele insele.
Familiile rezistente raman blocate, folosind un membru simptomatic la evitarea
schimbarii.

Instabilitatea economicd pe care a cunoscut-o Republica Moldova dupa
obtinerea independentei a determinat cresterea nivelului saraciei si somajului, iar
aceste fenomene au influentat extinderea procesului de migratie la munca peste
hotare. Migratia economica duce la modificari socio-economice si culturale, ceea ce
determina schimbari temporare sau definitive ale realitatii umane, ale modului de
viata si ale personalitatii celor care pleaca, dar si ale celor ramasi acasa.

Migratia este un fenomen ce consta in deplasarea unor multimi de persoane
dintr-o arie teritoriala in alta, urmata de schimbarea domiciliului sau de incadrarea
intr-o forma de activitate
in zona de sosire. Se poate vorbi de doua forme de migratie: imigratie - ansamblul
intrarilor si emigratie- ansamblul iesirilor; in fapt orice act migrator este, in acelasi
timp, o migratie si o emigratie [43].

Migratia fortei de muncd din Moldova a crescut brusc pe parcursul ultimelor
doua decenii. Dupa opinia unui grup de -cercetatori autohtoni: Mosneaga
V.dr.hab.prof.; Rusnac G. dr.hab.prof.; Turcan V. dr. conf. migratiunea fortei de
munca din Moldova a devenit posibila odata cu: liberalizarea politicelor de intrare si
iesire, inlaturarea restrictiilor cu privire la iesirea cetatenilor moldoveni din tara.
Destramarea unui stat mare cu economie centralizata si militarizata, bazata pe un
sistem administrativ de comanda si tranzitia la economia de piata au generat somajul
structural. Ineficienta reformelor economice si sociale, realizate pe parcursul a
ultimilor 10 ani, a inrautatit starea materiald a oamenilor. A scdzut nivelul de trai a
populatiei, a crescut somajul. Un alt factor, care a impus populatia sa caute
posibilitati de angajare peste hotarele térii, a fost salariile mici si veniturile reduse.
PIB-ul Moldovei a cdzut cu 33 procente din volumul inregistrat in 1990; protectia
sociala si sprijinul populatiei s-a redus considerabil, ajungand la zero (19% a nivelului
de trai a populatiei, inregistrat in 1990) si oamenii s-au pomenit in conditiile de trai
de tipul ,salveaza-te pe tine insusi”, astfel situatia generald a economiei a favorizat
refluxul masiv al fortei de munca din Moldova. Democratizarea tarii, liberalizarea
regimului de iesire / intrare a consolidat spiritul integrarii europene. Intentiile

puternice de a deveni parte a acestei integrari si alte schimbari dramatice in
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comportamentul public au lansat ideea de a lisa tara la indeméana aproape a fiecarui
individ. Chiar daca emigrarea permanenta nu atrage fiecare persoana, angajarea
temporara peste hotare este un scop pentru aproape intreaga populatie.
Democratizarea si transformarile structurale ale economiei au influentat asupra
mobilititii populatiei. In afara factorilor, care stimuleazi emigratia din Moldova,
asemenea factori de incurajare a imigratiei in tarile de destinatie (precum cererea
fortei de munca ieftina si, nu in ultimul rand, cererea in industria sexului de femei
tinere), constituie la fel cauze foarte importante, care stau la baza migratiunii fortei
de munca din Moldova.

Dupa Mohammadifard, Gh., doctor in stiinte politice asupra migratiei au
actionat in acest sens nu numai conditionarile negative ci si altele de natura pozitiva,
asociate cu schimbdrile tranzitiei postcomuniste. In primul rind, informatia
mediatica care a impus un adevarat soc mediatic prin raportare la starea de izolare
care constituia punctul de plecare al anilor '90. Efecte ale globalizarii au fost resimtite
direct la nivelul fenomenelor de migratie internationala: companiile multinationale,
ONG-urile de inspiratie sau cu fundamentare occidentald, noile oportunitati
educationale in spatiile occidentale, multiple misiuni de evaluare si negociere ale
organismelor financiare internationale, penetrarea Internetului au constituit tot
atatea canale de favorizare a contactelor umane. Astfel se extind si motivele migratiei,
strategiile aplicate de migranti: numai munca, munca si turism, munca si educatie,
numai educatie, turism si educatie, comert, afaceri. Preponderenta este motivatia
munca care specificd vacuumul social-economic in care se afla Republica Moldova, pe
cand celelalte motivatii cunosc o usoara intensitate in ordine crescanda [46,. p. 23].

Migratia este un proces normal si firesc de functionare a societatii umane.
Fenomenul dat reprezintd mobilitatea populatiei, in special a fortei de munca, o
caracteristica, propriu-zis, a societatii moldovenesti in conditiile in care datele
statistice, fie oficiale, fie cele neoficiale, atesta sute de mii de cetateni ai republicii,
plecati in straindtate pentru a munci [Ibidem, p. 51]. Impactul emigrarii este discutat
controversat in special din doua perspective, una de natura social-demografica,
vizand aspecte ca forta de munca, familie, sanatate, soarta copiilor migrantilor, si alta
de ordin economic-financiar, discutandu-se impactul remitentelor, adicd a resurselor
financiare castigate de migranti si expediate catre Moldova [35].

In capitolul dat ne referim la prima perspectivd de abordare a fenomenului.
Turcan V., dr. in stiinte filosofice, conf.univ. a realizat un studiu cu referire la

procesele migrationale unde a observat ca la nivel local se manifesta o diversificare a
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fluxurilor migrationiste la birbati si femei. In unele din localititi, cuprinse in
procesele migrationiste se observa clar prevalenta semnificativa a migrantilor de un
anumit sex. In unele localitiiti barbatii constituie mare parte a migrantilor, in altele —
femeile. Cel mai probabil, o astfel de orientare profesionala este legata de doi factori:
profesional si comunitar. In primul caz barbatii, in mare parte constructorii, pleaci in
Rusia. Femeile in acest caz riman ,in gospodirie”. In alte localititi femeile, care se
angajeaza in sfera serviciilor, preponderent pleaca in tarile unde aceasta sfera este si
mai dezvoltat, si plititi mai bine. In acest caz barbatii riman ,in gospodirie”. In
acelasi timp s-a format o constantad orientare gender asupra migratiei a locuitorilor
anumitor localitati nu doar la o tara concreta, ci si la punctul concret de angajare
ulterioara. «Majoritatea din sat pleaca femei in Grecia, Italia, Portugalia, Cehia,
barbatii majoritatea la Moscova». Necatand la existenta in unele cazuri a unui
echilibru gender in procesul de migrare, in volumul general al migrantilor, conform
aprecierilor respondentilor, predomina femeile. Munca femeilor s-a dovedit a fi mai
solicitat pe piata muncii, deoarece are un caracter necalificat. De aceea, chiar si in
cazurile cand migreaza in cdutarea unui loc de munca ambii soti, cel mai des ei
muncesc in diferite tari, sau chiar fiind intr-o tara, locuiesc si muncesc in diferite
localitati. (5, p.254) Mosneaga, V.; Mohammadifard, Gh.; Corbu-Drumea, L. (Coord.)
Populatia Republicii Moldova in contextul migratiilor internationale. Materialele
conferintei stiintifice internationale, Chisindu, 9-10 noiembrie 2005. / UNESCO,
USM, “Dialog Intercultural”, ,CAPTES”. Vol. II. — Iasi, 2006, 300 p.

Conform analizelor si constatarilor proiectului Sanatatea migrantilor moldoveni
[66] majoritatea migrantilor recunosc ca nu duc un mod de viata sanatos. Perceptia
modului de viata sanatos este diferita, insa poate fi sintetizata in urmatorii indicatori:

Starea fiziologica a organismului - care presupune in primul rand, in viziunea
celor intervievati, o alimentatie adecvata, respectarea normelor de igiena personala,
odihna, practicarea activitatilor sportive, controlul medical profilactic etc., precum si
evitarea unor practici nocive cum ar fi consumul excesiv de alcool, fumatul etc. De
remarcat faptul ca cei mai afectati de acest aspect sunt migrantii care muncesc in
tarile CSI, in special in Moscova. Acestia, pentru a economisi bani, locuiesc in aceleasi
incdperi pe care le construiesc sau le repard, in conditii nefaste pentru sanatate. Unii
dintre ei nu au nici macar conditii pentru igiena zilnica (dus), desi muncesc fizic.

Conditiile de munca :existenta unui loc de munca; munca fizica sa nu fie prea
extenuanta; igiena la locul de muncd; respectarea zilei de munca de 8 ore si cel putin

a unei zile libere in saptdmand. Migrantii insda sunt constransi de situatie sa
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munceasca cel mai adesea in conditii precare, mai mult de 8 ore pe zi. Unele femei
care ingrijesc persoane sunt antrenate in munca 24 de ore din 24, 7 zile pe
saptamana, adica tot timpul.

Aspectul psihologic - care vizeaza in primul rand stresul ce ii afecteaza in mod
deosebit pe migranti. Procesul de emigrare a constituit un stres enorm pentru multi
dintre cei plecati la munca peste hotare. Emotiile aflarii intr-o tara straina, departe de
cei dragi si dorul de copii reprezinta factori extrem de stresanti pentru migranti. Din
punct de vedere psihologic, cetatenii Republicii Moldova se simt inferiori in raport cu
cetatenii nativi ai tarii gazda. Totodata, migrantii indeplinesc muncile cele mai de jos,
desi multi dintre ei au studii superioare si in Moldova au avut un anumit statut social,
au lucrat ca medici, profesori etc., au detinut functii de conducere.

Aspectul cultural-moral se refera la relatiile interumane, bazate pe respect si
afectiune, precum si la consumul cultural, posibilitatea de a merge la teatru, cinema,
concerte. De asemenea, accesul la o educatie de calitate, la servicii de recreere si
agrement, turism etc.

Nu in ultimul rand, migratia influenteaza dezvoltarea psiho-emotionala a
copiilor care raman fara ingrijire parinteasca, sanatatea, educatia si socializarea lor,
conform datelor proiectului de cercetare [15, p. 28, 29].

Plecarea mamei este resimtita mult mai dureros de copii decat plecarea tatalui,
ceea ce se explica prin legatura spirituala speciala dintre copil si mama, inclusiv in
cazul baietilor. Datele colectate indica asupra faptului ca acei copii a ciror mama este
plecata peste hotare, sunt mai inchisi, mai nostalgici, cu greu isi stapanesc lacrimile,
comparativ cu situatiile in care tatal este plecat. Aceasta situatie este cauzata atat de
lipsa pilonului emotional din cadrul familiei, cat si de multitudinea de sarcini care
cad pe umerii copiilor (situatie caracteristici mai ales fetelor) in urma plecarii
mamei. Atunci cand copiii afla ca parintii lor intampina anumite dificultati, multi
dintre ei au tendinta de a se considera responsabili de situatia creatd. Posibil, acest
fapt este amplificat in mod neintentionat de parinti, care mentioneaza ca au plecat
pentru binele copiilor, precum si de ingrijitori, care amintesc frecvent acest lucru.
Insa in astfel de situatii, gradul de auto-culpabilizare al copilului creste, determinand
aparitia anxietatii. Datele studiului [39] releva ca in pofida aprecierilor destul de
pozitive ale comportamentului copiilor si ale relatiilor interpersonale intre generatii
in familia afectatd de migratie, nici membrii familiei si nici comunitatea nu percep si
nu constientizeaza riscurile care vizeaza copiii lipsiti de grija parinteasca in urma

migratiei. Conform studiului [40] participantii la sondajul din Republica Moldova, in
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proportie de 68,7 procente, sunt multumiti de faptul cd un membru al familiei
lucreaza in strainatate (19,9% ,pe deplin multumit” si 48,7% ,multumit”), fata de
28,1 procente care nu sunt multumiti (20,2% ,nemultumit” si 7,0% ,pe deplin
nemultumit”). Migrantii sun mai satisfacuti de procesul migrationist in comparatie
cu alti membri ai gospodariei. Mai putin multumite sunt persoanele casatorite care
au copii si sunt nevoite sa-i lase in grija parintilor. Desi prezenta si suplinirea de catre
persoanele in etate a atributiilor parintilor atenueaza un pic problema afectului
psihologic asupra copiilor parintilor migranti, lipsa parintilor schimba
comportamentul copiilor: deseori ei devin neascultitori, brutali, nervosi. In acelasi
timp, copiii din familia afectatd de migratie deseori raman fara asistenta unui adult in
mai multe aspecte. Copiii necesitd ajutor la pregatirea temelor scolare pe acasi, la
respectarea igienei, la vizitarea unui medic sau pur si simplu sa discute cu un adult
despre viata lor si problemele cu care se confrunta [39].

Constatarile studiului CBS AXA indica faptul cd in familiile in care migreaza
mama, rolul ei este preluat de tata. In familiile fird migranti, de exemplu, tata acorda
pregatitului de mancare doar 1% din timpul sau, in timp ce in familiile unde mama a
migrat, 41% din tati petreceau o buna parte din timp la bucatarie. Studiul efectuat de
CIDDC releva ca unii copii sunt nevoiti sa preia responsabilitdtile parintilor migranti,
iar aceasta nu le lasa timp pentru joc sau interactiune cu semenii lor. Se intampla ca
unele roluri de familie sa nu fie preluate deloc, dupa ce un membru sau mai multi
pleacd, in special, daci persoana migranti este mama. In 14% din familiile in care a
migrat mama, copiii au simtit ca nimeni nu are grija de ei. Aceeasi realitate este
prezenta in doar 3% din familiile in care tatal este cel care a plecat la munca peste
hotare [42].

Efectul cel mai puternic al migratiei externe se manifesta asupra familiei prin
cateva fenomene deja vizibile in Romania:

e neintelegeri, tensiuni intra-familiale;

e sub-controlul copiilor, devianta juvenila:
- incapacitatea celui ramas acasa de a supraveghea copiii;
- situatia bunicilor fara autoritate sau cu ,prea multa dragoste”;
- absenteismul si esecul scolar, alcoolul, fumatul, droguri

e destramarea familiilor, divortul [41].

In finalul rezumdm, ci migratia economici are efecte directe si indirecte asupra
fiecarui om si asupra sistemului familial din care face parte. Desi majoritatea

indivizilor nu constientizeaza urmarile, acestea nu pot fi trecute cu vederea de
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oamenii de stiintd pentru a preintdmpina traumele familiale. Realizarea functiei
economice de catre parinti in familie preia pozitia de baza asupra celorlalte functii,
ceea ce conduce spre imposibilitatea de a-si satisface suficient necesitatile. Studiile
efectuate in Republica Moldova releva vulnerabilitatea copiilor si a varstnicilor
ramasi acasa pe de o parte si de cealalta parte a migrantilor care duc un mod de viata
nesinitos. In aceste conditii tara noastri se confrunti cu familii ce au structuri si
functii diferite care necesitad identificarea unor modalitati de intelegere si ajustare la
noile realitati.

Familia marcata de migratia economica si rezistenta ei la schimbare. Dupa
Voinea Maria sistemul familial este ca o ,cutie de rezonanta” in care se resimt toate
armoniile sau dizarmoniile societatii ca organism viu si unde se reflecta, la scara
mica, mutatiile profunde din viata sociala, cultura si politica a societatii [74, p.103].

Iar, unul din cele mai marcate fenomene ce caracterizeaza ultimele doua decenii
in Republicii Moldova este migratia fortei de munca temporara sau definitiva. Astfel
a fost introdus un nou tip de familie, si anume familia transnationala care este
formata din membri localizati in state diferite, dar care mentin un contact permanent
prin intermediul remitentelor sociale, al vizitelor si al comunicarii regulate (Glick
Shiller et. al 1995), conform raportului de cercetare Femeile si migratia
internationald.

Familia confruntatd cu migratia economica devine vulnerabila la stres care, la
randul siu, perturba procesul de implinire a nevoilor membrilor familiei. In loc si se
modifice structura familiala pentru a face fata stresului, familia manifesta rezistenta
si se rigidizeaza in structura ineficienta preexistenta. Elementele de stres pot fi din
mediul inconjurator (un parinte munceste peste hotare) sau de dezvoltare (copilul
ajuns la adolescentii devenind agresiv). In viziunea abordirii structurale de familie, in
sistemele disfunctionale exista subsisteme amestecate, coalitii si ierarhii de putere
improprii, cum este atunci cand:

» Un copil mai mare este adus in sistemul familial pentru a inlocui prezenta fizica
sau emotionald a unui sot temporar plecat la munci peste hotare;

» Parintii care sunt incapabili sd-si rezolve conflictele dintre ei, deplaseaza focusul
interesului asupra unui copil. In loc si se team# unul de celilalt, ei se tem pentru
copii. Desi aceasta reduce tensiunea asupra tatdlui si a mamei, victimizeaza
copilul;

« Parintii care continue sd se certe prin copii cand tatdl plecat la munca peste

hotare invinuieste mama ca este prea permisiva; ea spune ca el este prea strict. El
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poate sa se retraga provocand-o pe ea sa critice lipsa lui de interes, care produce
in schimb altd retragere. Mama implicata raspunde pentru nevoile copilului cu
interes deosebit. Tatdl neimplicat tinde apoi sa nu raspunda atunci cand un
raspuns este necesar. Ambii sunt critici cu ce face celdlalt, dar ambii perpetueaza
comportamentul celuilalt cu al lor propriu. Rezultatul este o coalitie intre mama si
copil care il exclude pe tata [48, p. 210].
Structura, functiile si rolurile familiei marcate de migratia economica:

In subsistemul adultilor (subsistemul marital sau al sotilor) la care rolul
preponderent este cel de a modela intimitatea si angajamentul, devine slab simtit
in diada temporar dezintegratd. Scad din intensitate abilitatile de
complementaritate si acomodarea reciproca. Apar dificultati de relationare intre
soti ceea ce provoaci o slibire a suportului emotional. Obiectivele diadei raman
suspendate atat timp cit un sot munceste peste hotare. In Subsistemul parental
responsabilitatea de a creste copiii, de a-i educa, de a-i stabili niste reguli 1i revine
in mare parte pdrintelui ramas. Avand in vedere ca in cultura noastra familiile
includ roluri stereotipice, apare riscul blocdrii sistemului cu roluri inflexibile ale
parintelui ramas, care are tendinta sa functioneze prost cand ar trebui sa
actioneze pentru adaptarea la situatiile schimbatoare provocate de plecarea unui
parinte la munca peste hotare. La nivelul subsistemului copiilor din familia
marcata de migratia economica apar dificultati in preluarea modelelor parintesti,
a rolurilor si pozitiei in familie care ulterior devin semnificative in evolutia
acestora. Copilul invata sa traiasca de la parinti. Ceea ce se sadeste in mintea si in
inima lor, cand sunt mici este definitor pentru ceea ce vor fi, cand o sa creasca
mari. Personalitatea unui copil se construieste treptat, iar ceea ce vad si simt in
jurul lor are mai mare influenta decat ceea ce li se spune la nivel teoretic.

Sistemul familiei dd nastere si unor funetii, ca: functia economicd care este

determinata de necesitatea asigurarii conditiilor materiale necesare vietii de familie, a

cresterii si educarii copiilor. In sistemul familiei marcate de migratia economica cel

putin un sot este aducator de venituri, ceea ce 1i confera acesteia privilegii in

procurarea si producerea hranei, a obiectelor de imbracaminte si de trai, prin

transmiterea profesiei si/sau sustinerea copiilor in alegerea profesiei. Dar, ca si

moneda cu doua fete, existd si limite a acestui beneficiu ca: diminuarea rolului

familiei, sardcirea continutului vietii de familie, diminuarea atentiei acordate copiilor

in ceea ce priveste afectiunea si supravegherea. Functia educativd presupune a

transmite cu scopul asimildrii de catre copii, mai ales, dar si de cétre toti membrii
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familiei, a atitudinilor, valorilor, principiilor, modelelor de comportament
caracteristice unui anumit grup social. Educatia in familie are ca scop formarea unui
om cu o dezvoltare multilaterald si armonioasa. Parintii sunt datori sa creasca copilul,
sa se ingrijeascd de sanatatea, educatia invatatura si pregatirea profesionala a
acestuia. Evident ca in sistemul familiei marcat de migratia economica gradul de
manifestare a acestei functii i revine parintelui ramas, ceea ce scade din potentialul
acesteia. Functia de solidaritate — presupune asigurarea stabilititii familiei. Ea
implica manifestarea sentimentelor de afectiune, de respect, de apartenenta la grupul
familial, a increderii membrilor unii in altii, a ajutorarii si a sustinerii reciproce de-a
lungul timpului, a dezvoltarii intimitatii. Se observd ca in ultima vreme aceasta
functie pare din ce in ce mai slab indeplinita, fapt dovedit de tendinta evolutiei
familiei spre formatul familiilor transnationale, ceea ce contribuie la aparitia
relatiilor extraconjugale, la cresterea ratei divorturilor si a familiilor monoparentale.
Functia sexual-reproductiva — presupune ca cei doi soti sa se satisfaca sexual
reciproc si sa dea nastere la copii. Aceste doua componente ale acestei functii in
sistemul marcat de migratia economica nu sunt indeplinite continu din cauza
despartirii temporare a sotilor, cit si din cauza tendintei spre avansare economica.
Familia fiind mai mult interesata de satisfacerea functiei economice si mai putin de
realizarea celorlalte a adus cu sine un impact direct si asupra rolurilor familiei.

Rolul familial reprezinta setul coerent de comportamente pe care membrii
familiei il asteapta de la fiecare celalalt membru in functie de pozitia pe care o
ocupda in sistemul familial. Exista trei tipuri de roluri familiale: rol conjugal (de
partener, de sot/sotie), rol parental (de pirinte), rol fratern (de frate) (9). In sistemul
temporar dezintegrat pot exista carente in indeplinirea rolurilor familiale prin
redistribuirea rolului partenerului plecat peste hotare asupra membrilor ramasi.
Acest lucru poate duce la: exacerbarea rolului parental prin care parintele ramas in
sistem se va dedica exclusiv doar rolului dat; diminuarea rolului fratern in situatiile
in care un copil preia rolul parintelui plecat peste hotare. El isi poate indrepta
intreaga atentie, grija si viata spre fratii sai, ignorand propriile nevoi si scopuri.
Totodata apare riscul minimalizarii rolului familial; de exemplu, minimalizarea
rolului conjugal si indreptarea spre relatii extraconjugale, activitdtii profesionale.
Minimalizarea rolului parental al celui plecat peste hotare poate duce si la neglijarea
copiilor sau privarea acestora de grija, ceea ce lasa urme in dezvoltarea personalitatii

acestora.
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Dupa diipemmwiep 9.I. numeroase cercetari aratd ca familiile isi dezvolta
diferite strategii pentru a face fata situatiilor dificile cu care se confrunta. Pentru
unele din acestea urmarile influentelor vor conduce spre amplificarea problemelor
familiale: cresterea numarului de conflicte, rezistentei la reajustare, etc. La alte
familii, sub influenta stresului, se va mari nivelul coeziunii pentru a putea face fata
crizei si a mentine echilibrul familiei [47, p. 7].

Disfunctia familiei rezulta din combinarea rezistentei si esecului pentru a se
realinia la noile conditii. Astfel D.H. Sprenkle si D.H.Olson (1978) au propus doua
concepte: coeziunea si adaptabilitatea care au o legiturd de structura familiei. In
baza acestor notiuni a fost creat modelul cauzalititii circulare de functionare a
sistemului familial. Coeziunea caracterizeaza legaturile emotionale intre membrii
unei familii iar adaptabilitatea exprima capacitatea sistemului familial de asi schimba
structurile de putere, relatiile de rol si regulile relationale ca raspuns la o presiune
situationala sau ca urmare a impactului dezvoltarii [46, p. 52-53].

Sistemele familiei trebuie sa fie destul de stabile pentru a asigura continuitatea,
dar suficient de flexibile pentru a se adapta imprejurarilor care se schimba. Problema
apare atunci cand sistemele inflexibile ale familiei manifestd rezistentd la

restructurare.

5.2. Model de pedagogizare a parintilor copiilor care opun rezistenta
educatiei economice
Lora CIOBANU, dr., conf. universitar

(Universitatea de Stat “Alecu Russo” din Balti)

Prin influentele pe care le exercita asupra copilului, familia constituie sinteza
triplei dependente:

e dependenta biologica, incluzand incarcatura genetica;

e dependenta sociala, intrucat familia reprezintd primul mediu social de
dezvoltare si ca atare favorizeaza stabilirea contactelor copilului cu societatea si
cunoasterea propriei sale fiinte;

¢ dependenta educationala, exprimata prin aceea ca din primele luni de viata si
pana la varsta scolara copilul invatd in familie mersul, vorbirea, contactul intuitiv
cu mediul natural ambiant, primind in esentd, primele elemente de educatie.

Prin caracteristicile formale, familiile au functii identice, dar analiza intima,

particulara a familiei evidentiaza elemente specifice, care 1i asigura individualitatea.
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Dezvoltarea copilului in familie se impune a fi apreciatd, deci, prin atmosfera
unica in felul ei, a climatului afectiv si educativ, pe care acest mediu il
creeaza.

In contextul vizat mentionim ci astiizi au intervenit schimbiri esentiale in
lista orientarilor vitale ale multor familii din Republica Moldova. Aceasta deplasare a
valorilor dinspre social spre individual, in viziunea noastra, nu poate fi apreciata
unilateral, ea solicitd o tratare nuantati. In acest proces latura pozitivi o formeaza
congstientizarea libertatii, independentei, manifestarea tendintelor de a se sprijini pe
fortele proprii, dorinta de a se realiza ca personalitate.

Concomitent, nu pot fi ignorate si unele comportamente economice
negative. Una din modalitatile de ameliorare a acestor efecte negative este descrisa
de J.Epstein - educarea parintilor [100].

Prin educarea parintilor, mai multi autori au in vedere actiuni indreptate
spre exersarea functiei educative si spre dezvoltarea unor practici eficiente de
comunicare si interactionare in familie [2, 7, 19, 91, 98].

Aceste actiuni vor conduce la:

e cunoasterea si acceptarea propriului copil;

eabordarea pozitiva a trasaturilor personalitatii copilului;

eintelegerea comportamentului copilului;

einfluente pozitive in dezvoltarea competentelor sociale ale copiilor;

e cunoasterea etapelor dezvoltarii in timp a copilului;

e procesul de educatie a copilului;

ecrearea unui echilibru intre factorii familiali de educatie a copilului-rolul egal

al ambilor parinti;

e modalitati non-violente de rezolvare a conflictelor in familie.

Educand parintii se va realiza si o schimbare in mentalitatea parintilor despre
copil.

In contextul vizat, mentionim ci organizarea justd a procesului de educatie
economica in familie este dependenta de un sir de calitati ale adultilor (parintilor,
buneilor, unchilor):

e nivelul de cultura social-umana,

eorientarea si valoarea social-economica a intereselor si tendintelor adultilor,

e calititile morale,

e spiritul de initiativa,
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e cunostinte din domeniul pedagogiei, psihologiei si economiei.

Or, activitatea de pregatire a parintilor trebuie sa fie determinata de
urmatoarele pozitii de baza ale continutului, organizarii si tehnologiilor educationale
aplicate:

e selectarea si valorificarea influentelor educationale pozitive ce se exercita in

familie;

e orientarea familiei spre folosirea acelor mijloace de educatie economica ce
sunt in concordanta cu idealul educativ;

e stabilirea unui program comun de educatie economica — al scolii si al
familiei - care favorizeaza conturarea unui sistem unitar de cerinte,
tehnologii si metode de educatie economica;

e necesitatea cunoasterii de catre cadrul didactic a trasaturilor si potentialului
educativ al familiei;

e participarea nemijlocita a parintilor la diferite activitati prevazute in
programul scolii: asistarea la lectii, activitati extracurriculare, pregatirea
conferintelor, adunarilor de parinti, efectuarea serviciului, organizarea
muncii gospodaresti;

e exercitarea diverselor forme de colaborare ,scoala - familie”: convorbirile cu
parintii, adunarile de parinti, forme intuitive de lucru;

e manifestarea atitudinii individual-diferentiate in lucrul cu familiile de
diferite niveluri.

Probele de constatare aplicate pe esantionul pilot au evidentiat diferite niveluri
de instruire a parintilor in problema. Din aceste considerente, activitatea in aceasta
directie s-a efectuat diferentiat, tinand cont de nivelul cunostintelor, priceperilor si
deprinderilor pedagogice, cointeresarea parintilor in cunoasterea metodelor de
educatie economica a elevilor, atitudinea autocritici fata de activitatea lor
educationala.

In conlucrarea cu pirintii din prima grupi - nivel superior - au fost practicate
consultatii si convorbiri individuale menite si mentind experienta pozitiva de
educatie economica si stilul favorabil al relatiilor interfamiliale: s-au depus eforturi
pentru convingerea parintilor in eficacitatea metodelor educationale recomandate.
Cu parintii acestei grupe au fost efectuate consultatii cu urmatoarea tematica:
,Natura plaiului natal si educatia economica a copiilor”; ,Participarea copiilor in
planificarea bugetului de familie”; ,Organizarea rationala a bugetului de timp pentru

elevii claselor primare”. In cadrul consultatiilor parintii au obtinut rispunsuri la
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intrebarile ce-i interesau, intareau contactele cu invatatorul; invatatorul, la randul
sau, se interesa de conexiunea inversa a procesului educational, preciza interesele,
posibilitatile parintilor vis-a-vis de munca instructiv-educativa din cadrul familiei.

Activitatea cu cea de-a doua grupa de parinti - nivelul mediu - a fost directionata
spre evidentierea erorilor comise si acordarea ajutorului concret in depasirea lor. Ei
au primit un sir de indicatii concrete vizand reevaluarea propriei activitati,
remodelarea procesului educational din familie. Acestor parinti li s-au inaintat
sarcini concrete referitoare la descoperirea comportarii neadecvate a copiilor; au fost
rugati sa-si noteze zilnic cele mai interesante manifestari ale copilului, sa depuna
eforturi in vederea interpretarii lor.

In ansamblu, activitatea cu acesti parinti a urmarit scopul de a trezi atitudinea
critica fata de activitatea educationald proprie, de a schimba atitudinea lor fata de
copii, metodele de influenti asupra lor. Intru rezolvarea acestor obiective au fost
utilizate mai multe metode: indicatii vizand organizarea autoobservarii, observarile
nemijlocite asupra copilului etc. Cea mai eficienta metoda de activitate s-a dovedit a fi
convorbirea individuala cu mici grupuri a cate 3-5 persoane desfasurata la scoala si la
domiciliu (in timpul vizitarii familiilor).

Activitatea cu parintii grupei a treia - nivel inferior - (pentru care era
caracteristic un nivel modest de cunostinte, lipsa dorintei de a inregistra
performante, manifestarea interesului doar fata de unele situatii pedagogice
concrete) avea un caracter specific. Acesti parinti manifestau neincredere in
potentialul educational propriu, utilizau metode perimate de influenta asupra
copilului, cautau manifestari negative in comportamentul acestuia. Cu ei s-a
organizat sistematic convorbiri individuale, in rezultatul carora au fost evidentiate
deficientele procesului educational din familie, ceea ce, la randul sau, a permis
recomandarea metodelor adecvate orientate spre depasirea erorilor.

Sa ne referim la un caz concret. Parintii unui elev (Sasa H.) s-au plans ca acesta
este egoist, subliniind ca, in plus, mai manifestd tendinte hipertrofiate fatd de
procurarea lucrurilor (,Vrea sa-i cumparam totul ce vede”). Explicatia acestui
comportament pirintii i1 vedeau in caracterul dificil al copilului. In rezultatul
conlucrdrii cu aceasta familie s-a ajuns la concluzia ca comportamentul nedorit era o
consecinti a erorilor educatiei. In familie Sasa era dezmierdat peste misuri, tot ce
era mai bun 1i apartinea doar lui; in timpul mesei, incepand cu cea mai frageda
varstd, i se spunea in permanenta: ,Ila numai tu, mananca singur, tu esti mic si

trebuie sa cresti mare, iar noi suntem mari de acum”. Datorita eforturilor depuse,
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parintii au inteles necesitatea introducerii unor rectificari in atitudinea lor fata de
copil, in rezultat, ei cautau sa conlucreze cu invatatorul pentru a corecta
comportamentul fiului.

In munca individuald cu parintii categoriei amintite a fost utilizati si metoda
insarcindrilor pentru acasa. De pilda, erau rugati sa observe dupa maniera, tonul
comunicirii, reactia copilului la diferite metode de influentd. In dependenti de
rezultatele obtinute se cautau, in colaborare cu parintii, metodele adecvate. De
exemplu, Lena indeplineste acasa o insidrcinare permanenta: seara curata si spala
inciltimintea intregii familii. Intr-o zi fetita a uitat si-si onoreze obligatia. Mama,
suparata, 1i zice: ,Pentru ca ai uitat sa-ti faci lucrul, ai sa maturi si scarile”. Asteptarile
mamei au fost zadarnice. Fetita s-a asezat si a inceput sa planga. Nemultumita de
purtarea fiicei, mama i-a pus matura in mana si a silit-o sa mature. Din convorbirile
cu eleva am aflat ca intotdeauna cand greseste ceva, mama o pedepseste cu
insarcinari suplimentare de munca, lucru absolut inadmisibil, deoarece in asemenea
cazuri, in constiinta, copilului apare si se fixeazd conexiunea munca - mijloc de
corectie - pedeapsa.

Analizand situatia concreta, meditand asupra indicatiilor invatatorului, mama a
sesizat necesitatea schimbarii metodelor de influenta asupra fetitei.

Analiza critica a propriei activitati le-a ajutat multor parinti sa patrunda mai
adanc in lumea copiilor, sa-i inteleaga mai bine.

Exemplele de mai sus demonstreaza faptul ca, in rezultatul activitatii insistente,
unii parinti renunta la o serie de metode neadecvate de influenta asupra copiilor,
utilizand alte instrumente de un randament educational inalt.

Programul formativ a validat un sir de forme colective de pedagogizare a
parintilor copiilor care opun rezistenta educatiei economice:

Adunarile de parintii, care s-au organizat trimestrial, in incinta scolii. Ele
au oferit un bun prilej pentru informari si referate pe teme de orientare in problema.
S-au analizat, de asemenea, anumite cazuri tipice (dileme ale elevilor, optiuni gresite,
dezacorduri dintre copii si parinti), din care au tras concluzii parintii.

Tematica adunarilor a fost formulata in conformitate cu:

eanumite aspecte ale conduitelor copiilor proprii;

enivelul de pedagogizare al parintilor in problema.

Structura adunarilor a inclus:

e prezentarea referatelor de catre invatatorii claselor pilot;

e prezentarea referatelor de catre parintii din grupa 1 (nivel superior);
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ediscutii libere in baza referatelor sustinute de invatatori si parinti;

erezolvarea problemelor pedagogice.

Astfel, au fost prezentate referatele: ,,Copiii si banii”, ,Dozarea insarcinarilor de
munca pentru elevii claselor primare care opun rezistenta educatiei economice in
familie si la scoala”, ,Respectarea regimului zilei - o conditie importanta in formarea
elementelor culturii economice la elevii cu probleme de educatie”.

In cadrul lectoratelor pentru pdrinti li s-au indicat pirintilor cirti cu
tematica interesata;

Consultatiile date parintilor cu ocazia vizitelor in familie — au avut drept
obiectiv sa explice, mai ales, comportamentele economice negative concrete pe care le
pun in discutie parintii;

Vizitele in familie (facute de invatitori) au fost necesare nu numai pentru a
initia discutii cu parintii, ci pentru a cunoaste conditiile de viatd ale copiilor in
familie, care explica de multe ori comportamentele economice vizate.

Pornind de la rezultatele obtinute (pe de o parte), si de la sugestiile teoretice si
experientiale (pe de alta parte) am valorificat un model de parteneriat cu parintii
pentru 6 luni de zile (semestrul I), care este prezentat in continuare.

Luna septembrie:

Tema: Cultura educatiei in familie

Obiective:

— Fortificarea nivelului culturii pedagogice al parintilor;
— Determinarea impactului educatiei parintilor asupra copilului.
e Ce fel de parinte sunteti? Chestionar.
e Eu si copilul meu. Test.
e Determinarea nivelului de pregatire pedagogica al parintilor. Chestionar.
e Drepturile si obligatiile parintilor. Informare.
e Drepturile si obligatiile copilului. Informare.
e Reguli de aur in educatia copiilor. Elaborarea avizierului pentru parintii
copiilor ce opun rezistenta educatiei.
e [Educatia de calitate in familie. Sugestii pentru parinti. Elaborarea mapei
mobile.
e Bine ati venit! Cdsuta postala, sugestii, intrebari ale parintilor pentru
invatatori.

e Bunicuta si bunelul. Fotomontaj.
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Rolul familiei in educatia copilului. Sedinta cu parintii.

Luna octombrie

Tema: Functiile familiei

Obiective:

— Identificarea functiilor parintilor in familie;

— Evidentierea diferitor tipuri de relatii, stiluri comportamentale si tipuri de

familii.

Rolul tatilor in familie si relatia lor cu copiii. Chestionare, informare in
avizier.

Sugestii pentru educatia nepotilor. Mapa mobila.

Atelierul de creatie. Sedinta fulger.

Cartea de vizita a familiei. Sprijin, informare.

Eu si familia mea. Concursul eseurilor parintilor si desenelor copiilor la
tema.

Tatal meu e cel mai, cel mai ... Distractie sportiva.

Luna noiembrie

Tema: Confortul emotional al copilului in familie

Obiective:

— Depistarea modalitatilor de formare a relatiilor pozitive intre parinti si copii.

Copilul in viziunea adultului. Chestionare.

Deseneaza casa. Test pentru elev.

Motivele ce stau la baza nereusitei scolare a elevului. Consultatie.

Stfaturile psihologului. Completarea mapei mobile.

Cunoasteti temperamentul copilului D-voastra? Lista de verificare:
Temperament similar sau diferit.

Descrierea temperamentului. Lecturd ghidatd, art-insdarcindri pentru
copti si parinti, temd pentru acasd.

Despre unele secrete ale sanatatii emotionale. Consultatia specialistului.
Cum educam stima fata de sine la copil? Sedinta cu familia.

Mii de pupici pentru mamici. Matineu muzical-literar.

Luna decembrie

Tema: Comunicarea in familie

Obiective:
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— Identificarea modalitatilor eficiente de creare a unei atmosfere favorabile in

familie.

Stiluri de comunicare in familie. Masa rotunda. Schimb de opinii.
Sarbatorile lui Craciun acasa si la scoala. Distractie.

Educatia copilului in familie. Chestionar.

Tehnica ,,Atmosfera in grup”. Lucrul pentru acasa.

Cat timp oferiti copilului D-voastra? Blit-chestionar.

Modalitati verbale de stimulare si incurajare a copilului. Completarea
mapei mobile.

Cat mai multe modalitati de a spune ,Eu te iubesc!” Elaborare de notite in
carnetele copiilor.

Ziua usilor deschise. Asistenta in calitate de voluntari.

Pot si fac si eu ceva ... Elaborare de carte comuna a copilului si familiei.
Copiii - florile vietii noastre. Expozitia lucrarilor confectionate din deseurti,

material din natura etc. (copii-parinti).

Luna ianuarie

Tema: Valorile general-umane si nationale ale familiei

Obiective:

— Cunoasterea valorilor general-umane si nationale si a modalitatilor de educatie

a copiilor in spiritul acestor valori.

Valorile general-umane si cele nationale. Lectura ghidata.

Metode eficiente de formare a comportamentului civilizat. Elaborarea
fiselor publicitare.

Obiceiurile de iarna ale copiilor. Schimb de opinii.

Agenda faptelor bune. Tema pentru acasa parintilor.

Arta de a incuraja si pedepsi. Elaborare de notite.

Hai sa facem oameni de zapada. Distractie.

Festivalul Familiei. ,Familia, cheia spre fericire”. Matineu interactiv cu
familia.

Libertatea personald si responsabilitatea sociala. Consultatie prin
intermediul avizierului pentru parinti.

Educatia prin valori si pentru valori. Portofoliul familiei.

Locul meu in copacul genealogic al familiei mele. Temd pentru acasa.
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Luna februarie

Tema: Toti candva am fost copii

Obiective:

— Cunoasterea impactului pe care il are jocul la aer liber asupra dezvoltarii
copilului in familie

e Cejocuri la aer liber prefera copilul D-voastra? Chestionar.

e Jocul-aventura invatarii. Sedinta cu parintii.

e Jocul siinvatarea in orice conditii. La o ceasca de cafea.

e Impactul jocului asupra formarii personalitatii copilului. Consultatie in

avizier. Informatie la TV locala.

e Organizarea timpului liber in familie. Mapa mobila.

Mentionam ca Modelul de parteneriat cu parintii elaborat in comun cu
invatatorii scolilor pilot si valorificat in practica didacticd a generat rezultate
scontate.

Practica a demonstrat cd educatia economica in familie se supune legitatilor
generale ale educatiei, de aceea consideram principial ca educatia economica in
familie sa se bazeze pe urmatoarele principii generale de educatie:

e principiul umanizarii si democratizarii;

e principiul respectarii particularitatilor individuale si de virsta:

e principiul etno-cultural;

e principiul continuitatii;

e principiul accesibilitatii;

e principiul integritatii;

e principiul unitatii;

e principiul variabilitatii.

Trebuie sa precizdm ca educatiei economice ii sunt caracteristice si o serie de
principii specifice: economia resurselor naturale, economia timpului, economia
produsului finit al muncii.

In concluzie, putem afirma ci educatia economicii are impact pozitiv asupra
corectarii comportamentelor economice negative in familie daca are la baza
urmatoarele conditii pedagogice:

e Evidentierea experientei pozitive a familiilor in domeniu cu scopul de a fi

preluata de alte familii;

135



e Evidentierea greselilor tipice pe care le fac parintii in educatie economica a
copiilor pentru a fi ulterior anihilate;
e Instruirea diferentiatd a familiilor centratd pe metode inter-active

specifice.

5.3. Model integrat de formare a comportamentului economic
pozitiv la elevii claselor primare
Lora CIOBANU, dr., conf. universitar
(Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti)

Pornind de la concretizarea ca invatamintul actual din Republica Moldova se
axeaza pe obiective (si nu pe continuturi), primul pas in implementarea modelului
pedagogic l-a constituit determinarea obiectivelor de referinti. In calitate de
obiectivele curriculare, am acceptat obiectivele propuse de L. Ciobanu [20, p. 313-
318] care se structureaza pe trei domenii distincte:

1. Cunostinte economice elementare;

2. Atitudini economice;

3. Competente economice.

Cunostinte economice elementare:

e Formarea reprezentarilor economice elementare: gospodar, fermier, datorie,
concurenta, pret, leul nostru, avans, iarmaroc, marfa, folos, aur, publicitate,
productie, import, export, magazin universal, licitatie, banca, mecenat, valuta.

e Precizarea reprezentarilor din domeniul finantelor: a cumpara — a vinde, ieftin —
scump, convenabil — ne-convenabil, a castiga — a pierde.

e Aprofundarea cunostintelor din domeniul muncii oamenilor (obiectul muncii,
rezultatul muncii, munca individuala, munca colectiva);

o Intelegerea faptului ci orice om indeplineste in economie un anumit rol: unul e
brutar — el coace pane, altul e sofer — el cara marfa etc.

o Precizarea regulilor bazate pe concurenti. Intelegerea faptului ci poti cAstiga sau
pierde fard a te supara pe cineva.

Atitudini economice:

e Formarea atitudinii grijulii fatd de mediu, fatd de timp, fatd de produsul finit al
muncii prelungirea ,vietii” lucrurilor: totul ce apare in rezultatul muncii

oamenilor trebuie pastrat timp cat mai indelungat ca sa aduca folos oamenilor.
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Timpul se foloseste rational, astfel se lucreaza si se odihneste bine. Lucrurile se
pistreazi in ordine. In procesul muncii trebuie pastrati natura.

e Stimularea tendintelor de rationalitate: constientizarea faptului ca pot exista mai
multe modalitdti de indeplinire a unei insarcinari de munca.

e Formarea tendintelor de economicitate: atitudinea economica fata de factorii
energetici si termici (sa intrerupa lumina ziua cand iese afara din incapere; sa
urmareasca daca usile, ferestrele incaperilor sunt iarna bine inchise), atitudine
gospodareasca in realizarea unui plan, idei, activitati de munca.

e Formarea atitudinii corecte fata de bani: banii sunt un echivalent al muncii nu a
vestimentatiei, confortului, rechizitelor, obiectelor de lux etc.

e Stimularea dorintei de a duce lucrul inceput la bun sfarsit.

e Educarea respectului fata de sine si respectului fata de altii. Altoirea mandriei de
sine, increderea in fortele proprii.

Competente economice:

e Formarea priceperilor de planificare a bugetului familiei (de timp, financiar):
intelegerea corelatiei dintre trebuintele familiei si posibilitdtile ei financiare.
Abilitdti de subordonare a cheltuielilor dupa importantd. Constientizarea
necesitatilor proprii: ce necesitati pot aparea astazi, intr-o saptamina, intr-un
anotimp, intr-un an; sa-si dea seama de ce depinde indeplinirea dorintelor
proprii, sa nu insiste procurarea obiectelor fiara importantd sau cumpararea
lucrurilor pe care parintii nu le pot procura etc.

e Capacitati de utilizare a volumului minim de materiale pentru realizarea unui plan
idei, re-folosirea deseurilor (economicitate).

e Capacitati (rationale) de gasire a cailor adecvate de efectuare a insarcinarilor de
munca: mai intai voi strange ustensilele de pe masa, apoi voi sterge masa si, doar
dupa acesta voi matura etc.

e Deprinderi de indeplinire a insarcinarilor permanente de munca (la scoala si
acasa).

e Aprecierea muncii de pe pozitiile calitatii si utilitatii, respectarea actiunilor
consecutive (logice) de munca.

Pornind de la specificul organizarii procesului educational integrat modelul a
fost structurat in cateva etape esalonate in perioade optime de timp (dupa parerea
noastra):

1. Proiectarea unitatii tematice ,,Economia”(luna septembrie);

2. Amenajarea centrului ,Economia” (luna octombrie);
137



3. Conferinta cu parintii cu referinta la anuntarea si explicarea unitatii
tematice noi (luna octombrie);

4. Implementarea unitatii tematice ,Economia” care s-a axat pe cateva
secvente de activitate:

e stabilirea regulilor de lucru in centre,

e efectuarea mini-lectiilor,

e lucrul in centre.

Pornind de la concluzia ca predarea tematica este un proiect inter-disciplinar,
asa cum este si viata si problemele pe care le ridica, am proiectat unitatea tematica
»,Economia” astfel, incat ea sa se rasfranga in toate cele cinci unitati de continut
obligatorii in clasa I-a:

o Citire si scriere,

e Matematica,

¢ Cunostinte stiintifice,

¢ Studii sociale,

o Arte.

Prezentam proiectarea tematicd care am elaborat-o in conformitate cu
obiectivele curriculare preconizate.

Citire si scriere

e Lectura povestioarelor cu continut economic care dezviluie sensul
reprezentarilor economice elementare;

e Jocuri cu continut economic, care exerseaza intelegerea continutului
profesiilor noi, formeaza capacitatea de a reclama o marfa;

e Analiza dialogului-gluma: ,,Spune, de ce a rosit vanzatorul?”;

e Scrierea unei scrisori prietenului despre aceea cum a hotarat (elevul care scrie)
sd castige bani pentru inghetata;

e Lectura povestioarei , Istoria unui bob de grau”;

e Alcdtuirea unei compuneri orale pe tema: ,Ce doresc sa fiu cand voi creste
mare”.

Matematica

e Rezolvarea situatiilor problematizate cu continut economic;
e C(Calcularea banilor economisiti pentru repararea cartilor din biblioteca scolii,

pentru economisirea luminii intr-o zi, sdptamana in clasa;

e Exercitii practice cu banii;
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e Cantarirea diferitor produse alimentare necesare familiei.
Cunostinte stiintifice

e Elaborarea indicatiilor pentru Nestiila cu tema ,,Cum trebuie sa pastrezi
energia electrica si termica”;

e Amenajarea panoului,Eu ma mandresc cu profesia parintilor mei”;

e Elaborarea mini-compunerilor orale cu tema ,,Ce trebuie sa facem pentru a
economisi sanatate?”;

e Elaborarea modelelor grafice ale schimbarilor fenologice din natura care
trebuie luate in consideratie la prelucrarea pamantului de catre fermieri
(pentru a creste roade bogate).

Studii sociale

e Excursii la unitatile comerciale din localitate;

e Discutii despre provenienta si destinatia banilor;

e Formularea cerintelor care trebuie respectate de angajatul care doreste sa aiba
un salariu decent;

e Evidentierea rolului mecenatului in societate;

e Scrierea compunerii: ,Dacd asi fi bogat as face urmatoarele activitati de
binefacere...”;

e Dairi de seama ale elevilor de serviciu despre economisirea luminii si caldurii in
cladirea (aripa) claselor primare.

Arte

e Decuparea produselor alimentarea de care are nevoie familia (elevului) intr-o
zi;

e Elaborarea diverselor modele obiectuale ale marfii pe care poate sa o produca
un businessman in Republica Moldova;

e Activitati de colorare, incercuire cu creionul a vestimentatiei, incaltamintei,
rechizitelor scolare de care are nevoie elevul la moment, intr-o saptamana,
intr-o luna, anotimp;

e Confectionarea din cutii de bomboane folosite (deseuri) a peretilor deteriorati
de carte;

e Alcdtuirea meniului pentru o zi in conformitate cu necesitatile si posibilitatile
financiare ale familiei;

e Confectionarea obiectelor (prin reciclarea diverselor deseuri) care vor fi

vandute la iarmarocul scolii;
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e Compunerea unui cantec despre omul gospodar / harnic.

Modelul integrat pe care l-am valorificat se axeaza nu doar pe unitati de
continut, dar si pe centre de activitate. Acest program propune pentru invatatori
doua alegeri in privinta amenajarii centrelor:

1. Sa extinda pe parcursul anului centrele obligatorii de Lectura, Scriere,

Stiinte, Arta, Cuburi (sau)

2. Sa creeze pe parcurs centre noi.

Noi am ales a doua optiune. Dupa ce in luna septembrie i-am cunoscut pe elevi
cu centrele obligatorii, am amenajat, in luna octombrie centru ,Economia”, care a
inclus urmatoarele materiale:

¢ O carte cu povestioare care descifreaza reprezentarile economice elementare:
,Datorie”, ,Valutd”, ,Folos”, ,Export si import” etc.;

e¢Un set de jocuri - loto cu continut economic: ,La magazin”, ,Valuta”, ,Cum
cunosti bancnotele?”;

e Un set de situatii problematizate, de tipul ,,Ce ai face ca sa castigi bani pentru
rechizite, bomboane?”, ,Ce fel de mere vei cumpara de la piata: mascate a
cate 6 lei kg sau viermanoase, a cate 5 lei kg?”;

e Deseuri (carton, bucati de stofd, hartie colorata, piele etc.) din care se pot
confectiona diverse obiecte;

e Un set de imagini care redau diferita marfa cu ajutorul carora elevii ar putea
modela situatii de joc, alcatui spoturi publicitare etc.;

e Bancnote multiplicate (a cate 1 leu, 5 lei, 10 lei, 20 lei, 50 lei) si cinci lei de bani
adevarati. Bancnotele au fost alese foarte variate dupa valoarea lor numerica
pentru ca elevii sa poata face operatii de adunare si scadere in minte si nu
doar prin numarare.

Dupa amenajarea centrului ,Economia” am facut o conferinta cu parintii unde
le-am comunicat la ce unitate de continut vom incepe sa lucram in continuare,
obiectivele care trebuie realizate si unele strategii de formare a comportamentului
economic pozitiv in familie.

Pentru ca in cadrul formei respective de parteneriat sd ne realizim toate
obiectivele proiectate, conferinta s-a caracterizat prin pregatire temeinica (dupa
primele saptamani de scoald am pregatit pentru fiecare elev cate un portofoliu, unde
am aratat, in baza produselor activitdtii, imaginea evolutiva a copilului deja pe
parcursul lunii septembrie); alegerea locului potrivit pentru ca parintii timizi si
ezitanti sa nu se simta incomod (parintii au stat pe scaune asezate la mese joase in
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forma de cerc, eu aflaindu-ma in aceeasi pozitie ca si ei, pentru a exclude bariera
psihologica ,parinte — invatitor”); respectarea unei structuri logice a
conferintei (in prima parte am adus informatii cu referinta la portofoliile elevilor,
in partea a doua am explicat obiectivele si strategiile de formare a comportamentului
economic al elevilor in familie, partea a treia am dedicat-o discutiilor care sau axat pe
experienta de educatie a fiecirui parinte si evidentierea unor cai de lichidare a
greselilor); asigurarea continuitatii dialogului individual cu unii parinti,
deja dupa terminarea conferintei.

Fiecarui parinte i s-a difuzat un set de materiale cu privire la problemele
discutate si un indrumar pentru parintii compus din sapte reguli simple:

e Nu faceti taina din bugetul familiei;
e Comunicatii copilului locul dumneavoastra de lucru;
e Implicati-11in planificarea bugetului familiei;
e Antrenati copilul in efectuarea cumparaturilor simple (produse alimentare);
e Dati copilului bani de buzunar;
e Asigurati-i una — doua insarcinari de munca obligatorii in familie si verificati
permanent indeplinirea lor;
e Nu faceti din bani mijloc de pedeapsa sau de stimulare.
Realizarea unitatii tematice ,,Economia” s-a axat pe:

e Stabilirea regulilor de lucru in centre;

e Efectuarea mini-lectiilor;

e Lucru in centre.

Pentru a-i implica pe elevi in crearea de reguli, i-am adunat in cerc si am
organizat o activitate cu tema ,Cum sa folosim centrul Economia?”. Formularea
regulilor a trecut prin urmatoarele etape:

e Apelez mai intai la experienta elevilor (unii dintre ei au frecventat gradinita si

au lucrat in centre);

e Solicit unui elev sa demonstreze practic modul de folosire a centrului;

e Acord elevilor 5-6 minute sa aplice in practica cele discutate si demonstrate;

e Comentez si alte moduri de utilizare a materialelor;

e Duc discutii asupra acestor explorari si 1i indemn pe elevi sa stranga de fiecare

data lucrurile dupa 15-20 minute de explorare libera.

La efectuarea mini-lectiilor am tinut cont de eateva principii — cheie:
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e Incurajez si accept autonomia si initiativa elevilor. Autonomia si initiativa sunt
factori stimulativi in procesul de stabilire a conexiunilor dintre idei si
experientele economice ale elevilor. Elevii care pun intrebari si apoi se
preocupa sa le gaseasca raspunsuri devin responsabili de propria lor decizie.

e Furnizez elevilor o serie de materiale (imagini cu marfa, banca de economii,
situatii de probleme ilustrate etc.), organizez excursii la unitatile economice
din localitate.

eColaborez cu elevii in definirea reprezentarilor si notiunilor economice ce
urmeaza a fi dezvoltate in cadrul mini-lectiilor sau in centrele de activitate.
Interesele si experientele copiilor sunt construite din momente din care se
pot trage invataminte. Cunostintele economice noi sunt introduse la
momentul potrivit.

e Abordez un subiect economic nou, testand, in prealabil, cunostintele elevilor
din domeniul economiei inainte de a impartasi cunostintele noi. Strategia
noastra este aceea de a pune elevilor intrebari pentru a afla ce stiu, ce ar vrea
sa stie si care e comportamentul economic actual al lor.

eIncurajez elevii si adreseze intrebiri, si participe la discutii, si formuleze
raspunsuri. Incurajez strategiile de gandire ale elevilor si le demonstrez
respect, acordandu-le timpul necesar pentru a raspunde.

Realizarea unitatii tematice ,,Citire si scriere”.

Primul pas s-a axat pe lectura povestioarelor cu continut economic
care au avut ca obiectiv intelegerea de catre elevi a reprezentarilor economice
elementare: banca, salariu, valuta...(vezi obiectivele de referinta).

Fiecare povestioara era alcatuita din punct de vedere structural din doua parti.
Prima parte era compusa dintr-un dialog simplu dintre un copil si un matur, iar
partea a doua era constituitd din intrebari adresate elevilor din clasa. De exemplu, in
povestioara ,,Exportul si importul”, tatdl converseaza cu Gicu despre marfa care este
produsd in Republica Moldova si exportata (dusa la vanzare) in alte tari si, respectiv,
despre marfa care nu poate fi produsa in tara noastra si ea este importata (adusa
dintr-o tara straind) in tara noastra. Partea a doua a povestirii continea urmatoarea
intrebare: , Tatd, dar de ce fiecare tara nu-si produce toata marfa de care are nevoie?”

Astfel de intrebari formulate in finalul povestirii i-au facut pe elevi sa cugete.
Pentru acesta, ei trebuiau sa-si aminteasca, de fiecare data dialogul de la inceputul

povestirii. Nu rare au fost cazurile cand elevii insistau sa li se mai citeasca odata
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povestirea. Am considerat aceste initiative drept salutabile, de aceea, de fiecare data
cand se insista, reciteam povestirea cu placere.

Pentru a ne convinge daca reprezentarile respective au fost intelese, le
propuneam elevilor sa-si asume rolul copilului din povestire si sa propuna cateva
intrebari adultului. Adeseori, rugam elevii sa alcatuiasca o povestioara care seamana
cu aceea care a fost recent citita. Aceastd metoda, de a-i pune pe elevi in rol de
scriitori, ne-a adus rezultate scontate. Iatd o povestioara alcatuitai de Roma S. cu
referinta la reprezentarea economica ,Jarmarocul”:

»~Mama cu Pavalas sau dus in orasul Briceni la iarmaroc. Acolo erau multe
magazine, se vindea marfa diversd, canta muzica, iar pe strazi erau multi oameni
imbracati de sarbatoare.

- Mamica, de unde asa multe magazine au venit in oras?
- Din tot raionul nostru, ba chiar si din raioanele vecine.
- Dar de ce magazinele au venit la Briceni, dar nu in satul nostru?

Astfel de povestioare au fost mai tarziu (cand elevii au obtinut deprinderi de a
scrie) scrise intr-o cartulie speciala plasata in centrul ,,Economia”, unde fiecare elev
putea reciti, modela dialogul sau raspunde la intrebari.

Cunoasterea profesiilor noi s-a facut prin intermediul jocurilor didactice
cu continut economic. Exemplificam:

Jocul ,,Spune-ti printr-un singur cuvant”

Obiectivele joculuai:

- Imbogitirea vocabularului cu denumirile si continutul profesiilor noi;
- Dezvoltarea atentiei si gandirii logice.

Reguli de joc:

e Raspunde elevul care a ridicat primul mana;

e Raspunsul contine un singur cuvant.

Continutul jocului: Invititorul citeste inceputul enuntului, iar elevii il

completeaza:
e Persoane care lucreaza in camp. (Agricultori)
e Persoane care conduc avionul. (Piloti)
e Militari care pazesc hotarele Patriei. (Graniceri)
e Persoane care ocrotesc drepturile omului. (Avocati)
e Proprietari de intreprindere. (Antreprenori)
e Persoane care reclama marfa. (Agenti de reclama)

e Persoane care dirijeaza activitatea bancara (Bancheri)
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e Persoane care vand la magazin. (Vanzatori).
e Persoane care au afacere. (Businessmanul).

Acest joc a inclus elemente de competitie: Cine mai repede ridica mana in sus
acela raspunde. Mentionam, ca nu toate profesiile au fost numite corect de elevi.
Pentru a le sugera raspunsul corect, am intervenit in joc cu o conditie suplimentara:
,Dacd nu cunoasteti o profesie, eu va soptesc, insd voi alcatuiti cat mai multe
propozitii utilizAnd numele profesiei respective”. In contextul vizat s-au alcituit
urmatoarele propozitii:

e Agentul de reclama face publicitate pentru praf de spalat si pasta de dinti.
e Antreprenorul care lucreaza bine are salariu mare.

e Agentul de reclama face publicitate la televiziune.

e Bancherul conduce toti oamenii care lucreaza la banca.

e Eu as vrea sa devin bancher cand voi creste mare.

In continuare le-am propus elevilor si cateva propozitii alcituite de pedagog,
care au dezvaluit mai complet continutul profesiilor putin stiute de ei:

e Agentul de reclama face publice toate calitatile unei marfi.
e Antreprenorul este omul cu initiativa care produce marfuri de larg consum.

Aprofundarea cunostintelor despre profesii, in general si despre profesiile noi,
in special; despre operatiile de munca pe care trebuie sa le facd oamenii de diferite
profesii s-a continuat si prin intermediul jocului ,,Cine si ce trebuie sa faca?”:

Continutul jocului: pe panou, in partea stinga, sunt inscrise urmatoarele
profesii: bancher, fermier, antreprenor, agent de reclama, businessman, brutar, pilot,
vanzator.

Pe panou, in partea dreapta, sunt inscrise urmatoarele activititi de munca:
vinde marfa, reclama marfa, conduce o banca, coace paine, zboara cu avionul, om de
afaceri, conduce o intreprindere, ingrijeste animalele.

Cu ajutorul sagetilor trebuia gasita corespondenta ,profesie — activitate de
munca”.
La aceeasi tematica, le-am propus elevilor si dialogul-gluma: ,,Spune de ce a
rosit vanzatorul?”
,Un cumparator a venit la magazinul de mobila:
- Dati-mi va rog un sifonier.
- Sifo... Sifro... Nu avem, zice incurcat vanzatorul.
- Atunci un garderob, va rog.

- Nu sunt.
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Atunci, un dulap.

Un dulap, poftim , zice bucuros vanzatorul.
Omul lauda marfa:

Minunat sifonier! Tocmai asa garderob am dorit!
Vanzatorul a rosit. De ce oare?”

Jocul care a prezentat un interes deosebit s-a numit ,,Scrie o scrisoare

prietenului”.

Obiectivele jocului au vizat consolidarea unor corelatii de tipul ,,munca-

realizarea dorintelor”.

Prezentam continutul jocului:

»5crie o scrisoare prietenului despre faptul cum ai hotarit sa cistigi bani

pentru inghetatd, cinema, bomboane si alte dorinte personale.

Scump prieten!

Mie imi place mult

De aceea eu am hotarat

Cu respect

Data luna anul

Analiza jocului a scos in evidentd mai multe momente care ne-au impresionat:

elevii clasei a I-a au necesitati rezonabile pe care si-ar dori mult sa le realizeze cu

propriile forte. Mai multi elevi au comunicat prietenului ca ei, desi nu castiga bani, 1i

ajuta mult pe parinti, care la randul lor, lucreaza si castiga salariu.

Pe parcursul anului elevii au fost orientati spre constientizarea pretului painii.

De aceea, in cadrul ariei de continut ,Citire ti scriere” le-am citit povestioara

,Istoria uni bob de grau”. Pentru a constientiza importanta economiei painii, le-am

propus un plan de intrebari:

Ce inseamna sd economisesti painea?

Ce poti face tu pentru a pastra mai bine painea?

Cum afli cata paine trebuie sa cumperi zilnic de la magazin?

In rezultat, elevii au elaborat o listi de indicatii utile cu tema ,E bine s stii”:
Trebuie sa mancam painea cu acuratete, sa nu facem numai faramituri;
Trebuie sa cuamparam atata paine de cata avem nevoie;

Trebuie sa spunem fratilor si surorilor cat de scumpa este painea;

Painea se pastreaza in ladite speciale, ca sd nu mucezeasca si sd nu se usuce;

Painea e gustoasa atunci cand cei de la brutérie o coc bine.
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Ciclul de mini-lectii tematice la ,Citire si scriere” a fost finalizat cu scrierea
compunerii pe tema: ,,Ce doresc sa devin cand voi creste mare?”.

In compunerile elevilor au fost subliniate astfel de momente:

e Pentru ca sa faci lucrul bine, el trebuie sa-ti placa;

e Orice munci este de folos oamenilor, daca ea este facuta calitativ;

e Daca doresti sa obtii mai multe beneficii (oportunitati) trebuie sa muncesti
bine (calitativ);

e Orice profesie are nevoie de oameni disciplinati, harnici, ordonati.

Unitatea de continut ,Matematica” oferd elevilor oportunitatea de a
constientiza mai bine viata social — economica. Limbajul matematicii este limbajul
cifrelor si faptelor concrete, care devin mai importante atunci cand instrumentarul
matematic, cu care opereaza elevii, se utilizeaza pentru ilustrarea indicilor economici
si a diverselor situatii din viata legate de procurarea produselor alimentare sau a altor
produse (marfuri); de planificarea veniturilor, bugetului financiar al familiei,
bugetului de timp etc. Mai multi savanti [18, 38] considera ca cunoasterea
matematicii dezvolta la elevi comportamente economice pozitive.

Unul dintre elementele principale, in acest sens, este dezvoltarea deprinderilor
individuale in rezolvarea problemelor cu continut economic. Pe parcursul rezolvarii
lor elevii sunt pusi in situatia cand trebuie sd opereze cu urmatoarele categorii
economice:

e masurarea timpului,

e norma de productie,

e regimul de economie,

e atitudinea grijulie,

e calitatea productiei,

e venitul,

o eficacitatea economica etc.

Aceste momente formative ne-au servit ca fundament trainic in convingerea ca
anume acest continut este acela care in masura considerabild poate servi la realizarea
obiectivelor economice preconizate de noi.

Modelul integrat pentru unitatea de continut respectivi s-a centrat pe
modalitati netraditionale de rezolvare propriu — zisd a situatiilor problematizate:

e Calcularea banilor economisiti pentru repararea cartilor din biblioteca scolii;
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Calcularea banilor economisiti pentru economisirea luminii intr-o zi, intr-o
saptamana (in clasa);

Exercitii practice cu banii;

Cantarirea diferitor produse alimentare necesare familiei.

Pe parcursul implementarii modelului integrat am tinut cont de cateva pozitii

— cheie:

Incurajez si accept autonomia si initiativa elevilor. Autonomia si initiativa sunt
factori stimulativi in procesul de stabilire a conexiunilor dintre idei si experientele
economice ale elevilor;

Furnizez elevilor o serie de materiale (imagini cu marfa, valuta, modelul ,,banca de
economii”, situatii problematizate ilustrate etc.);

Colaborez cu elevii in definirea reprezentarilor si notiunilor economice ce
urmeaza a fi dezvoltate in cadrul rezolvarii problemelor;

Rezolvarea problemelor este construita din momente din care se pot trage
invataminte. Cunostintele economice noi sunt introduse la momentul potrivit;
Abordez un subiect economic nou, testand, in prealabil, cunostintele elevilor din
domeniul economiei inainte de a impartasi cunostintele noi. Strategia noastra este
aceea de a pune elevilor intrebari pentru a afla ce stiu si ce ar vrea sa stie;
Incurajez elevii sd puni intrebiri, s participe activ si cu interes la rezolvarea
problemelor, sa formuleze raspunsuri;

Incurajez strategiile de gandire si socializare economicd ale elevilor si le
demonstrez respect, acordandu-le timpul necesar pentru a raspunde.

Demonstrarea operationala a etapelor de lucru o vom face prin intermediul

urmatoarei situatii problematizate alcatuita de noi: ,,Danut, poftim doudzeci de lei.

Du-te la magazin si cumpara atatea paini de cate are nevoie familia ta intr-o zi”.

In continuare vom urmari ce volum de lucru integrat s-a facut prin intermediul

acestei probleme.

Operatii matematice:
Danut (cumpdratorul) a numadrat banii pe care i-a primit de la ,parinti”
(numarare);
A calculat cat costa painea pe care o va cumpara (adunare);
Lsvanzatorul” (alt elev) a numarat banii (numarare);
Se calculeaza restul, atat de vanzator, cat si de cuamparator (adunare si scadere);

Se numara restul (numarare).
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Sa incercam acum in limbaj matematic sa argumentam aceste operatii. La
rezolvarea acestei probleme s-a recurs mai intai la calcul mintal. Un alt tip de calcul
utilizat a fost calculul oral. Acest tip de calcul a fost sustinut de mai multe intrebari-
stimul care erau ascultate de toti elevii: ,,Cum ai calculat restul?”, ,,Cum ai calculat cat
trebuie sa platesti?” etc. Dupa acesta s-a facut si calculul scris (operatiile au fost
scrise 1n caiet).

In afard de acest vast si complex lucru matematic s-a ficut si un volum de
lucru care tine de socializarea economica a elevilor:

e S-agandit de cate paini are nevoie familia intr-o zi;

e A cumparat acele paini care s-au incadrat in suma de bani pe care o avea;

e A utilizat in vorbire mai multe cuvinte-notiuni economice elementare: a cumpara
- a vinde, ieftin-scump, convenabil - neconvenabil, pret, cost, rest, lei etc.

Mentionam, cd prin rezolvarea acestei situatii problematizate s-au realizat
partial mai multe obiective ,economice”: intuirea necesitatii familiei proprii in cel
mai necesar produs alimentar — painea si coraportoarea acestor necesitati cu
posibilitatile financiare; intelegerea (consolidarea) unor reprezentari economice.

La rezolvarea problemei s-a format/ consolidat si comportamentul civilizat la
magazin: ,,Buna ziua”, ,Dati-mi va rog”, ,,Poftim restul / banii” etc.

Situatiile problematizate de asemenea tip au caracter pronuntat formativ si
prin faptul ca ele pot fi repetate de mai multe ori, schimband doar personajele
principale, numele produselor alimentare si numarul de lei care se ofera elevilor.

Mentionam si rezolvarea problemelor cu continut economic prin care i-am
invatat pe elevi sa calculeze suma necesara pentru rechizite, manuale sau la
producerea unui kilogram de paine. Subliniem, in aceasta ordine de idei, ca elevii
claselor primare se confrunta zilnic cu cuvinte-notiuni necunoscute pe care doresc sa
le inteleaga, sa le invete. Asemenea cuvinte le gasesc in vitrinele magazinelor, in
denumirile firmelor, la chioscuri, le vad la televizor, le ascultd la radio. O simpla
explicatie sau o talmacire a lor rupta de context nu se retine in memorie. Astfel,
pentru a le da viata de durata, pe langa faptul ca le-am explicat, le-am introdus in
anumite contexte teoretice si practice.

Exemplificim:

Situatie problematizata 1: ,JIonel locuieste la bloc intr-un apartament cu trei
oddi. In apartament la el poti gdsi urmdtoarele aparate electrice: aspirator,

frigider, televizor, masind automata de spalat, computer.

148



Victoras, de asemenea, locuieste la bloc intr-un apartament similar cu a lui
Ionel. Familia lui Victoras dispune de aceleasi aparate electrice ca si familia lui
Ionel. Insd familia lui Victoras pliteste lunar pentru lumind 99 lei, iar familia lui
Ionel — 78 lei. Care familie foloseste econom lumina electrica? Cum ati aflat? Ce
sfaturi ati putea sa-i dati lui Victoras?

In aspect economic am realizat urmdtorul lucru: am contribuit la formarea
tendintelor de economicitate: atitudine economica fata de factorii energetici si
termici (sa intrerupa lumina ziua sau cand iese afara din incapere, sa urmareasca
daca usile, ferestrele incaperilor sunt iarna bine inchise).

In aspect matematic: elevii au efectuat o operatie de scidere.

Situatie problematizata 2: , Tu vei fi in rolul cumparatorului. Du-te la piata si

cumpara piersici (se numesc si alte fructe). De ce ai cumparat anume aceste
piersici?”

Materiale: Se insceneaza o piata unde doi-trei vanzatori vand marfa de acelasi
fel si de aceeasi calitate, dar preturi diferite (in limita pana la patruzeci lei): piersici,
mere, banane, struguri de poama, mandarine, portocale etc.

In aspect economic: Aceastd problemai s-a referit la formarea / consolidarea
practicismului economic si a intelegerii reprezentarilor din domeniul finantelor: a
cumpara - a vinde; ieftin - scump; convenabil - neconvenabil; a castiga - a pierde.

In aspect matematic: elevii au efectuat operatii de adunare, apoi le-au repetat
in forma scrisa; au efectuat operatii de scadere in scris.

Cele mai atractive situatii problematizate (SP) au fost insotite de materiale
didactice — cartonase cu imagini. Exemplificam: SP nr. 1. Dotarea: imagini care

redau diferite actiuni.
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Continut

ul:

Priveste cu atentie

desenele.

Cine si ce profesie are?

Ce profesie o sa-ti alegi
tu cand vei creste mare?
Cine din ei va primi

salariu?

Argumenteaza de ce?

Ce salariu primeste

mama ta?

Dar tatal tau?

Al cui salariu este mai

mare si cu cat?

SP nr. 2. Dotarea: imagini cu marfa care redau vestimentatie si incaltaminte.

Continutul:

itentie desenele.

marfa” de care vei

%¥ta mai scump si cu cit?

A marfa ti-o pot procura

patintitside ce?

SP nr. 3. Dotarea: un patrat si trei imagini care readu casele celor trei purcelusi

(dupa basmul ,, Trei purcelusi”).
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Continutul:
Nuf-Nuf si-a construit o
casa din paie. Nif-Nif si-a

construit o casid din

nuiele, iar Naf-Naf - una

din piatra.

- A cui casuta e mai

frumoasa?

- A cul e cea mai

trainica?

- Cum crezi, cine dintre
ei e cel mai bogat? De
ce? Deseneaza in
patratelul liber casuta
pe care o vei construi

cand vei creste mare.

In cadrul situatiilor problematizate nominalizate am format atitudinea
corectd fata de bani; formarea priceperilor de planificare a bugetului familiei (de
timp si financiar): intelegerea corelatiei dintre trebuintele familiei si posibilitatile ei
financiare; constientizarea faptului ca orice om trebuie sd aiba o profesie care 1i aduce
profit / venit.

In aspect matematic: elevii au efectuat operati de adunare si scidere.

In aspectul socializdrii copiilor: au exersat regulile de comportament civilizat
in cadrul mai multor unitati comerciale: piata, magazin etc.

Pentru realizarea urmatorului obiectiv (Calcularea banilor economisiti pentru
lumina intr-o zi, intr-o sdptamand in clasd) impreuna cu elevii am cercetat
instructiunea unei lampi electrice de 100 kw. si am aflat cd un bec care arde o zi
cheltuieste 1 kw. de lumind. Deoarece in clasa avem patru becuri, am calculat cu
usurinta cd in timp de o zi vom cheltui 4 kw, iar timp de o sdptdméana lucrdtoare — 20
kw, timp de o lund — 85 kw. Apoi am transformat (tot prin calcul matematic) aceste
cifre in lei — 85 lei. Concluzia la care au ajuns elevii a fost foarte simpla: ,Daca o luna
de primavara, toamna (cand se vede bine in clasa fara lumina electrica), clasa noastra
va lasa sa ardd lumina fara rost vom pierde multi bani, iar daca tot timpul vom face

acest lucru, banii vor fi nenumarati”.
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Ulterior, elevii au elaborat indicatii pentru Nestiila ,,Cum trebuie sa pastreze

Nestiila energia electrica si termica?”:

- Trebuie sa economisesti lumina, fiindca altfel vei avea de platit foarte multi bani;

- Pebanii care 1i economisesti poti sa-ti cumperi alte lucruri necesare;

- Daca nu economisesti lumina si caldura, inseamna ca nu-ti respecti mama si tata
care lucreaza;

- Mai bine intrerupe ziua lumina, ca sa poti sa o folosesti la iarna pentru a te incalzi;

- Daca lasi geamurile deschise, toata caldura iese afara iar tu te vei imbolnavi si va
trebui sa cheltui multi bani ca sa te tratezi;

- Daca doua becuri vor arde fara rost o luna vei pierde 64 lei.

Am observat cd regulile elaborate constituie un transfer de cunostinte
economice pe care le-am obtinut atunci cand am calculat cati bani se pierd intr-o zi
cand lumina este aprinsa in clasa.

Pentru realizarea ultimului obiectiv (Cantarirea diferitor produse alimentare
necesare familiei), elevii cantareau diverse produse alimentare, calculau costul lor,
alcatuiau probleme. Tot in cadrul realizarii obiectivului dat, se practicau si diverse
exercitii de numarare, adunare si scddere cu banii.

In concluzie putem spune ci ,socializarea” problemelor matematice
contribuie, in general, la dezvoltarea gandirii economice si, in particular, la formarea
comportamentului economic pozitiv.

In cadrul domeniului de continut ,,Cunostintele stiintifice” elevii au
amenajat un panou cu numele ,Eu ma mandresc cu profesia parintilor mei”. Pe
panou au fost distribuite fotografii care readu serviciul parintilor, fotografii ale
marfurilor pe care ei le produc. Mai multi parinti ne-au comunicat ca copii lor au
insistat sa se fotografieze la locul/ strungul de lucru. Panoul de fotografii a fost
completat, la dorinta elevilor, cu diplome de onoare ale parintilor si buneilor. S-au
facut si inscriptii de felul: ,Acesta este tatdl meu/ mama mea”, ,Mama mea este
doctorita”, ,,Eu vreau sa fiu ca si tatal sofer ca sa intretin familia” etc. Panoul s-a aflat
in holul scolii timp de o saptamana.

Elaborarea mini-compunerilor orale ,Ce trebuie sa facem pentru a economisi
sdnatate?” a constituit un alt segment de activitate. Compunerile au fost precedate de
o discutie cu tema: ,Sinitatea este cea mai mare bogitie a omului”. In timpul
discutiei am explicat titlul compunerii, am adus exemple prin care am aratat cate
lucruri putem face cand suntem sanatosi si cate cheltuieli sunt necesare atunci cand

ne-am imbolndvit. Am evidentiat si un moment important: sanatatea nu se poate
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cumpara, de aceea ea trebuie pastrata si nu irosita in zadar. Compunerile au scos in
evidenta mai multe cdi de economisire a sanatatii. Cele mai interesante le aducem ca
exemplu: ,Dacad omul se naste sanatos, el trebuie sa stie ca deja este bogat. Dar nu toti
oamenii sanatosi isi pastreaza sanatatea. Unii fumeaza sau beau si se imbolnavesc.
Pentru ca omul sa-si pastreze sanatate el trebuie si manance, sa lucreze si sa se
odihneasca la timp. Omul sanatos este dator sa ingrijeasca de oamenii care sau
nascut bolnavi sau sunt batrani”. Din compunerile elevilor am alcatuit o lista de
reguli care s-a intitulat: ,,Ce trebuie sa faca omul pentru a fi sanatos?”:

e Respecta regimul zilei;

e Ocupa-te cu munca fizica si cea intelectuala;

e Caleste corpul;

e Nu fi suparacios;

e Nu bea apa infierbantat;

e Imbraci-te conform anotimpului;

¢ Nu fuma, nu folosi alcool;

e Fii totdeauna bine dispus.

Regulile au fost transcrise de elevi pe foite speciale si transmise parintilor.

Tot in cadrul domeniului de continut ,Cunostinte stiintifice” elevii au elaborat
modele schematice care redau dependenta cresterii plantelor de lumina, sol, caldura,
ingrasaminte minerale si naturale; modele grafice sub forma de carte in care au fost
insemnate toate schimbadrile fenologice (temperatura aerului, rasaritul soarelui,
directia vintului, primul inghet, precipitatiile, starea cerului, topirea zapezilor, sosirea
primelor pasari, inmugurirea primilor copaci) care au avut loc in natura in trei
anotimpuri; toamna, iarna, primivara. In baza calendarelor respective au fost
alcatuite ,Indicatii pentru fermierii” care au avut ca scop promovarea cunostintelor
despre natura necesare fermierilor.

Aceasta activitate a avut o semnificatie dubla:

e educarea dragostei fatd de profesia fermierului, profesie care o atestim in
localitatile rurale;
e constientizarea faptului ca fermierul trebuie sa aiba vaste cunostinte din diverse
domenii, inclusiv cel al cunoasterii fenomenelor sezoniere.
In cadrul unititii de continut ,Studii sociale” am ficut citeva excursii la
unitatile economice din localitate: magazinul universal, moara, gospodaria lui I.

Vasile. In cadrul excursiilor nominalizate, elevii au urmarit cum se fac operatiile cu
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banii, cum se comporta corect cu cumparatorii, cum se lucreaza in gospodaria
agricola.

In unitatea de continut ,Arte” au fost elaborate de citre elevi modele
obiectuale ale diverselor feluri de marfa. La confectionarea lor au fost reciclate
deseuri, cum ar fi cutii de bomboane, buciti de carton, hartie colorata, stofa ramasa
de la confectionarea unor lucriri. In permanenti am urmarit modul cum se lucreazs,
cum se ordoneaza ustensilele si locul de lucru.

Activitatea de confectionare a ,marfurilor” a fost evaluata dupa urmatorii
parametri:

e Si-aimaginat sau nu elevul marfa pe care ulterior dorea s-o confectioneze;
e A selectat cele mai eficiente metode de confectionare a ei;

e A ales si a ordonat rational materialele si ustensilele ;

e A cheltuit rational timpul;

e A repartizat corect obligatiile intre participanti.

Acest model de analiza a insarcindrilor de muncd a fost folosit si in cadrul
altor activitati de munca: de ingrijire a florilor, munca pe teren, serviciul in clasa etc.

Cea mai interesanta insarcinare a fost alcatuirea meniului pentru o zi in
conformitate cu necesitatile familiei si posibilitatile financiare ale ei (amintim cd in
curriculum scolar pentru clasa a I-a este inclus modulul ,Culinaria”). La dorinta
elevilor am preparat si unele bucate sanatoase pentru care se cheltuie putin timp.

Concluzie: Modelul valorificat ne-a demonstrat ca elevii cu interes au realizat
toate obiectivele formulate in unitatile de continut (Citire si scriere, Matematica,
Cunostinte stiintifice, Studii sociale, Arte), moment care ne face sa deducem ca
continuturile economice propuse sunt accesibile si atractive pentru elevii claselor
primare, ele contribuind intr-o masura substantiala la formarea comportamentului

economic pozitiv.
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Capitolul VI. SOLUTII CONSTRUCTIVISTE iN DIMINUAREA FENOMENULUI
REZISTENTEI LA EDUCATIE

6.1. Sanatatea organizationala a scolii — imperativ al diminuarii fenomenului
rezistentei la educatie

6.2. Rolul tipului de temperament in diminuarea fenomenului rezistentei la educatie a
elevilor mici

6.3. Managementul stresului versus rezistenta la educatie

6.3.1. Rezistenta la educatie a elevilor mici generata de stres

6.3.2. Gestionarea stresului ocupational in conditiile rezistentei la educatie a elevilor

Concepte-cheie: sanatate organizationald, temperament, stres, stres
ocupational, competenta de management al stresului ocupational al cadrelor

didactice

6.1. Sanatatea organizationala a scolii — imperativ al diminuarii
fenomenului rezistentei la educatie

Problematica climatului organizational este una de importantd majora in
diminuarea fenomenului rezistentei la educatie a elevilor, dar si in motivarea pentru
cariera didactica a profesorilor scolari. Din perspectiva unei scoli prietenoase
elevului, acesta vizeaza aspecte precum: starea de bine a membrilor organizatiei
scolare (elevi, profesori, parinti, alti agenti educationali), mediul de invatare
securizat, deschiderea spre schimbare, sanatatea fizica si psihoemotionald. Pare
deplasata, probabil, asocierea spatiului educational cu termenul rezistenta la educatie
a elevilor. Totusi, desi scoala nu este un organism viu in sens biologic, ea are
caracteristicile unei fiinte organice din punct de vedere organizational si cultural,
capabile sa reducd fenomenul vizat.

Intrebirile esentiale ce rezulti de aici sunt: (1) Structura fizica, dar si celelalte
elemente mai putin observabile ale scolii, pot influenta performantele indivizilor care
muncesc si invatd acolo? (2) Care sunt modalitatile de diminuare a fenomenului
rezistentei la educatie a elevilor in contextul climatului organizatiei scolare?

In continutul acestui capitol ne vom stridui s rispundem la aceste intrebari,
sinu doar la ele.

Climatul este considerat un element cheie pentru eficienta scolii cu implicatii

puternice in dezvoltarea cognitivi si sociald a elevilor. In literatura de specialitate,
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climatul organizational este utilizat si cu sensul de mediu organizational. In acest
context, M. Vlasceanu defineste mediul organizational drept un ansamblu de ,lucruri,
persoane, conditii (resurse, constrangeri) sau influente (culturale, politice, legislative)

care interfereaza cu functionalitatea sa.” Autoarea remarca factorii ce influenteaza

dinamica climatului organizational prin tipologia mediului, si anume:

Mediu . . . . S Mediu Mediu
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Fig. 6.1. Tipologia mediului [73, p. 139].

O serie de cercetari au abordat efectele climatului scolii pentru rezultatele
academice si sociale ale elevilor, care, in opinia noastra, au impact asupra diminuarii
rezistentei la educatie. In aceasti ordine de idei, E. Piun defineste climatul
organizational prin ,ambianta intelectuala si morald care domneste intr-un grup,
ansamblul perceptiilor colective si al starilor emotionale existente in cadrul
organizatiei. Climatul exprima starile generate de confruntarea dintre asteptarile
angajatilor si conditiile de munca si de viata oferite de organizatie, ...este o stare de
psihologie colectiva, un fenomen de grup, o stare de contagiune colectiva care se
obiectiveaza in ceea ce am putea numi ambianta umana internd a organizatiei” [51, p.
115]. Din cele expuse concludem ca. in conturarea unui climat organizational optim
rolul de bazd 1i revine factorului uman (cadre didactice, elevi, parinti, agenti
educationali din comunitate etc.).

In diminuarea cu succes a rezistentei la educatie a elevilor considerim oportun
luarea in considerare a celor patru indicatori de caracterizare a mediului unei
organizatii, definiti de M. Vlasceanu:

1. Predictibilitatea ofera o imagine asupra modului in care va evolua o
organizatie. Accentul cade pe latura anticipativa in structurarea mediului pentru o

anumita perioada de timp.
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2. Diversitatea factorilor de mediu influenteaza functionarea unei organizatii.
Cu cit mediul geografic, cultural, economic este mai divers, cu atat serviciile
organizatiei respective vor fi mai diversificate. Cuvantul de ordine aici este
adaptabilitatea organizatiei la cerintele mediului extern. Principala functie a
organizatiei in acest sens va fi cea de adaptare care mobilizeaza resursele pentru
atingerea scopurilor urmarite.

3. Orientarea mediului fata de organizatie, ceea ce inseamna ca mediul, intern
sau extern al organizatiei, are capacitatea de a frana sau favoriza dezvoltarea
organizatiei.

4. Stabilitatea vizeaza perpetuarea unei stari de fapt pentru o perioadd mai
lunga de timp. Efectele stabilititii pot fi, in egalda masura, favorabile sau nefavorabile
climatului organizational, in functie de gradul de ancorare a organizatiei la cerintele
mediului general. Dacd organizatia dovedeste o bund capacitate de anticipare a
schimbarilor, gravitatea fluctuatiilor intraorganizationale va fi mai mica [Apud: 3].

In literatura de specialitate, diminuarea/reducerea fenomenului rezistentei la
educatie a elevilor este asociat cu atasamentul si angajarea la nivel superior a
profesorilor, cu regulile pozitive acceptate de catre toti membrii organizatiei, inclusiv
de catre elevi, cu un 1nalt nivel al asteptarilor formulate de catre profesori si membrii
administratie scolare, cu buna administrare a sistemului de recompense si sanctiuni,
cu definirea clara a finalitatilor si cooperarea membrilor scolii. La acestea se adauga
conditiile care asigura performantele academice inalte ale elevilor:

e prezenta unei misiuni clar formulate, centrate pe rezultatele elevilor;
e leadership instructional promovat de director;

e asteptarile inalte ale elevilor si ale personalului didactic;

e monitorizarea frecventa a rezultatelor elevilor;

e prezenta unui climat optim pentru invatare;

e implicarea constructiva a parintilor si a comunitatii in viata scolii;

accentul pus pe dobandirea deprinderilor de baza de catre elevi.
Se observa cd in centrul diminudrii fenomenului rezistentei la educatie si a
preocupdrilor pentru obtinerea performantelor curriculare si extracurriculare ale
elevilor se situeaza climatul scolii. Astfel, intr-o scoald care promoveaza un climat
optim, elevii sunt preocupati mai mult de autocunoastere, de dezvoltarea si
mentinerea unor relatii pozitive cu profesorii si colegii. De asemenea, se constata
scaderea ratei absenteismului si a delicventei juvenile, precum si accentuarea unor

valori civice precum: respectul reciproc intre elevi, increderea, atasamentul fatd de
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scoala si responsabilitatea acestora in raport cu sarcinile ce le revin. Rezumand, se

poate considera ca aspectele climatului care au cel mai puternic impact asupra

performantelor elevilor sunt: asteptarile superioare formulate de catre profesori,

mediul de invatare sanatos, moralul ridicat al angajatilor si elevilor deopotriva,

tratarea echitabila si pozitiva a elevilor, angajarea activa a acestora in procesul de

predare - invatare si relatiile pozitive stabilite la nivelul scolii.

Scoala poarti raspundere pentru dezvoltarea personalititii. In ultimii ani este

promovat conceptul de scoala prietenoasa cu copilul, fiind un cadru educativ centrat

pe elev. Asigurarea climatului organizational favorabil va fi posibild in urma centrarii

activitatii pe cel ce invata prin:

promovarea educatiei pentru schimbare — fiecare copil este invatat sa sesizeze
schimbarea, sa evalueze consecintele schimbarii si sa ia decizii in baza carora sa
proiecteze propriile schimbari ori acomodari la schimbarea sesizata; fiecare copil
este ajutat si-si dezvolte propriul potential, sa fie motivat si invete pe tot
parcursul vietii, capabil sa rezolve probleme, sa comunice si sa colaboreze cu altii;

prin promovarea valorilor societatii deschise — profesorii vor educa relatii
empatice, accentuand valorizarea diversitatii, relatiile de interdependenta si
actiune sinergica, vor lucra la dezvoltarea deprinderilor de cooperare, participarea
la luarea deciziilor, toleranta, gandire critica;

prin egalizarea sanselor — scoala va promova politici incluzive si va crea conditii
adecvate pentru copiii cu cerinte educative speciale, pentru copiii care se afla in
situatii de risc, in acest fel contribuind esential la egalizarea sanselor persoanelor
in societate, la construirea unei democratii adevarate;

prin aplicarea tipurilor de invatare relevante pentru secolul al XXI-lea (a invata sa
stii — a dobandi cunostinte generale, instrumente de intelegere, a invata cum sa
inveti', a invata sd faci — a dobandi competente pentru aplicarea cunostintelor
dobandite si a te descurca in diferite situatii, a-ti folosi creativitatea; a invata sa
traiesti impreuna cu ceilalti — a invata sa-i intelegi pe cei din jur, sa cooperezi si
sa participi la viata societatii; a invata sd fii — a exersa autonomia si
responsabilitatea personald, acordandu-se atentie tuturor aspectelor legate de
potentialul unei persoane, de individualitatea acesteia [16, p. 136].

Rolurile noi atribuite scolii de perioada postmodernd si de societate sunt

incompatibile cu formalismul, controlul excesiv, supunerea, uniformizarea,

individualismul, izolarea — chipul unei ,fabrici de producere dupa sablon” a

viitorilor indivizi docili. Cuvintele-cheie care trebuie sa caracterizeze scoala moderna

158



sunt: asteptari pentru fiecare, caldura si grija, sprijin reciproc, cooperare, incredere,
respect pentru diferente, colegialitate, asumarea riscurilor, invatare continua,
parteneriate etc. Pentru a se produce o astfel de redimensionare a institutiei de
invatamant, trebuie promovata si dezvoltata cultura schimbarii si imaginea scolii ca
familie prietenoasa.

Daca scoala 1i face pe toti elevii sa se simta egali, indiferent de statutul lor social
si economic si de baza lor culturala, daca scoala 1i incurajeaza pe elevi sa-si valorifice
capacitatile de observare, sa planifice experimente si sa exploreze solutii diverse la
propriile lor intrebari, daca scoala are instalatii sigure de apa potabila, daca scoala
este orientatad spre comunitate ca sa interactioneze cu membrii acesteia — o astfel de
scoala dispune de parametrii de baza ai scolii prietenoase [Ibidem, p. 137].

Se observa asadar, ca o scoald prietenoasa copilului comporta trei valori de
baza: incredere, angajament si reusita, termeni ce sunt descrisi in raport cu
abordarea lor in literatura de specialitate.

Increderea presupune un sentiment de siguranti; a pune temei pe cinstea, pe
sinceritatea cuiva [101] Or, increderea este o stare generala de optimism in toate
activititile pe care membrii unei organizatii le desfisoara. Increderea poate fi privita
in relatie cu o varietate de grupuri de referinta precum elevii, profesorii si directorul,
ca membri ai aceleasi organizatii. Astfel, poti avea incredere intr-o persoana, nu doar
in sensul actiunii pe care o intreprinde, dar si in legatura cu ideea ca actioneaza in
interesul grupului, ci nu doar al sau personal. Deci, intr-o scoala prietenoasa este
important ca managerul sa actioneze in interesul organizatiei pentru a castiga
increderea membrilor acesteia, iar profesorii trebuie sa se sprijine reciproc in situatii
limita, dar si de normalitate.

Un alt aspect care defineste o scoald sanatoasa este angajamentul celor ce
lucreaza in cadrul unui grup in toate activitatile pe care acesta le promoveaza.
Conform dex-ului, angajamentul este definit drept o obligatie luatd de cineva, din
proprie initiativa, de a face ceva; promisiune solemna [Ibidem]. Acest fapt exprima
interiorizarea scopurilor organizationale, participarea cu interes la activitatile scolii
si abordarea cu lejeritate a discutiilor despre legatura stransa dintre individ si
organizatie.

Cercetarile au identificat o serie de factori care influenteazd angajamentul
individului, in sens pozitiv, dar si negativ. La nivelul unei scoli, factorii pozitivi se
referd la reducerea ambiguitatii in exprimarea sarcinilor de lucru, incurajarea

profesorilor, definirea clara a misiunii organizatiei, dezvoltarea profesionala a
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cadrelor didactice, luarea deciziilor in functie de opiniile echipei, intersectarea
scopurilor organizatiei cu cele ale scolii sau rezolvarea conflictelor. Aceste aspecte pot
constitui o baza solida pentru asigurarea angajamentului membrilor organizatiei. De
asemenea, exista factori care pot influenta in sens negativ capacitatea de angajare a
indivizilor. Dintre acestia se pot mentiona: lipsa comunicarii si a increderii,
neconvergenta scopurilor si valorilor angajatilor cu cele ale institutiei sau gradul
ridicat al conflictelor interpersonale. In acest caz, prezenta angajamentului in randul
membrilor scolii se poate realiza numai prin minimalizarea acestor factori inhibitorii
si implementarea unora precum sprijinul, colegialitatea, stimularea si colaborarea. In
concluzie, scolile prietenoase copilului au nevoie de profesori si directori extrem de
angajati in activitatile pe care le desfasoara.

Reusitele elevilor reprezinta un alt indicator important al scolilor prietenoase.
Succesul scolar este legat in mod direct de eficienta scolii, fiind o componenta usor
masurabila si observabila. Desi eficienta scolii inseamna mai mult decat reusitele
elevilor, totusi, nu poate fi negat faptul, ca performantele determina in mare masura
eficienta. Astfel, reusitele elevilor sunt nu numai un factor care determina sanatatea
organizationala, ci reprezinta la randul lor, un efect al scolilor prietenoase.

Literatura de specialitate ofera o serie semnificativa de programe, sfaturi si
modalitati de optimizare a climatului scolii. Cele mai multe dintre acestea se
adreseaza profesorilor si elevilor, ca principali beneficiari ai unui climat pozitiv.

Propunem, in continuare, descrierea unor tehnici de identificare a prioritatilor
in campul optimizarii calitatii vietii scolare, eficiente, in opinia noastra. Cele mai
multe dintre acestea sunt metodele folosite in alte domenii de interes, dar care sunt
aplicabile si pentru campul climatului organizational.

Brainstorming. Membrii grupului sunt solicitati sa verbalizeze toate ideile la
care se gandesc in termeni de climat. Regulile ,brainstorming-ului” nu admit ca mai
multe persoane sd vorbeascd in acelasi timp, cum nu existd evaluare sau dezbatere
pana cand toate ideile au fost listate. Acestea sunt notate pe o coalda mare de hartie
sau pe tabld, pentru a fi vizualizate de catre toti membrii echipei. Fiecare idee este
analizatd, moment in care este indicat ca majoritatea participantilor sa ia parte la
discutie, fara ca aceasta sd fie monopolizatd de una sau doud persoane. Succesul
acestei tehnici depinde si de capacitatea membrilor grupului de a ierarhiza ideile
emise. Desi uzitat in scopuri diverse, brainstorming-ul poate oferi idei valoroase cu
privire la posibilitdtile de optimizare a climatului scolii.

Conversatia si interviurile pot constitui, de asemenea, modalititi de a
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identifica neajunsurile, dar si intentii in directia pozitivarii climatului. Conversatiile

formale, dar si cele informale, planificate sau spontane constituie tot atatea

posibilitati de a afla ce simt profesorii / elevii in legatura cu atmosfera din scoala lor.

Interviurile sunt generatoare de idei in directia optimizarii calitatii vietii scolare si de

aceea nu trebuie neglijate atunci cand se doreste o evaluare a starii de fapt.

NTG (,Nominal Group Technique”) este o metoda care cuprinde sase pasi

centrati pe tehnica de lucru si pe sarcina liderului, care poate fi directorul sau unul

dintre membrii scolii:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Generarea ideilor in scris. Membrii grupului scriu independent, fara a verbaliza,
toate ideile indicate in sarcina. Liderul prezinta sarcina de lucru, orienteaza
membrii grupului si asigura linistea.

Inregistrarea ideilor. Membrii grupului ofer, pe rand, cate o idee, pani cand
toate ideile tuturor participantilor sunt listate pe ,flipchart” / tabla. Liderul
noteaza pe tabla toate ideile, evitind comentariile cu privire la ideile celorlalti.
Clarificarea ideilor. Fiecare item este citit si discutat, eliminandu-se duplicatele.
Nu se sorteaza pe categorii. Liderul se asigura ca fiecare idee este inteleasa de
catre toti participantii si reface lista eliminand itemii identici.

Stabilirea prioritatilor prin calcularea rangurilor. Fiecare membru al echipei, in
mod individual, selecteazd un numar de 7 idei din cele ramase pe tabla si acorda
ranguri, astfel ca cea mai importanta idee primeste 7 puncte, iar cea mai putin
importanta idee din cele selectate primeste 1 punct. Liderul calculeaza scorurile
inregistrate si clasifica ideile mentionate, astfel incat pe primul loc se va situa
itemul cu cel mai mare punctaj.

Discutarea oportunitatii rangurilor obtinute. Se promoveaza o scurta discutie cu
privire la prioritatile identificate, daca acestea sunt oportune si daca pe lista
initiala se afla idei care, desi nu au fost mentionate, merita atentie.

Stabilirea noilor prioritati prin recalcularea rangurilor. Aceasta etapa
presupune reluarea celei de-a patra etape, dar decizia cu privire la atribuirea
rangurilor se face in grup, dupi ce discutiile anterioare au avut loc. In final, se
obtine o listd a prioritatilor in materie de optimizare a climatului pentru care,
ulterior, se stabilesc obiective si se parcurge etapa realizarii lor.

Metoda Troika (,Trotka Method”) poate fi utilizatd pentru identificarea

viitoarelor arii de actiune in domeniul climatului organizational. Participantii

primesc coli de hartie de diferite culori, pe care vor nota, in mod individual, 3 sau 5

idei/activitati de succes in anul scolar anterior, care nu au avut succes si care necesita
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atentie in viitor. Ei formeaza grupuri mici de cate trei participanti care, in urma

compararii ideilor, vor recrea cele trei liste corespunzatoare celor trei domenii/culori.

Ulterior, cate doua grupuri, isi compara ideile si formeaza o noua lista de prioritati.

Se repetd procedura pana cand se obtine o singura listd de idei, raportate la

neajunsurile si succesele dobandite anterior.

Tehnica Delphi (,Delphi Technique”). Aceasta tehnica parcurge aceeasi sase
pasi, dar are avantajul ca se obtine consensul grupului, fara ca membrii acestuia sa se
afle in cadrul unei intalniri, evitandu-se, astfel, influentarea ideilor unei persoane de
catre altd persoana. Tehnica permite tuturor membrilor unei scoli sa participe la
completarea ideilor completandu-se in mod individual, acasa sau la serviciu. O astfel
de tehnica avantajeaza scolile mari in care este dificil sd se organizez intalniri cu
intreg personalul didactic [14].

Toate aceste tehnici sunt menite sd orienteze managerul in procesul stabilirii
prioritatilor in materie de climat organizational si nu numai. Orice arie de interes a
directorului / profesorilor poate fi operationalizata folosind aceste metode.

Literatura de specialitate ofera o serie de recomandari cu privire la
modalitétile de dezvoltare si optimizare a climatului scolii prietenoase copilului, care
pot fi orientate in directia promovarii unui sistem interactional constructiv si
dezvoltarea unor atitudini specifice in randul subiectilor educationali:

— Crearea unui sistem interactional constructiv in care membrii organizatiei se
asculta unii pe ceilalti, oferind atentie, toleranta, acceptare. Desi fiecare are
dreptul la propria opinie, este important si se renunte la judecatile critice
nefondate. Liderul impartaseste sentimente comune cu ceilalti membrii ai
organizatiei si gandeste inainte de a actiona; actiunea intervine dupa momentul
intelegerii depline a situatiei. Este important sa nu se actioneze imediat sau in
locul celuilalt. Se recomanda cunoasterea cat mai profunda a situatiei si
incurajarea participarii celor implicati.

— Oferirea atentiei necesare deriva din recunoasterea importantei sporite a
aspectelor de ordin afectiv si relational pentru educarea elevilor si pentru
convietuirea profesorilor. A acorda atentie inseamna a astepta si a fi capabil sa
vezi ceea ce se iIntampla in relatiile dintre elevi / profesori. Aspectele nedorite pot
fi contracarate prin dezvoltarea unor discutii cu elevii pe marginea evenimentelor
care s-au petrecut in viata scolii sau a clasei. De asemenea, profesorul poate
propune activitati specifice de reflectare asupra unor teme precum: ,Cum sa

convietuim mai bine impreuna?”, ,Cum sa inlaturam violenta?” etc. Or, elevii
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trebuie invatati sa vada, sa inteleaga, sa simta, sa analizeze, sa empatizeze si sa nu
accepte orice.

Centrarea pe relatii inaintea regulilor presupune abilitatea de a dezvolta relatii
pozitive in randul colegilor prin acceptare, respect reciproc, flexibilitate si
deschidere. Nu este suficienta fundamentarea procesului optimizarii climatului
scolii pe temelia regulilor si a sanctiunilor, chiar daca acestea sunt impartasite de
catre elevi/profesori. Sistemul de reguli are un rol important in ansamblul
dezvoltarii si functionarii organizatiei scolare, dar accentuarea acestuia in mod
excesiv poate avea efecte negative in planul relatiilor interpersonale, care la
randul lor, afecteaza calitatea procesului educational. Asadar, profesorii in relatie
cu elevii trebuie sa se centreze pe dezvoltarea unui sistem de relatii pozitive si sa
stabileasca finalitati clare, in acest sens, nu doar sa manifeste preocupari
situationale.

Practicarea exercitiului ascultarii: inseamna a patrunde in adancul problemelor,
a intelege motivele si fundamentele acestora, a merge dincolo de propriile
asteptari, avand posibilitatea de a identifica noi elemente care pot deveni
instrumente ale schimbarii. Cand membrii organizatiei stiu ca sunt ascultati; le
este mult mai usor sa lucreze, deoarece reactiile instinctive sunt inlocuite de
comunicarea verbala. Deaceea, in timpul activitatilor, elevii si cadrele didactice
trebuie sa practice exercitiul ascultarii nu numai in plan vertical, ci si in plan
orizontal astfel, incat sa invete sa se asculte unii pe ceilalti. Scopul este de a crea
s-un climat al ascultdrii”, in care participantii sa fie capabili sd inteleaga
problemele, sa ofere sprijin si sa identifice solutii pertinente.

Centrarea pe emotii si sentimente reprezinta un aspect la fel de important ca si
domeniul cognitiv in procesul optimizarii climatului scolii prietenoase copilului.
Astfel, in locul transmiterii unor mesaje abstracte si generalizate, este indicat ca
elevii/profesorii sa fie pusi in situatia de a lucra impreuna si astfel de a impartasii
emotii comune, care sa le confere sentimentul apartenentei la aceeasi organizatie.

La nivelul clasei climatul educational favorabil poate fi asigurat avand in

vedere urmatoarele aspecte:

reducerea la minim a starii de intimidare;

micsorarea starii de neangajare al elevilor;
stimularea incredere in reusita activitatii;

oferirea sprijinului cand este solicitat;

asigurarea sentimentului de securitate;
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- evitarea amenintarii, fricii, pedepsei pe nedrept;

- formarea responsabilitatii si independentei;

- pastrarea calmului;

- manifestarea tolerantei;

- evitarea conflictelor

- respectarea sentimentelor elevilor;

- cunoasterea elevului, apropierea de el;

- antrenarea elevilor in adoptarea deciziilor pentru probleme organizatorice, de
disciplina interna, de imbunatatire a vietii cotidiene in colectivele scolare;

- organizarea participarii active la efortul de invatare, observare, experimentare,
aplicare a cunostintelor, in timpul lectiilor si, mai ales, al activitatilor in natura, la
muzee, la teatru, etc.;

- supravegherea relatiilor, in vederea prevenirii si elimindrii violentei si
agresivitatii;

- colaborarea cu familia elevului pentru cunoasterea, evolutia, evaluarea si
adoptarea celor mai bune decizii.

In concluzie, climatul deschis este stimulativ, fiind ,un climat autentic” pentru

orice scoala care isi desfasoara activitatea in conditii normale. Trasatura distincta a

acestui tip de climat consta in cooperarea si respectul manifestate intre toti membrii

scolii. Institutiile, in care este dezvoltat un climat deschis, sunt mult mai eficiente,
directorii sunt mult mai reflexivi asupra realitatii vietii scolare, profesorii satisfacuti,
iar elevii ating mai usor nivelul superior al performantelor. Scolile deschise
reprezinta institutii in care oamenii se plac si se ajuta unii pe ceilalti. increderea,
angajamentul, cooperarea, satisfactia loialitatea si munca in echipa reprezinta marca
unor astfel de scoli. Practic, climatul deschis defineste acele scoli transformate in

adevarate comunitati educationale prietenoase in care indivizii actioneaza coeziv.

6.1. Rolul tipului de temperament in diminuarea fenomenului
rezistentei la educatie a elevilor mici
Una dintre conditiile de bazd in diminuarea fenomenului rezistentei la
educatie a elevilor mici o reprezinta luarea in considerare a tipului de temperament
in stabilirea relatiilor ,adult-copil”. In opinia psihologilor L. S. Vigotchi, A. N.
Leontiev, D. B. Elkonin s. a., procesul educational al elevilor mici trebuie abordat
diferit in functie de anumite criterii si factori, respectiv, selectarea metodelor de

educatie se va realiza in dependenta de contextul educational. Savantii mentionati fac
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referinta la cele patru tipuri principale de temperament, care, in opinia lor,
influenteaza direct atitudinea elevilor fatd de normele si regulile de conduita,
cerintele si interdictiile adultilor.

Toate cele patru tipuri de temperament (sanguinic, holeric, melancolic si
flegmatic) se manifesta diferit la copiii de varsta scolara mica ce opun rezistenta
educatiei. Potrivit opiniei lui John Gray, daca la un copil predomina un tip de
temperament, aceasta nu inseamna ca caracteristicile altui tip de temperament nu se
manifesta. Or, unii copii au trasaturi specifice tuturor temperamentelor, altii — doar
unui singur temperament. Este gresita afirmatia potrivit careia un temperament este
mai bun decat altul — toate sunt diferite. Deoarece exista o multitudine de combinatii,
fiecare copil este unic in felul sau [33].

In opinia noastrd, o atentie deosebitd trebuie acordati elevilor melancolici,
deoarece sunt destul de vulnerabili si sensibili in ceea ce priveste
evaluarea/autoevaluarea propriilor actiuni, precum si valoroasa pentru ei este
atitudinea adultilor fatd de comportamentul lor. Pentru copiii cu un astfel de
temperament cidldura emotionald este unul dintre indicatorii dragostei si acceptarii
parintilor, cadrelor didactice, altor persoane. Ei permanent simt necesitatea de
afectiune, zambet, sustinere, acceptare, emotii pozitive. Ne vom stradui sa-i criticim
mai rar, sa-i pedepsim cat mai putin stresant, sa nu manifestim agresivitate in adresa
lor. Copiii melancolici vor indeplini cu placere cerintele adultilor, daca vor fi ascultati
si intelesi. Parintii si profesorii, in acest caz, trebuie sad-si insuseasca rolurile de
,sfatuitor” si de ,prieten”. ,Sfatuitorul” va convinge elevul sa actioneze intr-un fel
anume, formuland discursul in forma de sfat, uneori si in mod insistent. ,Prietenul”
va intelege comportamentul copiilor si le va oferi ajutorul necesar. in ambele cazuri
fundalul emotional al interactiunii pedagogice este vadit pozitiv [16, p. 33].

Daca acesti copii vor fi auziti si intelesi, ei vor opune mai putin rezistenta
educatiei. Deaceea, inainte de a actiona, maturii se vor incredinta de
acceptare/neacceptarea situatiei de catre copil, fiind un ascultator activ.

De importanta majora este axarea activitatilor pe necesitatile copilului, el fiind
considerat subiect al educatiei, creadndu-i-se conditii de manifestare ca
individualitate, dand dovada de proactivitate, asumandu-si responsabilitate pentru
propriile decizii si actiuni. Cu toate acestea, controlul si pedeapsa nu vor lipsi din
arsenalul metodelor de educatie, cu conditia ca se va tine cont si de particularitatile

individuale ale copiilor.
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La varsta scolara mica elevii foarte dureros reactioneaza la problemele ce apar
in clasa/familie, deaceea melancolicii pot dramatiza la maxim situatia, ceea ce poate
conduce la o criza nervoasa. Cea mai frecventa greseala a parintilor si a cadrelor
didactice este distragerea atentiei elevului de la situatia de problema prin glume sau
schimbarea tipului de activitate. El va considera acest comportament drept o ignorare
sau o neglijare.

Copiii sanguini, in aceasta situatie, trebuie sa fie convinsi de faptul ca parintii
le sunt alaturi, ca-i sustin si opun si ei rezistenta educatiei. Nu se recomanda sa
apelam la sprijinul emotional al acestor copii — este suficient sa le permitem sa-si
destainuie problemele, uneori si acest lucru nefiind necesar. De exemplu, daca un
copil se plange de anumite dificultati, probleme, parintele poate afirma: ,Din cauza
acestei situatii, toata ziua am avut o dispozitie proastd. Am fost nevoit sa iau un
calmant.” In acest caz nu ciutati iesire din situatie, ci satisfaceti necesitatea unui
copil sensibil emotional.

Diminuarea rezistentei la educatie a copiilor holerici are un specific aparte,
deoarece ei sunt deosebit de activi, plini de energie, simt necesitatea permanenta de
miscare si actiune, le este foarte greu sa fie in pozitie statica un timp indelungat si
doar sa asculte. Acesti copii insusesc eficient in actiune si interactiune cu altii. Prin
urmare, in cazul in care un copil holeric opune rezistenta educatiei, solutia optima va
fi activitatea comuna cu parintii/adultii/alti copii. Luand in considerare aceasta
caracteristica a temperamentului holeric, nu se recomanda intretinerea conversatiilor
explicative de lunga durata — ei vor percepe aceasta actiune drept o pedeapsa. Si
interdictiile, si pedepsele sunt considerate de catre copil drept incdlcarea libertatii si
limitarea in actiuni si drepturi.

Cerintele si interdictiile pot provoca un comportament delincvent, protestant,
care are urmatoarele scopuri: (1) asigurarea raspunsului emotional, uneori si negativ,
prin care se manifesta ca individualitate; (2) autoafirmarea de sine prin stimularea
unicitatii ,,Sunt diferit de altii!”; (3) identificarea si evidentierea acelor aspecte ale
vietii personale, care vor focaliza atentia adultilor, prietenilor la maxim. Prin urmare,
in activitatea cu copiii holerici este nevoie de multa rabdare si calm.

Copiii de tip coleric intr-o masura mai mare decat altii, au nevoie sa se simta
importanti, de valoare, sa se bucure de popularitate, deaceea ei nu suporta cand
cineva le indica asupra greselilor in prezenta altor persoane. Ei vor pune o rezistenta
mai micd educatiei in cazul cand observatiile vor fi facute individual, fara a leza

demnitatea lor proprie. Acesti copii foarte mult apreciaza un astfel de comportament
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parental si, in semn de recunostinta, incearca sa-si corijeze greselile si sa-si schimbe
comportamentul spre bine. Se recomanda a face observatii acestor copii doar dupa ce
se vor calma, pentru unii discutia educativa poate fi amanata chiar pentru a doua zi.
Este interzisa pedeapsa fizica in cazul copiilor holerici (dar si in cazul altor copii),
trebuie sa explicam consecintele faptelor negandite.

Potrivit savantului A. Adler, orice comportament parental, care intareste la
copii sentimentul ca sunt neglijati si nu-s iubiti, are ca rezultat pierderea
independentei cresterea incapacitatii de cooperare si colaborare. Copiii care se simt
instrainati de parinti, de obicei, au mai degraba drept scop cresterea excelentei
personale, decat superioritatea bazata pe dorinta de a fi util societatii. Copiii
parintilor autoritari, de asemenea, invata sa lupte pentru putere personala, dar nu
pentru superioritate sociala [1].

Copiii holerici au nevoie de o structurare clara a activitatii, altfel ei vor scapa
de sub control si vor opune rezistenta educatiei, oricat de autoritari n-ar fi adultii. Or,
in lucrul educativ cu acesti copii se recomanda a formula clar cerintele, restrictiile si a
concretiza planul de actiuni in realizarea sarcinilor. Ca rezultat, holericii se vor
implica cu placere in activitate, cooperand cu alti membri ai grupului de elevi, astfel
fiind diminuat fenomenul rezistentei la educatie. In evaluarea copilului holeric este
important ca acestia sa simta increderea evaluatorilor, sa fie convinsi ca sunt
valorificati si protejati. In acest context, L. S. Vigotchi mentioneazi ci acesti copiii
doresc sa se manifeste ca lideri, iar satisfacerea acestei necesitati este un remediu
eficient in diminuarea fenomenului rezistentei la educatie [82].

Cele enuntate sunt confirmate de practica educationald. Cand copiii cu
temperament holeric au posibilitatea de a-si orienta energia in activititile de
conducere, ei isi manifesti cele mai bune calititi. In conditiile rezistentei la educatie a
holericilor, trebuie sd vorbim calm si dur, dar, in acelasi timp, sa le oferim sansa de a
se opune educatiei, fiind convinsi cd parerea lor va fi auzita. Ar fi bine sa le amintim
cine detine superioritatea in relatii, altfel 1i putem scdpa de sub control — pot
manifesta agresivitate fatd de cei din jur, provocand cearta si dezordine. Psihologii
recomanda utilizarea un ,time-out” regulat.

Nu mai putind atentie in procesul educational trebuie acordatad elevilor
sanguinici. Acesti copii se caracterizeaza prin sociabilitate ridicatd, sunt prietenosi, au
interese variate, simt nevoia permanentd de stimulare externad. Trebuie remarcat
faptul ca ei accepta schimbarea, dar opun rezistentd daca in timpul activitatii se

insistd la concentrarea maxima a atentiei, precum si in cazul actiunilor repetate.
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Odata ce activitatea pierde recursul sau initial, copilul, involuntar, incearca sa treaca
la alta. Profesorii si parintii trebuie sa ia in considerare aceasta caracteristica a
copilului sanguinic si nu manifeste nemultumire cind copilul opune rezistenta
muncii de rutina. In acelasi timp, nu vom renunta imediat la cerintele enuntate si nu
vom transfera copilul la o alti activitate. In astfel de situatii, este necesar si ne
asiguram de faptul ca activitatea inceputa va fi finisata, acordand atentie calitatii
finalititilor, nu vom tolera neglijarea si munca superficiald. In unele cazuri, copiii vor
fi rugati sa faca din nou acelasi lucru, dar eficient, fiindca ,lucrul lasat de azi pe maine
— asa ramane”, acest moment favorizand dezvoltarea trasaturilor negative de
caracter. Acesti copii trebuie sa-si dezvolte concentrarea atentiei prin vizionarea
filmelor educative, lectura cartilor, alcatuirea povestirilor, organizarea jocurilor de
constructie etc. De asemenea, acesti copii cu greu isi retin dorintele, chiar si in cazul
in care acestea sunt contrare normelor solicitate. Or, gradul de dezvoltare al
capacitatii de autocontrol al comportamentului este in legiatura direct proportionala
cu particularitatile cerintelor si interdictiilor adultilor.

,Parintii exigenti” subestimeazd orientarea copiilor sanguinici la normele
culturale. De cele mai dese ori, independenta copiilor este limitata, iar controlul
comportamentului in diverse situatii este exagerat.. Cu toate acestea, ,parintii
exigenti” nu sunt siguri ca manifestarile comportamentale ale copiilor vor purta un
caracter social, din care motiv sunt mereu in garda comportamentului copilului.
Specialistii recomanda sa nu fie certat copilul pentru distractie, amuzament si
nepasare. Pentru inlaturarea acestor caracteristici ale copiilor sanguinici este nevoie
de mai mult timp decat pentru copiii cu un alt tip de temperament. In acest context,
se recomanda exemplul pozitiv, laudarea copilului (,Bravo, ai realizat foarte bine ...”;
»5a facem ordine impreuna in odaia ta, apoi vom privi televizorul ...”).

Pentru a investiga tendintele de manipulare a comportamentului sanguinicilor,
am formulat trei itemi-afirmatii, orientate spre cercetarea exigentei parintilor si a
capacitatii copiilor de a controla comportamentul adultilor in situatii de interdictie
parinteasca: ,Daca un copil doreste ceva, el poate sa-si atinga scopul”; ,Deseori e mai
usor sa permitem copilului sa faca ce vrea, decat sa obtinem de la el ascultare”; ,De
multe ori sunt manipulat de copilul meu”.

Analiza rezultatelor studiului nostru arata ca 51% dintre parinti recunosc ca
copilul sanguinic poate si-si atinga scopurile, indiferent de interdictii. Acesti parinti
afirmad cd sanguinicul poate aplica diverse modalititi de manipulare a

comportamentului adultilor. Un numar mai mic de parinti (aproximativ 25%) au
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mentionat ca, uneori, permit copilului sa incalce regulile (,deseori e mai usor sa
permitem copilului sa faca ce vrea, decat sa obtinem de la el ascultare” — 24% din
esantion).

O abordare speciala o necesita si copiii cu temperament flegmatic. Stabilirea
relatiilor eficiente cu ei este posibild in cazul unui regim clar si detaliat al zilei. Acesti
copii au nevoie de mai mult timp pentru a trece de la o activitate la alta. Prin urmare,
in loc de a insista la executarea imediata a cerintelor, parintii intelepti vor incerca sa
informeze, in prealabil, copilul despre activitatea ce urmeaza a fi realizatd. De
exemplu, unui copil care se joaca la calculator, dar e timpul sa-si faca temele, i se
poate spune: ,Peste cinci minute trebuie sa te asezi la masa de lucru, pentru a-ti face
temele. Vreau sa respecti strict acest timp. Daca vei reusi mai degraba sa finalizezi,
vom avea timp pentru plimbarea de seara.”

Un copil-flegmatic va opune rezistentd in cazul, in care i se solicitd,
concomitent, mai multe activitati diverse, deoarece acest fapt va deregla ritmul sau.
Or, responsabilitatile casnice ale acestor copii trebuie sa fie formulate clar si realizate
succesiv. De exemplu: sa vina de la scoald, sa priveasca putin televizorul, sa ia
pranzul, sa-si faca temele, sa plimbe animalele de companie sau sa ingrijeasca
gradina. Flegmaticii acceptd cu greu schimbarea, deaceea pot opune rezistenta
educatiei in timpul interactiunii cu semenii mai activi, activitatea comuna a lor fiind
chiar si o sursa de stres. in aceeasi ordine de idei, daca copilul-flegmatic frecventeaza
vre-un cerc de interese, uneori este admisibil sia-i permitem sa observe activitatea
colegilor, fara a-1 impune sa lucreze in grup.

Pentru a construi relatii constructive cu copiii-flegmatici, recomandam
parintilor organizarea activitatilor comune ce vizeaza muzica, desenul, sculptura,
tricotarea, crosetarea, jocurile intelectuale si creative. Ar fi bine de evitat
manifestarea insistenta a dragostei parintesti, deoarece acest fapt poate conduce la
diminuarea tendintei de castigare a simpatiei si respectului celor din jur.

Consolidand cele enuntate anterior, accentudm ca fiecarui copil 1i sunt
specifice anumite trasaturi de personalitate, care-1 determina ca individualitate. Prin
urmare, in diminuarea fenomenului rezistentei la educatie a copiilor ideile enuntate
ne vor ajuta la determinarea orientativa a tipului de temperament al copiilor, cel mai
des intalnindu-se temperamente comasate. De aceea, si parintii, si cadrele didactice
ar trebui sa examineze cu atentie copilul, sa evalueze starea lui, sa analizeze cauzele
opunerii rezistentei la educatie si, ca urmare, sa ia o decizie corectd cu privire la

masurile de influenta pedagogicd. Importanta este crearea conditiilor pentru
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dezvoltarea trasaturilor de caracter, ce favorizeaza manifestarea unui anumit tip de
temperament. Stiind tipul de temperament, putem preveni fenomenul rezistentei la
educatie a copiilor prin aplicarea masurilor educative adecvate. Cu toate ca
temperamentul nu se schimba pe parcursul vietii, putem influenta manifestarea lui in
scopuri educative selectand strategiile adecvate ce vor conduce la diminuarea

caracteristicilor temperamentale negative si valorificarea optima a celor pozitive.
6.2. Managementul stresului versus rezistenta la educatie

6.2.1. Rezistenta la educatie a elevilor mici generata de stres

Fenomenul rezistentei la educatie a elevilor mici este unul care necesita o
atentie deosebita, deoarece poate influenta negativ procesul de formare personala,
dar si intelectuala a viitorilor cetateni ai societatii. Cauzele aparitiei fenomenului
respectiv sunt foarte diverse, printre care se enumera si stresul, care prezinta
provocari semnificative dezvoltarii normale a copiilor de varsta scolara mica.

Plecarea in masa a pdarintilor la munca peste hotare, alcoolizarea acestora,
deprimarea unor membri ai familiei sunt doar unele cauze ce favorizeaza excesul de
informatii din partea surselor media. Chiar si copiii din familii indestulate, cu ambii
parinti angajati in cAmpul muncii la noi in tara, sunt supusi, uneori, stresului. Astfel,
afirmatia ,,copilarie fara griji” pare a fi una depasita. Definitia propusa de Hans Selye
(1974), supranumit si ,,parintele stresului”, care considera stresul drept o provocare
psihologici sau fiziologici, este specificd si scolarilor mici. In mediul rural, in
comparatie cu cel urban, sursele de stres la elevii mici pot fi aceleasi sau se pot
deosebi radical [60].

In opinia noastri existd mai multe surse de stres a copiilor de varsti scolara
micd, fiind clasificate in trei categorii: (a) surse de natura personala, (b) surse din
partea altora si (c) surse generate de mediul inconjurator. Complexitatea acestor
surse nu poate fi negata deoarece, stresul are un efect potential advers asupra
dezvoltarii cognitive, fiziologice si sociale a elevului mic.

Subiectii vizati iIn cercetarea noastrd in cadrul proiectului institutional
Cercetarea fenomenului rezistentei educatiei in scoala primard rurald, sunt copiii
de varsta scolara mica din mediul rural (s. Hiliuti, r. Falesti si s. Elizaveta, mun.
Balti). Varsta scolara mica este cea mai potrivita pentru dezvoltarea capacitatilor de

diminuare a stresului, care cert reduc posibilitatea aparitiei fenomenului rezistentei
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la educatie prin reglarea voluntara a comportamentului, dezvoltarea atitudinilor
cognitive noi, moderne in raport cu realitatea.

In ultimul timp, tot mai des invatitorii, parintii, dar si specialistii in domeniu,
atrag o atentie deosebita intelegerii aspectului critic al raspunsului elevilor din
invatamintul primar la agentii stresori majori, fapt ce conduce la aparitia
fenomenului rezistentei la educatie. Cercetatorii in domeniul managementului
stresului evidentiaza rolul pe care il joaca gandurile, comportamentele si variabilele
de personalitate in diminuarea sau chiar prevenirea fenomenului rezistentei la
educatie. Or, numeroase cercetari au demonstrat in mod consecvent: elevii mici cu un
nivel inalt al stresului sunt in mod semnificativ mai predispusi de a opune rezistenta
la educatie si se imbolnavesc mai des in comparatie cu elevii cu un nivel scazut al
stresului. Rezumand putem afirma ca competentele elevilor mici de a face fata
stresorilor obisnuiti din viata cotidiana sunt intr-o corelatie direct proportionala cu
diminuarea fenomenului rezistentei la educatie, deaceea sugeram cadrelor didactice
si parintilor sd faciliteze informarea elevilor mici despre stresori, consecintele
stresului si sa implementeze in activitatea educativa strategii constructive pentru a
face fata stresorilor inevitabili ale vietii sociale. Provocarile si obstacolele nu pot fi
evitate, mai mult ca atat, ele sunt necesare unei dezvoltari normale. Avem ca scop in
cadrul proiectului institutional interventia in contextul scolar pentru a ajuta elevii sa
elimine factorii stresori si crearea unui context favorabil diminuarii fenomenului
rezistentei la educatie a elevilor din clasele primare.

Discutand cu elevii din institutiile-pilot ne-am convins ca scoala poate fi un
factor stresant pentru ei. Fiind rugati sa numeasca cel mai neplacut eveniment din
ultima luna sau sa descrie lucruri care s-au intamplat si care i-au facut sa opuna
rezistenta la educatie, evenimentele de la scoala se aflau permanent printre primele
trei cele mai raspandite probleme enuntate, alaturi de problemele familiale si relatiile
cu semenii.

O examinare mai atentd a raspunsurilor specifice a evidentiat faptul ca elevii
mici din mediul rural (scolile-pilot) sunt deranjati de o multime de evenimente: note
mici la teste sau teme pe acasd; frica de esec scolar pe viitor; intelegerea dificila a
materialului prezentat la orele de clasa; necunoasterea raspunsului cand este intrebat
de invatator; amenintarea cu pedeapsa pentru incalcari si ingrijorarea de a nu fi pe
placul invatatorului. Aceste argumente demonstreaza ca scoala poate avea impact

asupra elevilor. Cu toate acestea raspunsurile elevilor n-au oferit foarte multe
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informatii de ce aceste trairi trebuie sa fie stresante si, ulterior, sa conduca la aparitia
fenomenului rezistentei la educatie.

Cercetari in problematica stresului copiilor in R. Moldova au fost realizate de
A. Niculdes, care afirma ca elevilor mici nu le este strain spectrul de factori stresori,
variind de la ordinari pana la severi [49, p. 25-29.]. Ne raliem la opinia autoarei sus-
numite si consideram ca pentru unii scolaritatea poate fi marcatd de evenimente
extrem de stresante si unele modificari pot suprasolicita fenomenul rezistentei la
educatie, chiar si la cel mai rezistent elev. Este in crestere numarul de invatatori,
manageri scolari, psihologi care considera ca stresul trait de elevii mici poate juca un
rol important in formarea unui comportament decent si in realizarea unei educatii de
calitate.

Stresul elevilor mici se referda la un eveniment sau oricare alt stimul care
cauzeaza fenomenul rezistentei la educatie. Exista evidente certe ca sunt mari
diferente individuale in ceea ce e perceput ca fiind stresant. S-au constatat diferente
semnificative referitor la modul cum unele evenimente sau experiente pot sau nu
afecta anumiti elevi din clasele primare, cu toate ca o experienta poate fi perceputa
negativa de un elev, in timp ce altul o percepe ca irelevanta sau chiar cu aspect
pozitiv.

Uneori reactia la stres a elevilor mici poate asigura o adaptare eficienta la
conditiile mereu schimbatoare ale vietii. Astfel de reactii sunt de cele mai multe ori
critice pentru existenta si nu neaparat daunatoare. Un nivel inalt al stresului poate
stimula elevul mic sa dezvolte noi rezistente, cu toate ca acesta l-ar consuma.
Reactiile la stres pot fi daunatoare, atunci cand ele sunt puternice, cumulative sau
persistente [Ibidem].

Exista o tipologie vasta a formelor stresului elevilor mici ce favorizeaza aparitia
fenomenului rezistentei la educatie, noi aderam la clasificarea realizata in dependenta
de intensitatea lor. Aici deosebim: stresul acut, stresul cronic, stresul extraordinar si
stresul cumulativ. Cu toate ca organismul elevilor mici, in mod normal, reactioneaza
la evenimentele amenintatoare din mediu mai mult sau mai putin intr-un mod
stereotipizat, nu exista o simpla legatura dintre un anumit stres si un anumit rezultat
in scopul diminuarii rezistentei la educatie. Acesta se explica prin faptul ca, de obicei,
elevii claselor primare sunt apti de a face fata unui stresor in viata lor, dar atunci cand
conditiile negative se suprapun, impactul lor este mult mai distructiv, deoarece

efectele diferitor tipuri de stresori se pot acumula. Acest efect cumulativ al stresului
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poate avea o consecintd potential negativa, creind predispozitii pentru aparitia
fenomenului rezistentei la educatie.

Studiind literatura de specialitate si analizand discutiile cu elevii din scolile-
pilot din s. Elizaveta si s. Hiliuti, putem observa o anumita evolutie a fenomenului
rezistentei la educatie generat de stresul scolar. Actualmente elevii claselor primare
sunt suprasolicitati de activitati organizate dupa lectii, astfel apare rezistenta la
educatie, care sunt explicate prin afirmatii de tipul: prea multe de facut, prea multe
teme pentru acasi. Elevii spun ,nu avem timp pentru joaci”. In aceeasi ordine de
idei, am elaborat/aplicat un chestionar compus din 5 intrebari. In continuare vom
specifica cele mai semnificative raspunsuri ale elevilor mici.

La prima intrebare elevii au fost rugati s enumere dificultatile lor din viata de
zi cu zi. Cele mai dese raspunsuri au fost: ,M-am certat cu prietenii”, ,Am de facut
multe lucruri de o data”, ,Nu am destui bani sa-mi cumpar ce vreau”, ,Ma trezesc
dimineata prea devreme”.

A doua intrebare a avut drept scop specificarea relatiilor cu parintii. Aici sunt
evidentiate urmatoarele afirmatii: ,Parintii ma pedepsesc des”, ,Mi se spune des
~pregateste temele pentru acasa”, ,,Parintii imi dau responsabilitati prea mari”.

Raspunsurile la intrebarea a treia au reliefat probleme legate de mediul scolar,
si anume: ,Nu invat atat de bine ca ceilalti colegi”, ,Ceea ce invat nu imi este
interesant”, , Invititoarea explicd prea repede si nu inteleg”.

Penultima intrebare a urmarit recunoasterea schimbarilor fiziologice si a celor
legate de statutul elevului mic in familie: ,Exteriorul meu se schimbi” si ,In familia
mea s-a nascut un fratior/o surioara”.

Raspunsurile la ultima intrebare, a cincea, s-au referit la disfunctii familiale:
,Parintii mei se cearta des”, ,Parintii mei s-au despartit”, Petrec putin timp cu
parintii mei”, ,Parintii mei sunt plecati peste hotare”.

Dupa aplicarea chestionarului, elevii mici au fost rugati sa determine
ulterioarele consecinte ale problemelor enuntate anterior. Raspunsurile au fost foarte
diverse, dar atentia noastra a fost focusata pe afirmatiile care:

e vorbesc despre o perceptie scazutd a controlului (,Cand ceva mi se intampla la
scoald, pot lua o notd mica la test sau nu pot raspunde la o intrebare
importanta la lectie...”);

e au probabilitate mai mare sa recurga la ganduri ce reflecta umilire personala si
crestere a rezistentei la educatie (,Ma simt ca cel mai prost om din lume” sau

»,Ma simt un prost in totalitate”);
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e creeaza ganduri catastrofice despre imposibilitatea unui control sau rezolvarii
pe viitor (,Mi-e teama ci nu o sa fac nimic bine” sau ,Imi fac griji ca nu voi
invata niciodata cum sa fac acest lucru”).

Analizand fiecare dintre aceste raspunsuri, putem afirma ca elevii din clasele
primare cu convingeri despre controlul propriu scazut opun mai des rezistenta la
educatie. In contrast, elevii cu o perceptie inaltd a controlului propriu nu reactioneaza
atat de dureros la esecurile si nereusitele academice, respectiv mai rar opun
rezistenta la educatie. Ei, in schimb, tind sa se concentreze pe depasirea acestor
obstacole prin actiuni concentrate si orientate spre tinta.

Generalizand, astazi adultii se simt provocati de a incerca sa ofere elevilor din
clasele primare cat mai multe oportunitati pentru a le dezvolta potentialul intelectual.
In realitate, cu regret, aceasti tendintd a condus la cresterea presiunii, rezistentei la
educatie si a stresului. Elevii pot face sport, meditatii, pot participa la competitii,
taberele de iarna si de vara pentru a concura cu semenii lor, dar acest lucru nu
substituie atentia si grija pe care trebuie si le-o oferim cu adevarat. In acest context,
consideram ca activitdtile planificate pentru a fi realizate de elevii mici nu trebuie sa
fie in exces, ci sa poarte o perspectiva motivationala a stresului scolar.

Nu mai putin importanta este sporirea autonomiei elevului sau a determinarii
proprii, ce se refera la necesitatea de a sti ca este la baza originii actiunilor personale,
de a se percepe independent in inaintarea propriilor scopuri si desfiasurarea
actiunilor. Desi nu intotdeauna prezentata explicit, aceasta necesitate poate oferi o
explicatie asupra faptului de ce unele trairi din scoala asa ca performanta evaluata
sau competitia pot fi stresante, deoarece acestea pot pune obstacole in calea
autonomiei copiilor [36, p. 55-66.].

O preocupare de mult timp recunoscuta, dar actuala si astizi, este nevoia
elevilor mici de atasament. Atasamentul sau sentimentul de apartenenta se refera la
necesitatea unei persoane de a se simti iubit si apreciat, ca un membru valoros al unui
grup sau al unei comunitdti. Aceastd nevoie poate contribui la explicatia de ce
atasamentul fata de invatatori si colegi, cat si spiritul de echipa in interiorul scolilor,
poate prezice gradul de participare si invatare in mediul scolar. Interactiunile sociale
care impiedicd sau compromit satisfacerea nevoii copilului de atasament pot fi
exprimate prin conceptul de neglijare. In contextul scolii rurale, neglijarea se referi la
absenta implicarii, spre exemplu, cand elevii claselor primare sunt ignorati sau
invatatorii le atrag putind atentie; cand invatatorii nu reusesc sa comunice aprecierea

si afectiunea lor pentru discipoli, la fel si atunci cand invatatorii sau atmosfera in
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interiorul scolii, in general, este rece, distanta, lipsita de grija sau chiar ostila si
respingatoare pentru elevi. Parintii pot si ei sa manifeste neglijenta, daca nu exprima
nici un interes fatd de procesul de studiu sau fata de trairile copiilor referitoare la
scoala.

Concluzia care se impune din contextul cercetarii realizate asupra stresului
elevilor mici indicd asupra necesitatii de a crea conditii psihopedagogice facilitatoare
educatiei complexe a acestora pe directia dezvoltarii emotionale pentru asigurarea
sdnititii mentale. In acest sens recomandim profesorilor-diriginti planificarea
activitatilor educative care vor conduce la dezvoltarea competentelor socio-afective,
prevenind, in acest mod, aparitia in mediul educational a fenomenului rezistentei la

educatie.

6.2.2.Gestionarea stresului ocupational in conditiile rezistentei la
educatie a elevilor

Schimbarile in viata cotidiana au loc permanent, acestea devenind o realitate
aproape inevitabila. Democratizarea societatii, reorganizarile in sistemul de
invatamant, noile cerinte educationale, multitudinea tehnologiilor didactice — toate
aceste restructurari favorizeaza aparitia stresului ocupational la cadrele didactice, iar
elevii, la randul lor, opun rezistenta educatiei.

Cu toate ca deja constientizam tendinta de racordare a sistemului educational
autohton la cerintele europene, acest fapt genereaza anumite contradictii, care, in
opinia noastra, trebuie eliminate: (1) necesitatea adaptarii oamenilor la valorile
culturii nationale si orientarea, de facto, la popoarele UE; (2) necesitatea crescanda in
domeniul pregatirii specialistilor in toate domeniile la nivel mondial, pe de o parte, si
scaderea prestigiului invatamantului, pe de alta parte; (3) cerintele crescande fata de
pregdtirea absolventilor institutiilor preuniversitare (licee, gimnazii, scoli primare,
institutii prescolare) si nivelul scazut inregistrat al acestor pregatiri; (4) necesitatea
crescandd de a obtine competente si capacitatea redusa a scolii de a face fatd acestei
necesitati [50, p. 17]. Lichidarea acestor contradictii, precum si ale altora
asemanatoare, necesita alegerea unei strategii adecvate de management atit a
continuturilor, cat si a pregatirii profesionale a cadrelor didactice in vederea
rezistentei la stresul ocupational. Acest fapt este mentionat in Raportul catre
UNESCO al Comisiei Internationale pentru Educatie in secolul XXI, in care se

subliniazd necesitatea stimularii motivatiei pentru dezvoltare profesionald a
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educatorilor in conditiile statutului actual al profesiei, acesta devenind un deziderat

principal in sistemul prioritatilor educatiei contemporane [23].

Formarea cadrelor didactice in vederea diminuarii stresului ocupational este
motivata si de opunerea rezistentei la educatie a elevilor, generatd de construirea
incorecta a relatiilor, lipsa stimei si a respectului reciproc, deficitul de comunicare
didactica toleranti etc. In aceastdi ordine de idei, savantul Dm. Salade evidentiazi marea
responsabilitate a acestora, afirmand ca ,nici o profesiune nu cere atata competenta,
daruire si umanism ca cea de educator pentru ca in niciuna nu se lucreaza cu un material
mai pretios si mai sensibil decat este omul in devenire.” Autorul mentioneaza caracterul
aspru si placut, umil si mandru, exigent si liber al acestei meserii in care ,,mediocritatea
nu este permisa, unde pregitirea exceptionala este abia satisfacatoare, o meserie care
epuizeaza si invioreaza, care te disperseaza si exaltd, o meserie in care a sti nu inseamna
nimic fara emotie, in care dragostea e sterila fara forta spirituala” [59, p. 135].

Pentru a evita situatiile stresante la locul de munca, profesorul asigura eficienta
procesului educational prin competentele manageriale si insusirile de personalitate cu
repercusiuni profunde asupra calititii educatiei si satisfactiei in munca. In contextul
exigentelor mentionate, consideram necesar a orienta profesorul spre invatarea
strategiilor de adaptare si de inlaturare/diminuare a factorilor stresogeni. Printre
calitatile pedagogului ce asigura realizarea cu succes a functiilor profesionale remarcam
urmatoarele: toleranta si rezistenta la stres, comunicarea democratica, rabdarea,
dragostea, compasiunea, tactul pedagogic, credinta in valorile socioculturale,
responsabilitatea fatd de elevi si fatd de intreaga umanitate. Se afirmd, de obicei, ca
invatatorii eficienti sunt prietenosi, veseli, intelegatori si virtuosi din punct de vedere
moral, mai degraba decat cruzi, deprimati, neingaduitori, dacad avem in vedere un
comportament deontologic ,bun” se mentioneazd — sociabilitatea, relatiile personale
optime, eficienti fiind considerati profesorii, care evita cu succes situatiile stresante. Din
punctul nostru de vedere aceasta este insuficient, deoarece viata profesionald este
stresanta si in aceste conditii profesorul trebuie sa invete a monitoriza stresul
ocupational pentru a valorifica optim eustresul.

In aceastii ordine de idei, cunoasterea legititilor aparitiei si a mecanismelor
diminuarii stresului ocupational capatd valoare si importantd deosebita, creand
premise pentru dezvoltarea culturii profesionale si diminuarii rezistentei la educatie a
discipolilor sai. Legitdatile aparitiei stresului ocupational reprezinta legdturile stabile,
esentiale si necesare ale fenomenelor afective, care explicd aparitia, existenta si

dezvoltarea fenomenului stres ocupational. Ele constau in reflectarea obiectiva, adecvata
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a realitatii, independent de vointa subiectului, avand proprietati si caracteristici stabile in
orice circumstante. In opinia noastri, fenomenul stres ocupational este determinat de
nevoile socioeconomice, morale, culturale, politice si apare la nivelul urmatoarelor
legitati: (a) interdependenta stres ocupational — sanatate; (b) interdependenta stres
ocupational — decizie; (c) interdependenta stres ocupational — management al clasei de
elevi; (d) interdependenta stres ocupational — performanta; (e) interdependenta stres
ocupational — evaluare/autoevaluare; (f) interdependenta stres ocupational — integrare
socioprofesionala. Legitatile aparitiei stresului ocupational au caracter specific uman
(oamenii angajati in campul muncii sunt afectati de stres ocupational), caracter de larga
esentialitate (afecteaza toate sferele vietii cadrului didactic), caracter dinamic
(modificandu-se in raport cu schimbarile din viata sociala, familiala, profesionala a
cadrului didactic), caracter sistemic (interactionand, constituie un ansamblu normativ de
diminuare teoretico-actionala a stresului ocupational) [69, p. 63].

Referindu-ne la problematica diminuarii fenomenului rezistentei la educatie a
elevilor, subliniem necesitatea recunoasterii interdependentei dintre stresul ocupational
al cadrelor didactice si managementul clasei de elevi. Aceasta legitate explica influenta
stresului asupra calitatii conducerii grupului de elevi, care la randul sau poate deveni o
sursa de stres ocupational. Opiniile cu privire la efectele stresului ocupational asupra
activitatii de management al clasei de elevi si a stilurilor de conducere sunt la fel de
contradictorii ca si cele referitoare la efectele stresului ocupational asupra
performantelor. Stresul este definit si ca un factor mobilizator si stimulator al activitatii
cadrelor didactice in managementul clasei de elevi, denumit ,conducerea prin crize”.
Criza, in cazul nostru rezistenta la educatie, ca moment de dezechilibru, asociata cu
aparitia unui nivel inalt de stres ocupational, uneori chiar de ruptura, ii determina pe
conducatori sa caute strategii rezolutive sau de coping in vederea solutionarii acesteia.
Pentru alti autori (Z. Bogathy, 2009) insd, stresul apare ca un factor ce adanceste criza,
amana sau chiar impiedica solutionarea ei. Atunci cand se confruntd cu situatii de
rezistentd la educatie si conditii stresante, institutiile de invatamant recurg la
centralizarea autoritdtii la nivelurile superioare ale organizatiei. Acest fapt are o dubla
repercusiune: pe de o parte, impiedica participarea cadrelor didactice la conducerea
institutiei de invatamant, iar pe de alta parte, descurajeaza delegarea autoritatii, ambele
cu efecte negative asupra eficientei organizationale. Astfel, stresul ocupational favorizeaza
practicarea stilului de management autoritar si il restrictioneaza pe cel cooperant —

democrat [Apud: 76, p. 90].
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O alta explicatie ar fi aceea ca, in caz de esec in reducerea fenomenului rezistentei la
educatie, responsabilitatea este egal distribuita intre cadre didactice si elevi. Ideea
potrivit careia stresul ocupational favorizeaza practicarea unor stiluri de management si
defavorizeaza practicarea altora se pare ca intruneste un mai mare acord al cercetatorilor.
Pedagogia moderna evidentiaza componentele esentiale ale unui management al clasei de
elevi, realizarea eficienta a carora poate contribui la evitarea stresului ocupational si la
diminuarea rezistentei la educatie a elevilor: managementul comportamentului se refera
la competentele manageriale pe care trebuie sa le posede profesorii pentru solutionarea
problemelor de disciplina la clasa; managementul continutului se refera la competentele
manageriale necesare pentru educatie; managementul acordului se refera la
competentele de management interpersonal [16, p. 160-164]. Un management consecvent
si de calitate, lipsit de stres, centrat pe elev, presupune ca relatia constructiva intre elev si
profesor este o conditie necesara pentru realizarea intentiilor educationale. Astazi este
necesar de a reevalua relatia profesor-elev in conformitate cu valorile societatii
contemporane: libertate, responsabilitate, cooperare, toleranta.

Din perspectiva subiectului vizat, de valoare devine necesitatea formdarii la viitorii
profesori a competentei de management al stresului ocupational (CMSO) pentru a
asigura rezistenta la factorii de stres, exprimate in situatii critice prin mecanisme de
autoaparare specifice cadrelor didactice. CMSO al profesorului reprezinta
actualizarea convingerilor/atitudinilor privind: importanta echilibrului dintre
eforturi si recompense, compatibilizarea expectantelor sociale cu aspiratiile individuale,
satisfactia profesionala rezultata din autoritate si stima de sine, asigurata de rezistenta
profesionala la presiunile de timp, spatiu, resurse si ritm de schimbare in dezvoltarea
socio-profesionald pentru mentinerea sanatatii mentale si maximizarea starii de bine
asigurand functionarea unor capacitati: aprecierea obiectiva a nevoilor personale
si a resurselor de satisfacere a acestora; autoevaluarea limitelor personale de
management al energiei afective si autocontrol; aprecierea conditiilor intrapersonale si de
mediu extern ce amenintd compatibilizarea cu interlocutorii; reevaluarea permanenta a
sistemului propriu de valori si aspiratii profesionale; evaluarea in termeni de avantaje-
dezavantaje, formularea prompta a deciziilor reiesind din propriile prioritati; acceptarea
de sine; actualizarea de sine in conditii schimbatoare de interactiuni in mediul
profesional, in baza unui sistem de cunostinte specifice privind semnificatia,
legitatile aparitiei si mecanismele prevenirii/diminuarii stresului ocupational ce permit
inhibarea reactiilor distructive si excluderea tensiunilor intrapersonale, stabilitatea

emotionala in conditiile solicitarilor socioprofesionale [69, p. 51-52].
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Specialistii in domeniu sustin ca nu exista reteta care sa garanteze o activitate
didactici fird stres, dar existd posibilititi de a-1 diminua. In acest sens, A. Tabiri
apreciazd urmatoarele strategii de management al stresului ocupational,
eficiente si in cazul diminuarii rezistentei la educatie a elevilor: (a) informarea privind
sursele de stres; (b) constientizarea reactiilor la stres; (c) dezvoltarea competentei de
management al stresului; (d) suportul social; (e) dezvoltarea stilului de viata sanatos; (f)
dezvoltarea stimei de sine; (g) managementul timpului [72, p. 88].

De real folos pentru gestionarea stresului ocupational in conditiile rezistentei la
educatie a elevilor sunt strategiile de management al stresului ocupational, descrise de
autoarea A. Baban (2003):

e strategii referitoare la cerinte: manipularea perceptiei si a cerintelor fata de
elevii, aceasta presupunand influentarea cerintelor de citre cadrul didactic,
indicarea modalitatilor de realizare a lor (formularea cerintei, dar si acordarea de
indicatii asupra modului de rezolvare), dozarea cresterii dificultatii cerintelor,
negocierea alocarii resurselor pentru indeplinirea unor sarcini, schimbarea
sarcinii sau a procedurii de realizare, daca situatia impune aceasta, utilizarea
comunicarii adecvate in formularea cerintelor;

e strategii referitoare la capacitdti: evaluarea si imbunatatirea perceptiei asupra
acestora. Se urmareste motivarea pentru activitate si pregatirea sau
antrenamentul; trebuie sd invatam sa facem fatd stresului in diferite situatii,
pentru ca frica de a nu reusi conduce la descresterea performantelor individuale;

e strategii referitoare la rdspunsuri: se urmareste atenuarea raspunsurilor
disfunctionale ale elevilor la solicitari; pot fi raspunsuri fiziologice, psihologice si
comportamentale [5].

In concluzie, solutiile profesionale recomandate in scopul depisirii, prevenirii,
inlaturarii surselor, efectelor stresului ocupational conditionat de fenomenul rezistentei
la educatie a elevilor pot fi: invdtarea unor strategii de rezolvare a problemelor de
management al clasei de elevi si luare de decizii, dezvoltarea unor strategii de
identificare si rezolvare a situatiilor conflictuale ce apar in grupul de copii, mentinerea
echilibrului emotional, dezvoltarea unor relatii profesor-elev bazate pe stima si respect
reciproc, valorificarea gandirii pozitive, constientizarea reactiilor la stres, aplicarea

tehnicilor de dezvoltare a tolerantei la stres.
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ANEXE
Anexa 1
Program de disciplinare comportamentala
Profesorul centrat pe pedepse, ca singura modalitate de a impune
comportamentul asteptat, poate obtine in cele din urma linistea si disciplina pe care
si le doreste, dar disponibilitatea elevilor de a invata este inhibata. Desi este mai
simplu pentru profesor sa stabileasca controlul asupra elevilor printr-o atitudine
autoritara, apeland la pedepse si amenintari, la nivelul elevilor aceste reactii negative
nu fac decat sa activeze mecanismele de aparare. De fiecare data cand profesorul se
comporta calm si asertiv cu elevii, are mai multe sanse de a reduce comportamentele
nedisciplinate
In continuare este prezentat un set de metode ce ne-au ajutat in prevenirea
si corectarea comportamentelor nedisciplinate in clasa.

1. Focalizarea asupra celor care au o conduita disciplinata

Oricand a fost posibil, ne-am concentrat mai intai asupra acelor elevi care au
ales sa se comporte disciplinat, apreciindu-i verbal, ignorand in acelasi timp elevii
care se comporta nedisciplinat. ,,Bravo, imi place ca ai ales sa fii atent si sd iei notite.
Multumesc.”

Daca ceilalti elevi adoptau acest comportament, i apreciam pentru aceasta
schimbare. Daca unii dintre elevi persistau cu respectivul comportament nepotrivit, i
directionam asupra sarcinii.

2, Utilizarea indicatiilor pozitive

Indicatiile pozitive urmaresc sa foloseasca conduita disciplinata din clasa de
elevi pentru a o transmite si colegilor. Exemplu: observam un elev care nu se
conforma sarcinilor stabilite. Langa acesta se afla un elev care avea o conduita
disciplinata. Ne plasam langa el si-i spunem: ,,Mircea, multumesc ca ai inceput sd
lucrezi de unul singur. Foarte bine.” ,Nicolae, din banca ta, deschide cartea si
caietul.” Recunoastem aceastd schimbare prin zambet, spunand: ,Multumesc,
Nicolae”.

3. Utilizarea aproprierii fizice

Exemplu: observam cd Marius nu se implicd in rezolvarea sarcinii, asa cd ne
deplasdm spre acesta, oprindu-ne spre a incuraja cativa elevi care se concentrau
asupra sarcinii. ,Rdazvan (trei banci distanta de Marius), lucrezi atent. Bravo!
Continuam sa inaintam spre Marius: ,,Sorin (o banca distanta), imi place ca lucrezi

bine de unul singur.”
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Curand Marius se va concentra asupra exercitiului si-l vom aprecia pentru
aceasta alegere. Acordarea unei atentii exagerate unor comportamente indezirabile va
provoca, in cele din urma, comportamentul pe care incerca sa-1 limiteze.

Acestea trei etape au in comun faptul ca nu se acorda prea multa atentie
comportamentelor indezirabile (tactica ignorarii), se folosesc in mod indirect elevii
care au un comportament disciplinat, care este recunoscut si apreciat de profesor, ca
model ce este preluat de restul elevilor.

4. Utilizarea intrebari pentru a redirectiona elevii
Intrebarile aparent dezinteresate pot fi solutii eficiente de refocalizare a atentiei
elevilor. Exemplu: ne-am apropiat prietenos de unul sau mai multi elevi, incercand sa
nu dam atentie comportamentului acestora. Le-am adresat o intrebare prietenoasa:
Cum merge? Aveti nevoie de ajutor? Silvia, ai nevoie sa verific ce ai facut pana
acum?”. Plecam de langa ei spunand ,Am sa ma intorc peste cinci minute sa vad ce
ati facut pana acum”.
5. Repetarea directiei
Dandu-i elevului indicatii privind comportamentul, asteptam cateva secunde
pentru a-i permite sa adopte comportamentul solicitat. Exemplu: cand am observat
ca eleva s-a oprit din activitate ne deplasam repede langa banca ei: ,Maria, as
prefera sa continui sa raspunzi la intrebari, multumesc”. Nu asteptam o incuviintare
imediata, plecam de langa ea pentru a-i da cateva secunde pentru a-si modifica
comportamentul. Cand Maria revenea asupra exercitiului, ne deplasam spre banca ei
pentru a aprecia aceasta schimbare.
6. Redirectionarea comportamentului elevilor
Pentru a nu pierde timpul in controverse (polemici) provocate de
comportamentul secundar urmaream sa-i redirectionez asupra sarcinii. Exemplu:
observam ca Mirela si Adela vorbesc in timpul orei, nefiind atente. Ne deplasam
langa eleve: ,,Mirela, Adela, as prefera sa incetati sd mai vorbiti si sa fiti atente.”
Mirela raspunde: ,Doar o intrebam pe Adela ce a scris. Am ramas in urma."
(comportament secundar). Rispunsul nostru: ,fmi dau seama cd ai ales sd
completezi unde ai ramas in urma si nu poti astepta pana la sfarsitul lectiei
(recunoasterea situatiei), dar chiar acum prefer sa fiti atente (redirectionare),
multumesc (intaresc expectanta)".
7. Oferirea posibilitatii sa-si reaminteasca regulile
Reamintirea prieteneasca a regulilor din clasa s-a dovedit o strategie eficienta

care evita confruntarea. Referirea la reguli ca "regulile noastre” ne-au permis o
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abordare impersonala a problemelor de disciplina. Exemplu: ,,Corina, reaminteste-ti
regula noastra de a nu jigni pe ceilalti! Mi-ar placea s-o urmezi. Multumesc.”
8. Oferirea de alternative clare
Prezentand consecintele continudrii unui comportament nepotrivit,
transmiteam responsabilitatea alegerii elevului. Exemplu: Observam ca Maria isi
copiaza tema la matematicd pentru ora viitoare. Te deplasezi catre ea si, calm si
asertiv, prezinti consecintele continuarii acestui comportament: Maria, as prefera sa
alegi sa deschizi caietul si sa fii atenta (restabilirea directiei). Daca alegi sa nu fii
atenta vom discuta acest lucru la sfarsitul orei (prezentarea consecintelor). Deschide
caietul si ia notite, multumesc (intaresc expectanta)”.
9. Folosirea consecintelor stabilite
Daca elevul continud sa facd alegeri nepotrivite, am aplicat consecintele
stabilite. Exemplu: ,,Maria, ai ales sa discutam la sfarsitul orei (aplic consecintele).
Acum fii atenta si rezolva exercitiul, multumesc. Cand elevul adopta un
comportament adecvat, am reparat relatia printr-o incurajare. ,, Multumesc"
Utilizarea frecventa a acestei expresii, finalizand orice solicitare (indicatie)
facuta elevului, ar putea parea pretentioasa si exagerata, dar:

- promoveaza bunele maniere in clasi, acolo unde profesorul este cel mai
important model;

- nu impune comportamentul, dar arata intr-un mod ferm si politicos ce se
asteapta de la elev;

- induce cu o mai mare probabilitate comportamentul dorit. Fiind exprimat dupa
fiecare solicitare si nu dupa adoptarea comportamentul dorit de profesor, cresc
sansele de a se adopta acest comportament prin crearea unei presiuni asupra
elevului care este apreciat pozitiv, in avans, pentru comportamentul ce se
asteapta a fi adoptat.

10. Pozitionarea in spatiul clasei, mobilitate
Locul unde ne-am pozitionat in clasa poate avea un impact semnificativ asupra
eficientei ca profesor. Daca nu am fost atenti pana acum la acest lucru, am tinut cont
de urmatoarele sugestii:
- Nu ne pozitionam doar in fata clasei (la catedra), restul salii devenind teritoriul
nu doar al elevilor.
- Ne miscam prin clasd, stabilind toata clasa ca teritoriu.
- Cand ieseam 1in fatd, ne pozitionam catre unul dintre colturile clasei de unde

putem observa elevii mai bine decat daca am sta in mijloc.
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- Ne duceam la elev cand doream sa-i corectaim comportamentul, nu incercam sa
intervii din cealalta parte a clasei.

- Nu invadam in spatiul personal al unui elev. Daca ne apropiam prea mult,
cresteau sansele de a transforma disciplina intr-o confruntare.

Am utilizat de asemenea si urmatoarele tehnici:

Compensarea pozitiva a sentimentelor de inferioritate poate fi incurajata
prin atitudini si comportamente care tin cont de nevoia de securitate, de recunoastere
si valorizare a resurselor proprii ale copilului, de exemplu prin stimularea efortului
personal, acceptarea posibilitatii de a gresi, oferirea de oportunitati pentru realizari,
pentru obtinerea de succese, comunicarea increderii in efortul copilului de a deveni
competent, acceptarea copilului asa cum este el si nu asa cum ar trebui sa fie.

Discutia de grup este o metoda deosebit de eficienta pentru imbunatatirea
convietuirii in comunitatile scolare si castigarea cooperarii elevilor s-a dovedit a fi
discutia de grup, organizatd la nivelul clasei. Discutiile de grup sistematice,
organizate o datia pe saptamana, constituie o practica democraticd pentru gasirea
modalitatilor de 1imbunatatire a vietii relationale din grup, implicit a
comportamentului social al participantilor. Pe langa abordarea democratica a
conflictelor ce apar in viata cotidiana a grupului-clasa, aceasta metoda permite si
tratarea conflictelor nascute intre cadrele didactice si elevi. Valoarea de incurajare a
discutiei de grup, rezida in faptul cd elevii pot participa ca egali in dezbaterea
problemelor si luarea deciziilor. in aceast activitate accentul se pune pe cooperare si
nu pe competitia dintre elevi, pe procesul de valorizare, dascalii si elevii contribuind
impreuna la promovarea valorilor societatii democratice in viata comunitatii scolare.

Tipuri de discutii de grup:

a. intalniri care au ca teme prietenia, cinstea, temerile, succesul, handicapurile,
sentimentul de apartenenta la grup, conformarea la un sistem de reguli

b. discutii problematizante: relatia programei de studiu cu situatiile concrete din
existenta cotidiana, desi subiectele abordate pot depasi nivelul strict al scolii

c. sedinte de diagnoza educationald, legate de programa de studiu si de
eficientizarea invatarii.

Discutia de grup oferda un cadru favorabil pentru sprijinirea elevilor in
intelegerea naturii comportamentului indezirabil, orientat spre un tel nefolositor.
Intelegerea acestor teluri gresite si formularea unor alternative comportamentale
pozitive stimuleazd asumarea responsabilitdtii pentru actiunile proprii, evaluand

consecintele acestora. In acest context incurajator, elevii pot contribui chiar la analiza
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comportamentului indezirabil al celorlalti membrii al grupului, devenind parteneri ai
invatatorului in efortul formativ. Aceastd metoda contribuie din plin la
autocunoasterea si autoeducarea elevilor, la propria lor formare ca -cetiteni
responsabili si cooperanti, cu o puternicd identitate moral-civica. Elevii
experimenteaza faptul ca, prin implicarea in gasirea comuna a unor solutii potrivite si
viabile, ei insisi pot influenta lumea in care traiesc, viata lor cotidiana. Astfel, este o
experienta extraordinara, incitanta pentru copii sa constate ca pot schimba ceva in
mediul in care traiesc, ca ei insisi pot decide asupra multor probleme care privesc
viata si munca lor. Succesul metodei in castigarea cooperirii si contracararea
descurajarii este conditionat de convingerea elevilor ci educatorul, ca lider al
grupului, doreste cu adevirat contributia lor in solutionarea problemelor si luarea
deciziilor, ca intr-adevar ei isi pot influenta viata participand la discutiile de grup.
Prin felul in care se adreseaza elevilor, prin formularea intrebarilor, conducerea
discutiei si a procesului de elaborare a hotararilor comune, educatorul exprima o
anumita perceptie sociald, un sistem de valori dezirabile, dar si propriile sentimente,
fundamentand astfel o cultura afectiva si actionala incurajatoare, un autentic proces
democratic.

Contracte comportamentale. Tot pentru promovarea unor practici
democratice in grupurile educationale in vederea ameliorarii comportamentului
indezirabil el elevilor, poate contribui hotarator elaborarea si respectarea unor
contracte comportamentale, ca hotarari comune ale grupului de elevi. Aceasta tehnica
se bucura de mare interes din partea participantilor scolii, inregistrand ameliorari
comportamentale semnificative. Contribuind afectiv la alcatuirea acestui cod de
comportamente dezirabile, membrii grupului recunosc aceste reguli ca alternative
reale la comportamentul deviant si, in consecinta, le vor respecta in mai mare
masurd. Contractul comportamental este elaborat printr-un efort comun si contine,
intr-o formulare pozitiva, sub forma de maxim 5 -6 paragrafe, reguli ce vor fi
respectate in viata de zi cu zi in clasa sau in timpul unei activitati de grup. Practica
folosirii acestor tehnici de incurajare ne demonstreaza ca nu intotdeauna se respecta
toate prevederile. In aceste situatii, consecintele nerespectirii regulilor incluse in
contract vor constitui tema unor discutii de grup, in vederea stabilirii
responsabilitétilor, incurajand ameliorarea comportamentului elevilor.

Aprecierea simtului de raspundere

Profesorii pot monitoriza comportamentul elevilor, pot vedea daca acesta

corespunde asteptarilor si daca elevii dovedesc simt de raspundere. Cadrul didactic

192



trebuie sa pastreze contactul vizual cu clasa (s-o ,scruteze” frecvent), sa se miste prin
clasa in timpul lucrului independent, apreciind efortul sustinut al elevilor sau
comportamentul deosebit al acestora. De asemenea, poate aprecia comportamentul
adecvat prin zambet, inclinarea aprobativa a capului, laude, remarci compatibile cu
varsta elevilor, in mod frecvent. Comportamentul responsabil al acestora poate fi
consemnat in  scris, prin notificiri adresate direct elevului sau
pirintilor/supraveghetorilor, incluzand certificate de merit. In unele situatii,
profesorul poate sa arate aprecierea dand elevului sarcini suplimentare si laudandu-1
pentru eforturile lui zilnice.

Corectarea comportamentului iresponsabil sau neadecvat

Profesorul aduce la cunostinta elevilor un numar de acte comportamentale
neadecvate (observabile de citre acestia) care pot interveni pe parcursul unei zile. In
acest scop, trebuie sa determine daca aceste comportamente pot fi controlate prin
ignorare, masuri ulterioare de corectie etc. Masurile potrivite trebuie aplicate cu
calm, fermitate si obiectivitate. Elevii trebuie instiintati de la inceput care sunt
masurile cdrora vor fi supusi in cazul comportamentului neadecvat (in spatiul scolii
masurile includ ignorarea, controlul proxim, admonestarea verbala blanda, aluzii si
avertismente, exemplele pozitive, tehnica ,timpului datorat”, eliminarea). Profesorul
trebuie sd se asigure ca masura corectivd este adecvata comportamentului care a
cauzat-o.

Ignorarea

Profesorul trebuie sd ignore un elev care poate reactiona negativ la
admonestarea verbala blanda sau al carui comportament neadecvat nu lezeaza
desfisurarea orei. In continuare, trebuie si giseasci ocazii pentru a da exemple de
comportamente responsabile si iresponsabile, sa interactioneze pozitiv cu elevul si sa
ignore constant limbajul verbal sau corporal neadecvat.

Admonestarea verbala blanda

Aceastd metoda se aplicd atunci cidnd elevul nu realizeazd ca are un
comportament neadecvat. Profesorul se va adresa individual elevului in cauza,
insotind admonestarea blanda cu exemple de comportament pozitiv alternativ. Ex.:
~Andrea, trebuie sa vizionezi acest film. Aminteste-ti care e regula noastra — Fii gata
sa tnveti”

Amanarea

Amanarea intervine cand un elev incearcd in mod insistent sa atragad atentia

asupra propriei persoane. Ex.: ,Maria, daca ai o plangere, o discutam la momentul
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potrivit”. ,Elena, ai inceput sa vorbesti fara rost. Noteaza-ti ce ai de spus si asteapta
pana vei primi raspunsul la timpul cuvenit”.

Asezarea diferentiata a elevilor in clasa

Profesorul trebuie si aseze mai aproape de catedrd/tabla pe cei care au
probleme de acuitate vizuala/auditiva sau pe cei care necesitd mai multa asistenta. De
asemenea, aranjamentul trebuie sa fie racordat cu aptitudinile elevilor.

Tehnica ,,timpului datorat”

Aceasta tehnica se aplica in cazul in care timpul irosit in clasa din cauza
comportamentului neadecvat al elevului trebuie recuperat de acesta in timpul lui
liber. Se fixeaza intervale mici de timp pentru fiecare abatere. Profesorul trebuie sa
decida care va fi activitatea elevului in intervalul de ,timp datorat”. Ex.: ,Mirela,
trebuie sa asculti cand altcineva vorbeste”. Daca elevul continua sa vorbeasca,
profesorul 1i comunica: ,,Valeria, ne esti datoare doua minute”

Eliminarea

Eliminarea in spatiul clasei, intr-un loc special desemnat. Profesorul stabileste
dinainte durata eliminarii, astfel ca aceasta sda fie compatibila cu varsta/nivelul
elevului; se foloseste un cronometru pentru a urmari respectarea intervalului de catre
elev; elevii de varsta mica trebuie insotiti pana la locul respectiv; daca elevul are
acelasi comportament dupa ce revine la loc, va fi trimis inapoi; profesorul trebuie sa
pregateascd un formular care va trebui completat de elev, cu scopul ca acesta sa
reflecteze asupra propriului comportament; de asemenea, va purta o discutie
coerenta cu elevul.

Angajamentul scris

Angajamentul scris reprezinta o solutie cooperanta pentru rezolvarea
problemelor disciplinare in cazul in care masurile de mai sus nu sunt eficiente;
angajamentul include asteptarile profesorului (clar formulate), consecintele negative
ce decurg din comportamentul elevului, precum si intervalul de timp in care se
asteaptd remedierea. Profesorul trebuie sa-i invete pe elevi cum se alcdtuiesc aceste
angajamente si sd-i ajute sad aleaga si sa administreze singuri posibilele consecinte si
masuri.

Masurile coercitive

Acestea trebuie utilizate cu grija, deoarece sunt considerate interventii
radicale. Trebuie aplicate pe termen scurt si planificate in raport cu tipul de

comportament rezistent la alte solutii mai simple.
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Evitarea discontinuitatii consta in:
- schimbarea brusca a tipului de activitate — profesorul intervine brusc intr-o
activitate in desfiasurare fiara a anunta acest fapt si ofera sugestii pentru o alta
activitate
- abandonarea temporara a unui tip de activitate — profesorul lasa o activitate
suspendata, trece la alta si revine la activitatea initiala
- abandonarea aparenta a unui tip de activitate si revenirea brusca dupa un interval
de timp — varianta a tipului anterior de discontinuitate: profesorul termini in
aparenta o activitate, incepe alta si revine pe neasteptate la prima
- abandonarea unui tip de activitate inainte de finalizarea acestuia — profesorul
abandoneaza o activitate, trece la alta si nu revine la prima

Evitarea incetinirii ritmului:
- supraincarcarea — intervine cand profesorul este prea plictisitor;
- supraincarcarea prin exces de explicatii — profesorul acorda prea mult timp
indicatiilor si explicatiilor;
- supraincarcarea prin exces de amanunte — profesorul devine excesiv de preocupat
de detalii, in detrimentul ideii principale;
- incetinirea ritmului prin utilizarea excesiva a materialului si echipamentelor
aferente — profesorul utilizeaza materiale didactice si echipamente in mod excesiv,
distragand atentia elevilor de la continutul comunicat;
- fragmentarea inutila a activitatii — o activitate este prezentata fragmentat, desi
natura ei nu implica acest tip de abordare

Coordonarea temelor pentru acasa

Profesorul discuta cu elevii pretentiile pe care le are in legatura cu tema data,
exemplificand prin teme bine efectuate din orele anterioare. Volumul temelor variaza
in functie de nivelul clasei si de obiectivele lectiei; se prefera teme reduse cantitativ,
dar regulate, precum si teme care apeleaza la gandire. Se verifica temele.

Concluzii

In cadrul acestei etape a cercetirii am fortificat deprinderea de a monitoriza
comportamentul elevilor, am verificat daca acestea corespund asteptarilor si daca
elevii dovedesc simt de raspundere. La fel de indicatd este importanta aprecierii

comportamentului adecvat prin zambet, inclinarea aprobativa a capului, laude etc.
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Anexa 2
10 idei eficiente in disciplina la clasa a lui Sharon R. Berry

Stabileste relatii personale de preocupare si grija fata de toti elevii tai.
Arata interes personal fata de viata lor, mai ales fata de problemele din viata lor,
in special fata de framantarile si intrebarile lor.
Invati-i pe elevi si respecte principiile structurii de autoritate si fii tu
insuti un model in acest sens. Da cinste celor care se afla in pozitie de
autoritate. Pune accentul pe propria ta relatie cu autoritatile, in special pe
responsabilitatea ta de a trai conform regulilor si in armonie cu alti colegi.
Dezvolta si da dovada de autodisciplina. Elevii ,prind” si nu ,invatd” cea
mai mare parte din ceea ce numim noi ,buna disciplind” atunci cand vad cum iti
pastrezi clasa, cum iti desfasori programul instructiv-educativ, cum faci fata
stresului, cum stabilesti relatii pozitive cu ceilalti, cum iti pastrezi calmul si
fermitatea si cum reactionezi pozitiv fata de probleme si dezamagiri.
Trateaza-i pe parintii elevilor tai ca pe niste parteneri. Nu ai un aliat mai
bun in formarea copilului, nici o persoana nu este mai interesata de propasirea
elevului si de rezultatele lui bune si nici o persoana nu este mai dornica sa-1 vada
pe copil ca ajunge la potentialul maxim decat parintele copilului. Tu slujesti ca
persoana care este pusa in locul parintelui, un ,parentis en locus”. Asa cum o
mama comunica cu tatal, intotdeauna doresti ca mesajele tale sa transmita o mare
dragoste, o adanca preocupare si dorinta de a lucra impreuna cu parintii copilului
pentru a rezolva problemele si pentru o dedicare pe termen lung.
Roaga-te cu multa perseverenta pentru fiecare elev al tau. Roaga-te
chiar mai mult pentru acel elev care se lasa cu greu invatat. Se poate ca el sa
detina cel mai mare potential pentru o lucrare viitoare. Daca studiezi viata marilor
savanti si personalitati, vei constata ca multi dintre ei au fost niste copii foarte
incipitinati. Invati ce trebuie si faci pentru a-1 ajuta pe fiecare elev si se simti
acceptat si apreciat, mai degraba decat respins sau chiar inexistent. Transmite-le
elevilor tai interesul, grija si preocuparea lui Dumnezeu pentru ei ca indivizi.
Pregateste-ti sala de clasa pentru a putea desfasura ore ordonate si
disciplinate. Acest lucru stabileste cadrul in care elevii sa poata desfasura orele
in mod fluent, in timp ce invata sa desfasoare activitati ordonate si de rutina.
Fii organizat. S ai un loc pentru toate lucrurile. Tine-te de un program. Sa ai
toate materialele la indemana ca sa poti trece usor de la o activitatea la cealalta.

Pastreaza toate lucrurile curate si ordonate in timp ce iti desfasori activitatea.
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8.

10.

Stabileste reguli de disciplina pentru clasa ta. Regulile si fie clare si
specifice, dar putine la numar. Elevii mai mari pot face o lista cu aceste reguli.
Parcurge-le ocazional, atunci cand este nevoie pentru a le reaminti elevilor si a-i
informa pe elevii mai noi. Considera-le ca parte a rutinei clasei. De exemplu:
»~Multumesc ci ai ridicat mana, Susana. Nu uitati ca aceasta este o regula pe care
intotdeauna clasa noastra o respecta.”

Pregateste-te dinainte pentru ora ca astfel elevii tai sa aiba suficient de facut
in diferitele perioade ale procesului instructiv-educativ. Sa-ti planifici intotdeauna
activitati si materiale alternative. Nu uita vechea expresie care spune: Planifica-ti
lucrul si pune-ti in practici planul. In acelasi timp fii suficient de flexibil ca atunci
cand nu poti sa-ti realizezi tot ce ti-ai propus si ai sperat, sa nu te simti frustrat.
Da dovada ca ai calitati de conducator. Fii clar si precis. Mentine
intotdeauna controlul. Da indrumari. Esti dascal si elevii iti cer indrumare. Ei vor
observa foarte repede daca esti nedecis si dezorganizat. Lipsa unei bune pregatiri

si a unei indrumari clare sunt invitatii deschise pentru problemele de disciplina.
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Grila de evaluare a nivelului dezvoltarii

Anexa 3

culturii economice elementare la elevii claselor primare

Indici de evaluare

Nivelurile (in puncte)

Avansat 4-5 Mediu 2-3 Inferior 0-1
1 2 3 4 5
1. Cunostinte|Intelege si poate|Intelege si poate|Confunda
din domeniul|explica ce inseamna | explica rezultatul | reprezenta-rile din
muncii obiectul muncii, [ muncii, explica cu|domeniul muncii
oamenilor rezultatul muncii, | dificultate oamenilor;  cele
muncd individuald, | semnificatia muncii|mai simple le
munca colectiva. individuale si|explica cu
colective. dificultate.
Stie ca orice om|Stie ca orice om|Nu este increzut
indeplineste in [ indeplineste in|in explicatiile care
economie un | economie un anumit|le face. Unele
anumit rol: unul e|rol. reprezentiri  nu
medic - el trateaza sunt  cunoscute.
bolnavii, altul e Nu explica corect
sofer - el cara marfa importanta
etc. muncii in
economie.
2.Reprezentar | Cunoaste, explica si|Cunoaste 3-4 | Cunoaste 1-2
i din domeniul | stie destinatia | reprezentari, care se|reprezentdri (de
finantelor urmatoarelor intalnesc mai des in|obicei a cumpara -
reprezentari: a|practica de viatd aja vinde). Le

5

I. Cunostinte economice

cumpara - a vinde,

ieftin scump,
convenabil -
neconvenabil, a

cistiga - a pierde.

copilului: a cumpara
- a vinde, a castiga -

a pierde.

explica corect, dar

incomplet.
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E]

I. Cunostinte economice

3 L]
Reprezentari
economice

elementare

Poseda reprezentari
economice

elementare:
gospodar, fermier,
valuta, datorie,
concurenta, pret,
leul nostru,
iarmaroc,  marfa,
folos, productie,
licitatie, = magazin

universal, banca.

Cunoaste 7-8
din

domeniul economiei.

reprezentari

Le explica corect, dar

incomplet (uneori).

Cunoaste 3-4
reprezentari din
domeniul

economiei, care

sunt mai aproape
de de

viata a copilului,

practica

deseori le

confunda.

4. Cunostinte|Cunoaste Numeste mai multe|Se orienteaza cu
despre denumirile si|profesii, 1insa nu|greu in continutul
profesii, continutul poate explica | si denumirile
continutul profesiilor noi: | continutul profesiilor | profesiilor noi din
profesiilor noi |fermier, economist, | noi. domeniul

agent de economiei.

publicitate,

antreprenor,

businessman.
5. Cunoasterea|Intelege ca poti|Cunoaste  regulile, | Cunoaste regulile,
regulilor de|castiga sau pierde|insa  deseori le|insa le accepta
joc bazate pe|fira a te supdara pe|ignora. doar atunci cand

concurenta.

partener.

castiga.
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1. Atitudine

grijulie

Manifesta atitudine
grijulie fata de
mediu, fata de
timp, fata de
produsul finit al
muncii;  respecta
regimul zilei;
ingrijeste hainutele
proprii, pdstreaza

cartile si  toate

Manifesta atitudine
grijulie  fata  de
lucrurile proprii
(hainute, carti,
jucarii), fata de
bunurile social-utile
care se afla in
preajma zi de zi. Fata
de alte  bunuri

manifesta atitudine

Manifesta

atitudine grijulie
fata de lucrurile
de care duce
raspundere

personala.  Este
necesar controlul
riguros din
exterior. Deseori

este neglijent,

bunurile social- | grijulie doar daca|practic nu observa
utile care il | este controlat.|cand cei din jur
inconjoard; observa | Atitudinea fatd de|manifesta

8 si mustreaza | natura se reduce doar | neglijenta.

é semenii cand |la imperativele | Manifesta

8 acestia au o|estetice ,ca sa fie|atitudine

8 atitudine neglijenta | frumos”. inconstienta fata

q: fata de obiecte, de natura

;_5 natura. exprimata  prin

é fraze

2 standardizate: ,ca

E‘ asa trebuie” etc.

2. Tendinte de| Manifesta atitudine|Este constient de|Fata de factorii
economicitate |economicoasa fata|pastrarea energiei | energetici si

8 de factorii | electrice si termice, |termici are o

é energetici si|dar o pastreaza doar |atitudine

8 termici: Intrerupe |uneori. neglijenta.

8 lumina ziua cand

2 iese afara  din

;_g incapere, urmareste

B daca usile si

5 geamurile sunt

E’ iarna bine inchise.
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3. Tendinte de

rationalitate

E convins ca pot
exista mai multe
modalitati de
indeplinire a unei

activitati de munca.

Accepta ca pot exista
mai multe modalitati
de indeplinire a unei

activitati de munca.

Este indiferent

fata de modul in

care se
indeplineste 0
insarcinare de
munca.

4. Atitudine
corecta fata de

bani

Este convins ca
banii sunt un lucru
necesar in casa ca si
celelalte lucruri;
banii sunt un
echivalent al
muncii nu al
lucrurilor,

jucariilor,

dulciurilor etc.

Accepta ca banii sunt
un  echivalent al
muncii, dar cate
odata isi  poate

schimba parerea.

Concepe banii ca
un mijloc de
masurare doar a

bogatiei.

5. Dorinta de a

munci

Munceste cu
placere, calitativ,
duce lucrul la bun
sfarsit fara a fi

controlat.
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De reguld munceste
cu placere, insa are
nevoie de control
pentru a face lucrul
calitativ si al duce la

sfarsit.

Este tentat sa
indeplineasca

insarcinarile cele
mai usoare, lipsite
de eforturi. Lucrul
e calitativ doar in
cazul controlului

permanent.
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1. Priceperea|Intelege corelatia|Intelege corelatia | Nu intelege
de a planifica|dintre trebuintele|dintre trebuintele | corelatia ~ dintre
bugetul familiei si | familiei si|trebuinte si
familiei posibilitatile ei | posibilitatile ei | posibilitati, cu
financiare.  Poate |financiare. Cu greu |greu
subordona  dupi|subordoneaza subordoneaza
importanta un sir|cheltuielile dupa | cheltuielile
o de cheltuieli. Poate |importanta. familiei dupa
2 numi  necesitatile | Constientizeaza importantd; nu-si
g familiei in produse | necesititile  proprii | constientizeaza
g alimentare. intr-o perioada de|trebuintele
8 Constientizeaza timp mai apropiat. |proprii, nu-si da
% necesitatile proprii:|Cate odata insistd|seama de ce
o ce necesitati pot|procurarea obiectelor |depinde
a aparea astdzi, intr-o | faird importanta. indeplinirea
g saptamana, intr-un dorintelor proprii.
Q anotimp,  intr-un
.':i an.
—
Deseori  insista
procurarea
obiectelor fara
importanta si a
o jucariilor scumpe
9 pe care parintii nu
g le pot cumpara
g 2.Economicit | Utilizeaza in | Episodic ~ foloseste | Foloseste
8 a-te permanenta deseurile (hartie, | deseurile doar
Bn volumul minim de|carton, stofd) pentru|daca este 1in
§ materiale  pentru |indeplinirea unei | permanenta
a realizarea unui | insdrcinari de|atentionat.
g plan, unei idei|munca.
Q (foloseste
E. deseurile)
=




3. Cauta si gaseste cii| Episodic este|Cautd cai mai
Rationalitate |mai rationale | preocupat de | rationale doar
(creative) de|cautarea cailor mai|cand e impus de
indeplinire a|rationale de | situatie.
insarcindrilor  de|indeplinire a unei
muncad munci
4. Aprecierea | Apreciaza si|Se straduie sa-si|Nu poate
muncii de pe|planifica corect | planifice corect | subordona corect
pozitiile consecutivitatea actiunile de munca, | actiunile de
calitatii si | actiunilor de|insd nu totdeauna|munca. Nu
utilitatii munca,  calitatea | reuseste. Face | posedi abilitati de
lor. Analizeaza | aprecieri corecte dar |apreciere a
rezultatul muncii | insuficiente referitor | muncii de pe
de pe porzitiile|la calitatea actiunilor| pozitiile calitatii si
calitatii si al|de munca si al|utilitatii.
utilitatii. rezultatului.
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