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TEMA |. DREPTUL LA PETITIONARE: EVOLUTIE, ESENTA SI CONTINUT.

1. Reflectii de ordin general privind petitia si petitionarea

Una dintre cele mai actuale probleme in ziua de astdzi o constituie statutul intereselor
personale ale omului si mecanismele juridice de aparare. Necesitatea mecanismelor juridice este
justificata de natura statului de drept, unde ca conditie esentialda a dezvoltarii institutiilor
democratice reprezintd prioritatea inviolabilitatii drepturilor omului si obligatia statului de a le
garanta. Dreptul de petitionare este un element indispensabil al statutului juridic al omului si
cetateanului oricarui stat democratic dezvoltat®,

Inainte de toate, este de precizat ca petitionarea constituie o parte a dreptului constitutional,
intrucat este reglementat de Constitutia Republicii Moldova prin art. 52. Reglementarea acestui
drept 1n legea suprema a statului, care este Republica Moldova, demonstreaza importanta pe care
i-o atribuie statul, intrucat ,,nu toate drepturile si libertdtile, pe care le poseda omul si cetdteanul,
sunt stabilite in Constitutie, ci doar cele de baza si fundamentale™?.

Astfel, datorita incadrarii in categoria drepturilor-garantii, dreptul de petitionare constituie
si 0 garantie juridicd generald pentru alte drepturi si libertati fundamentale ale omului®. Alin. (1),
art. 52 din Constitutie conform caruia cetatenii au dreptul sa se adreseze autoritatilor publice cu
petitii formulate numai in numele semnatarilor, este destul de complex si urmeaza a fi analizat
sub mai multe aspecte.

Textul constitutional se referd la o pluralitate de subiecti ai dreptului de petitionare,
deoarece contine notiunea cetdfeni, ceea ce inseamna ca autoritatilor publice le pot fi adresate
atat petitii formulate individual (de catre un singur semnatar), cat si petitii formulate colectiv (de
catre grupuri de persoane).

Norma constitutionala utilizeaza notiunea de cetdfeni si nu prevede in mod expres dreptul
de petitionare al cetatenilor straini si apatrizi. Norma constitutionald este dezvoltata de alte
reglementari care confera cetatenilor straini si apatrizilor dreptul de petitionare, daca drepturile si
interesele lor legitime au fost lezate pe teritoriul Republicii Moldova.

Petitiile se adreseaza autoritatilor publice, adica numai organelor si persoanelor care se
inscriu on ceasta categorie, si anume:

a) Presedintelui, Parlamentului si Guvernului Republicii Moldova li se adreseaza petitiile
care tin de problemele securitatii nationale, de drepturile si interesele legitime ale unor grupuri
largi de cetdteni, care contin propuneri privind modificarea legislatiei, deciziilor organelor de
stat;

b) Petitiile in care sunt abordate alte probleme decat cele mentionate mai sus se adreseaza
organelor (persoanelor oficiale) de a caror competenta nemijlocita tine solutionarea lor. Petitiile
pot fi adresate, dupd caz, organelor emitente sau organelor ierarhic superioare celor al caror act
este atacat sau (in lipsa organelor ierarhice superioare, in cazul atacarii deciziilor consiliilor
raionale ori consiliilor locale, precum si actele primarilor) instantei judecatoresti®.

Importanta acestui drept al cetateanului constd in faptul ca prin el se manifesta existenta
fireasca a libertatii omului, 1n posibilitatea de exprimare, de apdrare a drepturilor si libertatilor,
precum si de implicare in treburile statului. Dreptul de petitionare este un drept constitutional,

! Conicov 1. Notiunea si elementele structurale ale dreptului la petitionare. In: Teoria si practica administrarii
publice. Materiale ale Conferintei internationale stiintifico-practice, Chiginau, 20 mai 2016. Chisinau, 2016, p. 310.
° Barnaii M. B. Koncrutynmonsnoe npaso. M., 2005, c. 168.

3 Constitutia Republicii Moldova. Comentariu. Coordonator de proiect: Sollfrank Klaus. Ed. ARC. Chisinau, 2012,
p. 206.

* Ibidem, p. 206-207.



drept urmare el reprezintd obiectul stiintei dreptului constitutional, iar cercetarea mecanismului
realizrii dreptului de petitionare trebuie privit din perspectiva stiintei dreptului constitutional®.

Esenta si continutul notiunii de ,,petitie” este una cuprinzatoare, prin ea intelegindu-se:

* Cerere - adresare privind realizarea dreptului sau interesului legal, neavind legatura cu
incalcarea lor;

* Reclamatie - adresare prin care se cere, se pretinde sau se revendica ceva, se aduc
anumite invinuiri impotriva cuiva sau impotriva a ceva (a piri - popular);

* Propunere - adresare prin care se solicitd atenfia asupra imperfectiunii organizarii,
activitatii sau reglementarii Intr-o anumita sfera si se indica modul de inlaturare a lacunelor;

* Sesizare - adresare catre persoane (organe) oficiale in vederea verificarii legalitatii unor
acte (actiuni) sau a cercetarii unui anumit caz (efectudrii unui anumit control);

* Cererea prealabila - o adresare prin care se contestd un act administrativ sau
nesolutionarea in termenul stabilit de lege a unei cereri®.

Or, petitia reprezinta o modalitate prin care cetateanul are posibilitatea de a-si valorifica un
drept, de a cere o explicatie cu privire la orice problema personald sau de interes general7.
Conform Dictionarului Universal al limbii roméne, ,,petitia presupune o expunere scrisd adresata
unei autoritati, in care se formuleaza o cerere, o revendicare, un punct de vedere”®, Prin petitie
se subintelege orice cerere, reclamatie, propunere, sesizare adresatd autoritatilor publice,
institutiilor, organizatiilor, intreprinderilor etc,, inclusiv cererea prealabila, prin care se contesta
un act administrativ sau nesolutionarea in termenul stabilit de lege a unei cereri. Cererea
prealabila se adreseaza organului emitent. in cazul in care organul emitent are un organ ierarhic
superior, la alegerea dvs. cererea prealabila poate fi adresata organului emitent sau organului
ierarhic superior®.

Petitia trebuie semnatd de autor (indicindu-se numele, prenumele si domiciliul), in caz
contrar ea se considerd anonima si nu se examineaza. Potrivit cercetatorilor, sub restrictiile de
mai sus nu se incadreaza adresdrile cetatenilor (scrisori, telefoane, fax, mesaje electronice etc.)
prin care se furnizeaza informatii referitoare la violarea ordinii de drept (infractiuni, acte de
teroare, diversiuni, trafic ilegal, securitate a statului, incilcare a ordinii publice etc.). in astfel de
cazuri, este si firesc ca petifionarul, din motiv de securitate personald, din fiicd sau din alte
considerente, si nu se identifice. In atare de circumstante, organele de drept nu vor putea lisa
adresarile neexaminate pentru motivul cd sint anonime. Informatia va trebui verificata in mod
operativ, pentru a se lua masuri in vederea restabilirii §i asigurdrii ordinii de dreptlo. Conform
art. 75 din Codul administrativ al Republicii Moldova, Petitia contine urmatoarele elemente: a)
numele si prenumele sau denumirea petitionarului; b) domiciliul sau sediul petitionarului si
adresa de postd electronica daca se solicitd raspuns pe aceasta cale; ¢) denumirea autoritatii
publice; d) obiectul petitiei si motivarea acesteia; €) semnatura petitionarului ori a

% Conicov I. Notiunea si elementele structurale ale dreptului la petitionare. In: Teoria si practica administrarii
publice. Op. cit., p. 310.

° Creanga 1., Gurin C. Drepturile si libertatile fundamentale: sistemul de garantii. Chisinau: TISH, 2005, p. 147;
Conicov I. Dreptul la petitionare in Republica Moldova. in: Legea si Viata, nr. 8/2012, p. 21.

" Carnat T., Carnat M. Protectia juridicd a drepturilor omului. Chisinau: Reclama, 2006, p. 90; Conicov I. Dreptul la
petitionare in Republica Moldova. Op. cit., p. 21.

® Oprea 1., Pamfil C.-G., Radu R., Zastroiu V. Noul dictionar universal al limbii roméne. Editia a doua. Ed. Litera
International.Bucuresti, 2006, p. 1020.

% Dreptul la petitionare. Centrul pentru Drepturile Omului din Moldova. Chisinau, 2010, p. 3.

19 Creanga 1., Gurin C. Op. cit., p. 148; Conicov I. Dreptul la petitionare in Republica Moldova. Op. cit., p. 21.
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reprezentantului sau legal sau imputernicit, iar in cazul petitiei transmise in forma electronica —
semndtura electronica.

Pentru celeritatea exercitarii dreptului de petitionare, autoritatile publice pot sd ofere
petitionarilor formulare de cereri in domeniile de competenta, atit in format electronic, prin
intermediul propriilor pagini web oficiale, cit si in format tiparit, prin intermediul subdiviziunii
sau persoanei responsabile de relatiile cu publicul. Formularele de cerere se utilizeaza in masura
in care acestea sint puse la dispozitie de autoritatea publicd. Petitiile depuse fara utilizarea
formularului pot fi trecute pe formular intr-un termen stabilit de autoritatea publica. Petitia este
insotitd, dupa caz, de documentul confirmativ al reprezentantului legal sau de procura
reprezentantului imputernicit, de documente sau dovezi prevazute de reglementdrile legale in
vigoare sau considerate utile de catre petitionar pentru sustinerea petitiei sale™’.

Prin cerinta formularii petitiilor numai in numele semnatarilor, Constitutia subliniaza ca
toate petitiile trebuie sa aiba o anumitd forma si sd nu fie anonime. Petitia trebuie semnata de
autor (indicandu-se numele, prenumele si domiciliul), in caz contrar ea Se considera anonima si
nu se examineaza.

Restrictiile de mai sus nu se extind asupra adresarilor cetatenilor (scrisori, telefoane,
faxuri, mesaje electronice etc.) prin care se furnizeaza informatii referitoare la violarea ordinii de
drept (infractiuni, acte de teroare, diversiuni, trafic ilegal, securitate a statului, oncalcare a ordinii
publice etc.). In astfel de cazuri, este firesc ca petitionarul, din motive de securitate personala,
din frica sau din alte considerente, si nu se identifice. In aceste omprejuriri, organele de drept nu
vor putea ldsa adresdrile neexaminate pentru motivul cd sunt anonime. Informatia va trebui
verificata in mod operativ pentru a se lua masuri in vederea restabilirii si asigurarii ordinii de
drept?,

2. Aparitia si evolutia dreptului la petitionare.

Dispozitia constitutionald, care stipuleaza dreptul de petitionare, are o istorie lungd si
glorioasd si se poate spune ci ea sti la originea formelor constitutionale ale statului. Intreg
parlamentul englez, intreg regimul costitutional englez, oricat de curios ar parea acest lucru, s-a
dezvoltat din dreptul de petitionare. Englezii au dus timp de secole lupte pentru reglementarea si
asigurarea acestui drept. Vorba e cd la Inceputurile constituirii sale ca popor din amestecul
diferitelor grupuri etnice englezii aveau deja un parlament. Parlamentul englez propriu-zis s-a
nascut odatd cu poporul englez. Oricat de departe merge noaptea istoriei, nu gisim poporul
engelz fara aceastd organizatie. Aceastd institutie a avut drept germene sfatul batranilor si
adunarea poporului, cunoscute si celor mai primitive triburi germane care au stat la originea
poporului englez*®,

Provenind din aceste institutii ale triburilor germanice, parlamentul englez in momentul
aparitiei sale nu avea dreptul de legiferare propriu-zis. Unicul izvor de legiferare rdimanea regele.
Regele emitea legile, stabilea masurile generale, pe care poporul era obligat sd le respecte.
Regele englez a avut o situatie deosebita In istoria tarii: el era privit ca un reprezentant al
intereselor poporului si, in conceptia juridica, regele era un ideal national. Regele era legalmente
singurul izvor al legii. Parlamentul nu a primit dreptul de legiferare nici dupa proclamarea

1 Codul administrativ al Republicii Moldova, nr. 116 din 19.07.2018. // Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
nr. 309-320/466 din 19.07.2018.

'2 Constitutia Republicii Moldova. Comentariu. Op. cit., 207-208.

13 Stere C. Curs de drept constitutional. (Litografiat). Biblioteca Academiei de Stiinte a Romaniei, 1920, p.622-623,;
Grecu R. Constantin Stere despre dreptul la petitionare ca garantie a tuturor drepturilor. In: Revista Nationald de
Drept, septembrie, nr. 9/2009, p. 23.

7



celebrei Magna Charta Libertatum, care asigura poporul impotriva abuzurilor regale. In fond,
parlamentul era convocat de rege doar pentru aprobarea noilor dari sau impozite, pentru a céror
instituire era necesar acordul parlamentului. Dar complicarea vietii de stat, cresterea puterii
statului, a expansiunii lui punea in fatd noi probleme. Ceea ce a dus in mod firesc la situatia
cand, convocat pentru exprimarea atitudinii sale fatd de noi dari si impozite, parlamentul a
inceput sa adreseze regelui unele plangeri, in care isi exprima opinia cu privire la unele chestiuni
ale vietii de stat. Regele era in drept sa tina sau nu cont de aceste deziderate, formulate, de fapt,
ca simple petitii. Ulterior acestea au inceput sa fie insotite de unele proiecte de decizie, iar de
aici, spune profesorul, pana la legiferare nu era decat un singur pas. Proiectul de lege care insotea
petitia era votat de parlament, dar pentru punerea legii in actiune era necesar asentimentul
regeleui, care nu avea dreptul de a modifica legea, ci doar de a o aproba sau respinge. Pe aceasta
cale, din simplul drept de petitionare a parlamentului la adresa regelui s-a dezvoltat procedura de
legiferare™.

Sub aspect istoric, dreptul de petitionare fiind o modalitate eficientd de rezolvare a
intereselor personale si de grup, este cunoscut incd de pe timpurile Moldovei feudale, cind cei
care doreau sa li se faca dreptate mergeau cu jalba in protap la boier, vornic, domnitor etc.'.

Art. 28 din Constitutia Romaniei din anul 1866 sustinea ca fiecare are dreptul de a se
adresa autoritatilor publice prin petitiuni subscrise de citre una sau mai multe persoane. In
legatura cu formula ,,fiecare” se punea in discutie problema daca dreptul de petitionare apartine
doar cetatenilor sau si strainilor. Concluzia este ca in cazul cand un organ administartiv jigneste
un drept sau un interes al unei persoane, e indifirent dacd acea persoand este un cetatean sau un
strdin, nimanui nu i se poate tdgadui dreptul la petitionare. Doar atunci cand petitia nu se
margineste la reclamarea unui drept sau interes individual, dar urmareste ca scop transformarea
actiunii politice a statului, a institutiilor statului, cand ea este un mijloc de exprimare a opiniei
publice pentru a determina linia de conduita a guvernului sau anumite directii ale procesului
legislativ, aceastd petitie ¢ un mijloc de participare la guvernare, de participare la exercitiul
suveranitatii nationale, care nu poate fi recunoscut decat cetatenilor, membrilor statului.

Insa, distinctia in aceastd privintd nu este prea simplu de ficut, deoarece citeodati
indreptarea unor rele, de pe urma carora poate suferi un individ, poate fi realizatda doar prin
modificari legislative, indiferent daca individul este sau nu cetdtean. Din aceste motive, se
considera considera ca este necesara adoptarea unei legi, care sd reglemeteze dreptul de
petitionare si eventualele lui limite pentru cetdteni si pentru straini. Concluzia finald provine din
viziunile profund democratice ale juristului Constantin Stere si ea este urmatoarea: atat timp cat
o asemena lege nu existd, dreptul de petitionare nu poate fi marginit pentru nimeni.

Cat priveste unele reglementari constitutionale ale dreptului de petitionare, si anume:
norma care sustine cd, in cazul inaintarii unei petitii din partea a mai multeor persoane, nu se
poate petitiona decat in numele celor subscrisi, profesorul le gaseste intru totul indreptatite.
Savantul releva ca, in conformitate cu Constitutia, numai autoritatile constituite au dreptul de a
adresa petitii Tn nume colectiv'®.

O altd reglementare constitutionald a dreptului de petitionare se continea in art. 50 din
Constitutie, care stipula cd oricine are dreptul de a adresa petitii Adunarilor (Reprezentatiunea
nationald era constituitd din doud Adunari: Senatul si Adunarea deputatilor) prin mijlocirea

¥ Grecu R. Op. cit., p. 23.

> Creangi 1., Gurin C. Op. cit., p. 147; Conicov 1. Dreptul la petitionare In Republica Moldova. Op. cit., p. 21;
Constitutia Republicii Moldova. Comentariu. Op. cit., p. 206.

16 Stere C. Op. cit., p.634-636; Grecu R. Op. cit., p. 24.
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biroului sau a unuia din membrii sdi. Ratiunea acestei reglementari constd in faptul ca, spre
deosebire de tribunale, organe administrative, unde cetateanul se prezinta personal pentru
depunerea petitiei, el nu se poate prezenta personal in fata Adunarii pentru a depune o petitie.
Norma provinea din legislatia franceza si are o explicatie istoricd. Ea a fost adoptata in scopul
evitarii tulburdrilor si abuzurilor frecvente pe timpul Revolutiei Franceze, cand grupurile de
cetateni intrau direct in sediul parlamentului pentru a revendica anumite drepturi, incercand prin
strigdte si amenintari sa obtind o solutionare favorabila a petitiilor inaintate®’.

In perioada sovietica, s-a acordat o atentie deosebitd mecanismului de realizare a dreptului
de adresare (de petitionare). In anul 1968 a fost adoptat Decretul Prezidiului Sovietului Suprem
al URSS despre modul de examinare a propunerilor, cererilor si plingerilor cetatenilor, ale carui
prevederi sint aplicate si in prezent pe teritoriul Federatiei Ruse.

La nivel constitutional, dreptul de petitionare a fost reglementat pentru prima data in
Constitutia URSS, ale carei stipulari au fost preluate de constitutiile republicilor unionale,
inclusiv de Constitugia RSSM din 1978, conform art.47 al careia fiecare cetatean avea dreptul sa
adreseze organelor de stat si organizatiilor obstesti propuneri vizind Tmbundtatirea activitatii
acestora §i sa critice neajunsurile din lucrul lor. Se stabilea, de asemenea, obligatia persoanelor
cu functii de raspundere sa examineze petitiile si cererile cetatenilor, sa dea raspunsuri si sa ia in
termen masurile necesare. Prigonirea pentru critica era interzisa si pedepsita prin lege. Realizarea
dreptului la petitionare in conditiile statului totalitar insa nu era plenara, fiind excluse pretentiile
legate de exercitarea drepturilor politice, a libertatii de informare si exprimare, a libertatii
constiintei, legate de respectul vietii private si de familie, de secretul corespondentei etc.".

Importanta istoricd a dreptului de petitionare nu constd doar in a fi stat la originile
procesului contemporan de legiferare parlamentard. In conditiile cind cetitenii de réand,
majoritatea absoluta a populatiei, nu aveau dreptul de a invoca legile intr-un proces judiciar
impotriva agentilor statului (legile pur si simplu nu vizau raportul cetitean-stat), petitia a devenit
unica modalitate de aparare a cetatenilor impotriva abuzurilor comise de autoritdti. Umila
plangere a cetateanului catre suprema autoritate in stat - regele - era unicul mij loc de a capata
dreptate. In aceste conditii s-a declansat o luptd apriga intre aparatul birocratic, care privea
petitiile cetdtenilor ca o eventuala sursd de pericol pentru existenta si activitatea sa, si masele
poporului. Petitiile, care nu erau decat o smeritd plangere, erau considerate drept manifestari ale
unei stari de spirit de nemultumire fata de autoritati, ca un act subversiv, care sapa la temeliile
vietii de stat. Aparatul birocratic, care era in drept sa decidd daca urmeaza sau nu s ajunga
petitia in atentia Tnaltei instante regale, se straduia sa ridice un zid Intre masele poporului si
rege™.

3. Conceptul si substanta dreptului la petitionare.

Dreptul de petitionare este un drept fundamental, ce confera cetatenilor posibilitatea de a se
adresa organelor de stat, unitatilor economice si altor organizatii cu propuneri, sesizari,
reclamatii si cereri privind interesele personale sau obstesti si obligatia acestor organisme de a
primi, examina si rezolva petitiile, precum si de a comunica petitionarilor solutiile adoptatezo.
Respectiv, dreptul de petitionare este un drept ce-si gaseste reflectia in libertatea de exprimare,

7 Grecu R. Op. cit., p. 24-25

18 Creangi 1., Gurin C. Op. cit., p. 147; Conicov 1. Dreptul la petitionare In Republica Moldova. Op. cit., p. 21;
Constitutia Republicii Moldova. Comentariu. Op. cit., p. 206.

19 Stere C. Op. cit., p.625-631; Grecu R. Op. cit., p. 23-24

2 Carnat T. Drept constitutional. Chisindu: Print-Caro SRL, 2010, p. 306; Goriuc S., Crasnobaev A. Aspecte cu
referire la exercitarea dreptului constitutional de petitionare. In: Administrare publica, nr. 3/2018, p. 39.
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libertatea de opinie si libertatea de gandire, aceasta presupunand existenta unui pluralism de idei,
crearea ideilor si comunicarea acestora.

Prin urmare, petitia reprezinta atat una din formele de a-si realiza libertatea de exprimare,
libertatea de opinie si libertatea de gandire, dar si o modalitate prin care cetatenii sau
organizatiile legal constituite isi valorifica dreptul de a sesiza ori de a cere unei autoritdti publice
o explicatie sau o solicitare, in numele unui interes general sau particular. In principiu, o petitie
se adreseaza de catre cel interesat, indiferent daca drepturile si interesele sale legitime au fost
vatamate sau neglijate in cadrul unor raporturi sociale determinate, acelei autoritati de stat care
detine puterea si care are, potrivit acestei puteri, competenta sd analizeze petitia si sd o
solutioneze, intr-un anumit termen, potrivit dispozitiilor legale in vigoare.

Constitutionalizarea dreptului de petitionare a urmarit, cel putin, doua scopuri principale:

- in primul rand, se garanteazd dreptul cetatenilor de a-si exprima liber opiniile
personale, sugestiile, cererile, nemultumirile, chiar si plangerile referitoare la activitatea
diferitelor autoritati publice sau a unor functionari ori demnitari ai statului;

- in al doilea rand, cetateanul care recurge la aceasta posibilitate, este protejat de norma
constitutionald, impotriva oricaror acte de persecutie, sanctionare si pedepsire a sa pentru
petitiile adresate potrivit legii. Mai mult chiar, dacd autoritatile publice refuza sa raspunda la
cererile primite sub forma de petitii, adresantii acestora au deschisd calea contenciosului
administrativ®'.

Dreptul de petitionare este un fenomen ce apartine statului de drept - un fapt complex si
dificil, in acelasi timp, pe care 1l urmarim sa-1 deschidem pe deplin cu elucidarea intregii esente
cu toate formele lui pe care le imbraca. Dupd parerea multor savanti din domeniu, esenta
dreptului constitutional o constituie dreptul de petitionare care se identificd prin doud scopuri de
baza.

Primul constd 1n faptul ca, prin intermediul acestui drept, cetdtenii au posibilitatea de a
participa in treburile statului®’. A doua manifestare a dreptului de petitionare consta in apararea
intereselor si drepturilor personale ale cetateanului prin intermediul Tnaintdrii petitiilor,
reclamatiilor si sesizarilor®®. In contextul primului sens, esenta dreptului de petitionare, ca
optiune de a se implica in treburile statului, in literatura juridica se regdsesc doud abordari.
Sustindtorii primei abordari presupun ca dreptul de petitionare reprezinta o forma directd a
democratismului. Prin forma directd a democratismului ei inteleg: mijloace de exprimare
unificatd, care au drept scop de a influenta deciziile organelor statului, controlul punerii in
aplicare a deciziilor si introducerea corectdrilor in procesul de lucru al oficialilor statului in
corespundere cu doleantele solicitantului®. Sustindtorii celei de-a doua abordari, considera ca
dreptul de petitionare nu trebuie privit ca o forma directa a democratismului®.

Aceasta parere este argumentatd de faptul ca realizarea in sine nu reflectd intreaga vointa a
poporului si nu poartd un caracter public obligatoriu, cu atat mai mult, cd institutiile directe ale

*! Goriuc S., Crasnobaev A. Op. cit., p. 39.

22 Amucrparos 0. H. TIpaBo rpakias Ha oGpalieHHs B OCYJAPCTBEHHBIE OPTaHbl MECTHOrO CAMOYIPABICHUS B
YCIOBUSIX CTAHOBJICHHS JEMOKPATUYECKOrO MpPaBoBOro rocyaapctsa B Poccuu. M., 1995, c. 76-77; Conicov I.
Notiunea si elementele structurale ale dreptului la petitionare. In: Teoria si practica administrarii publice. Op. cit., p.
311.

2 Barnait M. B. Op. cit., p. 52; Conicov I. Notiunea si elementele structurale ale dreptului la petitionare. in: Teoria
si practica administrarii publice. Op. cit., p. 311.

2 Amucrparos FO. H. Op. cit., p. 10; Conicov I. Notiunea si elementele structurale ale dreptului la petitionare. in:
Teoria si practica administrarii publice. Op. cit., p. 311.

% Conicov 1. Notiunea si elementele structurale ale dreptului la petitionare. in: Teoria si practica administrarii
publice. Op. cit., p. 311; Komaposa B. B. ®opmsI HenocpeacTBeHHON neMokpaThu. Yuebnuk. 1998, c. 8-9.
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democratismului sunt reglementate direct in Constitutie, cum sunt referendumul si alegerile
libere. De aceea sustinatorii acestei abordari percep institutia dreptului de petitionare ca o
institutie de ,,lobby civic” - un fel de influentd moderata asupra statului®.

Dreptului de petitionare reprezintd mijloc de control asupra activitatii agentilor statului si,
prin aceasta, o modalitate de participare a populatiei la guvernarea tarii®’. in viziunea lui
Constantin Stere, dreptul de petitionare presupune o rasturnare a Intregii conceptii a raporturilor
intre agentii statului si masa cetdtenilor. ,,Atunci cind seful statului e considerat ca stapin, cind
membrii statului sint considerati ca supusi, agentii statului apar ca agenti ai stapinului si, deci, et
apar ca stapini fatd de masa cetatenilor, intelegeti, dreptul de petitionare poate fi un act, care se
adreseaza la mila stapinului si el are tot dreptul sa se creada in anume conditii ofensat. Numai
cind se rastoarnd aceastd conceptie, cind masa e considerata ca stapin si agentii statului in cap cu
seful sint considerati ca slujitori ai statului, petitia capata alt caracter, de reclamare si revendicare
a unui drept”, sustine constitutionalistul. Pentru ca o petitie sd poarte un asemenea caracter de
reclamare, de revendicare a unui drept, ea trebuie sd-si urmeze cursul sdu si nimeni nu poate fi
refuzat in dreptul siu de petitionare. In asemenea conditii dreptul de petitionare poate apirea ca
unul dintre mijloacele cele mai sigure de control. Urmatoarea concluzie facuta de profesor este
de o importanta covarsitoare pentru constientizarea locului si rolului dreptului de petitionare intr-
un stat democratic: ,,Din moment ce in toate evolutiile statelor moderne opinia publica apare ca
un factor de guvernamint, prezentarea de petitii € un mijloc de manifestare a opiniei publice si in
chestiunile generale, care nu privesc interesele individuale ale unui cetitean determinat”?®,

Cercetatorul Ion Guceac, este de parere ca exercitarea acestui dreptului de petitionare este
o modalitate de rezolvare a unor probleme personale sau de grup®. Autorii Ioan Muraru si
Simina Tandsescu sustin despre dreptul de petitionare urmatoarele: ,,Exercitarea dreptului de
petitionare este o modalitate eficientd de rezolvare a unor probleme personale sau care privesc o

colectivitate”°

. Definitia datd dreptului de petitionare de catre Gheorghe lancu este mai
relevanta pentru conceptualizarea actului de petitionare ca act de cooperare a cetdteanului si
autoritatilor publice in cadrul guvernarii: ,,Dreptul de petitie este dreptul pe care il are o persoana
de a se adresa, de a aduce la cunostinta autoritdtatilor publice, prin petitii, un fapt sau o stare de
lucruri si de a solicita interventia acestora™. Unii savanti scriu ci forme ale democratismului
direct reprezintd doar acele aparitii care institutionalizeazd vointa celui care detine puterea
deplina 1n stat - poporul. Nici scrisorile, nici adresarile cetdtenilor si nici activitatea organizatiilor
sociale nu reprezinta suveranitatea poporului, nu institutionalizeaza puterea de vointa directa®,
Intrucat, dreptul de petitionare nu intruneste toate elementele formei directe a regimului
democratic, iar separat - nici interesele vointei suverane populare, nu este legata cu deciziile
luate de catre puterea statului, astfel nu poate fi considerat dreptul de petitionare ca forma directa
a democratismului**. Bazand-ne pe caracterul complex al conceptului dreptului de petitionare,

% Kosnosa E. 1., Kyrapun O. E. Koncrurymmonsoe npaso Poccnn, M., 1999, c. 86-87; Conicov 1. Notiunea si
elementele structurale ale dreptului la petitionare. In: Teoria si practica administrarii publice. Op. cit., p. 311.

2 Grecu R. Op. cit., p. 25

%8 Stere C. Op. cit., p.631-633; Grecu R. Op. cit., p. 24.

%% Guceac 1. Curs elementar de drept constitutional. Vol.IL. Chisinau, 2004, p. 121.

%0 Muraru I, Tanasescu S. Drept constitutional si institutii politice. Bucuresti, 2002, p. 237.

%! Tancu Gh. Drept constitutional si institutii politice. Bucuresti, 2007, p. 187.

%2 Komapoga B. B. Op. cit., p. 8-9; Conicov I. Notiunea si elementele structurale ale dreptului la petitionare. In:
Teoria si practica administrarii publice. Op. cit., p. 311.

% Conicov 1. Notiunea si elementele structurale ale dreptului la petitionare. In: Teoria si practica administrarii
publice. Op. cit., p. 311.
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intelegem cum se manifestd si ce reprezintd procesul de feedback si, in acelasi timp,
interactioneaza foarte strans cu alte ramuri ale dreptului constitutional.

Pe langa toate acestea, dreptul de petitionare se refera si la drepturile personale (dreptul de
a se autoapara, de a-si exprima deschis opinia prin libertatea cuvantului), precum si la cele
politice (dreptul de a participa la treburile statului) si, ca rezultat, reprezinta partea de baza a
statutului omului si cetdteanului Republicii Moldova*.

Conceptul dreptului de petitionare are un caracter destul de complex, in temeiul caruia
cetatenii, datoritd acestui drept, au posibilitatea de a participa la treburile statului si, totodata, sa-
si apere drepturile, interesele si drepturile garantate de insasi legea. Insa conceptul dreptului de
petitionare nu se limiteaza doar la actiunile enumerate mai sus, aceasta pentru ca acest drept este
de nedespartit de libertatea cuvantului. Libertatea cuvantului consta din posibilitatea fiecaruia de
a se exprima liber, iar exprimarea opiniei personale se realizeaza inclusiv prin intermediul
dreptului de petitionare catre organele structurale ale statului de drept.

De aceea, consideram ca detinerea de catre cetdtean a dreptului de petitionare reprezinta
conditia supremd ca acest subiect de drept sa-si realizeze liber si neviciat prin libertatea
cuvantului opinia personal, care este inaintatd catre organele statului sau oficialilor
responsabili®. Realizarea dreptului de petitionare de citre subiectul in cauzi este realizatd prin
calea inaintarii petitiilor prin scrisorile scrise si pe cale orala (prin audieri). Astfel, prin
expedierea nemijlocita a oricaror tipuri de petitii, cetateanul isi exteriorizeaza off-urile dobandite
in ducerea traiului 1n interiorul statului de drept care este organizat dupa un sistem si mecanism
democratic stabilit de actele codificate sau, in acelasi timp, 1si exprimd atitudinea fie prin
aprobare sau dezaprobare fatd de regimurile politice care guverneazad puterea statului de drept.
Aici am putea identifica intr-o anumita masura si influenta politicului sau, cum o desprindem din
titlul temei lucrarii noastre, ,,valoarea politico-juridica a dreptului de petitionare”, pe care 0
credem una foarte importanta intrucat dreptul de petitionare privit ca o posibilitate, un instrument
in mana celui condus, adicd a cetateanului, de a influenta intr-o anumitd masura regimul politic
care manuieste sistemul si toate mecanismele statului de drept.

Dreptul de petitionare mai posedd si un caracter interpenetrat cu alte drepturi de baza ale
cetateanului, de care este nedespartit sau, altfel spus, nu poate exista, fiind atit de interdependent
unul de altul. Prin urmare, subiectul are dreptul liber de a cduta, primi, transmite, crea si a
propaga informatiile care se realizeaza nemijlocit prin inaintarea petitiilor catre organele statului
privind oferirea diferitelor informatii legate de activitatea acestor organe sau structuri ale statului
de drept, daca acestea nu contravin normelor de drept, cum sunt legile din domeniul accesului la
informatie si datele cu caracter personal sau alte acte care reglementeaza interesele si drepturile
personale ale omului, cum, de exemplu, garanteazd art. 32 al Constitutiei Republiciit Moldova
., libertatea exprimarii nu poate prejudicia onoarea, demnitatea sau dreptul altei persoane la
viziune proprie.” Totodatd, dreptul de petitionare este legat si de dreptul la 1intrunire,
demonstratii sau alte manifestatii, cum este precizat in art. 40 al Constitutiei Republicii Moldova,

’

,, mitingurile, demonstratiile, manifestarile, procesiunile sau orice alte intruniri sunt libere si se
pot organiza §i desfasura numai in mod pasnic, fara nici un fel de arme.”
Sensul acestor manifestatii constd in atragerea atentiei organelor statului si oficialilor

responsabili, carora societatea le inainteazd anumite pretentii in forma publicd deschisa, de

* Ibidem, p. 313.

> boumapuyk P. Y., IIpoxombe E. B. KoMMeHTapum 0 mopsiake paccMOTPEHHs OOpameHUi TpakaaH.
KOctuuundopm, 2007, CIIC «KoHcynpranT miycy, ¢. 12-14; Conicov 1. Notiunea si elementele structurale ale
dreptului la petitionare. In: Teoria si practica administrarii publice. Op. cit., p. 312.
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obicei, dupa desfdasurarea unor astfel de mitinguri sau adundri publice, are loc inaintarea
diferitelor adresari colective catre destinatarii statului de drept, care sunt reprezentantii organelor
din care este alcatuit. Iar destinatarii, la randul lor, trebuie sd vind cu decizii concrete legate de
doleantele inaintate®®,

Dreptul de petitionare reprezintd o garantie generald pentru celelalte drepturi si libertati,
care prin esenta lor reprezinta si o modalitate eficienta de rezolvare a unor probleme personale
sau care privesc o colectivitate®’. Prin urmare, scopul principal al petitiei individuale este de a
apara interesul personal al individului care a adresat petitia organelor statului competente de
rezolvarea problemei respective, iar cel al petitiei colective este satisfacerea interesului public
asigurat de interesul social comun, adica realizarea caruia este decisivd pentru asigurarea
garantiei de existenta si dezvoltare.

Reiesind din continutul art. 52 al Constitutiei Republicii Moldova, dreptul de petitionare se
caracterizeaza prin urmatoarele:

- cetatenii au dreptul sd se adreseze autoritdtilor publice prin petitii formulate numai in
numele semnatarilor;

- organizatiile legal constituite au dreptul sa adreseze petitii exclusiv in numele colectivelor
pe care le reprezinta;

- exercitarea dreptului de petitionare este scutitd de taxa;

- autoritatile publice au obligatia sa raspunda la petitii in termenele si in conditiile stabilite
potrivit legii.

In virtutea celor expuse ,,supra”, ar fi de reiterat faptul ¢ dreptul de petitionare are o
functie sociala, care constd 1n stabilirea unei garantii constitutionale aflate la Tndeména
cetatenilor de a atrage atentia autoritatilor publice competente asupra unor situatii concrete de
incalcare a unor drepturi si interese legitime, fard a fi nevoie sa se mai recurga la interventia unei
instante judecdtoresti, fiind astfel tratat in doctrina constitutionald franceza clasicd si ca o
garantie de ordin constitutional pentru apararea liberté‘gilor%.

4. Esenta si continutul dreptului la petitionare.
Potrivit conceptelor filozofice, prin ,,continut se intelege totalitatea notelor esentiale ale

unei notiuni, determinate in raport cu sfera acesteia, comprehensiune sau fondul de idei si
afectiv al unei opere literare sau artistice, cuprins, temd, miez>.” Astfel, pentru a putea elucida
mai bine continutul dreptului de petitionare, este necesar de a analiza fiecare element din care
este alcatuit.

Dreptul de petitionare poate fi examinat sub doua aspecte principale: obiectiv si subiectiv.
In sensul obiectiv, dreptul de petitionare este - o institutie a dreptului constitutional, ce reprezinta
in sine totalitatea normelor de drept, ce asigura realizarea dreptului constitutional a fiecaruia cu
inaintarea petitiilor catre organele statului de drept intru participarea la treburile statului si
revendicarea unor drepturi incalcate. Cu toate acestea, in afard de cele mentionate mai sus, este
de precizat ca procedura de realizare a dreptului constitutional de petitionare este reglementata

% Conicov 1. Notiunea si elementele structurale ale dreptului la petitionare. in: Teoria si practica administrarii
publice. Op. cit., p. 312-313.

%" Constitutia Romaniei, revizuiti. Comentarii si explicatii. Bucuresti: AIl Beck, 2004, p. 104; Foca M. Drept
constitutional. Drepturi si libertati fundamentale. Constanta: Europolis, 2005, p. 58; Goriuc S., Crasnobaev A. Op.
cit., p. 40.

% Goriuc S., Crasnobaev A. Op. cit., p. 40.

% Conicov 1. Notiunea si elementele structurale ale dreptului la petitionare. in: Teoria si practica administrarii
publice. Op. cit., p. 313; http://dexonline.ro
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de multiple acte normative ce apartin diferitelor ramuri de drept, de exemplu, prin inaintarea
reclamatiilor 1n instantele de judecata li se aplica normele codului de procedurd civila si normele
contenciosului administrativ. Toate acestea ne fac sa credem ca dreptul de petitionare, in sensul
obiectiv, este un drept interramural sau o institutie interramurald a dreptului, care include norme,
proceduri de examinare, luari de decizii si responsabilitatea oficialului care raspunde pentru
petitia primitd spre examinare. Insi rolul de bazi in mecanismul realizarii dreptului
constitutional ii apartine totusi normelor de drept constitu‘gionale.

In opinia prof. Andrei Smochina, dreptul constitutional de petitionare poate fi examinat sub
doua aspecte principale: obiectiv si subiectiv. In sensul obiectiv, dreptul de petitionare este o
institutie a dreptului constitutional, ce reprezinta in sine totalitatea normelor de drept, ce asigura
realizarea dreptului constitutional al fiecdruia cu 1naintarea petitiilor catre organele statului de
drept intru participarea la treburile statului si revendicarea unor drepturi incélcate.

Indiferent de faptul ca procedura de realizare a dreptului constitutional de petitionare este
reglementatd de multiple acte normative ce apartin diferitelor ramuri de drept, de exemplu, prin
inaintarea reclamatiilor 1n instantele de judecata, li se aplica normele codului de procedura civild
si normele contenciosului administrativ, rolul de bazd in mecanismul realizarii dreptului
constitutional ii apartine totusi normelor de drept constitutional*'.

In sensul subiectiv, dreptul constitutional de petitionare presupune o totalitate de abilititi,
competente speciale care formeaza continutul lui, precum si generarea unor drepturi in procesul
examindrii petitiei de catre institutia petitionata: a) sa expuna personal argumente organului sau
persoanei oficiale care examineaza petitia; b) sa beneficieze de serviciile avocatului; c) sa
prezinte organului sau persoanei oficiale care efectueaza examinarea materialelor suplimentare
ori sa solicite organului sau persoanei oficiale de a cere aceste materiale; d) sa ia cunostinta de
materialele examinarii daca aceasta nu aduce atingere intereselor, drepturilor si libertatilor altor
persoane; €) sa primeasca raspuns in scris, oral sau in forma electronicd despre rezultatele exa-
mindrii si/sau ingtiintarea despre remiterea petitiei organului sau persoanei oficiale, de
competenta careia tine solutionarea chestiunilor abordate; f) sa ceara repararea pagubei in modul
stabilit de legislatie; g) sa solicite in scris sau in forma electronica sistarea examinarii petitiei; h)
alte drepturi prevazute de legislatia in vigoare.

De regula, dreptul de petitionare se exercitd in speranta obtinerii unui raspuns favorabil,
care fie Intarzie sd apard, fie nu apare niciodata, fie apare invers decat s-a solicitat. Existd insa si
situatii in care dreptul de petitionare, odata exercitat, se intoarce impotriva celui care il exercita,
atunci cand acest drept se exercitd in fata autoritatilor publice cu activitate administrativ-
jurisdictionald, sesizatd sd ia masuri din oficiu cu privire la o problemd de interes general.
Dornica sa evite autosesizarea, dar nu si sd ignore in totalitate problema, autoritatea publicd
alege sa confere problemei un nepretins caracter personal, pe care il atribuie din oficiu peti-
tionarului, impotriva intentiei, scopului si vointei acestuia. Intr-o asemenea situatie, in aparenti
disputd se regasesc dreptul de petitionare, gratuitatea sa garantatd constitutional si libera sa
exercitare Tn fata autoritatilor publice, pe de o parte, si dreptul la aparare, cu sarcinile sale
financiare aferente, pe de alta parte42.

In ceea ce priveste identificarea esentei dreptului de petitionare, in literatura juridici se
contureaza doar o singura idee comuna in acest sens. Majoritatea autorilor din literatura juridica

“® Ibidem, p. 314.

* Smochina A. Notiunea si elementele structurale ale dreptului de petitionare. In: Studii Juridice Universitare, nr. 3-
4 din 2015, p. 51.

*2 Goriuc S., Crasnobaev A. Op. cit., p. 40-41.
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privesc dreptul de petitionare ca pe o forma de aparare a drepturilor si intereselor cetdtenilor in
stat®. De exemplu, autorul rus Hamanev N., considerd ci dreptul de petitionare reprezinti un
drept decisiv al cetdtenilor ca sursa de aparare a drepturilor si intereselor, pe de altd parte, acest
drept este unul inalienabil si nelimitat**,

Multi autori percep dreptul de petitionare ca pe o modalitate de aparare: a) adresarile catre
organele statului si cétre autoritdtile publice; b) contestarea deciziilor persoanelor responsabile
care au incalcat drepturile cetdtenilor; c) adresdrile catre sursele de informare mass-media si
organizatiile nonguvernamentale si alte forme sociale.

Insa, dupa parerea altor doctrinari, conceptul ,,apararea drepturilor” nu corespunde cu cel
reglementat de Constitutia Republicii Moldova prin art. 26, alin. (2), unde ,,fiecare om are
dreptul sa reactioneze independent, prin mijloace legitime, la incdlcarea drepturilor si
libertatilor sale.”.

Conceptul de ,,a apara drepturile” graviteaza catre conceptul de ,,autoaparare a drepturilor”,
dreptul de petitionare urmeaza a fi examinat prin prisma adresarii catre organele statului de drept
pentru revendicarea anumitor drepturi. Or, dreptul de petitionare nu reprezinta o forma de
autoapadrare a drepturilor si intereselor personale, ci reprezinta o adresare catre organele statului
de a fi protejat. Aceasta pentru cd menirea statului de drept este de a proteja libertatile si
drepturile fundamentale ale omului, precum si alte drepturi constitutionale ale cetiteanului.
Protectia de stat poate imbraca doud forme de baza: administrativa si judecatoreascd. Astfel,
dreptul de petitionare este valorificat sub forma obisnuitd a apararii, intrucat este imposibil de a
beneficia de protectia statului de drept, fara a apela la organele competente conform procedurii
prestabilite (actiunea judecatoreascd, reclamatiile, adresarile etc.)®.

Forma in care pot fi adresate petitiile este reglementatd in Codul administrativ, potrivit
caruia acestea se depun in scris sau in forma electronica in limba de stat sau intr-o alta limba, in
conformitate cu Legea cu privire la functionarea limbilor vorbite pe teritoriul Republicii
Moldova, concretizindu-se ca petitia in forma electronica trebuie sa corespunda cerintelor fata de
documentul electronic, inclusiv aplicarea semnaturii digitale, in conformitate cu legislatia in
vigoare . Petitiile in forma electronica contin informatii privind numele, prenumele, domiciliul si
adresa electronica a petitionarului. Petitiile ce nu intrunesc aceste conditii se considera anonime
si nu se examineaza. Fac exceptie petitiile ce contin informatii referitoare la securitatea nationala
sau ordinea publicd, care se remit spre examinare organelor competente.

In ceea ce priveste subiectii carora pot fi adresate petitii, putem observa ca Constitutia se
referd la ,,autoritatile publice”. Petitiile ce {in de problemele securitatii nationale, de drepturile si
interesele legitime ale unor grupuri largi de cetdteni, ori care confin propuneri privind
modificarea legislatiei, deciziilor organelor de stat se adreseaza Presedintelui Republicii
Moldova, Parlamentului si Guvernului. Petitiile in care sint abordate oricare alte probleme se
adreseaza organelor sau persoanelor oficiale, de a caror competenta nemijlocita fine solutionarea
lor. Petitille Tn care este atacat un act, o decizie, o actiune ori inacfiune a unui organ
administrativ sau persoand oficiald, care au lezat drepturile si interesele legitime ale

* Barnait M. B. Op. cit., p. 199; Conicov I. Notiunea si elementele structurale ale dreptului la petitionare. In: Teoria
si practica administrarii publice. Op. cit., p. 311.

* Xamanes H. KOHCTHTYIHOHHOE MPaBO TPaXKIaH Ha rofgady obpamtenuit.// «ocyaapcTBo i npaBo», 1996, Ne 11,
c. 12-13; Conicov I. Notiunea si elementele structurale ale dreptului la petitionare. In: Teoria si practica
administrarii publice. Op. cit., p. 311.

** Conicov I. Notiunea si elementele structurale ale dreptului la petitionare. In: Teoria si practica administrarii
publice. Op. cit., p. 311-312.
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petitionarilor, se adreseaza organului ierarhic superior de prima instantd. Petitiile in care sint
atacate deciziile organizatiilor care nu au organele lor superioare, precum si deciziile
executivelor raionale, primariilor oraselor de subordonare republicana se adreseaza instantei de
contencios administrativ. Or, putem constata cd petitiile pot fi adresate atit autoritatilor
administratiei publice, cit si instantelor judecatoresti. Totusi considerdm ca institutia petitiondrii
nu se extinde in sfera puterii judecatoresti, ea fiind circumscrisd doar domeniului administratiei
publice, deoarece sesizarea instantelor de judecata trebuie sa constituie o modalitate de aparare a
dreptului de petitionare lezat al persoanei.

Constitutia Republicii Moldova nu prevede expres obligatia autoritatilor publice de a
raspunde la petitii, de a lua masuri in legiturd cu examinarea lor, dupd cum nu prevede nici
termenul examinarii lor. Sub aspect comparativ, vom cita Constitutia Romaniei, care in art. 51
alin. (4) stabileste ca “autoritatile publice au obligatia sa raspunda la petitii in termenele si in
conditiile stabilite potrivit legii”*.

Esenta dreptului de petitionare se rezuma si la faptul ca el reprezintd un fel de canal
informational, care leagd aparatul statului de drept si cetatenii, adicd un canal dintre putere si
popor, acest canal este o sursd de comunicare a trebuintelor sociale. Dreptul de petitionare
reprezintd o modalitate de exprimare a opiniei sociale per ansamblu si o sursad sigurd de a afla
despre problemele cu care se confrunta statul in procesul de carmuire. Petitia este un canal de
retroactiune sau, dupad cum am mentionat mai sus, un ,,feedback clasic” dintre popor si putere.
Nemijlocit prin petitie, statul primeste semnale de jos (de la popor), cu atdt mai mult cu cat
aceste semnale sunt total impartiale sau, altfel spus, puterea citeste off-urile poporului prin
intermediul petitiilor. Prin urmare, statul are posibilitatea de a inlatura toate neajunsurile si,
astfel, sd-si poatd continua activitatea, pe de o parte, insd pe de altd parte, aceasta este o
posibilitatea decisiva pentru partidele politice sa persiste mai mult timp la carma statului.

Deci putem deduce cat de important este dreptul de petitionare pentru politic sau, altfel
spus, care este valoarea politico-juridica a dreptului de petitionare, caci regimul politic, care va
putea intelege mai bine dreptul de petitionare al cetatenilor, va avea o mai mare posibilitate sa se
afle la carma statului, este ca si o recompensa pentru buna citire si intelegere a cetdtenilor, adica
a poporului. Astfel, dreptul de petitionare reprezinta acel flux informational, analiza caruia ofera
organelor statului sa ia decizii curente si juste.”’.

S. Delimitarea dreptului la petitionare de alte drepturi.
Astfel, cum rezulta din reglementarea constitutionald, accesul la justitie, care presupune o

cerere adresatd instantei, nu este identic cu dreptul de petitionare, fiecare dintre aceste drepturi
avand determinari specifice si exclusive. De reguld, cererea in justitie se rezolva 1n cadrul unei
proceduri jurisdictionale, iar petitia, de reguld, in cadrul unei proceduri administrative, avand o
anumita specificitate de natura necontencioasa.

Or, intre aceste doud drepturi existd unele deosebiri, care le atribuie o individualitate
proprie, si anume:

- spre deosebire de dreptul de petitionare, al carui obiect poate fi atat valorificarea

*® Conicov 1. Dreptul la petitionare in Republica Moldova. Op. cit., p. 21; Constitutia Romaniei din 21 noiembrie
1991. In: Monitorul Oficial al Roméniei, 21.11.1991, nr. 233. Republicat in Monitorul Oficial, 31.10.2003, nr.767.
*" Conicov 1. Notiunea si elementele structurale ale dreptului la petitionare. In: Teoria si practica administrarii
publice. Op. cit., p. 313.
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unor drepturi si interese personale, cat si a unor interese obstesti, liberul acces la justitie
este chemat sa protejeze numai drepturi subiective si, In cazurile prevazute de lege, interese
personale;

- pe calea dreptului de petitionare pot fi valorificate chiar interese personale sau obstesti
eventuale, iar in cazul liberului acces la justitie acesta poate fi invocat, In principiu, doar in
vederea apardrii unor drepturi subiective sau, atunci cand este cazul, a unor interese individuale
ndscute si actuale;

- dreptul de petitionare este aplicabil in raporturile persoanelor cu toate organele statului,
incepand cu parlamentul si mergand pand la autoritatile administratiei publice locale, pe cand
liberul acces la justitic vizeaza raporturile lor cu o singura categorie de organe: instantele
judecdtoresti,

- liberul acces la justitie nu poate fi valorificat in fata instantelor judecatoresti decat de
persoanele fizice sau juridice, care au capacitatea procesualda de folosinta si capacitatea
procesuala de exercitiu (capacitatea de a sta In judecatd), pe cand dreptul de petitionare poate fi
exercitat chiar si de cei care sunt lipsiti de capacitatea procesuald de folosinta si de exercitiu,
cum ar fi, de exemplu, cazul minorilor, care nu pot sta in proces decat cu asistenta parintilor sau,
in lipsa acestora, a tutorelui;

- exercitarea dreptului de petitionare da nastere in sarcina organului sesizat numai la
obligatia de a raspunde in termenul prevazut de lege, in timp ce liberul acces la justitie obliga
instantele judecdtoresti sd examineze 1n fond litigiul si sd pronunte o hotarare care, dupa
epuizarea cdilor de atac sau dacd acestea nu sunt exercitate in termen, se bucurd de autoritatea
lucrului judecat;

- dreptul de petitionare nu presupune in mod necesar existenta unui litigiu juridic, adica a
unei situatii Tn care o parte sustine in contradictoriu cu alta ca un drept subiectiv a fost Incélcat
sau ordinea de drept a fost violatd, iar liberul acces la justitie se exercitd tocmai in vederea
solutiondrii unei asemenea situatii;

- exercitarea dreptului de petitionare este intotdeauna gratuita, in timp ce, in cazul liberului
acces la justitie, o asemenea dispozitie lipseste, fiind cunoscute si admise anumite limitari ale
acestuia®®,

Deosebirea substantiala dintre dreptul de petitionare si liberul acces la justitie se
concretizeazd in faptul ca, pe baza liberului acces la justitie, partea interesatd se adreseaza in
vederea recunoasterii dreptului sau, a anuldrii actului administrativ ilegal sau a acordarii de
despagubiri unui organ impartial, altul decat cel care a emis actul, in timp ce atunci cand
actioneaza in temeiul dreptului de petitionare, ea sesizeazad insusi organul autor al actului sau
autoritatea superioara acestuia, ambele interesate, direct sau indirect, ca decizia administrativa sa

ramana in picioare49.

*® Goriuc S., Crasnobaev A. Op. cit., p.41-42; Draganu T. Liberul acces la justitie. Bucuresti: Lumina Lex, 2003, p.
18-20.
* Goriuc S., Crasnobaev A. Op. cit., p.42.
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TEMA I1. EXAMINAREA SI SOLUTIONAREA PETITIILOR
1. Initierea procedurii de examinare a petitiilor.

Prin petitie poate fi initiatd o procedura administrativa sau aceasta poate face parte dintr-0
procedura administrativa deja initiata. Petitia poate fi:

a) depusa in scris la autoritatea publica ori expediata prin posta sau fax;

b) transmisa in forma electronica;

c¢) depusa verbal, fiind consemnata intr-un proces-verbal.

Daca se transmite in forma electronica, petitia trebuie sa corespunda cerintelor legale
stabilite pentru un document electronic.

Autoritatea publica este obligatd sa primeasca si sa Inregistreze imediat petitia sau alte
documente depuse in cadrul procedurii administrative. Autoritatea publica nu are dreptul sa
refuze primirea petitiilor doar din motiv ¢d nu se considerd competentd sau pentru cd ar
considera petitia ca fiind inadmisibild sau neintemeiata.

In cazul petitiilor sau al altor documente depuse la sediul autoritatii publice, subdiviziunea
responsabila de relatiile cu publicul elibereazd dovada inregistrarii lor. Petitiile sau alte
documente depuse in scris la o autoritate publica sau prin fax se considera a fi depuse odata cu
inregistrarea lor in cadrul autoritétii publice.

Petitiile sau alte documente trimise prin posta se considera depuse in termen daca au fost
predate recomandat la oficiul postal inainte de expirarea termenului. In cazul petitiilor sau al
documentelor depuse in forma electronica, autoritatea publica este obligata sa comunice in cel
mult 2 zile, prin aceleasi mijloace, numirul de inregistrare al petitiei. In caz de litigiu, dovada
depunerii petitiei In forma electronicd, respectiv a comunicarii numarului de inregistrare, este
mesajul salvat in dosarul ,,Trimise” al contului de posta electronicd. Pentru o gestionare in bune
conditii a activitatii de solutionare a petitiilor prin mijloace electronice, autoritatile publice sint
obligate sa ofere posibilitatea depunerii petitiilor on-line prin intermediul propriilor pagini web
oficiale, iar petitionarul sd primeascd automat dovada de inregistrare.

Petitiile pot fi formulate verbal in cadrul programului de audientd cu publicul. Aceste
petitii se consemneaza intr-un proces-verbal si se inregistreazd de catre subdiviziunea sau
persoana responsabila de relatiile cu publicul din cadrul autoritatii publice. Daca petitia tine de
competenta altei autoritati publice, originalul petitiei se expediaza autoritdtii publice competente
in termen de 5 zile lucratoare de la data inregistrarii petitiei, fapt despre care petitionarul este
informat™.

2. Petitiile individuale si petitiile colective.

Dreptul la petitionare este un drept fundamental, oferind posibilitate cetatenilor de a se
adresa organelor de stat, unitailor economice §i altor organizatii cu propuneri, sesizari,
reclamatii si cereri privind interesele personale sau obstesti si obligatia acestor organisme de a
primi, examina si rezolva petitiile, precum si de a comunica petifionarilor solutiile adoptateSl.
Prin esenta sa, exercitarea dreptului de petitionare este o modalitate eficientd de rezolvare a unor
probleme personale sau care privesc o colectivitate. Acest drept este incadrat in clasificarile de

%0 Codul administrativ al Republicii Moldova, nr. 116 din 19.07.2018. // Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
nr. 309-320/466 din 19.07.2018, art. 72-74.
5! Carnat T. Drept constitutional. Editia a II-a, revizuti si adaugita. Op. cit., p. 306.

18



drepturi, in categoria drepturilor garantii, el fiind si o garantie generala pentru celelalte drepturi
si libertati*,

In prezent, dreptul de petitionare este reglementat in Constitutia Republicii Moldova®, in
art.52, potrivit caruia: ,,(1) Cetatenii au dreptul sa se adreseze autoritatilor publice prin petitii
formulate numai in numele semnatarilor. (2) Organizatiile legal constituite au dreptul sa adreseze
petitii exclusiv in numele colectivelor pe care le reprezinta”.

Reglementarea datd de Constitufie are un caracter deosebit de larg. Aceasta se exprima prin
faptul ca petitiile cetatenilor privesc nu numai valorificarea unor drepturi, ci si a unor simple
interese personale. Prin urmare, chiar daca un interes personal, nefiind ocrotit prin posibilitatea
sanctionata de lege de a cere unui tert indeplinirea unei actiuni sau o abstentiune, nu constituie
un drept subiectiv, el poate fi totusi aparat prin intermediul dreptului de petitionare.

Totodata, caracterul extins al reglementarii constitutionale isi gaseste expresie si in faptul
ca petitiile pot avea ca obiect nu numai drepturi si interese personale, ci si drepturi si interese
colective®. Reiesind din prevederile Constitutiei, putem afirma ca dreptul constitutional la
petitionare este unul complex si urmeaza a fi analizat sub mai multe aspecte. In acest sens,
cercetdtorii mentioneaza ca textul legii fundamentale se referd la o pluralitate de subiecti ai
dreptului de petitionare, deoarece contine notiunea cetdfeni, ceea ce Inseamna ca autoritagilor
publice le pot fi adresate atit petitii formulate individual (de catre un singur semnatar), cit si
petitii formulate colectiv (de catre grupuri de persoane).

Conform art.52 din Constitutia Republicii Moldova, dreptul de petitionare poate fi
exercitat fie individual, de catre cetatean, fie de catre un grup de cetateni, fie de catre organizatii
legal constituite. Sub incidenta acestuia cad nu doar cetdtenii Republicii Moldova, ci si cetatenii
straini §i apatrizii, ale caror drepturi si interese legitime au fost lezate pe teritoriul Republicii
Moldova. Retinindu-ne atentia asupra subiectilor ce dispun de dreptul de petifionare, vom
sublinia semnificatia deosebita a faptului ca si organizatiile legal constituite au dreptul sa
adreseze petitii exclusiv In numele colectivelor pe care le reprezintd. Menirea unor astfel de
stipuldri este garantarea dreptului la petitionare al unor colectivitati organizate, care pot astfel sa-
si realizeze mai eficient interesele comune si sd obtind solufionarea unor probleme generale.
Totodata, prin acordarea acestui drept, se presupune posibilitatea aparitiei si existentei unor
probleme care vizeaza un cerc larg de persoane, organizate pe anumite criterii™.

Cercetatorii considera cd, in primul rind, prin stipularea respectiva se inteleg organizatiile a
caror existentd este prezumatd de textul constitutional: partidele politice, asociatiile obstesti si
sindicatele salariatilor

In al doilea rind, textul constitutional vizeazi organizatiile religioase, cooperatiste,
comerciale, de imobil, de locatari etc., care se constituie si activeaza in conformitate cu
prevederile diferitelor acte normative. In al treilea rind, este necesar nu numai ca organizatia ce
adreseaza petitia sd facd acest lucru in numele celor pe care 11 reprezintd, ci §i sa se respecte
conditia ca acea organizatie sda fie Imputernicitd de reprezentantii sai. Cu alte cuvinte, este

%2 Conicov I. Dreptul la petitionare in Republica Moldova. Op. cit., p. 21; Constantinescu M., lorgovan A., Muraru
I.,Tanasescu E.S. Constitutia Romaniei revizuitd. Comentarii si explicatii. Bucuresti: Editura All Beck, 2004, p. 104;
Carnat T. Drept constitutional. Editia a II-a, revazuta si adaugita. Op. cit., p. 306.

> Constitutia Republicii Moldova din 29 iulie 1994. in: Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr.1 din
18.08.1994.

> Foca M. Op. cit., p. 58; Conicov I. Dreptul la petitionare in Republica Moldova. Op. cit., p. 21.

% Creanga 1., Gurin C. Op. cit., p. 147-148; Conicov I. Dreptul la petitionare in Republica Moldova. Op. cit., p. 21.
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interzisd adresarea unor petitii iTn numele organizatiei, daca acest drept nu este prevazut de actele
de constituire si functionare sau nu rezulta din vointa membrilor sai.

Din cerinta constitutionald, ca petitiile sa fie adresate autoritatilor publice numai in numele
petitionarilor sau in numele colectivelor pe care organizatiile petitionare le reprezinta, rezultd ca
orice petitie trebuie semnata si, deci, trebuie sa confind datele de identificare ale petitionarului.
Prin formularea sa clard, textul constitufional nu priveste si deci, nici nu protejeaza juridic
petitiile anonime"".

Formularea textului constitutional presupune ca petifia unei organizatii poate fi adresata
doar in numele colectivitatii ei. Dar nu toate organizatiile legal constituite reprezinta in mod
obligatoriu un colectiv, ceea ce nu inseamna nsd ca o persoana juridica, avind ca fondatori una
sau doud persoane fizice, desi este 0 organizatie legal constituitd, nu ar putea adresa petitii. In
acest sens, se considerd ca textul constitutional trebuie interpretat in sensul cd vizeaza toate
colectivitatile de persoane, indiferent de forma lor de constituire si de desfasurare a activitatii,
precum si de existenta unei reglementari normative a modului de constituire si de desfasurare a
activitatii lor. Aceastd concluzie se impune, deoarece notiunea organizatie legal constituitd nu
este definita limitativ si exhaustiv, de aceea este atotcuprinzitoare®’.

In pofida valorii deosebite a institutiei dreptului de petitionare intr-un stat de drept si o
societate democratica, reglementarea constitutionald si legislativd a acesteia in Republica
Moldova este totusi marcata de o serie de carente, care in mare parte afecteaza eficienta realizarii
practice de catre fiecare cetdtean a dreptului sdu de petitionare. Prin urmare, este necesard o
consolidare substantiald a garantiilor juridico-constitutionale a acestui drept fundamental,
deoarece incontestabil este un element si un instrument important al democratiei din societatea
noastra’.

Conform alin. (2) al art. 52 din Constitutie, organizatiile legal constituite au dreptul sa
adreseze petitii exclusiv In numele colectivelor pe care le reprezintd. Menirea acestei dispozitii
este garantarea dreptului la petitionare al unor colectivitati organizate, care pot astfel sa-si
realizeze mai eficient interesele comune si sa ob{ind solutionarea unor probleme generale.

Totodatd, prin acordarea acestui drept, se presupune posibilitatea aparitiei si existentei unor
probleme care vizeaza un cerc larg de persoane, organizate pe anumite criterii. Consideram ca
prin sintagma ,,organizatiile legal constituite” textul constitutional are in vedere partidele, alte
organizatii social-politice (fronturi, miscari, ligi), asociatii obstesti si sindicate ale salariatilor. De
asemenea, textul constitutional vizeaza organizatiile religioase, cooperatiste, comerciale, de
imobil, de locatari etc., care se constituie si activeaza on conformitate cu prevederile actelor
normative. Norma constitutionala sugereaza ca organizatia ce adreseaza petitia in numele celor
pe care 11 reprezinta sd respecte conditia de a fi omputernicitd de reprezentatii sai. Cu alte
cuvinte, este interzisd adresarea unor petifii in numele organizatiei dacd acest drept nu este
prevazut de actele de constituire si functionare sau nu rezultd din vointa membrilor ei.

Textul art. 52 din Constitutie este imperfect. Argumentdm aceasta opinie prin urmatoarele:

1. Nici Constitutia, nici legea nu prevede ca petitiile trebuie sa fie scutite de taxd. Aceasta
lacuna trebuie lichidata, in caz contrar, pot avea loc diferite abuzuri. Spre exemplu, de la
petitionari pot fi solicitate taxe postale, pentru lucrdri de cancelarie si arhiva, pentru deplasare
etc.

% Creanga 1., Gurin C. Op. cit., p. 149; Constantinescu M., lorgovan A., Muraru I., Tanasescu E. S. Op. cit., p. 104;
Conicov 1. Dreptul la petitionare in Republica Moldova. Op. cit., p. 21.

%" Creanga 1., Gurin C. Op. cit., p. 149; Conicov L. Dreptul la petitionare in Republica Moldova. Op. cit., p. 21.

%8 Conicov L. Dreptul la petitionare in Republica Moldova. Op. cit., p. 21.
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2. Formularea textului din alin. (2) presupune ca petifia unei organizatii sa fie adresata
numai in numele colectivului sau. Dar nu toate organizatiile legal constituite reprezinta in mod
obligatoriu un colectiv, ceea ce nu inseamna insa ca o persoana juridica, avand ca fondatori una
sau doud persoane fizice, desi este o organizatie legal constituitd, nu ar putea adresa petifii.

Or, textul constitutional din alin. (2) trebuie interpretat in sensul ca vizeaza toate
colectivitatile de persoane, indiferent de forma lor de constituire si de desfasurare a activitatii,
precum si de existenta Tn acest sens a unei reglementari normative. Aceastd concluzie se impune,
deoarece notiunea organizatie legal constituita nu este definitd limitativ si exhaustiv, de aceea
este atotcuprinzétoare5g.

3. Obligatia si ordinea de examinare a petitiilor si restrictionarea dreptului la petitionare.

Constitutia Republicii Moldova nu prevede expres obligatia autoritatilor publice de a
raspunde la petifii, de a lua masuri in legatura cu examinarea lor, dupa cum nu prevede nici
termenul examinarii lor. Modul si procedurile aplicate sunt reglementate de Codul administrativ.
Incilcarea ordinii de examinare a petitiilor sau neluarea de masuri in legiturd cu examinarea lor
atrage, dupa caz, rdspundere disciplinard, administrativa sau penala.

Constitutia se refera si la consecintele nesolutionarii unei cereri legale, stabilind, on art. 53
alin. (1), ca persoana vatamatd intr-un drept al sdu de o autoritate publicd printr-un act
administrativ sau prin nesolutionarea on termenul legal a unei cereri este indreptatita sa obtina
recunoasterea dreptului pretins, anularea actului si repararea pagubei.

Petitionarii pot fi primiti in audientd de cétre persoane oficiale, conform unui grafic
stabilit. In prezent, primirea in audienta este reglementati de:

— Decretul Presedintelui Republicii Moldova nr. 104 din 28.05.2010 privind asigurarea
dreptului cetatenilor la petitionare (MO nr. 13-1/149 din 27.02.1997), conform caruia
Presedintele Republicii Moldova primeste in audienta in fiecare a patra zi de luni, de la ora 14.00
pana la ora 19.00. Prin acelasi decret se recomandd conducatorilor si reprezentantilor altor
autoritafi publice sa stabileasca zilele de primire in audienta;

— Hotararea Parlamentului nr. 71-XI1V din 02.07.1998 privind asigurarea dreptului la
petitionare si programul de audiente on Parlament (MO nr. 98-99/296 din 15.06.2010), prin care
se stabileste cercul de probleme ce pot fi examinate in Parlament si graficul de primire in
audienta (inclusiv on teritoriu) a cetatenilor de catre Presedintele si vicepresedintii
Parlamentului, presedintii fractiunilor parlamentare, comisiilor permanente si deputatii in
Parlament.

Textul constitutional si actele normative referitoare la petifionare contribuie cel mai
eficient la asigurarea si realizarea dreptului la informatie al oricarei persoaneeo.

Ca orice drept, fundamental inclusiv, dreptul de petitionare poate fi restrictionat in
conditiile art. 54 din Constitutie, insd restrAngerea trebuie sa fie aplicatd in mod
nediscriminatoriu si sa nu afecteze insasi substanta dreptului fundamental garantat, respectiv:

a) in conditiile limitative prevazute de lege;

b) atunci cand restrangerea este necesara intr-o societate democratica;

€) numai dacd restrangerea este necesard in interesele securitdtii nationale, integritatii
teritoriale, bunastdrii economice a tarii, ordinii publice, in scopul prevenirii tulburarilor in masa

% Constitutia Republicii Moldova. Comentariu. Op. cit., p. 208-209.
% Ibidem, p. 208.
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si infractiunilor, protejarii drepturilor, libertdtilor si demnitatii altor persoane, Impiedicarii
divulgarii informatiilor confidentiale sau garantdrii autoritatii si impartialitétii justitiei;

d) cu respectarea criteriului proportionalitatii, respectiv fard a atinge existenta dreptului sau
a libertatii.

La examinarea propriu-zisa a petitiilor, executorul urmeaza sa stabileasca dacd cele
invocate de petitionar sunt de competenta organului pe care il reprezinta sau tin de competenta
mai multor organe. In cazul in care este de competenta organului pe care il reprezinti si a
subdiviziunii structurale din care face parte, executorul urmeaza sa analizeze motivele de fapt si
de drept care au stat la baza acesteia, sa determine temeiul juridic in baza caruia s-a adresat
solicitantul si sad stabileascd posibilitatea de examinare, s acumuleze informatii ce vizeaza
chestiunile invocate de petitionar. Daca insa petitia este una ce vizeaza mai multe subiecte, care
tin de competenta mai multor organe, iar problemele expuse nu se intercaleaza, petitia poate fi
examinatad de toate organele separat. Astfel, originalul petitiei se expediaza acestui organ in
termen de 5 zile lucratoare de la data inregistrarii petitiei, fapt despre care este informat
petitionarul.

Petitiile se examineaza de catre organele corespunzatoare in termen de 30 de zile, iar cele
care nu necesitd o studiere si examinare suplimentara - fara Intarziere sau in termen de 15 zile de
la data inregistrarii. Legiuitorul a instituit doud termene generale, fara insa a determina care sunt
petitiile care nu necesitd o studiere si examinare suplimentara. Astfel, in prezenta respectivei
lacune, in practicd, in marea majoritate a cazurilor, petitiile sunt examinate in termen maxim de
30 de zile lucritoare. In situatiile in care petitiile contin o problematici mai complex, care
necesitd o examinare suplimentard, sau care urmeazda a fi efectuatd de catre un alt organ,
termenul de examinare poate fi prelungit cu cel mult 30 de zile lucratoare.

Termenul de prelungire poate fi aplicat si 1n situatiile In care petitionarii cu rea-credinta
expediazd aceluiasi organ sau aceleiasi persoane oficiale concomitent si/ sau consecutiv mai
multe petitii sesizand aceeasi problemd. Din considerentul ca petitionarii nu Intotdeauna au
cultura juridica necesara, adesea acestia adreseaza petitiile organelor, in conformitate cu
convingerile lor, care, considera ei, ca le-ar solutiona petitia, ori depun mai multe cereri
consecutiv, fiind in asteptarea raspunsului la fiecare din ele. In acest sens, in cazul in care
petitionarul adreseazd aceluiasi organ sau aceleiasi persoane oficiale concomitent si/sau
consecutiv mai multe petitii sesizand aceeasi problema, acestea se vor comasa si se vor examina,
cu respectarea termenelor prevazute, iar petitionarul urmeaza sd primeascd un singur raspuns,
care trebuie sd facd referire la toate petitiile primite si sa contind raspuns la solicitarile
petitionarului.

Despre prelungirea termenului de examinare a petitiei urmeaza a fi informat petitionarul, in
scopul evitarii inaintarii unei actiuni in ordinea contenciosului administrativ, deoarece
petitionarii, care considerd ca drepturile lor sunt lezate si nu sunt de acord cu deciziile organului
sau persoanei oficiale care au examinat petitia, au dreptul de a se adresa in instanta de contencios
administrativ in termen de 30 de zile de la data comunicarii deciziei, daca, conform legii, se
adreseaza direct in instantd, sau de la data primirii raspunsului la cererea prealabila, sau, in caz
daca in intervalul mentionat nu au primit raspuns - din ziua cand trebuiau sa-I primeascéGl.

Colaboratorii din cadrul autoritatilor publice sint obligati sd solutioneze numai petitiile
care le sint repartizate, fiindu-le interzis sa le primeasca direct de la petitionari sau sa intervina in

%1 Goriuc S., Crasnobaev A. Op. cit., p.42-43.
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solutionarea acestora in afara cadrului legal. Incilcarea acestor dispozitii constituie abatere
disciplinara si se sanctioneaza conform legislatiei In vigoare.

Procedura administrativa se finalizeaza prin efectuarea unei operatiuni administrative sau
prin emiterea unui act administrativ individual, respectiv incheierea unui contract administrativ.
Participantul care a initiat procedura poate retrage petitia initiala pina la finalizarea procedurii.
Prin renuntare procedura se declara finalizatd, cu exceptia cazului in care existd obligatia
continuarii ei din oficiu, despre aceasta fiind informati si ceilalti participanti.

In cazul in care participantul care a initiat procedura nu prezinta documentele sau dovezile
solicitate de autoritatea publica in termenele rezonabile stabilite de aceasta si nu exista temeiuri
de suspendare a procedurii sau de repunere in termen, autoritatea publicd poate constata
renuntarea tacitd la procedurd. Decizia se notifica participantului in cauzad. Odata cu stabilirea
termenului, participantul este informat despre posibilitatea Incetarii procedurii.

4. Raspunderea pentru incilcarea dreptului la petitionare.

O functie esentiala a statului o constituie protectia drepturilor si libertatilor fundamentale
ale omului, avand in dotare un sistem complex ce include atadt masuri de supraveghere si control
asupra comportamentului legal al subiectilor de drept pentru a depista cazurile de incdlcare a
dreptului, masuri de aparare juridicd, forme procesuale de protectie a dreptului, cat si abiliteaza
diferite autoritati de stat si institutii cu atributii de garantare si aparare a drepturilor si libertatilor
fundamentale.

In fapt, dreptul la aparare reprezintd un aspect important al dreptului la un proces echitabil,
care se afla in serviciul eficientei realizarii dreptului constitutional al cetatenilor de a se adresa
justitiei pentru apararea drepturilor, libertatilor si intereselor lor legitime, de rand cu dreptul la
asistenta juridicd, care se afirmd ca unul dintre aspectele fundamentale ale unui proces echitabil,
dar si o garantie eficienta.

Dreptul la apérare, ca valoare sociald, este necesar oricarui mediu sociouman, iar
recunoasterea acestui drept reprezinta un numitor comun in toate sistemele procedurale ale
statelor democratice, lucru ce deriva si din faptul ca statele sunt semnatare ale documentelor
internationale ce consacrd in mod expres acest drept.

Persoana poate sa-si apere drepturile sale atat pe cale judiciara, cat si pe cale extrajudiciara,
iar drepturile si libertatile sale fundamentale sunt garantate atat prin acte nationale cat si
internationale. Deoarece dreptul de petitionare oferd posibilitatea persoanelor sa se adreseze
institutiilor de stat in vederea asigurarii oricarui alt drept al acestora, acesta reprezintd un drept
de a se apara pe cale extrajudiciara, precum si o modalitate de rezolvare a unor probleme
personale sau colective®?.

Vom preciza ca dreptul la aparare este garantat pentru toti cetatenii, potrivit art. 26, alin (1)
al Constitutiei Republicii Moldova - ,, Dreptul la aparare este garantat”, prin urmare, oricare
cetatean care se simte violat in drepturi poate Tnainta actiunea in sistemul judecdtoresc care fi
este garantat prin legea suprema.

Pe cale administrativa, apararea de drept are loc prin intermediul art. 53 al Constitutiei
Republicii Moldova, unde se mentioneaza ca ,,persoana vatamata intr-un drept al sau de o
autoritate publica, printr-un act administrativ sau prin nesolutionarea in termenul legal a unei
cereri, este indreptdatita sa obtina recunoasterea dreptului pretins, anularea actului si repararea

%2 Ibidem, p. 39.
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pagubei," iar daca aceasta este efectuata defectuos, atunci ,, statul raspunde patrimonial, potrivit
legii, pentru prejudiciile cauzate prin erorile savarsite in procesele penale de catre organele de
ancheta si instantele judecatoresti”.

Pe langa cele mentionate, exista si alte mecanisme sau instrumente de aparare a drepturilor,
cum sunt cele internationale, intemeiate de legea supremad, Constitutia, ce oferd cetdteanului
dreptul de a se adresa in organizatiile internationale dupa apararea intereselor si libertatilor
personale, dacd sunt ,,consumate” toate cdile de atac, drept exemplu elocvent serveste Curtea
Europeana pentru Drepturile Omului®.

Incalcarea ordinii de examinare a petitiilor sau ne luarea de masuri in legiturd cu
examinarea lor atrage, dupa caz, raspundere disciplinard, administrativa sau penald. Constitutia
se refera si la consecintele nesolutionarii unei cereri legale, stabilind la art.53 alin.(1) ca persoana
vatamata intr-un drept al sdu de o autoritate publica printr-un act administrativ sau prin
nesolutionarea in termenul legal a unei cereri este Indreptatitd sa obtina recunoasterea dreptului
pretins, anularea actului si repararea pagubei.

In baza celor mentionate, considerim totusi necesard reglementarea constitutionald a
obligatiei autoritdtilor publice de a raspunde la petitii si de a le solutiona, aceasta constituind o
garantie in plus pentru respectarea si realizarea dreptului de petitionare al cetdtenilor.

Un alt moment la care ne vom opri este faptul ca nici Constitutia, nici legea-cadru nu
prevede cd petitiile trebuie sd fie scutite de taxd. Este relevantd in acest sens Constitutia
Romaniei, care stipuleaza expres in art.51 alin.(3) ca “exercitarea dreptului de petitionare este
scutitd de taxd”. In viziunea cercetitorilor romani, scutirea de taxa pentru exercitarea dreptului
de petitionare asigurda acestui drept posibilitatea realizdrii sale depline. Respectiv, o asemenea
lacuna din Constitutia Republicii Moldova trebuie acoperita, deoarece, in caz contrar, pot fi
favorizate diferite abuzuri. Spre exemplu, de la petitionari pot fi solicitate taxe postale, pentru
lucrari de cancelarie si arhiva, pentru deplasare ete.®,

% Conicov 1. Notiunea si elementele structurale ale dreptului la petitionare. In: Teoria si practica administrarii
publice. Op. cit., p. 312.
* Foca M. Op. cit., p. 58; Conicov I. Dreptul la petitionare in Republica Moldova. Op. cit., p. 21.
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TEMA I11. ACCESUL LA INFORMATIE: EVOLUTIE, CONTINUT SI
REGLEMENTARI
1. Reflectii de ordin istoric privind accesul la informatie.

Pana la inceputul erei moderne, ideea transparentei activitatii autoritatilor publice era
tratatd doar 1n legatura cu necesitatea de a spori eficacitatea ordinelor emise de organele puterii
de stat. Instaurarea primelor democratii europene a condus la consolidarea principiului
responsabilitatii autoritatilor publice fatd de popor in procesul de guvernare. La 16 iunie 1870
Alexandru al 1l-lea a permis publicarea in Noutdtile Guberniale a hotararilor dumelor orasenesti
(in acelasi rand ale celei chisinduene), dar numai in baza deciziei guvernatorului. Publicarea
acestora era preconizatd in scopul de a face transparentd activitatea organelor de administrare.
Situatia tot mai complicata in sistemul de productie sociald in anii revolutiei industriale din sec.
al XIX-lea, razboaicle mondiale si confruntarile internationale ideologice din sec. al XX-lea, alte
evenimente pe scena politicA au condus la intensificarea presiunii asupra aparatului de
conducere. Aceasta a avut ca urmare cresterea numarului de documente in sistemul de
administrare publica, tergiversarea circulatiei acestora, birocratizarea puterii. Ideea de
transparentd a puterii In fata societatii se recunoaste, insa realizarea acesteia obtine din ce 1n ce
mai mult un caracter formal. In cadrul unui sistem, in care domini haosul si in care la
documentele de ordin public populatia nu are liber acces, nu mai prezinta importanta faptul
divulgdrii anumitor date confidentiale, ci faptul oferirii cetdtenilor a unor informatii de
importanta sociala esentiala.

In 1946, Adunarea Generald a ONU a primit in prima sa sedintd Rezolutia 59 (1), in care e
stipulat ca libertatea informationald prezintd bazele dreptului omului. in Rezolutie acest fapt a
fost notat ca o regula fundamentald care poate servi ca baza pentru alte drepturi. Dezvoltarea
democratiei poate avea loc doar in societatile unde 1si gasesc liberd dezvoltare ideile, unde la fel
liber este accesul la informatie.

Birocratizarea puterii si abuzul de putere au determinat necesitatea renasterii principiului
dreptului la exprimare. Conceptia dreptului persoanei de a avea acces liber la informatie s-a
format datoritd doctrinelor juridice nationale ale tarilor vestice. Din punct de vedere juridic,
rezultatele acestor procese s-au materializat in garantarea principiului liberei exprimari prin
dispozitii legale. Si in prezent majoritatea tarilor dezvoltate au adoptate legi fundamentale cu
privire la transparenta informatiei detinute de catre autoritatile publice: Finlanda (1951), Franta
si Olanda (1978), Canada (1983), Austria (1987), Belgia (1994) si altele. Din randul statelor care
au adoptat mecanisme juridice speciale pentru asigurarea accesului la informatia de interes
public face parte si Elvetia, unde o lege in acest sens a fost adoptata inca in 1766%.

Douazeci de ani mai tarziu, in 1966, in SUA a fost adoptat Actul cu privire la transparenta
informatiei. Presedintele SUA Jonson a explicat clar care este insemnadtatea acestui Act pentru o
guvernare democratica: ,,Un Act adevdrat se bazeaza pe unul dintre cele mai esentiale principii -
democratia. Si cel mai bine functioneaza in conditiile in care oamenii dispun de informatii in
deplindtatea lor in limitele asigurdrii securitatii statului. Nimeni nu trebuie sa dispund de
posibilitatea de a crea o atmosfera secreta in jurul unei decizii, care poate fi adusa la cunostinta
cetatenilor fard a cauza prejudicii intereselor de stat”. Actul cu privire la transparenta informatiei
a instituit regula conform careia toate persoanele care doresc sd primeascd informatii de la

% Borsevski A. Probleme actuale privind accesul la informatia publica: istorie si contemporanietate. in: Revista
Nationala de Drept, nr. 4/2006, p. 64; bopmesckuit A. I1. OcHOBHBIE IpaBa W CBOOOABI IPAXIAaH B BEIYLIMX
JIEMOKpaTU4YeCKUX cTpaHax Mupa u B Monjose. - Kumnnes, 2004, c. 36.
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institutiile de stat federale (si din arhivele acestora) au dreptul in mod oficial de a o solicita.
Acestui drept 1i corespunde obligatia persoanelor competente de a oferi cetateanului informatii
de care acesta este interesat, daca aceste informatii nu constituie exceptie de la regula mentionata
mai sus, adicd nu sunt informatii personale, informatii referitoare la boala unui pacient, alte
dosare personale (ce nu au legaturd cu persoana interesatd), date, informatii ce constituie secret
comercial sau de stat, informatii cu privire la hotararile care inca nu sunt adoptate etc.

Un rol important il are cerinta cuprinsa in Actul mentionat mai sus, conform careia
institutiile de stat sunt obligate sa elibereze, la cererea fiecarei persoane, orice document
solicitat, cu exceptia cazurilor cand institutia de stat respectiva invoca un anumit temei legal in
baza caruia eliberarea documentului interzis prin lege este refuzata.

Prevederile Actului cu privire la transparenta informatiei sunt obligatorii pentru toate
ministerele ce fac parte din componenta Cabinetului de Ministri, pentru comisiile independente
si pentru alte comitete imputernicite de a exercita puterea.

Unul dintre aspectele esentiale ale Actului cu privire la transparenta informatiei consta in
faptul ca persoana careia i-a reusit obtinerea unui anumit document nu este obligata sa explice
motivele solicitarii acestuia. In cazul primirii cererii de citre institutia de stat cireia ii este
adresatd, aceasta este obligatd de a oferi documentul solicitat dacd nu poate demonstra ca
asemenea document cade sub incidenta prevederilor de prohibitie ale Actului cu privire la
transparenta informatiei. In anul 1976 Congresul SUA a adoptat Actul cu privire la publicitatea
activitatii organelor de stat, care a permis accesul la informatie despre toate sedintele finute de
organele federale internationale.

Actele teroriste de la 11 septembrie 2001 nu puteau sa nu lase amprente asupra acestui
proces: in SUA, ca si intr-un sir de alte state dezvoltate, multe surse de informatie erau inchise,
de aceea accesul la informatia oficiald era limitat esential. De exemplu, iIn Canada dupa
evenimentele de la 11 septembrie procurorul general a primit dreptul de a interzice accesul la
informatia ce intereseaza sub aspectul relatiilor internationale §i securitatii internationale. Cu
toate acestea, interesul societatii fata de informatia publica a puterii nu a scazut. Mai mult ca atat,
problema asigurarii unei asemenea transparente a informatiei a luat amploare in legatura cu
fortificarea juridica internationald a dreptului la informatie.

Dreptul cetitenilor la informatie in URSS practic nu a existat. In ce priveste Republica
Moldova, mentiondm ca doar o data cu obtinerea independentei societatii i s-a recunoscut prin
lege dreptul la informatie. In conformitate cu Constitutia Republicii Moldova, dreptul de a avea
acces la orice informatie de interes public nu poate fi limitat nici unei persoane, institutiile de stat
fiind obligate sd acorde cetatenilor informatii veridice cu privire la chestiuni publice si cu
caracter personal.

in 2002, Comitetul de Ministri al Consiliului Europei a adoptat o recomandatie privind
accesul la documentele oficiale in care se spune ca statele-participante trebuie sd garanteze
fiecarui om accesul la orice informatie de interes public cuprinsd in documentele oficiale care se

afla la dispozitia acestor organe66.

2. Conceptul de ,,informatie”.
Informatii reprezinta orice documente, date, obiecte sau activitdti, indiferent de suport,

forma, mod de exprimare sau de punere in circulatie. Informatii sunt date despre lumea si

% Borsevski A. Probleme actuale privind accesul la informatia publica: istorie si contemporanietate. Op. cit., p. 65-
66.
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procesele care apar in ea, percepute de o persoand sau un dispozitiv special, ori mesaje care
informeaza despre anumite stiri si fenomene. In glosarul termenilor si definitiilor privind
problemele de securitate, ,,informatia” este definita ca informatie despre persoane, obiecte,
evenimente, fenomene, procese si obiecte (indiferent de forma prezentarii lor) folosite pentru a
obtine cunostinte, pentru a optimiza deciziile luate, pentru a gestiona obiectele®’.

Autorul A. A. Strelitov propune urmatorul sistem de definitii care sd dezvaluie continutul
fenomenului ,,informatie”: informatii - date si mesSaje despre persoane, obiecte, fapte,
evenimente si procese, indiferent de forma prezentdrii lor; informatie - forma existentei
informatiilor, care este rezultatul reflexiei in corpul uman a miscarii obiectelor lumii reale;
mesaje - o forma de existentd a informatiilor, care este un set ordonat de caractere, cu ajutorul
caruia informatia este transmisa de la o persoana la alta in timp si spatiu si prezentatd pentru a
controla functionarea mijloacelor tehnice, indiferent de modul in care sunt reprezentate
caracterele. Particularitatea unei persoane ca purtdtor de informatii constd in posibilitatea
acesteia de a acumula informatii devenind astfel un model ,, informational”, posibilitatea fiind
limitatd numai de cantitatea de memorie®®,

Informatia este o substantd universala, care patrunde in toate sferele activitdtii umane,
servind ca dirijor al cunoasterii si opiniei, un instrument de comunicare, Intelegere si cooperare
reciprocd, de stabilire a stereotipurilor de gandire si comportament. Ca orice produs, informatiile
au un cost, care este determinat de costul obtinerii lor. Informatiile sunt obtinute in scopul unui
profit sau al unui alt avantaj fata de concurenti, partile opuse etc.®.

Tindnd cont de natura imateriald a informatiei, putem sustine cd informatia: este
inepuizabild si neconsumabila in procesul de utilizare a acesteia; nu poate fi instrainata fizic de la
posesorul acesteia; poate fi copiatd; poate fi multiplicata si reprodusa nelimitat; poate fi utilizata
de un cerc nelimitat de persoane.

Informatia ca formd de manifestare are un numar impunator de proprietati, dintre care cele
mai importante sunt: spiritualitatea (non-materialitatea) - existenta numai in constiinta umana
si, ca rezultat, imposibilitatea perceptiei prin simturi; subiectivitatea - dependenta cantitatii si
valorii informatiei de ,,modelul de informare” a subiectului care primeste informatii (spre
exemplu, in cazul secretului comercial, valoarea comerciala este avantajul economic ce exista
(valoarea comerciald reald) sau ce apare dupa o perioadd de timp (valoarea comerciald
potentiald) la persoana care poseda astfel de date Tn comparatie cu terte persoane care nu cunosc
o astfel de informatie); indestructibilitatea - imposibilitatea distrugerii fizice a informatiilor
consacrate in modelul ,,informational” al unei persoane; dinamism - abilitatea de a schimba
valoarea informatiilor capturate, precum si relatiile care o conecteaza cu alte elemente ale
modelului ,,informational”, sub influenta timpului, dar si cu alte informatii primite. Se poate
afirma ca proprietatile fundamentale si cele mai semnificative ale informatiilor ca concepte, care
reflectd esenta acestui fenomen, sunt urmatoarele patru: 1) intangibilitatea (idealitatea) naturii
informatiilor; 2) independenta informatiilor fatd de transportator; 3) valoarea subiectiva a
informatiilor; 4) universalitatea informa;ilorm.

In format electronic informatia reprezinta simboluri, litere, numere, semne, texte, date,

® Motoc C. Secretul profesional in legea penald a Romaniei si in cea a Republicii Moldova. Studiu de drept penal.
Monografie. Chiginau, 2020, p. 45-46.
% CrpensiioB A. A. OGecrieucHne nHPOPMALHOHHOI 6e30macHocTr Poccui. TeopeTHdeckne n METOI0NOrHICCKIE
ocHoBBI. M : MITHMO, 2009, c. 38.
% Motoc C. Op. cit., p. 46.
" Ibidem, p. 47.
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imagini sub forma de desene, diagrame, alte modele semnale, sunete inregistrate pe dispozitive
electronice de stocare sau pe suporturi magnetice, optice, electrice ori transmise sub forma de
curenti, tensiuni sau camp electromagnetic, in eter sau in retele de comunicatii. Informatie in
format electronic intdlnim in sistemele de calcul, in retelele de transmisii date, in telefonia fixa
sau mobild, in transmisiile radio etc. Document electronic constituie informatii documentate
furnizate in forma electronica, adica intr-o forma potrivitd perceptiei umane cu ajutorul
computerelor electronice, precum si pentru transmiterea peste retele de informare si
telecomunicatii sau prelucrarea in sisteme informatice.

Un mesaj electronic este transmis sau primit de catre un utilizator al unei retele de
informatii-telecomunicatii. Un mesaj electronic semnat de o semnatura digitald sau alt analog al
unei semnaturi scrise de mana este recunoscut ca un document electronic echivalent unui
document semnat de o semnatura scrisd in cazul in care legile sau alte acte normative nu
stabilesc sau implicd obligatia de a pregati un astfel de document pe hartie’.

Una dintre formele de prezentare a informatiilor sunt datele. Acest concept inseamna
prezentarea informatiilor intr-o formad formalizata, adecvatd pentru transmisie, prelucrare sau
interpretare. Datele pot fi procesate prin mijloace automate sau prin persoane. in sensul art.3 din
Legea Republicii Moldova cu privire la schimbul de date si interoperabiltate, nr.142 din
19.07.2018"2, date/seturi de date constituie informatii oficiale documentate, precum si metadate,
prezentate in forma electronica, care, la accesarea prin intermediul platformei de interoperabi-
litate, se prezuma a fi autentice. in aceastd ordine de idei, resursele de informatii pot fi definite
ca documente separate si seturi de documente prezentate pe cont propriu sau In sisteme
informatii (biblioteci, arhive, fonduri, baze de date etc.). Resursele de informatii pot fi
clasificate: 1) dupa tipul de informatii - juridice, stiintifice, tehnice, politice, financiare si
economice, statistice, metrologice, sociale, personale, medicale, situatii de urgenta etc.; 2) dupa
modul de acces - acces deschis, restrictionat, secret de stat, informatii confidentiale, secret
comercial, secret profesional, secret de serviciu, secret personal; 3) dupa formele de proprietate -
statale, municipale, private, colective; 4) dupa tipul de purtator - pe hartie (documente, scrisori,
carduri medicale, directoare telefonice ale organizatiilor, schite si amprente aruncate), pe ecran,
in memoria computerului, intr-un canal de comunicatie, pe discuri magnetice flexibile si dure si
pe alte suporturi media.

Informatiile pot exista sub diferite forme: tipdrite sau scrise pe hartie, stocate electronic,
transmise prin posta sau prin mijloace electronice, prezentate in filme sau rostite in cadrul unor
conversatii. Orice forma ar avea informatiile si indiferent de mijloacele utilizate pentru a fi
distribuite sau stocate, trebuie intotdeauna sd fie protejate corespunzdtor. Protejarea informatiei
este asigurata prin instituirea de regimuri secrete’.

3. Reglementari privind accesul la informatie.

Este cunoscut faptul ca regimurile autoritare (mai ales cele totalitare) limiteazad libertatea
cuvantului si a exprimarii, libertatea constiintei, libertatea presei si a celorlalte mijloace de

" Motoc C. Op. cit., p. 47-48; Casenber /1. A., UnpopMaiimoHHOE MPABO U BIICKTPOHHOE TOCYAapCcTBO. BBOMHBIIH
Kypc. YueObHoe mocobue. HUY UTMO. Cankr-IletepOypr, 2012, c. 14; Kynses H. H., Hemymkun A. C.,
®abpuunoB A. I'. KiHbuaeHnmamsHOe ETONPOM3BOICTBO M 3AIIUIICHHBIA AJIEKTPOHHBIH JOKYMEHTOOOODOT.
Vuebunuk. U3a. JIOTOC. M., 2011, c. 62.

"2 In: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr. 295-308.

¥ Motoc C. Op. cit., p. 48-49; Ghid de securitate informatica pentru fuinctionari publici. Versiunea 1.1., p. 5.
https://www.cert.ro/ (accesat pe 22.07.2021).
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informare in masa, dreptul de acces la informatia vizdnd modul, mijloacele si conditiile in care se
realizeaza administrarea treburilor de stat si dreptul de a difuza astfel de informatii. Limitarea
dreptului de acces la informatia cu caracter public se realizeaza prin monopolizarea mijloacelor
de informare in masa si supunerea lor unui control politic total, prin intermediul cenzurii; prin
dezinformarea cetatenilor si interzicerea difuzdrii informatiilor nefavorabile puterii etc.

Acest drept a constituit preocuparea comunitatii internationale, fiind inscris in actele
internationale referitoare la drepturile omului (Declaratia Universald a Drepturilor Omului (art.
19); Pactul international cu privire la drepturile civile si politice (art. 19); Rezolutii adoptate on
cadrul ONU privind: masurile de facilitare a accesului la informatie si transmiterii ei peste
frontiere; masurile de liberd publicare si libera receptionare a informatiei; crearea unui organism
permanent care sd favorizeze libera circulatie a informatiei; Conventia Europeand pentru
Apdrarea Drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale (art. 10); Recomandarea Rec
(2002)2 privind accesul la documentele publice, adoptata de Comitetul Ministrilor al CE).
Constitutia Republicii Moldova are un sir de articole tangentiale problemei dreptului la
infon’na‘;ie”.

La moment, pe plan european, dar si international, exista multiple metode de reglementare
a problemei accesului la informatie. Astfel, la nivel universal existd urmatoarele reglementari:

1. Art.19 din Declaratia Universald a Drepturilor Omului, adoptatd de Natiunile Unite in
decembrie 1948, contine o formulare a dreptului la informatie ca un drept corelativ libertatii de
exprimare: “Orice persoand are dreptul la libertatea opiniei si a expresiei; acest drept include
libertatea de a sustine opinii fara nici o interferenta si de a cauta, primi si raspindi informatii si
idei prin orice mijloace, indiferent de frontiere”.

2. Art.19 din Pactul International cu privire la Drepturile Civile si Politice (1966) reia si
precizeaza aceasta formulare: “Orice persoand va avea dreptul de a sustine opinii fara nici o
interferenta din partea autoritatilor publice.

Orice persoana are dreptul la libertatea de exprimare; acest drept cuprinde libertatea de a
cauta, de a primi si de a raspindi informatii si idei de orice fel, indiferent de frontiere, sub forma
orald, scrisa, tiparita ori artistica, sau prin orice alt mijloc la alegerea sa”.

Exercitarea drepturilor prevazute in paragraful 2 al acestui articol comporta datorii si
raspunderi speciale. In consecinti, ea poate fi supusd anumitor limitiri, care trebuie insa stabilite
in mod expres prin lege si care sint necesare: a) respectarii drepturilor sau reputatiei altora; b)
apdrarii securitatii nationale, ordinii publice, sdnatatii sau moralitatii publice.

Articolul 10 din Conventia pentru Apdrarea Drepturilor Omului §i a Libertatilor
Fundamentale recunoaste, in mod similar Declaratiei Universale a Drepturilor Omului, dreptul la
informatie ca un drept corelativ libertatii de exprimare: “Orice persoana are dreptul la libertatea
de exprimare. Acest drept cuprinde libertatea de opinie si libertatea de a primi sau de a comunica
informatii ori idei fara amestecul autoritatilor publice si fard a tine seama de frontiere”"™.

In ceea ce priveste Republica Moldova, conceptul de acces la informatie este introdus prin
prevederile Constitutiei din 1994. Astfel, art.34 din legea fundamentald, intitulat ,,Dreptul la
informatie”, stipuleazd urmatoarele:

»(1) Dreptul persoanei de a avea acces la orice informatie de interes public nu poate fi
ingradit.

" Constitutia Republicii Moldova. Comentariu. Op. cit., p. 147-148.
™ Pinzaru T. Unele particularititi privind accesul la informatie in lumina ultimelor modificiri aduse legislatiei
Republicii Moldova. In: Legea si viata, nr. 4/2012, p. 53-54.
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(2) Autoritatile publice, potrivit competentelor ce le revin, sint obligate sa asigure
informarea corectd a cetdtenilor asupra treburilor publice si asupra problemelor de interes
personal.

(3) Dreptul la informatie nu trebuie sa prejudicieze masurile de protectie a cetatenilor sau
siguranta nationala.

(4) Mijloacele de informare publica, de stat sau private sint obligate sa asigure informarea
corecta a opiniei publice.

(5) Mijloacele de informare publica nu sint supuse cenzurii

De fapt, Republica Moldova a trecut recent deja peste un deceniu de existenta a unei legi
speciale ce reglementeaza problema accesului la informatie. Constatdm ca acum doisprezece ani,
la 11 mai 2000, a fost adoptatd Legea privind accesul la informatie, care creeaza cadrul legal
pentru facilitarea informarii, consultarii si participdrii cetitenesti, avind drept scop crearea
cadrului normativ general al accesului la informatiile oficiale; eficientizarea procesului de

5976

informare a populatiei si a controlului efectuat de catre cetateni asupra activitatii autoritagilor
publice si a institutiilor publice; stimularea formarii opiniilor §i participarii active a populatiei la
procesul de luare a deciziilor in spirit democratic.

In conformitate cu alin.1 art.4 din Legea 982/2000, ,,oricine are dreptul de a cauta, de a
primi si de a face cunoscute informatiile oficiale”””.

Constatam ca acest drept nu este unul absolut, fiind instituite anumite restrictii. Astfel,
exercitarea drepturilor in ce priveste accesul la informatie poate fi supusa unor restrictii pentru
motive specifice, care corespund principiilor dreptului international, inclusiv pentru apararea
securitatii nationale sau a vietii private a persoanei. Prin urmare, restrictiile mentionate si-au
gasit materializare intr-un sir de acte normative, fapt care inseamna ca aplicarea Legii 982/2000
urmeaza a fi coroborata cu prevederile mai multor acte normative. Cu titlu de exemplu, ar putea
servi urmatoarele acte normative:

a) Art.7 “Informatiile oficiale cu accesibilitate limitata™ si art.8 “Accesul la informatia cu
caracter personal” din Legea 982/2000 privind accesul la informatie".

b) Legea cu privire la secretul de stat nr.245 din 27.11.2008".

¢) Regulamentul cu privire la asigurarea regimului secret in cadrul autoritdtilor publice si
al altor persoane juridice (aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.1176 din 22. 12.2010)80.

d) Legea cu privire la protectia datelor cu caracter personal nr.17 din 15.02.2007%,

De mentionat c@ dreptul persoanei de a avea acces la informatii, inclusiv la informatiile cu
caracter personal, nu poate fi ingradit decit in conditiile legii. lar orice persoana care solicita
acces la informatii este absolvita de obligatia de a-si justifica interesul pentru informatiile
solicitate (alin. 3 din Legea 982/2000).

’® Constitutia Republicii Moldova: Legea Republicii Moldova din 29 iulie 1994. // Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 1994, nr.1. In vigoare din 27 august 1994.

" Legea nr.982-XIV din 11.05.2000 privind accesul la informatie. Publicata in Monitorul Oficial al RM nr.88-90
din 28.07.2000, art.664.

"8 Legea nr.982-XIV din 11.05.2000 privind accesul la informatie. Publicati in Monitorul Oficial al RM nr.88-90
din 28.07.2000, art.664.

" Legea cu privire la secretul de stat nr.245 din 27.11.2008. Publicati in Monitorul Oficial al Republicii Moldova
nr.45-46 din 27.02.2009, art.123. Data intrarii in vigoare: 27.05.2009.

8 Hotarirea Guvernului nr.1176 din 22.12.2010 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la asigurarea regimului
secret in cadrul autoritatilor publice si al altor persoane juridice. Publicatda in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova nr.139-145 din 26.08.2011, art.686.

81 Legea nr.17 din 15.02.2007 cu privire la protectia datelor cu caracter personal. Publicati in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova nr.107-111 din 27.07.2007, art.468.
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Problema restrictionam accesului la informatie este una delicatd si mereu urmeaza a fi
tratatd cu atenfie. Tocmai din aceste considerente, legiuitorul Republicii Moldova a intervenit
recent Tn materia accesului la informatie prin adoptarea a doud acte normative importante. Este
vorba de:

1. Legea nr.133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal (publicatd in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr.170-175 din 14.10.2011, art.492)%;

2. Legea nr.208 din 21.10.2011 pentru modificarea si completarea unor acte legislative
(publicata in Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr.222-226 din 16.12.2011, art.619).

4. Esenta si obiectivele Legii privind accesul la informatie si principiile accfesului la
informatie.
Drepturile si libertatile fundamentale ale omului constituie o componenta esentiald a

sistemului de valori general umane, prin a caror respectare se atinge un inalt nivel de civilizatie
in sfera juridico-politica, constituind si un criteriu de apreciere a dezvoltarii societatii la etapa
contemporana a evolutiei umane. Unul dintre drepturile fundamentale ale cettenilor il constituie
dreptul persoanei de a avea acces la informatie. Dreptul cetatenilor de a primi informatie cu
privire la activitatea autoritatilor publice se considera a fi una dintre conditiile esentiale ale
democratiei®.

Istoria mai veche sau mai recentd ne aratd cd o guvernare proastd are nevoie de secrete
pentru a putea rezista. Insd aceeasi istorie ne-a ardtat ci secretomania si autoritarismul
guvernarilor duce, in mod inevitabil, la proliferarea abuzului, a coruptiei si a ineficientei si,
practic de fiecare datd, la falimentul regimurilor de acest tip. De aceea, accesul neingradit al
cetatenilor la informatia de interes public si participarea lor la luarea deciziilor sint considerate
doua dintre premisele cele mai importante ale guvernarilor democratice. Informatia le permite
cetatenilor, pe de o parte, sa aprecieze in cunostintd de cauza actiunile guvernului, iar pe de alta
parte - si participe in mod avizat la dezbaterile si la luarea deciziilor care ii privesc®*.

Transparenta oricarei institutii publice constituie un indiciu sigur al onestitdtii, competentei
si profesionalismului; transparenta institutiei publice e o conditie pentru antrernarea populatiei la
adoptarea deciziilor, asigurandu-se, astfel, o mai buna calitate a lor. Populatia trebuie sa
cunoasca strategia, tactica si manevrele guvernarii, acopul si sensul actiunilor preconizate;
populatia neinformata poate fi usor manipulaté%.

Constitutia Republicii prevede in articolul 1: ,,Republica Moldova este un stat de drept,
democratic, in care demnitatea omului, drepturile si libertatile lui, libera dezvoltare a
personalitatii umane, dreptatea si pluralismul politic reprezintd valori supreme si sunt
garantate”%. Nu putem vorbi despre democratie in cazul nerespectarii drepturilor omului.
Dimpotriva, consolidarea democratiei creeazd conditii pentru respectarea drepturilor omului.
Protejind valorile personalitatii umane puterea de stat si societatea civila dau nastere in acest
mod unei stabilitati politice, unui consens social si unei dezvoltari dinamice a tarii. Unul dintre
drepturile fundamentale ale cetdtenilor il constituie dreptul accesului la informatie. Dreptul

82 Legea nr.133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal. Publicatad in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova nr.170-175 din 14.10.2011, art.492. Data intrarii in vigoare: 14.04.2012.

8 Borsevski A. P. Caracteristica dreptului accesului liber la informatie al cetatenilor: evolutia istorica situatia
actuala. In: Buletinul Clinicilor Juridice, 2005, nr.3, p. 35.

8 Pinzaru T. Op. cit., p. 53.

8 Antohi L., Cretu V., Duca M., Pirtac O. Ai dreptul sa stii. Ghid practic pentru accesul la informatiile oficiale.
Centrul Acces-Info. Chisindu, 2003, p. 5.

8 Constitutia Republicii Moldova / Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 1994, nr.1.
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cetatenilor de a primi informatie cu privire la activitatea autoritatilor publice se considera a fi una
dintre conditiile esentiale ale democratiei®’.

Constitutia Republicii Moldova® stipuleaza ca dreptul persoanei de a avea acces la orice
informatie de interes public nu poate fi ingradit. Conform Legii privind accesul la informa‘giegg,
oricine are dreptul de a ciuta, de a primi si de a face cunoscute informatiile oficiale™.

In anul 2000, Curtea Constitutionald a Republicii Moldova a declarat ca dreptul la
informatie constituie un drept fundamental al omului, deoarece dezvoltarea personalitatii in
societate, realizarea libertatilor fundamentale prevazute de Constitutie, inclusiv a libertatii
gandirii, opiniei §i exprimarii, libertatii creatiei, libertdtii exprimarii in public prin cuvant,
imagine sau prin alt mijloc posibil sunt de neconceput fard accesul liber la informatie despre
viata sociald, politicd, economica, stiintifica, culturald etc.™.

Esenta Legii privind accesul la informatie®™ este accesibilitatea oricarei informatii de
interes public: secretizarea este exceptia. Prin aceastd lege este asigurat accesul cetatenilor
Republicii Moldova si al altor locuitori ai republicii la informatia oficiald detinutd de autoritatile
publice centrale si locale (Parlament, Presedintele Republicii Moldova, Guvem, Administratia
publica, Autoritatea judecatoreascd), de institutiile publice centrale si locale (organizatiile
fondate de catre stat in persoana autoritatilor publice si finantate de la bugetul de stat, care au ca
scop exercitarea unor atributii de administrare, social-culturale si a altor functii cu caracter
necomercial) si de persoanele fizice si juridice care, in baza legii sau a contractului cu
autoritatea/ institutia publicd, sunt abilitate cu gestionarea unor servicii publice si culeg,
selecteaza, poseda, pastreaza, dispun de informatii oficiale, inclusiv de date cu caracter personal.
Deci, legea ne asigurd accesul la informatia elaboratd, selectata, prelucratd, sistematizata,
adoptatd sau pur si simplu detinutd de entitati publice, finantate din bugetul statului, a caror
activitate este indreptata spre interesul general al populatiei (informatia ,,oficiald”).

Accesul se asigura atat la informatia propriu-zisa, cat si la documentul (material,
electronic) care o con;ine‘%’.

In scopul asigurdrii transparentei activititii institutiilor, eficientizarii accesului la
informatie, credrii conditiilor pentru cdutarea, identificarea operativa a documentelor si
informatiilor, autoritatile publice, institutiile publice:

8 Borsevski A. P. Caracteristica dreptului accesului liber la informatie al cetatenilor: evolutia istorica si situatia
actuald. Op. cit., p. 35; Borsevski A., Protenco V. Dreptul la accesul de informatii si realizarea lui in Republica
Moldova. In: Revista Nationala de Drept, nr. 10/2006, p. 78.

8 Constitutia Republicii Moldova: Legea Republicii Moldova din 29 iulie 1994. // Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 1994, nr.1. In vigoare din 27 august 1994.

8 Legea Republicii Moldova privind accesul la informatie, nr. 982-XIV din 11.05.2000. // Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, nr. 88-90/664 din 28.07.2000.

% Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebiri si raspunsuri. Ghid pentru toti. Director de proiect: Spinei V. Asociatia
Obsteasca Centrul de Promovare a Libertatii de Exprimare si a Accesului la Informatie ,,Acces-Info”. Chisinau,
2009, p. 5.

9 Borsevski A. Probleme actuale privind accesul la informatia publici: istorie si contemporanietate. Op. cit., p. 66;
ITocranosnenne Koncrurynmonnoro Cyna Pecmybnmkm Mommoa Ne 42 ot 14 mexabpst 2000 r. ,,O koHTpoje
KOHCTUTYIIMOHHOCTH cT.231 4.(2) 3akona o teneBuaeHnu u pagumo Ne 603-XIII ot 3 okrabps 1995 roma" //
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2000, nr. 163.

% Legea Republicii Moldova privind accesul la informatie, nr. 982-XIV din 11.05.2000. // Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, nr. 88-90/664 din 28.07.2000.

% Ribca E., Pirtac O. Accesul la informatie — provocare in procesul de democratizare. In: Revista Nationala de
Drept. Editie speciald. Nr. 12/2006, p. 53.
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- vor edita, cel putin o datd pe an, indrumare ce vor contine liste ale dispozitiilor,
hotaririlor, altor documente oficiale, emise de institutia respectiva, si domeniile in care poate
furniza informatii;

- vor pune la dispozitia reprezentantilor mijloacelor de informare in masa date oficiale
despre propria activitate, inclusiv despre domeniile 1n care poate furniza informatii;

- vor proceda si la alte forme de informare activa a cetatenilor si a mijloacelor de informare
in masa®.

In cadrul unor dezbateri asupra Legii privind accesul la informatie a fost exprimata opinia
ca persoanele juridice nu pot fi solicitanti ai informatiilor oficiale, dreptul in cauza fiind
recunoscut doar cetatenilor Republicii Moldova si, in anumite conditii, cetdtenilor striini si
apatrizilor. Apreciem ca fiind gresit acest punct de vedere; argumentele sunt urmatoarele: Mai
intli, este eronatd contrapunerea a doud notiuni care nu au acelasi gen proxim, mai mult - care
apartin unor ramuri de drept diferite. Conceptul ,,cetatean” este al dreptului constitutional,
corelativele lui fiind, cum rezulta de altfel si din textul de lege citat, ,cetatean strain” si
»apatrid”. Conceptul ,,persoana juridica” apartine dreptului civil, corelativul lui fiind ,,persoana
fizica”, ambele avind genul proxim ,,subiectele de drept civil”, sau ,,persoanele” - ca sa folosim
termenul din Codul civil. Apoi legiuitorul, atunci cind foloseste termenul ,,persoane” (art.10, 22,
23 din Legea privind accesul la informatie), nu face deosebirea dintre persoane fizice si persoane
juridice, iar ubi lex non distinguit, nec nos distinguere debemus. Pe urma, in art.4 alin.(1)
legiuitorul spune: ,,Oricine, in conditiile prezentei legi, are dreptul de a cauta, de a primi si de a
face cunoscute informatiile oficiale”. Mai mult, potrivit art.12 alin.(3) din aceeasi lege, ,,cu
exceptia cazurilor solicitarii informatiilor cu caracter personal, solicitantul poate sa nu indice in
cerere datele sale de identificare”; prin urmare, concluzia nu poate fi decit una - pentru legiuitor
nu a fost o chestiune de principiu cine depune cererea in cauza: o persoana fizica sau o persoana
juridica. De altfel, calitatea de fondator (membra) sau reprezentant al unei persoane juridice nu o
exclude pe cea de cetatean; un ziarist, de exemplu, fie ca depune cererea de acces la informatie
din nume propriu, fie ca o face in numele ziarului ce I-a imputernicit, este si intr-un caz si in altul
cetdtean al Republicii Moldova. Mai adaugam aici cd dreptul la informatie este unul din
drepturile fundamentale prevazute de Constitutie, iar, in scopul unei mai eficiente exercitari a
acestora, cetitenii au dreptul de asociere. In consecinti, daci orice cetitean al Republicii
Moldova in parte este in drept sa solicite informatii oficiale, a fortiori, este in drept sa faca acest
lucru organizatia - persoana juridica constituita de mai multi cetateni. Ar fi existat o problema
reald de interpretare daca Legea privind accesul la informatie nu ar fi numit ca solicitan{i de
informatii oficiale cetatenii, ci persoanele fizice. In acest caz, intr-adevar, potrivit argumentului
logic per a contrarie, urma sa deducem ca persoanele juridice nu au acest drept, insa, deoarece
legiuitorul de la 2000 a numit titular al dreptului de acces la informatie cetdteanul, distinctia
dintre persoanele fizice si persoanele juridice, aga cum am ardtat, nu mai prezinta interes™.

Jurisprudenta Curtii Constitutionale a statuat cateva principii privind dreptul la informatie:

1. Dreptul la informatie este un drept fundamental al persoanei, deoarece dezvoltarea
persoanei in societate, exercitarea libertatilor prevazute de Constitutie, inclusiv libertatea
gandirii, a opiniei, a creatiei, a exprimarii in public prin cuvant, imagine sau prin alt mijloc
posibil, presupune si posibilitatea de a receptiona informatii asupra vietii sociale, politice,

% Accesul la informatie: pas cu pas. intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 46.
% Borsevski A., Protenco V. Op. cit., p. 78-79.
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economice, stiintifice, culturale etc. (HCC nr. 19 din 16.06.1998, MO nr. 174-176/1331 din
20.12.2002.

2. Accesul persoanei la orice informatie de interes public cuprinde: dreptul persoanei de a
fi informata prompt, corect si clar asupra masurilor preconizate si mai ales asupra masurilor luate
de autoritatile publice; accesul liber la sursele de informare publicd; posibilitatea persoanei de a
receptiona direct si in bune conditii emisiunile radiofonice si televizate; obligatia autoritatilor
publice de a crea conditiile materiale si juridice necesare pentru difuzarea liberd si ampld a
informatiei de orice natura (HCC nr. 1 din 11.01.2000, MO nr. 8-9/3 din 20.01.2000).

3. Sistemul de mijloace de informare on masa este un element indispensabil al societatii
democratice. Aceste mijloace trebuie sa fie puse la dispozitia publicului si accesul la ele trebuie
sd se faca usor, ele trebuie sd reflecte caracterul pluralist al societdtii si nu trebuie sd fie
controlate, in regim de monopol, de niciun grup de persoane sau de interese ori sa fie aservite
vreunei ideologii (HCC nr. 42 din 14.12.2000, MO nr. 163-165/46 din 29.12.2000). Mass-media
trebuie sa furnizeze informatii impartiale, pentru ca cetdtenii sa poata sa-si formeze, in cunostinta
de cauzi, o opinie clard despre viata sociald, economica si politici a tarii. In cazul In care
institutiile audiovizualului nu respecta dispozitiile legii, acestea sunt pasibile de masuri de
constrangere legala, cu drept de contestare in justi‘;ie%.

Informarea, cunoasterea inseamnd descatusare spiritual si intelectuald, e calea spre
realizarea celorlalte drepturi si libertati ale omului®’. Exercitarea dreptului la informatie poate fi
supusa unor restrictii pentru motive specifice, ce corespund principiilor dreptului international,
inclusiv pentru apdrarea securitatii nationale sau vietii private a persoanei™.

Obiectivele Legii privind accesul la informatie sunt, in esentd, urmatoarele:

a) ,,Eficientizarea ... controlului efectuat de catre cetateni asupra activitdtii autoritatilor
publice si a institutiilor publice”. Esenta acestei idei isi gadseste temei Tn unul din principiile
fundamentale ale statului democratic: puterea (autoritatile statului) activeazd in interesul
populatiei. Autoritdtile publice sunt finantate din bani publici, din contul contribuabililor si, In
consecintd, urmeaza sa satisfacad necesitatile acestora din urmad: functionarul public este in
serviciul populatiei, si nu invers. Orice cetatean este in drept sd cunoasca ce face, cum lucreaza si
care sunt rezultatele activitatii fiecarei institutii (organizatii) finantate din bani publici. Accesul
la informatie inseamnd, in cele din urma, transparenta institutiilor statale si controlul populatiei
asupra activitatii acestora. Statul nu poate avea activitati secrete, decat indreptate spre binele
populatiei: orice activitati ale statului trebuie sa fie conforme interesului public.

b) Stimularea formadrii opiniilor si participarii active a populatiei la procesul de luare a
deciziilor in spirit democratic. Un stat democratic este un stat, ai carui cetateni sunt informati si
participd constient la guvemare. Dreptul la informatie reprezintd un element indispensabil al
participdrii cetdtenilor la administrarea treburilor publice, deoarece participarea populatiei la
procesul de adoptare a deciziilor poate avea loc doar in conditiile unei informari active si
permanente cu privire la activitatea desfasuratd de autoritatile si institutiile publice. Secretizarea
nejustificatd si/sau ilegald a informatiei de interes public este un atribut inerent unei guvernari
birocratice. Ingradirea de catre autoritdtile si institutiile publice a accesului populatiei la
informatie stimuleaza activitatea ineficientd, coruptia si risipa finantelor publice. Informatia

% Constitutia Republicii Moldova. Comentariu. Op. cit., p. 148.
%" Antohi L., Cretu V., Duca M., Pirtac O. Ai dreptul si stii. Ghid practic pentru accesul la informatie. Op. cit., p. 6.
% Accesul la informatie: pas cu pas. intrebiri si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 5.
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permite persoanelor sd examineze actiunile Guvernului si reprezinta fundamentul unei dezbateri
corecte, constientizate asupra acestor actiuni®".
Scopurile urmadrite prin Legea privind accesul la informatii sunt urmatoarele:
- crearea cadrului normativ general in domeniu;
- armonizarea procesului de informare a populatiei;
- instituirea contralului permanent si efficient al populatiei asupra activitatii puterii;
- impulsionarea formarii diverselor opinii, plurarismului in societate;

- antrenarea $i participarea active a populatiei la adoptarea si executarea deciziilor'®.

% Ribea E., Pirtac O. Op. cit., p. 53-54.
19 Antohi L., Cretu V., Duca M., Pirtac O. Ai dreptul sa stii. Ghid practic pentru accesul la informatie. Op. cit., p. 7.
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TEMA IV. PREZENTAREA INFORMATIILOR SI REFUZUL PREZENTARII
ACESTORA.

1. Cererea privind accesul la informatie.

Informatii oficiale sint considerate toate informatiile aflate in posesia si la dispozitia
furnizorilor de informatii, care au fost elaborate, selectate, prelucrate, sistematizate si/sau
adoptate de organe ori persoane oficiale sau puse la dispozitia lor in conditiile legii de catre alti
subiecti de drept™™. Orice cerere de informatii oficiale, afara de faptul ca raspunde necesitatii
firesti a persoanei de a cunoaste, presupune un control, direct sau indirect, asupra activitatii
autoritatii (institutiei) publice si a modului de gestionare a banilor publici*®.

Informatiile oficiale vor fi puse la dispozitia solicitantilor in baza unei cereri scrise sau
verbale.

Cererea scrisa va contine:

- detalii suficiente si concludente pentru identificarea informatiei solicitate (a unei parti sau
unor parti ale acesteia);

- modalitatea acceptabila de primire a informatiei solicitate;

- date de identiﬁcare ale solicitantului.
indice in cerere datele sale de identificare.

Cererea poate fi Tnaintatd verbal in cazurile in care este posibil raspunsul pozitiv, cu sati-
sfacerea imediata a cererii de furnizare a informatiei.

In cazul in care furnizorul intentioneaza sa refuze accesul la informatia solicitata, el va
informa solicitantul despre aceasta si despre posibilitatea depunerii unei cereri scrise'®,

Documente purtatoare de informatii sint considerate oricare din urmatoarele (sau o parte
din acestea):

- orice hirtie sau alt material pe care exista un inscris;

- 0 hartd, un plan, un desen, o fotografie;

- orice hirtie sau alt material pe care sint marcaje, figuri, simboluri sau perforari care au un
sens pentru persoanele calificate sa le interpreteze;

- orice obiect sau material din care pot fi reproduse sunete, imagini sau inscrisuri cu sau
fara ajutorul unui alt articol sau mecanism;

- orice alt inregistrator de informatie apdrut ca rezultat al progresului tehnic;

- orice copie sau reproducere a purtatorilor de informatii mentionati mai sus

Persoana poate solicita orice informatii oficiale, detinute de institutiile care utilizeaza banii
publici. Informatiile pot fi solicitate personal sau prin reprezentant. Informatiile oficiale sunt
orice informatii care se refera sau rezultd din activititile autoritdtii/institutiei publice, altor
structure care utilizeaza banii publici. Informatiile oficiale pot fi solicitate si din simpla
curiozitate. Orice persoand este absolvitd de obligatia de a-si justifica interesul pentru

104

informatiile solicitate. Orice institutie publicd este obligata sd justifice, In mod argumentat,
refuzul de a prezenta informatii oficiale.
Informatiile oficiale sunt obtinute:

101 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 6.

192 Antohi L., Cretu V., Duca M., Pirtac O. Ai dreptul sa stii. Ghid practic pentru accesul la informatie. Op. cit., p. 5.
103 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 46-47.

%% Ihidem, p. 6.
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1) din oficiu (fara a depune cerere). Din oficiu sunt comunicate informatiile ce contin:

- descrierea structurii si adresa acesteia (tel., fax, e-mail etc.);

- descrierea functiilor, directiilor, formelor de activitate ale institutiei;

- descrierea subdiviziunilor si competentelor acestora;

- indicarea zilelor si orelor de primire in audientd de catre functionarii responsabili de
furnizarea informatiilor;

- deciziile finale asupra principalelor probleme examinate.

De asemenea, din oficiu, la dispozitia solicitantului vor fi puse informatii generale despre:

- sursele financiare, bugetul, bilantul contabil ale institutiei;

- programele si strategiile proprii;

- caile de atac ale solicitantului.

Toate documentele care se comunica din oficiu vor fi puse la dispozitia solicitantului,
exceptand cele ce tin de procedura de examinare a cererii.

2) la cererea verbala;

3) la cererea scrisa™.

Cererile scrise cu privire la accesul la informatie vor fi inregistrate in conformitate cu
legislatia cu privire la registre si petitionare. Cererile respective vor fi examinate si satisfacute de
functionarii publici responsabili de furnizarea informatiilor. Deciziile vor fi comunicate
solicitantului intr-un mod ce ar garanta receptionarea si constientizarea acestora'®.

Informatiile oficiale nedocumentate, care se afld in posesia furnizorilor (persoanelor
responsabile ale acestora), vor fi puse la dispozitia solicitantilor in ordine generala'®’. In cadrul
satisfacerii cererii privind accesul la informatie, furnizorii vor lua toate masurile necesare pentru
nedivulgarea informatiilor cu acces limitat, pentru protectia integritdtii informatiilor si
excluderea accesului nesanctionat la ele®.

Legea privind accesul la informatie nu prevede intocmirea si depunerea cererii de acces la
informatie dupa un anumit model sau formular. In vederea facilitirii accesului la informatie,
fumizorii de informatie trebuie sd elaboreze si sd afiseze pe panoul de informatie un model de
cerere de acces la informatiile oficiale. Fiecare institutie este in drept sa elaboreze si sd prezinte,
cu titlu de recomandare, un anumit model de cerere de acces la informatie. Acest model trebuie
sa fie formulat simplu si in termeni clari si sa nu Ingreuneze accesul la informatie. Restrictiile
accesului la informatiile oficiale, ce ar putea fi impuse prin modelul de cerere, sunt ilegale; in
domeniul dreptului la informatie restrictiile pot fi impuse doar prin lege organica (art. 7 alin.
(2)).

Legea privind accesul la informatie nu impune solicitantului de informatie obligatia de a
specifica titlul si/sau numaml de inregistrare (de referintd) al documentului pe care il solicita.
Refuzul de a accepta cererea de acces la informatie pe motiv ca nu s-a indicat titlul exact sau
numarul de inregistrare al documentului solicitat este ilegal.

Furnizorii de informatii nu sunt in drept sd refuze inregistrarea cererii de fumizare a
informatiei nici In cazul in care nu le este clara cererea - aceasta nu contine detalii suficiente si
concludente pentm identificarea informatiei solicitate (art. 11 alin. (2) lit. d)).

195 Antohi L., Cretu V., Duca M., Pirtac O. Ai dreptul sa stii. Ghid practic pentru accesul la informatie. Op. cit., p. 8-
9.
106 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 48.
107 [
Ibidem, p. 6.
1% Ihidem, p. 49.
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Solicitantii de informatii trebuie, totusi, sa prezinte o descriere clard a informatiei
solicitate, asa Incat persoanele responsabile ale fumizomlui de informatie sa poata determina, cu
un efort rezonabil, daca institutia/organizatia detine sau nu informatia respectiva.

Inaintarea cererii in forma verbali este un drept al solicitantului de informatii.
Reprezentantii fumizorului de informatie nu sunt in drept sa refuze inregistrarea cererii privind
accesul la informatiile oficiale, cand aceasta este inaintatd in forma verbala. Pe de altd parte,
reprezentantii furnizorului de informatii sunt in drept sa nu accepte spre examinare cererile
verbale, pentru care nu este posibil un raspuns pozitiv si/sau care nu pot fi satisfacute imediat
(totodata, Legea privind accesul la informatie nu exclude dreptul fumizorilor de informatie de a
inregistra cererile verbale). In vederea eficientizarii procesului de informare a populatiei, in
regulamentele cu privire la drepturile si obligatiile functionarilor in procesul de fumizare a
informatiilor oficiale poate fi stipulatd obligatia Inregistrarii cererilor verbale. Mentionam, in
acest context, si prevederea de la art. 11 alin. (2) lit. d): reprezentantii furnizorului de informatie
sunt obligati sa acorde ,,asistenta si sprijinul necesar solicitantilor pentru cautarea si identificarea
informa‘giilor”log.

Elaborarea si furnizarea unor informatii analitice, de sinteza sau inedite pot fi efectuate in
baza unui contract intre solicitant si furnizorul de informatii, contra unei plati negociabile, daca
furnizorul va fi disponibil si in drept si realizeze o asemenea oferta''’. Nimeni nu poate fi
pedepsit pentru cd a facut publice anumite informatii cu accesibilitate limitata, daca dezvaluirea
informatiilor nu atinge si nu poate sd atingd un interes legitim legat de securitatea nationala sau
daca interesul public de a cunoaste informatia depaseste atingerea pe care ar putea sd o aduca

oy - . . 111
dezvaluirea informatiei .

2. Termene de prezentare a informatiilor.

Informatiile vor fi puse la dispozitia solicitantului din momentul in care vor fi disponibile
pentru a fi furnizate. Termenul maxim de prezentare a informatiei solicitate este de 15 zile
lucratoare de la data inregistrarii cererii de acces la informatie. Termenul de furnizare poate fi
prelungit cu 5 zile lucratoare daca:

1) cererea se refera la un volum mare de informatii care necesita eforturi suplimentare;

2) sunt necesare consultatii suplimentare pentru a satisfice cererea.

Solicitantul va fi informat despre prelungirea termenului de furnizare a informatiei si
despre motivele acesteia cu 5 zile pand la expirarea termenului initial.

Readresarea cererii catre alt furnizor de informatii se face in cazurile in care:

1) informatia nu se afld in posesia furnizorului caruia i-a fost adresata initial cererea;

2) informatia solicitata, aflatd in posesia altui furnizor, va satisfice mai deplin interesul
solicitantului.

Or, in acest caz, este necesar sa se respecte conditia informarii obligatorii a solicitantului Tn
decurs de 3 zile lucratoare din momentul depunerii cererii, cu acordul solicitantului.

Nerespectarea termenelor legale pentru comunicarea 1n scris a refuzului sau a informatiei
echivaleaza cu refuzul nejustificat de rezolvare a cererii si de aplicare a Legii privind accesul la
informatie.

1% Ribca E., Pirtac O. Op. cit., p. 55. _
10 Accesul la informatie: pas cu pas. intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 47.
1 hidem, p. 44.
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In cazul in care refuzul sau informatia vor fi comunicate cu depasirea termenelor legale,
autoritatea/institutia publicd nu va fi absolvitd de obligatia de a plati solicitantului despagubiri
morale si/sau material pentru vitimarea produsa prin incilcarea legislatiei*™%.

Exercitarea dreptului la informatie nu va implica in nici un caz discriminarea bazata pe
rasd, nationalitate, origine etnicd, limba, religie, sex, opinie, apartenenta politicd, avere sau pe
origine socialal®®, Informatiile oficiale, documentele, partile acestora, extrasele din registre,
copiile traducerilor, eliberate conform Legii privind accesul la informatie, vor fi semnate de
persoana responsabila.

Refuzul de a furniza o informatie, un document oficial va fi facut in scris, indicindu-se:

- data Intocmirii refuzului,

- numele persoanei responsabile,

- motivul refuzului, facindu-se in mod obligatoriu trimitere la actul normativ (titlul, numa-
rul, data adoptarii, sursa publicatiei oficiale), pe care se bazeaza refuzul,

- precum si procedura de recurs a refuzului, inclusiv termenul de prescriptie.

Furnizorii de informatii nu pot fi obligati sa prezinte probe ale inexistentei informatiilor

114
nedocumentate™ .

3. Proceduri, modalitati si forme de obtinere a informatiilor.
Modalitatile accesului la informatiile oficiale sint:

- audierea informatiei pasibile de o expunere verbala;

- examinarea documentului (unor parti ale acestuia) la sediul institutiei;

- eliberarea copiei de pe documentul, informatia solicitate (de pe unele parti ale acestora);

- eliberarea copiei traducerii documentului, informatiei (unor parti ale acestora) intr-o alta
limba decit cea a originalului, pentru o plata suplimentara;

- expedierea prin posta (inclusiv posta electronicd) a copiei de pe document, informatie (de
pe unele parti ale acestora), copiei de pe traducerea documentului, informatiei intr-o alta limba,
la cererea solicitantului, pentru o plata respectiva.

Persoana are dreptul de a solicita furnizorilor de informatii, personal sau prin reprezentantii
sai, orice informatii aflate in posesia acestora, cu exceptiile stabilite de legislatie. Dreptul
persoanei de a avea acces la informatii, inclusiv la informatiile cu caracter personal, nu poate fi
ingradit decit in conditiile legii. Orice persoand care solicitd acces la informatii in conformitate
cu Legea privind accesul la informatie este absolvitd de obligatia de a-si justifica interesul pentru
informatiile solicitate™".

Raspunsul la cererea verbala se comunica imediat. Daca informatiile solicitate nu sunt
disponibile imediat, solicitantul este indrumat sd le ceara in scris. Cererea Intocmita in acest sens
poate fi:

- pe hartie sau pe support electronic;

- depusa la sediul institutiei;

- expediata prin posta.

Cererea va contine:

a) denumirea si sediul institutiei,

112

12.

13 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 5.
% Ihidem, p. 50.

15 Ibidem, p. 44-47.

Antohi L., Cretu V., Duca M., Pirtac O. Ai dreptul sa stii. Ghid practic pentru accesul la informatie. Op. cit., p.

39



b) numele, prenumele, semnatura solicitantului;

c) adresa la care se va expedia raspunsul;

d) informatia solicitatd (cat mai detaliat, pentru a facilita cautarea);

e) disponibilitatea de a plati costul serviciilor de copier a documentelor.

Solicitantul poate cere sd i se pund la dispozitie atdt documentul integral, cat si parti ale
acestuia.

Dupa inregistrarea cererii, de la persoana responsabild se va solicita confirmarea primirii
cererii, in care se va indica data, numarul inregistrarii, numele persoanei care a primit cererera.

Accesul la informatie se realizeaza prin:

- raspunsul verbal;

- examinarea documentului in sediul institutiei;

- eliberarea copiei informatiei solicitate;

- eliberarea copiei traducerii documentului intr-o alta limba decat cea a originalului (contra
unei plati suplimentare);

- expedierea prin postd, inclusiv prin posta electronica, a copiei documentelor sau
traducerii acestora.

Informatiile solicitate vor fi puse la dispozitia solicitantului:

- pentru a fi examinate in sediul institutiei;

- dactolografiate;

- fotocopiate;

- copiate intr-o alta forma;

- inscrise pe un purtator electronic video, audio.

Informatia va fi pusa la dispozitia solicitantului in limba oficiala a statului sau iantr-o alta
limba in care a fost elaborate. La cererea solicitantului, institutia este obligata sd prezinte o copie
a traducerii autentice a documentului In limba oficiald a statului. De asemenea, documentele
eliberate trebuie sa fie semnate de persoana responsabild pentru furnizarea informa‘giilorlm.

In scopul facilitarii liberului acces la informatie, furnizorul de informatii va publica sau va
face in alt mod general si direct accesibile populatiei informatiile ce contin:

- descrierea structurii institutiei si adresa acesteia;

- descrierea functiilor, directiilor si formelor de activitate ale institutiei;

- descrierea subdiviziunilor cu competentele lor, programului de lucru al acestora, cu
indicarea zilelor si orelor de audientd a functionarilor responsabili de furnizarea informatiilor,
documentelor oficiale;

- deciziile finale asupra principalelor probleme examinate. Aceste informatii vor fi facute

. n .. . . .. . . 117
publice in afara procedurii de examinare a cererilor privind accesul la informatie™".

4. Obligatii pozitive ale furnizorilor de informatie.

Conform art. 34 alin. (2), autoritdfile publice, potrivit competentelor ce le revin, sunt
obligate sd asigure informarea corectd asupra treburilor publice si asupra problemelor de interes
personal. In categoria ,,autoritati publice” se includ organele puterii de stat on diversitatea lor
(atat la nivel central, cat si local), precum si celelalte structuri si institutii care indeplinesc functii
auxiliare, dar care sunt indispensabile organelor puterii. Prevederea arata ca orice autoritate

18 Antohi L., Cretu V., Duca M., Pirtac O. Ai dreptul sa stii. Ghid practic pentru accesul la informatie. Op. cit., p.
10-11.
17 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 46.

40



publica este indreptatita si in acelasi timp obligatd sd informeze asupra treburilor (problemelor)
publice care t{in numai de competenta sa, precum si sd informeze cetatenii asupra problemelor
personale pe care este competenta sa le examineze si asupra carora este competenta sa ia decizii.
Totodata, este inadmisibila interventia unei autoritati publice in sfera de competentd a altei
autoritati, chiar daca solicitantului i se creeaza impresia ca i se refuza solutionarea problemei si i
se limiteaza accesul la informatie.

Notiunea ,,treburi publice” presupune informarea corectd asupra hotarsrilor si actiunilor
intreprinse de autoritati in legatura cu problemele ce vizeaza un cerc larg de persoane: intreaga
populatie, locuitorii unei unitati administrativ-teritoriale, reprezentantii unei anumite profesii, ai
unui grup social, ai unei confesiuni, ai unei comunitati locale etc. Sintagma ,,probleme de interes
personal” semnifica informarea corectd si prompta a cetateanului, a oricarei alte persoane fizice,
indiferent de cetdtenie si stare sociald, asupra actiunilor si masurilor pe care le ia autoritatea
publicd 1n legiturd cu problemele lui personale. Informarea trebuie sd fie ,,corectd”, adica
veridica si obiectiva, asupra unor evenimente ce se produc on realitate la nivel national, regional
sau local.

Legea privind accesul la informatie stabileste, in art. 5 alin. (2), cd furnizori de informatii,
adicd posesori de informatii oficiale, obligati sd le furnizeze solicitantilor, sunt: autoritatile
publice centrale si locale (autoritdtile administratiei de stat prevazute in Constitutia Republicii
Moldova); institutiile publice centrale si locale; organizatiile fondate de stat in persoana
autoritatilor publice si finantate de la bugetul de stat, care au atributii de administrare, social-
culturale si atributii cu caracter necomercial; persoanele fizice si juridice care, in baza legii sau
in baza de contract cu autoritatea publica ori cu institutia publicd, sunt abilitate cu gestionarea
unor servicii publice, culeg, selecteaza, poseda, pastreaza, dispun de informatii oficiale, inclusiv
de informatii cu caracter personal. Prezentarea informatiilor de catre autoritatile publice
competente este garantatd nu numai de Legea privind accesul la informatie, dar si de alte legi
implementate in sistemul de drept al Republicii Moldova (Legea presei nr. 243-XIII din
26.10.1994, MO nr. 2/12 din 12.01.1995), art. 3, 20; Codul audiovizualului, Legea nr. 260-XVI
din 27.07.2006, MO nr.131-133/679 din 18.08.2006, art. 1, 10)"*.

In conformitate cu competentele care i revin, furnizorul de informatii este obligat:

e sa asigure informarea activd, corectd si la timp a cetatenilor asupra chestiunilor de
interes public si asupra problemelor de interes personal;

e sa garanteze liberul acces la informatie;

e sa respecte limitarile accesului la informatie, prevazute de legislatie, in scopul protejarii
informatiei confidentiale, vietii private a persoanei si securitatii nationale;

e sdrespecte termenele de furnizare a informatiei, prevazute de lege;

e sa dea publicitatii propriile acte adoptate in conformitate cu legea;

e sa pastreze, In termenele stabilite de lege, propriile acte, actele institutiilor, ale céror
succesoare sint, actele ce stabilesc statutul lor juridic;

e sa asigure protejarea informatiilor ce se afla la dispozitia sa de accesul, distrugerea sau
modificarea nesanctionate;

e sda mentina informatiile, documentele aflate la dispozitia sa, in forma actualizata''®.

Obligatia prezentarii informatiilor oficiale este pusa In sarcina:

18 Constitutia Republicii Moldova. Comentariu. Op. cit., p. 149-150.
19 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 45.
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1) Instituiilor publice centrale si locale (organizatiile fondate de catre stat si finantate de la
bugetul de stat);

2) Autoritatilor publice centrale si locale (Parlamentul, Presedintele Republicii Moldova,
Guvernul, Administratia publicd, autoritatea judecdtoreasca, structurile si subdiviziunile
acestora);

3) persoanelor fizice si juridice, care presteazd servicii publice, activeaza conform
contractului cu autoritatea/institutia publica si gestioneaza banii publicilzo.

Nu se vor impune restrictii ale libertatii de informare decit daca furnizorul de informatii
poate demonstra ca restrictia este reglementatd prin lege organicd si necesard intr-o societate
democraticd pentru apdrarea drepturilor si intereselor legitime ale persoanei sau protectiei
securitatii nationale si cd prejudiciul adus acestor drepturi si interese ar fi mai mare decit inte-
resul public in cunoasterea informatiei‘?".

Dreptul la informatie include doud componente: dreptul de a accesa informatia detinuta de
institutiile si organele publice, dar si obligatia pozitivd a organelor de a raspandi informatia
despre functiile si activitatile lor, precum si alte informatii determinate prin lege. De exemplu,
fumizoml de informatie este obligat sa difuzeze pentm publicul larg informatia care i-a devenit
cunoscutd (chiar si dacd nimeni nu i-o cere) In urmatoarele cazuri, cand informatia:

a) poate preintdmpina sau diminua pericolul pentru viata si sanatatea oamenilor;

b) poate preintampina, diminua pericolul producerii unor prejudicii de orice naturd;

C) poate opri raspandirea informatiei neveridice sau diminua consecintele negative ale
raspandirii acesteia;

d) comporta o deosebitd importanta sociala.

Aceste prevederi urmdresc inclusiv scopul evitdrii situatiilor similare celor care s-au
produs in perioada avariei de la Cemobal. In acest sens, legea nu stabileste exact modalitatea de
difuzare a informatiei, fapt care impune pentru reprezentantii furnizorului de informatie obligatia
de a intreprinde toate actiunile ce ar avea ca rezultat informarea populatiei. De reguld, termenul
»difuzare” indicd procesul de raspandire a informatiei de catre institutiile audiovizuale (posturile
de radio si/sau studiourile de televiziune). In acest context, termenul ,difuzare” dobéandeste
semnificatia cea mai largd - raspandire a unei informatii (actiune intreprinsa de reprezentantii
fumizorului de informatii). in acest caz, va trebui si recunoastem si dreptul/obligatia fumizomlui
de informatii de a difuza propriu-zis. Modalitati de informare a populatiei ar putea fi:

- afisarea informatiei pe panourile respective ale fumizomlui de informatie (ale primariei
localitatii, de exemplu) si/sau la intrarea in blocurile locative (dupa caz);

- organizarea unor Intruniri sau sedinte publice, la care vor asista reprezentantii mijloacelor
de informare in masa, in cadrul carora vor fi abordate probleme de interes public, care astfel vor
fi mediatizate;

- organizarea unor conferinte de presd (in cazul in care in localitate existd mai multe
mijloace de informare in masd) sau difuzarea unui comunicat de presd (in cazul in care in
localitate existd un singur mijloc de informare in masa);

- plasarea informatiei pe site-ul autoritatii/ institutiei publice si/sau fumizarea informatiei
catre agentiile de presa si alte mijloace de informare Tn masa etc.

Dispozitia legald ce obligd furnizorul de informatii sd difuzeze de urgentd informatia
oficiala, care poate opri raspandirea informatiei neveridice sau diminua consecintele negative ale

120 Antohi L., Cretu V., Duca M., Pirtac O. Ai dreptul sa stii. Ghid practic pentru accesul la informatie. Op. cit., p. 8.
121 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 44.
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raspandirii acestei informatii, se circumscrie principiului promovarii active de cdtre autoritatile
publice a guvemarii transparente. Totodatd, furnizorul de informatii nu este in drept:

- sd interzicd difuzarea unei informatii oficiale de interes public sub motivul ca astfel ar
,,opri raspandirea informatiei neveridice”;

- sd interzicd populatiei si/sau mass-media raspandirea unei informatii neveridice.
Raspandirea informatiei neveridice poate avea loc prin urmatoarele forme: zvonuri, plangeri
(numeroase) ale publicului asupra activitatii institutiei, publicarea/difuzarea informatiei de catre
mass-media etc."%,

Daca accesul la informatiile, documentele solicitate este partial limitat, furnizorii de
informatii sint obligati sa prezinte solicitantilor partile documentului, accesul la care nu contine
restrictii conform legislatiei, indicindu-se in locurile portiunilor omise una din urmatoarele
sintagme: ,,secret de stat”, ,,secret comercial”, ,,informatie confidentiald despre persoana”.

in scopul informérii operative autoritatea/institutia publicd este obligatd si difuzeze de
urgentd pentru publicul larg informatia care i-a devenit cunoscutd in cadrul propriei activitdti,
daca aceasta informatie:

- poate preintimpina sau diminua pericolul pentru viata si sdnatatea oamenilor;

- poate preintimpina sau diminua pericolul producerii unor prejudicii de orice natura;

- poate opri raspindirea informatiei neveridice sau diminua consecintele negative ale
raspindirii acesteia;

- comporta o deosebitd importanta sociala.

In scopul garantarii liberului acces la informatiile oficiale, furnizorul de informatii:

- va asigura un spatiu amenajat pentru documentare, accesibil solicitantilor;

- va numi si va instrui functionarii responsabili pentru efectuarea procedurilor de furnizare
a informatiilor oficiale;

- va elabora, in conformitate cu Legea privind accesul la informatie, regulamente cu privire
la drepturile si obligatiile functionarilor in procesul de furnizare a documentelor, informatiilor
oficiale;

- va acorda asistenta si sprijinul necesar solicitantilor pentru cautarea si identificarea
informatiilor;

- va asigura accesul efectiv la registrele furnizorilor de informatii, care vor fi completate in
conformitate cu legislatia cu privire la registre;

- va desfagura intrunirile si sedintele sale Tn mod public, in conformitate cu legisla'gia123.

In cazurile in care informatia pusa la dispozitia solicitantului contine inexactititi sau date
incomplete, institutia publicd este obligatd sd efectueze rectificarile si completarile respective
gratuit, cu exceptia cazurilor in care completarea informatiei implicd eforturi si cheltuieli
considerabile care n-au fost prevazute si taxate la eliberarea primara a informa‘;iilorm.

5. Incasarea de plati pentru furnizarea informatiilor.

Pentru furnizarea informatiilor oficiale pot fi percepute, in afara exceptiilor prevazute de
lege, plati in marimile si conform procedurii stabilite de organele reprezentative, acestea fiind
varsate in bugetul de stat.

122 Ribea E., Pirtac O. op. cit., p. 55-56.
123 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 44-46.
2% Ibidem, p. 51.
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Marimile platilor nu vor depasi marimile cheltuielilor suportate de catre furnizor pentru
facerea copiilor, expedierea lor solicitantului si/sau pentru traducerea, la cererea solicitantului, a
informatiei, documentului.

Platile pentru furnizarea informatiilor analitice, de sinteza sau inedite, executate la coman-
da solicitantului, se vor stabili conform contractului dintre solicitant si furnizorul de informatii.

Vor fi puse, fard plata, la dispozitia solicitantilor, informatiile oficiale care:

- ating nemijlocit drepturile si libertatile solicitantului;

- sint expuse oral;

- sint solicitate pentru a fi studiate la sediul institutiei;

- prin faptul cd au fost furnizate, contribuie la sporirea gradului de transparenta a activi-
tatii institutiei publice si corespunde intereselor societatii.

Institutia publica va aduce la cunostinta solicitantilor intr-un mod cit mai adecvat si mai
amanuntit posibil modalitatea de calculare a platilor pentru furnizarea informatiei'?.

Platile nu trebuie sa depaseasca cheltuielile suportate de furnizor pentru:

- eliberarea copiilor informatiilor solicitate;

- expedierea copiilor solicitantului;

- traducerea informatiilor, la cererea solicitantului.

Platile sunt stabilite de organelle representative si sunt varsate in bugetul de stat.

Platile separate se achitd pentru furnizarea informatiilor:

1) analitice;

2) de sinteza;

3) inedite.

Acestea se executd la comanda solicitantului, conform contractului dintre solicitant si
furnizorul de informatii.

Fara plata sunt puse la dispozitia solicitantului informatiile oficiale care:

- ating nemijlocit drepturile si libertatile solicitantului;

- sunt expuse verbal;

- sunt solicitate pentru a fi studiate la sediul institutie;

- prin faptul cd au fost furnizate, contribuie la sporirea gradului de transparentd a activitatii
institutiei publice si corespund intereselor societatii.

Daca informatia pusa la dispozitia solicitantului contine inexactitdti sau date incomplete,
furnizorul de informatii este obligat sd efectueze rectificarile si completdrile respective gratuit.
Ecceptie de la aceastd regula le constituie cazurile in care completarea informatiei implica
eforturi si cheltuieli considerabile care n-au fost prevazute si taxate la eliberarea primarad a

informa‘;iilorlzs.

125 |pidem, p. 50-51.
126 Antohi L., Cretu V., Duca M., Pirtac O. Ai dreptul sa stii. Ghid practic pentru accesul la informatie. Op. cit., p.
14.
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TEMA V. INFORMATIILE CU ACCESIBILITATE LIMITATA

1. Restrictii privind accesul la informatii — reflectii de ordin general.

Art. 34 alin. (3) din Constitutie stipuleaza expres cateva limite ale dreptului la informatie,
stabilind ca dreptul la informatie nu trebuie sa prejudicieze mdasurile de protectie a cetatenilor
sau siguranta nationald. Aceste limite osi au ratiunea on faptul ca exista o serie de situatii cand
liberul acces la informatie si, mai ales, publicitatea unei informatii, pot aduce grave prejudicii
morale sau materiale unei persoane sau intereselor statului on ansamblu. On virtutea cauzelor
expuse, este firesc ca prin lege sa se prevada anumite limite, enumersndu-se cazurile csnd
informatia nu poate fi adusa la cunostinta publica, deoarece ar putea sd prejudicieze drepturile,
interesele legale si masurile de protectie ale cetdtenilor. Astfel de limitari contin o serie de acte
legislative: Legea nr. 982-XIV din 11.05.2000 privind accesul la informatie (MO nr. 88-90/664
din 28.07.2000, art. 8; Legea nr. 245-XVI din 27.11.2008 cu privire la secretul de stat (MO nr.
45-46/123 din 27.02.2009), art. 1, 7; Legea ocrotirii sanatatii nr. 411-XI111 din 28.03.1995, (MO
nr. 34/373 din 22.06.1995), art. 14, 27; Legea nr. 158-XVI din 04.07.2008 cu privire la functia
publica si statutul functionarului public (MO nr. 230-232/840 din 23.12.2008), art. 22; Legea
comunicatiilor electronice nr. 241-XV1 din 15.11.2007 (MO nr. 51-54/155 din 14.03.2008), art.
5, 41; Legea nr. 1453-XV din 08.11.2002 cu privire la notariat (MO nr. 154-157/1209 din
21.11.2002), art. 6, 19; Legea institutiilor financiare nr. 550-XIII din 21.07.1995 (republicata on
MO nr. 78-81/199 din 13.05.2011), art. 22; Legea nr. 212-XV din 24.06.2004 privind regimul
starii de urgentd, de asediu si de razboi (MO nr. 132-137/696 din 06.08.2004), art. 22 etc.*?’.

In prezent existd aproximativ saizeci de tipuri de informatii confidentiale, ceea ce, la
randul sdu, conduce la necesitatea unei anumite clasificari a informatiilor confidentiale.
Informatiile protejate pot fi de diferite categorii: informatii politice, economice, militare,
informatii de contraintelligence, stiintifice, tehnologice si comerciale. Informatiile secrete au si o
anumitd proprietate genetica: informatiile, documentele si produsele create pe baza unor
informatii secrete devin, de regula, secrete. Specificim, in acest sens, ca definitia corecta a
secretului nu poate fi dedusa doar din categoria informatiei, pentru ca orice secret legal constituie
nu doar o informatie ca atare, ci este mentinut intr-0 stare de prohibitiune/interzicere (retragere
din circuitul informational accesibil) a accesului la o astfel de informa;ielzg.

Exercitarea dreptului de acces la informatie poate fi supusa doar restrictiilor reglementate
prin lege organica si care corespund necesitatilor:

a) respectarii drepturilor si reputatiei altei persoane;

b) protectiei securitdfii nationale, ordinii publice, ocrotirii sanatatii sau protectiei moralei
societatii.

Nu se vor impune restrictii ale libertatii de informare decit daca furnizorul de informatii
poate demonstra ca restrictia este reglementata prin lege organica si necesara intr-0 societate
democratica pentru apararea drepturilor si intereselor legitime ale persoanei sau protectiei
securitdtii nationale si cd prejudiciul adus acestor drepturi si interese ar fi mai mare decit
interesul public in cunoasterea informatiei.

Refuzul de a furniza o informatie, un document oficial va fi facut in scris, indicindu-se data
intocmirii refuzului, numele persoanei responsabile, motivul refuzului, facindu-se iIn mod

127 Constitutia Republicii Moldova. Comentariu. Op. cit., p. 150.
128 Motoc C. Op. cit., p. 5.
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obligatoriu trimitere la actul normativ (titlul, numarul, data adoptarii, sursa publicatiei oficiale),
pe care se bazeaza refuzul, precum si procedura de recurs al refuzului, inclusiv termenul de
prescriptie.

Articolul 21 ale Legii sus-mentionate prevede dispozitiile generale privind apararea
dreptului accesului la informatie. Astfel, persoana care se considerd lezata intr-un drept sau
interes legitim de catre furnizorul de informatii poate ataca actiunile acestuia atit pe cale
extrajudiciard, cit si direct in instanta de contencios administrativ competentd. De asemenea,
persoana se poate adresa pentru apararea drepturilor si intereselor sale legitime avocatului
parlamentar. Consecintele prejudicierii dreptului de acces la informatii sunt stabilite de articolul
24 ale Legii, conform caruia in functie de gravitatea efectelor pe care le-a avut refuzul nelegitim
al functionarului public, responsabil pentru furnizarea informatiilor oficiale, de a asigura accesul
la informatia solicitatd, instanta de judecatd decide aplicarea unor sanctiuni in conformitate cu
legislatia, repararea prejudiciului cauzat prin refuzul nelegitim de a furniza informatii sau prin
alte actiuni ce prejudiciaza dreptul de acces la informatii, precum si satisfacerea neintirziata a
cererii solicitantului.

Articolul 180 al Codului penal al Republicii Moldova prevede ca incalcarea intentionata de
catre o persoana cu functie de raspundere a procedurii legale de asigurare si de realizare a
dreptului de acces la informatie, pricinuirea unor pierderi in limitele dreptului, apararea de catre
lege a intereselor persoanei, cererea informatiei despre asigurarea sanatatii populatiei, securitate
comund, apararea mediului, se pedepseste cu privatiune la libertate pe termen de la 3 ani la 5
ani.?

Un sir de alte legi ale Republicii Moldova la fel reglementeaza problema accesului la
informatie. Legea serviciului public prevede in articolul 4 ca unul dintre principiile fundamentale
de activitate a serviciului public este respectarea drepturilor si intereselor legitime ale
persoanelor fizice si juridice, punerea in discutie publica a proiectelor de decizii in probleme de
importanta sociala, informarea organelor de presa si a altor mijloace de informare in masa despre
activitatea autoritatilor publice (cu exceptia datelor ce constituie secret de stat sau un alt secret
ocrotit de lege), Insd nu prevede procedura asigurarii accesului la informatie in domeniul
serviciului public, ceea ce ar garanta substantial realizarea acestui drept constitutional.

Accesul la informatia cu privire la activitatea instantelor judecatoresti este reglementat de
Codul de procedura penald, in conformitate cu care examinarea cauzelor penale in instantele de
judecatd de orice nivel are loc in mod public, cu exceptia cazurilor in care publicitatea ar putea
sa prejudicieze intereselor de pastrare a secretului ocrotit prin lege (a vietii particulare a
persoanei), intereselor justitiei, precum si in cazurile previzute de lege.’

Legislatia Republicii Moldova prevede si alte limitari cu privire la raspindirea informatiei
inserate Tn Legea cu privire la secretul de stat, Legea telecomunicatiilor, Legea postei. Legea
ocrotirii sanatatii prevede 1n articolul 14 obligatia de a pastra secretul informatiilor referitoare la
boala pacientului, cu exceptia cazurilor stabilite de lege; Legea cu privire la notariat prevede
obligatia notarilor de a pastra secretul actelor notariale; Codul familiei prevede in articolul 115
limitarea accesului la informatia referitoare la adoptie.

In scopul credrii unui mecanism de protejare a altor drepturi in cazul limitarii accesului la
informatie, legislatia nationald prevede in Codul penal si in Codul cu privire la contraventiile
administrative raspunderea in cazul raspindirii informatiei: referitoare la secretul de stat sau
militar, la secretul adoptiei, la secretul corespondentei, la secretul drepturilor electorale, la datele
investigatiei operative sau ale investigatiei preliminare, la datele privind mijloacele de aparare, la
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datele cu caracter militar si de alt caracter, sub forma de raspundere pentru calomnie, insultare,
propagarea prostitutiei, inclusiv prin mass-media, producerea sau comercializarea obiectelor
pornografice, producerea sau distribuirea unor lucrari care propaga cultul violentei si cruzimii,
incalcarea legislatiei privind petitiile, incdlcarea legislatiei privind cultele etc. In conformitate cu
Legea presei, statul garanteaza tuturor persoanelor dreptul la exprimarea liberd a opiniilor si
ideilor, la informare veridicd asupra evenimentelor din viata interna si cea internagionald prin
intermediul publicatiilor periodice si al agentiilor de presa, care isi desfasoara activitatea in
conditiile pluralismului politic, precum si respectarea legislatiei cu privire la drepturile de autor.

Articolul 4 al Legii presei stabileste anumite limite Tn ceea ce priveste libertatea
exprimarii: ,,Publicatiile periodice si agentiile de presa publica, potrivit aprecierilor proprii, orice
fel de materiale si informatii, tinind cont de faptul cd exercitiul acestor libertati ce comporta
datorii si responsabilitati este supus unor formalitati, condifii, restringeri $i unor sanctiuni
prevazute de lege, care constituie masuri necesare, intr-o societate democraticd, pentru
securitatea nationald, integritatea teritoriald sau siguranta publicd, apararea ordinii si prevenirea
crimei, ocrotirea sanatatii, protectia moralei, protectia reputatiei sau apararea drepturilor altora,
pentru a impiedica divulgarea unor informatii confidentiale sau pentru a garanta autoritatea si
impartialitatea puterii judiciare”.

In ansamblu, legislatia Republicii Moldova cu privire la accesul la informatie corespunde
principalelor standarde internationale in domeniu, Tnsa nerespectarea in masa a acestei legislatii
sl necunoasterea acesteia atit de cetateni, cit si de functionarii publici, impiedica realizarea de

facto a dreptului cetatenilor privind accesul la informatie?.

2. Informatia cu accesibilitate limitata: clasificare, concept, continut si conditii.

In functie de natura relatiilor sociale aparute in legatura cu protejarea unui secret privat (ce
contine un interes particular), pot fi evidentiate urmatoarele tipuri: secret personal - secret legat
de asigurarea drepturilor constitutionale si a altor drepturi conexe ale persoanei; secret familial §i
secret de adoptie - secrete legate de interesele vietii de familie; secrete comerciale si secrete
bancare - secrete legate de activitatile comerciale; secrete de stat - secrete legate de securitatea
statului; secrete de serviciu - secrete legate de interesele serviciului public si serviciului in
autoritatile publice centrale si locale; secrete legate de interesele serviciului in cadrul
organizatiilor comerciale si al altor organizatii; secretul urmaririi penale - Secret legat de
desfagurarea anchetei preliminare; secrete ale martorilor - secrete legate de administrarea
normald a justitiei si de urmarirea penald; secrete de asigurare a securitatii interne la nivel de
conducere a institu;ieilgo.

Secretele mai pot fi clasificate in functie de metoda de formare a acestora. In functie de
continuitatea secretelor, informatiile confidentiale sunt impartite in doua clase de dimensiuni
diferite: 1) secrete initiale (primare) si 2) secrete derivate. Secrete initiale (primare) sunt acele
secrete al cdror proprietari, inclusiv angajatori, protejeaza ei insisi informatiile confidentiale si
solicita angajatilor sa nu le dezvaluie (date personale, secrete comerciale). Secrete derivate
(secundare) sunt informatii obtinute de catre angajator (mandatar) de la persoanele pe care le are
in subordine si care impun angajatului sa nu dezvaluie tertilor confidentialitatea informatiilor ce
le apartin. Anume aceasta categorie include secretele profesionale. Secretele derivate se bazeaza

129 Borsevski A., Protenco V. Op. cit., p. 79-80; Boprmesckuii A. I1. Op. cit., p. 160
3% Motoc C. Op. cit., p. 58.
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pe secrete primare®®.

In doctrind se preciseaza cd secretele , primare” simt direct legate de activititile
subiectului si asigurd realizarea dreptului sdu de a restrictiona accesul la informatiile care il
privesc (astfel de secrete sunt informatii generate de subiect in procesul activitatii sau vietii sale),
lar secretele ,, derivate” sunt legate de obligatia subiectului de a proteja informatiile unui alt
subiect primite in mod secret (in mod confidential). Structura secretelor ,, primare” include: 1)
secrete personale si familiale (Secretul unui individ); 2) secrete comerciale (secretul unei entitati
juridice angajate in activitdti antreprenoriale); 3) secrete de stat si secrete de serviciu in ceea ce
priveste informatiile intra-sistem (secrete ale statului, inclusiv in persoana unei autoritdti de stat).

Pe cale de consecinta, secretele derivate includ: 1) secrete profesionale, atunci cand
informatiile sunt transmise persoanei ca fiind secrete personale sau familiale (secret medical,
secret privind confesiunea, secret privind depozitul bancar, secret privind adoptia, secret fiscal,
secret notarial etc.) sau unei persoane juridice ca fiind secrete comerciale (secret fiscal, secret
bancar, secret notarial etc.); 2) secrete de serviciu, acestea sunt informatii la care accesul este
limitat, fiind transmise autoritatilor de la persoane fizice si juridice (in functie de tipul de secrete
profesionale ale angajatilor de stat si municipali). Principala diferentd dintre aceste categorii de
secrete rezida in faptul cd pentru secretele , primare ” subiectii (detindtorii de informatii
relevante) au dreptul sa stabileasca confidentialitatea, iar pentru secretele ,, derivate ~ persoana
careia i se Incredinteaza accesul limitat are obligatia de a asigura confidentialitatea adecvata a
informatiilor straine. Astfel, in cazul unui secret primar, proprietarul secretului isi protejeaza
propriile informatii, iar in cazul unui Secret derivat (secundar) informatiile se obtin de la alte
persoane®.

Interesul public este mai presus de orice secrete; secretizarea excesiva este o bariera in
calea democratizarii*®. Regimul secret este un sistem de norme juridice care reglementeaza
relatiile sociale pentru protectia, obtinerea, precum si utilizarea informatiei confidentiale. Spre
exemplu, in conformitate cu Hotdrarea Guvernului Republicii Moldova pentru aprobarea
Regulamentului cu privire la asigurarea regimului secret in cadrul autoritdtilor publice si al altor
persoane juridice, nr. 1176 din 22.12.2010"**, regimul secret al informatiei reprezinta ansamblul
de masuri organizatorico-juri- dice, care fac parte din sistemul national de protectie a secretului
de stat, privind metodele s1 mijloacele utilizate de protejare a informatiilor si a purtdtorilor ma-
teriali de informatii atribuite la secret de stat, precum si actiunile Intreprinse in acest domeniu.

Regimul juridic de protectie a informatiilor desemneaza normele stabilite in lege care
determind gradul de deschidere, procedura de documentare, accesare, stocare, distribuire si
protectie a informatiilor. Regimul juridic de protectie a informatiilor poate fi recunoscut drept
temei juridic pentru realizarea dreptului la informatie. Tipuri ale regimurilor juridice de protectie
a informatiei: tipul de acces liber - contine regimul drepturilor exclusive, regimul informatiilor
clasificate in domeniu public, regimul mass-media\ tipul de acces restrictionat - contine regimul
confidential.

131 Motoc C. Op. cit., p. 58-59; Tomopkosa C. A. PasriameHnue OXpaHsSeMoil 3aKOHOM TAHHBI KaK OCHOBAHHE
pacTop>KeHusl TPYAOBOTrO JOTrOBOpa ¢ pabOTHMKOM M0 HHHUIMATHBE paboToxartens. Jluccepranusi Ha COMCKaHHUE
YYEHOH cTereHn Kanauaara ropuandeckux Hayk. CII6, 2014, c. 28.

132 Motoc C. Op. cit., p. 59-60; Bomunuckas E. K. MecTo mepcoHaIbHBIX IaHHBIX B CHCTEMe HH(pOPMAIHH
orpanndeHHoro gocryna. B: Ipao. XXypran Beicmeit [llkonsr sxoromuku, Ne4/2014, c. 205.

133 Antohi L., Cretu V., Duca M., Pirtac O. Ai dreptul si stii. Ghid practic pentru accesul la informatie. Op. cit., p. 5.
134 In: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2011, nr. 139-145.
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Regimul confidential se realizeaza prin procedeul de clasificare. Astfel, procedeul de
clasificare se realizeaza in scopul protejarii informatiei Tmpotriva actiunilor de spionaj,
compromitere sau acces neautorizat, alterarii sau modificarii continutului acestora, precum si
impotriva distrugerilor neautorizate. Sistemul de protectie prin clasificare subzista atat timp cat
dezviluirea sau diseminarea neautorizatd a informatiei poate prejudicia siguranta nationald,
apdrarea tarii, ordinea publica sau interesele persoanelor juridice de drept public sau privatlgs.

Exercitarea dreptului de acces la informatie poate fi supusd doar restrictiilor reglementate
prin lege organica si care corespund necesitatilor:

- respectarii drepturilor si reputatiei altei persoane;

- protectiei securitdtii nationale, ordinii publice, ocrotirii sdnatdtii sau protectiei moralei
societatii'®.

Pornind de la sensul filosofic, ,,secretul” are doua semnificatii semantice: ceva complet
necunoscut, misterios si ceva relativ necunoscut pentru orice persoana. Notiunea ,, informatii cu
acces restrictionat” inseamnd informatii necunoscute tertelor persoane in legaturd cu titularul, a
caror utilizare neautorizata si a caror difuzare i-ar putea incalca drepturile si interesele.

In literatura de specialitate simt definite doua tipuri de informatii confidentiale: 1) secrete
ascunse/necunoscute, pe care nu le putem intelege sau percepe, in prezent nerealizate de
intelectul uman - secrete obiective (mistere ale Universului, pamantului, oceanului, naturii,
omului, nasterii sale, mortii etc., secrete ale cercetdrii in cunoasterea carora sunt implicati
oamenii de stiintd si centrele de cercetare); 2) secrete cunoscute, Insd ascunse de anumite
persoane - asa-numite secrete subiective ce apartin unui individ, unei organizatii, unei
intreprinderi etc. (informatii despre o persoand, activitati profesionale sau de serviciu, relatii de
familie si de casatorie etc.), adica informatii protejate, accesul la care este unul restrictionat, iar
accesul neautorizat la ele duce la dezviluirea/divulgarea neautorizatd sau diseminarea
informatiilor, ceea ce poate prejudicia drepturile si interesele legitime ale detindtorului de
informatii sau poate conduce la pierderi economice, financiare, politice, morale si de alta
natura®®’,

La baza Legii privind accesul la informatie se afla principiul dezvaluirii maxime, principiu
care presupune ca orice informatie detinutd de organele publice ar putea fi dezvaluitd si ca
aceasta presupunere poate fi contrazisd numai intr-un numar foarte restrans de situatii. Exceptiile
de la dezvaluire sunt stabilite exhaustiv 1n art. 7 al Legii: secretul de stat, secretul comercial,
informatiile cu caracter personal, a cdror divulgare este consideratd drept o imixtiune in viata
privatd, informatiile ce tin de activitatea operativa si de ancheta a organelor de resort (dar numai
in cazurile in care: divulgarea acestor informatii ar putea prejudicia urmarirea penald, interveni
in desfasurarea unui proces de judecatd; poate lipsi persoana de dreptul la o judecare corecta si
impartiald a cazului sdu; ar pune in pericol viata sau securitatea fizica a oricarei persoane) si
informatiile ce reflecta rezultatele finale sau intermediare ale unor investigatii stiintifice si
tehnice si a caror divulgare priveaza autorii investigatiilor de prioritatea de publicare sau

influenteaza negativ exercitarea altor drepturi, protejate prin legelgg.

35 Motoc C. Op. cit., p. 49-50.

138 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 6.

37 Motoc C. Op. cit., p. 52-53; Bymkos JI. B. TaiiHa TH4HON KOPPECTIOHACHIIMN B YTOJIOBHOM Tpase. Jucceprams
Ha COMCKaHWE YYCHOH CTemeHW KaHauaara mopuaudeckux Hayk. CraBpomosib, 2003, c. 14; Bakmanmos B. B.
Beenenne B napopmannonnyro 6ezomacHocTs. Hampasnerns nHpoOpMannoHHON 3anuThl : YuebHnoe nmocobue. Uzn-
BO Ypansckoro Yausepcurera. Ekatepun0Oypr, 2012, c. 93-98.

138 Ribca E., Pirtac O. Op. cit., p. 54-55.
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Informatia clasificata reprezinta orice informatie, care, datorita nivelurilor de importanta si
consecintelor care s-ar produce ca urmare a dezvaluirii si disemindrii neautorizate, trebuie sa fie
protejatd. Principalul criteriu definitoriu pentru clasificarea informatiilor ca confidentiale si
protejarea acestora impotriva scurgerilor este posibilitatea de a obtine beneficii de la utilizarea
informatiilor datoritd necunoasterii acestora de catre terti. Acest criteriu implicd doua
componente: 1) informatiile nu trebuie sa fie cunoscute tertilor; 2) obtinerea de beneficii de la
utilizarea informatiilor (obtinerea de beneficii, prevenirea daunelor politice, economice sau
morale). In absenta criteriilor de mai sus nu exist niciun motiv pentru a transfera informatiile in
categoria celor protejate’®.

Accesul la informatiile oficiale nu poate fi ingradit, cu exceptia:

- informatiilor ce constituie secret de stat, reglementate prin lege organica si calificate ca
informatii protejate de stat, Tn domeniul activitatii militare, economice, tehnico-stiintifice, de
politica externd, de recunoastere, de contrainformatii si activitatii operative de investigatii, a
caror raspindire, divulgare, pierdere, sustragere poate periclita securitatea statului;

- informatiilor confidentiale din domeniul afacerilor, prezentate institutiilor publice cu titlu
de confidentialitate, reglementate de legislatia privind secretul comercial, si care tin de productie,
tehnologie, administrare, finante, de alta activitate a vietii economice, a cdror divulgare
(transmitere, scurgere) poate atinge interesele Intreprinzatorilor;

- informatiilor cu caracter personal, a caror divulgare este consideratda drept o imixtiune in
viata privatd a persoanei, protejatd de legislatie, accesul la care poate fi admis numai cu
respectarea prevederilor legale;

- informatiilor ce tin de activitatea operativa si de urmarire penald a organelor de resort, dar
numai in cazurile Tn care divulgarea acestor informatii ar putea prejudicia urmadrirea penala,
interveni 1n desfasurarea unui proces de judecata, lipsi persoana de dreptul la o judecare corecta
si impartiald a cazului sau, ori ar pune in pericol viata sau securitatea fizica a oricdrei persoane -
aspecte reglementate de legislatie;

- informatiilor ce reflectd rezultatele finale sau intermediare ale unor investigatii stiintifice
st tehnice si a caror divulgare priveaza autorii investigatiillor de prioritatea de publicare sau
influenteaza negativ exercitarea altor drepturi protejate prin legem.

Or, confidentialitatea informatiilor presupune im standard, conform caruia persoanele care
au acces la anumite informatii trebuie sa respecte cerinta de a nu transfera astfel de informatii
tertilor fard consimtimantul proprietarului'*!,

Conceptul de informatie confidentiala coincide cu cel de secret. Conceptul , secret” este
identificat cu termenul ,,taina”, iar ,, confidentialitatea informatiilor” este starea de informare
intr-o anumita perioadd de timp, caracterizatd de o restrictie privind distribuirea acestora si
accesul la ele datorita protectiei din partea statului sau a altui detinitor de informatii
documentate. Informatiile confidentiale sunt secrete, indiferent de forma in care sunt prezentate,
care, in virtutea unei legi sau a altui act de insemnatate juridica, sunt disponibile numai unui
anumit cerc restrictionat de persoane (stat, cetdteni, lucrdtori, angajator) care nu au dreptul sa

139 Motoc C. Op. cit., p. 50-51.

140 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 7.

1 Kurymun I'. I1. OpranuzanuoHHoe u npaBoBoe obecrniedenue nHpopMarronHoi 6e3onacHoctn. HUYUTMO.
CIIb, 2014, c. 41.
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transmitd astfel de informatii cétre terti fard consimtamantul titularului acestora si pentru care a
fost stabilit un regim juridic de diferite grade de secret'*2.

De asemenea, putem evidentia urmatoarele semne ce permit identificarea informatiilor
confidentiale:

1) sunt informatii specificate (mesaje, date), care constituie o valoare subiectiva
considerabild pentru proprietarul acestora (fie persoana fizica, fie persoana juridica, fie statul) -
informatiile sunt considerate confidentiale tocmai pentru ca fac obiectul detinerii si utilizarii
exclusive de catre o anumita persoana;

2) restrictionarea accesului la acest gen de informatii este stabilita in conformitate cu
prevederile normative;

3) informatiile sunt incredintate si, respectiv, cunoscute unui cerc restrictionat si a priori
definit de persoane;

4) persoanele carora li se incredinteaza aceste informatii trebuie sda exercite anumite
atributii Intr-un anumit domeniu de activitate, inclusiv sd dispund de anumite competente legate
de prevenirea difuzdrii/disemi- narii acestor categorii de date (spre exemplu, proprietarul
informatiilor confidentiale are dreptul s solicite ca informatia sd nu fie transmisa tertilor fara
consimtamantul/autorizatia acestuia);

5) incalcarea regimului confidential al informatiilor conduce la incalcarea drepturilor si
intereselor legitime ale proprietarului acestor informatii sau ale altor beneficiari;

6) divulgarea neautorizatd a informatiilor confidentiale implica survenirea raspunderii

(penale, administrative, civile, disciplinare)'®.

3. Informatiile ,,secret de stat”*,

Pot constitui secrete de stat informatiile:

- din activitatea militara;

- economica;

- tehnico-stiintifica;

- de politica externa;

- de recunoastere, de contrainformatii si din activitatea special de investigatii.

In context, trebuie respectati conditia ca aceste informatii si fie reglementate prin lege
organicd si sd fie calificate ca informatii protejate de stat, a caror raspandire, divulgare, pierdere
sau sustragere poate periclita securitatea statului'®.

Conform Legii cu privire la secretul de stat**®, sistemul national de protectie a secretului de
stat trebuie:

- sd prevind accesul neautorizat, divulgarea si pierderea secretului de stat;

- sa identifice Imprejurdrile, precum si persoanele care, prin actiunile sau inactiunile lor,
pot pune in pericol securitatea secretului de stat;

2 Motoc C. Op. cit.,, p. 52; Cemenos A. I'., Kypasnenko H. W. Tomstue 3ammimaemoii nu(opMariu u ee
kinaccudukanus. B: MadopmannoHHubie TexHoOrHH, cBsA3b 1 3amuTa nHpopmaun MBJ] Poccun, Ne2/2012, c. 113.
143 Motoc C. Op. cit, p. 57.

144 Conceptul de ,,secret de stat” este reflectat in Legea Republicii Moldova ,,Cu privire la secretul de stat”, nr, 245-
XVI din 27.11.2008. // Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr. 45-46/123 din 27.02.2009

145 Antohi L., Cretu V., Duca M., Pirtac O. Ai dreptul sa stii. Ghid practic pentru accesul la informatie. Op. cit., p.
15.

146 1 egea Republicii Moldova ..Cu privire la secretul de stat”, nr, 245-XVI din 27.11.2008. // Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, nr. 45-46/123 din 27.02.20009.
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- sd garanteze ca informatiile atribuite la secret de stat sint accesibile exclusiv persoanelor
indreptatite sa le cunoascd in legdturd cu ndeplinirea atributiilor de serviciu sau in baza unui alt
temei legal;

- sa asigure securitatea sistemelor de telecomunicatii, a sistemelor informationale si a
retelelor de transmitere a secretului de stat.

Nu se atribuie la secret de stat si nu pot fi secretizate informatiile privind:

- faptele de incalcare a drepturilor si libertatilor omului si ale cetateanului;

- starea mediului inconjurator, calitatea produselor alimentare si a obiectelor de uz casnic;

- accidentele, catastrofele, fenomenele naturale periculoase si alte evenimente
extraordinare care pericliteaza securitatea cetatenilor;

- starea sanatatii populatiei, nivelul ei de trai, inclusiv alimentatia, Tmbracamintea, deser-
virea medicala si asigurarea sociald, indicatorii sociodemografici;

- starea sanatatii persoanelor care ocupa functii de demnitate publica;

- faptele de Incélcare a legii de catre autoritdtile publice si persoanele cu functii de ras-
pundere din cadrul acestora;

- starea reala de lucruri in domeniul Invatamintului, culturii, comertului, agriculturii si al
ordinii de drept.

Nu se atribuie la secret de stat si nu pot fi secretizate si alte informatii conform legislatiei
nationale si tratatelor internationale la care Republica Moldova este parte.

Se interzice secretizarea informatiilor in cazul in care aceasta:

- ar putea limita accesul la informatiile de interes public;

- s-ar putea rasfringe negativ asupra realizarii programelor de stat si de ramura ale
dezvoltarii social-economice si culturale;

- ar putea retine concurenta dintre agentii economici.

Orice cetatean sau persoand juridica are dreptul sd se adreseze persoanelor cu functii de
raspundere care au secretizat anumite informatii cu o cerere motivatd privind desecretizarea
acestor informatii.

Persoanele cu functii de rdspundere in cauza sint obligate, in termen de o lund, sd dea un
raspuns scris cetdteanului sau persoanei juridice la aceasta cerere. Persoanele cu functii de
raspundere care se eschiveazd de la examinarea in fond a cererii poartd rdspundere conform
legislatiei*’.

Decizia de secretizare a informatiilor poate fi contestatd la organul sau la persoana cu
functie de raspundere ierarhic superioara, la Comisia interdepartamentald pentru protectia
secretului de stat sau in instanta de contencios administrativ. In cazul respingerii cererii inaintate
in ordine ierarhica, cetdteanul sau persoana juridicd are dreptul sd conteste in instanta de
contencios administrativ decizia organului sau a persoa-nei cu functie de raspundere ierarhic
superioara. Dacd una dintre aceste autoritdti recunoaste secretizarea drept neintemeiata,
informatiile respective urmeaza a fi desecretizate in modul stabilit de prezenta lege™*.

Dreptul de acces la secretul de stat 1i este refuzat cetateanului in cazurile:

- In care acesta nu expune o necesitate motivata de a lucra cu informatii atribuite la secret
de stat;

- sprijinirii de cdtre acesta a activitdtii unui stat strdin, a unei organizatii strdine sau a
reprezentantilor acestora, precum si a unor cetateni strdini sau apatrizi ce cauzeaza prejudicii

7 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 7-9.
%8 |hidem, p. 9.
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intereselor si/sau securitdtii Republicii Moldova sau in cazul participarii cetateanului la
activitatea unor partide sau asociatii obstesti a caror activitate este suspendata, limitatd sau
interzisd in modul stabilit de lege;

- descoperirii, in urma masurilor de verificare, a altor actiuni ale acestuia care prezinta
pericol pentru securitatea Republicii Moldova;

- refuzului acestuia de a-si da consimtamintul scris pentru aplicarea masurilor de verificare
din partea organelor competente, pentru limitarea drepturilor sale In legatura cu accesul la
secretul de stat, prevazutd de prezenta lege, sau refuzului de a-si asuma obligatia scrisd privind
pastrarea secretului de stat ce ii va fi incredintat;

- prezentei la acesta a antecedentelor penale pentru infractiuni savirsite cu intentie, aflarii
acestuia sub urmarire penald sau al limitarii de catre instanta de judecatad a capacitatii sale de
exercitiu;

- depunerii la autoritatea publicd competentd a cererii de renuntare la cetatenia Republicii
Moldova;

- detinerii cetateniei altui stat;

- prezentei la acesta a unor contraindicatii medicale pentru lucrul cu informatiile atribuite
la secret de stat, conform nomenclatorului aprobat de Ministerul Sandtatii, Muncii si Protectiei
Sociale;

- comunicdrii de catre cetitean a unor date incomplete sau neautentice la perfectarea
dreptului de acces la secretul de stat;

- domicilierii permanente a cetateanului peste hotare sau al perfectarii documentelor pentru
plecarea cu traiul permanent intr-o alta tara;

- neexecutdrii de catre cetdtean a obligatiilor privind pastrarea secretului de stat care i-a
fost incredintat.

Decizia privind refuzul de a acorda dreptul de acces la secretul de stat se adopta de catre
conducatorul autoritatii publice sau al altei persoane juridice tinindu-se cont de rezultatele
verificarii fiecarui cetdtean In parte, se comunicd in scris cetateanului si poate fi atacatd in
organul ierarhic superior sau in instanta de judecata.

Cetateanul caruia 1 s-a perfectat dreptul de acces la secretul de stat este obligat:

- sa nu admita divulgarea, prin orice metoda, a secretului de stat care i-a fost incredintat
sau i-a devenit cunoscut in legatura cu indeplinirea obligatiilor functionale;

- sd nu participe la actiunile partidelor si asociatiilor obstesti a caror activitate a fost sus-
pendata, limitata sau interzisa in modul stabilit de lege;

- sd nu sprijine activitatea unui stat strdin, a unei organizatii straine sau a reprezentantilor
acestora, precum si a cetdtenilor straini si apatrizilor ce cauzeaza prejudicii intereselor si/sau
securitatii Republicii Moldova;

- sd execute cerintele asigurarii regimului secret;

- sd comunice persoanei cu functie de rdspundere care i-a acordat dreptul de acces la
secretul de stat si subdiviziunii de protectie a informatiilor atribuite la secret de stat despre
aparitia circumstantelor prevazute in Legea cu privire la secretul de stat sau a altor imprejurari ce
impiedica pastrarea secretului de stat care i-a fost Incredintat, precum si despre iesirea sa de pe
teritoriul Republicii Moldova;

- sd respecte alte prevederi ale legislatiei privind secretul de stat™.

9 Ibidem, p. 9-10.
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4. Secretul comercial.

Informatiile confidentiale din domeniul afacerilor tin:

- de productie;

- tehnologie;

- administrare;

- finante;

- de altd activitate economica.

In acest caz, trebuie respectate urmitoarele conditii: si fie prezentate furnizorului de
informatii cu titlu de confidentialitate; sd fie reglementate de legislatia privind secretul
comercial, divulgarea (transmiterea, scurgerea) acesteiua sa poatd atinge interesele
intreprinzétorilor.

Informatiile ce constituie secret comercial sint proprietatea agentului antreprenoriatului sau
se afla 1n posesia, folosinta sau la dispozitia acestuia in limitele stabilite de el in conformitate cu
legislatia. Informatiile ce constituie secret comercial trebuie sa corespunda urmatoarelor cerinte:

e sd aiba valoare reald sau potentiala pentru agentul antreprenoriatului,

¢ sdnu fie, conform legislatiei, notorii sau accesibile;

¢ sa aiba mentiunea ce ar corespunde cu desfasurarea de catre agentii antreprenoria-tului a
masurilor respective necesare pentru pastrarea confidentialitatii lor prin aplica-rea sistemului de
clasificare a informatiilor date, elaborarea regulamentelor interne de secretizare, marcarea
corespunzatoare a documentelor si altor purtatori de informatie, organizarea lucrarilor secrete de
secretatiat;

e sd nu constituie secret de stat si sd nu fie protejate de dreptul de autor si de brevet;

e sa nu contind informatii despre activitatea negativa a persoanelor fizice si juridice care
ar putea atinge interesele statului™®.

Actualmente, notiunea de secret comercial o regasim in Codul civil al Republicii
Moldova®™. Astfel, conform art. 2047 din acest cod, cel care a dobindit, a utilizat sau a divulgat
in mod ilegal un secret comercial (faptuitor) este obligat sa repare prejudiciul patrimonial si
moral cauzat persoanei fizice sau juridice care detine controlul legal asupra acelui secret
comercial (detinator al secretului comercial), in conditiile prezentei sectiuni.

Detindtorul secretului comercial are dreptul sd exercite mijloacele juridice de aparare
prevazute de prezenta sectiune si de alte dispozitii legale pentru a preveni dobindirea, utilizarea
sau divulgarea ilegala a secretelor lui comerciale sau pentru a obtine reparatie in urma unor astfel
de fapte.

In acest sens, se consideri secrete comerciale informatiile care indeplinesc cumulativ
urmatoarele cerinte:

a) sint secrete in sensul cd nu sint, ca intreg sau astfel cum se prezintd sau se articuleaza
elementele acestora, cunoscute la nivel general sau usor accesibile persoanelor din cercurile care
se ocupa, in mod normal, de tipul de informatii in cauza;

b) au valoare comerciala prin faptul ca sint secrete;

¢) au facut obiectul unor masuri rezonabile, in circumstantele date, luate de catre persoana
care detine in mod legal controlul asupra informatiilor respective, pentru a fi pastrate secrete.

130 Ipidem, p. 11.
151 Codul civil al Republicii Moldova, nr. 1107-XV din 06.06.2002. Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr.
82-86/661 din 22.06.2002. Republicat: Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr. 66-75/132 din 01.03.2019.
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Secretul comercial poseda anumite caracteristici, si anume:

1. Are caracter tehnic (este una din trasaturile esentiale ale secretului comercial, enuntata
in majoritatea lucrarilor de specialitate. Caracterul tehnic trebuie perceput in sens larg, in
concordantd cu tendinta moderna de extindere a cunostintelor utile, virtual, in toate domeniile
unei unitati.

2. Este aplicabil industrial (termenul industrie deja depaseste durata de un secol,
semnificatia traditionald din dispozitiile Conventiei de la Paris pentru protectia proprietatii
intelectuale consta in posibilitatea utilizarii repetate, cu efecte identice, nu numai in industrie ca
atare, ci si in alte ramuri ale economiei, in tot ceea ce presupune si este datorat muncii omului,
activitatii sale asupra naturii.

3. Poate fi transmisibil (in care componentele incorporate sunt transmisibile prin contracte
de asistenta tehnica.

4. Trebuie sd fie nou (se determind exclusiv prin raportarea la persoana care doreste sa
achizitioneze in sistem de cesiune sau licenta un know-how, ceea ce determina caracterul relativ
si subiectiv al acesteia. Mai mult, in cazul unui contract de schimb de know-how, gradul de
subiectivitate se dubleaza, pentru ca sistemul de referintd nu mai este unic, raportarea facandu-se
la nivelul de cunostinte al fiecaruia dintre contractanti. Departe de accesiunea din materia
brevetelor, dar suficient pentru a suscita interesul economic, noutatea know-how-ului poate
consta doar intr-o noud modalitate de angrenare a elementelor, nefiind necesard noutatea
integrald a componentelor.

5. Sa aiba caracter secret. Secretele comerciale care intrunesc conditiile de brevetabilitate
se afld la originea unei dileme pentru titular: protectia de facto, sau protectia institutionald, prin
brevet. in prima variantd avantajele includ caracterul virtual nelimitat, in timp si efectul imediat
al acesteia, evitarea costurilor inerente procedurilor administrative de brevetare, precum si
avantajele rezultdnd din evitarea divulgarii in fata autoritatilor publice si a aparitiei breselor de
confidentialitate.

Elementele luate in considerare pentru determinarea a ceea ce este un secret al comertului
includ limita pana la care informatia este cunoscutd in afara afacerii, limita pana la care
informatia este cunoscuta de catre angajatii implicati in afacere, limita pana la care informatia
este pastrata, valoarea informatiei pentru afacere si pentru concurentd, si usurinta cu care aceasta
informatie poate fi copiata'®?,

Avantajele pe care le oferd secretul comercial includ:

a) protectia secretului comercial are avantajul de a nu fi limitat in timp (de exemplu,
brevetul de inventie este limitat prin protectie de pand la 20 de ani). Prin urmare, protectia
secretului comercial poate continua la nesfarsit, atata timp, cat secretul nu este dezvaluit pentru
public;

b) secretele comerciale nu implica costuri de inregistrare, spre deosebire de brevetele de
inventie (desi pot exista costuri ridicate legate de pastrarea informatiilor confidentiale);

c) secretele comerciale au efect imediat;

d) protectia secretului comercial nu are nevoie de respectarea formalitdtilor, cum ar fi
dezvaluirea de informatii catre o autoritate a Statului, prin depunerea la (AGEPI) a cererii de
brevet de inventie, unde secretul comercial este obligat sa fie suficient de clar expus in
materialele cererii de brevet de inventie, conform art. 36 din Legea privind protectia brevetelor
de inventie.

52 Turner A. The Law of Trade Secrets. Sweet and Maxwell. London, 1999, p. 97.
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Exista totusi unele dezavantaje concrete de protejare a informatiilor confidentiale de
afaceri ca un secret comercial, in special atunci cand informatiile indeplinesc criteriile de
brevetabilitate. Conform legii privind protectia brevetelor, ca un obiect sa fie inregistrat ca brevet
de inventie, el trebuie cumulativ sa corespunda la trei criterii, adica sa fie industrial aplicabil, sa
fie nou si sd corespunda criteriului de activitate inventiva:

a) in cazul 1n care un produs inovator este incorporat in secret comercial, tertii pot fi
capabili sa-1 inspecteze, prin desfacere si analiza in scopul de a descoperi secretul comercial ca
apoi sd-1 poata utiliza. Protectia secretului comercial, in cadrul unui brevet de inventii, nu este
prevazutd, deci nu este prevazut nici dreptul exclusiv de a exclude tertii de la utilizarea
comerciala a acestuia. Doar brevetele pot oferi acest tip de protectie.

b) odata ce secretul este facut public, oricine poate avea acces la acesta, si sa-l utilizeze
cum doreste.

C) un secret comercial este mai dificil sa fie pus in aplicare decat un brevet. Nivelul de
protectie acordat la secretele comerciale variaza semnificativ de la o tara la alta, dar este
considerat in general slab, mai ales in comparatie cu protectia acordatd de un brevet.

Un secret comercial poate fi brevetat de catre altcineva care a dezvoltat informatiile relevante,
prin mijloace legitime*,

Prin divulgarea secretului comercial se inteleg actiunile intentionate sau din imprudenta ale
functionarilor publici, demnitarilor de stat, lucratorilor agentului economic, precum si ale altor
persoane care dispun de informatii ce constituie secret comercial care le-au fost incredintate sau
le-au devenit cunoscute in legaturd cu serviciul sau munca lor, ce au condus la dezvaluirea
prematurd, folosirea si raspindirea necontrolata a acestora.

Obiecte ale secretului comercial (know-how) sint interesele economice si informatiile
tainuite intentionat despre diferitele aspecte si domenii ale activitdtii economice de productie, de
administrare, tehnico-stiintifice, financiare a agentului economic, a cdror protectie este con-
ditionata de interesele concurentei si posibila periclitare a securitdtii economice a agentului
economic. Atribuirea neintemeiatd a informatiei accesibile la secret comercial este interzisa.
Continutul si volumul de informatii ce constituie secret comercial sint stabilite de agentul
antreprenoriatului’®®.

Obiecte ale secretului comercial nu pot fi:

e documentele de constituire, precum si documentele ce dau dreptul de a practica ac-
tivitate de antreprenoriat si anumite tipuri de activitate economica ce urmeaza a fi licentiate;

¢ informatiile in forma stabilitd a darilor de seama statistice, precum si a darilor de seama
privind exercitiul economico-financiar si alte date necesare pentru verificarea corectitudinii
calculdrii si achitarii impozitelor si a altor plati obligatorii;

e documentele de achitare a impozitelor, a altor plati la bugetul public national;

e documentele care atesta solvabilitatea;

¢ informatiile privind componenta numerica si structura personalului, salariul lucratorilor,
conditiile de munca, precum si cele privind disponibilitatea locurilor de munca;

e informatiile cu privire la poluarea mediului inconjurdtor, incdlcarea legislatiei
antimonopol, nerespectarea regulilor de protectie a muncii, comercializarea productiei care
dduneaza sanatatii consumatorilor, precum si cu privire la alte incdlcari ale legislatiei si marimea
prejudiciului cauzat.

153 Justin V. Secretul comercial — obiect al proprietitii intelectuale. in: Revista Nationald de Drept, Nr. 8/2011, p. 36.
154 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 11-12.
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Modul de apdrare a secretului comercial se stabileste de catre agentul antreprenoriatului
sau de catre conducatorul numit de acesta, care 1l aduce la cunostinta lucratorilor care au acces la
informatiile ce constituie secret comercial. Agentul antreprenoriatului poartd raspundere pentru
atribuirea neintemeiatd a informati-ei accesibile la secret comercial.

La secretul comercial au acces lucrdtorii, cercul cédrora este stabilit de agentul
antreprenoriatului. Organele de stat, in limitele competentelor stabilite de legislatie, au dreptul, in
baza unei cereri scrise, semnate de catre persoana Tmputernicita, sa solicite si sd primeasca, cu
titlu gratuit, informatii ce constituie secret comercial.

Persoanele cu functii de raspundere ale acestor organe poartd raspunderea prevazutd de
legislatie pentru divulgarea informatiilor ce constituie secretul comercial al agentului economic.
Alte organe si organizatii, inclusiv mijloacele de informare in masa, nu au dreptul sd ceara de la
agentii economici informatii ce constituie secret comercial*®.

Obligatia asigurarii si nedivulgarii secretului profesional este asiguratd prin norme
speciale consacrate reglementdrii regimului juridic al confidentialitatii activitatii profesionale
specifice:

1) in conformitate cu alin. (1) art. 22 din Legea Republicii Moldova privind auditul
situatiilor financiare, nr. 271 din 15.12.2017"*° (Confidentialitatea si secretul profesional),
auditorul si entitatea de audit respectd confidentialitatea si secretul profesional privind
informatiile referitoare la activitatea entitatii auditate, obtinute in timpul exercitarii auditului.
Obligatia de a respecta confidentialitatea si secretul profesional ramane in vigoare si dupa
incetarea contractului de audit. Mai mult, potrivit prevederilor de la alin. (2) art. 22 din Legea
Republicii Moldova privind auditul situatiilor financiare, auditorul si entitatea de audit asigura
respectarea confidentialitatii si a secretului profesional si din partea personalului care 1isi
desfdsoara activitatea sub controlul sau, precum si din partea persoanelor care ofera consultanta
si asistenta.

2) conform prevederilor de la art. 96 (Obligativitatea pastrarii confidentialitatii) din
Legea Republicii Moldova nr. 202 din 06.10.2017"", banca este obligatd s pastreze
confidentialitatea asupra tuturor faptelor, datelor si informatiilor referitoare la activitatea sa,
precum §i asupra oricaror fapte, date sau informatii, aflate la dispozitia sa, referitoare la
persoana, bunurile, activitatea, afacerea, relatiile personale sau de afaceri ale clientilor bancii
ori informatiile referitoare la conturile clientilor (solduri, rulaje, operatiuni derulate),
tranzactiile incheiate de clienti, precum si a altor informatii despre clienti care i-au devenit
cunoscute. Tot In acest articol se interzice furnizarea de catre banca a informatiei referitoare la
clientii altei banci, chiar dacd numele/denumirea acestora sunt indicate in documentele si
contractele clientului sau figureazi in cadrul operatiunilor acestuia. In conformitate cu
prevederile de la alin. (I) art. 126 din Legea nr. 202 din 06.10.2017, membrii organelor de
conducere si salariatii Bancii Nationale a Moldovei, precum si salariatii societatilor de audit sau
expertii numiti de Banca Nationald a Moldovei pentru efectuarea de verificari la sediul bancilor
sunt obligati sd pastreze secretul profesional asupra oricarei informatii confidentiale de care iau
cunostinta in cursul exercitarii atributiilor lor in aplicarea acestei legi.

3) Potrivit prevederilor de la alin. (I) art. 7 (Secretul profesional) din Legea Republicii

155 Ipidem, p. 12-13.
156 Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr. 7-17/2017.
57 Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr. 434-439/2017.
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Moldova cu privire la organizarea activitdtii notarilor, nr. 69 din 14.04.2016™®, notarul este
obligat sd pastreze secretul profesional cu privire la actele indeplinite si faptele ce i-au devenit
cunoscute 1n cadrul activitatii sale, indiferent de modul de obtinere ori sursa informatiei, inclusiv
dupa incetarea activitatii sale;

4) In conformitate cu alin. (1) art. 9 (Principiul pastrarii secretului profesional) din Legea
Republicii Moldova cu privire la expertiza judiciara si statutul expertului judiciar, nr. 68 din
14.04.2016™°, informatiile, faptele si documentele de care expertul a luat cunostinta si pe care le
detine ca urmare a exercitarii atributiilor sale in vederea efectudrii expertizei judiciare nu pot fi
divulgate si nu pot fi utilizate in interes personal ori in interesul unui tert;

5) Obligatia de pastrare a secretului profesional o intalnim si in prevederile art. 30 al Legii
Republicii Moldova cu privire la administratorii autorizati, nr. 161 din 18.07.2014'®°, unde se
mentioneaza cd ,pe perioada de exercitare a mandatului si dupa terminarea acestuia,
administratorul este obligat sa nu divulge secretul comercial si sa respecte confidentialitatea
informatiei de care a luat cunostinta in exercitarea obligatiilor sale profesionale.

5. Secretul fiscal.

Secretul fiscal ca forma speciala a secretului de serviciu nu se regaseste in mod expres in
legea penald a Republicii Moldova. Totusi, luand in considerare importanta valorilor sociale
lezate 1n caz de incalcare a secretului fiscal, acesta urmeaza a fi analizat.

Secretul fiscal poate fi definit ca informatie confidentiala (nepublica sau cu acces
restrictionat) despre contribuabil sau un tert care i-a devenit cunoscuta organului fiscal,
organului de afaceri interne, organului de urmarire penala, organului vamal, precum si
Sfunctionarilor publici care fac parte din aceste institutii sau altor persoane in virtutea exercitarii
drepturilor si obligatiilor stabilite de legislatia fiscala. Divulgarea secretului fiscal este permisa
numai cu consimtamantul contribuabilului sau al unei alte persoane, precum si divulgarea expres
prevazuta de legislatie.

Regimul juridic al accesului la informatie fiscala confidentiald poate fi definit ca un
ansamblu de prevederi legale care asigurd integritatea resurselor informationale si care exclud
uzul lor neautorizat. Continutul datelor confidentiale ocrotite in regim de secret fiscal include:
obiectul secretului fiscal; metoda (calea) de obtinere a datelor ce constituie secretfiscal;
persoanele care sunt obligate sa respecte secretulfiscal (subiecti ai obligatiei); persoanele care
sunt in drept sa solicite respectarea secretului fiscal (subiecti ai dreptului).

Informatia fiscald constituie temelia obiectului secretului fiscal si devine necesard pentru
procesul de impozitare, ceea ce presupune calcularea corectda, precum si achitarea la timp a
impozitelor si a altor taxe fiscale. Informatia fiscala poate fi de doud tipuri: informatie pentru
acces public (care poate fi diseminatd pe scard largd) si informatie confidentialda (cu acces
restrictionat).

Sursele informatiilor confidentiale ale organelor fiscale ce sunt ocrotite in regim de secret
fiscal includ: date documentate, precum si date de altd naturd cu privire la contribuabili ce sunt
prezentate organului fiscal sau altui organ de drept; informatie-comunicare cétre organul fiscal
de catre agentii economici, autoritatile ce efectueaza inregistrarea, institutiile financiare;
informatie obtinutd de catre organul fiscal sau de catre alt organ de drept in procesul de efectuare

158 Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr. 277-287/2016.
59 Monitorul oficial al Republicii Moldova, nr. 157-262/2016.
180 Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr. 293-296/2014.
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a controlului fiscal; date obtinute de catre organele vamale, organele de urmarire penald in
procesul de efectuare a masurilor speciale de investigatii sau in procesul de investigare a
materialelor; informatie obtinuta prin transmiterea catre organul fiscal si catre alt organ de drept
in procesul de schimb informational, inclusiv in limitele cooperarii internationale. Sursele
acestor date pot fi impartite in doua grupe: date oferite organelor fiscale si date obtinute de
organele fiscale.

Prima grupa de surse include date oferite direct de catre contribuabili, institutii financiare
si autoritatile de control care furnizeaza informatia necesara organelor fiscale sau altor organe de
drept.

A doua grupa de surse de informatii confidentiale cu caracter fiscal protejate in regim de
secret fiscal include datele care sunt obtinute in procesul de activitate speciald de investigatii si
de activitate procesual-penala, precum si in procesul de efectuare a controlului fiscal. Aceste date
constituie secret profesional si pot fi transmise acestor autoritati in limitele schimbului
informational, inclusiv ale celui international care este controlat de organele de drept ale altor
state.

Asadar, secretul fiscal constituie informatie cu acces restrictionat care constituie secret de
serviciu, profesional si comercial, datele personale si secretul industrial. Reiesind din cele expuse
putem concluziona ca secretul fiscal constituie un institut complex, deoarece este reglementat
prin mai multe norme de drept: administrativ, financiar, informational, civil. Dupa esenta sa,
secretul fiscal este concomitent si secret de serviciu. Exceptie de la secretul fiscal fac datele
publice care au devenit accesibile cu acordul posesorului acestor date, spre exemplu: informatiile
fiscale, prezentate in mod public, ale candidatilor la alegeri, la ocuparea posturilor de demnitate
publica etc.

Divulgarea trebuie sa fie privita in calitate de o forma separatd de incélcare a regimului
juridic al secretului fiscal, de rand cu uzul fara drept si pierderea datelor confidentiale cu privire
la cotribuabil sau o alta persoanélGl.

Secretul fiscal se bucura de o protectie juridico-penala distinctd in legea penalid germana.
in conformitate cu alin. (I) din paragraful 355 (incilcarea secretului fiscal) din Codul penal
german, cel care dezviluie sau foloseste in mod ilegal:

1) informatiile fiscale cu privire la o altd persoand care i-au devenit cunoscute in calitate de
functionar public: (a) intr-o procedura administrativa sau intr-o procedurd judiciard In materie
fiscala; (b) intr-0 procedurd penald din cauza unei infractiuni fiscale sau intr-o procedurd de
impunere a unei amenzi sumare din cauza unei infractiuni fiscale sumare; (c) cu alta ocazie, din
comunicarea facutd de o autoritate fiscala sau prin depunerea in mod expres a unui aviz de
impozitare sau a unui certificat privind constatdrile stabilite in momentul impozitarii; sau

2) secretul comercial ori industrial al unei alte persoane care i-a devenit cunoscut in calitate
de functionar public in una dintre procedurile enumerate la punctul 1) de mai sus - este supus
unei pedepse cu inchisoarea pe un termen de cel mult doi ani sau unei amenzi.

in sensul alin.(2) din Sectiunea 355, sunt echivalenti cu un functionar public in sensul
subsectiunii 1) de mai sus: a) persoanele carora le-au fost incredintate functii speciale de serviciu

181 Motoc C. Op. cit., p. 100-101; Bemumko W. A. IIpaBoBoii pexum Hamoropoil Taitusl. B, Bectauk Yo®O.
Besomacuocts B nHpopMarmonHoi chepe, Ned (10)/2013, c. 45.
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public; b) expertii-consultanti oficiali, precum si 3) cei care detin functii in biserici si in alte

asociatii religioase de drept public'®.

6. Secretul bancar.

Secretul bancar, unul din pilonii de baza in functionarea sistemelor financiare, a suferit
schimbari majore in ultima perioada, chiar si In tarile recunoscute pentru respectarea acestuia.
Acest lucru denota transformarea semnificativa a paradigmelor financiar-economice mondiale
sub presiunea tot mai puternica a crizei. Din punct de vedere etimologic, secretul bancar consta
in obligatia bancilor de a nu divulga sau comunica date si informatii bancare, deci de a pastra
confidentialitatea asupra tuturor acelor informatii legate de activitatea sa, care, odatd facute
publice, ar cauza prejudicii fie bancii, fie propriei clientele, ddunand intereselor sau prestigiului
acestora, fiind practic o varianta a secretului comercial*®.

Notiunea de secret bancar este una juridica si asigurd confidentialitatea datelor in scopul
protectiei clientului bancii contra influentei externe din partea statului, autorittilor publice si a
altor subiecti. Secretul bancar constituie un ansamblu de mijloace pentru asigurarea
confidentialitatii datelor stabilite prin lege despre ciientii si corespondentii institutiilor financiare,
precum si despre operatiunile bancare, divulgarea necontrolabild a carora poate sa conduca la
destabilizarea sistemului bancar. Asadar, secretul bancar asigura secretul personal al cetdteanului
privind starea lui financiara (depozitele lui, istoria de credit etc.). in acest sens, datele ce
constituie secret bancar pot include atdt informatia cu privire la operatii, depozite si conturi
bancare ale clientilor, cat si secretele comerciale ale bancii, alte informatii stabilite de institutia
financiard. Institutul secretului bancar este obligat sd protejeze dreptul la inviolabilitatea vietii
personale a clientului, cand este vorba despre secretul depozitelor personale, al conturilor, al
operatiunilor si al datelor personale prelucrate cu privire la client, precum si bazele de date cu
privire la ciientii bancii, care reprezintd o valoare incontestabila in lupta impotriva concurentei
neloiale'®,

Secretul bancar si secretul profesional. Conform art. 22 alin. (1) al Legii cu privire la
institutiile financiare intitulat ,,Secretul bancar si obligatiile fiduciare”, ,,Secret bancar constituie
orice informatie referitoare la persoana, la bunurile, la activitatea, la afacerea, la relatiile
personale sau de afaceri ale clientilor bancii, la conturile clientilor (solduri, rulaje, operatiuni
derulate), la tranzactiile incheiate de clienti, precum si alta informatie despre clienti, care i-a
devenit cunoscuta bancii. Client al bancii este considerata orice persoand care beneficiaza sau a
beneficiat de serviciile unei banci ori persoana cu care banca a negociat o tranzactie, chiar daca
tranzactia respectiva nu s-a finalizat™®.

Printre obligatiile care guverneaza activitatea institutiilor de credit in realizarea
operatiunilor clientilor, exista unele care au ca obiectiv protectia clientilor pe fondul unui set de
reguli care constituie politica bancard. Astfel, institutia de credit, este tinutd de obligatia

162 Motoc C. Op. cit., p. 102-103; Toader T. CODEX PENAL. Codurile penale ale statelor membre ale Uniunii
Europene. Vol. II. Ed. C. H. BECK. Bucuresti, 2018, p. 1094.

163 Sanduta V. Secretul bancar si secretul profesional in dreptul bancar. Revista Nationald de Drept, Nr. 8/2014, p.
61; Burac V. Drept bancar. Chisinau, 2001, p. 164-170.

14 Motoc C. Op. cit, p. 105, ApukoB I. VYromoOBHO-PaBOBOH aHanW3 TaifHl YACTHOW  KH3HH,
obecnieunBaeMoiinpodeccrnonansHpIMH TaliHaMu. B: Revista Nationala de Drept, nr. 11/2013, p. 62; ®arkuna E. B.
IIpaBoBas mpupoja GaHKOBCKOW TalHBI. JluccepTalus Ha COMCKaHHE YYCHOH CTENeHW KaHAWaTa FOPUINYECKHX
Hayk. M., 2013, c. 13.

185 Legea Republicii Moldova cu privire la institutiile financiare nr.550 din 21.07.1995, publicata: 13.05.2011.//
Monitorul Oficial al RM, nr 78-81 art. 199. Data intrarii in vigoare: 01.01.1996.
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secretului profesional, de obligatia de a se informa despre client si de a informa autoritatile
publice. Activitatea bancii este guvernatd de cateva principii: principiul neimixtiunii bancii in
afacerile clientului, principiul prudentei, principiul secretului profesional si principiul obligatiei
de a informa clientul*®®,

Legea BNM, la art. 36, prevede conditiile exprese in care informatiile ce intrd in secretul
profesional, pot fi divulgate

a) cand existd consimtamantul expres al persoanei la care se referd informatiile;

b) cand aceste informatii urmeaza a fi publicate conform legislatiei;

¢) In cazul furnizarii acestor informatii in forma sumara sau agregata, astfel incat nu poate
fi identificatd banca sau persoana la care acestea se refera, precum si in cazul exercitarii
atributiilor privind informarea publicului;

d) la cererea bancilor centrale, organelor de supraveghere a bancilor, a pietei financiare si a
sistemelor de plati din alte state™®”.

Este important de facut distinctie intre notiunea de ,.secret bancar” care constituie
totalitatea informatiilor confidentiale cu privire la titularii conturilor bancare, cu privire la
conturile bancare propriu-zise si la operatiunile bancare efectuate de catre titularii conturilor, pe
cand ,,secretul profesional in domeniul bancar” reprezintd obligatia personalului bancii de a
pastra secretul bancar, in timpul exercitarii atributiilor sale de serviciu, precum si dupa
finalizarea raportului de munca cu banca. Bundoard, in legislatia Republicii Moldova, din
exemplele ilustrate mai sus, aceste doud notiuni se confunda, lasand insd pe seama doctrinei
sarcina de a defini secretul bancar si secretul profesional in dreptul bancar si de a identifica
deosebirea intre aceste doua no‘giunim.

De asemenea, in art. 22 al Legii institutiilor financiare nr. 550-XI111 din 21 iulie 1995, se
prevad un sir de situatii legale cand secretul bancar poate fi divulgat. Obligatia de pastrare a
secretului profesional mai poate fi Incélcatd si In cadrul acordurilor de cooperare cu alte
autoritati publice sau din initiativa Bancii Nationale, in scopul exercitarii atributiilor specifice de
supraveghere si control asupra respectarii prevederilor legale, in cazul furnizdrii acestor
informatii Fondului de garantare a depozitelor in sistemul bancar, neclare exercitarii atributiilor
acestuia; in cadrul procedurilor legate de lichidarea silitd a unei banci, cu exceptia informatiilor
referitoare la tertii implicati in actiuni legate de lichidarea bancii respective; sau cand interesele
Bancii Nationale necesitd dezvaluirea acestor informatii in cadrul unor proceduri judiciareng.

In dreptul francez, spre exemplu, prin dispozitiile legii franceze din 1945, se pune in
aplicare art. 378 din Codul penal care privea secretul profesional bancar si sanctiona divulgarea
secretului aflat in exercitarea profesiei, fapta ce era pana atunci sanctionau doar civil, iar din
1941, situatia bancherilor francezi este clar reglementata printr-un statut profesional care prevede
expres obligatia pastrarii secretului profesional. Legea bancara din 24 ianuarie 1984 privind
Codul monetar si financiar nu a modificat aceastd stare de drept, astfel incat si azi, bancherii
francezi trebuie sd se abtind de la divulgarea informatiilor despre clienti, altfel fiind pasibili de
sanctiuni civile sau penale. Secretul bancar se refera exclusiv la informatiile confidentiale.

Aceastd obligatie de confidentialitate a bancii se referd la nedivulgarea informatiilor

106 Sanduta V. Secretul bancar si secretul profesional in dreptul bancar. Op. cit., p.. 61; Ignat C. E. Secretul
profesional in dreptul bancar. Publicat in sursa electronica: http://avocatura.lexignat.ro (vizitat la 16.07.2021).

187 T egea Republicii Moldova cu privire la Banca Nationald a Moldovei nr.548-XIIl din 21.07.95 // Monitorul
Oficial al R.Moldova, nr.56-57/624 din 12.10.1995.

168 Sanduta V. Secretul bancar si secretul profesional in dreptul bancar. op. cit., p. 61-62.

%9 Ibidem, p. 62-63.
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privind tranzactiile si serviciile oferite clientilor, identitatea titularilor conturilor, soldul sau
rulajul unui client, contractele incheiate sau continutul unor astfel de contracte etc.

Trebuie subliniat incd o datd ca sunt confidentiale informatiile privind tranzactiile incheiate
si serviciile oferite de banca si acceptate de client; cele privind identitatea titularilor de conturi,
privind sumele si operatiunile efectuate in numele persoanelor fizice sau juridice.

In dreptul francez, nu sunt considerate confidentiale informatiile de ordin general ce pot fi
date unor terti care se intereseaza de solvabilitatea unuia dintre clientii bancii. Ca si In dreptul
spaniol, fundamentul juridic al obligatiei bancii de a pastra discretia asupra informatiilor detinute
cu privire la clienteld este si in doctrina noastrda controversat, in sensul ca existd o teza
contractuald potrivit careia obligatia secretului bancar se naste din insesi clauzele de
confidentialitate inserate in contractele dintre bancd si clienti, dar si teoria potrivit careia
fundamentul acestei obligatii o constituie norma legala*".

Secretul bancar elvetian este o institutie de drept, o bariera juridicd impusa de lege in jurul
relatieil dintre banca si clientul sdu cu scopul de a proteja curiozitatea unei terte persoane,
indiferent daca este vorba despre persoane private sau despre autoritdti publice, cu exceptiile
prevazute de lege. Prin extensie, secretul bancar desemneaza un ansamblu de practici destinate sa
asigure discretia clientilor. Spre exemplu, principalul atu al bancilor elvetiene nu era dat de
calitatea serviciilor sau de dobanzile atractive, nici chiar de siguranta plasamentelor facute de
banci, ci de secretul bancar. Atunci cand venea vorba de banci strdine, primul gand se indrepta
automat catre Elvetia. Aici secretul bancar facea ca sistemul bancar elvetian sa fie considerat cel
mai sigur, aceasta desigur pana in anul 2013, cand Elvetia a renuntat la secretul sdu bancar, in
favoarea cooperdrii internationale 1n lupta cu evaziunea fiscala si spalarea banilor'™.

In Liechtenstein, Legea bancara din 1993, care cuprinde o parte din directivele Comunititii
Economice Europene, obligd la pastrarea secretului bancar atat personalul béncii, cat si pe
auditori sau pe alte autoritati publice responsabile cu supravegherea si autorizarea bancara.
Exista interdictia ca aceste informatii confidentiale detinute de aceste autoritati sa fie folosite in
alte scopuri decat cele pentru care au fost solicitate.

In Austria, prin Legea bancara din 1984, art.39 alin. (1), se instituie in sarcina angajatilor
bancii obligatia de a pastra secretul bancar referitor la negocierile si tranzactiile individuale ale
bancii, in special cele referitoare la creditele acordate de banca, numele imprumutatilor, gajurile
si alte depozite detinute de bancd, numarul, natura si valoarea acestora. Consiliul de
Administratie al bancii este responsabil de aplicarea legii, controleaza aceste operatiuni si este
cel Tn masurd a stabili sanctiunile disciplinare. Prin art. 44 alin. (1), legea bancara austriaca 1i
confera Bancii Nationale a acestei tari dreptul de a solicita orice informatie si orice documente
de la institutiile financiare in legaturd cu activitatea de supraveghere bancara sau in scopuri
statistice, fard insa a putea dezvalui numele institutiilor.

Eventualele refuzuri de furnizare de informatii in temeiul art. 44, informarea incorectd sau
incompletd sunt sanctionate adminstrativ. Competenta materiala exclusiva de solutionare a
actiunilor judiciare pornite impotriva bancilor apartine Curtii de Comert din Viena, iar in ceea ce
priveste judecarea actiunilor penale intentate impotriva unei banci, competenta materiald
absoluta este a Curtii Penale Provinciale din Viena.

170 Sanduta V. Secretul bancar si secretul profesional in dreptul bancar. Op. cit., p. 64; Ignat C. E. Op. cit:
http://avocatura.lexignat.ro (vizitat la 16.07.2021).

Y1 Mailat C. Elvetia a renuntat la secretul bancar. Publicat la data de 16,10.2013 in sursa electronica:
www.capital.ro. (vizitat la 16.08.2021); Sanduta V. Op. cit., p. 65.
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in Germania, obligatia secretului bancar este una contractuald, neexistand reglementari
constitutionale sau statutare, iar bancile germane sunt obligate sd pastreze secretul informatiilor
referitoare la relatiile de afaceri cu clientii sai chiar si In lipsa unui contract, asa cum a stabilit

. e e o .. 172
practica judiciara a Curtii Supreme™"“.

7. Secretul profesional.

Subiectii raportului juridic privind asigurarea secretului profesional sunt doud parti egale:
1) persoana care desfasoard in mod profesional anumite activitati (de exemplu, un notar, un
medic, o institutie financiard, un avocat etc.); 2) clientul acestei persoane (beneficiar) care 1i
incredinteaza informatii despre viata privati. In calitate de subiecti principali ai raporturilor
juridice 1n acest domeniu sunt: a) proprietarii/posesorii; b) detinatorii si c¢) utilizatorii secretelor
profesionale. Posesorul secretului - persoana (indiferent de cetatenie) care a incredintat unele
informatii ce vizeazd viata privatd a acesteia sau a succesorilor sdi unei alte persoane.
Detinatorul (titularul) secretului este persoana fizicd sau persoana juridica, careia exclusiv in
legatura cu activitatea ei profesionala i-a fost incredintata sau i-a devenit cunoscuta informatia ce
constituie secret profesional. Utilizatorul (utilizatorii) este persoana sau persoanele carora in
mod legal le-au devenit cunoscute anumite date ce constituie secret profesional in legatura cu
exercitarea de catre aceasta (acestea) a obligatiilor de serviciu in cazurile si in modalitatea
prevazuta de lege.

Protectia secretului profesonal incepe din momentul obtinerii de catre detinator a datelor
confidentiale din partea beneficiarului, in unele cazuri din momentul incheierii contractului
dintre beneficiar si detinator care poseda astfel de date confidentiale, in cazul in care protectia
secretului profesional nu este stabilita de normele de drept. In normele de drept si in contractul
incheiat trebuie sa fie reglementate si rapoartele de drept ce apar intre beneficiar, detindtor si
utilizatorul secretului profesional. Detinatorii si utilizatorii secretului profesional trebuie sa
respecte urmatoarele obligatii: 1) sa-i confirme beneficiarului garantarea protectiei secretului
profesional; 2) sa stabileasca regimul de protectie a secretului profesional; 3) sa asigure
pastrarea datelor ce constituie secret profesional, precum si sa solicite asigurarea acestei
protectii din partea tuturor persoanelor carora aceasta informatie le-a devenit cunoscuta de la
ei in baza temeiurilor legitime; 4) sa respinga solicitarea oricarei persoane de a i se oferi date
Ce constituie secret profesional fara acordul beneficiarului, daca aceste cerinte nu sunt
prevazute expres de lege. Posesorul unor astfel de informatii confidentiale are dreptul subiectiv
absolut de a solicita indeplinirea obligatiei de a nu dezvalui informa‘giimfo

Potrivit pct. (28) din Regulamentul UE) nr. 537/2014*™, autoritatile competente ar trebui
sa respecte normele corespunzatoare de confidentialitate si de pastrare a secretului profesional.
In conformitate cu art. 8 (Evaluarea controlului calititii misiunii) din acest Regulament,
furnizarea de documente sau de informatii catre evaluatorul independent in sensul prezentului
articol nu constituie o incélcare a secretului profesional. Documentele sau informatiile furnizate

172 |gnat C. E. Op. cit., Publicat in sursa electronica: http:/avocatura.lexignat.ro (vizitat la 16.07.2021); Sanduta V.
Secretul bancar si secretul profesional in dreptul bancar. Op. cit., p. 66-67.

3 Motoc C. Op. cit., p. 63-64; Tony6unkos C. B., Hosuxos B. K., Baparosa A. A. Buasl npodeccHoHambHO
TaitHe! 1 yy 3amuTa. B: XXypran «'ymManutapHsle, connanbHO-3KOHOMHYECKHE U O0IIEeCTBEHHbIE Haykm», Nel/2018.
7% Regulamentul (UE) nr.537/2014 al Parlamentului European si al Consiliului din 16 aprilie 2014 privind cerinte
specifice referitoare la auditul statutar al entitatilor de interes public si de abrogare a Deciziei 2005/909/CE a
Comisiei. Text cu relevanta pentru SEE. https://eur-lex.euro-pa.eu/legal-
content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014R0537&from-RO (accesat pe 22.07.2021).
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evaluatorului in sensul prezentului articol fac obiectul secretului profesional.

In mod special, este important si mentionim Recomandarea Consiliului Europei Rec
(2000) 21 din 25 octombrie 2000 despre libertatea exercitarii profesiei de avocat in Europa, care
prevede ca ,, ar trebui luate toate mdasurile pentru a asigura respectarea confidentialitatii relatiei
avocat-client. Exceptiile la acest principiu ar trebui permise doar daca sunt compatibile cu
statul de drept” (principiul 1, alineatul 6) si ca ,, secretul profesional ar trebui respectat de catre
avocati in conformitate cu normele, regulamentele si standardele profesionale. Orice incalcare a
acestei confidentialitati fara acordul clientului ar trebui sa faca obiectul unor sanctiuni co-
respunzatoare” (principiul II1, alineatul 2). Totodata, posibilitatea divulgarii secretului de avocat
reiese din Principiul I stipulat in pct.6 al Recomandarii nr.(2000) 21 a Comitetului de Ministri
catre statele membre ale UE privind libertatea de a exercita profesia de avocat, conform caruia
exceptiile de la principiul confidentialitatii pot fi admise daca ele sunt compatibile cu
preeminenta legii'™.

In conformitate cu art. 54 (Secretul profesional) al Directivei 2004/39/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 21 aprilie 2004 privind pietele instrumentelor financiare, de
modificare a Directivelor 85/611/CEE si 93/6/CEE ale Consiliului si a Directivei 2000/12/CE a
Parlamentului European si a Consiliului si de abrogare a Directivei 93/22/CEE a Consiliului'™®, ,,
nicio informatie confidentiala pe care au primit-o ...in exercitarea functiilor lor nu poate fi
divulgata niciunei persoane sau autoritdti, decdt intr-o forma rezumatd sau agregatd care
impiedica identificarea intreprinderilor de investitii, a operatorilor, a pietelor reglementate sau
a oricarei persoane in cauzd, fara a se aduce atingere cazurilor reglementate de dreptul penal
sau de alte dispozitii ale prezentei Directive”. In acelasi context, potrivit prevederilor de la alin.
(I) art.22 (Secretul profesional si cooperarea intre autoritati) al Directivei 2003/71/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din 4 noiembrie 2003 privind prospectul care trebuie
publicat in cazul unei oferte publice de valori mobiliare sau pentru admiterea valorilor mobiliare
la tranzactionare si de modificare a Directivei 2001/34/CE""", | obligatia secretului profesional se
aplicd tuturor persoanelor care exercitd sau au exercitat o activitate pentru autoritatea competenta
si pentru institutiile carora aceste autoritati le-au delegat eventual unele sarcini. Informatiile
reglementate de secretul profesional nu se pot divulga niciunei persoane sau autoritati, numai in
cazul 1n care legea nu dispune altfel”.

La nivel international este stabilitd obligiativiatea obtinerii consimtamantului din partea
persoanei ale carei date confidentiale cu caracter personal sunt supuse prelucrarii. Astfel,
conform articolului 4 din Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 20168, wsconsimtamdnt” al persoanei vizate inseamnd oOrice

> Motoc C. Op. cit., p. 12.

76 Directiva 2004/39/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 21 aprilie 2004 privind pietele
instrumentelor financiare, de modificare a Directivelor 85/611/CEE si 93/6/CEE ale Consiliului si a Directivei
2000/12/CE a Parlamentului European si a Consiliului si de abrogare a Directivei 93/22/CEE a Consiliului.
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ.do?uri=CONSLEG:2004L0039:20070921:RO:PDF (accesat pe 30.07.2021).
Y7 Directiva 2003/71/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 4 noiembrie 2003 privind prospectul care
trebuie publicat in cazul unei oferte publice de valori mobiliare sau pentru admiterea valorilor mobiiare la
tranzactionare si de  modificare a  Directivei 2001/34/CE https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32003L0071&from=RO (accesat pe 30.07.2021).

178 Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor). In: Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene, L 119/1, 04.05.2016. https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=EL (accesat pe 25.07.2021).
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manifestare de vointa libera, specifica, informata si lipsita de ambiguitate a persoanei vizate
prin care aceasta acceptd, printr-0 decClaratie sau printr-o actiune fara echivoc, ca datele cu
caracter personal care o privesc sd fie prelucrate.

Prejudicierea intereselor proprietarului in cazul prezentarii sau diseminarii unor informatii
secrete este determinatd de valoarea subiectiva a acestor informatii care este mentinutd si
asigurata prin obscuritatea si lipsa acestor date in circuitul civil. Totodatd, in conformitate cu
pct.138 din Proiectul de Recomandare a Parlamentului European adresata Consiliului si Comisiei
in conformitate cu articolul 198 alineatul (12) din Regulamentul de procedura in urma anchetei
privind spdlarea de bani, evitarea sarcinilor fiscale si evaziunea fiscala (2016/3044(RSP)),
secretul profesional nu poate fi utilizat pentru protejarea sau ascunderea ilegalitatilor si nici
pentru a actiona in contradictie cu spiritul legii*".

Protectia secretelor profesionale ar trebui sa se bazeze pe trei principii de confidentialitate:

1) secretul profesional este transmis de catre posesorul acestor date confidentiale unui
reprezentant al profesiei care implica necesitatea cunoasterii acestor date confidentiale;

2) secretul profesional se bazeaza pe obtinerea informatiei cu privire la viata privatd a unei
alte persoane urmarindu-se un unumit scop - indeplinirea eficace a atributiilor sale profesionale
(obtinerea datelor private ale unei alte persoane constituie preconditia succesului unei anumite
profesii);

3) subiectii care poseda secrete profesionale poarta raspundere pentru divulgarea acestor
date confidentiale™.

La momentul actual, reiesind din caracterul de incredere al anumitor profesii si al activitatii
umane specifice, secretul profesional poate sa cuprindd urmatoarele tipuri: secret bancar; secret
fiscal; secretul corespondentei si al telecomunicatiilor; secretul asigurarii; secretul redactiei si al
jurnalistului; secret medical; secret medical derivat din coraportul donator-recipient; secret de
audit; secret notarial; secretul votdrii; secretul avocatului; secretul urmaririi penale si al
examinarii judiciare; secret muzeistic; secretul organului de stare civild; secret arhivistic; secretul
testamentului; secretul pazei de stat; secretul spovedaniei; secretul deputatului; secretul
deliberarii judecatorului; secret cu privire la intentiile beneficiarului referitoare la contractul de
antrepriza sau la prestarile de servicii (spre exemplu, un proiect design de arhitecturd sau
reparatie); secret cu privire la inventie sau la alt obiect de proprietate intelectuald ca orice
rezultat al activitdtii intelectuale, pana la confirmarea si protejarea acestuia prin drepturile
corespunzatoare privind utilizarea acestuia: a) obiecte de proprietate industriald; b) obiecte ale
dreptului de autor si ale drepturilor conexe; secret comercial (know-how); secret privind
denumirea comerciald; secret cu privire la masurile de siguranta ce pot fi luate fata de judecatori,
participantii la procesul penal, colaboratorii din cadrul organelor de drept si al autoritatilor de
supraveghere si control, precum si fatd de rudele apropiate ale acestora; secret dactilosocopic;
secretul istoriei de credit; secretul haratiilor de valoare; secret vamal etc.

In functie de criteriul accesului la informatii, secretele profesionale se divizeaza in: secrete
absolute, secrete relative si secrete mixte. Secretele absolute presupun lipsa totala a accesului la
aceste date fara permisiunea detinatorului autentic al informatiei private. in calitate de secret
absolut urmeaza a fi recunoscute secretul profesional al avocatului, secretul profesional al re-
prezentantului, secretul adoptiei si secretul profesional al spovedaniei. Secretele relative pot fi

9 Motoc C. Op. cit., p. 12-14.
180 |hidem, p. 61.
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dezvaluite printr-o hotarare judecatoreasca, iar tipurile mixte de secrete presupun accesul
restrictionat al anumitor subiecti imputerniciti de lege printr-0 prevedere speciald®®.

8. Secretul de serviciu.

Secretul de serviciu este tipul de secret ce include informatia obtinuta de catre autoritatile
publice centrale sau locale. Include 1n sine doud componente: date incredintate autoritatii de stat
de catre alte persoane cu conditia pastrarii acestora in regim de confidentialitate (date cu privire
la persoane fizice si persoane juridice); date cu privire la activitatea internd a autoritatii publice
centrale sau locale, limitarea diseminarii carora este determinata de necesitatea de serviciu; date
create de catre autoritdtile de stat In procesul de executare a propriei activitdti, iar rdspandirea
acestor date poate sa conduca la consecinte negative. Devine evident ca primul grup de secrete
apartine celor secundare, pe cand a doua categorie - la cele primare. Secretul de serviciu exista
doar atunci cand secretizarea acestuia este prevazuta expres in lege, iar regimul secret se aplica
fatd de informatia cu privire la activitatea organelor de stat ori cu privire la alte organizatii care
sunt supuse acestor institutii de stat, sau fata de informatia care este obtinutd din sursele externe
de catre angajatii organelor de stat in procesul de indeplinire a obligatiilor de serviciu. Posesorii
acestor informatii sunt, in exclusivitate, angajatii organelor de stat in virtutea activitatii lor de
serviciu.

Regimul secretului de serviciu poate fi definit ca un ansamblu de reguli care reglementeaza
rapoartele informationale dintre colaboratorii autoritatilor publice si alte persoane. Obiectul
secrutului de serviciu il constituie informatia indreptatd spre asigurarea securitatii informationale
a acestor autoritati. in cazul in care informatia referitoare la secretul comercial, secretul know-
how, secretul profesional etc. este prezentata in autoritatile Tmputernicite, aceasta va deveni
secret de serviciu al acestor autoritdtito Secret de serviciu este informatia care a devenit ac-
cesibila cetateanului la executarea de catre acesta a obligatiilor de serviciu. Este rezonabil ca
secretul de serviciu sd fie privit in calitate de una dintre categoriile informatiei cu acces
limitat'®.

Confidentialitatea informatiei de serviciu si confidentialitatea informatiei corporativiste
trebuie tratate in mod identic. Informatia poate fi recunoscuta drept secret de serviciu in cazul in
care ea va corespunde urmatoarelor cerinte: 1) prin prevederile legale se atribuie la informatia de
serviciu cu privire la activitatea autoritatilor publice sau locale, accesul la care este restrictionat
in baza legii sau in baza necesitdtii de serviciu (secretul de serviciu propiu-zis); 2) este
informatie confidentiald ce apartine unei alte persoane (secret personal sau secret familial, secret
profesional) si este pasibild de protectie legald; 3) aceastd informatie nu constituie secret de stat
si nu se inscrie In lista datelor accesul la care nu poate fi restrictionat; 4) aceastd informatie este
primitd de catre reprezentantul autoritatii publice sau locale doar in legaturd cu exercitarea
obligatiilor de serviciu in cazurile si in ordinea prevazutd de lege; 5) informatia vizatd contine o
valoare potentiald din cauza necunoasterii acesteia de catre terti. Informatia care nu corespunde

18! Tomy6umkos C. B., Hosuxos B. K., Bapanosa A. A. Op. cit.; ITpokonerko A. H. TIpodeccrnonanbhas TaiiHa B

poccuiickoii nmpaBoBoii Hayke. B: TIpo0iembl npaBooxpaHuTenbHol aesitensHocTH, Nel/2015, ¢. 23; Motoc C. Op.
cit., p. 73.

182 Motoc C. Op. cit., p. 83; KouduneHnmagpHOe IETONPOU3BOACTBO M 3aIICHICHHBIA 3JEKTPOHHBINA
nokymentoobopot. Yueonuk./ H. H. Kynses, A. C. lemymkus, A. I'. @abpuuanos. 1U3x. JIOT'OC. M., 2011. c. 153;
Kapmanosckuii H. C. CaBuenko-HoBomnasnosckast C. JI. Oprann3aliioHHO-IIPaBOBBIE OCHOBBI OXPaHBI CIIeKeOHOH
TalfHbl Ha ipenpusTHH. Y4yeOHoe mocodbue. YHusepcuter UTMO. CII6, 2018, c. 12.
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acestor cerinte nu poate fi recunoscuta secret de serviciu si nu se poate bucura de o protectie
. TR . <183
juridica speciala™".

9. Secretul profesional medical.

Secretul profesional medical reprezinta o informatie inaccesibila privita ca, un ansamblu
de date referitoare la starea de sandtate a persoanei, precum si datele obtinute pe parcursul
examindrii si tratamentului medical, care i-au devenit cunoscute lucrdtorului medical in virtutea
indeplinirii de cétre acest lucrdtor a obligatiilor profesionale, informatie ce constituie o valoare
reald sau potentiald pentru pacient (persoana fizicd), precum, si pentru alte persoane cointeresate
(rudele apropiate, succesorii in drepturi etc.), divulgarea carora poate sid cauzeze prejudicii
acestor persoane sau fatd de care sunt luate masuri corespunzatoare pentru pastrarea
confidentialitatii.,Pe de altd parte, secretul medical ca drept si ca obligatie diferd in functie de
continutul datelor pe care subiectii pot si trebuie sa le ascunda. Continutul secretului medical pe
care lucrdtorul medical trebuie sd-1 pastreze include doud categorii de informatii: datele
medicale propriu-zise si datele ce tin de viata privata a pacientului.

Datele pe care medicul poate sd le ascunda de la pacient sunt doar informatii cu privire la
diagnosticul veridic. In acest mod, dreptul medicului de a nu-i comunica pacientului despre
starea lui constd 1n faptul ca dacd medicului 1i devine cunoscutd informatia cu privire la o boala
grava a pacientului, el nu este obligat imediat si din propria initiativa s comunice despre acest
fapt pacientului. Totodata, medicul este limitat in acest drept. Cu alte cuvinte, accentul principal
se pune pe convingerea si discretia profesionald a medicului, si nu pe solicitarea si dorinta
pacientului. Medicul trebuie sd aprecieze starea persoanei si s concluzioneze daca este posibila
divulgarea datelor cu privire la pronosticul posibil al bolii, deoarece orice pronostic este doar
probabil (verosimil). De mai multe ori, succesul tratamentului depinde de starea launtrica si de
atitudinea psihica a pacientului, de increderea lui in medic si de dorinta acestuia de a se vindeca.
Uneort, anume necunoasterea unor stari periculoase pentru viata il ajutd pe pacient sa-si pastreze
spiritul entuziasmat si increderea intr-un final fericit.

Actiunile medicului sunt considerate legitime doar in cazul 1n care sunt respectate
urmatoarele trei conditii: ascunderea informatiei se face in scopul de a-1 elibera pe pacient de
suferinte psihice; informatia se referd la o boala incurabila grava, periculoasd pentru viata
pacientului; aceasta boald nu pune in pericol viata si sdnatatea altor persoane™”.

Obiectul secretului medical este tot ceea ce medicul, in calitatea lui de profesionist, a aflat
direct sau indirect in legatura cu viata intima a bolnavului, a familiei, a apartinatorilor, precum si
problemele de diagnostic, pronostic, tratament, circumstante in legatura cu boala si cu cele mai
diverse fapte, chiar si cu rezultatul autopsiei. Evidentele medicului (registru, fise, foi, condici de
operatie, procese-verbale de necropsie) trebuie pastrate ca materiale secrete.

Secretul medical include date privind: rezultatele examinarii medicale a persoanei care
incheie casatoria; faptul adresarii persoanei pentru ingrijiri medicale; date privind starea
sandtdtii, diagnosticul bolii sau alte date obtinute pe parcursul examinarii si tratamentului
persoanei; metodele de tratament aplicate si eficacitatea lor; persoana, care s-a adresat pentru
asistentd medicala, trecutul acesteia, deprinderile, Inclinatiile, deficientele fizice si psihice,
legaturile intime etc.; familia pacientului si aspecte referitoare la modul lui de viata,
particularitatile domiciliului; efectuarea fecundarii articificale sau implantarea embrionului,

183 Motoc C. Op. cit., p. 84.
184 |bidem, p. 247-248.
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precum si persoana donatorului; donatorul si recipientul in cadrul transplantului de organe si sau
tesuturi ale persoanei; prezenta tulburdrii psihice, faptul adresarii la asistentd psihiatrica si
tratament in cadrul institutiei care acorda o astfel de asistentd, precum si alte date cu privire la
sdndtatea mentald a cetiteanului; in caz de deces — date despre autopsie; alte date care se contin
in actele medicale ale pacientului. Informatiile despre solicitarea asistentei medicale, despre
starea sanatatii, diagnostic si alte date obtinute de medic In cursul examinarii $i tratamentului
pacientului constituie informatii personale si nu pot fi divulgate. Astfel, mentionarea faptului ca
0 persoand s-a ranit la picior si se afld in repaos din considerente medicale constituie date cu
caracter personal privind starea ei de sanatate. Confidentialitate se atribuie si datelor cu caracter
personal cand acestea au o legaturd clard si apropiatd cu descrierea starii de sdnatate a unei
persoane: datele privind consumul de medicamente, alcool sau droguri, precum si datele genetice
sunt, fara indoiala, ,, date cu caracter personal privind starea de sandatate”, in special daca sunt
incluse intr-un dosar medical. De asemenea, orice alte date - de exemplu, datele administrative
(numarul de asigurari sociale, data internarii in spital etc.) - aflate in documentatia medicala a
pacientului vor fi considerate ca fiind confidentiale: daca nu ar fi fost relevante in contextul
medical al pacientului, ele nu ar fi trebuit incluse in dosarul medical*®.

Datele ce se refera la secretul medical pot fi divizate in doua grupe: 1) datele medicale sau
datele personale biometrice; 2) informatiile cu privire la viata privatd a pacientului obtinute de
catre lucrdtorul medical in procesul de indeplinire a obligatiilor profesionale si de serviciu.

Secretul medical este unul profesional, insd trebuie sa fie interpretat extensiv, fiind
recunoscuti in calitate de subiecti nu doar medicii, dar si alti lucratori medicali, moasele, felcerii,
asistentii medicali, precum si alti angajati ai institutiilor medicale la care s-a adresat pacientul.
Garantia confidentialitatii trebuie sa fie asiguratd pacientului atat de catre lucratorii medicali si
auxiliari, cat si de studentii-medici pe parcursul perioadei de stagiere. Cu acordul pacientului,
informatia ce constituie secret profesional medical poate fi transmisa altor persoane, in scop de
eXaminare §i tratament, cercetari medicale, publicatii stiintificie, folosirea acestor informatii in
scop de instruire in procesul de invatdmant la specialitate. Persoanele care au obtinut informatia
ce constituie secret profesional medical, impreund cu lucrdtorii medicali, sunt responsabile
pentru asigurarea confidentialitatii informatiei obtinute, precum si pentru divulgarea secretului
profesional®.

Secretul profesional reproductiv. Aparitia, implementarea in practicd si expansiunea
noilor tehnologii medicale Tn domeniul reproducerii umane implica luarea deciziei asupra vietii
produsului de conceptie si utilizarea informatiei genetice etc. Fertilizarea sau procrearea, in
termeni medicali, reprezintd actul prin care este adusa pe lume o noua fiinta. Cand doi soti sufera
de sterilitate, ei au 0 modalitate consacrata juridic de a-si aduce in preajma lor un copil: adoptia.
Stiinta moderna, insd, a oferit o noua cale celor cu deficiente reproductive pentru a-si indeplini
dorinta de a avea copii proprii: reproducerea umana asistata medical. Actul presupune insa mari
probleme de naturd morala si juridici. In scop de protectie a informatiei ce constituie secret
profesional reporductiv, avem nevoie de concretizare a regimului respectiv de confidentialitate in
actele normative extrapenale care reglementeaza raporturile sociale legate de tehnologii

185 Ibidem, p. 248.

% TlaBmoB A. B. I'paxmaHcko-TipaBoBas 3amiuTa MEOUIIMHCKOW TaiHbl. B: HWMcropuueckue, dumocodckue,
MOJUTHYECKUHA W IOPHIUYECKHE HAYKH, KYJbTOPOJIOTHS W HCKYCCTBOBEICHHE. BOMPOCHI TEOPHHM M MPAKTHUKH.
Nel1(61)/2015. Yacts 2. Uzn. I'pamorta. Tam6oB, 2015, c. 153-154; MBanoBa U. fI. Meroauka paccienoBaHUs
STPOTEHHBIX MPECTYIUICHUH, COBepIIacMbIX B cepe poJOBHOMOXKCHHA. JluccepTalnus Ha COUCKAHHWE YYCHOW
CTEIeHH KarjauaaTa iopuanyeckux nayk. M., 2017, c. 115; Motoc C. Op. cit., p. 250.
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reproductive si care stabilesc raspundere pentru divulgarea secretului profesional reproductiv.

Incilcarea regimului confidential al acestor informatii poate, cauza un prejudiciu
considerabil drepturilor si interesglor legitime ale omului. in comparatie cu divulgarea datelor
medicale cu caracter general (a se vedea: cauza Radu contra Republicii Moldova, 15 aprilie
2014).

Secretul profesional reproductiv vizeaza dreptul la viatd privatd nu doar al cuplului care a
purces la tehnici reproductive medical asistate, dar si dreptul donatorului la viata privata,
precum si dreptul persoanei generate din acea tehnica reproductiva la cunoasterea originii sale

biologice'®®.

10. Informatiile ce tin de activitatea speciala de investigatii si de urmérire penala.

Informatiile ce tin de activitatea speciala de investigatii si de urmarire penala, sunt
secretizate, protejate numai in cazurile in care divulgarea ar putea:

- prejudicia urmarirea penala;

- interveni in desfasurarea unui proces de judecata;

- lipsi persoana de dreptul la judecarea echitabila si impartiald a cazului sau;

- ar pune in pericol viata sau securitatea fizica a persoanei.

Totodatd, este necesar ca aceste aspect s fie reglementate de legislatie’®.

Secretul urmaririi penale cuprinde informatia de serviciu cu caracter limitat, creatd si
culeasd in sistem de activitate pentru identificarea si descoperirea infractiunilor, precum si
folositd de catre colaboratorii organelor de drept care exercitd aceastd activitate in scop de
investigare a infractiunilor si de contracarare a acestora. Asadar, nedivulgarea datelor urmaririi
penale este indreptata spre neadmiterea divulgarii informatiei care poate sa cauzeze prejudiciu
irecuperabil cauzei penale, poate sd impiedice identificarea adevarului, sd creeze conditii pentru
falsificarea probelor, amenintarea martorilor infractiunii, tdinuirea bunurilor si actelor, precum si
eschivarea persoanelor vinovate de la urmrirea penala'®.

Materialele urmaririi penale nu pot fi date publicitdtii decit cu autorizatia persoanei care
efectueaza urmarirea penald si numai In masura in care ea considera cd aceasta este posibil, cu
respectarea prezumtiei de nevinovdtie, si ca sd nu fie afectate interesele altor persoane si ale
desfasurarii urmaririi penale.

Daca este necesar a se pastra confidentialitatea, persoana care efectueaza urmarirea penald
previne martorii, partea vatamata, partea civild, partea civilmente responsabild sau reprezentantii
lor, aparatorul, expertul, specialistul, interpretul, traducatorul si alte persoane care asistd la
efectuarea actiunilor de urmarire penald despre faptul ca nu au voie sd divulge informatia privind
urmarirea penala.

Aceste persoane vor da o declaratie in scris ca au fost prevenite despre raspunderea pe care
o vor purta conform Codului penal. Divulgarea datelor urmadririi penale de catre persoana care

187 paladi Gh. Realizdri in domeniul sanatatii reproductive: eficientd, riscuri, aspecte etico-morale. in: Buletinul
Academiei de Stiinte a Moldovei. Stiinte medicale, nr. 2 (2)/2005, p. 20; Gutan S. Reproducerea umana asistata
medical si filiatia. Universitatea ,,Lucian Blaga”, Facultatea de Drept. Sibiu, 2009, p. 7; Motoc C. Op. cit., p. 274.

188 Motoc C. Op. cit., p. 287.

189 Antohi L., Cretu V., Duca M., Pirtac O. Ai dreptul sa stii. Ghid practic pentru accesul la informatie. Op. cit., p.
15.

%9 Motoc C. Op. cit., p. 97; Masnosen I'. A. HeaomycTHMOCTh PasIIIalICHHs MPEIBAPUTEIHHOTO PACCIETIOBAHHS
Kak ero obmee yciosue. Tezucs! noknanos |1l MexmynaponHoit HayuyHO-npakTHueckoii koH(pepernun (Moruneso
20 mapra 2015 roga. Morunesckuii Macturyt Bayrpennux [len Pecnyonuku benapycs. Morunes, 2015, c. 135.
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efectueaza urmadrirea penald sau de catre persoana abilitatd cu controlul asupra activitatii de
urmdrire penald, dacd aceastd actiune a cauzat daune morale sau materiale martorului, partii
vatamate si reprezentantilor acestora sau a prejudiciat procesul de urmarire penald, are ca urmare
raspunderea penald prevazuta in Codul penal.

In cursul procesului penal, pentru apirarea informatiei ce constituie secret de stat se in-
treprind masurile prevazute Codul penal, de Legea cu privire la secretul de stat si de alte acte
normative. Persoanele cdrora organul de urmarire penald sau instanta le solicitd sa comunice sau
sd prezinte date care constituie secret de stat au dreptul sa se convinga de faptul ca aceste date se
colecteaza pentru procesul penal respectiv, iar in caz contrar sa refuze de a comunica sau de a
prezenta date. Persoanele carora organul de urmdrire penald sau instanta le solicitd sa comunice
sau sa prezinte date ce constituie secret de stat nu pot refuza indeplinirea acestei cerinte,
motivind prin necesitatea pastrarii secretului de stat, insa au dreptul sa primeasca in prealabil de
la persoana care efectueazd urmarirea penald sau de la instantd o explicatie care ar confirma
necesitatea furnizarii datelor mentionate, cu includerea acestei explicatii in procesul-verbal al
actiunii procesuale respectivelgl.

Informatia judiciard de serviciu cu caracter restrictionat (nepublic) cuprinde: datele
personale ale partilor din proces cu exceptia celor ce pot deveni de interes public in masura in
care afecteaza capacitatea de exercitare a unei functii publice; datele personale ale judecatorilor
si ale personalului auxiliar; informatiile despre activitatea de deliberare - discutiile purtate intre
membrii completului de judecatd, in procedura de deliberare din camera de consiliu, nu sunt
supuse publicitatii, ci doar rezultatul acestor discutii, respectiv hotararea judecatoreasca;
informatiile clasificate depuse la dosar cu aceastd mentiune; informatiile cu privire la procedurile
judiciare, dacd publicitatea acestora aduce atingere unui proces echitabil, interesului legitim al
oricareia dintre partile implicate in proces ori drepturilor fundamentale ale persoanelor implicate
intr-o procedura judiciara; informatiile cu privire la condamnarea unor minori; identitatea sau
alte date care ar conduce la identificarea unor martori, daca prin aceasta s-ar pune in pericol
viata, sanatatea, integritatea corporald a acestora; datele din dosarele aflate in arhiva, acestea
putand fi furnizate numai acelor persoane ce justificd un interes; consemnarile din caietul
grefierului; corespondenta instantei cu alte autoritati; informatiile din sfera de activitate a
instantei, care aduc atingere intimitdtii unei persoane; cuprinsul unei cereri de judecatd, deoarece
in aceasta sunt inserate date despre existenta unui raport juridic, existenta unei atitudini culpabile
a persoanei chemate in judecatd, sume de restituit, bunuri importante de Tmpartit, incat pana la
solutionarea definitiva a unor astfel de cereri s-ar crea o imagine deformata asupra unora dintre
parti; rechizitoriul parchetului, in care sunt mentionate persoanele care sunt trimise in judecata,
faptele acestora, incadrarea juridicd, incat prin publicarea unui asemenea act s-ar afecta
prezumtia de nevinovatie a inculpatului; incheierile prin care s-au luat masuri preventive; in
vederea garantdrii principiului ,,prezumtiei de nevinovatie” nu trebuiesc facute publice anumite
date personale ale celui fata de care se desfisoara urmarirea penald: 1) locul de munca, 2)
membrii familiei, 3) pentru minori - unitatea de invatamant si persoanele in ingrijirea carora se
gasesc; cauzele in care s-au admis cererile de judecare 1n sedinta secreta, in acest caz informatiile
fiind publice numai cu acordul partilor din dosar; informatiile din sfera de activitate a instantelor
de judecatd, in cazul dosarelor penale aflate in stadiul de urmarire penald si care ajung in aceasta
faza a procesului penal la instanta de judecata pentru solutionarea diverselor cereri formulate de
cel implicati, ca de exemplu: cereri de revocare a masurii arestarii preventive, cereri de inlocuire

191 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 26-27.
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a masurii arestarii preventive cu alte masuri de siguranta etc.; pand la solutionarea definitivad a
cauzelor se impune a nu se da informatii despre stadiul judecatii, despre probele administrate si
cele ce urmeaza a fi administrate; informatiile dintr-un dosar aflat in arhiva instantei ce vizeaza
alte persoane decat partile sau acelea care justificd un interes (ex.: pentru studiu stiintific), avand
in vedere ca, potrivit art. 8 din Conventia Europeana a Drepturilor Omului, orice persoana are
dreptul la viatd intima si privata®.

Functionarul public care a facut declaratii privitor la datele ce 1i sint incredintate si ce con-
stituie secret de stat comunica in scris despre acest fapt conducatorului organului de stat care
dispune de aceasta informatie dacd comunicarea nu 1i va fi interzisa in scris de catre organul de
urmarire penala sau instanta.

Efectuarea urmaririi penale sau judecarea cazului in cauzele legate de informatia ce
constituie secret de stat se incredinteazd numai persoanelor care au dat in scris declaratie de
nedivulgare a unor asemenea informatii.

Declaratia de nedivulgare se ia de catre conducdtorul organului de urmadrire penald sau
presedintele instantei si se anexeaza la dosarul penal respectiv.

Aparatorii si alti reprezentanti, precum si alte persoane carora, in conformitate cu normele
de procedura penald, le vor fi prezentate spre a lua act sau comunicate in alt mod date ce con-
stituie secret de stat vor da 1n prealabil 1n scris o declaratie de nedivulgare a acestor date.

In cazul in care aparitorul sau un alt reprezentant, cu exceptia reprezentantului legal,
refuza sa dea o astfel de declaratie, acesta este lipsit de dreptul de a participa la procesul penal in
cauza, iar celelalte persoane nu vor avea acces la datele ce constituie secret de stat. Declaratia de
nedivulgare de la persoanele mentionate in prezentul alineat se ia de cdtre persoana care
efectueaza urmarirea penald sau instanta si se anexeaza la dosarul penal respectiv. Obligatia de
nedivulgare asumatd de catre participantii la proces nu 1i Impiedicd sd ceara examinarea datelor
ce constituie secret de stat Tn sedinta de judecata inchisa'®.

Legea penala a Republicii Moldova incrimineaza doud categorii de fapte infractionale:
divulgarea datelor urmdririi penale (art. 315 CP RM™®*) st divulgarea datelor privind masurile de
asigurare a securitatii aplicate fata de judecator, executorul judecatoresc, participantul la procesul
penal sau angajatul organului abilitat cu protectia martorilor (art. 316 CP RM). Datele privind
masurile de asigurare a securitatii aplicate fatda de judecator, executorul judecatoresc,
participantul la procesul penal sau angajatul organului abilitat cu protectia martorilor este o
notiune mai restransa decat notiuna de secret judiciar de serviciu; prin urmare, lista altor date ce
constituie secret judiciar de serviciu nu va constitui obiectul imaterial al infractinii prevazute la
art. 316 CP RM. Pe de alta parte, in art. 325 din Codul con‘[raven‘gional195 al Republicii Moldova
este prevazutd raspunderea contraventionald pentru divulgarea datelor despre masurile de
securitate care va fi aplicat cu conditia daca fapta nu intruneste elementele constitutive ale
infractiunii.

In plan comparativ, in Codul penal al Germaniei, in paragraful 353d (Incilcarea
interdictiei de comunicare cu privire la sedintele de judecatd) cuprinde urmatoarele fapte
infractionale: Orice persoana care 1) face public, contrar unei interdictii legale, o comunicare

%2 Motoc C. Op. cit., p. 97-98.

198 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 27.

19 Codul penal al Republicii Moldova: Legea Republicii Moldova nr. 985-XV din 18 aprilie 2002. [on-line].
Disponibil: http://lex.justice.md/md/331268/. (accesat pe 15.07.2021).

1% Codul Contraventional al Republicii Moldova. Aprobat prin Legea nr. 218-XVI din 24.10.2008. // Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, nr. 3-6/15 din 16.01.2009.
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privind o audiere judiciara de la care publicul a fost exclus sau despre continutul unui document
oficial care se refera la aceasta chestiune; 2) in mod ilegal si contrar obligatiei de tacere
impusa de instanta in baza unui statut, prezinta fapte care i-au fost aduse la cunostinta in cadrul
unei audieri judiciare neguvernamentale sau printr-un document oficia al care se refera la
aceasta chestiune; sau 3) comunica in mod public partile esentiale verbale sau toate actele de
rechizitoriu sau alte documente oficiale ale unei proceduri penale, o procedura de impunere a
unei amenzi sumare sau o procedura disciplinara inainte ca acestea sa fie comunicate intr-0
audiere publica sau inainte de incheierea procedurii - este pedepsita cu inchisoare pe un termen
de pana la un an sau cu amenda. Devine observabil cd legiuitorul german prevede expres

.. y . < kA . ..196
obligatia de tacere/nedivulgare ce precedeaza savarsirea infractiunii= .

11. Secretul profesional al avocatului.

Mijloacele juridice prin care se asigura functionarea regimului juridic al secretului
profesional al avocatului sunt: 1) interdictiile adresate avocatului, precum si altor persoane ce
garanteaza confidentialiatea acordarii obtinerii asistentei juridice, dreptul avocatului la secret
profesional si obligatia de a pastra acest secret; 2) raspunderea juridica a avocatului si a tertilor
pentru incalcarea nesanctionata a secretului profesional al avocatului'®’.

Secretul avocatului este starea accesului interzis la informatie prin stabilirea regimului
special. Regimul special al secretului profesional al avocatului reprezintd ordinea speciald de
reglementare juridicd care actioneaza in sfera de acordare a asistentei juridice calificate,
indreptata spre formarea si protectia imunitatii beneficiarului prin stabilirea interdictiilor pentru
obtinerea si divulgarea nesanctionata a oricarei informatii ce a devenit cunoscuta avocatului'*®to

Secretul profesional de avocat presupune caracterul de incredere intre un specialist in
jurisprudenta (avocat) si beneficiarul acestuia, un sistem de garantii si norme etice profesipnale,
precum si protectia unui ansamblu determinat de interese publice si private ce constituie obiectul
acestui secret profesional. Clientul este nevoit sa informeze o persoana straina (avocat) despte
imprejurarile vietii sale care nu intotdeauna au un caracter pozitiv. Asigurarea raporturilor de
incredere dintre avocat si clientul lui constituie scopul principal al realizarii principiului de
confidentialitate. Initial, secretul profesional este instituit in beneficiul clientului. Clientul este
considerat o persoand fizica care solicitd o consultantd din partea unui jurist. Juristul este o
persoana care are anumite atributii privind acordarea asistentei juridice. Detindtorul imunitatii
este clientul. Din momentul credrii avocaturii, practica tradarii clientului a fost si rdmane
interzisd. Cea mai amorald este incalcarea savarsita in scopul de a ajuta partea invinuirii, deoare-
ce astfel de incdlcdri se comit din cauza legaturii corupte dintre participantii la procesul penal.
Gratie acestui secret profesional este posibild interconexiunea dintre avocat si client, care il
motiveaza pe client sd ofere informatie completa si veridica in cadrul solicitarii asistentei juridice
fara careva temeri ca informatia respectiva va fi divulgata.

Obligatia pastrarii confidentialitatii este subinteleasd de textul de incriminare, prin
raportare la obligatiile generale ale avocatului si la principiile de exercitare a - profesiei acestuia.
Obligatia avocatului cu privire la secretul profesional serveste atat intereselor administrarii
justitiei, cat si intereselor clientului. In consecinta, acesta trebuie si beneficieze de o protectie

1% Motoc C. Op. cit, p. 99-100; Toader T. Op. cit., p. 1093-1094.

" Motoc C. Op. cit., p. 314.

198 IMuaunenko 10. C. AnBOKaTCKas TaifHA: TEOpUS W MPAaKTHKa peanu3anud. ABTopedepar IuccepTanyu Ha
COMCKaHHUE yUeHOH CTENEeHH JOKTOpa IpUuAnYecKux Hayk. M., 2009, c. 8.
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speciala din partea statului. Mai mult, secretul profesional este considerat un instrument prin care
se poate asigura accesul la justitie si mentinerea statului de drept™™.

Obiectul (continutul) secretului profesional al avocatului include informatii obtinute
nemijlocit de la beneficiar, precum si date obtinute din alte surse in interesele beneficiarului.
Secretul profesional al avocatului se refera la categoria secretelor secundare, deoarece informatia
ce constituie secret este transmisa avocatului de catre beneficiarul acesteia.

Secretul profesional al avocatului reprezinta starea de interdictie a accesului la informatie
ce formeaza continutul acestui secret prin instituiea unui regim special de protectie. Aceasta
informatie nu doar este pastratd in secret, dar si este utilizatd de catre avocat pe parcursul
comunicdrii acestuia cu tertele persoane. Astfel, in opinia noastra, in secretul profesional al
avocatului sunt incluse: date cu privire la apelarea la servicii de avocat, inclusiv numele bene-
ficiarului; date si acte obtinute de catre avocat pe parcursul pregdtirii cauzei; alte informatii cu
privire la beneficiar care au devenit cunoscute in procesul de acordare a asistentei juridice;
consultatiile date sau destinate clientului; corespondenta dintre avocat si clientul sdu;
corespondenta profesionald dintre avocat si confratii avocati; toate probele si actele care sunt
culese pe parcursul pregitirii cauzei; notitele luate cu ocazia interviului profesional realizat de
avocat cu clientul sau pentru analiza faptelor, a unui dosar judiciar- sau a unor documente cu
relevantd juridica; continutul actelor juridice si al sfaturilor juridice bferite sau destinate
beneficiarului; conditiile de acordare a asistentei juridicd; marturiile primite de avocat in
exercitarea profesiei; suportul material al probelor puse la dispozitia avocatului in interesul
pregatirii si realizarii apararii; agenda profesionald a avocatului; documentele financiare si
operatiunile bancare ,ce vizeaza prestatiile profesionale; alte informatii in legatura cu acordarea
asistentei juridice.

Obiectul secretului profesional al avocatului trebuie sa contina toata informatia obtinuta pe
parcursul acordarii asistentei juridice. Ea poate fi divizata in doua categorii: toatd informatia pe
marginea cauzei, in baza careia cetateanul sau persoana juridica s-au adresat la avocat;
informatia lipsitd de continut juridic, referitoare la viata personala si familiala. Cercul
informatiilor care constituie secretul avocatului cuprinde: 1) secretul comercial al participantului
in procesul de acordare a asistentei juridice pe marginea dosarului; 2) secretul vietii personalezoo.

Un alt aspect sensibil conex secretului profesional al avocatului ar fi secretul profesional al
unui translator. Vorbim despre diferite situatii de viatd pand participarea unui translator este
necesara. De exemplu, dacd o persoana care, nu vorbeste limba roméand solicitd consultanta
juridicd de la un avocat, atunci trebuie sa utilizeze serviciile unui interpret. in aceasta situatie,
avocatul nu are dreptul sa dezvaluie informatiile pe care i le-a spus interpretul. Dar translatorul
nu este obligat sa respecte astfel de obligatii si, in conformitate cu legislatia in vigoare, ele nu se
aplica persoanelor cu imunitate martora. Adica, el poate furniza informatii care i-au devenit
cunoscute si constituie un secret profesional pentru un avocat atat din proprie initiativa, cat si, de
exemplu, n timpul interogatoriului. O situatie similara este posibild atunci cand se contacteaza
un preot sau un medic daca este necesaf, un interpret. in astfel de cazuri, este posibila incélcarea

%9 Dolea I. Drepturile persoanei in probatoriul penal: conceptul promovirii elementului privat. Ed. Cartea Juridica.
Chisinau, 2009, p. 334; Motoc C. Op. cit., p. 306-307; 'epacumos tO. E., UepssikoB M. 3. DTruueckne OCHOBBI
B3aUMO/ICHCTBUSI aJBOKaTa-3allUTHIKA CO CBOMM JIOBEPHUTENIEeM Ha CTaJMH MPEABAPUTENILHOTO pacciepoBanus. B:
MesxyHapoAHBIH HAYIHO-TIPAKTHUYECKHUH KypHaAT «OTnoKa Haykn», Nel4 (utonp)/2018, c. 53.

200 Motoc C. Op. cit., p. 310-311; I'ycekoBa A. II., HammumsipesoBa O. I'. HCTHUTYT amBOKATCKON TaiHBI 110
3akoHonarenscTBy Poccnm m Kwuras. B: BectHuk OpenOyprckoro I'ocynmapctBeHHoro YHuepcurera, Ne3
(109)/2010, c. 40.
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confidentialitatii unei persoane care nu cunoaste limba romana.

Pe de o parte, trebuie remarcat faptul ca activitatea unui translator poate fi atribuita
profesionistului. In acest caz, trebuie sa se considere ca informatiile primite de la client se refera
la secretul profesional. Dar, pe de altad parte, existd prevederi extrem de rare in legile care impun
obligatia translatorului de a respecta confidentialitatea acestor informatii.

Devine impetuos sa constatdm cd astazi este necesard reglementarea legislatiei'si a altor
cazuri de responsabilitate a translatorului, adicd clasificarea informatiilor care pot sa-i devina
cunoscute acestuia ca urmare a activitatii profesionale sau reglementarea serviciului de traducere
a secretului profesional®®.

12. Secretul profesional religios.

Convingerile religoase constituie parte componentd a secretului personal si sunt supuse
protectiei si ocrotirii juridice egale cu alte forme ale secretului personal. Din diferite motive,
cetatenii incredinteazd propriile secrete personale reprezentantilor diferitor profesii, care, in
virtutea atributiilor sale, sunt obligati sa pastreze tainele incredintate. in acest mod, Increderea se
impune a fi conditia indispensabild a oricarui raport social, mai cu seama in cazul raporturilor
sociale aparute intre persoana si slujitorul de cult religios, caruia aceasta ii Incredinteaza
propriile informatii confidentiale.

Anume reiesind din calitatea acestor raporturi de incredere va depinde caracterul intim si
personal al informatiei oferite in procesul spovedaniei. Prin urmare, interdictia de a interoga
preotul trebuie sa fie examinata 1n calitate de conditie .necesara a atitudinii respectuoase pentru
sentimentele religioase ale credinciogilorzoz.

Raporturile aparute intre cel credincios si preot sunt deosebite, fiind intemeiate pe
incredere nelimitatd fata de slujitorul de cult, iar patrunderea in aceste relatii si distrugerea lor ar
fi un sacrilegiu extrem. Falsul, prin natura sa, aduce totdeauna o atingere increderii pe care
oamenii sunt nevoiti si trebuie deci sd si-o acorde reciproc in relatiile dintre ei, sau pe care
trebuie sa o aiba in functie de lucrurile socotite, in mod obisnuit, ca fiind expresia si proba
adevarului. Fard un minim de incredere reciproca, realizarea acestor relatii ar fi real si continuu
stanjenitd, lipsa de Incredere impunand la tot pasul efectuarea de investigatii, verificdri de
afirmatii, ludri de garantii etc.

Ocrotirea increderii in cadrul relatiilor sociale nu este insd realizatd numai prin
sanctionarea infractiunilor de fals, ci si prin incriminarea altor fapte care, fara a contine o alterare
de adevar, se infaptuiesc insa prin nesocotirea increderii acordate unei persoane (actiunile de
divulgare a secretului profesional, delapidare, abuz de incredere, divulgarea secretului economic
st altele). insd, in timp ce la infractiunile savarsite prin violarea increderii aceastd incredere este
de regula acordata intuitu personae, adica tinandu-se seama de conditia personald a celui caruia i
se acorda increderea, la infractiunile de fals increderea este acordata in rem, adica insusi lucrului
care este considerat ca fiind expresia adevarului si deci nu ne gasim in fata violarii unei increderi
acordate unei anumite persoane, ci in fata increderii acordate lucrului caruia i se atribuie juridic
insusirea de a exprima adevarul, adevar care a fost insa alterat. Marturisirea (informatiile auzite
din acest procedeu religios) are loc in perioada in care slujitorul de cult este angajat in cadrul

21 Motoc C. Op. cit., p. 322-323.
292 |hidem, p. 290.
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organizatiei religioase; totodata, in cazul in care preotul isi va pierde acest statut special, el nu
are dreptul sa divulge informatia obtinuta®®.

Caracterele specifice ale secretului religios ce ne permit sa-1 deosebim de la alte tipuri de
secrete protejate de legea penald este prezenta unei forme si a unui continut specific religios
bazat pe raporturi deosebite de transformare a secretului profesional in raporturi religioase. Spre
regret, la momentul actual legislatia extrapenald in vigoare nu contine definitii clare ale
secretului religios, iar secretul religios este redus nejustificat la secretul marturisiri; la fel,
legislatia nu contine norme clare care ar reglementa in mod expres raporturile ce apar in legatura
cu secretul religios.

Natura normativa a secretului religios este determinata de recunoasterea la nivel legislativ
a acestuia 1n calitate de obiect care urmeazd a fi protejat si ocrotit, reiesind din necesitatea
asigurdrii libertatii de credintd proclamate de normele constitutionale, precum si din legitimitatea
prevederilor lex canonica.

Dreptul la secret religios in toata pluralitatea tipurilor acestuia constituie componenta
indispensabild si importantd a libertatii de credinta privitd ca obiect al protectiei constitutionale
ce decurge din garantiile libertatii de credinta. Dreptul persoanei la secret religios este strans
legat de convingerile sale religioase, de organizatia religioasd si de prevederile interne ale
acesteia.

Semne specifice secretului religios care ne permit sa-1 distingem de alte secrete
reglementate de legislatia extrapenald in vigoare sunt urmatoarele: prezenta unei forme speciale
si a unui continut deosebit care este conditionat de specificul libertdtii de credintd si al
obligatiilor de a asigura incredere in slujitorii de cult; secretul religios este rezultatul
transformarii secretului profesional in sfera raporturilor religioase; natura normativa a secretului
religios este definitd prin faptul ca statul laic recunoaste dreptul la secret religios, ceea ce in final
duce la recunoasterea secretului religios drept obiect care urmeaza a fi protejat si ocrotit prin
norme juridico-penale si la legitimitatea acordata din partea statului prevederilor lex canonica.

Doctrina evidentiaza urmatoarele tipuri ale secretului religios:

1) Informatii ce sunt obtinute din imprejurari si conditii de comunicare duhovniceascad
intre slujitorul de cult religios si cel credincios: secretul informational ce apare din taina
pocdintei si din taina spovedaniei (marturisirii) in crestinism sau analoagele acestora in alte
religii; secretul informational aparut din comunicarea duhovniceasca directa dintre slujitorul de
cult si cel credincios in afara tainei pocdintei si a marturisirii;

2) Informatii ce sunt legate de dreptul constitutional la protectia informatiei personale,
familiale si corporativiste si a organizatiei religioase care este protejata de lege: secretul
personal si secretul familial al credinciosilor; secretul personal al trdirilor sufletesti ale
credinciosului (spre exemplu, in timpul participarii la un rit religios, in partea interzicerii la
fixarea video a fetei persoanei); secretul informatiei cu privire la datele personale ale celui care a
jertfit in fondul organizatiilor religioase anumite resurse financiare si/sau materiale sau ale
reprezentantului acestuia; secretul corporativ intern al organizatiei religioase; obligatia religioasa
de a nu divulga informatia cu privire la propria persoand, precum si cu privire la alte persoane;
secretul votarii in procesul de alegere a conducatorului organizatiei; secretul informational cu
privire la activitatea instantelor religioase care este conditionatd de cerintele ritului religios si de

293 |hidem, p. 295.
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prevederile statutului; secretul informational ce decurge din exercitarea ritului religios; secretul

religios aparut din regulile de contactare cu locurile si obiectele materiale sfinte®®.

13. Secretul profesional al jurnalistului.

Pe lista secretelor profesionale este inscris si secretul profesional al jurnalistului sau
secretul profesional al redactiei. Pentru a nu se produce repercusiuni negative cu privire la
activitatea sa profesionald, relatiile sociale ori personale, sau chiar referitoare la integritatea
fizica si viata sa, jurnalistul este nevoit adesea sa nu divulge identitatea sursei. Singurul caz cand
o persoand poate fi obligata sa divulge sursa de informare poate avea loc exclusiv in cadrul unui
proces penal si doar dacd sunt intrunite cumulativ urmatoarele conditii: dosarul penal vizeaza
infractiuni deosebit de grave sau exceptional de grave; divulgarea sursei este absolut necesara

e ey

prin alte mijloace®®.

Un jurnalist este in mod normal o persoand fizicd. Detinatori ai informatiei furnizate de
catre o sursa pot fi, totusi, nu doar jurnalistii ingisi, ci si patronii lor. Persoanele juridice, cum
sunt editurile sau agentiile de presa, trebuie de asemenea si fie protejate ca ,, jurnalisti”. In actele
internationale regionale UE este proclamat principiul proportionalitatii dintre dreptul la respectul
vietii private si dreptul la libertatea exprimarii.

in domeniul mass-media protectia vietii private a persoanelor la nivel international este
garantata de urmatoarele acte normative: Recomandarea 582 (1970) privind comunicarea media
si drepturile omului; Rezolutia 1954 (2013) ,, Securitatea nationala si accesul la informatie”;
Rezolutia 957(1991)1 ,,Cu privire la situatia radioului local in Europa’; Rezolutia 1003
(1993)1 ,,Cu privire la etica in jurnalism”', Rezolutia 1165 (1998)1 ,, Dreptul la viata privata”,
in cadrul cdreia se accentueaza principiul proportionalitdtii dintre dreptul la respectul vietii
private si dreptul la libertatea exprimarii; Recomandarea 1555 (2002)1 ,,Imaginea femeii in
media”; Recomandarea 1882 (2009) ,, Promovarea serviciilor Internet si a altor servicii media
online apropiate minorilor”; Rezolutia 1970(2014) ,, Internetulsi politica: impactul noilor
tehnologii informationale §i de comunicare asupra democratiei”’; Rezolutia 1843 (2011)
,, Protectia vietii private si a datelor personale pe Internet si in media online 206

In conformitate cu pct.3.1 (Protectia surselor) din Codul deontologic al jurnalistului din
Republica Moldova®®’
Jjudecata, procurorilor, politistilor si altor organe de drept. Protectia secretului profesional si a

, jurnalistul protejeaza identitatea surselor, inclusiv in fata instantei $e

confidentialitatii surselor este in egald masurd un drept si o obligatie a jurnalistului. Protectia
surselor se acordd doar in acele cazuri cand dezvdluirea identitatii acestora le pune in pericol
viata, securitatea sau activitatea profesionala.

In conformitate cu alin. (I) art. 7 al Legii audiovizualului, nr. 504 din 11.07.2002%%,
caracterul confidential al surselor de informare utilizate in conceperea sau elaborarea de stiri, de
emisiuni sau de alte elemente ale serviciilor de programe este garantat de aceasta lege. Mai mult,

204 Anppee K. M. OcoOeHHOCTH TalHBI IIpH peaju3ald KOHCTUTYIIMOHHOW CBOOOJBI BEPOMCIIOBEIAHMS
(Poccuiicknii m 3apyOexHbBIN ombIT). ABTOpedepar AuccepTanWu Ha COMCKAHWE YYEHOW CTENeHHM KaHAWAaTa
fopuIMYeckux Hayk. M., 2015, ¢. 7-11; Motoc C. Op. cit., p. 298-300.

2% Motoc C. Op. cit., p. 324-325.

2% https://ro.coe.int/16806461f9

207 Codul deontologic al jurnalistului din Republica Moldova. https://consiliuldepresa.md/upload/cod-deontologic-
al-jurnalistului-din-republica-finalpdf-5a427fc6d6d40pdf-5-a44b059936bd.pdf (accesat pe 01.08.2021).

298 Tn: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr. 534/2002.
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potrivit alin. (2) art. 7 al acestei legi, orice jurnalist sau realizator de programe este liber sa nu
dezvéluie date de naturd sd identifice sursa informatiilor obtinute in legatura directa cu
activitatea sa profesionala.

Astfel, devin relevante prevederile din alin. (3) art. 7 al Legii audiovizualului, conform
carora se considerd date de naturd sa identifice o sursd urmadtoarele: a) numele si datele
personale, precum si vocea sau imaginea unei surse; b) circumstantele concrete ale obtinerii
informatiilor de catre jurnalist; c) partea nepublicatd a informatiei furnizate de sursa jurnalistului;
d) datele cu caracter personal ale jurnalistului sau ale radiodifuzorului, legate de activitatea
pentru obtinerea informatiilor difuzate. insemnatate cruciald pentru determinarea revocabilitatii
secretului profesional al jurnalistului are prevederea de la alin. (6) art. 7: ,, Dezvaluirea unei
surse de informare poate fi dispusa de instantele judecatoresti numai daca aceasta este necesard
pentru apararea sigurantei nationale sau a ordinii publice, precum §i in mdsura in care aceastd
dezvaluire este necesarda pentru solutionarea cauzei aflate in fata instantei judecdatoresti, atunci
cand: a) nu exista sau au fost epuizate masuri alternative la divulgare cu efect similar, b)
interesul legitim al divulgarii depaseste interesul legitim al nedivulgarii 209,

Pentru a proteja In mod adecvat identitatea unei surse, este necesar sd fie protejate toate
formele de informatie care simt susceptibile s duca la identificarea acestei surse. Potentialul de
identificare a sursei determini deci tipul de informatii protejate si amploarea acestei protectii. in
masura in care dezviluirea poate duce la identificarea unei surse, sunt protejate urmatoarele
informatii: numele unei surse si adresa acesteia, numarul ei de telefon si de fax, numele
patronului sau si alte date personale, precum si vocea sursei, fotografiile pe care aceasta
figureaza; ,, circumstantele concrete ale obtinerii informatiei”, de exemplu ora si locul unei
intalniri cu o sursa, mijlocul de corespondenta utilizat sau particularitatile convenite intre o sursa
si un jurnalist; ,, partea nepublicata a informatiei furnizate de cdtre o sursa unui jurnalist”, de
exemplu alte fapte, date, sunete sau imagini care pot indica identitatea unei surse si care nu au
fost inca publicate de catre jurnalist; ,, datele personale ale jurnalistilor si ale patronilor lor,
legate de activitatea lor profesionala”, respectiv date personale legate de activitatea jurnalistilor,
care ar putea fi gasite, de exemplu, in listele de adrese, in notele de apeluri telefonice, de
comunicatii informatice, in documentele de célatorie sau in extrasele de pe conturi bancare.

Mai mult, in conformitate cu prevederile art. 18 (Nedivulgarea sursei de informatie) din
Legea presei a Republicii Moldova, nr. 243 din 26.10.1994%°, | publicatiile periodice si agentiile
de presa nu sunt in drept sa divulge sursa de informatie sau pseudonimul autorului, fara
consimtamantul lor. Sursa de informatie sau pseudonimul autorului pot fi divulgate doar in
cazul in care materialul difuzat intruneste elementele constitutive ale infractiunii si doar la
decizia instantei de judecata”.

Trebuie sa fie posibil de a dovedi in mod convingétor cd divulgarea raspunde unui interes
legitim care prevaleazi in mod clar asupra interesului general legat de nedivulgare. In acest
context, expresia ,,in mod convingdtor” inseamnd ca evaluarea faptelor unui anumit caz si
folosirea unei puteri discretionare trebuie sa fie susceptibile de verificare ulterioard. Se
recomanda autoritatilor competente sd specifice motivele pentru care un interes serios prevaleaza
asupra interesului de nedivulgare. Trebuie sa fie doveditda legatura de cauzalitate dintre
divulgare si interesul legitim. Divulgarea nu ar trebui sa fie justificatd decat daca alte mijloace
sau surse au fost in prealabil epuizate fard succes de cétre partile la o procedurad de divulgare. S-

2% Motoc C. Op. cit., p. 333-334.
219 Tn: Monitorul Oficiasl al Republicii Moldova, nr. 243/1994.
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ar putea sd nu se tind cont de interesul public de nedivulgare, in special dacd divulgarea este
necesara pentru ,, protectia vietii umane”, ,, prevenirea unei, crime grave” Sau pentru ,, apararea,
in cadrul unei proceduri judiciare, a unei persoane acuzate sau inculpate de comiterea unei
crime grave 2l

De asemenea, in calitate de catogorii aparte, sunt protejate:

1) informatiile ce reflecta rezultatele finale sau intermediare ale unor investigatii
stiintifice si tehnice, cu conditia:

- divulgarea ar putea priva autorii investigatiilor de prioritatea de publicare;

- divulgarea ar influenta negative exercitarea altor drepturi protejate prin lege.

2) Datele cu caracter personal, cu conditia ocrotirii acestora prin lege**.

2! Motoc C. Op. cit., p. 335-336.
212 Antohi L., Cretu V., Duca M., Pirtac O. Ai dreptul sa stii. Ghid practic pentru accesul la informatie. Op. cit., p.
15.
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TEMA VI. PARTICULARITATILE PROTECTIEI DATELOR CU CARACTER
PERSONAL.

1. Caracterul si esenta institutiei protectiei datelor cu caracter personal.

Complexitatea institutiei protectia datelor cu caracter personal se manifesta si prin faptul ca
aceasta capata limite nu doar 1n spatiul juridic, dar si In cel tehnic; mai mult ca atat, intre aceste
doud domenii se creeaza o interdependenta care nu ar putea fi inlaturata®. Datoritd caracterului
sau absolut si inalienabil, ludndu-se in considerare rolul sau asupra celorlalte drepturi, dreptul la
protectia datelor cu caracter personal este perceput si consacrat ca un nou drept fundamental.
Prin esenta sa, dreptul la protectia datelor cu caracter personal se considerd a fi identificat ca
prerogativa extrapatrimoniald intim atasata persoanei, care exprima chintesenta fiintei umane.
Exista pareri, in special in literatura americand, care abordeaza dreptul la protectia datelor cu
caracter personal ca formd de manifestare a dreptului de proprietate, explicand acest fapt prin
dreptul de a dispune de informa‘gieZM.

Necesitatea sociald de identificare a persoanei a constituit intotdeauna o preocupare atét
pentru puterea publicd, cat si pentru sectorul privat. Datele personale au facut intotdeauna
obiectul unor dorinte de a le afla, uneori si numai din purd curiozitate. Dar, cu adevarat,
importanta lor deosebita creste odatd cu explozia tehnologiilor de comunicatii. Aceste evolutii
tehnologice fac sa avanseze si dreptul, care in acest fel se imbogéateste cu un nou domeniu®®.

Datele personale trebuie obtinute si prelucrate iIn mod legal pe baza legislatiei in vigoare.
Acest lucru poate fi explicat prin faptul ca: in primul rdnd, nu toate datele cu caracter personal
sunt protejate in mod confidential (unele informatii cu caracter personal ar trebui sa fie facute
publice, cum ar fi datele personale ale candidatilor pentru deputati; altele pot fi facute publice
prin decizia detindtorului de date cu caracter personal continute, de exemplu, In enciclopedii
profesionale). /n al doilea rdnd, datele cu caracter personal pot fi protejate prin diferite regimuri
de acces limitat. Astfel, ca secret de stat sunt protejate datele personale ale unor persoane care au
acces la secrete de stat. Ca secrete comerciale pot fi protejate datele personale privind know-
how. In regim de secretizare comerciald sau profesionala sunt protejate informatiile personale
care caracterizeaza utilizatorii serviciilor furnizate. in regim de secrete personale - informatiile
despre particularitatile individului, despre pasiunile, obiceiurile, interesele lui. Reglementarea
legislativd a colectdrii si utilizdrii datelor cu caracter personal se datoreaza protejarii vietii
private ca principiu constitutional fundamental*®,

Scopul Legii nr.133 din 08.07.2011 a fost asigurarea protectiei drepturilor si libertatilor
fundamentale ale persoanei fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal, in
special a dreptului la inviolabilitatea vietii intime, familiale si private?’. Fiind un produs al
societatii informatizate, desemnind niste realitdti noi, termenul ,,date cu caracter personal” este
unul incd destul de confuz. In fond, acest termen deriva din sfera personala, astfel se remarca
numeroase tangente conceptuale cu notiunile de identitate, intimitate si viatd privatd. Datorita

23 Mocanu V. Natura juridici a dreptului la protectia datelor cu caracter personal. in: Studia Universitatis. Revista
stiintifica a Universitétii de Stat din Moldova. Nr. 8 (58)/2012, p. 12.

4 Ibidem, p. 15.

2> Ungureanu O., Munteanu C. Dreptul la protectia datelor cu caracter personal, un drept autonom. in: Revista
Romaéna de Drept privat, Nr. 1/2014, p. 168.

21 Motoc C. Op. cit., p. 147; Bonunuckas E. K. Op. cit., p. 194.

217 Legea nr.133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal. Publicati in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova nr.170-175 din 14.10.2011, art.492. Data intrarii in vigoare: 14.04.2012.

79



aparitiei relativ recente si din cauza diferentelor de abordare, inexistentei unei practici unice si
lipsei unor tratari stiintifice multi-aspectuale ale problemei date, expresia ,,date cu caracter
personal” este de multe ori confundata.

Termenul ,,date cu caracter personal” deriva din sfera personald, fiind considerat, in acelasi
timp, drept o particularitate a vietii private ce formeaza un domeniu nou - domeniul protectiei
datelor cu caracter personal, care se impune a fi recunoscut ca una dintre principalele forme de
asigurare a respectdrii identitatii si intimitdtii, ca drepturi fundamental umane?'®.

Sub incidenta reglementarilor protectiei datelor cu caracter personal nu poate fi indicata
orice relatie care implicd prelucrarea de date cu caracter personal. Din continutul actelor de
normare a protectiei datelor cu caracter personal stabilim cd domeniul de aplicare a reglementarii
protectiei datelor cu caracter personal se referad la urmatoarele:

1) sub aspect procedural, se refera la orice tip de prelucrare a datelor cu caracter personal,
aceasta putand fi realizatd atat prin mijloace automate si/sau alte mijloace decat cele automate,
materializandu-se prin colectare, Inregistrare, organizare, stocare, adaptare sau modificare,
extragere, consultare, utilizare, dezvaluirei prin tansmilere, desemnare sau 1n orice alt mod,
alaturare ori combinare, blocare, stergere sau distrugere etc. si care prin efectul sau prejudiciaza
interesele sau drepturile si libertétile fundamentale ale unei persoane vizate;

2) din perspectiva subiectilor implicati, reglementarile date se refera atat la persoanele fizice,
cat si juridice, indiferent de forma de organizare, doar ca acestea se deosebesc in dependenta de
continutul drepturilor si obligatiilor pe care le poseda. Din perspectiva determindrii subiectilor
asupra carora se rasfrange domeniul protectiei datelor, se va evalua in primul rand calitatea
acestora: sunt acestia subiecti pasivi sau activi, sunt acestia posesori de date, subiecti implicati in
prelucrare sau subiecti imputerniciti cu functia de control si supraveghere. Totodata, trebuie
verificat comportamentul acestora, este el unul legal sau ilegal, cdci sub paravana drepturilor
acordate de lege sau statut acestia pot Intreprinde si actiuni neautorizate. Verificarea
comportamentului subiectilor se va realiza prin suprapunerea circumstantelor de fapt si a celor de
drept. Atribuirea calificativului de legal unui anumit comportament obligatoriu trebuie precedata
de verificarea autorizarii;

3) sub aspect teritorial, domeniul protectiei datelor cu caracter personal se referd atat la
activitatea persoanelor juridice si/sau fizice aflate pe teritoriul statului respectiv, cat si asupra
persoanelor juridice si/sau fizice aflate in afara teritoriului acestui stat, cu conditia ca operatorul
se afld pe teritoriul statului dat si/sau mijloacele utilizate in prelucrare se afla pe teritoriul
respectivului stat. Sub aspect teritorial, apar probleme, in special, vizavi de identificarea
dreptului aplicabil. Determinarea dreptului aplicabil capédtd conotatii problematice atunci cand
apar diferite divergente sau neconcordante intre dreptul diferitelor state sau dreptul international
si dreptul national. In tot cazul, reglementrile internationale ratificate au prioritate fata de cele
nationale, cu exceptia existentei unor rezerve. In contextul reglementirilor comunititii europene
si spatiului economic european, spre exemplu, Directiva 95/46 expres prevede, la art.4, ca fiecare
stat membru aplica dispozitiile nationale pe care le adoptd in temeiul prezentei Directive pentru
prelucrarea datelor cu caracter personal atunci cand: (a) prelucrarea este efectuatd in cadrul
activitdtilor operatorului cu sediul pe teritoriul statului membru; dacd acelasi operator este
stabilit pe teritoriul mai multor state membre, acesta trebuie sa ia fesurile necesare pentru a se
asigura ca fiecare din sedii respectd obligatiile prevdzute in dreptul intern aplicabil; (b)

28 Mocanu V. Delimitari conceptuale in legislatia si literatura juridica privind abordarea protectiei datelor cu
caracter personal. In: Legea si Viata, octombrie 2012, p. 36.
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operatorul nu este stabilit pe teritoriul statului membru, ci intr-un loc in care se aplica dreptul
intern al acestuia, In temeiul dreptului international public; (c) operatorul nu este stabilit pe
teritoriul Comunitatii, dar in scopul prelucrarii datelor cu caracter personal recurge la mijloace
automate sau neautomate, Situate pe teritoriul statului membru respectiv, cu exceptia cazului in
care aceste mijloace sunt folosite numai in vederea tranzitului pe teritoriul Comunititii. In
general, insa, determinarea dreptului aplicabil protectiei datelor cu caracter perspnal este
determinatd de sediul operatorului, localizarea activitatilor de prelucrare si/sau a mijloacelor de
prelucrare®™®.

Legea defineste datele cu caracter personal drept orice informatie referitoare la o persoana
fizica identificatda sau identificabild (subiect al datelor cu caracter personal). Persoana
identificabila este persoana care poate fi identificata, direct sau indirect, prin referire la un numar
de identificare sau la unul ori mai multe elemente specifice identitatii sale fizice, fiziologice,
psihice, economice, culturale sau sociale.

Domeniul de actiune al prezentei legi se extinde asupra: a) prelucrarii datelor cu caracter
personal efectuate in cadrul activitatilor desfasurate de operatori aflati pe teritoriul Republicii
Moldova; b) prelucrarii datelor cu caracter personal efectuate in cadrul misiunilor diplomatice si
oficiilor consulare ale Republicii Moldova, precum si de catre alti operatori aflati in afara
teritoriului tarii, dar pe teritorii in care se aplica dreptul intern al Republicii Moldova, in temeiul
dreptului international public; c¢) prelucrarii datelor cu caracter personal efectuate de operatori
aflagi In afara teritoriului Republicii Moldova, cu utilizarea mijloacelor aflate pe teritoriul
Republicii Moldova, cu exceptia cazului 1n care aceste mijloace nu sint utilizate decit in scopul
tranzitarii pe teritoriul Republicii Moldova a datelor cu caracter personal care fac obiectul
prelucrarii respective; d) prelucrarii datelor cu caracter personal in cadrul actiunilor de prevenire
si investigare a infractiunilor, punerii In executare a sentintelor de condamnare si a altor actiuni
din cadrul procedurii penale sau contraventionale in conditiile legii.

In conformitate cu art.29 al legii ,,Confidentialitatea datelor cu caracter personal”,
operatorii §i tertii care au acces la datele cu caracter personal sint obligati sa asigure
confidentialitatea acestor date, cu exceptia cazurilor: a) prelucrarea se referda la date facute
publice in mod voluntar si manifest de catre subiectul datelor cu caracter personal; b) datele cu
caracter personal au fost depersonalizate.

Orice persoand care actioneaza in numele, pe seama sau in alt mod sub autoritatea
operatorului poate prelucra date cu caracter personal doar pe baza instructiunilor operatorului, cu
exceptia cazului in care actioneaza in temeiul unei obligatii prevazute de lege. Conducerea
Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal si personalul acestuia sint
obligati sda garanteze nedivulgarea secretului profesional in ceea ce priveste informatiile
confidentiale la care au acces, inclusiv dupa Incetarea activitatii lor.

Totodata, la prelucrarea datelor cu caracter personal, operatorul este obligat sa ia masurile
organizatorice si tehnice necesare pentru protectia datelor cu caracter personal impotriva
distrugerii, modificarii, blocarii, copierii, raspindirii, precum §i impotriva altor actiuni ilicite,
masuri menite sa asigure un nivel de securitate adecvat in ceea ce priveste riscurile prezentate de
prelucrare si caracterul datelor prelucrate. in cazul in care prelucrarea datelor cu caracter
personal este efectuata pe seama si in numele operatorului, acesta va imputernici o persoana care
va asigura respectarea garantiilor referitoare la masurile adecvate de securitate tehnica si de
organizare privind prelucrarea ce urmeazd sd fie efectuatd. Prelucrarea datelor cu caracter

29 Mocanu V. Natura juridici a dreptului la protectia datelor cu caracter personal. Op. cit., p. 14-15.
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personal prin persoana Tmputernicita de catre operator trebuie reglementata printr-un contract sau
un alt act juridic, care sd asigure in special faptul cd persoana imputernicitd actioneazd numai pe
baza instructiunilor operatorului si este obligatd sd pastreze confidentialitatea informatiilor. De
fapt, cerintele fatd de asigurarea securitatii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
cadrul sistemelor informationale de date cu caracter personal se stabilesc de Guvern.

Astfel, prin art.31 ,,Depersonalizarea datelor cu caracter personal” se aduc unele exceptii
de la confidentialitate: 1n scopuri statistice, de cercetare istorica, stiingifica, sociologica,
medicala, de documentare juridica, operatorul depersonalizeaza datele cu caracter personal prin
retragerea din ele a partii care permite identificarea persoanei fizice, transformindu-le in date
anonime, care nu pot fi asociate cu o persoand identificati sau identificabili. In cazul
depersonalizarii, regimul de confidentialitate stabilit pentru datele respective se anuleaza.

Ulterior, la data de 21.10.2011, Parlamentul Republicii Moldova a adoptat Legea nr. 208
pentru modificarea §i completarea unor acte legislative (in continuare - Legea nr.208 din
21.10.2011). Respectiva lege, avind in vedere iminenta intrare in vigoare a noii legi privind
protectia datelor cu caracter personal, a venit cu propuneri materializate de aducere a legislatiei
in vigoare 1n concordantd cu legea care a intrat In vigoare la 14.04.2012%%,

Analizand domeniile pentru care este absolut necesard stocarea si colectarea datelor cu
caracter personal, sesizdm cd acestea, intr-adevar, reprezintd o importantd deosebitd pentru
societatea contemporand, dar este foarte important sd se stabileasca limitele de exploatare a
informatiei colectate, iar respectivele limite sa fie legal stabilite.

Astfel, facand referire la colectarea datelor cu caracter personal in scopul apararii
securitatii statului, sigurantei publice, in interese monetare ale sistemului statal, represiunii
infractiunilor penale sau protectiei drepturilor si libertdtilor, este obligatorie notificarea.
Respectiv, anterior oricarei prelucrdri, in conditie legii, autoritdtile nationale de supraveghere
trebuie sa fie notificate in-acest sens.

Colectarea datelor cu caracter personal fara consimtamantul persoanei vizate se face numai
dacd aceastd Snasurd este necesara pentru prevenirea unui pericol iminent ce! putin asupra vietii,
integritatii corporale sau sdnatatii unei persoane ori a proprietdtii acesteia, precum si pentru
combaterea unei anumite infractiuni. Colectarea de date privind persoana fizicd, exclusiv datorita
faptului ca aceasta are o anumitd origine rasiala, anumite convingeri religioase ori politice, un
anumit comportament sexual sau datoritd apartenentei acesteia la anumite miscari ori organizatii
care nu contravin legii, este interzisd. Sintagma ,,asigurarea protectiei”, in sensul analizat, va fi
inteleasd ca orice operatiune indreptatd In vederea (mentinerii calitatilor datelor cu caracter

.....

problematica asigurdrii protectiei, consideram important a mentiona ca prin masuri de (asigurare
a protectiei putem lua in calcul atat masurile de asigurare continua, cat si cele de contracarare??,
In conformitate cu Hotdrarea Plenului Curtii Supreme de Justitie a Republici Moldova cu
privire la examinarea cauzelor privind accesul la informatiile oficiale, nr. | din 02.04.2007%%,
pentru ca informatia sa fie considerata cu caracter personal, este necesara Intrunirea urmatoarelor
conditii:
1) informatia sa se refere la o persoand privata. Dreptul la viata privata apartine numai

220 pinzaru T. Op. cit., p. 54-55.

22! Mocanu V. Natura juridica a dreptului la protectia datelor cu caracter personal. Op. cit., p. 13.

222 Hotararea Plenului Curtii Supreme de Justitie a Republici Moldova ,,Cu privire la examinarea cauzelor privind
accesul la informatiile oficiale” nr. 1 din 02.04.2007. In: Buletinul Curtii Supreme de Justitie a Republicii Moldova,
nr. 5/2007, p. 4.
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persoanelor fizice, dar nu si persoanelor juridice. Concomitent, este exclusda din acest criteriu
informatia despre activitatea publica a persoanelor fizice, activitate care nu se incadreaza in
notiunea de viata privata. Totodatd, reiesind din rationamentul CEDO, persoanele ,, publice ”
trebuie sd accepte ingerinte in viata lor privata Tn mai mare masurd decat persoanele obisnuite;

2) persoana privata sa fie identificata sau identificabild. Se considera ca persoana este
identificabila atunci cand se cunosc datele de identificare ale acesteia (nume, prenume,
patronimic). Se considera identificabild persoana in privinta cdreia exista suficiente indicii pentru
a fi identificata;

3) dezvaluirea informatiei sa constituie o violare a intimitdtii persoanei, prin care se
intelege ca divulgarea informatiei detinute de posesor ar fi Tn masurd s aduca atingere vietii
particulare si de familie a persoanei fizice vizate. Intrunirea criteriilor enuntate califica
informatia ca fiind ,, informatie confidentiala despre persoane”, fapt ce ii obligd pe posesorii
acestor informatii de a le proteja, adicd de a nu le divulga. Informatia ce se refera strict la datele
de identificare ale persoanei nu constituie informatie confidentiald, fiind pasibild de a fi
divulgata. Aceastd informatie nu tine exclusiv de identificare In cazul in care este insotitd de alte
imprejurdri, care oferd datelor de identificare un caracter confidential (spre exemplu: secretul

referitor la datele de identificare ale adoptatorilor, conform art. 134 din Codul familiei)®%.

2. Specificul protectiei datelor cu caracter personal in Uniunea Europeana.

Institutia juridicd ,,protectia datelor cu caracter personal” este determinatd de existenta
dreptului la protectia datelor in sens-subiectiv. De fapt, aceasta institutie este una noua si aparitia
ei este determinatd de consacrarea dreptului la protectia datelor cu caracter personal ca un drept
distinct in cadrul prevederilor Cartei Drepturilor fundamentale a Uniunii Europene, ulterior
acestea fiind confirmate prin includerea reglementarilor cu privire la datele personale in cadrul
Tratatului de instituire a Constitutiei Europene. Stabilim ca, in sens subiectiv, dreptul la protectia
datelor cu caracter personal reprezintd o prerogativa a posesorului de date de a i se asigura
securitatea datelor personale si de a-si exercita (dreptul de dispozitie asupra acestora. In
determinarea dimensiunii juridice a dreptului subiectiv un rol important il are identificarea
subiectului titular de drept. Avand in vedere faptul ca definitia datelor cu caracter personal data
de Directiva 95/46 se referd la persoane fizice ca persoane identificate sau identificabile, stablim
ca, de fapt, titular al dreptului la protectia datelor cu caracter personal apar: in special persoana
fizica. Pornind de la ideea ca persoana juridicd este o manifestare a actiunilor unei persoane
fizice sau a unui gru de persoane fizice, Curtea Europeand de Justitie a clarificat cd nimic nu
poate impiedica statele membre s extinda domeniul de aplicare a legislatiei nationale privind
punerea in aplicare a dispozitiilor Directivei la domenii care nu intrd in domeniul de aplicare a
acesteia, cu conditia ca nici o altd dispozitie a dreptului comunitar s nu impiedice acest lucru. Ca
urmare, state membre precum ltalia, Austria, Luxemburgul au extins aplicare anumitor dispozitii
ale legislatiei nationale in conformitate cu Directiva (cum ar fi dispozitiile privind masurile de

. n . . . .q. 224
securitate) n ceea ce priveste prelucrarea datelor referitoare la persoanele juridice™".

223 Motoc C. Op. cit., p. 148-149.

224 Mocanu V. Natura juridica a dreptului la protectia datelor cu caracter personal. Op. cit., p. 15-16; Hotararea
Curtii Europene de Justitie, nr. C-10J/2001 din 06.11.2003. Lindqvist § 98; Avizul 4/2007 privind conceptul de date
cu caracter personal, Directia C (Justitie civila, drepturi si cetatenie) a Comisiei Europene, Directia Generald
Justitie, Libertate si Securitate, B-1049 Bruxelles, Belgia. Nr. birou LX-46 01/43,2007, p. 28-31.
http://ec.europa.eu/justice/policies/privacy/docs/wpdocs/2007/wpl36jo.pdf (vizitat 01.08.2021)
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Actualul cadru legislativ european este constituit din trei acte importante, si anume:
Directiva 95/46/CE privind protectia persoanelor fizice si prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulatie a acestor date; Directiva 2002/58/CE privind prelucrarea datelor
personale si protejarea confidentialitdtii in sectorul comunicatiilor publice; Directiva 2006/24/CE
privind pastrarea datelor generale sau prelucrate in legdturd cu furnizarea serviciilor de
comunicare electronice accesibile publicului, de retelele de comunicatii publice si de modificare
a Directivei 2002/58/CE.

Mentiondm ca aceasta Directiva a impus furnizorilor de servicii de comunicatii electronice
obligatia de a pastra datele pe o perioada intre 6 luni si 2 ani in scopul cercetdrii, detectarii si
urmaririi penale a infractiunilor grave. Aceasta a facut ca unele instante constitutionale nationale,
cum ar fi cele din Germania, Romania, Cehia, sd se pronunte in sensul constatarii
neconstitutionalititii legilor de implementare®®”,

Dreptul fundamental la protejarea datelor cu caracter personal se intemeiaza, in esenta, pe
articolul 8 din Conventia europeand pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale (CEDO)?* si pe articolul 8 din Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene
(2010/C 83/02)%". In spiritul art. 8 din Conventia Europeana pentru Drepturile Omului, protectia
datelor personale, in special a celor medicale, are o importanta fundamentald pentru ca persoana
sd se bucure de dreptul sau la respectarea vietii de familie si private. Obiectul art. 8 din
Conventie este acela de a proteja individul de ingerinta arbitrara a autoritatilor publice, el nu
obliga statul doar sd se abtinad de la astfel de ingerinte, ci, suplimentar acestei obligatii negative,
pot exista obligatii pozitive inerente, in vederea respectdrii efective a vietii private sau de
familie.

Potrivit Directivei (UE) 2016/680 a Parlamentului European si a Consiliului din 27 aprilie
2016°%, protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
reprezinta un drept fundamental. in conformitate cu Directiva (UE) 2016/680 a Parlamentului
European si a Consiliului, ,,riscurile la adresa drepturilor si libertatilor persoanelor fizice,
prezentand grade diferite de probabilitate si gravitate, pot fi rezultatul unei prelucrari a datelor
care ar putea genera prejudicii de natura fizica, materiala sau morala, in special in cazurile in
care: prelucrarea poate genera discriminare, furtul sau uzurparea identitatii, prejudiciu
financiar, compromiterea reputatiei, pierderea confidentialitatii datelor protejate prin secret
profesional, inversarea neautorizata a pseudonimizarii sau orice alt prejudiciu semnificativ de
natura economicd sau sociala,; persoanele vizate ar putea fi private de drepturile si libertatile

lor sau de capacitatea de a-si exercita controlul asupra datelor lor cu caracter personal "%,

225 Ungureanu O., Munteanu C. Op. cit., p. 169; Sandru S. Noul cadru normative privind ratiunea datelor — intre
constitutionalitate si europenitate. in: C. Jud, nr. 8/2012, p. 470.

226 Conventia Europeana pentru Apararea Drepturilor Omului si a Libertitilor Fundamentale din 04 noiembrie 1950.
Semnata de catre Republica Moldova la 13 iulie 1995, Ratificata prin Hotarirea Parlamentului Republicii Moldova
nr.1298-XI11 din 24 iulie 1999. // Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr. 54-55/502, 1999.

227 Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene (2010/C 83/02). in: Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, C
83/389, 30.03.2010. https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do7uriOJ:C:2010:083:0389:0403:r0:PDF
(accesat pe 14.07.2021)

%28 Directiva (UE) 2016/680 a Parlamentului European si a Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice referitor la prelucrarea datelor cu caracter personal de catre autoritatile competente In scopul
prevenirii, depistarii, investigarii sau urmaririi penale a infractiunilor sau al executarii pedepselor si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Deciziei-cadru 2008/977/JAl a Consiliului https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/ro/TXT/?uri=CELEX:32016L.0680 (accesat pe 16.07.2021).

2 Motoc C. Op. cit., p. 7-8.
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3. Continutul dreptului la protectia datelor cu caracter personal.

Alaturi de viata privata, protectia datelor cu caracter personal ocupd astdzi - in societatea
modernd - un loc deosebit. Era noastrd (a internetului) permite deja colectarea si stocarea unui
numdr impresionant de date cu caracter personal. Cum datele cu caracter personal au in vedere
toate aspectele vietii, este lesne de inteles de ce colectarea si stocarea lor poate reprezenta un risc
major In ceea ce priveste viata privatd, chiar si a individului de rand. Memoria exorbitantd a
tehnologiilor actuale, care retin date incepand cu momentul nasterii si pana in momentul mortii
indivizilor, face ca acestia sa fie urmariti permanent de propria lor ,,umbra digitala”; umbra lui
,.Big Brother” planeaza asupra lui ,,privacy”*®.

Abordand continutul dreptului la protectia datelor cu caracter personal, sustinem cd acesta
priveste, pe de o parte, dreptul persoanei fizice de a-i fi aparate identitatea si atributele acesteia
si, pe de alta parte, obligatia corelativa a statului de a adopta masuri adecvate pentru a asigura o
protectie eficientd a acesteia si obligatia subiectilor implicati in prelucrare de a respecta
comportamentul prescris®*.

Dreptul protectiei datelor cu caracter personal se prezinta ca totalitatea normelor juridice
stabilite sau sanctionate de stat, care fixeazd cadrul juridic de protectie a datelor cu caracter
personal, stabilind cdile si mijloacele de aparare, in vederea asigurarii exercitarii libere a acestor
date, ca atribute indispensabile fiintei umane, care la nevoie pot fi impuse prin forta de
constrangere a statului®®.

Totalitatea secretelor care se refera la date cu privire la viata privata a persoanei poate fi
divizata in: secrete care nu sunt incredintate nimanui si secrete care simt incredintate unui anumit
subiect la discretia posesorului acestei taine®®,

Referitor la ncadrarea juridica a acestei ramuri existd mai multe pareri. Unii sustin ca
aceasta institutie tine de domeniul constitutional, deoarece dreptul la protectia datelor cu caracter
personal ar fi o modalitate, un instrument de protectie a dreptului la viatd privatd. Tot in
sustinerea acestei idei sunt si argumentele precum ca acestui drept i s-a recunoscut caracterul
fundamental, realizdnd demersuri in vederea modificarii constitutionale si recunoasterii lui ca
drept constitutional si in actele nationale.

Alte teorii abordeazd dreptul la protectia datelor cu caracter personal ca expresie a
dreptului civil, si anume: a dreptului proprietatii. Sustinatorii acestei idei abordeaza acest drept
din perspectiva drepturilor patrimoniale, informatia fiind perceputa ca un bun asupra caruia se
poate institui dreptul de proprietate. Aceasta teorie este aplicabild Statelor Unite ale Americii si
isi gaseste expresia patrimoniala chiar si in normele penale prin reglementarea infractiunii de furt
al identitatii (identy theft). Promotorii acestei idei sustin ca odata ce datele cu caracter personal
au devenit un produs, si daca, oricum, sunt folosite de persoand pentru a-si atinge careva scopuri,
atunci ei, pe langa dreptul de a-si manifesta consimtamantul, trebuie sd 1 se asigure dreptul la
cornpensarea folosirii datelor cu caracter personal. Mai mult decat atat, respectiva teorie impune
ideea cd prin atribuirea unui caracter patrimonial limitat dreptului la protectia datelor cu caracter
personal se va contribui la eficientizarea mecanismului de protectie a datelor, caci in cadrul

acestui sistem va fi inclus direct posesorul de date (persoana vizata) care, datorita constientizarii

2%0 Renucci J. F. Tratat de drept european al drepturilor omului. Ed. Hamangiu. Bucuresti, 2009, p. 251.

21 Mocanu V. Natura juridica a dreptului la protectia datelor cu caracter personal. Op. cit., p. 16.

2 Avornic Gh., Mocanu V. Realizarea dreptului la protectia datelor cu caracter personal. In: Revista Nationala de
Drept, Nr. 9/2012, p. 2.

23 Motoc C. Op. cit., p. 153.
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sale?*,

Doctrina si jurisprudenta CEDO”® au afirmat ca protectia datelor cu caracter personal are
o importantd fundamentald pentru exercitarea dreptului la viatd privatd si familiald consacrat de
art. 8 din Conventie si abordeaza acest drept din perspectiva dreptului la viata privata.

De alta parte, art. 8 al Cartei drepturilor fundamentale a Uniunii Europene din martie 2010
proclamad protectia datelor cu caracter personal ca un drept fundamental, in timp ce, Intr-un text
separat (art. 7), Carta consacrd dreptul la respectarea vietii privatezgs.

Reiesind din continutul obiectului de reglementare si ludnd in considerare metodele
aplicabile, majoritatea teoreticienilor situeaza totusi domeniul protectiei datelor cu caracter
personal in sfera dreptului informational. Respectiva teorie initial a fost promovata de francezi
prin adoptarea Legii cu privire la date, fisiere si libertati si prin abordarea protectiei datelor cu
caracter personal in contextul dreptului TIC ca parte componentd a dreptului informational.
Ulterior aceasta teorie a fost perfectionata de doctrinarii rusi, care abordedza dreptul la protectia
datelor cu caracter personal ca institutie a dreptului informational. Ne vom alinia la ordinea de
idei enuntata si vom atribui institutia protectiei datelor cu caracter personal la ramura dreptului
informational, mentionadnd ca dreptul informational reglementeaza relatiile sociale legate de
producerea si prelucrarea informatiei®’.

Din perspectiva obiectului reglementat, domeniul protectiei datelor cu caracter personal se
incadreaza perfect in limitele dreptului informational formand o institutie separata, specificul
careia se manifestd prin faptul cd aceasta se referd doar la relatiile de prelucrare a datelor cu
caracter personal si abordeaza datele cu caracter personal ca informatie cu regim restrans, regim
restrictionat prin consimtamantul persoanei. Mai mult decat atat, institutia protectiei datelor cu
caracter personal se manifestd ca una complexd, caci continutul sdu se referd nu doar la
identificarea anumitor raporturi juridice distincte, dar si la identificarea subiectilor acestor relatii,
a drepturilor si obligatiilor acestora, a raspunderii lor. Caracterul complex al institutiei protectiei
datelor cu caracter personal se manifestd prin insasi esenta sa, dat fiind ca ea este perceputd ca un
set de reglementari care au ca scop asigurarea dreptului la viatd privatd in ceea ce priveste
colectarea, stocarea, utilizarea si divulgarea datelor cu caracter personal. Viata privata are o
materializare destul de largd; prin viatd privata intelegem intimitatea, inviolabilitatea
domiciliului, corespondentei, vietii familiale.

Prin esenta sa, dreptul la protectia datelor cu caracter personal trebuie sa rdspunda
necesitdtilor sociale si trebuie sa asigure un nivel adecvat de protectie si securitate datelor
personale, in asa fel incat viata privatd a individului s nu sufere in nici un fel de pe urma unor
prelucrari®®.

Se poate considera ca dreptul la viata privatd si dreptul la protectia datelor cu caracter
personal nu sunt drepturi identice. Este adevarat cd dreptul la viata privata reprezinta valoarea

34 Mocanu V. Natura juridica a dreptului la protectia datelor cu caracter personal. Op. cit., p. 16; Kenneth C.
Laudon Markets and Privacy Association for Computing Machinery. Communications of the ACM. Sep., 1996,
39,9; ABI/INFORM Global, vol. 39, nr. 9/1996, p. 92. http://www.eecs.harvard.edu/csl99r/readings/laudon.pdf
(vizitat 05.08.2012

#% Hotararea CtEDO in cauza Peck vs. Reganul Unit.

2% Ungureanu O., Munteanu C. Op. cit., p. 170.

" Mocanu V. Natura juridici a dreptului la protectia datelor cu caracter personal. Op. cit., p. 16-17; Bauuno U. JI.,
Jlomatuu B. H., ®enoros M. A. Uudopmanmonnoe npaso, 2001. http://www.alleng.rU/d/jur/jur532.htm (vizitat
08.08.2021)

238 Mocanu V. Natura juridic a dreptului la protectia datelor cu caracter personal. Op. cit., p. 17.
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centrald care justificd protectia datelor cu caracter personal, insd reglementdrile in materie merg
mai departe, protejand si alte interese, precum securitatea datelor, calitatea datelor, transparenta,
corectitudinea, lipsa discrimindrii, raspunderea si proportionalitatea. Cu alte cuvinte, Intr-0
exprimare plastica, dreptul la protectia datelor personale nu intrd integral sub ,,pdlaria” dreptului
la viata privata. Si, de fapt, nu toate datele sunt neaparat private.

Pe de alta parte, dreptul la protectia datelor personale este mai larg decat dreptul la viata
privatd, deoarece tinde sa protejeze si alte drepturi si interese, precum libertatea de exprimare,
libertatea de gandire, de constiinta si de religie, facand, in acelasi timp, posibila libera circulatie
a informatiei. Desigur, acest drept trebuie cantonat doar in situatiile In care au loc prelucrari de
date cu caracter personal; or, din acest punct de vedere, el apare ca un drept specializat in raport
cu dreptul la protectia vietii private. Dar un argument preponderent in favoarea tezei autonomiei
dreptului la protectia datelor personale este reprezentat de dispozitiile Cartei drepturilor
fundamentale a Uniunii Europene, care, in art. 8, statueaza: ,,(1) Orice persoand are dreptul la
protectia datelor cu caracter personal care o privesc. (2) Asemenea date trebuie prelucrate in mod
corect, in scopurile precizate si pe baza consimtdmantului persoanei interesate sau in temeiul
unui alt motiv legitim prevazut de lege. Orice persoana are dreptul de acces la datele colectate
care o privesc, precum si dreptul de a obtine rectificarea acestora. (3) Respectarea acestor norme
se supun controlului unei autoritati independente”. In Carta, dreptul la protectia vietii private este
reglementat separat de dreptul la protectia datelor personale, in art. 7 precizandu-se: ,,Orice
persoand are dreptul la respectarea vietii private si de familie, a domiciliului si a secretului
corespondentei”.

Asadar, se poate admite ca dreptul la protectia datelor cu caracter personal este un drept

nou, drept al personalité‘gii23g.

4. Datele cu caracter personal si furnizorii de informatii.

Fragmentele izolate si disparate de informatie personala privind viata noastrd par
inofensive, uneori chiar banale si lipsite de importantd. Dar ele, puse cap la cap, pot contura un
anumit tablou al personalitatii noastre. Or, cu cat se cunosc mai multe date despre o anumita
persoana, cu atdt mai mult acea persoand poate deveni mai vulnerabila. De aceea, se vorbeste
despre ,,biografii digitale”, iar comercializarea datelor cu caracter personal a facut posibild, cum
S-a spus, aparitia ,,noil monede pe internet”. Nu mai putin, supravegherea video si tehnologiile
biometrice conduc, se pare, la crearea ,,persoanei interconectate”, care, datoritd inserdrii unor
cipuri, altereaza autonomia personala.

Toate aceste dezvoltari tehnologice nu pot decat sd ne ingrijoreze si, de aceea, existd o
nevoie imperioasd de a proteja continuu intimitatea informationald si, implicit, viata noastra
privatd. Totusi, nu trebuie sa uitdm in niciun moment nevoia de securitate a cetdtenilor. Trebuie
deci sd gasim un echilibru rezonabil intre protectia vietii private si interesul general al
societatii’*,

E necesar de mentionat cd termenul ,,date cu caracter personal” este diferit de cel de viata
privata (privacy in sistemul anglo-saxon). In acelasi timp, termenul ,,date cu caracter personal”
nu se reduce ca structurd doar la viata privatd, intimidate; el se referd la identitate in general.
Asadar, termenul respectiv nu se referd doar la sfera ascunsa, invizibil, ci si la cea vizibila, care

%9 Ungureanu O., Munteanu C. Op. cit., p. 171.
0 |bidem, p. 168.
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la fel necisita protectie si cade astfel sub incidenta protectiei datelor cu caracter personal?*,

Informatiile cu caracter personal constituie datele ce se refera la o persoana fizica identificata sau
identificabila®®?, cu conditia ca dezviluirea lor violeazd inrimitatea persoanei si fac parte din
categoria informatiilor confidentiale despre persoane. Nu constituie informatie confidentiald
datele ce tin exclusiv de identitatea persoanei (se are in vedere datele cuprinse in buletinul de
identitate)>**.

In conformitate cu art. 2 din Regulamentul (CE) nr.45/2001 al Parlamentului European si
al Consiliului din 18 decembrie 2000, privind protectia persoanelor fizice cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal de catre institutiile si organele comunitare si privind
libera circulatic a acestor date***
referitoare la o persoand fizica identificatd sau identificabild; o persoana identificabila este
persoana care poate fi identificata, direct sau indirect, in special prin referire la un numar de
identificare sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identitatii sale fizice,

, »date cu caracter personal” inseamnd orice informatie

fiziologice, psihice, economice, culturale sau sociale. O definitie mai desfasurata gisim la art.3
din Directiva (UE) 2016/680 a Parlamentului European si a Consiliului din 27 aprilie 2016°*°,
care concretizeaza un element de identificare prin procedeul de exemplificare ,,un nume, un
numar de identificare, date de localizare, un identificator online”, iar pe lista elementelor
specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice, psihice, economice, culturale sau sociale se
includ elemente specifice proprii identitatii sale ,, genetice "%,

Datele cu caracter personal reprezintd o notiune generica ce inglobeaza o mare varietate de
informatii care au in centrul lor identificarea persoanei. intr-o definitie foarte generala, datele cu
caracter personal inseamnd orice informatie referitoare la imprejurarile personale sau materiale
ale unei persoane fizice. Sau, intr-o alta definitie (avand 1n vedere si semantica), datele personale
sunt cele care privesc o persoand, adica informatiile care ii sunt proprii, care permit sa fie
recunoscutd, identificatd. in alte cuvinte, ele sunt semne fixate pe un suport de date si reprezinta
o informatie care poate fi atribuitd unei persoane. Sunt mai multe feluri de date, inclusiv cele
constituite din sunete si imagini. Daca in cazul datelor accentul cade asupra formei in care ele
sunt stocate, in cazul informatiilor accentul cade pe continut. Desigur, datele cu caracter personal
se refera, in primul rand, la persoanele fizice, dar ele isi pot extinde domeniul si pentru

1 Mocanu V. Delimitdri conceptuale in legislatia si literatura juridicd privind abordarea protectiei datelor cu
caracter personal. Op. cit., p. 38.

242 Identitatea este concretizatd in lumea abstractd a sistemelor de informatii ca un volum de informatii despre o
entitate care se diferentiazd de alte entitati similare. Volumul de informatii poate fi la fel de mic ca un cod unic,
special conceput ca un element de identificare, sau poate fi un compus dE date, cum ar fi numele de familie, data de
nastere si codul postal de resedintd. Procesul de identificare a unei organizatii cuprinde acumularea de informatii
relevante de identificare. (A se vedea: Mocanu V. Delimitari conceptuale in legislatia si literatura juridicd privind
abordarea protectiei datelor cu caracter personal. Op. cit., p. 42).

3 Antohi L., Cretu V., Duca M., Pirtac O. Ai dreptul si stii. Ghid practic pentru accesul la informatie. Op. cit., p.
16.

244 Regulamentul (CE) nr. 45/2001 al Parlamentului European si al Consiliului din 18 decembrie 2000 privind
protectia persoanelor fizice cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal de catre institutiile si organele
comunitare si privind libera circulatie a acestor date. https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/RO/TXT/?uri=celex%3A32001R0045 (accesat pe 22.07.2021).

> Directiva (UE) 2016/680 a Parlamentului European si a Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice referitor la prelucrarea datelor cu caracter personal de catre autorititile competente in scopul
prevenirii, depistarii, investigarii sau urmaririi penale a infractiunilor sau al executdrii pedepselor si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Deciziei-cadru 2008/977/JAl a Consiliului https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/ro/TXT/?uri=CELEX:32016L.0680 (accesat pe 16.04.2021).

#¢ Motoc C. Op. cit., p. 10.
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persoanele juridice, cu conditia ca nicio dispozitie a dreptului Uniunii Europene sa nu impiedice
acest lucru’.

Exista o varielate de tehnici de identificare, care pot contribui la asocierea informatiilor cu
anumite persoane. Exemple importante ale acestor tehnici sint:

1) numele - este modalitatea prin care o pers ana este identificatd de alte persoane,
constituie o informatie care sugereaza faptul ca persoana utilizeaza acea combinatie de litere si
sunete pentru a se distinge si a fi distinsa de alte persoane cu care stabileste relatii. Numele poate
constitui, de asemenea, punctul de plecare care furnizeaza informatii cu privire la locul unde
persoana locuieste sau poate fi gasitd. Acesta poate oferi, de asemenea, informatii referitoare la
membrii familiei, precum si la o serie de relatii juridice si sociale asociate cu numele respectiv
(registre scolare, fise medicale, conturi bancare). Este posibil chiar sd se cunoasca infatisarea
unei persoane in cazul in care fotografia acesteia este asociatd cu numele. Toate aceste informatii
legate de nume pot permite unei persoane sa cunoasca cele mai detaliate amanunte despre o alta
persoana si, in consecinta, informatiile originale sint asociate, cu ajutorul identificatorilor, cu o
persoana fizicd care poate fi ,,distinsd” de alte persoane. in ceea ce priveste persoanele
identificate sau identificabile ,indirect”, aceasta categorie are legaturd cu fenomenul
»combinatiilor unice”, indiferent cd acestea sint mari sau mici, in cazurile in care, la prima
vedere, numarul identificatorilor disponibili nu permite separarea unei anumite persoane, aceasta
ar putea fi In continuare ,,identificabild”, intrucit informatiile respective in combinatie cu alte
informatii (indiferent daca acestea din urma sint retinute de operator sau nu) permit identificarea
persoanei dc alti subiecti. Acest lucru este valabil in cazul in care in Directiva se face referire la
,Lunul sau mai multe elemente specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice, psihice,
economice, culturale sau sociale”;

2) coduri - cifruri atribuite artificial de organizatii pentru a distinge o persoana de alte
persoane si, totodatd, de a secretiza informatia ascunsa sub cifru;

3) informatia cunoscutd de catre o persoand si materializatd prin raspunsul la o intrebare,
de exemplu, necesitatea enuntdrii numelui mamei, tatdlui la crearea unui e-mail, unui cont
bancar;

4) daturi sau ceea ce persoana dobindeste pe parcursul vietii si 11 legitimeazad identitatea
deosebind-o de alte persoane (buletin, pasaport);

5) elementele biometrice integrate sau ceea ce o persoand este Sub aspect fizic sau
structural (culoarea ochilor, inaltimea, culoarea pielii)248.

Furnizorii care detin informatii cu caracter personal, sunt obligati prin lege sd protejeze
confidentialitatea vietii private a persoanei.

Furnizorii de informatii pot sa divulge orice informatii cu caracter personal:

- dacd persoana la care se refera consimte divulgarea lor;

- informatia solicitata, in integritatea sa, a fost pusa la dispozitia publicului (publicata in
conformitate cu legislatia in vigoare) anterior atei solicitarii.

Orice persoana are dreptul sa solicite informatii cu caracter personal despre sine, inclusiv:

1) sa ia cunostinta de aceste informatii personal sau in prezenta altei persoane;

2) sa precizeze aceste informatii in scopul asigurdrii plenitudinii, veridicitatii lor;

3) sa obtina, daca este cazul, rectificarea informatiilor:

27 Ungureanu O., Munteanu C. Op. cit., p. 172.
28 Mocanu V. Delimitari conceptuale in legislatia si literatura juridica privind abordarea protectiei datelor cu
caracter personal. Op. cit., p. 42.
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- neadecvate;

- incorecte;

- incomplete;

- neactualizate;

- irelevante.

4) sd obtina, daca este cazul, lichidarea lor atunci cand ele sunt tratate neadecvat;

5) sa afle cine si In ce scop:

- a utilizat;

- utilizeaza;

- intentioneaza sa utilizeze aceste informatii;

6) sa participle la procedura de luare a deciziilor pe picior de egalitate;

7) sa apeleze la instanta de judecats;

8) sa faca copii ale documentelor, informatiilor despre sine sau ale unor parti ale acestora.

Daca persoana la care se refera datele cu caracter personal nu consimte divulgarea lor,
acestea pot fi dezvaluite doar prin hotdrarea instantei de judecata. Instanta de judecatd poate
decide divulgarea datelor cu character personal numai dupa ce va constata ca acestea prezinta
interes public si vizeaza:

- sanatatea populatiei;

- securitatea publica;

- protectia mediului®*®.

Viata privata are o extindere foarte largd, ea referindu-se la secret, intimitate,
inviolabilitate, libertatea individuald de alegere existentiala. Stabilind legatura dintre datele cu
caracter personal si viata privatd ca termeni juridici, putem mentiona cd viata privatd este
purtdtoare de date, iar atentarea asupra acestora cade sub incidenta protectiei datelor cu caracter
personal.

Intimitatea nu este altceva decit dreptul persoanei de a-si crea, mentine si conserva un
spatiu propriu detasat de interferente externe sau nedorite. Intimitatea acorda individului
posibilitatea de a dispune si de a se folosi de aceasta dupa propriul sau plac. In general, notiunea
de intimitate are mai multe acceptiuni, aceasta referindu-se la: intimitatea corporald sau fizica;
intimitate comportamentald; intimitatea comunicarii; intimitatea spatiald; intimitatea informatiei.
Obiect al atentdrii in toate cazurile sint informatiile cu caracter personal ce caracterizeaza
individul in particularzso.

Totodata, este de mentionat ca nu se referd la domeniului protectiei datelor cu caracter
personal actiunile fegate de:

1) prelucrarea datelor cu caracter personal, efectuate de persoane fizice exclusiv pentru
uzul lor personal, daca datele In cauzad nu sunt destinate a fi dezvaluite;

2) prelucrarea si transferul de date cu caracter personal, efectuate in cadrul activitatilor in
domeniul apararii si sigurantei nationale, desfasurate in limitele si cu restrictiile stabilite de lege;

3) prelucrarea datelor cu caracter personal atribuite, Tn modul stabilit, la informatii ce
constituie secret de stat.

9 Antohi L., Cretu V., Duca M., Pirtac O. Ai dreptul sa stii. Ghid practic pentru accesul la informatie. Op. cit., p.
16.
20 Mocanu V. Delimitari conceptuale in legislatia si literatura juridica privind abordarea protectiei datelor cu
caracter personal. Op. cit., p. 37-38.
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In limitele actelor internationale, statele pot adopta alte temeiuri indicate expres care nu
cad sub incidenta faptului la protectia datelor cu caracter personal®>.

Furnizorii de informatii, posesori de informatie cu caracter personal, sint obligati sa
protejeze confidentialitatea vietii private a persoanei.

Protejarea vietii private a persoanei include:

+ dreptul la consimtamintul persoanei a caror interese sint atinse in procesul de divulgare
a informatiei cu caracter personal;

+ dreptul de a participa la procedura de luare a deciziilor in calitate de parte egald;

+ dreptul de a i se pastra anonimatul in cazul furnizarii de informatii cu caracter personal,
cu respectarea confidentialitatii;

+ dreptul de a controla si a rectifica informatiile neadecvate, incorecte, incomplete, neac-
tualizate, irelevante;

+ dreptul de a nu fi identificatd, In mod automat, in cadrul procedurii de luare a deciziilor
asupra divulgarii informatiei;

+ dreptul de a se adresa in instantele de judecatéZSZ.

Furnizorul de informatie este obligat sa supuna orice eventual refuz urmatorului test:

1) restrictia este reglementata prin lege organica;

2) restrictia este necesara intr-o societate democraticd pentru apararea drepturilor si
intereselor legitime sau sigurantei nationale;

3) prejudiciul adus drepturilor si intereselor legitime ale persoanei sau sigurantei nationale
ar fi mai mare decdt interesul public in cunoasterea informatiei. Aceste conditii, impuse
restrangerilor dreptului la informatie, sunt cunoscute sub denumirea de triplul test, obligativitatea
aplicarii caruia este consacrata in art. 54 din Constitutia Republicii Moldova si in Legea privind
accesul la informatie - art. 7 alin. (4), (5). In acest mod, principiile dreptului international sunt
implementate si in dreptul national.

Interpretarea art. 7 alin. (4) al Legii urmeaza a fi efectuatd in baza prevederilor art. 54
»Restrangerea exercitiului unor drepturi sau al unor libertati” din Constitutia Republicii
Moldova. In raport cu art. 34 (,,Dreptul la informatie”) din Constitutia Republicii Moldova si
Legea privind accesul la informatie, art. 54 din Legea Suprema impune concluzii importante:

- exercitiul dreptului la informatie este regula, iar ingerinta din partea statului (instituirea
restrangerii) in procesul de realizare a acestui drept este exceptia;

- posibilitatea ingerintei (instituirii restrangerii) nu inseamnd necesitatea ingerintei. In
cazul 1n care in societatea democratica nu este necesara limitarea dreptului la informatie, statul
nu este in drept sa adopte o asemenea decizie, deoarece ingerinta trebuie sa fie proportionald
necesitdtilor societdtii democratice, si nu celei autoritare sau totalitare;

- In cazul in care legislatia impune anumite restrictii, statul urmeaza sd demonstreze ca
acestea sunt impuse 1n vederea apararii intereselor democratiei.

Dacad documentul nu este secret In Intregime, ci contine si informatie accesibild, fumizorii
de informatii sunt obligati sa prezinte solicitantilor partile documentului, actului, accesul la care
nu contine restrictii conform legislatiei in vigoare, indicindu-se in locurile portiunilor omise una
din urmatoarele sintagme: ,,secret de stat”; ,,secret comercial”; ,,informatie confidentiald despre
persoand” etc. Desi Legea nu concretizeazd acest moment, ar fi bine ca la aplicarea acestei

1 Mocanu V. Natura juridici a dreptului la protectia datelor cu caracter personal. Op. cit., p. 15.
22 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 14.
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norme fumizorul de informatie sa indice clar nu numai ca s-a omis o portiune a documentului, ci
si volumul pe care il ocupa portiunea omisd, pentru ca persoanei sd-i fie clar in ce masura
cunoaste documentul si in ce masurd nu a avut acces la el**>,

Informatiile cu caracter personal vor fi:

% obtinute, colectate, prelucrate, pastrate si utilizate corect, in scopuri legitime strict
determinate;

« veridice, adecvate, pertinente si neexcesive in raport cu scopurile in care au fost
obtinute;

% conservate, intr-o forma care sa permita identificarea persoanei la care se referd, pe un
termen nu mai mic de cel necesar realizarii scopurilor pentru care au fost obtinute.

Oricarei persoane i se va asigura accesul la informatiile cu caracter personal despre sine.
Ea are dreptul:

+ sd ia cunostinta de aceste informatii personal sau in prezenta altei persoane;

% sd precizeze aceste informatii In scopul asigurarii plenitudinii si veridicitatii lor;

+ sa obtina, daca este cazul, rectificarea informatiilor sau lichidarea lor atunci cind ele vor
fi tratate neadecvat;

+ sa afle cine si 1In ce scop a utilizat, utilizeaza sau intentioneaza sa utilizeze aceste
informatii;

% sd ia copii de pe documentele, informatiile despre sine sau de pe unele parti ale
acestora®>,

Conform legii, nimeni nu poate fi pedepsit pentru ca a facut publice anumite informatii cu
accesibilitate limitata daca:

- dezvaluirea informatiilor nu atinge si nu poate sd atingd un interes legitim, legat de
securitatea nationala;

- interesul public de a cunoaste informatia depaseste atingerea pe care ar putea sa o aduca
dezvéluirea informa‘gieiZSS.

Furnizorii de informatii vor aplica masurile necesare pentru protectia informatiilor contra
distrugerii sau pierderii lor, contra accesului, modificarii sau difuzarii neautorizate, dar aceste
masuri nu pot limita dreptul de acces la informatiile oficiale.

Furnizorii de informatii pot sd divulge orice informatii cu caracter personal si care vor fi
solicitate doar in cazurile cind:

% persoana la care se refera consimte divulgarea lor;

% informatia solicitata, in integritatea sa, a fost pusa la dispozitia publicului (publicata in
conformitate cu legislatia in vigoare), anterior datei solicitdrii.

In cazul in care persoana la care se refera informatiile cu caracter personal nu consimte
divulgarea lor, accesul la aceste informatii poate fi permis doar prin hotarirea instantei de
judecatd, care a stabilit cd divulgarea va fi in interesul public, adica se va referi la ocrotirea

sanatatii populatiei, la securitatea publica, la protectia mediului inconjurétorzss.

2 Ribca E., Pirtac O. Op. cit., p. 54-55.

4 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 14-15.

25 Antohi L., Cretu V., Duca M., Pirtac O. Ai dreptul sa stii. Ghid practic pentru accesul la informatie. Op. cit., p.
13.

26 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 15.
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Conform Legii cu privire la protectia datelor cu caracter persona1257, datele cu caracter
personal care constituie obiectul prelucrarii trebuie:

+ sa fie obtinute in mod legal si prelucrate corespunzator;

+ sa fie colectate in scopuri determinate si sa nu fie utilizate intr-un mod incompatibil cu
aceste scopuri;

« sa fie adecvate, pertinente si neexcesive 1n raport cu scopul pentru care au fost colec-
tate;

+ sa fie exacte si, dupa caz, actualizate la timp;

+ sa fie pastrate intr-o forma ce permite identificarea subiectului in masura in care o
necesitd scopurile pentru care au fost colectate®®.

Pot fi considerate drept ,,date cu caracter personal”, in sensul legislatiei protectiei datelor
cu caracter personal, datele care se refera la urmatoarele:

- furnizeazd o informatie de orice naturd, continut ori format tehnic care se referd la o
persoana fizica identificata sau identificabila;

- pot fi reprezentate prin informatii atit obiective, cit si subiective, evaluindu-se astfel
continutul, scopul si rezultatul utilizarii lor;

- determinad clar o anume persoana sau un grup de persoane;-

- privesc in special persoanele in viata;

- datele biometrice constituie date cu caracter personal.

Concluzionind asupra celor relatate, putem afirma ca identitatea poate fi consideratd drept
totalitatea datelor cu caracter personal luate Tn ansamblu si care sint indispensabile individului in
viata contemporana. Identitatea poate fi perceputd sub doua aspecte: totalitatea datelor cu
caracter personal innascute (culoarea ochilor, culoarea pielii, sexul) si totalitatea datelor cu
caracter personal dobindite pe parcursul vietii (numele, prenumele, numarul de pasaport).
Identitatea nu este altceva decit caracterele ce deosebesc un individ de alt individ. Astfel,
deosebirea unui individ de alt individ deja presupune exestenta sociald, existenta unei
comunitdti, fapt ce determind manifestarea identitatii in sfera publica.

Protectia datelor cu caracter personal inseamna respectarea vietii private individuale si
garantarea unui nivel acceptabil dc securitate, care constituie cei doi piloni ai identitatii in

societatea informatizatd>°.

5. Prelucrarea datelor cu caracter personal.

Prin prelucrare de date intelegem orice operatiune exercitatd asupra datelor, in rezultatul
utilizarii cdreia vor fi modificate particularitatile datelor cu caracter personal. Drept astfel de
procedee pot fi considerate, dar nu exhaustiv, urmatoarele: colectarea, stocarea, utilizarea,
divulgarea, difuzarea, transmiterea, radierea, denaturarea etc. Din perspectiva celor indicate, in
domeniul dreptului la protectia datelor cu caracter personal orice relatie este legatd de
prelucrarea datelor cu caracter personal®®.

57 Legea Republicii Moldova privind protectia datelor cu caracter personal, nr. 133 din 08.07.2011. // Monitorul

Oficial al Republicii Moldova, nr. 170-175 din 14.10.2011.

258 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebiri si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 16.

%9 Mocanu V. Delimitari conceptuale in legislatia si literatura juridicd privind abordarea protectiei datelor cu
caracter personal. Op. cit., p. 43-44.

20 Mocanu V. Natura juridici a dreptului la protectia datelor cu caracter personal. Op. cit., p. 13.
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Reiesind din analiza art. 2 din Regulamentul (CE) nr.45/2001 al Parlamentului European si
al Consiliului din 18 decembrie 2000, ,,prelucrarea datelor cu caracter personal” inseamna
orice operatiune sau serie de operatiuni care se efectueaza asupra datelor cu caracter personal,
prin mijloace automatizate sau neautomatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea,
stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, dezviluirea prin
transmitere, diseminarea sau in orice alt mod, aldturarea ori combinarea, precum si blocarea,
stergerea sau distrugerea261.

Prelucrareas presupune orice operatiune sau serie de operatiuni care se efectueaza asupra
datelor cu caracter personal, prin mijloace-automate sau neautomate, cum ar fi colectarea,
inregistrarea, organizarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea,
utilizarea, dezvaluirea prin transmitere, diseminarea sau in orice alt mod, aldturarea ori
combinarea, blocarea, stergerea sau distrugerea.

Datele cu caracter personal trebuie sa fie prelucrate cu buna-credinta si in conformitate cu
legile in vigoare; colectarea sd se facd in scopuri determinate, explicite si legitime; sa fie
adecvate, pertinente si neexcesive prin raportare la scopul in care sunt colectate si ulterior
prelucrate; sd fie exacte si, dacd este cazul, actualizate, iar Tn acest scop se vor lua masurile
necesare pentru ca datele inexacte sau incomplete din punct de vedere al scopului in care sunt
colectate si pentru care vor fi ulterior prelucrate sa fie sterse sau rectificate; sa fie stocate intr-0
forma care sa permita identificarea persoanei vizate strict pe durata necesara realizarii scopurilor
in care datele sunt colectate si in care vor fi ulterior prelucrate®®?.

In spiritul Directivei (UE) 2016/680 a Parlamentului European si a Consiliului din 27
aprilie 20162, date cu caracter personal prelucrate sunt datele care dezviluie originea rasiala
sau etnica, opiniile politice, religia, convingerile filosofice ori apartenenta sindicald, datele
genetice sau datele biometrice pentru identificarea singulara a unei persoane, sau datele privind
sdndtatea, viata sexuald si orientarea sexuald, privind condamndrile penale si infractiunile ori
masurile de securitate conexe privind aspecte de naturd personald (de exemplu, analizarea si
previzionarea unor aspecte privind randamentul la locul de munca, situatia economica, starea de
sandtate, preferintele sau interesele personale, fiabilitatea sau comportamentul, localizarea sau
deplasarile, in scopul de a se crea sau de a se utiliza profiluri personale), date cu caracter
personal ale unor persoane vulnerabile, in special ale copiilor®®*,

Prelucrarea datelor cu caracter personal se efectueaza cu consimtamintul neconditionat al
subiectului datelor cu caracter personal, cu exceptia cazurilor prevazute de lege. Consimtamintul
la prelucrarea datelor cu caracter personal poate fi retras de catre subiectul datelor cu caracter
personal. Retragerea consimtamintului nu poate avea efect retroactiv.

Consimtamintul in forma scrisd al subiectului datelor cu caracter personal la prelucrarea
datelor sale cu caracter personal trebuie sa includa:

% numele, prenumele, patronimicul, adresa subiectului datelor cu caracter personal,
numarul de identificare de stat (IDNP), numarul actului de identitate, data eliberarii actului
mentionat si date despre autoritatea care 1-a eliberat;

21 Motoc C. Op. cit., p. 10-11.

262 Ungureanu O., Munteanu C. Op. cit., p. 173.

?%3 Directiva (UE) 2016/680 a Parlamentului European si a Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice referitor la prelucrarea datelor cu caracter personal de citre autorititile competente in scopul
prevenirii, depistarii, investigarii sau urmaririi penale a infractiunilor sau al executdrii pedepselor si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Deciziei-cadru 2008/977/JAl a Consiliului https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/ro/TXT/?uri=CELEX:32016L.0680 (accesat pe 16.07.2021).

#%4 Motoc C. Op. cit., p. 11.
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% denumirea (numele, prenumele, patronimicul) si adresa detinatorului datelor cu caracter
perso-nal care obtine consimtamintul;

+ scopul prelucrarii datelor cu caracter personal;

+ lista datelor cu caracter personal la prelucrarea carora se acorda consimtadmintul;

+ lista actiunilor cu date cu caracter personal la efectuarea carora se acorda
consimtamintul, de-scrierea generald a modalitatilor de prelucrare a datelor cu caracter personal,
utilizate de catre detindtorul unor astfel de date;

+ termenul pe parcursul caruia actioneaza consimtamintul, precum si modul de retragere a
consimtdmintului.

In cazul incapacititii subiectului datelor cu caracter personal, consimtimintul la
prelucrarea datelor lui cu caracter personal se acorda in forma scrisa de cétre reprezentantul legal
al subiectului datelor cu caracter personal.

In cazul decesului subiectului datelor cu caracter personal, consimtimintul la prelucrarea
datelor lui cu caracter personal se acorda, in forma scrisa, de catre succesorii subiectului datelor
cu caracter personal daca un astfel de consimtamint nu a fost dat de subiectul datelor cu caracter
personal in timpul vietii.

Nu este necesar consimtamintul subiectului datelor cu caracter personal in cazurile in care:

+« datele cu caracter personal sint colectate pentru exercitarea atributiilor care se afla in
sfera de competenta a autoritatilor publice;

+ datele cu caracter personal se prelucreaza in scopul executarii contractului la care una
din parti este subiectul datelor cu caracter personal;

+« datele cu caracter personal se prelucreaza in scopuri statistice sau in alte scopuri de
cercetare, cu conditia depersonalizarii obligatorii a datelor cu caracter personal;

« prelucrarea datelor cu caracter personal este necesard pentru protectia vietii, sanatatii
sau a altor interese de importantd vitala ale subiectului datelor cu caracter personal, daca
obtinerea consimtdmintului de la acesta este imposibila;

+ prelucrarea datelor cu caracter personal este necesara pentru livrarea trimiterilor postale
de catre organizatiile de comunicatii postale, pentru efectuarea de cétre operatorii de comunicatii
electronice a calculelor cu utilizatorii de servicii de comunicatii pentru serviciile de comunicatii
oferite, precum si pentru examinarea pretentiilor utilizatorilor serviciilor de comunica‘gii%s.

Datele cu caracter personal referitoare la originea rasiala sau etnicd, la convingerile
politice, religioase, datele cu caracter personal privind starea de sandtate sau viata intima,
precum si cele privind condamnarile penale constituie categorii speciale de date cu caracter
personal.

Prelucrarea categoriilor speciale de date cu caracter personal poate fi efectuata numai daca
subiectul datelor cu caracter personal si-a dat consimtamintul in forma scrisa®®®,

In cazul capacititii de exercitiu restrinse sau limitate a persoanei, prelucrarea categoriei
speciale de date cu caracter personal se efectueaza numai in cazul obtinerii consimtamintului in
forma scrisa al reprezentantului ei legal.

Fara consimtdmintul subiectului datelor cu caracter personal, se permite prelucrarea
categoriei speciale de date cu caracter personal in cazurile in care:

+ datele cu caracter personal sint accesibile publicului larg;

265 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 16-17.
%6 |hidem, p. 18.
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% prelucrarea este necesara pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii
persoanei vizate ori a altei persoane;

+ prelucrarea este necesara in scopuri de medicina preventiva, de stabilire a diagnosticelor
medicale, de administrare a unor tratamente medicale, cu conditia cd prelucrarea datelor
respective se va efectua de catre un cadru medical supus secretului profesional sau de catre o alta
persoana supusa unei obligatii echivalente in ceea ce priveste se-cretul;

+ prelucrarea este necesara in legatura cu infaptuirea justitiei;

% legea prevede in mod expres aceastd necesitate In scopul asigurdrii securitdtii statului,
cu conditia ca prelucrarea se va efectua cu respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale
persoanei, prevazute de Legea cu privire la protectia datelor cu caracter persona1267.

Din cuprinsul Directivei 95/46/CE se degaja unele principii in prelucrarea datelor cu
caracter personal principiul finalitatii datelor, care obliga operatorul sa foloseasca, datele doar in
scopul stabilit initial si sd8 nu modifice sau sa inlocuiascd acest scop (imutabilitatea scopului)
decat in cazul in care intervine o modificare legislativa; principiul exactitatii, in sensul ca datele
prelucrate trebuie sa fie exacte si, dupa caz, actualizate, iar cele inexacte, sterse sau modificate;
acest principiu isi are izvorul In integritatea identitatii persoanei; principiul proportionalitatii,
care presupune ca operatorul, In munca sa, sa se limiteze doar la acele date care sunt
indispensabile atingerii scopului urmarit; principiul conservarii limitate, care decurge din
principiul proportionalitatii si care Tmpiedica ca datele sa fie pastrate (sub o forma care permite
identificarea persoanei) pe o perioadd ce depaseste timpul necesar pentru realizarea scopului
pentru care ele au fost colectate; el reprezintd dreptul persoanei ,,prelucrate” de a fi uitatd;,
principiul evitarii folosirii datelor si al folosirii unui minim de date, care urmareste reducerea
efectelor tehnice negative rezultate; principiul securitatii datelor, care impune regula potrivit
careia datele personale trebuie sd fie protejate impotriva tuturor prelucrarilor neautorizate prin
masuri organizatorice si tehnici adecvate; transparenta datelor, care presupune controlul asupra
propriilor date si dreptul la autodeterminare, ce se exprimd prin acea caracteristicd a
consimtamantului care vizeaza informarea®®,

In scopul asigurarii informationale a populatiei pot fi create surse de date cu caracter
personal (inclusiv ghiduri, carti de telefoane si agende de adrese, alte surse informationale simi-
lare) accesibile publicului larg, in care pot fi incluse numele, prenumele, patronimicul, anul si
locul nasterii, adresa, numarul de abonat, date privitoare la profesie si alte date cu caracter
personal puse la dispozitie de catre subiect.

Informatiile despre subiectul datelor cu caracter personal pot fi excluse in orice moment
din sursele de date cu caracter personal accesibile publicului larg la cererea subiectului datelor cu
caracter personal sau in baza hotaririi instantei de judecata, a altor autoritati abilitate.

In cazul colectirii datelor cu caracter personal de citre detinitorul acestor date din surse
publice sau din alte baze de date cu caracter personal accesibile publicului larg, detinatorul
datelor respective este obligat sd aduca la cunostinta subiectului datelor cu caracter personal
continutul, natura si scopurile de utilizare a acestora.

Utilizarea datelor cu caracter personal, accesibile publicului larg, poate fi interzisa:

+ 1n cazul adresarii in forma scrisd a subiectului datelor cu caracter personal,

%7 |hidem, p. 18.
%68 Ungureanu O., Munteanu C. Op. cit., p. 175-176.
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+ la decizia organelor de drept269.

6. Conditiile si termenele de stocare a datelor cu caracter personal.

Conditiile si termenele de stocare a datelor cu caracter personal se stabilesc de lege,
tinindu-se cont de scopurile colectdrii acestor date si respectindu-se drepturile si libertatile
fundamentale ale subiectului datelor cu caracter personal.

La expirarea termenului de stocare, datele cu caracter personal urmeaza a fi nimicite in
modul stabilit de lege. Datele cu caracter personal din registrele de stat, de la momentul incetarii
utilizarii lor, pot ramine 1n pastrare permanenta primind statut de document de arhiva.

Detinatorul de date cu caracter personal este obligat sd opereze modificari in continutul
datelor din initiativa subiectului de date cu caracter personal, cu conditia prezentarii unui
document care certifica veridicitatea acestor date, sau din initiativa proprie, in cazurile prevazute
de lege.

Dupa efectuarea operatiunilor de prelucrare a datelor cu caracter personal, daca persoana
vizata nu si-a dat consimtamintul in forma scrisa pentru prelucrarea lor ulterioara in alte scopuri,
detinatorul de date cu caracter personal este obligat sd le distrugd sau, cu consimtdmintul
persoanei, sd le transmita altui de‘ginétorzm.

Conform articolului 4 din Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016°"*, | incdlcarea securitatii datelor cu caracter personal”
inseamnd o Incdlcare a securitdtii care duce, In mod accidental sau ilegal, la distrugerea,
pierderea, modificarea sau divulgarea neautorizata a datelor cu caracter personal transmise,
stocate sau prelucrate intr-un alt mod, sau la accesul neautorizat la acestea. in acest context, o
incalcare a securitatii datelor cu caracter personal poate genera prejudicii fizice, materiale sau
morale persoanelor fizice, cum ar fi: pierderea controlului asupra datelor lor cu caracter personal
sau limitarea drepturilor lor; discriminare; furt sau uzurpare de identitate; prejudiciu financiar;
inversarea neautorizata a pseudonimizarii; compromiterea reputatiei; pierderea confidentialitatii
datelor cu caracter personal protejate prin secret profesional sau orice alt prejudiciu important de

naturd economicd sau sociala cauzat acelei persoane fizice?’?.

7. Drepturile subiectului datelor cu caracter personal.

Orice subiect al datelor cu caracter personal, in procesul prelucrdrii datelor cu caracter
personal, are dreptul:

% de acces la datele sale cu caracter personal, la obtinerea informatiilor privind detinatorul
de date cu caracter personal, privind locul aflarii acestuia, scopul si personalitatea detinatorului;

% de a solicita informatie privind datele sale cu caracter personal, care au fost supuse
prelucrarii, privind originea informatiilor despre aceste date, inclusiv unde au fost aces-tea
transmise sau unde urmeaza a fi transmise;

299 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 19.

270 |bidem, p. 19-20.

2"t Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor). In: Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene, L 119/1, 04.05.2016. https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=EL (accesat pe 25.07.2021).

22 Motoc C. Op. cit., p. 11.
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% de a pretinde de la detinatorul de date cu caracter personal precizarea datelor sale cu
caracter personal, blocarea acestora sau distrugerea in cazul in care sint incomplete, invechite,
neveridice, obtinute ilicit si nu sint necesare pentru scopul declarat al pre-lucrarii, precum si de a
lua masurile necesare prevazute de lege in vederea apararii drepturilor sale;

+ la obtinerea informatiei ce contine confirmarea faptului prelucrarii datelor cu caracter
personal de catre detinatorul acestor date, scopurile si metodele unei astfel de prelucrari, data
operdrii ultimelor modificari in datele cu caracter personal ale subiectului datelor cu caracter
personal, precum si a informatiilor cu consecinte juridice pentru subiectul datelor cu caracter
personal generate de prelucrarea acestora;

+ de a face obiectii impotriva prelucrarii datelor sale cu caracter personal daca acestea vor
fi utilizate in scopuri comerciale;

+ de a ataca actiunile sau inactiunile detinatorului de date cu caracter personal in organul
abilitat cu apdrarea drepturilor subiectilor datelor cu caracter personal sau in instanta de judecata;

+« la apararea drepturilor si intereselor legale, inclusiv repararea prejudiciilor materiale si/
sau morale, 1n instanta de judecata.

Dreptul de acces al subiectului datelor cu caracter personal la datele sale cu caracter
personal se limiteaza in cazul in care prelucrarea datelor cu caracter personal, inclusiv a celor
obtinute ca rezultat al activitatii operative de investigare, contraspionaj si spionaj, se efectuea-za
in scopul apararii tarii, securitatii statului si protectiei ordinii publice.

Controlul asupra corespunderii prelucrarii datelor cu caracter personal cerintelor Legii cu
privire la protectia datelor cu caracter personal se efectueaza de Centrul National pentru Protectia
Datelor cu Caracter Personal, care actioneaza in conditii de impartialitate si independenta fata de

autoritatile publice®”®.

8. Registrul detinatorilor de date cu caracter personal.

In scopul inregistrarii detinitorilor de date cu caracter personal, Centrul National pentru
Protectia Datelor cu Caracter Personal instituie si administreaza registrul detinatorilor de date cu
caracter personal.

Registrul detinatorilor de date cu caracter personal trebuie sa contina:

+ informatie cu privire la bazele de date, ce contin date cu caracter personal;

% denumirea sau numele detindtorului de date cu caracter personal;
+ scopul si modul de colectare si utilizare a datelor cu caracter personal;

% regimul juridic si termenele de pastrare ale datelor cu caracter personal;

% categoriile si grupele de subiecti ai datelor cu caracter personal;

% sursele de provenienta a datelor cu caracter personal;

% persoanele responsabile pentru prelucrarea datelor cu caracter personal;

% masurile de securitate si de asigurare a confidentialitatii.

Modalitatea crearii registrului detindtorilor de date cu caracter personal se stabileste de
lege.

Detinatorii de date cu caracter personal sint obligati sa se Inregistreze la Centrul National
pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal.

23 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 20-21.
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Detinatorii de date cu caracter personal si tertii care au primit acces la datele cu caracter
personal trebuie sa asigure confidentialitatea unor astfel de date, cu exceptia cazurilor prevazute
de lege. Din momentul decesului subiectului datelor cu caracter personal, datele cu caracter
personal despre acesta, cu consimtdmintul mostenitorilor, se utilizeaza in scop de arhiva sau in
alte scopuri prevazute de lege.

Asigurarea confidentialitatii datelor cu caracter personal nu este necesara:

+ 1n cazul depunerii cererii de catre subiectul datelor cu caracter personal;

+ in cazul depersonalizarii datelor cu caracter personal;

+ fata de datele cu caracter personal accesibile publicului larg;

% dupa expirarea termenului de 100 de ani de pastrare a datelor cu caracter personal din
momentul introducerii acestora in baza de date.

In scopuri stiintifice, statistice, sociologice, medicale etc., detinitorul de date cu caracter
personal le depersonalizeaza prin retragerea din ele a partii care permite identificarea persoanei
fizice, transformindu-le in date anonime, care nu pot fi asociate cu o persoana identificatd sau
identificabild. In cazul depersonalizirii, regimul de confidentialitate stabilit pentru datele

. <274
respective cu caracter personal se anuleazd”"".

7% |bidem, p. 21-22.
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TEMA VII. REFUZUL DE A FURNIZA INFORMATII SI SUBIECTII
RASPUNDERII iN DOMENIUL PROTECTIEI DATELOR CU CARACTER
PERSONAL.

1. Refuzul de a furniza informatii.

Un document oficial trebuie intocmit si argumentat in scris, indicadndu-se data Intocmirii
raspunsului, numele persoanei responsabile, temeiul refuzului, facandu-se in mod obligatoriu
trimitere la actul normativ (titlul, numaml, data adoptarii, sursa publicatiei oficiale), pe care se
bazeaza refuzul, precum si procedura de contestare a refuzului, inclusiv termenul de prescriptie
(art. 19)%".

In mod obligatoriu, refuzul sub forma scrisa, va contine:

- data refuzului;

- numele persoanei responsabile;

- motivul refuzului;

- actul normative pe care se bazeaza refuzul.

De asemenea, se va indica:

- titlul;

- numarul;

- data adoptarii;

- sursa publicatiei oficiale;

- procedura de contestare a refuzului;

- termenul de prescriptie.

Refuzul este legitim doar daca furnizorul de informatie poate demonstra ca restrictia este:

a) reglementata prin lege organiza,

b) este necesara intr-o societate democratica, pentru apararea drepturilor si intereselor
legitime aler persoanei si pentru protectia securitdtii nationale;

¢) prejudicial adus acestor drepturi si interese este mai mare decat interesul public pentru

cunoasterea inforrna‘gieizm,

2. Subiectii activitatii de protectie a datelor cu caracter personal.

In functie de participare la activititile legatd de protectia datelor cu caracter personal, se
deosebeste urmatorul cerc de subiecti:

1) Operatorul de date este identificat prin existenta unei persoane fizice sau juridice,
autoritatea publica sau orice alt organism care, singur sau impreuna cu altele, stabileste scopul si
mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal, le colecteaza, stocheaza sau prelucreaza
pentru uzul sau intern sau in scopul realizarii obiectivelor institutionale. In majoritatea situatiilor,
operatorul are mai mult obligatii decit drepturi. Printre acestea putem enumera obligatia sa
foloseasca datele stocate numai in scopul pentru care au fost colectate; sa garanteze securizarea
datelor personale impotriva oricaror modificari, denaturari sau radieri; sa preintimpine accesul
neautorizat sau accidental si, in anumite cazuri, sa notifice unui organ central superior
independent inainte de a efectua careva operatiuni asupra datelor personale.

2> Ribea E., Pirtac O. Op. cit., p. 54-55.
2% Antohi L., Cretu V., Duca M., Pirtac O. Ai dreptul sa stii. Ghid practic pentru accesul la informatie. Op. cit., p.
13.
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2) Persoana imputernicita de catre operator poate fi orice persoana fizica sau juridica,
autoritatea publica sau oricare altd organizatie, care prelucreaza datele cu caracter personal pe
seama operatorului.

3) Persoana terta sau tertul este desemnat de existenta oricarei persoane fizice sau juridice,
autoritatea publicd sau oricare altd organizatie alta decit persoana vizatd, operatorul, persoana
imputernicitd de catre operator si persoanele care, sub directa autoritate a operatorului sau a
persoanei imputernicite de catre operator, sint imputernicite sa prelucreze date.

4) Destinatarul prelucrarii de date poate fi orice persoana fizica, juridica, autoritatea sau
oricare altd organizatie careia ii sint transmise datele, ir-diferent daca este sau nu tert; cu toate
acestea, autoritdtile carora li se comunica date in cadrul unei anumite anchete nu trebuie sa fie
considerate ca destinatari.

5) Subiect al datelor cu caracter personal/persoaua vizata este persoana fizica sau in unele
state si juridica, purtatoare de date cu caracter personal. Considerind ca prelucrarea datelor este o
inerenta in viata personala a individului, legislatiile mai multor state aloca subiectului vizat un sir
de drepturi, printre care dreptul la informare, dreptul de a avea, in general, acces la date si, in
special, la datele personale stocate si dreptul individului de a impune, in strinsa concordanta cu
realitatea, corectarea datelor stocate carc-1 privesc direct, dreptul de a obiecta la anumite
prelucrari sau comunicari de date, dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale, dreptul de a
se adresa in justitie”’".

Operatorul (sau detinatorul fisierului electronic, cum a mai fost denumit) este definit de
lege drept orice persoand fizicd sau juridicd, de drept privat ori de drept public, inclusiv
autoritatile publice, institutiile si structurile teritoriale ale acestora, care stabileste scopul si
mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal. in cazul in care scopul si mijloacele de
prelucrare a datelor sunt determinate printr-un act normativ sau in baza unui act normativ,
operator este persoana fizica sau juridicd, de drept public sau de drept privat, care este desemnata

. . n . . 278
ca operator prin acel act normativ sau in baza acelui act normativ"".

3. Subiectii raspunderii in domeniul protectiei datelor cu caracter personal.

Din perspectiva legislatiei europene, subiecti ai raspunderii in domeniul protectiei datelor
cu caracter personal Intotdeauna sunt persoanele ce prelucreaza date, Insd unii autori din
Republica Moldova propun realizarea unei diferentieri a subiectilor fata de care poate fi aplicatd
raspunderea juridicd in dependenta de statutul. Ei deosebesc subiecti autorizati, dar care au un
comportament ilicit, si subiecti neautorizati carora, de asemenea, le poate fi prescris un
comportament fraudulos. In contextul subiectilor autorizati,sunt identificasi la general operatorii
de date si persoanele imputernicite. Acestora le poate fi aplicata una din formele raspunderii
juridice, atunci cand comportamentul lor se abate de 1a cel prescris sau autorizat. Din perspectiva
Directivei, va fi consideratd ca persoana careia i se poate aplica una din formele raspunderii
juridice orice operator ce nu si-a indeplinit obligatiile prescrise de art. 6 al Directivei 46/95.
Printre aceste obligatii indicdm prelucrarea corectd si legala a datelor, realizarea colectarii doar
in scopuri determinate, explicite si legitime si cu conditia neprelucrarii ulterioare intr-un mod
incompatibil cu aceste scopuri. Colectarea de date trebuie sd fie adecvatd, pertinentd si
neexcesiva, in caz de necesitate, operatorul trebuie sa actualizeze datele colectate si sa ia toate

2" Mocanu V. Subiectii dreptului protectiei datelor cu caracter personal. in: Legea si Viata, iulie, 2012, p. 51-52.
2’8 Ungureanu O., Munteanu C. Op. cit., p. 173.
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masurile ca datele inexacte sau incomplete din punctul de vedere al scopului pentru care sunt
colectate sd fie sterse sau rectificate. Tot in contextul detalierii comportamentului prescris,
Directiva la art. 17 indica statelor-membre obligatia de a impune operatorilor imperativul
asigurarii masurilor tehnice si organizatorice de protectie, adecvate pentru protejarea datelor cu
caracter personal Tmpotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii accidentale, modificarii,
dezvaluirii sau accesului neautorizat, in special atunci cand prelucrarea presupune transmiterea
datelor intr-o retea, precum si impotriva oricarei alte forme de prelucrare ilegala.

Daca analizdm sistemul raspunderii juridice aplicabil operatorilor si persoanelor
imputernicite, stabilim de fapt ca aceasta este construitd in temeiul principiului responsabilitatii.
Constatam, de fapt, ca realizarea mecanismului de aparare a dreptului la protectia datelor cu
caracter personal este structurat pe doua nivele, si anume, nivelul unu - legat de
responsabilizarea operatorilor, si nivelul doi - legat de recurgerea la constrangere. Totodata,
mentiondam ca din perspectiva legislatiei protectiei datelor cu caracter personal, subiect al
raspunderii poate fi atdt persoana fizica, cat si juridicd. Se admit si situatiile Tn care
intreprinderile si organismele publice desemneazd o anumitd persoand ca fiind responsabild
pentru punerea 1n aplicare a operatiunilor de prelucrare. Totusi, chiar si In cazul in care este
desemnata o anumita persoana fizica pentru asigurarea conformitatii cu principiile de protectie a
datelor sau pentru prelucrarea de date cu caracter personal, aceasta din urma nu va avea rolul de
operator, ci va actiona in numele entitatii juridice (intreprinderea sau organismul public) care, in
calitatea sa de operator, va fi rispunzatoare in cazul incilcarii principiilor®”®.

Reiesind din faptul cd in legislatia Republicii Moldova detindtorul datelor cu caracter
personal este denumit ca subiect al protectiei datelor cu caracter personal, intru preintimpinarea
unor confuzii, insistdm asupra concretizarii ideii cd notiunea de subiect al protectiei datelor cu
caracter personal este diferitd ca si continut de notiunea de subiect al raportului de protectie a
datelor cu caracter personal. Detinatorul datelor cu caracter personal este subiect al raportului de
drept, legat de protectia datelor cu caracter personal, alaturi de operator, si aceasta relatie trebuie
privita ca parte - intreg.

In doctrind se propune a clasifica subiectii protectiei datelor in trei categorii, si anume:
subiectii posesori de date, subiecti implicati in prelucrarea de date, subiecti de supraveghere si
realizare a protectiei datelor cu caracter personal.

La prima categorie de subiecti posesori de date se atribuie persoana vizata, care apare ca
purtator al datelor cu caracter personal. Tinem sa atentiondm ca din perspectiva reglementarilor
existente la aceastd categorie de subiecti poate fi atribuitd doar persoana fizica. Acesta poate fi
subiect al raportului legat de protectia datelor cu caracter personal doar in cazul existentei unor
operatiuni de prelucrare a datelor sale si, prin intermediul acestora, aceasta este identificatd sau
identificabila. in ceea ce priveste faptul ca la aceasta categorie de subiecti poate fi atribuita doar
persoana fizica, aceasta nu este un lucru univoc pentru toate statele?.

O altd categorie de subiecti sint subiectii implicati in prelucrarea de date. La aceastd
categorie atribuim operatorul de date, persoana imputernicita dc catre operator si tertul. Este
foarte important de a deosebi acesti subiecti, caci identificarea subiectului prelucrarii implica si
responsabilizarea acestuia. Operator de date poate fi orice persoana fizicd sau juridicd,
autoritatea publica, agentia sau orice alt organism care, singur sau impreuna cu altii, stabileste
scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal.

2% Avornic Gh., Mocanu V. Op. cit., p. 5.
280 Mocanu V. Subiectii dreptului protectiei datelor cu caracter personal. Op. cit., p. 52.
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Calitatea de operator o poate dobindi orice persoana fizica sau juridica, sau oricare alt
organism implicat in procesul de prelucrare a datelor. In vederea atribuirii unei persoane a
calitatii de operator, este necesar de mentionat ca aici ca factor decisiv apare prelucrarea datelor
personale a unei persoane vizate, realizarea unei prelucrari dc date ce identificd o persoana
anume sau care ar permite identificarea. in functie de specificul situatiei, ca operator poate fi
identificat in aceeasi spetd atit persoana juridica, cit si persoana fizicd angajat al persoanei
juridice. Identificarea operatorului este necesara in mare masura in vederea responsabilizarii sau
atragerii la raspundere.

Persoana imputernicitd de catre operator este un alt subiect care face parte din categoria
subiectilor implicati in prelucrare si se identificd prin orice persoana fizicd sau juridica,
autoritatea publica, agentia sau orice alt organism care prelucreaza datele cu caracter personal pe
seama operatorului. Persoana imputernicitd de operator trebuie sd indeplineasca doua conditii de
baza: pe de o parte, aceasta trebuie sa fie o entitate juridica distincta in raport cu operatorul si, pe
de altd parte, sa prelucreze datele personale in numele acestuia. Elementul esential ce deosebeste
operatorul de persoana imputernicitd este faptul ca aceasta actioneaza pe seama operatorului si
faptul ca imputernicirile acesteia sint limitate.

Cel de-al treilea subiect din cadrul categoriei subiectilor implicati in prelucrare este tertul.
Pot fi denumiti ca terti orice persoana care nu are o autoritate sau o autorizare specificd care ar
putea decurge, de exemplu, din calitatea acesteia de operator, persoana Imputernicitd sau angajat
al acestora - cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal.

Literatura de specialitate se marginalizeaza, de obicei, doar la trecerea in revistd a
operatorilor de date si a persoanei vizate ca subiecte ale raporturilor legate de protectia datelor cu
caracter personal, fard a face careva sistematizari bazate pe asemandri sau deosebiri. Sustinem
existenta si unei alte categorii de subiecti si anume - subiectii ele supraveghere si realizare a
protectiei datelor cu caracter personal. Aceastd categorie de subiecti are un rol decisiv in
realizarea dreptului la protectia datelor cu caracter personal. La aceasta categorie dc subiecti vom
atribui personalul operatorilor dotat cu functie de supraveghere si control al prelucrarii de date,
organizatiile neguvemamentale ce monitorizeaza din exterior masurile de securitate utilizate de
operatori, autoritdtile de supraveghere si control national de protectie a datelor (in Republica
Moldova - Centrul pentru protectia datelor cu caracter personal), autoritatile de supraveghere,
control supranational si grupurile de lucru, expertii ce monitorizeaza protectia datelor, care ofera

critici si perspective de dezvoltare®".

%8 |bidem, p. 54-56.
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TEMA VIII. CAILE DE ATAC SI EXAMINAREA CAZURILOR DE LEZARE A
DREPTULUI LA INFORMATIE.

1. Modalitatile de aparare a dreptului protectiei datelor cu caracter personal.

Modalitatile de aparare a dreptului protectiei datelor cu caracter personal sunt determinate
de subiectii ce le exercitd. Vom deosebi: autoapararea, apdrarea institutionalizatd si apararea
statala. Mijloacele de aparare insd desemneaza instrumentele care pot fi utilizate de subiectul
vizat in realizarea apararii. Astfel, vom deosebi raspunderea penala, administrativa, disciplinara
si civila.

in sensul celor indicate, autoapararea va fi privita ca una dintre principalele modalititi de
exercitare a apardrii datelor cu caracter personal, fiind perceputd ca un set de actiuni ale
persoanei vizate, indreptate spre preintampinarea prejudicierii datelor sale personale sau actiuni
legate de recunoasterea si recompensarea prejudiciului suferit. Ca exemplificare a actiunilor de
autoapdrare preventive, pot servi masurile de precautie necesare a fi luate de persoana vizata in
contextul exploatdrii datelor personale, exercitarea cu diligentd a drepturilor sale, realizarea
controlului asupra oricarui proces de prelucrare de date, verificarea scopului prelucrarii,
identitdtii operatorului, pertinentei actiunilor intreprinse de operator vizavi de datele sale.
Actiunile legate de recunoasterea si recompensarea prejudiciului suferit vor fi realizate prin
utilizarea normelor de procedur civila si adresarea in instantele de judecatd®®.

Astfel, persoana care se considera lezatd intr-un drept sau interes legitim de catre
furnizorul de informatii poate ataca actiunile acestuia atit pe cale extrajudiciard, cit si direct in
instanta de contencios administrativ competentd. Persoana, de asemenea, se poate adresa pentru
apdrarea drepturilor si intereselor sale legitime avocatului parlamentar283.

Persoana care se considera lezata intr-un drept sau interes legitim poate ataca orice actiune
sau inactiune a persoanei responsabile pentrui primirea si examinarea cererilor de informatii, a
conducerii institutiei:

1) pe cale extrajudiciara;

2) direct in instanta de judecata.

Motivele pentru contestare sunt:

- refuzul neantemeiat de a primi si a inregistra cererea;

- refuzul de a asigura accesul liber si neconditionat la registrele publice, aflate la dispozitia
furnizorului de informatii;

- incdlcarea termenelor si procedurii de solutionare a cererii de acces la informatie;

- nepreezentarea sau prezentarea necorespunzatoare a informatiilor solicitate;

- refuzul neintemeiat de a prezenta informatiile solicitate;

- atribuirea neintemeiatd a informatiei la categoria informatiilor care contin secrete de stat,
secrete comerciale sau la categoria informatiilor confidentiale;

- secretizarea neintemeiatd a unor informatii;

- stabilirea platii pentru informatiile furnizate;

- cauzarea unor prejudicii material si/sau morale prin actiunile ilegale ale furnizorului de
informatii etc.

282 Avornic Gh., Mocanu V. Op. cit., p. 2.
283 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 60-61.
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In cadrul solutiondrii litigiilor privind accesul la informatie. organele competente vor
intreprinde masuri pentru protejarea drepturilor tuturor persoanelor ale caror interese vor fi atinse
prin divulgarea informatiei, inclusive se va asigura participarea acestora la process.

Instanta de judecata va intreprinde toate masurile de precautie, inclusiv convocarea
sedintelor inchise, pentru a evita divulgarea informatiilor, accesul limitat la care poate fi
indrepté‘git284.

In ceea ce priveste examinarea cauzelor de lezare a dreptului la acces la informatie, pe
lingd multiplele acte normative ce reglementeaza subiectul dat - legislatie materiald si
procesuala, o atentie deosebita meritd a fi acordata Hotaririi Plenului Curtii Supreme de Justitie
“Cu privire la examinarea cauzelor privind accesul la informatiile oficiale” nr.1 din
02.04.2007%. Respectiva hotarire generalizeaza practicile aplicarii de catre instantele
judecatoresti a dispozitiilor legale care au ca obiect reglementarea relatiilor privind accesul la
informatiile oficiale. Plenul constata faptul ca au fost depistate anumite erori in aplicarea si
interpretarea actelor normative incidente, in special: confundarea dreptului de acces la
informatiile oficiale cu dreptul de acces la alte categorii de informatii, si anume din acte
normative sau contracte; ca urmare calificarea incorectd a subiectelor Legii privind accesul la
informatii, delimitarea informatiei oficiale cu accesibilitate limitatd de informatia pasibila
furnizarii, constatarea incalcarii prevederilor legii enuntate, in particular, din cauza depasirii
termenului de furnizare a informatiei sau furnizarii informatiei neadecvate, solutionarea litigiilor
legate de acreditarea mijloacelor de informare in masa etc.

Este important faptul cad instantele judecatoresti sint atentionate asupra necesitatii de
aplicare corecta si unitara a dispozitiilor Legii privind accesul la informatie nr.982-XIV din
11.05.2000, prin prisma Conventiei Europene pentru Apdrarea Drepturilor Omului si a
Libertatilor Fundamentale.

De asemenea, instantele judecatoresti sint atentionate asupra similitudinii notiunilor de
ninformatie oficiala” si ,,informatie de interes public”, ambele notiuni avind semnificatia
prevazutd in art.6 alin.1) din Lege. Acest fapt rezulta atit din interpretarea sistematica a Legii, cit
si din jurisprudenta CEDO (de ex.: cazul Sirbu impotriva R. Moldova, cazul de Haes si Gijsels
impotriva Belgiei). Or, in literatura de specialitate se recomanda aprecierea informatiei sub
aspectul ,,oficialitatii” ei In conformitate cu art.6 din Lege, aceasta figurind in calitate de parte

componentd a eventualului raport litigi05286.

2. Reclamatia administrativa.

In cazul in care persoana consideri ca drepturile sau interesele legitime in ceea ce priveste
accesul la informatii i-au fost lezate, ea poate contesta actiunile sau inactiunea furnizorului de
informatii la conducerea acestuia si/sau la organul ierarhic superior al furnizorului in termen de
30 de zile de la data cind a aflat sau trebuia sa afle despre incalcare.

Conducerea furnizorului de informatii si/sau organul ierarhic superior al acestuia va exa-
mina contestdrile solicitantilor de informatii in decurs de 5 zile lucratoare si va informa Tn mod
obligatoriu petitionarul despre rezultatele examinarii in decurs de 3 zile lucratoare.

284

17.

%8 Hotarirea Plenului Curtii Supreme de Justitie a Republicii Moldova cu privire la examinarea cauzelor privind
accesul la informatiile oficiale. Nr.1 din 02.04.2007. Buletinul Curtii Supreme de Justitie a Republicii Moldova,
2007, nr.5, p.4-18.

286 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 61-62.
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Sesizarile, prin care sint atacate actiunile sau inactiunea organizatiilor care nu au organele
lor superioare, sint adresate direct instantei de contencios administrativ competente®’.

Reclamatia adminsitrativd se adreseaza: conducerii autoritatii/institutiei publice si/sau
organului ierarhic superior al furnizorului, in termen de 30 de zile de la data cand solicitantul a
aflat sau trebuia sa afle despre incélcarea dreptului sau.

Reclamatia administrativa va contine:

1) mentiunile din cererea initiala de solicitare a informatiei;

2) expunerea motivelor pentru care solicitantul consider ca a fost incédlcata legea.

Instantele vor examina contestatiile in decurs de 5 zile lucratoare si vor informa, in scris, in
mod obligatoriu, petitionarul despre rezultatele examinarii in decurs de 3 zile lucratoare.

Réspunsul va cuprinde:

1) informatiile solicitate;

2) sanctiunile disciplinare aplicate fatd de persoana vinovatd de incélcarea legii privind
accesul la informatie.

Plangerile pot fi adresate atdt organului ierarhic superior, cat si direct in instanta de
judecatd. Sesizdrile, prin care sunt atacate actiunile sau inactiunile organizatiilor care nu au
organe ierarhic superioare sunt adresate direct in instanta de judecatﬁzsg.

3. Sesizarea instantei de judecata.

In cazul in care persoana care considerd ca drepturile sau interesele legitime in ceea ce
priveste accesul la informatie i-au fost lezate, precum si in cazul in care nu este satisfacuta de
solutia data de catre conducerea furnizorului de informatii sau de catre organul ierarhic superior
al acestuia, ea poate ataca actiunile sau inactiunea furnizorului de informatii direct in instanta de
contencios administrativ competenta.

Sesizarea instantei de judecatd se va efectua in termen de o lund de la data primirii
raspunsului de la furnizorul de informatii sau, in caz daca nu a primit raspuns, de la data cind
trebuia sa-1 primeasca.

Daca solicitantul de informatii a atacat anterior actiunile furnizorului de informatii pe cale
extrajudiciard, termenul de o lund curge de la data comunicdrii raspunsului conducerii furni-
zorului de informatii si/sau organului ierarhic superior al acestuia sau, In caz daca nu a primit
raspuns, de la data cind trebuia sa-1 primeasca"1289.

Cererea de chemare in judecata referitor la actiunile sau inactiunile furnizorului de
informatii se adreseaza in cazul in care:

1) persoana considerd ca drepturile sau interesele sale legitime privind accesul la
informatie i-au fost lezate;

2) persoana nu este satisficuta de solutia prezentata de conducerea furnizorului de
informatii sau de organul ierarhic superior al acestuia.

Cererea de chemare in judecatd referitor la actiunile sau inactiunile furnizorului de
informatii se adreseaza in termen de o luna de la data primirrii raspunsului de la furnizorul de
informatii sau, in caz daca nu a primit raspuns, de la data cand trebuia sa-1 primeasca.

287 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 61-62.

288 Antohi L., Cretu V., Duca M., Pirtac O. Ai dreptul sa stii. Ghid practic pentru accesul la informatie. Op. cit., p.
18.

289 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 62.
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Daca solicitantul de informatii a atacat anterior actiunile/inactiunile furnizorului de
informatii pec ale extrajudiciard, termenul de o luna curge de la data comunicarii raspunsului
conducerii furnizorului de informatii si/sau organului ierarhic superior al acestuia sau, in caz
dacd nu a primit raspuns, de la data cand trebuia sa-1 primeasca.

Solicitantul va cere instantei de judecata:

1) sa constate ca informatiile sesizate sunt de interes public;

2) sa oblige autoritatea/institutia publica sa comunice in scris informatiile solicitate;

3) sa fixeze un termen in care informatia sa fie comunicata solicitantului.

De asemenea, solicitantul poate cere instantei de judecatd sa impuna autoritatii/institutiei
publice plata unor despagubiri morale si/sau materiale (patrimoniale). In acest caz se va indica:

- valoarea daunelor pentru fiecare categorie;

- in ce constau acestea,;

- cum s-au produs;

- cum pot fi dovedite.

In instanta de judecatd solicitantul nu poate fi obligat sa faci dovada unui interes direct,
personal pentru informatia respective. Este suficienta si o simpld curiozitate pentru obtinerea
unei informatii oficiale care trebuie sa fie la dispozitia tuturor®®.

In functie de gravitatea efectelor pe care le-a avut refuzul nelegitim al functionarului
public, responsabil pentru furnizarea informatiilor oficiale, de a asigura accesul la informatia
solicitatd, instanta de judecatd decide aplicarea unor sanctiuni in conformitate cu legislatia,
repararea prejudiciului cauzat prin refuzul nelegitim de a furniza informatii sau prin alte actiuni
ce prejudiciazd dreptul de acces la informatii, precum si satisfacerea neintirziatd a cererii

solicitantului®®*.

4. Rolul Avocatului Parlamentar in procesul petitionarii si accesului la informatie.

Avocatul parlamentar contribuie la repunerea in drepturi a cetdtenilor. Scopul activitatii
sale consta in asigurarea respectdrii drepturilor si libertdtilor constitutionale ale omului de catre
autoritatile publice centrale si locale, institutii, organizatii si intreprinderi, de catre asociatiile
obstesti si persoanele cu functii de raspundere de toate nivelele.

Avocatul parlamentar este in drept:

1) sa initieze un proces In legatura cu faptele depistate de incdlcare a drepturilor si
libertatilor omului;

2) sa solicite concursul organelor si persoanelor cu functii de raspundere in verificarea
circumstantelor care urmeaza a fi elucidate si sd controleze faptele expuse in cerere.

Cererea adresata avocatului parlamentar:

- este prezentata in scris;

- este scutita de taxa de stat;

- se depune pana la expirarea unui an din ziua incdlcarii drepturilor si libertatilor
constitutionale ale petitionarului sau din ziua cand petitionarul a aflat despre incalcare;

- este semnata de petitionar, contindnd numele, prenumele, domiciului acestuia.

2% Antohi L., Cretu V., Duca M., Pirtac O. Ai dreptul sa stii. Ghid practic pentru accesul la informatie. Op. cit., p.
19.
91 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 62.
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Cererea poate fi primitda spre examinare, restituitd petitionarului, remisd, cu
consimtamantul petitionarului, organelor competente sau poate fi respinsi. in termen de 10 zile
decizia luata va fi adusa la cunostinta petitionarului.

De catre avocatul parlamentar sunt examinate cererile privind deciziile, actiunile sau
inactiunile:

1) autoritatilor publice, centrale si locale, institutiilor si intreprinderilor, indifferent de tipul
de proprietate;

2) asociatiilor obstesti;

3) persoanelor cu functii de raspundere de toate nivelurile care au incalcat drepturile si
libertatile constitutionale ale petitionarului.

In calitate de metiator, Avocatul parlamentar va incerca si solutioneze plangerile prin
concilierea partilor. Nu fac obiectul activitatii Avocatului parlamentar plangerile al caror mod de
examinare este prevazut de legislatia de procedurd penald, civila, cu privire la contraventiile

administrative, de legislatia muncii®®.

292 Antohi L., Cretu V., Duca M., Pirtac O. Ai dreptul sa stii. Ghid practic pentru accesul la informatie. Op. cit., p.
21.
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TEMA IX. INFORMAREA, CONSULTAREA SI PARTICIPAREA CETATENEASCA.
1. Relectii de ordin general.

Pentru ca persoana sad-si poatd forma o opinie asupra problemelor complexe ale lumii
moderne, este necesar sa i se asigure accesul in institutiile publice, in arhive si in biblioteci, la
informatiile publice, la documente oficiale, la orice alte acte etc. Respectarea acestui drept
presupune interdictia ingradirii lui, indiferent de motive si situatii, iar alin. (1) al art. 34 din
Constitutie prevede expres anume interdictia ingradirii dreptului la informatie. Cea mai
importantd problema pe care o ridica textul constitutional mentionat se contine on sintagma ,, de
interes public”, notiune generald care permite diverse interpretiri si de care se poate abuza.
Principalul act juridic aplicabil in Republica Moldova pentru domeniul abordat este Legea
organicad nr. 982-XIV din 11.05.2000 privind accesul la informatie. Conform acestei legi, sunt
considerate informatii oficiale toate informatiile aflate in posesia si la dispozitia furnizorilor de
informatii, care au fost elaborate,selectate, prelucrate, sistematizate si/sau adoptate de organe
ori persoane oficiale sau puse la dispozitia lor in conditiile legii de catre alti subiecti de drept.
Sunt considerate documente purtatoare de informatii: orice hartie sau alt material pe care exista
un inscris; o hartd, un plan, un desen, o fotografie; orice hartie sau alt material pe care sunt
marcaje, figuri, simboluri sau perfordri care au un sens pentru persoanele calificate sa le
interpreteze; orice obiect sau material din care pot fi reproduse sunete, imagini sau inscrisuri cu
sau fara ajutorul unui alt articol sau mecanism; orice alt inregistrator de informatie aparut ca
rezultat al progresului tehnic.

Recomandarea Rec (2002)2 a CE defineste ,,documentele publice” ca fiind ,,orice
informatii inregistrate sub orice forma, elaborate sau primite si detinute de catre autoritatile
publice si care au o legatura cu functia administrativa, exceptie facand documentele care sunt in
curs de pregétire”zgg.

In conformitate cu Legea privind transparenta in procesul decizional®®, transparenta in
procesul decizional se bazeaza pe urmatoarele principii:

- informarea, i1n modul stabilit, a cetatenilor, a asociatiilor constituite in corespundere cu
legea, a altor parti interesate despre initierea elaborarii deciziilor si despre consultarea publicd pe
marginea proiectelor de decizii respective;

ege vyt

corespundere cu legea, altor parti interesate la procesul decizional®®.

Cetatenii, asociatiile constituite in corespundere cu legea, alte parti interesate au dreptul:

- sa participe la orice etapd a procesului decizional;

- sa solicite si sa obtina informatii referitoare la procesul decizional, inclusiv sa primeasca
proiectele de decizii insotite de materialele aferente, in conditiile Legii privind accesul la
informatie;

- sd propuna autoritatilor publice initierea elaborarii si adoptarii deciziilor;

- sa prezinte autoritatilor publice recomandari referitoare la proiectele de decizii supuse
discutiilor.

298 Constitutia Republicii Moldova. Comentariu. Coordonator de proiect: Sollfrank Klaus. Ed. ARC. Chisindu,
2012, p. 148-149.

294 1 egea privind transparenta in procesul decizional, nr. 239 din 13.11.2008. // Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, nr. 215-217/798 din 05.12.2008.

2% Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 51.
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Autoritatile publice sint obligate, dupd caz, sd intreprindd madsurile necesare pentru
legea, a altor parti interesate la procesul decizional, inclusiv prin:

- diseminarea informatiei referitoare la programele (planurile) anuale de activitate prin
plasarea acestora pe pagina web oficiala a autoritatii publice, prin afisarea lor la sediul acesteia
intr-un spatiu accesibil publicului si/sau prin difuzarea lor in mass-media centrald sau locala,
dupa caz;

- informarea, in modul stabilit, asupra organizarii procesului decizional;

- institutionalizarea mecanismelor de cooperare si de parteneriat cu societatea;

- receptionarea si examinarea recomanddrilor cetdtenilor, asociatiilor constituite in
corespundere cu legea, ale altor parti interesate in scopul utilizarii lor la elaborarea proiectelor de
decizii;

- consultarea opiniei tuturor partilor interesate de examinarea proiectelor de decizii’®®.

Or, prin intermediul petitiilor, autoritdtile publice, statul comunicd cu cetdtenii, in
rezultatul careia pot afla despre abuzurile propriilor angajati, pot face anumite concluzii referitor
la politicile pe care trebuie sa le adopte in viitor sau felul in care urmeaza sa fie modificata
legislatia, fiind perceput ca un mijloc sigur de control, deoarece un control real si efectiv nu
poate veni de sus, ci de jos, din masa Insasi a administratilor, cdrora interesul propriu le

stimuleaza vigilenta™".

2. Dreptul la informare si mijloacele de informare publica.

Alin. (4) al art. 34 din Constitutie vizeaza 1n exclusivitate mijloacele de informare publica,
de stat sau private, care sunt obligate sd asigure informarea corectd a opiniei publice. Scopul
acestei prevederi este de a pune in valoare marile imperative on materie de informatie, care
trebuie respectate, si anume: exactitatea, onestitatea, discrefia, corectitudinea i
confidentialitatea. In realizarea acestor imperative, mass-media trebuie sa respecte o serie de
principii corelative dreptului de a obtine si a difuza informatii: respectarea legislatiei care ii
reglementeazad activitatea; relatarea adevarului; verificarea prealabild a stirilor si informatiilor;
respingerea oricdrei influente menite a denatura faptele, evenimentele si interpretarea lor;
evitarea difuzarii de comentarii si luarii de pozitie asupra unor cauze aflate pe rol in justitie etc.
Respectarea acestor principii este indispensabila, deoarece, in caz contrar, organul de informare
on masa poate fi sanctionat si obligat sd repare paguba pricinuita.

Statul are obligatia de a crea condifii necesare pentru instituirea si dezvoltarea mijloacelor
de informare in masa libere si impartiale, precum si obligatia de a nu interveni in activitatea lor,
cenzura din mass-media urmand a fi exclusd. Art. 34 alin. (5) din Constitutie stabileste ca
mijloacele de informare publicd nu sunt supuse cenzurii, prin termenul cenzurda intelegendu-se
de obicei obligativitatea mijloacelor de informare in masa de a coordona cu persoane oficiale,
organe ale puterii de stat etc., comunicarile si materialele pe care intentioneazd sa le dea
publicitatii. Desi libertatea mass-mediei presupune si libertatea fata de stat, din continutul art. 34
nu rezulta interdictia dotarii de la bugetul de stat, daca dotarile de stat, necesare intr-o societate
democraticd, sunt acordate tuturor pe criterii de egalitate si nu conduc la stabilirea unei
dependente fata de stat.

2% |hidem, p. 52.
#7 Goriuc S., Crasnobaev A. Op. cit., p.43.
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Totusi interzicerea cenzurii apara lucratorii din mass-media de imixtiunea puterii politico-
statale, dar nu poate exclude autocenzura si nici controlul intern din cadrul institutiilor mass-
mediei, nu poate bloca interventia din partea editorilor, a structurilor de conducere si a
proprietarilor. In aceasta privintd, societatea noastrd are de parcurs anumite etape, iar pentru a
evita abuzurile, situatia in domeniu trebuie s constituie o preocupare permanenta®*®

3. Etapele asigurarii transparentei procesului de elaborare a deciziilor.

Etapele principale ale asigurarii transparentei procesului de elaborare a deciziilor sint:

- informarea publicului referitor la initierea elaborarii deciziei,

- punerea la dispozitia partilor interesate a proiectului de decizie si a materialelor aferente
acestuia;

- consultarea cetdtenilor, asociatiilor constituite in corespundere cu legea, altor parti
interesate;

- examinarea recomandarilor cetatenilor, asociatiilor constituite In corespundere cu legea,
altor parti interesate in procesul de elaborare a proiectelor de decizii;

- informarea publicului referitor la deciziile adoptate.

La initierea procesului de elaborare a deciziei, autoritatea publica va plasa, cu cel putin 15
zile lucratoare pina la examinarea deciziei, anuntul respectiv pe pagina web oficiald, 1l va
expedia prin intermediul postei electronice partilor interesate, il va afisa la sediul sdu intr-un
spatiu accesibil publicului si/sau 1l va difuza in mass-media centrala sau locala, dupa caz.

Anuntul referitor la initierea elaborarii deciziei va contine, iIn mod obligatoriu:

- argumentarea necesitatii de a adopta decizia;

- termenul-limita, locul si modalitatea In care cetatenii, asociatiile constituite in cores-
pundere cu legea, alte parti interesate pot avea acces la proiectul de decizie si pot prezenta sau
expedia recomandari;

- datele de contact ale persoanelor responsabile de receptionarea si examinarea
recomandarilor.

Autoritatea publica asigurd accesul la proiectele de decizii si la materialele aferente
acestora in modul stabilit de legezgg.

Consultarea cetdtenilor, asociatiilor constituite in corespundere cu legea, altor parti
interesate se asigurd de catre autoritatea publicd responsabila de elaborarea proiectului de decizie
prin urmatoarele modalitdti: dezbateri publice, audieri publice, sondaj de opinie, referendum,
solicitarea opiniilor ex-pertilor in domeniu, crearea grupurilor de lucru permanente sau ad-hoc cu
participarea reprezentantilor societdtii civile.

Consultarea se efectueaza:

- la initiativa autoritdtii publice responsabile de elaborarea proiectului de decizie;

- la initiativa unei alte autoritati publice, conform competentei;

- la propunerea cetateanului, asociatiei constituite in corespundere cu legea, altei parti
interesate.

Procedurile de consultare a cetdtenilor, a asociatiilor constituite in corespundere cu legea, a
altor parti interesate se stabilesc de Parlament, de Presedintele Republicii Moldova si, respectiv,
de Guvern.

2% Constitutia Republicii Moldova. Comentariu. Op. cit., p. 150-151.
2% Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 52-53.
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Recomandarile cetdtenilor, asociatiilor constituite In corespundere cu legea, altor parti
interesate vor fi receptionate de catre autoritatea publicd responsabila de elaborarea proiectului
de decizie. Termenul de prezentare a recomandarilor asupra proiectelor de decizii va constitui cel
mult 15 zile lucratoare din data mediatizarii anuntului referitor la initierea elaborarii deciziei, cu
posibilitatea extinderii acestui termen, dupa caz.

Autoritatea publica va intocmi un dosar privind elaborarea proiectului de decizie, care va
contine procesele-verbale privind consultarea cetatenilor, asociatiilor constituite In corespundere
cu legea, altor parti interesate, recomandarile parvenite si sinteza acestora.

Dosarul privind elaborarea proiectului de decizie este accesibil pentru toti cetdtenii,
asociatiile constituite in corespundere cu legea, alte parti interesate. Sinteza recomandarilor
parvenite se va plasa pe pagina web oficiald a autoritatii publice, se va afisa la sediul acesteia
intr-un spatiu accesibil publicului si/sau se va difuza in mass-media centrald sau locald, dupa
caz’®.

4. Aprobarea deciziilor.

Sedintele din cadrul autoritatilor publice privind luarea de decizii sint publice, cu exceptia
cazurilor prevazute de lege.

Anuntul referitor la desfasurarea sedintei publice

- va fi plasat pe pagina web oficiala a autoritatii publice,

- va fi expediat prin intermediul postei electronice partilor interesate,

- va fi afisat la sediul autoritdtii publice intr-un spatiu accesibil publicului si/sau va fi
difuzat Tn mass-media centrald sau locald, dupd caz, continind data, ora si locul desfasurarii
sedintei publice, precum si ordinea de zi a acesteia.

Persoanele interesate vor participa la sedintele publice in limita locurilor disponibile din
sala de sedinte si 1n ordinea prioritara stabilitd de persoana care prezideaza sedinta, luindu-se in
considerare interesul cetdtenilor, asociatiilor constituite in corespundere cu legea, al altor parti
interesate fata de subiectul sedintei publice.

Impiedicarea accesului la sedintele publice ale autorititilor publice sau compromiterea
procesului decizional prin tainuirea informatiei de interes public ori prin denaturarea acesteia se
sanctioneazd conform legii.

In cazul situatiilor exceptionale, al ciror regim este stabilit de lege, proiectele de decizii
urgente pot fi supuse elabordrii si adoptarii fara respectarea etapelor prevazute de prezenta lege.

Argumentarea necesitdtii de a adopta decizia in regim de urgentd fard consultarea
cetatenilor, asociatiilor constituite in corespundere cu legea, altor parti interesate va fi adusa la
cunostinta publicului in termen de cel mult 10 zile de la adoptare, prin plasare

- pe pagina web a autoritatii publice,

- prin afisare la sediul acesteia intr-un spatiu accesibil publicului si/sau prin difuzare in
mass-media centrald sau locala, dupa caz.

Autoritatile publice vor asigura accesul la deciziile adoptate prin plasarea acestora pe pa-
gina web oficiala, prin afisare la sediul lor intr-un spatiu accesibil publicului si/sau prin difuzare

in mass-media centrald sau locald, dupa caz, precum si prin alte modalitati stabilite de lege3°1.

%99 Ihidem, p. 53-55.
%% Ihidem, p. 56.
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TEMA X. TRANSPARENTA ACHIZITIILOR PUBLICE

1. Anunturile de intentie privind achizitiile publice.

Autoritatea contractantd este obligatd sa publice in Buletinul achizitiilor publice un anunt
de intentie privind achizitiile publice preconizate. In cazul achizitiilor publice previzute de
Legea privind achizitiile publice, anuntul de intentie va fi publicat si in ,,Official Journal of the
European Community”.

Anuntul de intentie va fi publicat in mod separat pentru bunuri, lucrari si servicii, in cel
mult 30 de zile calendaristice de la data aprobarii bugetului propriu al autoritatii contractante
respective.

Anuntul de intentie va cuprinde toate contractele de achizitii publice preconizate a fi
atribuite pina la sfirsitul anului bugetar.

Pentru contractele de achizitie a caror valoare estimativa pentru bunuri si servicii este mai
micd de 200 000 de lei, iar pentru lucrari este mai mica de 1 000 000 de lei, publicarea anuntului
de intentie nu este obligatorie.

Publicarea anuntului de intentie nu obligd autoritatea contractantd sa efectueze achizitia
publica respectiva.

Autoritatea contractanta este obligatd sd publice in Buletinul achizitiilor publice si pe
pagina web a Agentiei invitatia de prezentare a ofertelor, denumitd in continuare invitatie, n
toate cazurile prevazute de prezenta lege, conform procedurii de achizitie aplicate.

In cazul achizitiilor publice specificate in Legea privind achizitiile publice, invitatia va fi
publicata si in ,,Official Journal of the European Community”.

Invitatia va fi publicata in limba de stat si, dupa caz, in una din limbile de circulatie inter-
nationala.

La intocmirea si perfectarea invitatiei vor fi utilizate formulare standard, aprobate 1n acest
scop, care sd permitd publicitatea achizitiilor publice.

In scopul asigurdrii unei transparente maxime, autoritatea contractanti are dreptul de a
publica invitatia si in alte mijloace de informare In masa, nationale sau internationale, dar numai
dupa publicarea invitatiei respective in Buletinul achizitiilor publice si pe pagina web a Agentiei.

Invitatia publicata si in alte mijloace de informare locale, nationale sau internationale va
mentiona numadrul si data Buletinului achizitiilor publice in care a fost publicata invitatia si nu va
contine alte informatii decit cele publicate in buletinul dat.

Invitatia va fi publicatd in termene care sd ofere tuturor operatorilor economici interesati,
de achizitii publice.

Daca dupa publicarea invitatiei, dar inainte de timpul prevazut pentru deschiderea sau
primirea ofertelor, apare necesitatea de a corecta sau de a republica invitatia, invitatia corec-tata
va fi publicata in aceleasi mijloace de informare in masa si va avea aceeasi valoare ca si invitatia
originala.

Autoritatea contractantd este obligatd sd publice in Buletinul achizitiilor publice si pe pagi-
na web a Agentiei anuntul de atribuire a contractului de achizitii publice nu mai tirziu de 30 de

zile calendaristice de la data incheierii acestuia®.

%92 | idem, p. 56-58.
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2. Anuntul de atribuire a contractului, informatiile autoritatii contractante si darea de
seama privind procedura de achizitie.

Anuntul de atribuire a contractului de achizitii publice va cuprinde ca minimum
urmatoarele date privind:

e natura si cantitatea bunurilor, lucrarilor sau serviciilor care fac obiectul contractului
atribuit;

e denumirea si adresa juridica a autoritatii contractante care a atribuit contractul;

e data atribuirii contractului;

e denumirea si alte date de identificare ale operatorului economic cistigator;

e valoarea contractului atribuit;

e temeiul legal de utilizare a procedurii respective de atribuire a contractului;

e procedura utilizata.

Autoritatea contractantd, la solicitarea ofertantilor, este obligata sa ofere informatii:

e privind procedurile de achizitie aplicate;

e ofertantului refuzat - privind motivele neselectarii ofertei lui, dar si caracteristicile si
avantajele relative, precum si denumirea completa a ofertantului cistigator.

Autoritatea contractantd va informa ofertantii participanti la procedurile de achizitie, la
solicitarea acestora, despre toate deciziile de atribuire a contractelor.

Nu se prezinta informatia, ce tine de contractul atribuit, care contravine legii si interesului
public.

Ofertantul refuzat poate solicita informatii doveditoare cd achizitia a avut loc impartial.

In acest scop, autoritatea contractanti va oferi gratuit informatii privind caracteristicile si
avantajele relative ale ofertantului cistigator si pretul contractului, cu exceptia cazurilor cind
comunicarea acestor informatii ar putea prejudicia concurenta la licitatiile viitoare®®.

Conform art. 70 din Legea privind achizitiile publice®®, darea de seama privind procedura
de achizitie este intocmitd de catre autoritatea contractanta si este prezentatd Agentiei in termen
de 5 zile de la data Incheierii contractului.

Darea de seama va contine:

a) descrierea succintd a bunurilor, lucrdrilor si serviciilor pentru care autoritatea contrac-
tanta a solicitat oferte;

b) denumirea si datele pentru relatii ale ofertantilor, precum si denumirea si datele pentru
relatii ale operatorului economic cu care este incheiat contractul de achizitie, pretul acestui
contract;

c) datele de calificare ale ofertantilor;

d) pretul ofertei sau temeiul determindrii lui, expunerea succinta a altor conditii esentiale
ale fiecarei oferte si ale contractului de achizitie;

e) rezumatul evaluarii si compararii ofertelor, tinindu-se cont de aplicarea marjei preferen-
tiale;

f) decizia respectiva cu argumentele de rigoare, in cazul in care toate ofertele sint respinse;

g) expunerea motivelor alegerii metodei respective de achizitie, in cazul procedurilor de
achizitie prin alte metode decit licitatiile deschise;

%% |bidem, p. 58-59.
304 Legea Republicii Moldova privind achizitiile publice, nr. 131 din 03 iulie 2015. in: Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, nr. 197-205/402 din 31.07.2015.
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h) decizia si temeiurile in cazul aplicarii unor proceduri de achizitie, altele decit licitatiile
deschise, daca procedurile respective nu s-au soldat cu incheierea unui contract de achizitie;

1) motivele respingerii, in cazul respingerii ofertei conform prevederilor art.30;

j) expunerea motivelor alegerii procedurii de selectare, in cazul achizitiei de servicii;

k) expunerea motivelor aplicarii metodei respective, in cazul procedurilor de achizitie in
care se solicita atragerea directd a ofertelor de servicii;

1) expunerea motivelor restrictiilor, in cazul procedurilor de achizitie in care autoritatea
contractanta a limitat participarea operatorilor economici;

m) rezumatul demersurilor in care s-au solicitat explicatii referitoare la documentele de
preselectie sau la documentele de licitatie, rezumatul raspunsurilor la ele, precum si expunerea
rezumativa a oricarei modificari operate in aceste documente.

Informatiile specificate mai sus (art. 70 din Legea privind achizitiile publice) la alin.(1) lit.
a) si b) se acorda la solicitarea oricarei persoane, dupa acceptarea ofertei sau dupa terminarea
procedurii de achizitie care nu s-a soldat cu Incheierea unui contract de achizitie.

Informatiile specificate mai sus (art. 70 din Legea privind achizitiile publice) la alin.(1)
lit.c)-h) si m) se prezinta la cererea operatorilor economici care au prezentat oferte ori au depus
cereri pentru preselectie, dupd acceptarea ofertei sau dupd terminarea procedurii de achizitie ce
nu s-a soldat cu incheierea unui contract de achizitie.

Cu exceptia cazurilor in care instanta de judecatd o cere, autoritatea contractantd nu
divulgd informatiile specificate la alin.(1) lit.c)-e) si m) daca divulgarea acestora contravine
legislatiei si intereselor statului, prejudiciazd interesele comerciale legitime ale partilor sau

N . 15305
impiedica concurenta loiala™.

305 Accesul la informatie: pas cu pas. Intrebari si raspunsuri. Ghid pentru toti. Op. cit., p. 59-60.
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