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Abstract: The entrepreneurship activity has a key-role in the economical development and it is
figured as the generator of the economical prosperity. The importance of the entrepreneurship in the
modern society is established by its innovational solutions, the elaboration of new models and always
search for the success. A major factor of the entreprenorial development is entreprenorial culture, which
is defined as a totality of principles, methodes, tehniques and ways of developing the entrepreneurship
activity, in accordance with the social and juridical laws, ethical and moral rules of the society. The
entreprenorial culture is based on the some factors’ influence, like the family, personal experience,
religion, entreprenorial culture in the social medium, the investors’ and other partners’ culture.
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Activitatea de antreprenoriat are un rol fundamental in dezvoltarea economica si este reprezen-
tatd ca generator al prosperitatii economice. Importanta antreprenoriatului in societatea contempo-
rand este recunoscuta prin faptul ca identifica solutii inovationale, elaboreaza noi modele si mereu
se afla in cautarea succesului.

in contextul globalizirii economiei mondiale si progresului tehnico-stiintific, antreprenoriatul
se considera factorul ce poate gisi solutii problemelor economice, ecologice si sociale. In acelasi
mice, astfel intreprinderile trebuie si facd fata acestei provocdri. Acest fenomen economic se bu-
curd, 1n ultimul timp, de o atentie crescanda, luand in vizor si subiectul activitatii de antreprenoriat,
adica antreprenorul sau intreprinzatorul. In acest context, cand, in orice domeniu de activitate se so-
licita persoane creative, Comisia Europeana ofera suport informational si financiar, in vederea dez-
voltarii si sustinerii inovatiilor in randul tinerilor — viitori antreprenori. Astfel, un exemplu il repre-
zintd proiectul nr. 585620-EPP-1-2017-1-EL-EPPKA2 , Promovarea cooperdrii intre universitate-
intreprindere si a antreprenoriatului studentilor prin intermediul Cafenelelor SMART” (SMART),
din cadrul programului Erasmus+.

Relatiile economice sunt un element din viata fiecdrei persoane, iar de actiunile si deciziile oame-
nilor implicati in afaceri depinde, in mare masurd, nu numai viata economica a unui individ, ci si a
intregii societati. Aceasta circumstanta dicteaza necesitatea formarii culturii economice, in general, si a
culturii antreprenoriale, in special. Cercetarile s-au axat pe determinarea caracteristicilor specifice unui
intreprinzator, precum ambitia, necesitatea in performanta, capacitatea de asumare a riscului, experi-
entd de munca, etc. Se evidentiaza faptul cé existd diferente intre diverse regiuni si culturi din punct
de vedere a concentrarii antreprenoriatului, iar un factor important ce genereaza aceste diferente este
cultura antreprenoriala, ce reprezinta o atitudine pozitiva si de sustinere a acestei activitati [4].

Pentru a aborda definitia notiunii de ,,culturd antreprenoriala”, este necesar initial de a identi-
fica trasaturile si caracteristicile esentiale ale elementelor care alcatuiesc acest fenomen. Cercetérile

15 Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceastd publicatie [comunicare]
reflectd doar punctul de vedere al autorului, iar Comisia nu poate fi trasd la raspundere pentru orice
utilizare a informatiilor continute in acesta.
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in domeniu au demonstrat ca cultura, ca masurad de asimilare a valorilor civilizatiei, nu poate exista
in afara societatii; afecteaza toate domeniile activititii umane; este o structurd dinamica in confor-
mitate cu legile sale; reprezinta totalitatea valorilor formate in procesul evolutiei istorice a societatii;
este un element de legatura intre popoare, generatii; nu este numai activitatea, dar, de asemenea,
modul de organizare si dezvoltare a vietii umane. Astfel, cultura este un sistem foarte complex, care
patrunde in toate domeniile vietii oamenilor, este principala conditie de includere a oamenilor in
comunitate [11, p. 13].

In literatura de specialitate, cultura antreprenoriald este prezentata ca un factor important in
atingerea succesului antreprenorial [9]. Conceptul de cultura antreprenoriala este definit ca o totali-
tate de principii, metode, tehnici si stiluri de desfasurare a activitatii de antreprenoriat, in conformi-
tate cu normele social-juridice, regulile etice si morale existente in societate. Astfel, elementul-cheie
al culturii antreprenoriale este respectarea normelor etice interne si externe organizationale de com-
portament — modele de comportament asteptat.

Cultura antreprenorialad se formeaza sub influenta unor anumiti factori, precum familie, expe-
rientd personald antreprenoriald, credintd, cultura antreprenoriald in ecosistemul social, cultura
investitorilor si al altor parteneri, etc. Se considera ca elementele caracteristice ale culturii antrepre-
noriale ale intreprinzétorilor de succes sunt urmatoarele:

1. Convingerea sa in viabilitatea si profitabilitatea ideii de afaceri, In produsul care va fi lansat si
care va induce schimbari in mediul ambiant;

2. Independenta, harnicia, increderea in fortele proprii, individualism sanatos;

3. Cunostintele si abilitatile privind organizarea muncii echipelor, formate pentru a atinge
obiectivele. Comportamentul unui lider presupune capacitatea de a-si asuma responsabilitatea
pentru altii si primirea deciziilor in mod independent, ca urmare a analizei situatiei;

4. Vizeaza necesitatile oamenilor, adica abilitatea de a observa si de a lucra cu rabdare cu pro-
blemele oamenilor, rezolvarea problemelor specifice de zi cu zi si a sarcinilor;

5. Inovarea, adica abilitatea de a cauta schimbari si de a reactiona la acestea prin crearea unui nou
produs;

6. Tintirea rezultatului, adica abilitatea de a vizualiza procesul antreprenorial de la inceput pana
la sférsit, ceea ce presupune construirea In mod concentrat si consecvent a ordinii sarcinilor de
indeplinit;

7. Intelegerea necesititii riscului si rezistenta la stres, deoarece un intreprinzitor in situatie de risc
nu trebuie sa recurga la ciutarea haoticd a solutiilor, ci sa se bazeze pe actiuni logice bine gan-
dite;

8. Vizeazd educatia continua ca instrument al propriei dezvoltari si crestere a afacerii. Abilitatea
si dorinta de a Invata pe altii este elementul cheie al culturii unui conducétor, dar acest lucru
este imposibil de atins fara propria dispunere pentru Imbunatatirea abilitatilor, atdt manage-
riale, cat si profesionale;

9. Asteptarea libertatii economice in desfasurarea activitatii sale de afaceri. Conform definitiei lui
von Hayek, libertatea economicad este libertatea oricarei activitati care include dreptul de
alegere si asumare a riscului si responsabilitatii cu privire la alegerea efectuata [6];

10. Respectarea legalitatii desfasurarii activitatii de antreprenoriat de catre toti subiectii ei, acest
lucru fiind important nu numai pentru intreprinzatori, dar si pentru toti cetatenii tarii;

11. indeplinirea stricta a obligatiunilor si responsabilitatilor, fapt ce implica respectarea normelor
legale si relatiilor contractuale [8].

In procesul de dezvoltare a intreprinderilor tinere, fondatorii sunt factorii decisivi care formea-
za cultura antreprenoriald. Influenta lor asupra intregului personal contribuie la loialitatea angajati-
lor fata de organizatie, la autoidentificarea lor cu ea, la perceptia obiectivelor organizatiei ca fiind a
lor proprii, astfel incat crearea culturii antreprenoriale sa conduca la realizarea obiectivelor organi-
zationale. In faza de ,crestere timpurie” a intreprinderii fondatorii pot fi etichetati ca ,.centrul de
cristalizare” al culturii antreprenoriale [6]. Intreprinzatorii in continuare au un impact important asu-
pra dezvoltarii culturii antreprenoriale, invitdnd manageri, investitori, care, de asemenea, pe exem-
plul personal aratd modele de comportament de afaceri si elaboreaza noi norme.
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Diversitatea culturald trebuie luatd in considerare de managementul superior al intreprinderii,
deoarece este o parte integrantd a mediului extern al organizatiei, o parte din mediul ei interior si din
propria ei culturd antreprenoriald. Formarea initiald a culturii antreprenoriale are loc, in mare parte,
in baza mentalitatii predominante pe teritoriul lor, ce este influentatd de confesiunea religioasa
dominantd. Astfel, o cercetare efectuata in anul 2010, a determinat influenta diferitor religii si con-
fesiuni in dezvoltarea economica a tarilor lumii [7]. Deci, relatia dintre venituri per persoand si
media din tara scade in randul urmator religii mondiale: protestanti (7,95), crestinii in general (5,1),
catolici (1,49), ortodocsi (0,81), musulmani (0,23), budisti (0,15), hindusi (0,086), ateisti (0,084).

Cu toate acestea, analiza normelor diverselor confesiuni aratd cd, in calitate de prim model
propriu al culturii antreprenoriale, religiile propun aceleasi valori de baza:

a) harnicia si munca omului ca baza a vietii si a dezvoltarii lui;

b) rationalism sénatos, sprijinul pe propriile forte si egoismul rezonabil atunci cand se lucreaza la
obtinerea rezultatului;

€) armonie si echitate in distribuirea bunurilor materiale, interactiunea dintre rezultatul personal
al antreprenorului si interesul dezvoltarii societatii, ce previne aparitia saraciei.

Prin urmare, in general, raspandirea confesiunilor are un efect pozitiv in dezvoltarea antrepre-
noriatului in societate. Alegerea religiei este un factor important care ofera o atitudine psihologica,
rezilientd emotionala si energie in realizarea noii initiative antreprenoriale. Capacitatea de a crede in
realizarea propriului plan, in faptul ca produsul nou creat va fi capabil de a schimba lumea inconju-
ratoare, este cea mai importanta componenta a culturii emotionale interne a intreprinzatorilor.

in acelasi timp, evidentiem faptul ci in economia antreprenoriald investitiile in capitalul uman
strat cd economia bazatd pe antreprenoriat prospera cand este sustinuta de resurse umane cu o califi-
care inaltd. Importanta capitalului uman in dezvoltarea economica sporeste odata cu avansarea catre
societatea cunoasterii, iar orientarea statelor lumii catre economia inovationala ridica problema asi-
gurarii cu resurse de munca a acestui tip de dezvoltare. Ca urmare, in toate tarile lumii se fac efor-
turi conjugate 1n vederea sporirii nivelului de educatie a locuitorilor lor. Cunostintele mereu au fost
fundamentul si generatorul dezvoltarii social-economice, dar in economia contemporana ele asigura
avantaje competitive numai celor, care pot sa le utilizeze rapid si eficient. Procesele inovationale sti-
muleaza interesul stiintei economice catre capacitatile individuale ale oamenilor, inglobate sub for-
ma capitalului uman. n acelasi timp, rolul omului ca sursa a capitalului uman creste, mai ales, in ta-
rile postindustriale, unde inteligenta natiunii devine factorul determinant al progresului. Deja la sfar-
situl secolului XX, cercetatorii au evidentiat faptul ca anume capitalul uman, si nu resursele mate-
riale si financiare devin factorul determinant al competitivitatii economiei nationale. Caracteristici
importante ale capitalului uman avansat in economia contemporand sunt nu numai un nivel inalt de
profesionalism, dar si motivarea spre succes, capacitatea de a reactiona rapid la schimbarile con-
juncturii economice, capacitatea de a produce noi cunostinte competitive, de a genera idei, abilitatea
de a gasi si utiliza eficient informatia, de a utiliza rational capacitatile unice, competentele exclusive
personale [1].

Cu sigurantd, fiecare stat detine profesionisti bine instruiti, cu gandire creativa si capabili sa
aduca aporturi proprii semnificative la modernizarea economiei nationale, insd numarul acestora nu
este suficient de mare. Acest fapt este confirmat de deficitul pe piata muncii de personal inalt-calificat,
mai exact a necorespunderii cererii si ofertei pe acest segment, fapt confirmat de declaratiile agentii-
lor de recrutare si guvernantii din diverse tari referitoare la greutatile angajatorilor legate de selecta-
rea personalului, in special a personalului Tnalt-calificat si supercalificat. Astfel, in ciuda precautiei
continui a mai multor companii, pe fondul incertitudinii economice actuale, o parte substantiala a
angajatorilor din intreaga lume identifica o lipsa de talente calificate, ceea ce se transforma in conti-
nuare intr-o piedica in atingerea performantei in afaceri. In fiecare an se efectueaza ,,Studiul anual al
Deficitul de Talente (Talent Shortage Survey)”, care analizeaza gradul in care angajatorii au dificul-
tati in a gési talente potrivite, care locuri de munca sunt mai greu de acoperit si de ce, care strategii
aplicé angajatorii pentru a depasi lipsa de talente. Conform raportului realizat, se inregistreaza defi-
cite pentru personal cu calificare medie si inaltd, in special ingineri, traderi, personal de conducere,
profesori, medici, dar si asistenti, reprezentati de vanzari s.a. Cercetarea cauzelor inregistrarii defici-
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telor de personal, de asemenea, aratd ca problema principald este legata, in primul rand, de lipsa ca-
talentelor, concentrandu-se pe reforma educationald si atragerea de personal calificat de peste ho-
tare.

in contextul celor afirmate, este necesar de evidentiat importanta educatiei antreprenoriale, dar
care nu trebuie identificatd doar cu studiile economice, deoarece scopul educatiei antreprenoriale
este promovarea creativitatii, inovarii si activitatilor practice de afaceri [2, p. 62]. Educatia antrepre-
noriala contribuie la reducerea somajului, promovarea incluziunii sociale, stimularea inovarii,
cresterea increderii in sine, satisfactie morala etc. [3, p. 89].

Astfel, se pot evidentia anumite elemente ale culturii antreprenoriale, care pot fi Insusite in
cadrul instruirii academice:

= cunostinte contextuale (economice, juridice, etice, ecologice, comunicationale etc.);

= convingeri, valori, norme, reguli, relatii, modele de comportament, care reprezinta baza socia-
lizarii economice;

= activitdti, comportament $i comunicare, in procesul cirora are loc adaptarea la mediul social-
£conomic;

= emotii si sentimente, care apar in cadrul relatiilor, comunicarii si activitatii [10].
in vederea formarii la studenti a gandirii economice si abilitatilor de afaceri, este necesara

dezvoltarea simultana a unor aspecte importante, care joaca un rol cheie pentru formarea si dez-
voltarea cu succes a ecosistemului antreprenorial: mediul institutional, contextul regional, mediul
universitar, familia si individul.

Mediul institutional trebuie sa includa trei aspecte principale:

a) aspectul de reglementare — reguli, proceduri formale, politica universitatii in domeniul activita-
tii antreprenoriale a studentilor. Pentru dezvoltarea acestui aspect este necesard implementarea
unor initiative, precum concursurile planurilor de afaceri, in cadrul carora studentii ar putea
obtine feed-back constructiv de la antreprenori experimentati, organizarea incubatoarelor de
afaceri la universitati, etc.;

b) aspectul normativ — valori impartasite si atitudinea fatd de antreprenoriat la universitate. Acest
aspect poate fi dezvoltat prin implementarea programelor de mentorat de catre intreprinzatorii
invitati sub forma de intalniri, seminare, ,,Clubul practicienilor”, care va contribui la formarea
unei imagini pozitive a antreprenorului 1n ochii studentilor;

c) aspectul cognitiv — obtinerea de abilitati si cunostinte in initierea propriei afaceri. Acest aspect,
de asemenea, poate fi dezvoltat prin elaborarea cursurilor educationale, organizarea seminare-
lor, meselor rotunde, jocurilor de afaceri etc.

Contextul economic regional are un rol important in procesul de trecere de la intentiile antre-
prenoriale la fapte concrete. Din aceste considerente trebuie sé se acorde atentie majora programelor
de sprijin antreprenorial, mai ales este necesar de pus accentul pe:

= asigurarea accesului la resursele de munca si financiare la nivelul regiunii;

= dezvoltarea infrastructurii antreprenoriale la nivel de regiune;

= implementarea programelor de dezvoltare a antreprenoriatului si activitatea autoritatilor in
ceea ce priveste punerea lor in aplicare;

= stimularea cererii pentru serviciile si produsele intreprinderilor mici si mijlocii;

= reducerea barierelor administrative.

Mediul universitar este foarte important prin faptul ca universitatile participa la formarea cul-
turii antreprenoriale, implicadndu-se in urmétoarele aspecte:

a) modificarea programelor de studii prin implementarea cursurilor de antreprenoriat, iar studen-
tilor trebuie sa li se asigure accesul la o astfel de resursd antreprenoriald, cum ar fi capitalul
uman, adicd acumularea unui set de cunostinte si abilitati necesare in procesul de creare si

b) extinderea initiativelor universitare privind antreprenoriatul, prin cresterea numarului de
initiative antreprenoriale si activitati optionale de antreprenoriat. Acestea pot fi prelegeri tinute
de invitati, discursurile antreprenorilor, cluburi de antreprenoriat, intdlniri cu absolventii-
antreprenori, organizarea seminarelor dedicate problemelor de finantare si de creditare.

227



In acest context, universititile, membre ale consortiului proiectului nr. 585620-EPP-1-2017-1-
EL-EPPKA2 ,Promovarea cooperdrii intre universitate-intreprindere si a antreprenoriatului stu-
dentilor prin intermediul Cafenelelor SMART” (SMART), din cadrul programului Erasmus+, ofera
studentilor programe de formare antreprenoriald, spatii fizice si virtuale pentru colaborare si comu-
nicare eficientd a subiectilor implicati in procesul de generare si implementare a ideilor antrepreno-
riale, Astfel, cafenclele SMART reprezintd o modalitate de dezvoltare a start-up-urilor in randul
studentilor si sustinerea transformadrii lor intr-0 afacere.

Familia joacd un rol important in formarea si implementarea initiativelor antreprenoriale ale
tinerilor, de aceea aceastd componenta trebuie, de asemenea, luata in considerare, deoarece chiar un
nivel 1nalt al climatului antreprenorial in universitate poate fi neutralizat prin atitudinea sceptica fata
de antreprenoriat in familie. Universitatile pot organiza diverse activititi, unde pot participa si
parintii studentilor, astfel contribuind la perceperea familiei ca sprijin moral, social si financiar la
initierea afacerii. Individul, In cazul fiecarui tandr antreprenor, este important sd inteleaga esenta
diferitor stiluri cognitive de luare a deciziilor. Intelegerea stilului sdu cognitiv, capacitatea de a utili-
za diverse metode de luare a deciziilor, precum si cunoasterea factorilor contextuali, pot contribui la
cresterea succesului activitatii de antreprenoriat.

in concluzie, mentionam ci cultura antreprenoriala are o importanta majora in dezvoltarea eco-
nomica a tarii, dar, n acelasi timp, ea este influentatd de diverse institutii economice si sociale, care,
la randul lor, nu sunt perfecte. Astfel, comunitatea antreprenoriala trebuie sa depuna eforturi consi-
derabile in vederea fortificarii si dezvoltarii sale, inclusiv prin cresterea nivelului de culturd antre-
prenoriala si reprezentarea ei ca o componenta indispensabild a culturii societatii contemporane.
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