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Suportul de curs ”Dezvoltarea scolii incluzive” se adreseazd, preponderent, studentilor
ciclului Il — studii superioare de master de la specialitatea ”Managementul educatiei incluzive”,
cadrelor didactice si manageriale, personalului specializat din cadrul institutiilor de Invatamant
general (cadrelor didactice de sprijin, psihologilor scolari, logopezilor), dar si factorilor de
decizie, si are menirea de a sprijini eforturile scolilor in aspiratia de a deveni institufii pentru toti

copiii, prin urmare, si institutii incluzive.

Prezentul suport de curs cuprinde 10 unititi de invitare:

1.Indexul incluziunii: dezvoltarea procesului de invatare si participare in scoli
2.Managementul educatiei incluzive. Roluri si responabilitati in contextul educatiei incluzive.
3. Organizarea procesului educational din perspectiva educatiei incluzive

4. Asistenta individualizata a copiilor cu cerinte educationale speciale

5.Comisia multidisciplinara intrascolara — resursa pentru dezvoltarea educatiei incluzive
6.Activitatea cadrului didactic de sprijin (CDS) in lucrul cu copiii cu CES din scoala
7.Metodologiea cu privire la organizarea si functionarea Centrului de Resurse pentru Educatia
Incluziva din institutia de invatamant

8.Asistenta metodologica 1n contextul educatiei incluzive

9.Planificarea dezvoltarii educatiei incluzive la nivel raional

10.Colaborarea cu pdrintii $i comunitatea in scoala incluziva

Scopul suportului de curs vizeaza dezvoltarea/imbunatatirea competentelor de aplicare a
cunostintelor referitor la educatia incluziva, dezvoltarea scolii incluzive s1 a dimensiunilor

incluziunii la nivelul unitatii scolare.

Obiective:

* Corelarea conceptelor teoretice privind managementul, managementul educational si
managementul educatiei inclusive, dezvoltarea scolii incluzive;

* Identificarea si determinarea rolului fiecarui actant in designul managementului educatiei
inclusive prin prisma dezvoltarii scolii incluzive;

* Furnizarea unor repere metodologice si achizitia unor modele operationale de aplicare a

principiilor managementului in diferite procese si contexte incluzive.



Competente formate/dezvoltate

Urmare a parcurgerii acestui suport de curs, studentii vor achizitiona competente de:

* Cunoastere, Intelegere si explicare a principiilor managementului educatiei incluzive;

« Intelegere si aplicare in practica institutionala a conceptului de scoald incluziva din perspectivi
manageriald;

* Identificare a factorilor care contribuie la schimbarea culturii organizationale si dezvoltarea
educatiei incluzive la nivelul scolii;

* Planificare a activitatii (subdiviziunilor, personalului) din perspectiva dezvoltarii educatiei
incluzive;

* Evaluare a necesitatilor si planificare a formarii continue in domeniul educatiei incluzive;

* Aplicare a diferitor instrumente in procesele institutionale de implementare a educatiei

incluzive.
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UNITATEA DE iINVATARE 1.
INDEXUL INCLUZIUNII: DEZVOLTAREA PROCESULUI DE INVATARE SI
PARTICIPARE iN SCOLI

Structura unitatii de invatare

1.1.Evolutia Indexului incluziunii scolare

1.2.0 privire de ansamblu asupra Indexului

1.3. Dimensiunile si indicatorii incluziunii

1.3.1. Dimensiunea A: Crearea culturilor incluzive

Al: Consolidarea comunitatii

AZ2: Stabilirea valorilor incluzive

1.3.2.Dimensiunea B: Elaborarea politicilor incluzive

B1: Dezvoltarea unei scoli pentru toti

B2: Organizarea suportului pentru diversitate

1.3.3.Dimensiunea C: Dezvoltarea practicilor incluzive

C1: Elaborarea unor curricula pentru toti

C2: Dirijarea invatarii

1.4. Valorile educatiei incluzive

1. 4.1.Valori incluzive

Structuri: Egalitate, Drepturi, Participare, Comunitate, Durabilitate
Relatii: Respect pentru diversitate, Nonviolenta, Incredere, Compasiune, Sinceritate, Curaj

Spirit: Bucurie, Dragoste, Sperantd/optimism, Frumusete

Finalititile unitatii de invatare:
Dupa ce vor studia aceasta unitate de continut, studentii vor putea:
v" Sa defineasca notiunea de index scolar;
v'Sa determine avantajele implementérii educatiei incluzive;
v" Sa cunoasca si sa aplice indicatorii incluziunii scolare;
v

Sa reflecteze asupra calitatii procesului educational din perspectiva Educatiei Incluzive.



1.1. Evolutia Indexului incluziunii scolare

Indexul este o resursa pentru sustinerea dezvoltarii incluzive in scoli.

Este un document comprehensiv care poate ajuta orice persoand sau organizatie in
identificarea pasilor necesari dezvoltarii gradului de incluzivitate al unei scoli.

Indexul ofera scolilor posibilitatea autoevaludrii si a consemnarii progresului lor in
procesul apropierii lor de idealul ,,scolii pentru toti”.

Indexul presupune o examinare detaliatd a modului 1n care barierele in calea invatarii si
participarii la educatie pot fi reduse din calea fiecarui elev.

Prin Indexul incluziunii se adoptd o intelegere mai largd a notiunii de ,,sprijin”, ca
reprezentand toate activitatile care cresc capacitatea unei scoli de a raspunde diversitatii elevilor.

Printre initiativele actuale de imbunatatire a sistemului educational Indexul nu este de
neglijat. El este o modalitate interactiva de a raspunde cerintelor actuale fata de scoala conform
cu valorile incluziunii.

O versiune initiala a fost experimentata in sase scoli primare si gimnaziale, iar apoi, 0
versiune modificatd a fost evaluatd intr-un program detaliat de cercetare bazatd pe actiune in
saptesprezece scoli care {in de patru autoritati educationale locale din Marea Britanie.

Scolile pilot au apreciat ca materialele cuprinse in Index le-au ajutat in identificarea unor
resurse de dezvoltare, care altfel ar fi fost omise. Ele au sugerat, de asemenea, moduri in care
aceste materiale pot fi imbunatatite. Prima versiune publicata a aparut in martie 2000. Indexul
incluziunii: dezvoltarea procesului de invatare si participare in scoli a fost publicat pentru prima
data n anul 2000. El fusese elaborat timp de trei ani, cu ajutorul unei echipe de profesori, parinti,
membri ai consiliilor administrative ale scolilor si cercetdtori, care, impreund, aveau o vasta
experientd in Incurajarea dezvoltarii incluzive a scolilor. Echipa Indexului a fost formatd de
Mark Vaughan, pe atunci director al CSIE, si Mel Ainscow. Contributii importante la elaborarea
materialelor au fost facute de scolile-pilot din Londra, regiunea Midlands si nordul Angliei.
Lucrarile initiale s-au bazat pe experienta echipei Indexului, iar continutul final a fost influentat
indeosebi de contributia lui Mel Ainscow la ameliorarea scolilor si de abordarea promovata de
Tony Booth si colegii sdi de la Open University, care facea legatura intre incluziune si
dezvoltarea Tn comunitati a unui sistem complet de educatie prescolard, primara si secundara.

Guvernul a oferit o copie a primei editii a Indexului tuturor scolilor primare, secundare,
scolilor speciale si autoritdtilor locale de invatdmant din Anglia. O a doua editie, in linii mari
similara cu prima, a fost publicatd in 2002. Aceasta avea un limbaj oarecum simplificat si
continea cateva modificari ale indicatorilor, drept raspuns la comentariile primite si observatiile
facute in cursul utilizérii. Cea de-a doua editie a fost distribuitd in toate scolile din Tara Galilor,

in galeza sau engleza, de catre parlamentul galez.



In 2004 si 2006 au mai fost elaborate versiuni ale Indexului adaptate pentru varsta
timpurie si institutiile de ingrijire a copilului. Pe langd faptul ca au extins relevanta Indexului
asupra copiilor de varsta timpurie si a bebelusilor, revizuirile au lansat idei pentru modificarea
urmatoarelor editii destinate scolilor.

Editia de fata, a treia la numar, elaboratd de Tony Booth, reflectd nenumaratele discutii cu
colegii din Anglia3 si din intreaga lume privind utilizarea Indexului. Noul Index raspunde la
sugestiile facute pe masura ce persoane din alte tari analizau cum ar putea fi traduse si adaptate
aceste materiale. Editia a extins lucrul asupra valorilor incluzive si a folosit acest fapt pentru a
unifica anumite interventii principiale — de exemplu, cele care se referd la durabilitatea mediului,
cetdtenia nationald si globald, nonviolentd si promovarea sanatatii. Sectiunea dedicatd mobilizarii
resurselor, care statuse aparte in editiile precedente, a fost dispersata in intregul volum, pentru a
reflecta rolul important al resurselor de invatare si participare ca un concept-cheie care trece ca
un fir rosu prin tot Indexul. Cea mai mare inovatie este o noud invitatie la dialog cu privire la
continuturile curriculare. Aceasta apare intr-o sectiune denumitd Elaborarea unor curricula
pentru toti, care incearcad sa raspunda la intrebarea: ”Ce implicatii au valorile incluzive pentru
continutul activitatilor de invatare si modul in care acestea sunt structurate?” Acum mai mult
decat oricand, Indexul satisface necesitatea de a specifica implicatiile valorilor incluzive pentru

toate aspectele interactiunii din cadrul scolii si intre scoli s1 comunitati.

1.2. O privire de ansamblu asupra Indexului
Cum va poate ajuta Indexul pentru incluziune sa va dezvoltati scoala?
Indexul pentru incluziune: dezvoltarea procesului de invatare si participare in scoli constituie un
set de materiale de suport pentru autoevaluarea tuturor aspectelor scolii — inclusiv a activitatilor
de pe terenurile de joaca, din cancelarii si din sdlile de clasd — precum si din comunitatile si
mediul din jurul scolii. Indexul incurajeaza personalul scolii, parintii/ingrijitorii si copiii sa
contribuie la un plan de dezvoltare incluziva si sa-1 puna in practica.
Indexul inculziunii: dezvoltarea invatarii si implicarii n scoli

v’ te ajuta sa sustii schimbarile pe care le faci

v' plaseaza valorile incluzive in centrul procesului de dezvoltare

V' te ajuta sa reflectezi asupra a ce si cum invata copiii

v' i ajutd pe adulti si copii sa isi expuna si impartageasca ideile si astfel sa faca o diferenta

de atitudine

<\

accelereaza impactul implicarii in colaborarea cu familiile si comunitatile
v' te ajuta la analizarea detaliata a auto-revizuirii si imbunatatirii strategiilor scolare

v' te ajuta la punerea propriei retele de valori in actiune



(\

incurajeaza imbunatatirea realizarilor pe termen lung
v' integreaza dezvoltarea comunitatii, cetateniei globale, durabilitea, drepturilor, sanatatii si
a valorilor

v' te sustine in reducerea barierelor si in mobilizarea resurselor

(\

te ajuta sa faci fatd lucrurilor pe care incerci sa le implementezi

v' te sustine in dezvoltarea lucrurilor pe care tu le consideri corecte, nu cele care iti sunt

impuse de altii

v ajutd la imbunatatirea imaginii scolii atdt pentru angajati cat si pentru parinti/ingrijitori

sau copii

v’ ofera posibilitatea de dezvoltare rationald pentru guvernanti si inspector.

Incluziunea se refera la sporirea participarii tuturor copiilor si adultilor. Ea vizeaza
sustinerea scolilor pentru ca acestea sa devind mai atente la diversitatea fundalului biografic, a
intereselor, experientei, cunostintelor si abilitétilor copiilor.

Incluziunea in educatie presupune:

* A pune in actiune valorile incluzive.

» A percepe fiecare viata si fiecare moarte ca avand o valoare egala.

* A sustine pe fiecare, ca sd simta ca face parte din ceva mai mare.

» A spori participarea copiilor si a adultilor in activitdtile de nvatare si predare, in relatiile si
comunitdtile din cadrul scolilor locale.

* A reduce excluziunea, discriminarea, barierele in invatare si participare.

* A restructura culturile, politicile si practicile astfel Incat acestea sa rdspundd nevoii de
diversitate in modalitati care valorifica fiecare persoand in mod egal.

A corela educatia cu realitatile locale si globale.

* A invéta, reducand barierele pentru unii copii, sa-i ajutdm pe toti copiii.

+ A percepe diferentele dintre copii si diferentele dintre adulti drept resurse pentru invétare.

* A recunoaste dreptul copiilor la educatie in propria lor localitate.

* A optimiza scolile atat pentru personal si parinti/ingrijitori, cat si pentru copii.

* A accentua dezvoltarea valorilor si a comunitatilor scolare, alaturi de realizari.

* A cultiva relatii de sustinere reciproca intre scoli si comunitatile care le Inconjoara.

* A recunoaste faptul ca incluziunea in educatie este un aspect al incluziunii in societate.

1.3. Dimensiunile si indicatorii incluziunii (dupa Indexul incluziunii scolare)
Dezvoltarea incluziva se produce atunci cand adultii si copiii 1si coreleaza actiunile cu

valorile incluzive, iar initiativele compatibile sunt imbinate. Ei pot face acest lucru si la nivel



neoficial, insd actiunile lor risca sa fie subminate, daca nimeni nu se angajeaza sa elaboreze un
plan de dezvoltare scolara mai formal, care sa reflecte valorile incluzive.

Indexul poate fi integrat in acest proces de planificare, dacd se structureaza o analiza
detaliatd a scolii si a relatiei acesteia cu comunitdtile si mediul sau, care include personalul,
consiliul de administrare, parintii/ingrijitorii si copiii. Deja existenta unui asemenea proces
contribuie, prin sine, la dezvoltarea incluziva a scolii. El se edifica pe ceea ce este deja cunoscut
si incurajeazd o analizd ulterioard; se bazeazd pe conceptul de bariere pentru invitare si
participare, pe resurse care sprijind invatarea si participarea, incurajand diversitatea.

Aceasta analiza a scolii se axeaza pe trei dimensiuni: culturi, politici si practici.

Dimensiunea A: Crearea culturilor incluzive

Aceastd dimensiune se referd la crearea unei comunitdti protejate, primitoare, care
acceptd, colaboreaza, stimuleaza, in care toti sint apreciati. Se elaboreaza valorile incluzive
comune, care apoi sint comunicate Intregului personal, copiilor si familiilor acestora, consiliului
administrativ, comunitatilor din jur si tuturor celorlalti care lucreaza in scoald si colaboreaza cu
ea. Valorile culturilor incluzive ghideaza deciziile cu privire la politicile si practicile de moment,
pentru a garanta ca dezvoltarea este coerentd si continud. Integrarea schimbarii in cadrul
culturilor scolare asigurd ca aceasta este integratd in identitatea adultilor si a copiilor si este
transmisa nou-venitilor.

Dimensiunea B: Elaborarea politicilor incluzive

Aceastd dimensiune asigura ca incluziunea patrunde in toate planurile legate de scoala si
ii implicd pe toti. Politicile incurajeaza participarea copiilor si a personalului din momentul
intrdrii In scoald. Scoala este incurajata sa incorporeze toti copiii din localitate si sa minimizeze
presiunile de excludere. Politicile de sustinere includ toate activitatile care sporesc capacitatea
unui cadru de a raspunde la diversitatea celor care fac parte din el, de o maniera care 1i apreciaza
pe toti in mod egal. Toate formele de sprijin sint unificate intr-un cadru comun, menit sa asigure
participarea tuturor si dezvoltarea scolii ca un tot intreg.

Dimensiunea C: Dezvoltarea practicilor incluzive

Aceasta dimensiune se refera la dezvoltarea a ceea ce se preda si se invata si la modul in
care are loc predarea si invdtarea, astfel incit sd reflecte valorile si politicile incluzive.
Implicatiile valorilor incluzive pentru structurarea continutului activitatilor de invatare sint
prezentate in sectiunea ,,Elaborarea unor curricula pentru toti”. Invitarea este conectati la
experientd, la nivel local si global, precum si la drepturi, si cuprinde problemele legate de
durabilitate. Invitarea este dirijata astfel incat activititile de predare si invitare sa raspunda la

diversitatea tinerilor din cadrul scolii. Copiii sunt incurajati sa fie activi, reflexivi, critici si sunt



vazuti ca o resursa pentru Invatare reciprocd. Adultii lucreaza impreuna si astfel isi asuma cu
totii responsabilitatea pentru invatarea tuturor copiilor.
Fiecare dimensiune este impartitd in doua sectiuni. Dimensiunile si sectiunile pot forma un cadru
de planificare; plasarea unor activitdti planificate in fiecare sectiune va ajutd sa va asigurati ca
actiunile se sprijind reciproc.
Cadrul de planificare
Dimensiunea A: Crearea culturilor incluzive

Al: Consolidarea comunitatii

A2: Stabilirea valorilor incluzive
Dimensiunea B: Elaborarea politicilor incluzive

B1: Dezvoltarea unei scoli pentru toti

B2: Organizarea suportului pentru diversitate
Dimensiunea C: Dezvoltarea practicilor incluzive

C1: Elaborarea unor curricula pentru toti

C2: Dirijarea Invatarii
Un set de indicatori, care reprezinta aspiratiile de incluziune pentru scoala Dvs., va contribui la o
analizd mai detaliata. Fiecare indicator este conectat la niste Intrebari care 1i definesc sensul,
specifica directiile de explorare, declanseaza reflectia si dialogul si incurajeaza intrebarile
suplimentare.
Dimensiunile si sectiunile: Structureazad planul Dvs. de dezvoltare.
Indicatorii: Va ajuta sa va concentrati asupra domeniilor pe care doriti sd le schimbati.
intrebirile: Ajuti la efectuarea unei analize detaliate in profunzime, pentru a detecta si a aborda
problemele dificile.
Indicatorii
Dimensiunea A: Crearea culturilor incluzive
Al: Consolidarea comunitatii

Fiecare se simte binevenit in scoala.

Angajatii scolii colaboreaza unii cu altii.

Copiii se ajuta reciproc.

Personalul scolii si copiii se respecta unii pe altil.

Personalul si consiliul administrativ lucreaza bine impreuna.

1

2

3

4

5. Existd un parteneriat intre personal si parinti/ingrijitori.
6

7. Scoala reprezintd un model de cetatenie democratica.

8

Scoala incurajeaza o intelegere a interconexiunilor dintre oamenii din intreaga lume.



9. Adultii si copiii constientizeaza cd identificarea cu un anumit gen se poate realiza intr-0
varietate de moduri.
10. Scoala si comunitatile locale se dezvolta reciproc.
11. Personalul face legatura dintre ceea ce se intampla la scoala si viata de acasa a copiilor.
A2: Stabilirea valorilor incluzive
Scoala dezvolta valori incluzive comune pentru toti.
Scoala incurajeaza respectarea tuturor drepturilor omului.
Scoala incurajeaza respectul pentru integritatea planetei Pamant.

Incluziunea este vazuta ca o sporire a participarii tuturor.

1.
2
3
4
5. Asteptarile sunt mari in raport cu toti copiii.
6. Copiii sunt apreciati in mod egal.
7. Scoala contracareaza toate formele de discriminare.
8. Scoala promoveaza interactiunea nonviolenta si solutionarea pasnica a neintelegerilor.
9. Scoala incurajeaza copiii si adultii sa se simta satisfacuti de sine.
10. Scoala contribuie la sanatatea copiilor si a adultilor.
Dimensiunea B: Elaborarea politicilor incluzive
B1: Dezvoltarea unei scoli pentru toti
In scoald existd un proces de dezvoltare participativ.
Scoala are o abordare incluziva fatd de leadership.
Numirile in functie si promovarile sunt corecte.
Experienta personalului este cunoscuta si utilizata.
Toti angajatii noi sunt ajutati sd se integreze in scoala.
Scoala cautd sd admita toti copiii din circumscriptia sa.

Toti copiii nou-veniti sunt ajutati sa se incadreze In scoala.
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Grupurile de predare si invdtare sunt organizate corect, pentru a promova Invatarea
tuturor copiilor.

9. Copiii sunt bine pregatiti pentru a-si continua studiile 1n alta parte.

10. La nivel fizic, scoala le este accesibild tuturor persoanelor.

11. Cladirile si teritoriul scolii sunt pregatite sa permita participarea tuturor.

12. Scoala isi reduce amprenta de carbon si utilizarea apei.

13. Scoala contribuie la reducerea cantitatii de deseuri.
B2: Organizarea suportului pentru diversitate

1 Toate formele de sprijin sunt coordonate intre ele.

2 Activitatile de perfectionare a personalului ajutd cadrele didactice sd reactioneze

adecvat la diversitate.



3 Intreaga scoali are acces la resursele de predare a englezei ca limba a doua.
4 Scoala sprijind continuitatea in educatia copiilor aflati in grija statului.
5 Scoala asigura cd politicile privind ,,cerintele educationale speciale” sustin incluziunea.
6 Politica de comportament este conectata cu invatarea si dezvoltarea curriculumului.
7 Presiunca in favoarea exmatricularii ca pedeapsa disciplinara este redusa.
8 Barierele la frecventarea scolii sunt reduse.
9 Intimidarea elevilor intre ei este minimalizata.
Dimensiunea C: Dezvoltarea practicilor incluzive
C1: Elaborarea unor curricula pentru toti
1. Copiii exploreaza ciclurile de productie a alimentelor si de consum alimentar.
2. Copiii cerceteaza importanta apei.
3. Copiii invatd despre Imbracdminte si decorarea corpului.
4. Copiii se informeaza despre locuinte si cladiri.
5. Copiii examineaza in ce mod si din ce cauzad oamenii se deplaseaza 1n cadrul localitatii
si prin lume.
6. Copiii invata despre sanatate si relatii.
7. Copiii cerceteaza Pamantul, sistemul solar si universul.
8. Copiii studiaza formele de viatd de pe Terra.
9. Copiii examineaza sursele de energie.
10. Copiii invata despre comunicare si tehnologii de comunicare.
11. Copiii interactioneaza cu si creeaza literaturd, artd si muzica.
12. Copiii invatd despre munca si o coreleaza cu desfasurarea propriilor interese.
13. Copiii Invatad despre etica, putere si guvernare.
C2: Dirijarea invatarii
1. Activitdtile de Invétare sunt planificate tinandu-se cont de toti copiii.
2. Activitatile de invatare incurajeaza participarea tuturor copiilor.
3. Copiii sunt incurajati s gandeasca critic cu incredere.
4. Copiii participd activ la propriul lor proces de invatare.
5. Copiii invata unul de la altul.
6. Lectiile 1i ajuta pe copii sa inteleaga asemanarile si diferentele dintre oameni.
7. Evaluarile incurajeaza realizarile tuturor copiilor.
8. Disciplina se bazeaza pe respect reciproc.
9. Cadrele didactice planifica, predau si analizeaza rezultatele impreuna.
10. Cadrele didactice elaboreaza resurse comune pentru a promova Invatarea.

11. Profesorii de sprijin sustin invatarea si participarea tuturor copiilor.



12. Tema de casd este conceputd astfel Incat sd contribuie la invatarea fiecarui copil.

13. Activitatile extracurriculare ii includ pe toti copiii.

14. Resursele din localitatea scolii sunt cunoscute si exploatate.
Fiecare dintre cele trei dimensiuni este structuratd pe doud sectiuni, care, la randul lor, contin
seturi de indicatori, cunoscuti Tn mediul educational drept indicatori ai incluziunii (Anexa 4).
Dimensiunile si indicatorii incluziunii pot fi si sunt aplicati cu succes in procesul de evaluare si
autoevaluare a gradului de dezvoltare a incluziunii intr-o institutie educationald. Procesul
respectiv este considerat unul ciclic si se realizeaza prin parcurgerea a cinci etape de baza.
Figura 1.Etapele procesului de aplicare a Indexului incluziunii

Faza |

Demararea  evaluarn  pe
baza Indexulwi

Faza 2

Strangerea informatulor

despre nivelul de incluziune

din scoala
Faza 5 Faza 3
Revizuirea  procesulur  de Elaborarea unu plan de
evaluare prin /ndex dezvoltare a mivelulur de

incluziune din scoala
Faza 4

Implementarea priontitilor

In acelasi timp, potrivit afirmatiilor autorilor, Indexul poate fi aplicat integral sau partial,
deoarece acesta nu este o alternativd care sa urmareasca cresterea performantelor scolare, ci, mai
degrabd, un set de orientdri menite sa sprijine comunitdtile scolare si membrii acestora

(conducdtori, cadre didactice, copii, parinti) in eforturile lor de edificare a scolilor incluzive.

1.4. Valorile educatiei incluzive
1.4.1.Valori incluzive
Structuri: Egalitate, Drepturi, Participare, Comunitate, Durabilitate
Cel mai important element al incluziunii este faptul cd ea pune in actiune valorile

incluzive. Anume dedicatia fatd de anumite valori genereaza dorinta de a depasi excluderea si a



promova participarea. Valorile ne ghideaza si ne indeamna la actiune. Ele ne stimuleaza sa
mergem inainte, ne orienteaza intr-o directie si ne desemneaza destinatia.

Lucrul cel mai practic pe care il putem face in cadrul educatiei este sa definim clar relatia
dintre valori si actiuni. Suntem ghidati pentru a determina ce trebuie sa facem mai departe si cum
sa intelegem actiunile altora. In scoald aceasta inseamni conectarea valorilor la particularitatile
curriculumului, ale activitatilor de predare si invatare, ale comunicarii in cancelarie si pe terenul
de joaca, ale relatiilor dintre si printre copii si adulti.

Unificarea migédloasa a unui cadru de valori care sustin Tmpreund dezvoltarea incluziva a
educatiei a rezultat intr-o listd de subiecte ce tin de egalitate, drepturi, participare, comunitate,
respect pentru diversitate, durabilitate, nonviolenta, incredere, compasiune, onestitate,
sinceritate, curaj, bucurie, dragoste, sperantd/optimism si frumusete. Fiecare din aceste cuvinte
reprezintd o valoare, care trebuie inteleasd doar prin prisma explicatiei sensului sdu, asa cum este
propusd mai jos. Fiecare valoare sintetizeazd o zona de actiune si aspiratie pentru educatie si, in
sens mai larg, pentru societate. Lista este rezultatul unor numeroase discutii cu profesori, elevi si
alte persoane din Marea Britanie si din intreaga lume. De exemplu, decizia finald de a include
setul de valori onestitate, incredere si curaj a derivat dintr-o serie de ateliere de lucru in baza
editiei precedente a Indexului, in care colegii cu functii de conducere in scoli au descris cum isi
faceau curaj sa recunoasca sincer atat punctele slabe, cat si punctele forte ale scolilor lor si cum
activitatea In cadrul atelierelor i-a ajutat la aceasta experienta de a lucra la o sarcind comuna
impreund cu altii, de care puteau fi siguri ca nu vor critica si acuza.

Toate valorile sunt necesare pentru dezvoltarea educationald incluziva, dar cinci dintre
ele — egalitatea, participarea, comunitatea, respectul pentru diversitate si durabilitatea —
pot contribui mai mult decat celelalte la stabilirea unor structuri, proceduri si activitati incluzive
in scoald. Drepturile deriva din aprecierea egalitatii, dar sunt numite separat, pentru ca notiunea
de drepturi are o importantd strategica cand promovam recunoasterea valorii egale a persoanelor
si combatem discriminarea. Celelalte valori au fost adaugate pentru a completa cadrul, caci ne-
am gandit la modurile de viata pe care dorim sd le promovam pentru noi insine si copiii nostri.
Daca puneti la indoiala contributia unei anumite valori, incercati sd o excludeti din educatie. Ce
ar fi educatia fara incredere, onestitate, curaj, compasiune, bucurie, dragoste, sperantd sau
frumusete?

Putem diviza in continuare cadrul valorilor, daca le percepem pe unele ca structuri de
accentuare, pe altele — ca ocupandu-se de caracterul si calitatea relatiilor, in timp ce grupul al
treilea este dedicat alimentirii spiritului uman. Insa este important si recunoastem ci toate aceste
valori afecteaza structuri, tin de relatii si poseda o legatura cu materiile spirituale.

Egalitatea



Egalitatea si notiunile asociate cu ea — echitatea, dreptatea si justitia — sunt esentiale
pentru valorile incluzive. Inegalitatea, inechitatea, nedreptatea si injustitia sunt forme de
excludere. Egalitatea nu inseamna ca toti trebuie sa fie la fel sau sa fie tratati in acelasi mod. Ea
inseamna cd toti trebuie tratati ca avand aceeasi valoare. Acest lucru influenteazd modul in care
adultii si copiii se comporta unii fatd de ceilalti la scoald. Promovarea egalitatii afecteaza
principiile gruparii copiilor In afara si 1n interiorul scolilor si a lectiilor, pentru ca trebuie evitate
ierarhiile bazate pe valoare. Ea se mai referd si la felul in care sunt administrate scolile. O
viziune incluziva a egalitatii nu se refera la ,,egalitatea de sanse” in lupta pentru statut, avere si
conditii de trai inegale, ci la reducerea acestor inegalitdti. Daca reflectdm asupra masurii in care
oamenii sunt gata sa accepte existenta inegalitatii la nivel national si global, privind averea sau
conditiile de trai, descoperim un profund dezacord asupra incluziunii. De multe ori, oamenii nu
se comporta de parca ,,fiecare viatd si fiecare moarte au aceeasi valoare” nu doar pentru cé le
pasa, in mod firesc, mai mult de cei mai apropiati de ei, ci si pentru cd nu cred ca suferinta altora,
in afara propriilor lor familii, cartiere sau tari, ar trebui sa declanseze actiuni pentru a o reduce.
Drepturile

Punerea accentului pe drepturi deriva din preocuparea de egalitate. Este o modalitate de a
exprima valoarea egald a oamenilor, de vreme ce acestia detin drepturi Tn mod egal. A invoca
anumite drepturi inseamna a sustine cd toatd lumea poate pretinde la libertatea de a nu duce
lipsuri si libertatea de a actiona. Prin urmare, toti posedd un drept egal la hrand, adapost,
protectie si ingrijire, precum si la participare civica. Daca actiunile duc la inegalitate, atunci ele
nu pot presupune un drept. Aceastd limitare se referd la orice idee privind dreptul la alegere sau
la proprietate privata, daca prin drepturile respective se agraveaza inegalitatea ce 1i impiedica pe
altii sa-si exercite drepturile.

Copiii si tinerii au dreptul la o educatie gratuita, publicd (adicd asiguratd de stat), de inalta
calitate 1n localitatea lor. Promovarea drepturilor omului in educatie incurajeaza dezvoltarea unor
relatii reciproce pline de grija. Unii leagd drepturile de responsabilititi, dar aceasta este o
greseald, daca se considera cd acordarea drepturilor e conditionatd de un anumit comportament.
Drepturile sunt neconditionate, posedate in virtutea naturii noastre umane. Insa drepturile pot
intra in conflict, ceea ce poate insemna, de exemplu, ca dreptul unei persoane la sigurantd ar
presupune restrictii asupra libertatii unei altei persoane. Este evident ca, la fel ca egalitatea, in
practicd drepturile sunt si ele contestate, desi s-ar parea ca exista un angajament universal de a le
respecta in forma in care sunt exprimate in documentele ONU. Vedem aceasta din faptul ca
drepturile in cauza sunt ignorate pe larg in intreaga lume si se fac foarte putine incercéri de a

aborda incalcarile. O analiza a drepturilor omului poate conduce la intrebari cu privire la



tratamentul fiintelor neumane si la ideea de a extinde drepturile la toate formele de viata si chiar
la integritatea planetei.
Participarea

In acelasi mod, se constata frecvent ca participarea personalului, a tinerilor si a familiilor
acestora in cadrul educational nu este urmarita ca scop. Participarea depdseste contextul scolar,
dar porneste anume de acolo, din faptul de a se afla pe loc. Participarea presupune doud
elemente, care tin de actiunea sau activitatea participativd si de persoana care participd. O
persoand participa nu numai atunci cand ia parte la activitati comune, ci si atunci cand se simte
inclusd si acceptata. Participarea inseamna sa fii impreuna cu altii si sd colaborezi cu ei. Ea mai
inseamna angajarea activd in procesul de invitare. Inseamna si-ti fie auzitd vocea la luarea
deciziilor cu privire la viata ta, inclusiv la educatie, fapt legat de ideea de democratie si libertate.
De asemenea, ea contine dreptul important de a nu participa, de a-ti afirma autonomia fata de
grup, spunand ,,Nu”, ceea ce poate necesita o doza de curaj. Cand suntem constienti de sursa si
natura actiunilor, intentiilor si sentimentelor noastre, aceasta ne poate ajuta sa participdm activ.
Participarea presupune dialogul cu ceilalti in baza egalitatii; astfel, se cere sa se lase deoparte
diferentele de statut si putere. Participarea este sporitd atunci cdnd comunicarea cu altii ne
consolideaza sentimentul identitatii; cAnd suntem acceptati si apreciati pentru noi ingine.
Comunitatea

Preocuparea de construirea comunitdtii presupune recunoasterea faptului ca traim in
relatie cu altii si ca prieteniile sunt fundamentale pentru bunastarea noastra. Comunitatea este
construitd cu ajutorul culturilor care incurajeazd colaborarea. O perspectivd incluziva a
comunitdtii extinde atasamentul si obligatiile dincolo de familie si prieteni, rezultand intr-un
sentiment mai larg de colegialitate. Ea tine de senzatia responsabilitatii pentru altii si de notiunile
de serviciu in folosul societatii, cetdtenie, cetatenie globala si recunoasterea interdependentei
globale. O comunitate scolard incluziva reprezinta modelul a ceea ce Inseamna sa fii un cetatean
responsabil si activ, ale cdrui drepturi sunt respectate in afara scolii. Comunitatile incluzive sunt
mereu deschise pentru noi membri, care contribuie la transformarea lor si le imbogitesc. In
domeniul educatiei, incluziunea presupune dezvoltarea relatiilor reciproce de sustinere intre scoli
si comunitdtile din jurul lor. Preocuparea pentru bunastarea comunitatii Tnseamna activitatea in
colaborare, in mod colegial si cu solidaritate; aceasta ne ajuta sd intelegem felul in care
propagarea schimbadrii in institutii se realizeaza cel mai bine atunci cand oamenii 151 combina
actiunile.
Durabilitatea
Scopul fundamental al educatiei este de a pregati copiii si tinerii pentru moduri durabile de viata

in cadrul unor comunitdti si medii durabile, la nivel local si global. Un angajament fata de



valorile incluzive trebuie sd includd si un angajament fatd de bundstarea generatiilor viitoare.
Discutiile privind incluziunea ridicd mereu intrebarea: ,,Incluziunea in ce?” Scolile care se
dezvolta intr-un mod incluziv sunt locurile care incurajeaza dezvoltarea durabila a invatarii si a
participdrii tuturor, precum si reducerea permanentd a excluderii si discrimindrii. Ele evita
modificarile necoordonate, planificate pentru un termen scurt, si nu iau parte la programe si
initiative care nu sunt strans legate de propriile lor angajamente pe termen lung. Durabilitatea
mediului este esentiald pentru incluziune intr-o vreme cand degradarea mediului, despadurirea si
incalzirea globald amenintd calitatea vietii noastre a tuturor si a subminat deja vietile a milioane
de oameni din Intreaga lume. Scolile care se dezvoltd incluziv trebuie sa se ocupe de mentinerea
mediului fizic si natural pe teritoriul lor si dincolo de el. Insi ,,alfabetizarea ecologica” trebuie si
creasca dintr-o Intelegere si respect pentru naturd, mai degraba decat din frica unei catastrofe.
Trebuie sa fie legatd de speranta si de credinta optimista ca pericolele pot fi depasite. Pentru a fi
durabile, toate schimbarile trebuie sa fie integrate in culturi. In acest mod, ele vor contribui la
dezvoltarea unor identitati transformate
Relatii: Respect pentru diversitate, Nonviolenta, incredere, Compasiune, Sinceritate, Curaj
Respect pentru diversitate

Respectul incluziv inseamna sa-i apreciem pe altii si sd-i tratim in mod corespunzator,
recunoscand contributia pe care ei o aduc comunitdtii prin personalitatea lor, precum si prin
actiunile pozitive. Aceasta nu inseamnd a trata unele persoane cu un respect deosebit datorita
statutului sau functiei lor. ,,Diversitatea” include diferentele si asemanadrile, vizibile si invizibile,
dintre oameni: diversitatea inseamnd diferentele dintre fiintele care fac parte din aceeasi
umanitate. Diversitatea cuprinde toatd lumea, nu doar pe cei observati ca se indeparteaza de la o
normalitate iluzorie. Cu toate acestea, utilizarea termenului este uneori eronata, diversitatea
contopindu-se cu alteritatea: cei care nu sunt ca noi. Se considera omogene grupurile si
comunitdtile in care diferentele nu sunt recunoscute. O reactie incluziva la diversitate saluta
crearea grupurilor diverse si respectd valoarea egala a altor persoane, indiferent de diferentele
percepute. Din acest punct de vedere, diversitatea este mai curand o resursd bogatd pentru viata
si Tnvatare, decat o problema care trebuie depasitd. O asemenea reactie se deosebeste de reactia
selectiva, in care se incearcd sd se mentind uniformitatea prin categorisirea si despartirea
persoanelor, ele fiind atribuite la grupuri aranjate in functie de o ierarhie a valorii. Dar
valorificarea diversitatii is1 are limitele. Diversitatea nu inseamnd ca acceptdm sau apreciem
eforturile distructive ale oamenilor fatd de alti oameni sau fatd de mediu, pana la incélcarea
drepturilor, chiar daca asemenea porniri sunt ferm integrate in identitatea lor. Respingerea
diferentei atrage, de obicei, negarea alteritatii din noi insine. Asadar, cdnd oamenii nu vor sa

admita ca, odata, ar putea si ei suferi de boli si imbdatrani, aceasta le poate consolida dorinta de a



nu se asocia cu batranii si persoanele cu dizabilitati si de a le discrimina. O abordare incluziva a
diversitatii Tnseamna sa intelegi si sd combati pericolul profund si distructiv din tendinta de a
egala diferenta sau stranietatea cu inferioritatea. Cand acest lucru se intdmpla si devine adanc
inradacinat intr-o cultura, se poate ajunge la discriminare serioasa sau chiar genocid.
Nonviolenta

Nonviolenta necesita ascultarea si intelegerea punctului de vedere al altora si estimarea
greutatii  argumentelor, inclusiv a celor proprii. Pentru nonviolenta la copii si adulti trebuie
dezvoltate abilitdtile de negociere, mediere si solutionare a conflictelor. E nevoie ca adultii sa
manifeste nonviolentd in propriul comportament. In cadrul comunititilor de egali, conflictele
sunt rezolvate prin dialog mai degraba decat prin constrangerea derivata din diferentele de statut
si forta fizica. Aceasta nu ITnseamna cd oamenii evitd sa se provoace sau sd fie provocati si neagd
dezacordul. Insa ei folosesc provocirile pentru a declansa reflectia si descoperiread. Intimidarea
are loc atunci cand oamenii abuzeaza de puterea lor, cu scopul de a face alta persoana sa se simta
vulnerabild fizic sau psihologic. Hartuirea si intimidarea persoanelor in baza de etnie, sex,
dizabilitate, varsta, orientare sexuald, convingeri si religie — toate sunt forme de violentd. Daca
ne angajam sd respectim nonviolenta, aceasta poate genera revizuirea unor modalitdti de
rezolvare a conflictelor, asociate cu unele versiuni ale masculinitatii. Prin urmare, e nevoie sa se
ofere modalitati alternative pentru cei cu o identitate robust masculind. Se va ajunge la
dezmembrarea notiunii de ,,a pierde fata” si ,,a pierde respectul” si a legdturii acestora cu
»~rdzbunarea”. Trebuie cautat un echilibru intre afirmare si agresiune. Furia este vdzuta ca un
indicator important al puterii sentimentelor cuiva fatd de o persoand sau un eveniment, dar ea
trebuie sd fie directionata catre o activitate productiva, departe de o reactie agresiva. Violenta
institutionald sau intimidarea institutionald pot aparea atunci cand umanitatea si demnitatea celor
din cadrul institutiilor nu sunt respectate; atunci cand oamenii sunt perceputi ca un mijloc pentru
atingerea unui scop. Acest lucru se poate intampla cand scolile sau alte institutii de Tnvatamant
sunt tratate ca intreprinderi. Valorile acestor organizatii pot fi mascate sub influenta aparent
inofensiva a softurilor folosite in mediul de afaceri, care confera comunicarii intre personalul
scolii un caracter corporativ. Institutiile nonviolente sunt dezvoltate in concordantd cu
necesitdtile oamenilor din cadrul lor, cu mediul si cu comunitatile din jur.
incredere

Increderea sprijind participarea si dezvoltarea relatiilor si a personalititilor care se simt in
siguranta. Ea este necesara pentru a incuraja invatarea independentd si nesupravegheata si
stabilirea dialogurilor. Educatia poate ajuta la construirea increderii copiilor si a tinerilor in
persoane din afara familiilor lor; se pot include conversatii bine gandite despre natura contactelor

cu ceilalti — acestea fiind sau sigure, sau lipsite de securitate. Acest lucru poate fi deosebit de



important pentru cei care se simt vulnerabili la domiciliu sau au fost facuti sd se simta
neincrezatori in trecut, pentru ca au suferit o discriminare de rutina. Increderea este strans legati
de ideea de responsabilitate si credibilitate. Increderea este necesard pentru dezvoltarea
respectului de sine si a respectului reciproc in practica profesionala. Cu cat mai putina incredere
li se acorda oamenilor, cu atdt mai putin demni de incredere ei devin 10. (10 O’Neill, O. (2002)
A question of trust, Reith Lectures.) Increderea ca altii ne vor asculta si ne vor trata just este
necesard, daca vrem sa descoperim si s abordam problemele dificile care impiedica dezvoltarea
educationald: oamenii se simt liberi sdsi expund parerile atunci cand au incredere ca altii se vor
angaja intr-un dialog respectuos cu ei, fara a cauta sa profite de avantaje.
Compasiune

Compasiunea presupune intelegerea suferintei altora si dorinta de a o atenua. Ea
inseamnd depunerea unui efort pentru a cunoaste nivelul local si global de discriminare si
suferintd. Este necesara dorinta de a se implica In perspectivele si sentimentele altor oameni.
Compasiunea inseamna ca starea personala de bine este limitata de preocuparea de starea de bine
a tuturor, dar nu intr-atit incat sa Incurajam tristetea pana cand toti vor incepe sa zambeasca.
Imbritisarea compasiunii include inlocuirea abordarii punitive fata de cei care incalci normele
cu realizarea obligatiilor profesionale cu grija si creativitate. Adultii vor accepta o doza de
responsabilitate, cand se produc rupturi in relatiile lor cu copiii si tinerii. Oricat de destrdmata ar
parea relatia dintre un tanar si mediul educational, profesionistii sunt datori sd continue sa se
intrebe: cum putem sd-l ajutdm mai bine pe acest tanar sa dezvolte relatii si sa se implice in
procesul de invatare in scoala? O educatie plina de compasiune este aceea in care greselile sunt
recunoscute, indiferent de statutul persoanei in cauza, scuzele pot fi acceptate, daunele pot fi
reparate si iertarea este posibila.
Sinceritate

Onestitatea nu este doar exprimarea liberd a adevarului. Lipsa onestitatii tine mai curand
de omiterea intentionatd a unor informatii, decit de mintirea directd. Tainuirea deliberata a
informatiei de la altcineva sau derutarea acestei persoane ii impiedicd participarea. Poate fi un
mijloc utilizat de cei care detin puterea pentru a-i controla pe cei cu mai putind putere.
Onestitatea presupune evitarea ipocriziei, actionarea in conformitate cu valorile sau principiile
proprii. Ea se referd si la respectarea promisiunilor. Onestitatea este legatd de integritate si
sinceritate, dar si de valorile curajului si increderii. Este mai greu sa fii onest cand trebuie sa dai
dovada de curaj; e mai usor, dacd poti avea incredere 1n sprijinul celorlalti. Onestitatea in
educatie presupune schimbul de cunostinte cu tinerii privind realitdtile locale si globale;

motivarea lor sa afle ce se intdmpla in lumea lor, astfel incat sa poatd lua decizii fiind in



cunostintd de cauzd, in prezent si In viitor. Onestitatea inseamnd sd-i incurajam sa adreseze
intrebari dificile si sa fim gata s admitem limitele cunostintelor noastre.
Curajul

Deseori avem nevoie de curaj pentru a ne impotrivi conventiilor, puterii si autoritatii sau
opiniilor si culturilor propriului grup; pentru a ne cugeta propriile gdnduri si spune ceea ce
gandim. Un mai mare curaj personal se cere ca sd ne opunem, pentru sine sau pentru altii, cand
nu existd o culturd de sprijin reciproc sau aceasta a fost erodatd. Lucrul numit cu dispret
»denuntare”, adica atentionarea asupra malpraxisului in cadrul organizatiei, riscanduse pierderea
sansei de avansare, a serviciului sau a prieteniei, necesitd, de reguld, curaj. Denuntarea poate fi
privita ca un act de neloialitate de catre cei care detin puterea Intr-o organizatie, desi loialitatea
incluziva se datoreaza comunitatii in sens larg si persoanelor vulnerabile din cadrul ei. Curajul
poate face parte din lupta cu discriminarea: recunoasterea acesteia, denuntarea si combaterea ei.
Spirit: Bucurie, Dragoste, Speranti/optimism, Frumusete
Bucuria
Valorile incluzive se ocupd de dezvoltarea oamenilor in ansamblu, adica si de sentimentele si
emotiile lor; de consolidarea spiritului uman; de antrenarea plind de bucurie in procesul de
invatare, predare si in relatii interpersonale. Ele percep cadrul educational ca un loc pentru ,,a fi”
st ,,a deveni”. O educatie veseld incurajeaza invatarea prin joc, atmosfera jucdusd si umorul
impartasit. Ea promoveaza si apreciaza satisfactia si multumirea legate de dobandirea unor noi
interese, cunostinte si abilitati, ceea ce le asigurd durabilitatea. Mediile educationale care se
concentreaza doar pe un set restrans de realizdri de baza sau pe rolul educatiei in asigurarea
statutului personal si a beneficiilor economice pot fi locuri lipsite de bucurie si umor. Aceasta
riscd sd-1 descurajeze pe adulti si pe copii, limitdndu-le exprimarea de sine, si poate rezulta in
nemultumire si dezangajare.
Dragostea

Compasiunea este strans legatd de valoarea dragostei si de cea a grijii. O grija profunda
pentru altii, care nu cere nimic in schimb, este motivatia esentiald a multor pedagogi si baza
vocatiei lor. Dragostea presupune Ingrijirea si cultivarea cuiva pentru a-1 ajuta sa fie si sa devina
el Tnsusi, asa cum oamenii infloresc atunci cand se simt apreciati. Ea stimuleaza un sentiment de
identitate si apartenentd si promoveaza participarea. Dorinta de a avea grija de altii si de a fi
ingrijit ca raspuns se afld la baza comunitatilor conectate prin sentimentul colegialitdtii si prin
activitati comune. Insa ca valoare pentru cadrele didactice, ,,dragostea” sau ,,grija” este o
caracteristicd a unei relatii asimetrice. Poate ca este datoria lor profesionald sa le pese in mod
egal de toti copiii si tinerii de care se ocupd, fard a tine seama de cdldura, recunostinta sau

progresul pe care le demonstreaza acestia.



Speranta/optimism

O valoare care tine de speranta si optimism ar putea fi de asemenea vazuta ca o obligatie
profesionald a pedagogilor si o obligatie personald a parintilor si ingrijitorilor: poate ca suntem
datori sd transmitem senzatia ca dificultatile personale, locale, nationale si globale pot fi
atenuate. Speranta mai Inseamna sa demonstram cum se pot face schimbari pozitive in propria
viatd si in vietile altor persoane, la nivel local si global. Aceasta nu inseamnd cd ignoram
realitatile lumii din jurul nostru sau motivele cinice ale unora si privim doar partea Insoritd a
vietii. Speranta si optimismul necesitd dorinta de a interactiona cu realitatea ca fundament pentru
o actiune de principiu. Clarificarea valorilor incluzive poate reprezenta un cadru de actiune,
unind mai multe persoane cu valori similare, care isi denumesc diferit activitatile. Acest lucru
poate spori rezistenta colectiva, consolidatd pentru a contracara presiunile teribile pentru
excludere, care se manifestd la nivel local si global. Poate deveni mai probabild schimbarea in
folosul oamenilor si al planetei. Astfel, speranta sustine posibilitatea ca poate fi creat si mentinut
un viitor in care oamenii vor prospera.
Frumusetea

Preocuparea de crearea frumusetii ar putea parea discutabild, deoarece este evident cd
frumusetea se afla n ochii si mintea celui care o vede sau o concepe. De asemenea, este evident
cat de opresiva si promotoare a excluderii este pentru multi oameni vehicularea anumitor criterii
de frumusete. Insa frumusetea face totusi parte din aceasti listi, deoarece multi oameni o vad ca
pe o caracteristica a realizarilor celor mai satisfacdtoare sau a celor mai motivante contacte din
experienta lor educationald. Listarea frumusetii le permite oamenilor sa conecteze valorile cu
ideea lor de implinire spirituala. Frumusetea poate fi perceputa in acte de caritate nejustificate, in
ocaziile importante cand comunicarea merge dincolo de interesele individuale, in actiuni
colective si in sustinerea luptei pentru drepturi, atunci cand oamenii isi descopera si isi folosesc
vocea. Frumusetea este acolo unde cineva iubeste ceva conceput de el sau de altcineva, apreciind
arta si muzica. Frumusetea incluziva std departe de stereotipuri si se gaseste in diversitatea
persoanelor si a naturii.
Concluzie: Indexul este o resursd accesibila, flexibila si practicd. El incurajeaza cadrele
didactice, copiii si tinerii, familiile si comunitdtile sd lucreze impreuna in vederea revizuirii
tuturor aspectelor culturii, politicii si practicii In propria scoald. Prin aceasta cercetare sunt
identificate barierele din calea invatarii si participarii, sunt determinate prioritatile pentru
dezvoltare si sunt puse in aplicare planurile de imbunatatire. Crearea unei culturii scolare
incluzive se afla in centrul lucrarii. Astfel, sunt combinate planificarea sistematica de dezvoltare
st modificarile improvizate pe masurd ce adultii si copiii traiesc valori comune, clipa de clipa, in

comunitdti care colaboreaza.



Aplicatii:
I.Crearea culturilor incluzive. Sarcina de lucru:
1.Selectati doi indicatori, analizati intrebarile respective, raspundeti cu DA sau NU, veniti cu
alte Intrebari (daca le gasiti necesare in contextul scolii respective.).
2. Ce noi arii de dezvoltare sunt sugerate de aceste intrebari pentru institutia respectiva?
Enumerati-le.
3.Veniti cu masuri concrete de realizare. Listati.
I1. Desfasurarea practicilor incluzive. Sarcina de lucru:
1.Selectati doi indicatori, analizati intrebarile respective, raspundeti cu DA sau NU, veniti cu alte
intrebari (daca le gasiti necesare in contextul scolii respective.).
2. Ce noi arii de dezvoltare sunt sugerate de aceste intrebari pentru institutia respectiva?
Enumerati-le.
3.Veniti cu masuri concrete de realizare. Listati.
I11. Desfasurarea practicilor incluzive Sarcina de lucru:
1.Selectati doi indicatori, analizati intrebarile respective, raspundeti cu DA sau NU, veniti cu alte
intrebari (daca le gasiti necesare in contextul scolii respective.).
2. Ce noi arii de dezvoltare sunt sugerate de aceste intrebari pt. institutia respectiva? Enumerati-
le.
3.Veniti cu masuri concrete de realizare. Listati.
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UNITATEA DE INVATARE 11.

MANAGEMENTUL EDUCATIEI INCLUZIVE. ROLURI SI RESPONABILITATI iN

CONTEXTUL EDUCATIEI INCLUZIVE.

Structura unitatii de invatare

2.1.Managementul educatiei incluzive

2.2.Structuri si servicii EI nivel national

2.3..Structuri, organe si servicii EI, nivel raional/municipal

2.4.Structuri, organe si servicii EI nivel institutional: roluri si responsabilitati

Finalititile unitatii de invatare:

Dupa ce vor studia aceasta unitate de continut, studentii vor putea:

v
v

Sa identifice structurile si serviciile la nivel national, rational/municipal si institutional

Sa cunoasca si sd poatd determina rolurile si responsabilitatile fiecarui nivel de
management al educatiei incluzive;

Sa analizeze in baza reglementarilor normative eficienta activitatii Centrului Republican
de Asistenta psihopedagogica si a Serviciului de Asistenta psihopedagogica;

Sa determine atributiile CMI, echipei PEI, CDS, CREI;

Sa analizeze indeplinirea atributiilor CMI, echipei PEL, CDS, CREI in institutiile in care

activeaza.

2.1. Managementul educatiei incluzive

Abordarea organizarii si functiondrii scolii generale din perspectiva EI, presupune

abordarea a cel putin patru aspecte de management:

1. Managementul institutional

2. Managementul organizational

3. Managementul clasei

4. Managementul suportului educational

Managementul institutional vizeazd, 1n special, functia de planificare.

Planurile/strategiile de dezvoltare institutionald definesc politica scolii n domeniul EI, contin

prevederi referitoare la promovarea EI in institutia de Invatamant si in afara acesteia;

creeazd/asigurd conditii pentru incluziunea tuturor copiilor (creeaza structuri institutionale si

servicii de suport (educational si non-educational), instituie posturi de personal de suport etc.).

Planurile anuale orienteaza activitatea scolii pentru o perioada concretd si asigura

operationalizarea politicii institutionale in domeniul EI. Proiectul de dezvoltare a scolii trebuie sa



fie rezultatul unui efort de echipa, expresia unei analize, al unei gandiri si decizii colective. In
Anexa 3 sunt prezentate Secvente din Planul de dezvoltare institutionald al LT Petre Stefanuca,
or. laloveni, ca exemplu de planificare institutionala din perspectiva EI.

Managementul organizational se referd la toate structurile organizationale existente in
institutia de invatamint, rolurile si atributiile lor in procesul implementirii EI In calitate de
element al managementului general al scolii incluzive, managementul clasei este 0 componenta
importantd in procesul EI. Este, de fapt, esenta incluziunii, deoarece vizeaza organizarea efectiva
a procesului educational, lucrul in clasa fiind considerat baza Invatarii.

Managementul clasei se referd nu doar la actiunile de predare-invatare-evaluare, ci
implica §i etape pregatitoare, care presupun, in special, documentare/informare privind grupul de
copii, nivelul de dezvoltare al fiecarui copil, nivelul de achizitii/competente al acestora la un
moment dat, relatiile dintre copii si alte date relevante, care 1i oferd cadrului didactic materialul
informational si faptic necesar pentru proiectarea demersului didactic si identificarea diferitor
oportunitati de interventie si de luare a deciziilor. Clasa de elevi este privitd ca un microsistem
social 1n care se concentreaza responsabilittile si asteptarile subiectilor procesului educational.
Conform opticii respective, acest tip de management presupune abordarea unor forme de lucru si
de comunicare ce ii valorizeaza atit pe cei care Tnvata, cit si pe cei care 1i Tnvata.

Managementul suportului educational vizeaza programele de interventie si serviciile
de sprijin acordate copiilor la nivel intragcolar, care se concep si se realizeaza in baza principiilor
managementului general:

v' toate formele de suport sint planificate si realizate de catre structurile prestatoare (CMI,
echipa PEI, CREI);

v’ structurile si personalul implicat in acordarea suportului educational abordeaza holistic
necesitdtile copiilor si i1 coordoneaza demersurile;

v' administratia institutiei monitorizeaza eficienta acorddrii suportului educational si
evalueaza impactul interventiilor de suport asupra evolutiei copiilor.

Constatam, astfel, cd o institutie de invatdmant care isi propune sd promoveze educatia
incluziva va inocula dimensiunea respectiva in toate aspectele de management si se va asigura ca
dezvoltarea institutionald, procesul educational, resursele si cultura organizationala integral sunt
subordonate principiilor EI.

Managementul scolii incluzive reprezinta valorile, practicile, principiile, sistemul de
lucru adoptat intr-o scoald, prin intermediul cdruia cadrele didactice, elevii, cadrele didactice de
sprijin, personalul administrativ, parintii, comunitatea, resursele de toate tipurile, curriculumul,
provocarile si succesele sunt gestionate astfel incat scoala, prin tot ceea ce face, va reusi sa

raspundd necesitatilor si asteptarilor tuturor copiilor. Masura, gradul in care o entitate



educationala reuseste sa raspunda principiilor incluziunii si sd asigure/confirme statutul de scoala
incluziva poate fi constatat in baza diferitor instrumente de evaluare, precum Indexul incluziunii

scolare si alte instrumente operationale.

2.2. Structuri si servicii EI, nivel national

Asigurarea dreptului la educatie de calitate a copiilor si nerilor in conditii de egalitate, in
cadrul instutiilor de invatamant, este un drept fundamental recunoscut oficial in Republica
Moldova. In vederea garantirii dreptului la educatie tuturor copiilor a fost a aprobat Programul
de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica Moldova pentru anii 2011-2020 [8].

In baza acestui program au fost dezvoltate structure si servicii de suport, precum Centrul
Republican de Asistentd Psihopedagogicd (CRAP) la nivel central, Serviciul de Asistenta
Psihopedagogica (SAP) la nivel raional, centre de resurse pentru educatia incluziva si instuitd
unitatea de cadru didacc de sprijin, comisii muldisciplinare intrascolare (CMI) [11,12].

In pofida numeroaselor progrese la nivelul implementirii educatiei incluzive in
Republica Moldova, marea majoritate a unitatilor de Tnvatdmant raman inaccesibile copiilor si
nerilor cu diferite puri de dizabilitdti si cu cerinte educationale speciale, inclusiv copiilor din
sistemul prescolar. La nivelul educatiei mpurii procesul incd nu a cunoscut o abordare sistemica.
Exista anumite pracci de incluziune a copiilor cu cerinte educationale speciale, inclusiv cu
mecanismul de functionare a serviciilor de educatie incluziva, precum si de finantare a acestora.
Instutiile de educatie timpurie, cu mici exceptii, nu sunt pregatite pentru abordarea calificata si
calitativa a copiilor cu cerinte educationale speciale.

Evolutia paradigmei educationale de la excluziune la incluziune presupune continuarea
interventiilor sistemace pe arii specifice precum:

v" cadrul legal si aprobarea policilor publice;

v mecanisme financiare de sustinere a educatiei incluzive;

V' servicii de suport;

v managementul resurselor umane pentru implementarea educatiei incluzive;

v" schimbari la nivel de atudini fatd de mediul incluziv in perceptia publica (copii, parinti,
cadre didacce);

v' parteneriate eficiente intre autoritatile centrale, locale si reprezentantii societitii civile.

Cadrul legal din Republica Moldova corespunde standardelor internationale privind
dezvoltarea educatiei incluzive si are ca baza principiul educatiei pentru toti copiii, el fiind
reflectat in documentele aprobate si raficate de-a lungul ulmilor ani. Au fost inregistrate progrese

in privinta incluziunii copiilor cu CES in sistemul de Tnvatamant, posibile datoritd eforturilor



comune ale tuturor partenerilor de nivel central, local si de unitate scolara, dar si acvitatii ONG-
urilor acve In domeniu.
Cu toate acestea, consideram cd este nevoie de o regandire a strategiei ulizarii mijloacelor
bugetare pentru promovarea si asigurarea educatiei incluzive. Practica dovedeste ca mecanismul
de finantare existent nu este suficient de echitabil din cateva motive:
a) abordeaza doar nivelul primar si secundar (gimnazial si liceal) de educatie;
b) alocatiile pentru educatia incluziva sunt directionate doar in scopul credrii/asigurarii
functionalitatii centrelor de resurse si salarizarii cadrului didactic de sprijin, respecv nu raspunde
si nu acopera integral cerintele educationale ale copiilor inclusi;
c) necesitatile specifice de acces, dotare a procesului educational, transport, asistentd
(psihologica, logopedicad), reabilitare (kinetoterapie) etc., nu sunt acoperite financiar, desi,
formal, sunt garantate de stat;
d) fondurile desnate educatiei incluzive sunt ulizate, de catre autoritatile unitatilor administrav-
teritoriale, in alte scopuri.
Atributiile fiecarui nivel de management reies din legislatia care reglementeaza
domeniul/domeniile si se rezuma, in principal, la urmatoarele:
1. La nivel central:

v' Elaborarea si promovarea politicilor EI;

v’ Asigurarea cadrului normativ si metodologic pentru dezvoltarea EI;

v' Realizarea proiectelor de cercetare in domeniu;

v’ Crearea si asigurarea functionalitatii sistemului de formare initiala si continua in

domeniul EI;

(\

Asigurarea financiara a domeniului;

v Monitorizarea si evaluarea proceselor la nivel national in scopul asigurdrii calitatii

acestora.

In conformitate cu legislatia in vigoare [11]. atributiile de bazi ale Centrului Republican de
Asistenta Psthopedagogica vizeaza:

v’ coordonarea si monitorizarea activitatii SAP;

v" acordarea suportului metodologic SAP, autoritatilor APL, familiei copilului

v" sau altor structuri in procesul dezvoltarii EI la nivel de raion si institutie de invatamant;

v’ elaborarea metodologiilor de evaluare si asistenta a copiilor pentru specialistii serviciilor,
psihologii institutiilor de invdtdmant prescolar, primar si secundar general, cadrele

didactice, cadrele didactice de sprijin, precum si pentru alti specialisti implicati in proces;



elaborarea recomandarilor metodologice privind adaptarile curriculare, dezvoltarea PEI,
principiile de organizare a evaludrilor §i sustinerea probelor de evaluare pentru copiii cu
CES;

administrarea bazelor de date si monitorizarea, la nivel national, a situatiei tuturor
copiilor beneficiari ai serviciilor de asistenta psihopedagogica;

initierea si dezvoltarea parteneriatelor intersectoriale cu diferite structuri in vederea
implementdrii programelor EI;

organizarea si realizarea programelor de informare-educare-comunicare si sensibilizare
publica in domeniile ce se inscriu in aria de activitate a Centrului;

examinarea contestatiilor privind procesul de evaluare complexa a dezvoltarii

copiilor, stabilirea CES, acordarea asistentei psihopedagogice copilului si familiei,
acordarea asistentei metodologice specialistilor in lucrul cu copiii cu CES la nivel de

SAP etc.

2.3. Structuri, organe si servicii EI, nivel raional/municipal

Atributiile la nivel rational reies din legislatia care reglementeaza domeniul/domeniile si se

rezuma, in principal, la urmatoarele:

v
v
v

Implementarea politicilor de stat si asigurarea respectarii actelor legislative in domeniu;
Identificarea, evaluarea si evidenta copiilor cu CES si/sau dizabilitati;

Asigurarea, in comun cu APL 1 si parintii, a scolarizarii tuturor copiilor cu varsta
cuprinsa intre 6(7) — 18 ani, inclusiv a celor cu CES si/sau dizabilitati.

Evidenta copiilor;

Crearea sistemelor de suport multidisciplinar pentru copiii cu CES: structuri, servicii,
functii;

Planificarea si alocarea Intemeiatd a resurselor financiare pentru sustinerea dezvoltarii EI;
Asigurarea dezvoltdrii profesionale continue si a cresterii competentelor personalului din
invatdmant pentru lucrul cu copiii cu CES;

Monitorizarea si evaluarea proceselor la nivel raional/municipal in scopul asigurarii

calitatii acestora.

La nivel raional, procesul de dezvoltare a EI este coordonat de OLSDI, prin responsabilul EI,

desemnat din randul specialistilor organului de specialitate si prin SAP, ca structurd subordonata

OLSDI.

Responsabilul EI exercita, in principal, urmétoarele atributii manageriale:

1. Planificare: stabilirea obiectivelor de dezvoltare strategica a EI (pe termen scurt, mediu si

lung); elaborarea planurilor in domeniu.



2. Organizare: asigurarea realizarii obiectivelor stabilite, identificarea si asigurarea alocarii
resurselor necesare 1n acest sens (timp, oameni, finante).

3. Coordonare: asigurarea armonizarii tuturor proceselor la nivel raional, deciziilor si activitatilor
care sd conduca la realizarea obiectivelor El in teritoriu.

4. Antrenare: implicarea institutiilor subordonate si a celor din domenii conexe in realizarea
proceselor EI.

5. Supervizarea deruldrii proceselor EI, estimarea nivelului de calitate, eficienta si relevanta a
acestora, formularea propunerilor de imbunatétire; acordarea asistentei metodologice subiectilor
EI pentru asigurarea calitatii EL. [11].

Functiile manageriale ale responsabilului EI sunt inter-relationate, complexe si definitorii
pentru implementarea cu succes a El la nivel regional. Anume acest fapt face ca responsabilul
EI sa fie considerat un focal-point 1n sistemul de structuri si servicii EL. Atributiile concretizate
ale responsabilului EI sunt precizate in Fisa de post, un model al careia este dat in Anexa 1. [4, p.
101-104].

La nivel regional (raional, municipal) il are Serviciul de asistentd psihopedagogica,
institutie din subordinea OLSDI. Desi creat relativ recent (2013), SAP s-a pozitionat ferm in
sistemul de structuri si servicii EI datoritd importantei sarcinilor si responsabilitatilor in procesul
dezvoltirii EI In conformitate cu actele normative care ii reglementeazi activitatea [12]:

v’ realizeazd evaluarea complexd a dezvoltdrii copiilor pentru asigurarea incluziunii
educationale;

v' stabileste CES si elaboreaza recomandari privind masurile de interventie si serviciile de
suport adresate copiilor cu CES, in functie de necesitatile lor specifice;

v’ realizeaza reevaluarea copiilor cu CES, cel putin o data pe an;

v’ emite recomandari privind formele de incluziune a copilului (totala, partiala, ocazionala)
si organizarea instruirii individuale a copiilor la domiciliu;

v’ acorda asistentd psihopedagogica, logopedica, psihologica, precum si alte servicii, dupa
caz, copilului inclus 1n institutiile care nu dispun de servicii specializate;

v' oferd suport metodologic privind asistenta psihopedagogica si consilierea psihologica
institutiilor de Tnvatdmant prescolar, primar, secundar general, precum si altor institutii
implicate in realizarea interventiilor menite sd resolve problemele cu care se confrunta
copiii;

v' colaboreazd cu comisiile multidisciplinare din institutiile de invatiméant in vederea
evaludrii copiilor i organizarii proceselor El,

v' monitorizeaza, evalueaza si supervizeaza activitatea specialistilor implicati in procesele

El;



v’ administreaza baze de date si monitorizeaza la nivel raional/municipal situatia tuturor
copiilor beneficiari ai serviciilor de asistenta psihopedagogica;

v' initiaza si dezvolta parteneriate cu diferite structuri;

v' desfasoara programe de informare-educare-comunicare si sensibilizare publica.

Functiile manageriale ale SAP trebuie sa fie abordate dintr-o dubla perspectiva:

v a managementului intern, presupunand planificarea, organizarea si realizarea activitatilor
SAP;

v' a managementului extern, cu referire la planificarea, organizarea si acordarea
suportului/asistentei metodologice in planificarea, organizarea si realizarea activitatilor
altor institutii.

Formele de exercitare a functiilor manageriale ale SAP sunt cele proprii sistemului de educatie si
sunt reflectate in planurile de activitate ale SAP. Compartimentele planificarii activitdtii SAP
deriva din atributiile de baza ale Serviciului si se refera la:

1. Analiza situatiei in domeniul de responsabilitate si stabilirea obiectivelor conform prioritatilor
identificate 1n procesul analizei.

2. Organizarea institutionala. Managementul intern al SAP.

3. Evaluarea complexa a dezvoltarii copiilor.

4. Asistenta psihopedagogica a copiilor cu CES.

5. Acordarea asistentei metodologice institutiilor, serviciilor si specialistilor.

6. Consolidarea capacitatilor institutionale si ale specialistilor SAP.

7. Dezvoltarea parteneriatelor pe domeniul de activitate.

Structura recomandata pentru Planul anual de activitate al SAP este prezentatd in Anexa 2. [4, p.
105-107].

2.4. Structuri, organe si servicii EI, nivel institutional
Atributiile la nivel local/institutional reies din legislatia care reglementeaza domeniul/domeniile
si se rezuma, in principal, la urméatoarele:
La nivel local comunitar:
v" Aplicarea si asigurarea respectirii prevederilor legislatiei in vigoare in ceea ce priveste
dreptul si accesul la educatie al tuturor copiilor din teritoriul administrat;
v' Contributia la asigurarea, in comun cu parintii, a scolarizarii copiilor, inclusive a celor cu
CES si/sau dizabilitati;
v" Crearea si finantarea serviciilor in institutiile al caror fondator este autoritatea locala de

nivelul;



v’ Asigurarea protectiei sociale a copiilor in situatie de dificultate si abordarii intersectoriale
a cazurilor;
v" Responsabilizarea parintilor pentru scolarizarea copiilor si asigurarea
educatiei/dezvoltarii lor;
v' Sensibilizarea si mobilizarea comunitara privind drepturile copiilor, inclusive dreptul la
educatie.
La nivel institutional:
v Dezvoltarea institutionald, a culturii, politicilor si practicilor incluzive;
v' Crearea si asigurarea functiondrii calitative a structurilor si serviciilor El/de suport;
v Organizarea procesului educational din perspectiva incluziva, centrat pe cel ce invata, cu
accent pe diferentiere si individualizare;
Asigurarea mediului educational incluziv, accesibil si prietenos copiilor;
Crearea grupurilor de promotori ai incluziunii din copii, cadre didactice, parinti;

Diseminarea si promovarea bunelor practici, a experientelor pozitive.
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In ierarhia sistemul de institutii publice/servicii cu atributii in asigurarea dreptului la
educatie pentru toti copiii, se evidentiazd structurile de asistentd psihopedagogica:
Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica (CRAP) si Serviciul raional/municipal
de asistentd psihopedagogica (SAP).

Dupéd cum s-a mentionat in compartimentele anterioare, cele mai multe servicii de educatie
incluziva au fost create si activeaza, in prezent, la nivelul institutiei de Invatdmant, in
comunitate, acolo unde se afld copiii care necesitd sprijin si asistentd pentru a achizitiona
sistemul de competente ce contribuie la formarea lor ca personalitdti integre si membri cu
drepturi depline a1 societatii.

Dezvoltarea retelei de servicii de suport s-a realizat in conformitate cu Programul de dezvoltare a
educatiei incluzive in Republica Moldova pentru anii 2011-2020 58 [8], care prevede ca pentru

asigurarea El, la nivel de comunitate sunt dezvoltate diferite tipuri de servicii:

. de identificare, evaluare a dezvoltarii copiilor si interventie timpurie;

. psihopedagogice, de recuperare si reabilitare a dezvoltarii;

. psihologice: de asistenta si consiliere pentru copii, familie, cadre didactice, comunitate;
. de suport, educational si non-educational,

. de asistentd specializata (transport, deplasare si accesibilizare) etc.

In acest context, in institutiile de Invatdmant primar si secundar (si partial — In gradinite) au fost
create/instituite structuri si servicii cu atributii exprese in sprijinirea incluziunii educationale a
copiilor cu CES si prevenirii institutionalizarii copiilor, in general. Aceste structuri si servicii

asigura, la etapa actuala, un continuum de suport El, furnizat de scoala incluziva.



Comisia multidisciplinara intrascolara

CMI este structura de coordonare generali a proceselor EI la nivelul scolii. In componenta CMI

intra, in calitate de membri permanenti, directorul adjunct pentru instruire (care, de regula, este si

presedintele Comisiei), psihologul scolar, cadrul didactic de sprijin, un invatator si un profesor,

detinatori de grade didactice, invatatorul sau dirigintele elevului cazul caruia este examinat in

comisie. In functie de necesitate, componenta comisiei se suplimenteaza cu al{i membri:

logoped, medic, asistent social etc. Componenta comisiei este aprobatd anual prin ordinul

directorului institutiei de Invatamant.

In scopul realizarii misiunii pentru care a fost creatd, CMI indeplineste urmatoarele atributii de

baza:
v
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evaluarea initiala a copiilor considerati ca avand dificultati de invatare si/sau probleme de
dezvoltare (de adaptare scolara, comunicare, de realizare a obiectivelor curriculare etc.);
identificarea potentialului copiilor si a modalitatilor de crestere a acestui potential, prin
determinarea necesitatilor specifice si a masurilor de interventie/ serviciilor de sprijin
care pot fi acordate in institutia de invatamant;

referirea copiilor care prezintd anumite dificultiti si probleme de invatare catre 2 SAP
pentru constatarea/confirmarea CES;

coordonarea procesului de asistentd a copiilor cu CES in institutia de invatamant

in scopul asigurdrii incluziunii reale si efective;

identificarea constrangerilor (organizatorice, didactice, bugetare etc.) care pot

interveni In cazuri concrete de incluziune a copiilor cu CES si formularea/inaintarea
solutiilor pentru constrangerile constatate;

coordonarea elabordrii §i naintarea Consiliului profesoral pentru aprobare a PEI pentru
fiecare elev cu CES;

examinarea, determinarea si inaintarea Consiliului profesoral pentru aprobare a
conditiilor de promovare a elevilor cu CES 1n clasa urmatoare si de admitere a acestora la
examenele de finalizare a studiilor;

monitorizarea asigurarii conditiilor adecvate pentru incadrarea copiilor cu CES 1n mediul
scolar general si cuprinderii acestora in programul educational;

acordarea asistentei metodologice cadrelor didactice in realizarea adaptarilor curriculare,
in stabilirea celor mai adecvate tehnologii de predare-evaluare in cadrul procesului
educational incluziv;

informarea parintilor/reprezentantilor legali privind forma, obiectivele de educatie si

dezvoltare a copilului lor;



v’ colaborarea cu institutiile educationale si structurile de suport cu atributii in acordarea

asistentei copiilor cu CES;

v' valorificarea si promovarea practicilor pozitive, a experientelor avansate in domeniu.
Examinarea in cadrul CMI se face pe parcursul a cel mult sapte zile lucratoare de la data
constatdrii necesitdtii unei atare evaludri si presupune examinarea/analiza capacitatii de invatare
a copilului, a comportamentelor si manifestarilor in diferite contexte. Metodologia cu privire la
evaluarea dezvoltarii copilului [6] recomandd instrumentele care pot fi aplicate de ciatre CMI in
evaluarea initiald a dezvoltarii copiilor. Instructiunile de aplicare a diferitor instrumente se pot
consulta in Ghidul metodologic ”Evaluarea dezvoltarii copilului” [2]. Constatarile CMI se vor
referi la particularitatile copilului pe domeniile dezvoltarii fizice, cognitive, a abilitatilor de
limbaj si comunicare, a comportamentului socio-emotional si adaptiv. Aceste constatari servesc
temei pentru formularea uneia din urmatoarele concluzii:

v" Copilul nu prezinta deficiente de dezvoltare si dificultati de invatare care necesita

interventii suplimentare celor promovate, in mod regulamentar, la clasa.

v" Copilul atesta deficiente in dezvoltare si dificultati de invitare (de regula tranzitorii), care

pot fi remediate prin acordarea suportului educational, cu resursele institutiei.

v" Copilul prezinta probleme de dezvoltare care necesita a fi evaluate complex in cadrul

Serviciului de asistentd psihopedagogica.
Ca si orice alte structuri/subdiviziuni ale scolii, CMI activeaza in baza planului anual de
activitate. [Anexa 4, 4, p. 111-113] parte a planificarii institutionale generale. CMI duce
evidenta copiilor examinati intr-un registru special, care contine informatii despre copil, familie,
data examinarii/reexamindrii, progresul scolar, formele de asistentd acordatd etc. Documentatia
perfectatd in cadrul CMI mai include planurile si rapoartele de activitate, procesele verbale ale
sedintelor, alte materiale, dupa caz.
Activitatea CMI este monitorizatd de catre administratia institutiei, iar Consiliul profesoral
audiaza, cu o anumitd periodicitate, rapoartele de activitate ale CMI, alte aspecte ale activitatii
Comisiel. CMI este monitorizat si de catre SAP, care, de asemenea, 11 acordd asistenta
metodologicd pe subiecte ce tin de evaluarea si asistenta psihopedagogica a copiilor.
Echipa PEI

Dupa cum s-a mentionat mai sus, una din sarcinile de baza ale CMI este coordonarea
procesului de elaborare, implementare, revizuire a planurilor educationale individualizate, care,
conform reglementirilor in vigoare, se elaboreaza de citre Echipa PEL In institutia de
invatamant general se constituie atatea echipe PEI cati copii necesitd aceastd modalitate de
organizare a procesului educational (copiii cu CES carora SAP le-a recomandat predare-

invatare-evaluare in baza de PEI).



Componenta echipei PEI, recomandatd de CMI, se constituie din cadrele didactice care predau
copilului concret, dirigintele clasei, personalul de suport existent in institutie, alti specialisti,
dupa caz. In fiecare echipa este desemnat un coordonator, care asigurd convocarea sedintelor
echipei, colectarea informatiilor din alte surse decat cele scolare (din familie, comunitate), si
structureazad/scrie  propriu-zis planul, dupa prezentarea de catre membrii echipei a
informatiilor/contributiilor corespunzatoare. Componenta fiecarei echipe este aprobata prin ordin
de catre directorul institutiei de Tnvatdmant.
Este important ca in calitate de membri ai echipei PEI (sau, cel putin, ca furnizori 2 de informatie
pentru elaborarea PEI) sd intervind copiii ingisi si pdrintii acestora. Sarcinile si atributiile
concrete ale membrilor echipei PEI sunt descrise detaliat in [4, p. 190-253].
Centrul de resurse pentru educatia incluziva

In sistemul de structuri si serviciu EI la nivel institutional un loc important il are CREI,
subdiviziune structurald a institutiei de invatdmant care dezvolta si realizeaza diferite programe
de asistentd, avand drept scop facilitarea, aldturi de alte servicii, a incluziunii educationale a
copiilor cu CES si abilitarea lor pentru viata independenta, prin:

v' planificarea si realizarea activitatilor de suport educational pentru copiii cu CES;

v’ acordarea serviciilor specializate de asistentd psihologica, logopedica, alte tipuri de

asistentd in functie de necesitatile copiilor si resursele institutionale;

v’ asigurarea coordondrii tuturor interventiilor de sprijin si crearea conditiilor pentru

desfasurarea activitdtilor de suport cu copiii;

v’ organizarea activititilor comune cu copiii cu si fara CES de promovare a drepturilor

copiilor si de pledare pentru educatia incluziva;

v" furnizarea asistentei metodologice cadrelor didactice si nedidactice implicate in lucrul cu

copiii cu CES;

v' desfasurarea programelor de informare si sensibilizare comunitara privind beneficiile EI
Desi este creat expres pentru sprijinirea copiilor cu CES, beneficiari ai CREI pot fi toti copiii din
institutia de invatamant, precum si copiii din comunitate. Identificarea beneficiarilor este un
proces ce se realizeaza, de reguld, prin examinarea cazurilor in cadrul CMI, al Consiliului local
pentru protectia drepturilor copilului sau ca urmare a evaluarii complexe a copiilor de catre SAP.
De asemenea, rezultatele evaluarii sociale a familiei sunt considerate temei pentru intrarea unui
copil in evidentele CREI si acordarea suportului corespunzator (Cazurile respective sunt referite
de asistentul social comunitar sau de SAP ca urmare a adresarii organului raional/municipal de
protectie a copiilor).

Proiectarea si realizarea programelor de suport derulate in CREI se face cu luarea in considerare

a contingentului de copii asistati. De regula, este vorba despre urmatoarele situatii:



v" Copilul prezinta probleme/dificultati de dezvoltare si necesitd support educational
suplimentar (nu reuseste, fara sprijin, sa achizitioneze finalitatile conform curriculumului
general, in conditii generale).
v Copilul este in situatie de risc de abandon scolar/nescolarizare (nu este supravegheat de
parinti sau de persoanele adulte in grija carora se afld; nu frecventeazd deloc sau nu
frecventeaza cu regularitate scoala).
v" Copilul se confrunta cu atitudinea necorespunzatoare a parintilor cu privire la cresterea si
educarea copiilor (parintii/familia nu i asigurd conditii adecvate de invatare si/sau trai;
copilul nu este trimis la scoald, nu este lasat sa invete; este exploatat prin munca in
gospodarie sau in afara acesteia).
v Copilul creste si este educat intr-un mediu/climat inadecvat (grad avansat de saracie in
care nevoile de baza ale copilului nu sunt satisfacute; violenta fizica sau verbala, vicii
care afecteaza climatul familial si capacitatile parentale — alcoolism, consum de droguri
s.a.).
Pentru fiecare beneficiar al CREI se perfecteazd un Dosar [Anexa 5, 4, p. 114] completat
conform Metodologiei de organizare si functionare a Centrului de Resurse pentru Educatia
Incluziva din institutia de invatdmant preuniversitar, aprobatd de ME [7]. Evidenta copiilor,
beneficiari ai CREI, se duce in baza unui Registru special, in care sunt consemnate unele date
personale ale copilului (nume, varstd), informatii privind clasa, categoria CES (daca este), forma
de incluziune scolara, formele de suport educational si alte date relevante [Anexa 6, 4, p. 115]
Copiii din evidentele CREI, de regula, studiaza in baza PEI si beneficiazd de programe de suport
educational, realizate in diferite forme, in functie de necesitdtile si potentialul lor. Totodata,
CREI este un spatiu deschis tuturor copiilor (cu sau fard CES), cadrelor didactice, parintilor,
comunitatii, spatiu in care toti acesti actori co-participd in realizarea diferitor activitati, conform
misiunii centrului, concentrand resursele comunitare existente si orientdndu-le in directia
dezvoltirii fiecarui copil. In acest fel, CREI poate fi considerat un centru multifunctional, in
special pentru faptul cd acopera necesitatile membrilor comunitdtii cu oferta de servicii
disponibile, in asa fel incat sa raspunda cat mai eficient acestor necesitati, iar satisfactia
beneficiarilor sa fie cat mai mare
Cadrul didactic de sprijin

In structura personalului de suport, un rol de bazi ii revine cadrului didactic de sprijin
(CDS), care are o dubla semnificatie in context educational incluziv:
1. serviciu de sprijin, parte a pachetului minim de servicii de educatie incluziva [9]
2. functie didacticd, specialist calificat in domeniul pedagogiei, psihopedagogiei si

psihopedagogiei speciale, care acorda asistenta psihopedagogica copiilor cu CES [3] (art.634).



Instituirea posturilor de CDS se face prin decizia directorului institutiei de invatamant, la
recomandarea SAP, in baza rezultatelor evaluarii nivelului de dezvoltare a copiilor cu CES.
Cadrul didactic de sprijin poate fi incadrat la orice nivel al invatdmantului general (prescolar,
primar, secundar) si poate trece de la un nivel de invatdmant la altul. Daca numarul de elevi este
mai mic decat cel stabilit, unitatea de cadru didactic de sprijin se poate fragmenta, fiind
planificata activitatea prin cumul sau cu ora, conform legislatiei in vigoare.
Sarcina de baza a CDS este asigurarea asistentei psihopedagogice copiilor cu CES, in vederea
valorificarii potentialului, asigurdrii dezvoltarii psihofizice, integrale si armonioase a
personalitatii acestora, conform particularitatilor individuale.
Pornind de la misiunea cu care este investit, CDS exercitd, in principal, urmatoarele atributii:
v' faciliteaza si sustine incluziunea scolara a copilului cu CES;
v’ participd, in comun cu invatatorii/cadrele didactice pe discipline scolare, alti specialisti,
la elaborarea PEI;
v' colaboreaza cu invatatorii/cadrele didactice pe discipline scolare, alti specialist pentru
realizarea obiectivelor PEI si stabilirea modalitatilor concrete de lucru cu copiii cu CES;
v’ elaboreaza si implementeaza strategii de sprijin in toate ariile curriculare, precum si
identifica resursele necesare si adecvate realizdrii acestora;
v’ realizeaza activitati de recuperare educationald, individuale sau in grup, asistd copiii cu
CES in pregatirea temelor pentru acasa;
v’ propune si realizeaza materiale didactice individualizate in functie de dificultatile de
invatare ale elevilor;

v' coordoneaza activitatea CREI din institutie;

<

acordd consultanta si colaboreaza cu familiile copiilor care beneficiaza de serviciile CDS;
v’ participd, ca formator, in cadrul programelor de informare/formare a cadrelor didactice in
probleme ce tin de EI, de diseminare a cunostintelor si experientelor cu privire la
asistenta copiilor cu CES.
Pentru a-si realiza cu succes misiunea, atributiile si sarcinile concrete, in procesul de asistenta si
abilitare/reabilitare a copilului cu CES, cadrul didactic de sprijin realizeaza activitati in:
v' grupa/clasa in care este inclus copilul cu CES;
v" in CRE]J;
v' in familia copilului asistat;
v' in alte institutii din comunitate (unitati educationale, de agrement etc.), in care insoteste
copilul.
Numarul de ore atribuite activitatii cadrului didactic de sprijin in diverse locatii va fi stabilit de

comun acord cu invatatorii sau profesorii, agreat in cadrul sedintei CMI si consemnat in PEL



Totusi, este recomandabil ca cel putin 50 la suta din orele de asistenta sa fie dedicate acordarii
suportului la lectii, pentru a favoriza/ facilita incadrarea copilului in procesul educational efectiv
[1]. Avand calitatea de serviciu de suport educational, CDS realizeaza planificarea anuald a
activitatii, care se inscrie iTn managementul institutional general de dezvoltare a EI. Nu existd o
planificare-model a activitatii CDS, specialistii avand libertatea sa determine propriile formate

de planuri.

Aplicatii:

1. Examinati lista atributiillor de baza ale SAP si identificati-le pe acelea care au legatura
nemijlocitd cu activitatea institutiei de invatamant si a Dvs. in calitate de specialist. Argumentati
optiunile.

2. Exemplificati, In baza propriilor experiente, relatia institutiei de Tnvatdmant cu SAP.

3. Analizati, In baza reglementarilor normative si a propriilor viziuni/ experiente, eficienta
activitatii. SAP. Formulati propuneri argumentate pentru Tmbundtitirea, optimizarea si
eficientizarea activitatii SAP.

4. Examinati Regulamentul de organizare si functionare a Centrului Republican de Asistenta
Psihopedagogica. Identificati acele atributii ale Centrului care vizeaza suportul de care poate
beneficia institutia de invatamant si cadrul didactic in procesul dezvoltarii practicilor EIL

5. Examinati Standardele de calitate a institutiilor de invatdmant preuniversitar din Republica

Moldova pe domeniul Management si selectati indicatorii cu relevantad pentru educatia incluziva.
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2020. HG nr.523 din 11.07.2011, pct.64. Monitorul Oficial nr.114-116 din 15.07.2011,
art.589. Pct. 64

HG nr.351 din 29.05.2012 pentru aprobarea Regulamentului privind redirectionarea
resurselor financiare in cadrul reformarii institutiilor rezidentiale. Monitorul Oficial
nr113-118 din 08.06.2012, art.393 si HG nr.868 din 08.10.2014 privind aprobarea
Regulamentului de formare si utilizare a fondului pentru educatia incluziva, Monitorul
Oficial nr.319-324 din 24.10.2014, art.930.

Regulament privind organizarea educatiei incluzive in institutiile de invatamint
general(pentru perioada de pilotare) Anexa 2 la ordinul Ministerului Educatiei nr.739
din 15.08.2011

Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea Centrului Republican de Asistenta
Psihopedagogicd. HG nr732 din 16.09.2013. Monitorul Oficial nr.206-211 din
20.09.2013, art.823.)

Regulamentul-cadru cu privire la organizarea si functionarea Serviciului
raional/municipal de asistentd psihopedagogicd. HG nr732 din 16.09.2013. Monitorul
Oficial nr.206-211 din 20.09.2013, art.823.

Standardele de calitate pentru institutiile de invatamant primar si secundar general din

perspectiva scolii prietenoase copilului: www.edu.md



UNITATEA DE INVATARE 1IL
ORGANIZAREA PROCESULUI EDUCATIONAL DIN PERSPECTIVA EDUCATIEI
INCLUZIVE
Structura unitatii de invatare
3.1.Managmentul scolii incluzive
3.2.0bstacole si bariere in implementarea educatiei incluzive
3.3.Managmentul implementarii educatiei icluzive
3.4.Competentele unui manager din institutia incluziva
3.5.Proiectarea, organizarea si realizarea procesului educational

3.6.Strategii de sprijinire a invatarii pentru elevi

Finalitatile unitatii de invatare:
Dupa ce vor studia aceasta unitate de continut, studentii vor putea:
v Sa identifice conceptelor teoretice privind managementul, managementul educational si
managementul educatiei incluzive;
v" Sa identifice obstacole si bariere in implementarea educatiei inclusive;
v Sa inteleagd si sd aplice in practica institutionald conceptul de scoald incluziva din
perspectiva manageriala;
v’ Sa planifice, sa organizeze si sa realizeze procesul educational din perspectiva dezvoltarii
educatiei incluzive;

v' Sa identifice si sa implementeze strategii de sprijinire a invatarii pentru elevi

3.1.Managmentul scolii incluzive

Schimbarile remarcabile, care se produc in domeniul invatamantului, promovarea
reformelor si a noilor abordari in educatie, implica schimbarea si adaptarea continua a sistemului
si a unitdtilor educationale. Necesitatea de schimbare este determinatd, inainte de toate, de
ratiunea si filozofia educatiei, misiunea careia este sd formeze personalitdti capabile sd se
adapteze la dinamismul vietii, sa adopte noi modele de gindire, sa achizitioneze si sa valorifice
noi competente, sa exploreze noi domenii/idei etc. Privitd din aceastd perspectiva, schimbarea
este foarte importanta, necesara si inevitabila [4, 5].

In contextul si in scopul implementirii EI, schimbarea va demara prin reconsiderarea
culturii institutionale si a abordarilor. Institutiile de invatamant (iar prin acestea — intreg
sistemul) trebuie sa recunoasca inechitatea abordarilor vechi, discriminatorii si sa identifice caile
si modalitatile de regindire a acestora si ajustarea activitatii scolii conform noilor principii

incluzive.



Tabelul 1..Reconsiderarea abordairilor in procesul edificirii scolii incluzive

Copilul are probleme » are CES/dizabilitati

* nu poate ajunge la scoala

* nu poate invata materiile scolare in conditii generale
» are nevoie de specialisti care sa 1l ajute

* necesitd alte forme, tipuri de activitati de invatare

* necesitad conditii fizice de mediu speciale

* nu cere §1 nu primeste ajutor de la parinti

Institutia are probleme * nu asigurd accesul efectiv pentru toti copiii

* nu individualizeaza/adapteaza procesul educational

* nu dispune de servicii de suport

« cadrele didactice au atitudini reticente fata de accesul copiilor cu
dizabilitati

» mediul scolar creeaza bariere in calea accesului

* nu implica parintii in procesul educational

* nu promoveaza participarea copiilor

Institutia asista copilul in | * accesul tuturor copiilor la educatie si asistenta de calitate este
rezolvarea problemelor asigurat

« continuturile si tehnologiile didactice sint flexibile, adaptate la
potentialul copiilor

* sunt instituite si functioneaza servicii de suport

» cadrele didactice promoveaza cultura si practicile incluzive

* designul scolar este universal (mediu si infrastructura accesibile)
* parintii sunt parte a procesului educational

* copiii sunt consultati si participa la promovarea EI si luarea
deciziilor care vizeaza organizarea eficienta a procesului

educational

Termenul “management educational” este cunoscut ca avand diverse semnificatii:
v" Directionarea sistemului si institutiilor spre atingerea obiectivelor stabilite, prin realizarea
unor procese determinate;
v Grupul de oameni/specialisti care administreazd domeniul invatamantului ca sistem si ca
unitdti educationale, care au autoritatea pentru a lua deciziile adecvate privind
programele aplicate, resursele umane, finantele, echipamentele etc., care asigurd

functionarea domeniului.




Managementul educational se bazeaza pe trei caracteristici:
v’ abordarea globala a tuturor elementelor educatiei si a aplicatiilor specifice functiei
conducerii, la diverse niveluri;
v’ valorificarea optima a resurselor pedagogice ale sistemului educatiei, prin functiile
manageriale: planificare — organizare, orientare metodologica, reglare — autoreglare;
v’ asigurarea evolutiei inovatoare de perspectivd a sistemului la diferite niveluri de
organizare.
Managementului educational este important si necesar, pentru ca:
v’ asigura functionarea efectiva si eficientd a domeniului;
v’ imprima calitate proceselor din sector;
v' contribuie la realizarea obiectivelor si atingerea finalitatilor educatiei;
v’ optimizeaza utilizarea resurselor;
v' contribuie la instaurarea unor relatii interpersonale pozitive si la motivarea
personalului etc.

Numeroasele studii si cercetari la nivel mondial dovedesc cd, prin finalitétile si procesele
promovate, managementul constituie un element fundamental si indispensabil organizarii si
functionarii sistemelor, organizatiilor si chiar indivizilor. Rolul managementului este de a genera
sistemul de organizare a unor procese in scopul ridicdrii/asigurarii eficientei acestora.

Dezvoltarea educatiei incluzive nu face exceptie de la aceastd constatare: si in contextul
EI managementul vizeaza sistemul, institutiile si indivizii, precum si toate resursele implicate:
umane, informationale, materiale, financiare, de timp. Fiind un proces complex care se deruleaza
pe toatd verticala sistemului educational, EI necesita mecanisme clare de planificare, organizare,
coordonare, orientare, indrumare metodologica, reglare/autoreglare si colaborare, care tin de
domeniul managementului.

Managementul EI presupune adaptarea principiilor si metodologiilor proprii
managementului general si subordonarea acestora principiilor si obiectivelor EI, realizate la
diferite niveluri.

Constatam, astfel, cd o institutie de invatdmant care isi propune sd promoveze educatia incluziva
va inocula dimensiunea respectivd in toate aspectele de management si se va asigura cd
dezvoltarea institutionald, procesul educational, resursele si cultura organizationala integral sunt

subordonate principiilor EI.

3.2.0bstacole si bariere in implementarea educatiei incluzive



O scoala prietenoasa copilului este o scoald incluziva, deschisd pentru tofi copiii care pune in
centrul atentiei persoana umana ca fiinta originald, unica si irepetabild, accentuand ideea ca in
fiecare societate existd persoane diferite, grupuri diferite, motivatii, ratiuni si puncte de vedere
diferite. Aceasta perspectiva genereaza o serie de intrebari:
1. Ce schimbari trebuie sa se produca in organizarea scolii?
2. Care sunt continuturile educationale pe care scoala trebuie sa le puna la dispozitia elevilor?
3. Ce schimbari trebuie sa se producd in stilul de predare si In modul de cooperare intre
profesori pentru a asigura un invatamint de calitate?
4. Care este specificul procesului de evaluare in scoala incluziva si cum trebuie Inteles progresul
copiilor?
5. Cine poate fi considerat elev cu cerinte educative speciale intr-o scoald incluziva?
Obstacole in implementarea educatiei incluzive:
v' lipsa pantelor, scarilor speciale si alte cii de acces in institutiile scolare, dar si in spatiile
interioare ale acestora, cum ar fi WC-urile, cantina, cabinetele pe discipline;
v mobilierul scolar inadecvat;
v' lipsa transportului public ajustat la specificul de locomotie al persoanelor cu necesitati
speciale;
v' lipsa currciulumului, materialelor didactice, cadrelor didactice instruite sd facd fata
numeroaselor provocari ale invatdmintului inclusiv;
v' bugetele locale austere ce nu pot sustine costurile mari pe care le presupune crearea
conditiilor adecvate pentru implimentarea cu succes a incluziunii scolare si sociale;
v mentalitatea perimatd a unora dintre membrii societatii vizavi de copii cu CES,
mentalitate din care deriva ostilitatile dintre elevi, maltratarea, descriminarea celor cu

CES si implicit, refuzul parintilor de a da la scoala generala copilul cu CES etc.

3.3.Managmentul implementirii educatiei icluzive

Managementul scolii incluzive reprezintd valorile, practicile, principiile, sistemul de
lucru adoptat intr-o scoald, prin intermediul cdruia cadrele didactice, elevii, cadrele didactice de
sprijin, personalul administrativ, parintii, comunitatea, resursele de toate tipurile, curriculumul,
provocarile si succesele sunt gestionate astfel incat scoala, prin tot ceea ce face, va reusi sa
raspunda necesitatilor si asteptarilor tuturor copiilor.
Masura, gradul in care o entitate educationald reuseste sa raspunda principiilor incluziunii si sa
asigure/confirme statutul de scoald incluziva poate fi constatat in baza diferitor instrumente de

evaluare, precum Indexul incluziunii scolare si alte instrumente operationale. Dezvoltarea si



promovarea EI in institutia de invatamant se realizeaza la toate nivelurile managementului

scolar, avind in piramida managementului aproximativ urmatoarea distributie:

Tabelul 2. Niveluri de management in institutia educationala

Manager de nivel top:

director

Planificare, organizare, monitorizare

Manager de nivel mediu:

director adjunct

Planificare, coordonare, monitorizare

Manageri de ,,linia ntii”

Coordonare, monitorizare, executare

Non-manageri (executanti)

Executare

Atributiile concrete ale fiecarui nivel decizional si de executie In dezvoltarea EI vor fi elucidate

in Fisa de post.

Tabelul 3. Exemple de activititi pe functii de management:

Functii Tipuri activitati

Analiza Ex.: Analiza resurselor umane existente 1n institutie in vederea
acordarii suportului educational copiilor cu CES

Planificare Ex.: Planificarea anuald a activitatii structurilor institutionale din
perspectiva El

Organizare Ex.: Repartizarea sarcinilor si delegarea responsabilitatilor in

procesul dezvoltarii EI la nivel institutional

Monitorizare

Ex.: Elaborarea/identificarea mecanismului (instrumentelor) de

monitorizare

Evaluare

Ex.: Realizarea evaludrilor tematice, pe aspecte EI (realizarea
activitatilor in CREI, progresul scolar al copiilor asistati de CDS

etc.)

Tabelul 4. Model lista de control pentru evaluarea/autoevaluarea dezvoltarii EI la nivel

institutional

MODELUL 1

Nr. crt. | Aspecte monitorizate/evaluate v

I. Managementul educatiei incluzive

1.1. Educatia incluziva este parte a strategiilor de dezvoltare institutionald

1.2. Planificarea institutionala se realizeaza din perspectiva incluziva




1.3.

Institutia asigura accesul tuturor copiilor la educatie in medii comune

1.4. In institutie sint constituite structuri si servicii de suport pentru
incluziunea scolard a copiilor cu CES/dizabilitéti

1.5. . Institutia mentine si dezvolta un mediu scolar incluziv

1.6. Parintii sunt implicati in procesul educational

1.7. Rapoartele de activitate reflecta aspecte vizand educatia incluziva

1.8. In procesul de evaluare a activitatii personalului, institutia tine cont de
progresul atestat in asistenta copiilor cu CES/dizabilitati

1.9. Copii participd la activitati de promovare a educatiei tuturor copiilor in
medii comune de invatare
I1. Dezvoltarea practicilor incluzive

2.1. In institutie se tine evidenta copiilor cu CES

2.2. Cadrele didactice cunosc si aplicd prevederile actelor normative si
metodologice privind incluziunea scolarda a copiilor cu CES (PEIL
adaptari curriculare etc.)

2.3. Tehnologiile educationale utilizate in clasd sunt adaptate cerintelor
educationale ale copiilor

2.4. Cadrele didactice sunt incurajate sa coopereze in planificarea si
realizarea procesului educational din perspectiva incluziva

2.5. Cadrele didactice coopereaza cu parintii §i societatea civila

2.6. Institutia promoveaza si disemineazd bunele practici in dezvoltarea
educatiei inclusive
I11. Dezvoltarea culturii incluzive

3.1 Cadrele didactice accepta diversitatea copiilor drept oportunitate de
manifestare a maiestriei pedagogice

3.2. Toti elevii sunt sprijiniti $i incurajati sd recunoascd §i sd combatd
discriminarea

3.3. Parintii se implica in activitati de promovare a educatiei incluzive

3.4. Institutia realizeaza activitati de promovare a educatiei incluzive in
comunitate

3.5. Copiii sunt promotori activi ai incluziunii educationale a tuturor copiilor

din comunitate




3.4.Competentele unui manager din institutia incluziva

Un manager din institutia incluziva trebuie s posede urmatoarele competente:

1.Definirea clara a obiectivelor ce stau in fata colectivului.

2. Stabilirea si menginerea relatiilor bune cu subalternii si cu specialistii din afara institutiei.
3. Coordonarea activitatilor ce le revin diverselor sectoare profesionale din scoala.
4.Capacitatea de motivare si mobilizare a colectivului prin propriul exemplu, mentinerea de
durata a entuziasmului acestuia.

5. Abilitatile de solutionbare amiabila a problemelor din colectiv, capacitatea de a emite variante
de solutii, care sa conduca la consens.

6. Acceptarea parteneriatelor interne si externe, daca acestea sunt in beneficiul institutiei si al
colectivului de profesori si elevi.

7. Capacitatea de a scrie proiecte competitive, menite sa amelioreze baza tehnico-materiala,
dotarile institutiei.

8. Colaborarea fructuoasa cu autoritatile de toate nivelurile.

9. Transparenta si informarea permamnenta a familiei, comunicitatii, autoritatilor asupra

10. Evaluarea obiectiva si competenta a rezultatelor activitatii.

3.5. Proiectarea, organizarea si realizarea procesului educational

Proiectarea didacticd, abordatd drept un proces complex, reprezinta o functie
manageriald importantd la orice nivel al sistemului educational.
Termenul proiectare este definit:
. in sens traditional (planificare): Tmpartirea timpului si materiei sub forma planului
calendaristic, sistemului de lectii, planului tematic, proiectului de lectie;
. in sens modern (design instructional): act de anticipare, prefigurare a demersului didactic,
in termeni care sa-1 faca traductibil in practica [7]. Proiectarea in sine ca proces este o constructie
organizatd procedural. Din perspectivd constructivistd, este una anticipativd si procedurala,
pentru cad se raporteazd la situatii concrete si ofera solutii, aratd cum se rezolva teoretic o
problemd a instruirii, apoi tehnologia de rezolvare practica [9]. Totodatd, proiectarea
constructivistd se axeazd pe formarea abilitdtilor de construire a cunoasterii de cdtre elevii insisi,
pornind de la ideea individualizarii procesului educational, inclusiv a proiectarii.
Principiile care stau la baza elaborarii unei strategii de proiectare individualizata sunt:
. centrarea procesului educational pe copil si nu pe continuturi;
. adaptarea strategiilor de predare-invitare-evaluare la comunitatea de instruire si la fiecare

elev, in parte;



asigurarea caracterului flexibil al procedurilor/activitatilor de predare-invatareevaluare;

asigurarea sanselor egale fiecarui copil prin adaptare la ritmul, stilul de invatare, tipul de

inteligenta;

alternarea eficienta a formelor de organizare a procesului educational (frontal, in grup, in

perechi si individual);

utilizarea metodelor activ-participative;
implicarea elevilor in luarea deciziilor in procesul de proiectare;
asigurarea conexiunii inter/intra/transdisciplinare;

axarea pe progresul individual in realizarea evaluarii bazate pe competente.

Reguli in elaborarea proiectelor didactice

v

Urmadrirea pasilor de 1invétare (insusirea cunostintelor, formarea si consolidarea
deprinderilor 1n ascensiune

Pregatirea minutioasa a fiecarui pas de invatare, astfel incit sa se evite stagnarea, regresul
si esecul

Consolidarea permanenta a celor studiate, alterarea tehnologiilor educationale inductive
cu cele deductive

Imbinarea activititilor de joc cu imbinarea elementelor abstracte ale invitarii cu cele
aplicative/practice

Respectarea principiilor valabile in orice gen de sistem educational-de la simplu la

compus, de la particular la general, de la cauza la efect, de la teorie la practica

Reperele generale in proiectarea unei lectii bazate pe valorificarea metodelor activ-

participative

Reperele generale in proiectarea unei lectii bazate pe valorificarea metodelor activ-

particuipative si pe cooperarea in invatamant pot fi prezentate astfel (procesul planificarii si

proiectarii lectiei a fost Tmpartit in trei etape).

A.Inainte de inceperea lectiei — alegerea subiectului lectiei si intrebari de ordin general legate

de importanta subiectului respectiv si de scopul si obiectivele activitatii.

1. Motivatia fata de lectia respectiva:

e cum se leagd subiectul ales de alte teme pe care elevii le-au studiat deja sau cum pot fi

valorificate deprinderile formate deja in contextul lectiei noi?

e cum ii va pregati noua lectie pe elevi sa poata intelege mai bine disciplina respectiva?

e in ce masura lectia noua are in vedere experienta personala a elevilor si interesele lor pentru

invatare?

e ce informatii din aceasta lectie pot fi descoperite sau construite de elevi?



cum poate fi structurat continutul noii lectii pentru a stimula o gama largd de raspunsuri
personale din partea elevilor?

cum poate fi examinata tema din perspectiva interdisciplinara?

Stabilirea obiectivelor lectiei:

obiective de proces — se referd la formarea, dezvoltarea sau consolidarea unor deprinderi si
capacitati;

obiective de continut — se refera la Insusirea si cunoasterea continutului noii lectii.

Conditii prealabile:

cunostinte anterioare ale elevilor;

capacitatea de a folosi procesele de invatare presupuse de lectie.

Evaluarea (ce dovezi vom avea ca elevii au invatat continutul lectiei noi?):

sd evoce anumite informatii din continutul lectiei? (texte, mijloace, aparatura etc.);

cum voi gestiona timpul? — este intrebarea cea mai des invocata in cazul acestor tipuri de
lectie. Fara o experientd minima de utilizare a metodelor interactive exista riscul crizei de
timp si parcurgerea rapidd a continutului in detrimentul calitatii si eficientei activitatii
respective.

B. Lectia propriu-zisa — desfasurarea lectiei include urmatoarele secvente principale:
Evocarea — are in vedere formularea de catre elevi a unor scopuri si/sau a unor intrebari
pentru invatare:

cum vom trezi curiozitatea elevilor?

cum ii vom determina sa-si aminteasca cunostintele anterioare?

cum 11 vom mobiliza sa formuleze intrebari?

In aceastd secventd se pot utiliza diverse metode prin care sd se evoce cunostintele anterioare

(brainstormingul, stiu/vreau sd stiu/am invatat, ciorchinele, activitatea dirijata de citire-gandire,

predictiile in perechi, ganditi/lucrati in perechi/comunicati etc.) si sd se identifice prioritatile n

cunoasterea noilor continuturi.

2.

Realizarea/construirea sensului — urmareste modul cu va fi explorat continutul lectiei de
catre elevi si are un caracter foarte flexibil:
Ce continut vom folosi si cum va fi prezentat?

Care este activitatea elevilor pentru a ajunge la intelegerea continutului?

Si in aceastd etapa existd o gama diversa de strategii si metode la indeménarea profesorului,

unele avand o continuare fireasca din prima etapa, care pot parcurge inclusiv si a treia secventa

(stiu/vreau sa stiu/am 1Invatat, activitatea dirijatd de citire-gandire, predictiile in perechi,



ganditi/lucrati in perechi/comunicati, rezumati/lucrati in perechi/comunicati, unul sta ceilalti
circuld, interviul in perechi etc.)

3. Reflectia — sau modul cum vor folosi elevii continutul lectiei: explorarea implicatiilor,
intelesul noilor cunostinte in lumina propriei experiente sau atitudinea fata de problemele pe care
le ridica unele texte. Aceasta secventa se concretizeaza in:

e discutii reflexive sau teme scrise;

e utilizarea deprinderilor sau conceptelor dobandite in mod dirijat.

Aceasta etapd poate continua si dupa finalizarea lectiei, in afara clasei sau dupa o perioada mai
lunga sau mai scurtd de timp, in cadrul unor lectii viitoare la etapa de evocare, iar strategiile si
metodele des folosite In aceasta secventd sunt: linia valorica, stiu/vreau sa stiu/am invatat, turul
galeriei, scrierea libera etc.

4. Incheierea lectiei — modul cum se va incheia lectia apartine in totalitate profesorului. De
exemplu, dupa o ord de stiinte care Incepe cu precizarea fenomenelor, observatii si discutarea
cauzelor si efectelor, este important pentru elevi ca ei sa sintetizeze, intr-o forma concisa, legea
sau mecanismul de producere a unui fenomen asociat cu activitatea practici desfasuratd in
decursul orei: dupd o ord de literaturd, incheierea lectiei poate sa se rezume la o interogatie care
sa incite elevii pentru investigatii si analize dupa programul scolar.

C. Dupa terminarea lectiei — pot urma activitati de extindere a cunostintelor si deprinderilor
dobandite. Astfel spus, cum putem aplica noile informatii si in alte conditii sau in alte
investigatii, ce intrebari au ramas care mai trebuie aprofundate etc. Formele de realizare a
extinderii ar putea fi: alcatuirea unui portofoliu (cu fise de observatie, analize individuale,
referate, identificarea unor situatii, texte, experimente, probleme, evenimente sau fenomene
similare), realizarea unor eseuri, investigatii independente, postere, colectarea unor date dintr-un
anumit domeniu etc.

Sintetizand, putem spune cd marele avantaj al acestor metode constd in valentele lor
formative si posibilitatea evaluarii continue si obiective a elevilor. Dezavantajul, in cazul nostru,
consta 1n dificultatea aplicarii lor Intr-un sistem rigid, cu un program aglomerat pentru elevi si cu
un continut supradimensionat pentru majoritatea disciplinelor scolare.

Tabelul 5. Proiectarea procesului educational din perspectivia incluzivi presupune
coordonarea demersurilor cadrelor didactice (pe discipline scolare si CDS), care au, in

acest sens, diferite responsabilitati:

Tip de proiectare Responsabil Responsabilitati

Proiectare de lunga | Cadrul  didactic la | Elaborarea:
durata disciplina de studiu es  Planului/proiectarii ~ anuale/semestriale/la

disciplina de studiu pentru clasa respectiva;




e Curriculumului modificat, in contextul PEI la

necesitate.

Proiectare curenta

(planul pe unitati

Cadrul

disciplina de studiu

didactic

la

++ Elaborarea planului lectiei/activitatii;

*+ Precizarea, in cadrul aceluiasi plan, a aspectelor

de 1Invatare sau privind incadrarea in procesul educational a

planul lectiei) elevului/elevilor cu CES la diferite etape ale
lectiei: activitdti specifice (diferite de cele propuse
celorlalti elevi), materiale-suport (fise de lucru
individual, scheme, algoritmi, desene, mulaje
etc.), strategii concrete de evaluare.

Proiectare a | CDS Elaborarea:

activitatii de ¢ Orarului asistarii elevului/elevilor cu CES la

asistare a elevului

la lectie

lectie;

e+ Planului de asistare a elevului/elevilor la lectie.
In cazul cand in clasa sunt doi sau mai multi elevi
pe care cadrul didactic de sprijin 1i asista, acesta
va elabora un singur plan de asistare, in care va
preciza activitdtile comune cu acestia, precum si

activitatile individuale.

Cadrul didactic realizeaza proiectarea individualizata etapizat, prin parcurgerea a cinci etape

consecutive importante:

1. Documentarea.

2. Planificarea de lunga durata.

3. Proiectarea unitatilor de invatare.

4. Proiectarea lectiei.

5. Reflectia.

Etapa 1. Documentarea

Un prim-pas in elaborarea proiectarii didactice, este consultarea documentelor, actelor normative

care reglementeaza procesul educational:

. Planul-cadru pentru invatamantul primar, gimnazial si liceal,
. Curriculumul national la discipling;

. Standardele de eficientd a Invatarii la disciplina;

. Referentialul de evaluare a competentelor specifice;

. Planul educational individualizat (PEI);

. Manualul.




Planul-cadru reglementeaza alocarile orare pentru fiecare disciplina, inclusiv si orele
disponibile pentru optionale, de aceea numarul de ore alocate sdptamanal este o informatie
necesara pentru a realiza proiectarea la disciplina.

Curriculumul la disciplind reprezintd un document normativ care orienteaza intreaga
activitate a cadrului didactic. In general, curriculumul are o structurd comuni pentru toate
disciplinele: note generale, competente generale/transversale si competente specifice la
disciplind, valori si atitudini, continuturi, sugestii metodologice si de evaluare. Totodata,
curriculumul constituie si o ofertd flexibila care ii permite cadrului didactic adaptarea activitatii
didactice la necesititile educationale individuale ale copiilor.

Standardele de eficienta reprezinta un set de afirmatii care reflectd asteptarile privind
ceea ce ar trebui sa stie si sd poatd face elevii in fiecare domeniu de invatare, la 0 anumita treapta
scolard. Standardele reprezintd un document ce informeaza asupra asteptarilor pe care le pot avea
cadrele didactice, toti acei care participa la cresterea, dezvoltarea si educatia copiilor. Ele reflecta
finalitatile educationale (competentele), care contin, implicit, cele mai importante valori,
orienteaza si imbunatatesc practicile in acord cu specificul dezvoltarii copilului intr-o anumita
perioada a vietii, avand in vedere in mod holistic toate domeniile dezvoltarii lui. Standardele
educationale pentru fiecare arie curriculard si fiecare disciplind scolara contin (1) competentele
generale, corelate cu sistemul de competente-cheie europene; (2) competentele specifice,
structurate pe domenii: cunoasterea, intelegerea, aplicarea, integrarea (inclusiv, formarea
atitudinilor).

Referentialul de evaluare, in general, este un sistem structurat de criterii, de puncte de
reper sau indicatori de baza, caruia se circumscriu, in plan real, dimensiunile, componentele si
continutul unui anumit profil de formulare, ale unui curriculum, ale unui program de educatie
sau ale unei profesii. In acest sens, referentialul de evaluare este un instrument in care rezultatele
invatarii vor fi aplicate si in functie de care vor fi evaluate, fiind structurat pe niveluri de
invatdmant, domenii specifice disciplinei, standardele de eficientd a invatarii, competenta
specifica, produse de masurare a competentei, criterii de evaluare a produselor, indicatori de
competenta.

Planul educational individualizat este un instrument de organizare si realizare coordonata
a procesului educational pentru elevii cu CES, care faciliteazd incluziunea lor in procesul
educational general, asigura dezvoltarea psihofizica in functie de potentialul acestora. Abordarea
individualizata a necesitatilor porneste de la potentialul actual de dezvoltare a copilului, de aceea
consultarea PEl-ului da posibilitate cadrului didactic sa identifice punctele forte, interesele si

necesitatile elevului, fapt care contribuie la realizarea unei proiectari individualizate calitative.



Manualul este un instrument didactic flexibil care faciliteaza activitatea cadrului didactic
in procesul de proiectare-predare-evaluare. Totodata, este unul dintre suporturile de lucru in
clasa pe care cadrul didactic il foloseste in functie de interesele reale ale grupului-tinta si nivelul
de intelegere al elevilor, de oferta de realizare a curriculumului la disciplind si a adaptarilor
curriculare/curriculumului modificat.

Etapa 2. Proiectarea de lunga durata (PLD)

Proiectarea de lungd duratd individualizatd std la baza elaborarii curriculumului modificat si
constituie un suport in realizarea proiectirii pe unititi de invitare sau a lectiei. In procesul de
realizare a PLD, cadrul didactic:

. determina unitatile de invatare;

. stabileste succesiunea unitatilor de invatare (ordinea unitdtilor de Invatare poate fi
schimbata, pastrand logica internd);

. selecteazd competentele specifice pe unitati de continut, pentru elevii cu CES carora le
este recomandat CM: ia decizii privind simplificarea, comasarea, ex cluderea unor finalitati (la
necesitate); monitorizeaza distribuirea echitabild a competentelor, claborand o matrice a
competentelor;

. selecteazd/modificd continuturile adecvate competentelor specifice pentru copilul cu
CES. La necesitate, unele continuturi pot fi excluse, simplificate, comasate;

. alocda timpul necesar (ore-lectii) pentru fiecare unitate de invatare si continuturile
corespunzatoare (numarul de ore pentru evaluarea sumativa, analiza evaluarii, dar si pentru
individualizare);

. selecteazd/adapteazd strategiile de predare-invatare-evaluare in functie de clasa, de
cerintele speciale ale elevilor, de finalitati si continuturi, pentru a asigura progresul in raport cu
finalitatile planificate;

. selecteaza/adapteaza strategiile/metodele de evaluare sumativa la fiecare unitate de
invatare, in functie de necesitatile elevului cu CES;

. identifica resursele necesare realizdrii finalitdtilor stabilite;

. ofera servicii de consultanta elevului si parintilor/altor reprezentanti legali in parcurgerea
demersului educational la disciplina de studiu;

. completeaza rubricile corespunzatoare din PEL.

Etapa 3. Proiectarea pe unitati de invatare

Unitatea de Invatare este un concept relativ nou in proiectarea didacticd, introdus odata cu
implementarea Curriculumului modernizat (2010). Ea reprezinta o structura didactica deschisa si

flexibila si are urmatoarele caracteristici in contextul proiectarii individualizate:



v" determina formarea unor comportamente specifice, generate de integrarea competentelor
specifice;
v’ este unitard din punct de vedere tematic;
v' se desfasoara sistematic si continuu pe o anumita perioada de timp (8 -12 lectii);
v' se finalizeaza cu o evaluare sumativa.
Tabelul 6. Proiectarea pe unitate de invatare presupune si identificarea raspunsurilor la o

serie de intrebari:

\

Cum voi face? Ce activitati de  invatare sunt  potrivite  pentru
formarea/dezvoltarea competentelor specifice?

Cum se preteaza continuturilor curriculare?

Ce activitati de Invatare se potrivesc la etapele cadrului ERRE?
Cum vor fi implicati elevii cu CES?

Care este stilul de invadtare dominant in clasd/a elevului cu CES?
Care sunt inteligentele multiple ce predomind in cazul elevului

cu CES?

ANENENENEN

Cu ce? Ce resurse voi folosi pentru dezvoltarea competentelor elevilor?

Ce resurse voi folosi pentru elevul cu CES?

Cat? Cat timp se aloca pentru fiecare activitate?
Ce tip de evaluare voi realiza?
Ce strategii/tehnici de evaluare voi aplica?

Cum voi evalua progresul elevului cu CES?

AN NI NN AN

Planificarea unitatilor de invatare deriva din planificarea de lunga duratd din care preia
competentele specifice si continuturile. Pentru elevul cu CES, nu se elaboreaza un plan separat,
dar se suplimenteaza proiectul pe unitati de continut sau cel al lectiei cu specificari privind
strategiile didactice, activitatile individuale, de grup sau frontale, in care acesta va fi implicat,
materialele didactice care vor fi utilizate etc.

Proiectele unitatilor de invatare se fac treptat, pe parcursul anului, Tnainte de inceperea
fiecarei unitati de Invatare.

O proiectare de calitate pe unitdti de invatare admite excluderea planificrii curente
(zilnice). In cazul copilului cu CES, proiectarea pe unititi de invitare reflecti in ansamblu
abordarea individualizatd a acestuia, asigurand, astfel, corelarea optima intre componentele
curriculare.

Etapa 4. Proiectarea lectiei

In cazul proiectirii curente a fiecarei lectii separat, in functie de scopurile lectiei, cadrul

didactic poate folosi diverse modele de structurare a demersului didactic. In proiectarea eficient




a lectiei 1n clasa in care sunt copii cu CES, cadrul didactic anticipeaza raspunsul la urméatoarele

intrebari:

v Cum voi corela activitatea la lectie cu lectia anterioara?

v' Care sunt activitatile pe care le voi organiza? (Rdméan la activitatile planificate in

proiectul unitatii de invatare sau elimin/adaug si alte activitati? In ce succesiune?)

NS NEE NN N A

Ce materiale am pregatit pentru elevul cu CES?

Care sunt punctele de varf ale lectiei?

Cat timp aloc fiecarei activitati?

Cum 1l voi implica pe elevul cu CES la ora (individual, in grup)?
Cum voi alterna activitatile individuale cu cele de lucru in grup, in perechi, frontale?

Ce resurse pot folosi? (Completez/elimin materialele planificate anterior?)

Ce teme pentru acasa individualizate le voi propune elevilor?

Un rol important in planificarea individualizata revine formuldrii sarcinilor de invétare

care trebuie gradate, conform principiilor didactice: de la simplu spre complex, de la concret la

abstract, de la particular la general, asigurand accesibilitate si performanta. Acestea, in ansamblu,

se bazeaza pe achizitiile anterioare si experienta copilului. Atunci cind un elev intdmpina

dificultati in realizarea unei sarcini de invatare este recomandabil ca sarcina sa fie segmentatd pe

pasi pentru a o efectua.

O modalitate eficienta in proiectarea si formularea sarcinilor pentru elevii cu dificultati in

invatare, dar si pentru cei dotati, este scara curriculard, care reprezintd o strategie didactica de

individualizare, prin care se realizeaza adaptarea activitdfilor de Invatare la capacitatile si

necesitatile specifice de invatare ale copiilor cu CES [6].

Tabelul 7. Scara curriculara

Constatari

Intrebari

Adaptarea sarcinii

1. Elevul poate sa indeplineasca
sarcina propusa clasei?

S3 scrie o dictare din 40-50 de
cuvinte.

Daca nu, poate

2. Elevul poate sa realizeze
activitatea, dar cu finalitdti
modificate?

O dictare cu mai putine cuvinte.

Daca nu, poate

3. Elevul poate sd facd
activitate adaptatd, dar cu asteptari
adaptate si ajutorul unor materiale
didactice?

aceeasi

Sa copieze un text scris cu litere mai
mari dintr-o fisa de lucru.

Daca nu, poate

4. Elevul poate sa faca o activitate
similara, dar cu asteptarii mai mici?

Sa  scrie sir de cuvinte
functionale, din mediul obisnuit al

elevului.

un

Daca nu, atunci

poate

5. Elevul poate sa faca o activitate
similara, dar cu materiale didactice

Sa 1indeplineascd un exercitiu de
verificare a ortografiei pe calculator.




adaptate?

Daca nu, poate 6. Elevul poate sa faca o activitate | Sa invete un program de scriere pe
diferita sau paralela? calculator, prin care sa-si verifice
ortografia cu ajutorul dictionarului.
Daca nu, poate 7. Elevul poate sa faca o activitate Sa rezolve cuvinte-puzzle sau
practica si functionala cu ajutor? o integrama cu ajutorul unui coleg.

Scara curriculara este constituita din 7 ,,trepte” prin care se poate determina atat gradul de
dificultate a sarcinii de lucru, cat si suportul necesar de acordat elevului la realizarea sarcinii
date. Acest instrument de proiectare poate fi aplicat individual, dar si adaptat pentru o clasi. In
procesul de proiectare graduald a sarcinilor, in scopul asigurdrii participarii in realizarea
activitatilor, cadrul didactic va tine cont de particularititile individuale de dezvoltare si
potentialul copilului.

Etapa S. Reflectia

Reflectia este un exercitiu de autoevaluare pe care il realizeaza cadrul didactic dupa o
lectie sau mai multe In vederea identificarii punctelor forte si a necesitdtilor, pentru a produce
schimbari calitative asupra procesului.

Cea mai buna imagine a eficientei proiectarii demersului didactic se reflecta, de fapt, in
achizitiile si competentele dezvoltate/formate elevilor. Un rol important al auto-reflectiei este
acela de a analiza In ce masurd a fost realizabil/realizat si eficient demersul proiectat.
Autoevaluarea vizeaza atat demersul didactic la nivel global (anual), intermediar (unitate de
invatare), cat si la nivelul fiecarei lectii.

Ca instrumente de reflectie pot fi utilizate fise de autoevaluare, dar si tehnici care se
preteazd autoevaludrii/reflectiei: jurnalul reflexiv, pagina de jurnal etc.

Reflectia, indiferent in ce forma este realizata, poate fi structurata pornind de la intrebarile:

v' Care este parerea mea despre lectie?

v" In ce masura am respectat/am modificat scenariul pentru aceasta lectie? De ce am facut
aceste modificari?
Care sunt aspectele care mi-au reusit?

Care sunt aspectele care nu mi-au reusit? De ce?

ASEENERN

Daca as relua lectia, ce aspecte as modifica?

v' Lace ar trebui sa atrag atentie in proiectarea si organizare activitatilor ulterioare?
Constatarile si concluziile relevante, derivate din etapa de reflectie, vor servi drept temei pentru a
imbunatati proiectarea curenta ulterioara, din perspectiva necesitatilor copilului cu CES. Se
recomandd ca acestea sd fie inregistrate, inclusiv in fisa de monitorizare a evolutiei In

dezvoltarea copilului.




Planificarea asistentei copilului la lectie de catre cadrul didactic de sprijin (CDS)
Asistarea copilului cu CES la lectie constituie una dintre atributiile cadrului didactic de sprijin si

este orientata spre realizarea urmatoarelor obiective:

. motivarea si incurajarea copilului de a se implica in procesul educational;
. facilitarea incadrarii efective in procesul educational;

. adecvarea demersului educational la potentialul copilului;

. asigurarea progresului in dezvoltarea copilului (dezvoltare de competente).

Pentru ca sprijinul acordat copilului de catre CDS nemijlocit la lectie sa fie eficient, aceasta
activitate se va planifica, organiza si, in mod obligatoriu, se va coordona cu cadrul didactic la
clasa [Anexa 3, 1, p. 257]. Astfel, se va face:

. Precizarea competentelor/abilitatilor copilului la disciplina scolara:

— rezultate monitorizare PEI,

— analiza evolutiei dezvoltarii copilului;

— analiza rezultatelor scolare la disciplina de studiu.

. Cooperarea cu cadrul didactic la clasa pentru:

— informare reciproca;

— precizarea tipului, structurii, temei lectiei;

— selectarea strategiilor educationale care vor fi utilizate la lectie.

In procesul pregitirii asistentei, cadrul didactic de sprijin va respecta cerintele si particularitatile
procesului educational incluziv, dupd cum urmeaza:

. La nivel de planificare/organizare:

— axarea pe obiectivele PEI, Curriculumul individualizat;

— stabilirea obiectivelor comune prin cooperare si parteneriat cu cadrul didactic la clas;

— selectarea si utilizarea suportului educational adecvat necesitatilor elevului cu CES;

— utilizarea tehnologiilor incluzive eficiente.

. La nivel de realizare:

— acordarea de suport calitativ si calificat;

— dozarea echilibrata a sarcinilor;

— motivarea si stimularea invatarii.

Asistenta copilului cu CES de catre CDS la lectie 11 oferd acestuia posibilitatea de a observa
copilul in diferite contexte de invatare si de a le identifica pe cele mai adecvate pentru copilul
concret. Astfel, atunci cand copilul asistat participa, de exemplu, 1n activitati de grup, in procesul
de observare, CDS va preciza nivelul de implicare a copilului in activitatea respectiva, limitele

de socializare, nivelul de responsabilitate manifestatd de copil s.a.m.d. De asemenea, va observa



comportamentul celorlalti elevi din grup, identificand colegii cu care copilul asistat ar fi maximal
compatibil si s-ar implica eficient in realizarea sarcinilor delegate grupului.

Pentru inregistrarea calitativa a datelor observarii, CDS poate completa fise de observare/
monitorizare. Analiza rezultatelor observarii furnizeaza cadrelor didactice informatia necesara
pentru optimizarea planificarii si realizarii procesului educational si pentru identificarea celor

mai eficiente si relevante strategii de asistenta a copiilor cu CES.

3.6. Strategii de sprijinire a invatarii pentru elevi

Structura unei lectii alcatuite pe baza metodelor activ-participative este diferitd de
structura unei lectii “clasice”. Momentele principale ale unei lectii corespund unor etape bine
definite si anume:

a) Evocarea — interpretarea cunostintelor noi prin prisma cunostintelor anterioare (teoria

schemelor din psihologia cognitiva).

b) Realizarea/constituirea activa a sensului — participarea activa din partea elevului.

c) Reflectia — reevaluarea si reconstituirea/resistematizarea cunostintelor anterioare.

Pentru fiecare moment sau etapa a lectiei se pot folosi o serie de metode sau tehnici de
lucru, incluse iIntr-o strategie adaptata disciplinei, continutului, varstei si performantei elevilor.

Iata in sinteza cateva posibile strategii de invatare prin cooperare care pot fi aplicate cu mare

eficienta si in conditiile educatiei incluzive:

1. Predictiile in perechi — pot fi folosite la diverse discipline, dar mai ales la cele din ariile
curriculare Limba si comunicare, Om si societate, Consiliere si orientare. Elevii vor fi
grupati in perechi (avand eventual o foaie de hartie si un creion). Profesorul le ofera o lista de
cateva cuvinte dintr-0 povestire, o relatare sau un scenariu dinainte construit de profesor (cu
informatii din continutul lectiei respective). Fiecare pereche, in urma discutiilor, va trebui sa
alcdtuiasca o compunere sau un scenariu pe baza unor predictii in jurul listei de cuvinte
oferite. Aceasta activitate poate fi facutd o singurd data, la inceput, sau poate fi repetatd in
decursul lecturarii textului de catre profesor, permitandu-le elevilor sa-si modifice predictiile
de la un moment la altul al actiunii descrise in text. In acest mod elevii pot fi implicati in
desfasurarea actiunii textului, sunt incurajati s emitd idei si sd-si valorifice experienta
sociala si culturala pe care o detin.

2. Ganditi-lucrati in perechi-comunicati — consta in prezentarea unui subiect sau a unei teme
de catre profesor, dupa care, timp de citeva minute, fiecare elev se gandeste la problema
respectivd, apoi 1si gaseste un partener cu care sd discute ideile; in final se prezintd (se

comunicad) tuturor colegilor concluzia la care a ajuns fiecare pereche. Aceastd metoda poate



fi utilizata cu elevi din clasele mai mari la toate disciplinele si constituie o buna ocazie de a
incepe o discutie sau de a lansa o provocare.

Rezumati-lucrati in perechi-comunicati — asemdnitoare cu metoda anterioard, cu
deosebirea ca de aceasta data elevii citesc un text (sau ascultd lectura unui text, la clasele mai
mici) dupa care fiecare, individual, rezuma in doua fraze textul respectiv, apoi impreuna cu
un coleg formeaza o pereche, se prezintd unul altuia rezumatele, se evidentiaza asemanarile
si deosebirile si se elaboreaza un rezumat in comun care va fi prezentat tuturor colegilor din
clasa. Metoda poate fi aplicata si dupa o discutie asupra unui subiect, dupa o prezentare sau 0
prelegere a profesorului.

Interviul in trei etape (2-4 elevi) — profesorul adreseaza o intrebare sau lanseaza o problema
elevilor grupati cate trei sau cate patru. Fiecare elev se gandeste singur la o solutie,
formuland-o chiar si 1n scris. Apoi, in perechi, elevii se intervieveaza reciproc in legatura cu
raspunsul sau solutia identificatad, dupa care perechile se alatura altor perechi formand
grupuri de cate 4-6 elevi in care fiecare elev prezintd solutia partenerului sau celeilalte
perechi.

Turul galeriei — grupuri de 3-4 elevi lucreaza la o problema sau la o sarcina care are drept
rezultat un produs (sintezd, schema, desen, compunere, grafic etc.) prezentat pe o coala de
hartie sau in altd forma care poate fi expusa in clasa. Dupa expunerea produselor obtinute,
fiecare grup examineaza cu atentie produsele celorlalte grupe, grupele se rotesc de la un
produs la altul, se discuta si, eventual, se noteazd comentariile, neclaritatile, Intrebarile care
vor fi adresate celorlalte grupe. Dupa turul galeriei, fiecare grup raspunde la intrebdrile
celorlalti si clarificd unele aspecte solicitate de colegi, apoi isi reexamineaza propriile
produse prin comparatie cu celelalte. In acest mod, prin feedback-ul oferit de colegi, are loc
invatarea si consolidarea unor cunostinte, se valorizeaza produsul activitatii in grup si se
descopera solutii alternative la aceeasi problema sau la acelasi tip de sarcina.

Unul sta, trei circula (3-5 elevi) — in grup (grupul “casa”), elevii lucreaza la o problema sau
o sarcind care se finalizeaza cu obtinerea unui produs, de preferinta realizabil 1n mai multe
feluri. Dupa acest moment elevii numara de la 1 la 3,4 sau 5. Se numeroteaza si grupele din
clasd. La semnalul profesorului elevii se rotesc: spre exemplu, elevii cu numarul 1 se
deplaseaza la grupul 1, elevii cu numarul 2 la grupul 2 si asa mai departe. In fiecare grup va
ramane un elev “gazda” care va primi colegii celorlalte grupe oferind informatii si raspunsuri
la intrebarile adresate de colegii “oaspeti”. Elevul “gazda” se alege prin tragere la sorti sau se
stabileste un numar purtat de unul dintre membrii grupului care va fi “gazda” (spre exemplu,
elevii cu numarul 4 sunt “gazde”, iar ceilalti circuld). Elevii care circuld la celelalte grupe

aduna informatii noi pe care le vor prezenta colegilor din grupul inifial dupa ce se intorc in
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grupurile “acasa”. Elevul care a fost “gazdd” comunica si celorlalti comentariile facute de
vizitatori. In urma acestui schimb de experientd elevii finalizeazi produsul, valorificand
experienta acumulata prin vizitele la celelalte grupe. Aparent este o metoda complicata, insa
dupa cateva exercitii ea devine destul de familiara elevilor din clasa.

Linia valorilor (participa intreaga clasa) — profesorul adreseaza o intrebare care permite o
gradare a raspunsurilor intre doud extreme (spre exemplu, intrebarea poate fi legata de
atitudinea unui personaj dintr-o povestire analizata la lectie sau exprimarea unei atitudini fata
de un eveniment sau fenomen studiat etc.) Dupa ce fiecare elev are un raspuns, se incearca
alinierea intr-o ordine care sa exprime apropierea sau departarea de o extrema. Dupa aliniere
au loc discutii cu cei din imediata vecindtate si destul de convingitoare, se poate reevalua
pozitia initiala si adopta o noud pozitie mai aproape de ceea ce fiecare elev simte si poate
argumenta in fata celorlalti colegi.

Masa rotundi/cercul — este o tehnicd de invatare prin colaborare care presupune trecerea
din mana in mana a unei coli de hartie si a unui creion in cadrul unui grup mic. de exemplu,
un elev din grup noteaza o idee pe hartie si o dd vecinului din stanga. Aceasta scrie si el o
idee si transmite hartia si creionul urmatorului. Exista si o varianta a acestei metode in care
fiecare membru al grupului are un creion de o anumitd culoare diferitd de a celorlalti si se
transmite doar coala de hartie. Aceastd ultimd varianta are avantajul cd obliga fiecare elev din
grup sa contribuie in mod egal la exprimarea ideilor si permite profesorului identificarea mai
usoard a elevilor care alcatuiesc grupul. Cercul este o forma orald a mesei rotunde in care
fiecare membru al grupului contribuie cu o idee la discutie, in mod sistematic, de la dreapta
la stanga.

“Creioanele la mijloc” — se aplicd mai mult ca o reguld in activitatile desfasurate in grupul
tipic de invatare prin colaborare (3-6 membri) unde fiecare elev isi semnaleaza contributia
punandu-si creionul pe masa. Persoana care a pus creionul pe masd nu mai are voie sa
intervind pana cand toate creioanele colegilor nu au fost puse pe masa. Astfel, toti membrii
grupului sunt egali si nimeni nu trebuie sa domine, iar pentru a evalua activitatea din grup
profesorul alege un creion si solicitd elevului respectiv sd prezinte contributia sa la discutia
respectiva. In acest fel elevii pot invita sa asculte si sd respecte colegii, invata sa fie toleranti
si sa valorizeze opinia celorlalti.

Stiu/Vreau sa stiu/Am invatat — n activitati cu grupuri mici sau cu intreaga clasa se trece in
revista ceea ce elevii stiu deja despre o anumita tema si apoi se formuleaza intrebari la care
se asteaptd gasirea raspunsului in timpul lectiei, urmand ca la sfarsitul ei sa verifice ceea ce

au aflat elevii dupa parcurgerea conginutului lectiei.



11. Brainstormingul si brainstormingul in perechi — individual sau in perechi, elevii prezinta
sau scriu pe hartie toate lucrurile pe care le stiu despre un anumit subiect (este o metoda
frecvent folositd in etapa de evocare din cadrul lectiei).

12. Activitatea dirijata de citire - gandire — consta in fragmentarea unui text astfel incat elevii
sd poatd face predictii despre ce se va Intampla in fragmentul urmator (se poate folosi o
povestire sau un text informativ despre care elevii nu au aflat inca).

In aceastd prezentare am incercat si sugeram cateva modalitati prin care se poate aplica
in clasd Invatarea prin cooperare. Lista metodelor si tehnicilor este foarte vasta si poate fi
imbogatita si cu alte variante in functie de imaginatia si creativitatea profesorului [3].

Concluzii:

Educatia pentru toti la nivelul scolilor Tnseamna nu numai integrarea copiilor cu CES in
scoald, ci presupune o altd abordare a pedagogiei scolare, abordarea incluziva sau curriculara,
care surprinde si valorizeaza in esenta ei doua concepte de baza: unicitatea si diversitatea.

Educatia incluziva in scoald presupune o folosire adecvata a resurselor umane, materiale
si metodologice, in favoarea tuturor copiilor, in asa fel incat fiecare ,,actor” din procesul

educational sa invete si sa se dezvolte.

Educatia incluziva presupune parteneriatul educational in care profesorii, copiii, paringii
si alte persoane din comunitate participa impreund la proiectarea, derularea si evaluarea
programelor educative. Este insuficient ca intr-o clasd sa fie integrat un copil cu CES pentru a
spune ca acolo se dezvolta o educatie incluziva.

Este nevoie de o proiectare care sa implice toate activitatile, de parteneriat educational si
de practici educative adecvate care sa se adreseze tuturor copiilor. Este necesar ca toatd scoala sa
se schimbe.

Nimeni nu trebuie sd se teama de aceastd abordare, pentru ca este vorba, in fapt, de
educatie de calitate, care respecta drepturile tuturor copiilor si demnitatea dezvoltarii fiecaruia,
fara a neglija implicarea, dezvoltarea profesionald si valorizarea cadrelor didactice.

De aceea trebuie sa gandim foarte departe, dar sa actiondm pas cu pas si cu rabdare
pentru a nu uita ca in educatie fiecare ,,actor” are un rol de jucat si fiecare invata.

Avem nevoie sa ne reamintim de faptul cd fiecare copil este o promisiune si are o sansa

care depinde de atitudinea si actiunea celor care il cresc si 1l educa.

Aplicatii:
1.Examinati proiectul de dezvoltare institutionald a scolii Dvs. si realizati o evaluare a acestuia
din perspectiva integrarii dimensiunii educatie incluzivd in componentele proiectului de

dezvoltare a scolii.



2.Aplicati modelul listei de control pentru evaluarea/autoevaluarea dezvoltarii EI la nivel
institutional (Figura 4), raportate la scoala Dvs. si stabiliti aspectele pozitive/punctele forte, dar
si problemele/punctele slabe. Propuneti solutii de imbundtatire a proiectului de dezvoltare
institutionala a scolii.

3.Dezvaluiti caracteristicile cele mai importante ale Tnvatarii prin cooperare.

4.Prezentati un demers didactic la o disciplind dupa dorinta cu utilizarea strategiilor de invatare
prin cooperare.

5.Elaborati 2-3 activitati de extindere a cunostintelor si deprinderilor dobandite.
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UNITATEA DE iNVATARE 1V.

ASISTENTA INDIVIDUALIZATA A COPIILOR CU CERINTE EDUCATIONALE

SPECIALE

Structura unitatii de invatare

4.1.Clarificari conceptuale

4.2. Asistenta psihopedagogica si sociald a persoanelor cu cerinte speciale

4.3. Principii 1n asistenta individualizata a copilului cu CES

4.4.0Obiective 1n asistenta copilului cu CES. Obiective operationale

4.5.Servicii de sprijin. Scopul asistentei psihopedagogice.

4.6.Structuri/suportul la nivel de scoala, la nivel de clasa

4,7 Practici ale individualizarii, Noud moduri principale de diferentiere a sarcinilor la nivelul

clasei

Finalititile unitatii de invatare:

Dupa ce vor studia aceasta unitate de continut, studentii vor putea:

v
v

<\

Sa cunoascd si sa inteleagd principiile de baza ale abordarii individualizate a copilului;
Sa identifice si sa valorifice punctele forte ale copilului, precizare a serviciilor de suport
individualizat, necesare in incluziunea educationald a acestuia;

Sa identifice obiectivele in asistenta copilului cu CES;

Sa identifice specificul asistentei psihopedagogice si sociale a copiilor cu CES;

Sa determine suportul la nivel de scoala si la nivel de clasa.

4.1.Clarificari conceptuale

Individualizarea a fost dintotdeauna o preocupare predilecta a cercetarilor

psihopedagogice in domeniu la nivel international (C. Freinet, J. Piaget, E. Erikson; J. Dewey, C.

Rogers, H. Gardner etc.). In ultimul timp, odati cu implementarea educatiei incluzive, se acorda

atentie aspectelor individualizarii reflectate in studiile mai multor cercetatori din Romania (I.

Radu, A. Ghergut, E. Vrasmas, T. Vrasmas, M-D. Bocos, S. Cristea etc.), dar si de la noi din
republica (A. Racu, A. Danii, M. Vrinceanu, V. Chicu, M. Hadirca, T. Cazacu etc.).

In literatura de specialitate, conceptul de individualizare este abordat din perspective multiple:

strategii de optimizare a invatarii;
proces dinamic;
directie de formare a competentelor cadrelor didactice;

incluziune educationala etc.



Individualizarea este un factor esential in facilitarea incluziunii educationale a elevului cu CES.
Din aceasta perspectiva, individualizarea presupune reconstructia continua a corelatiilor necesare
intre principalele actiuni implicate 1n procesul educational (predare-invatare-evaluare) si
dezvoltarea lor individualizata 1in contexte/situatii psihosociale extrem de variate si de
diversificate. In acest context se inscriu si conceptele educatiei: educatia pentru toti;
constructivista, educatia centrata pe elev, scoala prietenoasa elevului, educatia incluziva.

In 1994, la Salamanca, “educatia pentru toti a fost definitd ca “acces la educatie si
la educatie a tuturor elevilor, indiferent de cat de diferiti sunt. Astfel, scoala trebuie sa includa in
procesul de Invatimant toti elevii, fie ei cu dizabilitati sau supradotati, copii ai strazii sau copii
provenind din grupuri marginalizate. Dupd cum afirma J. Bruner, scoala este “obligatd* sa creeze
conditii adecvate pentru a da posibilitatea fiecarui elev “sa-si realizeze propria lui dezvoltare
optima“, deoarece “oricine poate Invata, la orice varsta“.

Constructivismul, una dintre teoriile contemporane din domeniul invatarii, sustine ca
invatarea presupune sa cladesti pe temelia deja existentd adica construirea propriei cunoasteri
prin experientd. Acesta permite crearea unor scheme (modele mentale) care se modifica prin
doud procese complementare: asimilare si acomodare. In viziunea constructivismului piagetian,
invatarea este un demers individual.

Centrarea pe copil presupune dezvoltarea personalitdtii, valorificarea potentialului fiecarui
copil, dar si responsabilizarea elevului fatd de propria invatare si progresele inregistrate.
Abordarea centrata pe copil vizeaza orientarea activitatii didactice spre asigurarea si sustinerea
proceselor de autocunoastere, autoedificare si autorealizare a personalitatii elevului, dezvoltand
individualitatea acestuia.

In esenti, conceptul centririi pe cel ce invati este o abordare de predare-invitare-evaluare
extinsd, care presupune aplicarea unei game largi de metode si tehnici, in care accentul principal
este pus pe satisfacerea necesitatilor educationale ale elevului. In acest sens, individualizarea sti
la baza noilor tendinte ale educatiei orientate spre formarea/dezvoltarea personalitdtii fiecarui
elev. Astfel, la nivel de sistem educational, are loc adaptarea scolilor la necesitatile de invatare
ale elevilor, centrarea procesului educational pe necesitdtile individuale ale elevului, in vederea
dezvoltarii unui sistem de competente de baza si a unui traseu educational individualizat.
Premisa de la care se porneste in procesul de individualizare este ca toti suntem diferiti, de aceea
diferentele sunt o caracteristicd a fiintelor umane. Scoala are menirea sa valorifice aceste
diferente umane si sa se adapteze la necesitatile specifice de educatie care deriva din ele, pentru a
putea raspunde continuu unei mai mari diversitdti de copii. Abordarile in acest context se

regasesc in conceptul scoala prietenoasa elevului.



Principiile scolii prietenoase elevului vizeaza promovarea educatiei de calitate prin
individualizarea invatarii, proiectarea obiectivelor care raspund necesitatii de invatare a elevilor
si capacitatii acestora de a invata cum sa Invete, structurarea resurselor in raport cu obiectivele
stabilite, dezvoltarea continud a competentelor profesionale ale cadrelor didactice.

Intru asigurarea accesului la educatie pentru toti elevii, sunt semnificative recomandarile si

principiile cuprinse in Declaratia de la Salamanca (1994):

e fiecare copil are dreptul fundamental la educatie si fiecarui copil trebuie s i se asigure

sansa de a atinge si de a mentine un nivel acceptabil al Invatarii;
e fiecare copil are particularitati, interese, abilitati si necesitati de invatare unice;

e sistemele educationale si programele de Invatare trebuie proiectate si aplicate in asa fel

incat sa se tind cont de marea diversitate a acestor particularitati si cerinte;

e elevii cu cerinte educationale speciale trebuie sa aiba acces in scolile generale, care
trebuie sd-i accepte, organizand o educatie centratd pe copil, promovand o pedagogie care

poate satisface necesitatile specifice.

Individualizarea invatarii exprima necesitatea adaptarii dinamice a componentelor cognitiva si
actionala ale continuturilor si ale strategiilor didactice la particularitatile psihofizice ale fiecarui
copil si, respectiv, la particularitatile relativ comune unor grupuri de copii, in vederea atingerii
potentialului maxim in dezvoltare. Prin individualizare se asigurd unitatea Intre particular si
general in educatie, intre obiect §i subiect al educatiei, intre strategiile de grup si cele

individuale.

Tabelul 8. Ce este? De ce? Cum? Pentru ce? De ce tinem cont?

Individualizarea

Ce este?

e Dbaza organizarii procesului educational, realizarii educatiei centrate pe copil;

e adaptarea activitdtii didactice la potentialul/particularitatile individuale ale dezvoltarii
elevului (personalizarea educatiei);

e distribuirea sarcinilor de invatare in functie de particularitatile individuale;

e este un raspuns al cadrului didactic la necesitatile celor care invata.

De ce?

e pentru realizarea idealului educational - formarea unei personalitafi armonioase si
creatoare, capabild sa se adapteze la schimbare si sd ralizeze rolurile cu care o investeste

societatea;




pentru a oferi cadrului didactic sansa sa tina fiecare copil In zona proximei dezvoltari.

Cum?

Prin:

valorificarea resurselor umane (copil, cadrul didactic, alti specialisti, parinte) si
stabilirea obiectivelor/finalitatilor educationale individuale;

adaptarea procesului educational la diversitatea de necesitati ale elevului;

diversificarea metodelor, tehnicilor si a procedeelor;

utilizarea materialelor didactice conform necesitatilor elevului (elaborare, adaptare,

suplimentare);

Pentru ce?

Pentru:

asigurarea reusitei fiecarui elev si realizarea unor performante cat mai apropiate de
potentialul sau intelectual maxim;
oferirea de sanse elevului pentru participare;

valorificarea rolului social al elevului.

De ce tinem cont? (conditiile)

potentialul si particularititile individuale pe domenii de dezvoltare (emotional, motor,

cognitiv, verbal, social);

etc.).

aptitudinile, inteligenta predominanta;

varsta cronologicd a elevului;

ritmul de dezvoltare;

temperamentul (flegmatic, sangvinic, coleric, melancolic);
stilul de invatare (auditiv/vizual/kinestezic; global/analitic);
interesele, preferintele individuale;

punctele forte si necesitatile;

mediul socio-cultural al familiei (modul in care gandesc, se comporta, valorile, religia

4.2. Asistenta psihopedagogica si sociala a persoanelor cu cerinte speciale

Asistenta - Persoand care asistd pe cineva pentru ai ofera ajutor.

Asistenta psihopedagogica si sociala a persoanelor cu cerinte educationale speciale

constituie un ansamblu de masuri de naturd psihologica, pedagogica si sociala in vederea

identificarii, evaludrii, reabilitarii, educdrii, instruirii, profesionalizarii, adaptarii si integrarii

sociale a persoanelor care prezinta dizabilitati de naturd intelectuald, senzoriala, fizica, psihica,




tulburari de limbaj, carente comportamentale si de relationare, precum si a persoanelor aflate in
situatii de risc, din cauza mediului in care trdiesc, a resurselor insuficiente de subzistentd sau
prezentei unor boli cronice ori a unor fenomene degenerative, care afecteazd integritatea lor
biologicd, fiziologicd sau psihologicd [Apud 1, Alois Ghergut, Editura Polirom, 2005].
Componentele fundamentale ale asistentei psihopedagogice si sociale sunt:

v’ cunoasterea particularitatilor specifice dezvoltarii psihice a persoanei si a tuturor
componentelor personalitatii;

v identificarea problemelor specifice in educarea, instruirea si profesionalizarea
persoanelor cu diferite tipuri de dizabilitati;

v’ adaptarea obiectivelor, metodelor si mijloacelor de invatamint la cerintele impuse de
particularitatile dezvoltarii psihofizice a persoanelor cu cerinte educationale speciale;

v’ asigurarea unui cadru optim de pregitire, astfel incit fiecare subiect supus procesului
educational sa asimileze un minimum de cunostinte si deprinderi practice necesare
incluziunii sociale (diversificarea ofertelor educationale si dezvoltarea institutiilor scolare
de tip incluziv);

v' incluziunea persoanei in realitatea sociald actuald sau in schimbare pe axele: familiala,
scolara, profesionala si sociala;

v’ actiuni de prevenire si combatere a manifestarilor de inadaptare sociala sau marginalizare
a persoanelor cu dizabilitate;

v" informarea opiniei publice cu privire la responsabilitatea civicd a membrilor comunitatii

IR

potentialului aptitudinal si relational al acestor persoane in folosul comunitatii [3, p. 15].

Asistenta individualizatd (personalizatd) se referd la fiecare copil care, din diverse motive,
necesitad sprijin suplimentar in invatare.

Nevoile de sprijin pot apdrea ca urmare a oricarui factor care da nastere unei bariere de invatare,
factor legat de tulburdri sociale, emotionale, cognitive, lingvistice, fizice sau senzoriale, de
situatia familiala sau a asistentei medicale de care beneficiaza.

Asistenta individualizata a elevului se proiecteazd si se realizeaza odatd cu
stabilirea/confirmarea CES, in baza Planului educational individualizat (PEI) si vizeaza atat
suportul educational individualizat, precum si suportul non-educational, adecvat situatiei

elevului:



Figura 1. Asistenta individualizata a elevului cu CES
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in conformitate cu prevederile documentelor de politici educationale, procesul
educational se realizeazd in contextul Curriculumului National (2010), care constituie
documentul normativ principal al actiunilor educationale. intemeiat pe principiile de bazi ale
invatdmantului, curriculumul vizeaza demersul didactic din perspectiva formdrii unui sistem
pertinent de competente menite sd asigure interesele si cerintele educationale ale elevilor, in
scopul dezvoltarii personalitatii si asigurarii insertiei sociale. In acest sens, cadrele didactice
urmeaza sa adapteze procesul didactic la conditiile clasei si ale fiecarui elev in parte.
In invitiméantul general curriculumul contureazi viziunea asupra demersului educational,
reflectdnd asteptarile societdtii cu privire la rezultatele scontate ale invatarii pentru fiecare

disciplind scolara, pe niveluri de invatamant.



Curriculumul poate fi adaptat sau modificat pentru a satisface necesitatile elevilor si elevilor cu
cerinte educationale speciale. Modul de parcurgere a curriculumului se precizeaza in Planul

educational individualizat pentru copilul cu cerinte educationale speciale (Codul Educatiei, art.
40).

4 3.Principii in asistenta individualizata a copilului cu CES

Abordarea individualizatd este un principiu psihopedagogic, care ordoneazd demersul
educational in conformitate cu particularitatile individuale de dezvoltare si conditiile de viata ale
fiecarui copil. In abordarea individualizata isi giseste reflectare tratamentul uman al copilului,
acceptarea acestuia drept valoare exceptionald. In acest sens, fiecare copil trebuie si fie un
participant activ al procesului educational. Fiecare copil este unic in felul sau si aduce cu sine in

procesul complex al invatarii si dezvoltarii:

. 0 experienta,

. o interactiune specifica;
. un stil de invatare;

. un ritm personal;

. un model social;

. un model de abordare.

Abordarea individualizatd este chintesenta educatiei incluzive si se realizeaza in baza politicilor
educationale incluzive, practicilor educationale incluzive, realizate printr-o culturd incluziva la
nivel de institutie §i comunitate. Tendintele moderne de abordare individualizatd a copilului cu
CES difera de cele traditionale. Acestea vizeazd incluziunea copilului in medii comune de
invatare, crearea structurilor si serviciilor de suport educational, asigurarea accesului la programe
scolare prin diversificarea formelor de incluziune, flexibilizarea curriculumului, adaptarea
tehnologiilor didactice. E necesar sa se respecte urmatoarele principii:

v’ drepturile egale in domeniul educatiei
interesul superior al copilului
egalizarii sanselor
nondiscriminarii, tolerantei si valorificarii tuturor diferentelor

interventiei timpurii

AN N NN

individualizarii procesului de educatie si dezvoltarii la maximum a potentialului

fiecarui copil

<

asigurdrii serviciilor de sprijin

<

flexibilitatii in activitatea didactica

v" design-ului universal care permite un mediu accesibil tuturor



v' managementului educational participativ
v' dreptului parintelui de a allege

v/ cooperdrii si parteneriatului social.

4.4. Obiective in asistenta copilului cu CES. Obiective operationale

Suportul educational se organizeazd/furnizeaza in scopul optimizarii procesului de

predare-invatare in vederea abilitarii elevilor cu dificultati de invatare sa realizeze si sa

achizitioneze niveluri adecvate de competente Tnainte de a pardsi sistemul educational. Acest

scop poate fi atins cel mai eficient prin implementarea unor politici si abordari scolare care

tintesc necesitatile specifice si speciale de invatare ale copiilor. Atare politici si abordari pot fi

dezvoltate prin intermediul unor consultdri largi, care vor coordona demersurile cadrelor

didactice, ale parintilor si ale altor actori cu atributii in lucrul cu copiii.

Obiectivele suportului educational deriva din obiectivele de baza ale institutiei de Tnvatdmant si

reflecta politica institutionald in domeniul sprijinirii incluziunii copiilor cu CES.

Obiective generale

v

v

promovarea educatiei incluzive drept prioritate educationala in vederea evitarii excluderii
si/sau marginalizarii copiilor, tinerilor si adultilor

dezvoltarea cadrului normativ §i didactico-metodic pentru promovarea §i asigurarea
implementarii educatiei inclusive

formarea unui mediu educational prietenos, accesibil, capabil sa raspunda asteptarilor si
cerintelor speciale ale beneficiarilor

formarea unei culturi §i a unei societati inclusive.

Obiective specifice

v
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armonizarea cadrului normativ national din perspectiva asigurarii accesului la educatie si
egalitate de oportunitati in domeniul invatamantului pentru fiecare copil, tanar, adult
elaborarea si promovarea politicilor de implementare a educatiei incluzive in sistemul
educational national

dezvoltarea strategiilor intersectoriale pentru promovarea educatiei inclusive

elaborarea si implementarea unui sistem de standarde pentru educatia incluziva
reorganizarea invatamantului general/special, optimizarea retelei de institutii pentru
educatia incluziva

revizuirea si elaborarea mecanismelor de finantare adecvata in domeniul educatiei
consolidarea capacitatilor institutionale si dezvoltarea serviciilor de sustinere a copiilor

exclusi si/sau marginalizati



<\

v

formarea initiala si continud, din perspectiva educatiei incluzive, a resurselor umane din
domeniul educatiei si domeniile conexe

reconsiderarea mecanismelor de identificare, evaluare, determinare a necesitatilor
educationale speciale, diagnosticare a dezvoltarii psihofizice a copiilor, tinerilor si
adultilor din perspectiva adaptarii programelor si formelor de educatie

identificarea timpurie a necesitatilor educationale speciale si asigurarea interventiei
calificate corespunzatoare

abordarea individuala, respectand ritmul propriu de dezvoltare a fiecarui copil (evaluare
initiala, plan educational individual, monitorizare si evaluare continua, evaluare finald)
copiilor si cu cerintele educationale special

adaptarea/implementarea curricumului incluziv care are drept caracteristica esentiala
flexibilitatea

dezvoltarea/implementarea sistemului de evaluare flexibil, din perspectiva educatiei
incluzive

aplicarea tehnologiilor educationale, informationale, de comunicare si a echipamentelor
adecvate domeniului educatiei incluzive

accesibilizarea institutiilor educative si de formare prin aplicarea tehnicilor asistive si
inovarea tehnologica

consolidarea capacitatilor si responsabilizarea familiilor si a comunitatii

monitorizarea procesului de implementare a practicilor incluzive in sistemul de educatie
dezvoltarea parteneriatelor intre structurile guvernamentale, autoritatile locale, societatea
civila si familie, pentru a asigura incluziunea in comunitatea §i accesul la sistemul
integrat de servicii sociale

sensibilizarea societatii si formarea opiniei publice cu privire la educatia incluziva.

Obiective operationale

5 indicatori care stau la baza elaborarii obiectivelor operationale (Landsheere)

v
v
v
v
v

Cine va produce comportamentul dorit?

Ce comportament observabil va demonstra ca obiectivul a fost atins?
Care este rezultatul final al acestui comportament?

In ce conditii trebuie sa aiba loc comportamentul?

Care sunt criteriile care ne permit sa apreciem ca s-a ajuns la performantele dorite?

Aspecte in stabilirea obiectivelor generale si particulare ale procesului instructiv-educativ
(C. Cucos)



obiectivele nu vor descrie activitatea cadrului didactic, ci rezultatul acesteia, adica
schimbarea care se va produce 1n urma procesului instructiv-educativ;

ele trebuie formulate foarte explicit;

fiecare obiectiv vizeaza doar o singura actiune, ceea ce va permite realizarea evaluarii
rezultatelor obtinute;

obiectivele sunt formulate foarte concis, ceea ce va permite o referire simpla la continutul
sau specific;

fiecare obiectiv este strans legat de continutul informational din cadrul procesului

instructiv-educativ.

4.5. Servicii de sprijin. Scopul asistentei psihopedagogice.

Pentru asigurarea incluziunii educationale a elevilor cu CES, este important si absolut

necesar crearea si dezvoltarea structurilor si serviciilor de suport educational.

Suport educational este un termen generic, utilizat pentru denumirea activitatilor, programelor si

serviciilor de sprijin acordate copilului, care, din anumite motive, nu poate studia conform unui

program standard, nu poate insusi materia conform curriculumului de baza si necesitd pregatire

si sprijin aditionale. Premisa de baza de la care se porneste in proiectarea si acordarea suportului

educational este ca toti copiii pot invdta ti inregistra progrese.

In acest scop, in Programul de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica Moldova

pentru anii 2011-2020 (HG nr. 523 din 11.07.2011) sunt clar stipulate tipurile de servicii necesar

a fi create la nivel central, raional/municipal, local.

Astfel, la nivel central se instituie servicii (p. 66):

v
v
v
v
v

de coordonare i monitorizare a implementarii EI

de elaborare a materialelor in sprijinul dezvoltarii EI
de formare a cadrelor din perspectiva El

de evaluare specializatd a dezvoltarii elevilor

de asistentd specializatd de evaluare si acreditare a serviciilor si atestare a cadrelor.

La nivel raional/municipal se instituie servicii (p. 65):

v
v
v
v

de identificare, evaluare si monitorizare a evolutiei dezvoltarii elevilor
de referire a elevilor cu CES
de asistentd sociala si juridica, alte tipuri de asistenta relevante domeniului

de promovare si diseminare a EI si a practicilor incluzive.

La nivel de comunitate se instituie servicii (p. 64):

v
v

de identificare, evaluare precoce si diagnosticare a dezvoltarii elevului

de interventie timpurie



(\

psithopedagogice: de recuperare si reabilitare a dezvoltérii, de sprijin educational, de
asistentd individualizata

psihologice: de asistenta si consiliere pentru copii, parinti, cadre didactice

de suport: cadru didactic de sprijin, asistent personal, tehnologii asistive

de asistentd specializata (logoped, tiflopedagog, kinetoterapeut etc.)
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de asistenta sociala
v" de transport, deplasare, accesibilizare.
In acest context, la nivel republican, este instituit, prin Hotararea Guvernului Republicii
Moldova nr. 732 din 16.09.2013, Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogica (CRAP),
subordonat Ministerului Educatiei, si are drept misiune de baza asigurarea dreptului la educatie
de calitate pentru toti elevii. Scopul CRAP este organizarea la nivel republican a asistentei
psihopedagogice prin:
v’ elaborarea/adaptarea instrumentarului de evaluare a dezvoltarii elevului;
v’ elaborarea metodologiilor referitoare la organizarea asistentei elevilor cu C ES;
v’ asistarea metodologica a autoritatilor administratiei publice locale si familiei elevului in
procesul de incluziune scolar;
v’ asistarea, in caz de necesitate a SAP in evaluarea complexa a dezvoltarii elevului.
La nivel de raion, coordonarea tuturor proceselor care vizeaza educatia incluziva tine de
responsabilitatea organului local de specialitate in domeniul invataméantului. In acest scop, in
cadrul structurii respective de specialitate se desemneaza un responsabil de educatia
incluziva(responsabil EI). Sarcinile de baza ale responsabilului EI includ:
v" Promovarea politicii de stat si asigurarea realizarii legislatiei in domeniul educatiei
incluzive;
v Coordonarea managementului institutiilor de invatdméant din raion/municipiu din
perspectiva educatiei incluzive;
v’ Organizarea asistentei metodologice institutiilor de invatamant, specialistilor in abordarea
elevilor cu CES.
Structura raionald/municipald responsabild de organizarea si realizarea evaludrii complexe a
dezvoltarii elevului si acordarea asistentei psihopedagogice este Serviciul de asistentd
psihopedagogica (HG nr. 732 din 16.09.2013). Directiile principale de activitate SAP vizeaza:
v Evaluarea complexd a dezvoltarii elevului si identificarea timpurie a necesitatilor
acestuia,;
v’ Stabilirea cerintelor educationale speciale si elaborarea recomandarilor actiunile de
interventie si serviciile de suport pentru copilul cu CES;

v Acordarea asistentei psihopedagogice elevului si familiei acestuia;



v" Organizarea asistentei metodologice personalului implicat in asistenta elevilor cu CES.
Asistenta psihopedagogica este o activitate complexd oferita in institutia de Invatamint de catre
psiholog/psihopedagog/cadru didactic de sprijin sau specialistul din cadrul Serviciului de
asistenta psihopedagogica.

Scopul asistentei psihopedagogice

a) stabilirea masurilor de interventie si serviciilor de suport pentru incluziunea educationala;

b) acordarea serviciilor de asistentd psihopedagogica, logopedica, psihologica, precum si a altor
servicii, dupa caz, copilului inclus in institutiile care nu dispun de servicii specializate;

c) realizarea terapiilor specifice: ludoterapie, logopedie, kinetoterapie, ergoterapie etc.;

d) monitorizarea progresuluieducational al copiilor cu cerinte educationale speciale, inclusi in
institutiile de invatamint;

e) informare si consiliere;

f) activitati de sprijin, consiliere, educatie pentru persoanele care au in ingrijire copii: parinti,

reprezentantii legali, asistenti parentali profesionisti, paringi-educatori.

4.6. Structuri/suportul la nivel de scoala, la nivel de clasa

La nivel de institutie de inviatamant, se instituie Comisia multidisciplinara intragcolara (CMI)
si se creeazd, in functie de necesitati, Centrul de resurse pentru educatia incluziva (CREI), se
instituie posturi de personal de suport: cadru didactic de sprijin (CDS), psiholog, logoped,
kinetoterapeut s.a.
CMI are drept scop sprijinirea incluziunii scolare a elevilor cu CES si prevenirea
institutionalizarii acestora. CMI se instituie prin ordin al directorului institutiei de Invatamant si
are drept atributii de baza:
v’ organizarea evaluarii initiale a dezvoltarii elevilor;
v’ referirea elevilor catre SAP pentru evaluarea complexa;
v’ asigurarea realizarii recomandarilor SAP, formulate in rezultatul evaluarii complexe a
dezvoltarii elevului, privind necesitatile de asistenta a acestuia;
v' acordarea asistentei metodologice cadrelor didactice, altor categorii de personal implicat
in asistenta elevului cu CES;
v’ organizarea activitatii echipelor de elaborare si realizare a planurilor educationale
individualizate pentru elevii cu CES;
v' Mmonitorizarea/evaluarea activitatii structurilor si serviciilor scolare de suport educational
pentru elevii cu CES;

v' valorificarea practicilor educationale din perspectiva educatiei incluzive.



Evaluarea initiala a dezvoltarii elevului se face imediat dupa Inscrierea acestuia in institutia de
invitimant, in baza concluziilor medicale si a unor evaluiri ce tin de competenta institutiei. in
functie de caz si resursele institutiei, evaluarea initiald o realizeazd psihologul,
invatatorii/profesorii pe discipline scolare, alti specialisti care activeaza In institutie/comunitate.
Responsabilid de aceastd activitate este CMIL In cazul elevilor care prezintd dificultati si
probleme de invatare, CMI referd copilul citre SAP, perfectand o referinta, pentru evaluare
complexa, in vederea constatarii/confirmarii CES, necesitatilor elevului, precum si formularii
recomandarilor privind asistenta.

CREI, in conformitate cu regulamentul de functionare, aprobat de Ministerul Educatiei
(Ordinul nr. 100 din 26.02.2015), este 0 subdiviziune a institutiei de invatamant care acorda
asistentd psihopedagogici elevilor cu CES. Intru realizarea misiunii, atributiile CREI vizeaza:

v' planificarea si realizarea activitatilor de sprijin educational elevilor cu CES;
v' prestarea serviciilor specializate de asistenta psihologica, logopedica, alte servicii, dupa
caz;
v’ asistenta informationald si  metodologica cadrelor didactice din institutie privind
incluziunea educationala a elevilor cu CES;
v’ organizarea activitatilor cu si pentru parinti;
v' realizarea programelor de informare-educare-comunicare si sensibilizare publica in
domeniul EL.
Asistenta educationald in CREI este orientata spre:
v' desfasurarea activitatilor in timpul orelor, pentru elevii cu CES care nu pot frecventa
toate lectiile pe intreaga durata a lor;
v’ desfagurarea activitatilor de sprijin educational (meditatii, suport in pregatirea temelor
pentru acasd) dupa ore, individual sau in grupuri de 10-12 copii;
v' elaborarea suporturilor didactice suplimentare, in functie de necesititile si potentialul de
invatare al elevilor asistati;
v’ implicarea parintilor in activitatile de recuperare/compensare educationala.
Activitatea CREI este coordonati, de regula, de cadrele didactice de sprijin. In CREI elevii sunt
asistati atat de catre CDS, cat si de alti specialisti (invatatori, profesori, psihopedagog special,
logoped, psiholog, kinetoterapeut, asistent personal etc.)
Asigurarea suportului educational individualizat eficient este esentialda pentru realizarea
obiectivelor si rezultatelor scontate. Rolul CDS implica, in acest context, interactiune de calitate
cu elevii asistati, prin lucru individual sau in grup; in clasa sau In afara acesteia. Activitatea CDS

referitor la asistenta elevilor cu CES include urmétoarele forme de lucru:



v’ participarea, in calitate de consultant al elevului, co-participant, la orele de
predare/activitati desfasurate la clasa de catre invatator/profesor;
v’ prestarea serviciilor de suport in afara lectiilor (CREIL alte locatii din institutia de
invatdmant, dupa caz).
Instituirea posturilor de CDS se face prin decizia directorului institutiei de invatamant, la
recomandarea SAP, in baza rezultatelor evaluarii nivelului de dezvoltare a elevilor cu CES.
Cadrul didactic de sprijin poate fi incadrat la orice nivel de invatamant si poate trece de la un
nivel de Invatamant la altul. Daca numarul de elevi este mai mic decat cel stabilit, unitatea de
CDS se poate fractiona, fiind planificata activitatea prin cumul sau cu ora, conform legislatiei in
vigoare.
Sarcina de baza a CDS este dezvoltarea si promovarea activitatilor de asistentd educationala care
sd asigure compensarea si remedierea dificultatilor de invatare de ordin structural, organizatoric,
emotional sau de altd naturd ale elevilor cu CES.
De asemenea, CDS exercita si rolul de consultant in problemele:
v' referirii elevilor cu dificultiti de invatare cétre serviciile specializate si resursele de
invatare complementare;

v' elabordrii planurilor educationale individualizate;

<

dezvoltarii politicilor scolare pentru elevii cu CES;

v' de planificare si organizare a activitatilor de asistentd educationald, avand ca baza:
potentialul si necesitdtile elevului; obiectivele PEI; rezultatele evaludrilor curente;
informatiile adunate de la cadrele didactice, alti specialisti, de la elev, parinti etc.

Asistarea elevului de catre CDS la lectii se va realiza cu respectarea urmatoarelor etape:

v' analiza PEI, precizarea competentelor elevului la materia de studiu;

cooperarea cu invatatorul/profesorii la clasa;

identificarea strategiilor de lucru la clasa;

elaborarea planului de asistare;

pregatirea/producerea/adaptarea materialelor de invatare, pentru lucrul cu copilul;

asistarea propriu-zisa;
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identificarea necesitatilor de suport educational post-asistenta la lectie;

v' realizarea activitatilor pentru consolidarea competentelor achizitionate.
CDS planifica si realizeaza activitati post-asistenta la lectie: actualizeaza/precizeaza programe de
suport pentru copil; comunica continuu cu Invatatorii/profesorii la clasd/disciplind; convoca, la
necesitate, echipa PEIL; informeaza, antreneaza parintii in activitati de consiliere educationala;

refera, la necesitate, copilul catre servicii specializate.



Alte servicii de asistentd a elevului oferite de catre CDS in afara lectiilor, inclusiv in
CREI vizeaza: asistentd educationald (individuald si/sau In grup); terapii cognitive; activitati cu
elemente de terapii ocupationale (ludo-, ergo-, arte-terapii etc.); activitati extra-curriculare, de
socializare, recreative; asistenta/activitati de dezvoltare a deprinderilor de autoadministrare.
Activitatea CDS de asistentd a elevului in afara lectiilor se organizeaza prin activitati 1:1 sau in
grup, pentru: dezvoltarea competentelor si abilitatilor de invatare; insusirea materiei la diverse
discipline de studiu la care elevii atestd dificultati de invatare; recuperarea unor lacune in
invatare; pregdtirea pentru viata independenta.

In scopul dezvoltirii holistice a elevului cu CES si a satisfacerii necesititilor acestuia, abordarea
complexd/intersectoriald a domeniilor de asistentd a elevului: educatie, sanitate, asistenta si
protectie este o conditie obligatorie.

Pentru a aborda 1n complex asistenta individualizata a elevului cu CES, este importantd
planificarea si indicarea in PEI a serviciilor educationale si non-educationale care vor fi
prestate: serviciile de consultantd/consiliere, alte servicii prestate de catre cadrele didactice,
inclusiv de catre CDS, psiholog, logoped, terapii specifice etc.pot fi realizate la diferite niveluri:
la nivel de clasa in care este inscris copilul, la nivel de institutie educationald, precum si cu
implicarea structurilor raionale/municipale specializate.

In rezultatul examindrii Raportului SAP de evaluare complexi a dezvoltirii elevului, in
functie de clasa in care este inscris copilul, de necesitdtile acestuia privind asistenta educationala
si non-educationald, se recomanda constituirea echipei PEI, care se aprobd prin ordinul
directorului institutiei. In componenta echipei PEI intra: dirigintele clasei in care este inclus
copilul, cadrul didactic de sprijin, invatatorul/profesorii la clasa, psihologul, logopedul, alti
specialisti, dupd caz. Fiecare membru al echipei PEI realizeaza sarcinile, precizate si coordonate,
pe tot parcursul procesului PEI. PEI se revizuieste cel putin la finele fiecirui semestru. In urma
revizuirii/actualizarii pot fi modificate/actualizate anumite compartimente ale PEI, in functie de
rezultatele evaluarii elevului. CMI asigurd, prin organizare, monitorizare/evaluare si asistenta
metodologica, procesul de elaborare, realizare, monitorizare si revizuire/actualizare a PEIL
Serviciile de suport educational vor fi precizate de catre echipa PEI, in conformitate cu
necesitdtile elevului si recomandarile SAP, coordonate cu CMI din perspectiva oportunitatilor de
realizare. Serviciile care vizeaza terapiile specifice vor fi incluse in PEI la recomandarea SAP.

In compartimentul respectiv al PEI se va indica denumirea serviciului, specialistii care vor presta
serviciile respective, data de incadrare a elevului in serviciu (data cdnd va incepe prestarea

serviciului), perioada/frecventa prestarii serviciului, conform exemplificarii in Figura 9.



Tabelul 9. Exemplu de proiectare a serviciilor

Denumirea Specialistul care va Data incadrarii Perioada/frecventa
serviciuului presta, locul elevului in serviciu
Consiliere psihologica | Psihologul, cabinetul Octombrie —
psihologului decembrie,
sdptamanal
Consultatii dupi lectii | Invatatorul/ cadrul 20.09.2018 Septembrie-
didactic la disciplina decembrie,
Sala de clasa/CREI
de 2 ori pe saptamana
Asistenta educationala | Cadrul didactic de 01.09.2018 Septembrie-decembrie

sprijin:

- asistenta
individualizata la
lectii (sala de clasa)
- asistentd
individualizata si in
grup mic in afara
lectiilor (CREI)

2 ore zilnic

4 zile saptamanal

Kinetoterapie

Kinetoterapeutul de la
Centrul comunitar
pentru copii

10 octombrie

10.10.2018-
28.11.2018
De 3 ori pe
saptamana.

Directii de orientare in actiunile de sprijin

v" Sprijin si ajutor acordat de o persoana calificata.
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unele activitati pentru a-si asigura, in viitor, existenta.

Procurarea materialelor tehnice pentru asigurarea autonomiei de deplasare.
Asigurarea conditiilor de scolarizare pentru copiii cu deficiente grave.
Asigurarea conditiilor optime pentru continuarea procesului de recuperare.

Pregatirea copilului pentru dobandirea unor abilitdti manuale cu care sd poatd efectua

v Antrenarea mass-media pentru a populariza rezultatele deosebite obtinute pe aceste

planuri ale autodepasirii.

In vederea instituirii unui suport educational individualizat eficient, se va tine cont de:

- promovarea si realizarea unor politici coerente si efective;

- interventia timpurie;

- asigurarea progresului fiecarui copil;

- directionarea resurselor catre elevii care au cele mai mari necesitati;

- colaborarea intre actorii relevanti cu implicarea parintilor.




Tabelul 10. Niveluri de realizare a suportului educational

Nivel Obiective/abordari Responsabil
Clasa e Primul raspuns la « Invatatorii/profesorii la
necesitatile elevilor discipline
* Presupune abordari « Dirigintele
comune si individualizate, « CDS
utilizate frecvent in
practica pedagogica
Institutie educationala * Se realizeazd In cazul in + CDS
care interventiile la nivel » Psiholog
de clasa nu sunt suficiente » Logoped
pentru satisfacerea « CMI
cerintelor  speciale  ale » Echipa PEI
elevilor + CREI
* Presupune PEI, structuri si
personal de suport
Structuri raionale/ | * Se acorda in cazurile cand « SAP
municipale specializate institutia nu dispune de « CASCF
resursele adecvate pentru a « Alte structuri
raspunde necesitatilor specializate
elevului
+ Abordare multidisciplinara
Tabelul 11. Suportul individualizat
CMI Echipa PEI CDS CREI
-Asistenta in -Monitorizarea -Asistarea copilului la -Asistenta
evaluarea continud a ore/activitati desfasurate | educationala
primara/initiala a progreselor in la clasa/grupa, centrul de | -Consiliere
copilului dezvoltarea resurse, familie, alte psihologica

-Asistenta copilului in
urma unor factori
declansatori
-Asistentd n
monitorizarea
dinamicii
progrediente a

copilului

copilului institutii din comunitate.
-Estimarea -Asistarea copilului
eficacitatii individual sau 1n grup in
strategiilor, terapiile specifice:
tehnologiilor, ludoterapie, ergoterapie,

interventiilor in muzicoterapie, artterapie,

asistenta copilului | Kinetoterapie etc.
-Acordarea consultantei
si colaborarea cu familia

copilului.

-Terapii specifice
-Activitati de
socializare
-Dezvoltarea
deprinderilor de
autoadministrare
-Recreere

-Alte




Suportul la nivel de clasa
v" Este cel mai comun.

v" Este primul raspuns la necesitatile elevilor.

v' Este un raspuns la cerintele distincte ale elevilor, diferite de cele ale restului elevilor, care
reclama abordari individualizate procesului de invatare.

v' Presupune abordari simple, informale, utilizate frecvent de catre cadrele didactice pentru
a sprijini necesitdtile emergente.

Tabelul 12. Suportul individualizat

Asistenta psihopedagogica Asistenta psihologica Terapii specifice

-Sprijin acordat elevilor n -Consiliere psihologica -Terapii cognitive

timpul lectiilor individuala -Terapii logopedice
-Suport in pregitirea temelor -Dezvoltare si remediere -Ludoterapie

pentru acasa psihologica -Ergoterapie

-Asistentd In pregatirea catre | -Orientare scolara si -Kinetoterapie

examenele de certificare profesionala -Artterapie

Masurile de suport au ca obiectiv Stimularea si dezvoltarea capacitatilor disponibile,
principal prin aplicarea precoce a unor masuri psiho-

pedagogice diferentiate si individualizate.

Astfel se pot obtine: -Insusirea deprinderilor de autoservire.

-Insusirea unor scheme de comportament care si
creascd gradul de autonomie al acestor copii.
-Asimilarea cunostintelor scolare in masura
posibilului.

-Cresterea gradului de adaptare sociald si profesionala.

4.7. Practici ale individualizérii.

Tabelul 13. Noui moduri principale de diferentiere a sarcinilor la nivelul clasei

1. Volum Puteti adapta numarul de elemente pe care elevul trebuie sa le invete si
sd le completeze. De exemplu, reduceti numarul termenilor stiintifici
pe care elevul trebuie sa-i invete intr-o lectie.

2. Metode de predare | Puteti adapta metodele de predare. De exemplu, folositi diverse
materiale didactice ilustrate, planificati introducerea mai multor
exemple practice, planificati activitdti practice, recurgeti la grupuri de
invatare prin cooperare.

3. Participare Puteti adapta masura in care elevul este implicat activ in rezolvarea
sarcinii. De exemplu, la geografie, un elev va tine globul pamantesc, in
timp ce altii indica locurile pe harta.

4. Timp Puteti adapta timpul alocat Invatarii, completarii unei sarcini sau unui
test. De exemplu, creati un orar individualizat pentru finalizarea unei
sarcini; stabiliti ritmuri de invatare diferite (creseteti sau reduceti




timul) pentru unii elevi.

5. Nivelul de sprijin

Puteti aloca mai mult sprijin individual anumitor elevi. De exemplu,
apelati la elevi care sa isi ajute colegii, cadre didactice de sprijin, tutori
elevi (de aceeasi varsta sau mai mari).

6. Dificultate

Puteti adapta nivelul continuturilor, tipul problemei, regulile pe care
elevul le poate folosi in rezolvarea sarcinii. De exemplu, permiteti
utilizarea calculatorului la ora de matematica, simplificati
instructiunile pentru rezolvarea sarcinii, schimbati regulile pentru a
raspunde nevoilor elevilor.

7. Rezultat

Puteti adapta modul in care elevul poate raspunde cerintelor. De
exemplu, 1n loc sa raspunda la Intrebari in scris, dati-i voie elevului sa
raspunda oral, folositi un caiet de comunicare pentru unii elevi,
permiteti elevilor sa demonstreze cunostintele pe care le au prin
utilizarea unor mijloace practice.

8. Modificati

curriculumul

Puteti adapta obiectivele sau rezultatele asteptate folosind acelasi
continut. La geografie, de exemplu, dati unui elev sarcina sa localizeze
si orasul — capitala.

9. inlocuiti

curriculumul

Puteti folosi instructiuni si materiale de invatare diferite pentru a
raspunde scopurilor personale de invatare ale unui elev. De exemplu,
in timpul unui test de limba, un elev isi dezvolta abilitatile de utilizare
a calculatorului in sala de calculatoare.

Puncte cheie:

v" Diferentierea ar trebui sa fie o practica incluziva obisnuita in activitatea la clasa.

v" Copiii invata in ritmuri diferite, nu toti copiii invata la fel.

v' Se asteaptd din partea cadrelor didactice sd-i dea fiecdrui elev sansa de a-si atinge

potentialul maxim.

v" Diferentierea inseamna sa organizezi invatarea in pasi si nivele diferite de realizare la

nivelul clasei.

v' Curriculumul permite aplicarea diferitelor metode de predare si instruirea la diferite

niveluri.

v' Diferentierea presupune activitati de un nivel elementar i mai simple.

v' Diferentierea presupune utilizarea manualelor si a fiselor de lucru care sunt adaptate

experientelor elevilor.

Aplicatii:

1. Argumentati necesitatea individualizarii procesului educational pentru copiii cu CES.

2.Analizati figura 8. Identificati suportul educational si cel non educational

3. Analizati, discutati si identificati conceptele relationate abordarii individualizate in

invatamant.




4. Argumentati teza potrivit careia suportul educational trebuie sa fie politicd institutionald

generala.

5. Redati, in forma scrisd, cum se realizeaza suportul la nivel de scoala si la nivel de clasa in

institutia DVS.?
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UNITATEA DE INVATARE V.



COMISIA MULTIDISCIPLINARA INTRASCOLARA - RESURSA PENTRU
DEZVOLTAREA EDUCATIEI INCLUZIVE

Structura unitatii de invatare
5.1.Roluri si responsabilitati ale Comisiei Multidisciplinare Intrascolare
5.2.Elaborarea planului de activitate a CMI: Aspecte organizatorice; Evidenta elevilor cu CES;
Probleme pentru examinare in cadrul consiliului profesoral; Elaborarea, realizarea,
monitorizarea, revizuirea si actualizarea PEI; Asistenta metodologica; Lucrul cu parintii;
Activitatea de raportare.

5.3. Elaborarea, realizarea, monitorizarea, revizuirea si actualizarea PEI

Finalititile unitatii de invatare:
Dupa ce vor studia aceasta unitate de continut, studentii vor putea:
v Sa identifice rolurile si responsabilitatle Comisiei Multidisciplinare Intrascolare
v Sa argumenteze necesitatea elaborarii, realizarii, revizuirii si reactualizarii PEI pentru
copilul cu CES;

v" S identifice rolul factorilor educationali implicati in procesul PEL.

5.1.Roluri si responsabilitati ale Comisiei Multidisciplinare Intrascolare

Programul de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica Moldova pentru anii 2011-
2020 [6], pct. 64: Pentru asigurarea educatiei incluzive, la nivel de comunitate, sunt dezvoltate
diferite tipuri de servicii:

* de identificare, evaluare a dezvoltarii copiilor si interventie timpurie

* psihopedagogice, de recuperare si reabilitare a dezvoltarii

» psihologice: de asistenta si consiliere pentru copii, familie, cadre dipsihologice: de asistentd si
consiliere pentru copii, familie, cadre didactice, comunitate

* de suport, educational i non-educational

* de asistenta specializata (transport, deplasare si accesibilizare) etc.

Pornind de la prevederile Programului de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica
Moldova pentru anii 2011-2020, in institutiile de invatamint primar §i secundar, a fost creata
CMI, structurd institutionald in scopul sprijinirii incluziunii educationale a copiilor. In
conformitate cu recomandarile Ghidului metodologic Evaluarea dezvoltarii copilului [1] in
componenta CMI, constituitd din cel putin sapte membri, intrd, in calitate de membri permanenti,
directorul adjunct pentru instruire, psihologul scolar, cadrul didactic de sprijin, un invatator si un
profesor, detindtori de grade didactice, invatatorul sau dirigintele elevului examinat in comisie.

In functie de cazul examinat, componenta comisiei se suplimenteaza cu alfi membri: logoped,



medic, asistent social etc. Componenta comisiei este aprobata prin ordinul directorului institutiei
de invatamint. Activitatea CMI este coordonatd/administratd de un presedinte, care, de regula,
este directorul adjunct al unitatii de invatamant.

Componenta comisiei este aprobatd anual prin ordinul directorului institutiei de invatamant.

In scopul realizarii misiunii pentru care a fost creati, CMI indeplineste urmitoarele atributii de
baza:

. evaluarea initiald a copiilor considerati ca avand dificultati de invatare si/sau probleme de
dezvoltare (de adaptare scolara, comunicare, de realizare a obiectivelor curriculare etc.);

. identificarea potentialului copiilor si a modalitatilor de crestere a acestui potential, prin
determinarea necesitatilor specifice si a masurilor de interventie/ serviciilor de sprijin care pot fi
acordate in institutia de Tnvatamant;

. referirea copiilor care prezinta anumite dificultati si probleme de invitare catre SAP
pentru constatarea/confirmarea CES;

. coordonarea procesului de asistentd a copiilor cu CES 1n institutia de Invatimant in
scopul asigurarii incluziunii reale si efective;

. identificarea constrangerilor (organizatorice, didactice, bugetare etc.) care pot interveni in
cazuri concrete de incluziune a copiilor cu CES si formularea/inaintarea solutiilor pentru
constrangerile constatate;

. coordonarea elabordrii si inaintarea Consiliului profesoral pentru aprobare a PEI pentru
fiecare elev cu CES;

. examinarea, determinarea si Tnaintarea Consiliului profesoral pentru aprobare a
conditiilor de promovare a elevilor cu CES in clasa urmatoare si de admitere a acestora la
examenele de finalizare a studiilor;

. monitorizarea asigurarii conditiilor adecvate pentru Incadrarea copiilor cu CES in mediul
scolar general si cuprinderii acestora in programul educational;

. acordarea asistentei metodologice cadrelor didactice in realizarea adaptarilor curriculare,
in stabilirea celor mai adecvate tehnologii de predare-evaluare in cadrul procesului educational
incluziv;

. informarea parintilor/reprezentantilor legali privind forma, obiectivele de educatie si
dezvoltare a copilului lor;

. colaborarea cu institutiile educationale si structurile de suport cu atributii in acordarea
asistentei copiilor cu CES;

. valorificarea si promovarea practicilor pozitive, a experientelor avansate in domeniu.
Examinarea in cadrul CMI se face pe parcursul a cel mult sapte zile lucratoare de la data

constatdrii necesitdtii unei atare evaluari si presupune examinarea/analiza capacitatii de invatare



a copilului, a comportamentelor si manifestarilor in diferite contexte. Metodologia cu privire la
evaluarea dezvoltarii copilului [4], recomanda instrumentele care pot fi aplicate de catre CMI in
evaluarea initiald a dezvoltarii copiilor. Instructiunile de aplicare a diferitor instrumente se pot
consulta in Ghidul metodologic ”Evaluarea dezvoltarii copilului” [1]. Constatarile CMI se vor
referi la particularitdtile copilului pe domeniile dezvoltarii fizice, cognitive, a abilitatilor de
limbaj si comunicare, a comportamentului socio-emotional si adaptiv. Aceste constatiri servesc
temei pentru formularea uneia din urmatoarele concluzii:

. Copilul nu prezintda deficiente de dezvoltare si dificultdti de invatare care necesita
interventii suplimentare celor promovate, in mod regulamentar, la clasa.

. Copilul atesta deficiente in dezvoltare si dificultati de invatare (de regula tranzitorii), care
pot fi remediate prin acordarea suportului educational, cu resursele institutiei.

. Copilul prezinta probleme de dezvoltare care necesita a fi evaluate complex in cadrul
Serviciului de asistenta psihopedagogica.

Activitatea CMI este monitorizata de catre administratia institutiei, iar Consiliul profesoral
audiaza, cu o anumita periodicitate, rapoartele de activitate ale CMI, alte aspecte ale activitatii
Comisiei. CMI este monitorizat si de catre SAP, care, de asemenea, 1i acordd asistenta

metodologica pe subiecte ce tin de evaluarea si asistenta psihopedagogica a copiilor.

5.2.Elaborarea planului de activitate a CMI

Ca si orice alta structura/subdiviziune institutionald, CMI activeaza in baza planului anual
de activitate, parte a planificarii institutionale generale. Ghidul metodologic Evaluarea
dezvoltarii copilului [1] recomandd urmatorul model de structurd a Planului anual de activitate al
CMLI:

Tabelul 14. Model de structuri a Planului de activitate al CMI

Nr. Activitati Termene de Responsabil Parteneri Indicatori de
crt. realizare realizare

De asemenea, se propune ca Planul de activitate sd fie structurat pe opt compartimente,
dupa cum urmeaza:

1. Aspecte organizatorice.

2. Evidenta elevilor cu CES.

3. Probleme pentru examinare in sedintele Consiliului profesoral/Consiliului de
administratie.

4. Elaborarea, realizarea, monitorizarea PEI.




5. Organizarea si acordarea asistentei metodologice.
6. Lucrul cu parintii.

7. Activitatea de raportare.

8. Dezvoltarea parteneriatelor.

CMI se convoaca dupa necesitate, dar nu mai rar decit o datd in trei luni. CMI duce

evidenta copiilor examinati intr-un registru special, care contine informatii despre copil, familie,

data examinarii/reexamindrii, progresul scolar, formele de asistentd acordata etc. Documentatia

perfectata in cadrul CMI mai include planurile si rapoartele de activitate, procesele verbale ale

sedintelor, alte materiale, dupa caz. Activitatea CMI este monitorizatd de catre administratia

institutiei si de catre SAP. Totodata, SAP acordd CMI asistenta metodologica necesara. Relatia si

colaborarea CMI cu SAP se desfasoard pe diferite dimensiuni, prin diferite activitati, toate

orientate spre asigurarea incluziunii copiilor.

Figura 2. Relatia CMI cu SAP

AP

* Evaluare initiala * Evaluare complexa «Coordonarea
* Identificare « Incadrare CES incluziunii/proces PEI
* Referire » Stabilire forma de incluziune | « Asistenta

*Formulare recomandari *Monitorizare, evaluare

asistenta progrese

* Reevaluare
CMI CMI

CMI prezinta Consiliului profesoral al unitatii de Invatamint rapoarte de activitate,

semestrial sau cu o alta periodicitate stabilitd de conducerea institutiei. Rapoartele comisiei sint

incluse, Intr-o forma sintetica, in cadrul rapoartelor generale privind calitatea educatiei incluzive

in institutia respectiva.

v
v
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Sugestii pentru eficientizarea activitatii CMI [7]:

Implicare activa in procesul de proiectare si realizare a activitatilor CMI

Stabilirea obiectivelor comune si asigurarea cd fiecare membru al CMI contribuie la
realizarea lor

Manifestarea constiinciozitatii, punctualitatii, bunului tact si a respectului fata de copil
Negocierea solutiilor optime, pornind de la respectarea interesului superior al copilului
Luarea unor decizii clare §i, neapdrat, in favoarea copilului

Monitorizarea executarii/realizarii eficiente a deciziilor luate

Rezolvarea constructiva a conflictelor aparute

Pastrarea confidentialitatii privind informatia despre copilul cu CES




Tabelul 15. Subiecte pe agenda sedintelor Comisiei Multidisciplinare Intrascolare pe

parcursul anului scolar [2]

Subiectul abordat Perioada

1. Actualizarea componentei CMI. August
2. ldentificarea partenerilor CMI.

3. Inmatricularea copiilor cu CES.

4. Repartizarea pe clase a elevilor cu CES.

5. Evaluarea initiala a elevilor.

1. Perfectarea Planului de activitate a CMI pentru anul de studii. Septembrie
2. Masuri de incluziune a copiilor cu CES.

3. Tehnologii ale procesului educatiei incluzive.

4. Evaluarea initiala a elevilor cu CES inscrisi si trecerea in revista a
dosarelor.

5. Identificarea elevilor cu CES care vor fi asistati in Centrul de Resurse.

6. Elaborarea PEI.

Rolul CMI in monitorizarea evaluarii si realizazii adaptarilor curriculare. Octombrie

Sedinta in parteneriat cu structurile de asistenta sociala, reprezentanti ai | Noiembrie
serviciului de asitenta specializatd pentru copiii in situatii de risc (Casa
Comunitara)

1. Dimensiunile institutionale ale educatiei incluzive: desfasurarea si
promovarea practicilor incluzive, politici institutionale incluzive, cultura
incluziva.

2. Progresul scolar al elevilor cu CES: realizari, probleme, sarcini.

Sedinta in parteneriat cu SAP, ONG Decembrie
1. Valorificarea recomandarilor SAP conform Raportului de evaluare

complexa si multidisciplinara.

1. Revizuirea PEI. lanuarie
2. Determinarea necesitatilor specifice si ale serviciilor de sprijin pentru

copiii cu CES 1n semestrul II.

Sedinta in parteneriat cu structurile de asistenta sociala, reprezentanti ai | Februarie
serviciului de asitenta specializatd pentru copiii in situatii de risc (Casa
Comunitara)

1. Parteneriatul eficient si rolul lui in asigurarea progresului scolar al

elevilor cu CES.




2. Monitorizarea incluziunii copiilor cu CES in mediul scolar si incadrarii

lor In programul educational.

Sedinti in parteneriat cu OLSI, SAP, reprezentanti ai serviciului de asitenti | Martie
specializata pentru copiii in situatii de risc (Casa Comunitara), ONG

1. Activitatea echipelor PEI si CMI 1in determinarea strategiilor
educationale pentru asigurarea progresului scolar al copiilor cu CES.

2. Rolul CMI in asigurarea asistentei metodice echipelor PEL

3. Situatia copiilor cu CES in evidenta CMI, asistati de CDS.

Sedinta in parteneriat cu structurile de asistenta sociala, reprezentanti ai | Aprilie
Serviciului de asistentd specializatd penai Serviciului de asistenta
specializata pentru copiii in situatii de risc (Casa Comunitara)

1. Realizarea politicii de stat in vederea asigurarii si promovarii incluziunii
scolare.

2. Rolul actantilor educationali in asigurarea educatiei incluzive in mediul

scolar.

Sedinta in parteneriat cu specialistii din domeniul psihocu specialistii din | Aprilie
domeniul psihopedagogiei

1. Asistenta individualizata a elevilor cu tulburari de comportament.

1. Situatia elevilor cu CES la finele anului scolar. Mai

2. Totalurile activitatii CMI pe parcursul anului scolar.

Ca si orice alte structuri/subdiviziuni ale scolii, CMI activeaza in baza planului anual de
activitate, parte a planificarii institutionale generale.
CMI duce evidenta copiilor examinati Intr-un registru special, care contine informatii despre
copil, familie, data examinarii/reexaminarii, progresul scolar, formele de asistentd acordata etc.
Documentatia perfectatd in cadrul CMI mai include planurile si rapoartele de activitate,
procesele verbale ale sedintelor, alte materiale, dupa caz.
Adaptarile si/sau modificarile curriculare se consemneaza in PEI-ul elevului, se examineaza si se
coordoneaza de Comisia multidisciplinara intrascolara (CMI) si, ca parte componentd a PEI se
aproba in sedinta Consiliului profesoral al institutiei de ITnvatdmant.
CMI Prezintd Consiliului profesoral demersul privind incadrarea elevilor cu CES in sesiunea de
evaluare finald si certificare.
1. CMI, in rezultatul monitorizarii elevilor cu CES, intocmeste lista elevilor din clasele
absolvente, pe niveluri de invatdmant, care au parcurs disciplinele de examene prin adaptari sau

modificari curriculare si perfecteaza nota informativa privind aspectele cu referintd la




incluziunea educationald a fiecarui elev. Informatia trebuie sa reflecte tipul de curriculum in
baza caruia elevul a parcurs disciplinele scolare de examene 1n anul de promovare/absolvire a
nivelului respectiv de invatamant, strategiile de evaluare conform PEI al elevului, adaptarile
psthopedagogice si ambientale, tehnologiile asistive/echipamentul specializat/adaptat la
necesitatile individuale ale elevului, utilizate 1n organizarea si desfdsurarea procesului
educational individualizat cu elevul, evolutia dezvoltarii pe domeniile fizic, emotional/afectiv,
cognitiv, limbaj si comunicare, social/adaptativ.

CMI prezinta Consiliului profesoral, spre examinare si decizie, pand la demararea sesiunii de
evaluare finald, propuneri argumentate cu referintd la modul de organizare a evaluarii finale
pentru fiecare elev cu CES, coordonate cu echipa PEI a fiecarui elev.

2. Consiliul profesoral examineaza propunerile si argumentele CMI si decide asupra
modului de incadrare a elevului cu CES in sesiunea de examene (pentru candidatii la examenele
de absolvire a invatamantului gimnazial) sau testare nationald (pentru elevii care finalizeaza
invatamantul primar).

In luarea deciziei, Consiliul profesoral va respecta prevederile Instructiunii privind procedurile
specifice de examinare a elevilor cu CES (Ordinul nr. 156 din 25.03.2015), si a Reglementérilor
si conditiilor specifice de evaluare finald si certificare a elevilor cu CES din institutiile de
invatdmant general obligatoriu care au studiat dupa un PEI, in baza unui curriculum modificat
(Ordinul nr.311 din 05.05. 2015).

Astfel, pentru elevii care au realizat obiectivele Curriculum-ului general, dar in conditii adaptate,
Consiliul profesoral poate decide asigurarea conditiilor speciale de examinare pentru elevul cu
CES, inclusiv:

v’ Extinderea timpului destinat efectuarii lucrarii scrise;

v' Adaptarea spatiului in care se realizeaza evaluarea (acces in institutie si in sala de
examen, iluminare speciald, separare de un grup mare, reducerea/amplificarea
stimulantilor vizuali sau auditivi, excluderea factorilor perturbatori, in functie de
necesitatile elevului);

v Tehnologii asistive (instrumente, echipamente, sisteme tehnice pentru compensarea,
limitarea sau neutralizarea deficientei, dizabilitatii);

v' Sustinerea examenului la calculator;

v Desemnarea unui asistent individual, pentru candidatii care sunt in imposibilitatea fizica
de a citi/scrie testul de examene;

v' Sustinerea probelor de examene in afara locatiei institutiei de invatamant, in cazul

elevilor imobilizati la pat (temporar sau permanent).



In cazul candidatilor care au parcurs disciplinele de examen in baza curriculum-ului modificat,
Consiliul profesoral confirma necesitatea sustinerii examenului/testarii nationale prin proba de
evaluare individualizatd (test personalizat). Aceasta situatie nu exclude, dupa caz, necesitatea
adaptarii conditiilor de sustinere a probei de evaluare.

Decizia Consiliului profesoral, insotitd de pachetul de documente conform reglementarilor
Ministerului Educatiei, se transmite Comisiei raionale de examene.

3. Comisia raionald de examene, in comun cu SAP (se recomanda a include un reprezentant
SAP in componenta comisiei), examineaza dosarul fiecdrui elev cu CES, candidat la examenele
de finalizare in conditii specifice, precizeaza conditiile necesare, verificd conformitatea cu
reglementarile in vigoare si le inainteazd spre aprobare si validare Comisiei nationale de
examene. Rezultatele validarii deciziei Consiliului profesoral le transmite institutiei.

4. Administratia institutiei asigurd conditiile pentru sustinerea examenelor, conforme
necesititilor fiecarui elev cu CES. In acest scop, dupi caz, administratia:

Precizeaza spatiul in care va sustine probele de evaluare fiecare elev cu CES si asigura accesul si
conditiile conforme necesitatilor acestora;

v' Asigura echipamentul necesar pentru facilitarea realizarii probei de examen;

v Desemneazi, la necesitate, asistentul personal pentru candidat. In calitate de asistent
personalla proba de examen poate fi desemnat cadrul didactic de sprijin sau un cadru
didactic la alta disciplina scolara.

v' Asigura transport pentru deplasare, in zilele de examen, la locul imobilizarii candidatului;

v Desemneaza responsabili de elaborarea probelor individualizate de evaluare. De regula,
proba de evaluare finala pentru elevul cu CES o eclaboreaza profesorul la clasa la
disciplina de examen/evaluare nationala;

v' Coordoneazi procesul de elaborare probelor individualizate de evaluare. In context,
deleaga responsabilitdti concrete CMI, care proiecteaza si asigurd realizarea activitatilor
de formare a cadrelor didactice care urmeaza si elaboreze probele personalizate de
examen, monitorizeazd conformitatea probei elaborate cu PEI, si, in nod special, cu
obiectivele, continuturile si strategiile educationale stipulate in curriculumul
individualizat la disciplinele de studiu.

Procesul de elaborare a probei individualizate de examen se desfdsoard prin parcurgerea
consecutiva a etapelor:

- identificarea unitatilor de continut reprezentative;

- stabilirea competentelor de evaluat;

- elaborarea matricei de specificatii corespunzdtoare unitdtilor de continut alese si

competentelor de evaluat asociate;



- construirea itemilor de evaluare;
- construirea testului de evaluare;
- redactarea baremului de corectare.
Testul elaborat se remite, spre aprobare, Comisiei raionale de examene. Odata cu testul, pentru
asigurarea conformitatii acestuia cu obiectivele curriculare stabilite pentru fiecare elev, testul
individualizat se insoteste de curriculumul individualizat (modificat) la disciplina respectiva.
5. Comisia raionald de examene examineaza testul, verificd In ce masurd corespunde cu
obiectivele, continuturile si strategiile de evaluare stipulate In curriculumul individualizat al
elevului la disciplina respectivdi si decide asupra aprobarii acestuia. In cazul unor
nonconformitdti cu referintd la exigentele docimologice sau la curriculumul individualizat, il
remite, cu obiectiile si recomandarile de rigoare, spre modificare/definitivare institutiei de
invatamant. In acest caz, institutia este obligatd si refacd testul si sa il remitd spre aprobare
Comisiei raionale de examene.

Testul aprobat se remite in institutie in ziua examenului, impreuna cu pachetul de teste
pentru intreg esantionul de candidati la examenul respectiv/testarea nationala.
Proba de evaluare realizata se remite Comisiei raionale de examene, in conditiile specificate in
reglementdrile Ministerului Educatiei, impreuna cu testele tuturor candidatilor.
Verificarea si aprecierea testului individualizat se realizeazd de comisia, in componenta careia
face parte profesorul la clasa, care a elaborat testul si un alt membru, care are experientd in
elaborarea si realizarea curriculumului modificat. Verificarea se efectueaza in conformitate cu
matricea de specificatii si baremul de corectare aprobat.

Rezultatul verificarii se transmite in institutie, in formatul indicat in Metodologia de
organizare a examenelor de absolvire/testarii nationale, aprobatd de Ministerul Educatiei.
6. Administratia institutiei examineazd, in sedinta Consiliului profesoral, rezultatele
examenelor, care decide asupra absolvirii si certificarii elevului.
Institutia certifica nivelul de studii, prin eliberarea certificatului de format aprobat de Ministerul
Educatiei, in functie de tipul de curriculum prin care a parcurs disciplinele scolare (serie generala
sau serie specificd).
In cazul sustinerii pe note nu mai mici de ”5” a examenelor in baza testului propus de Ministerul
Educatiei, indiferent de conditiile care vizeaza spatiu, timpul, echipamentul etc., absolventului 1
se elibereaza Certificat de studii gimnaziale, serie generala (ASG). In acest caz nu se va tine cont
de tipul de curriculum la disciplina educatia fizica.
Daca elevul a parcurs una sau mai multe discipline scolare in baza curriculumului modificat, a

sustinut unul sau mai multe examene de absolvire Tn bazd de test/probd de evaluare



individualizat(a), conforma curriculumului modificat, elevului i se elibereaza certificat de studii
gimnaziale serie specifica (ASG/PEI).
Tabelul 16. Model Plan anual de activitate a Comisiei multidisciplinare intrascolare [3].

Director (semnatura)

201

Planul de activitate a Comisiei multidisciplinare intragcolare din

(denumirea institutiei) pentru anul scolar

Nr. crt. | Activitati Termene de Responsabil | Parteneri Indicatori de
realizare realizare
Aspecte organizatorice
1. | Aprobarea/actualizarea August Presedinte Administratia Ordinul de
componentei nominale a CMI liceului constituire
CMIL. a CMI
2. | Repartizarea sarcinilor August Presedinte Administratia Proces-
membrilor CMI. CMI liceului verbal al
sedintei
CMI
3. | Studierea actelor Sistematic Membrii Cadrele didactice | Documente
normative cu referinta la CMI din institutie studiate,
educatia incluziva. nr. sedinte
de
examinare,
nr.
participanti
4. | Identificarea partenerilor | August- Presedinte, Administratia Lista
in activitatea CMI septembrie membrii CMI | liceului, SAP partenerilo
r
5. | Perfectarea Planului anual | Septembrie Presedinte Administratia . Planul
de activitate a CMI. CMI liceului, SAP aprobat
6. | Perfectarea/completarea/ac | Septembrie Presedinte SAP Registre,
tualizarea documentatiei CMI mape cu
CML. documente
conform
recomanda
rilor
Evidenta elevilor cu cerinte educationale speciale
7. | Evaluarea initiala a Septembrie Membrii CMI | Dirigintii, Procese-
elevilor nscrisi in asistentul verbale de
institutie Tn anul de studii social, evaluare
. medicul de initiala
familie,
parintii
8. | Referirea elevilor, la August- Presedinte si | Administratia | Nr. referinte




necesitate, spre evaluare | octombrie membri CMI | liceului catre SAP
complexa si
multidisciplinara, catre
SAP.
9. | Actualizarea listei si Septembrie Presedinte Dirigintii, Liste
completarea registrului octombrie CMI asistentul perfectate,
de evidentd a elevilor cu social, registru
CES. medicul de completat
familie
10. | Examinarea rapoartelor | August Membrii CMI | Administratia | Ordin privind
SAP de evaluare institutiei aprobarea
complexa a dezvoltarii listei elevilor
copiilor, in vederea care vor fi
identificarii elevilor care asistati de
necesita asistenta cadrul
cadrului didactic de didactic de
sprijin. sprijin
11. | Identificarea elevilor cu | August- Membrii CMI | Dirigintii Ordin privind
CES asistati iIn CREL septembrie lista elevilor
asistati In
Centrul de
resurse
12. | Identificarea si August- Membrii CMI | Dirigintii Lista
perfectarea listei elevilor | septembrie perfectata
care necesita PEL.
Probleme pentru examinare in cadrul consiliului profesoral
13. | Aprobarea planurilor Septembrie Presedinte Echipele PEI | Proces-verbal |
educationale CMI al Consiliului
individualizate pentru profesoral,
elevii cu CES Nr. PEI-uri
aprobate
14. | Dezvoltarea si Noiembrie Presedinte si | Administratia | Raport
promovarea membri CMI | liceului, privind
dimensiunilor Directia analiza
institutionale ale raionala dimensiunilor
educatiei incluzive: invatamant, institutionale
desfasurarea si SAP ale educatiei
promovarea practicilor incluzive,
incluzive, politici proces-verbal
institutionale incluzive, al Consiliului
cultura incluziva profesoral, nr.
participanti
15. | Progresul scolar al Decembrie, Presedinte si | Dirigintii Proces-verbal
elevilor cu CES mai membri CMI | claselor in al Consiliului
care sunt profesoral
inscrisi elevii
cu CES,
membrii

echipelor PEI




16. | Eficienta activitatii CMI, | Aprilie Presedinte si | Administratia | Raport
cadrului didactic de membri CMI, | liceului, SAP, | privind
sprijin si a Centrului de cadrul DRI analiza
resurse in asistenta didactic de eficientei
educationala a elevilor sprijin structurilor si
cu CES serviciilor

respective,
proces-verbal
al Consiliului
profesoral, nr.
participanti

17. | Promovarea si admiterea | Mai Presedinte si | Memobrii Proces-verbal
la examene de absolvire membri CMI, | echipelor PEI | al Consiliului
a elevilor cu PEI cadrul profesoral, nr.

didactic de participanti
sprijin

Elaborarea, realizarea, monitorizarea planurilor educationale individualizate
Constituirea echipelor August- Presedinte Administratia | Ordin privind
PEI. septembrie CMI liceului constituirea

18. ;

echipelor PEI,
nr. echipe PEI

19. | Sedinte de lucru cu Septembrie Presedinte SAP Nr. Sedinte,
echipele PEI ,,Scopul, CMI nr.
functiile si structura participanti
Planului educational
individualizat”.

20. | Monitorizarea si Pe parcursul | Presedinte si | SAP Nr. sedinte de
acordarea asistentei in anului membri CMI lucru
procesul PEI.

21. | Ateliere de consultanta In procesul Presedinte si | SAP Nr. persoane
in elaborarea si PEI membri CMI asistate
realizarea adaptarilor
curriculare.

22. | Examinarea si Septembrie Membrii CMI | Coordonatorii | Nr. PEI-uri
coordonarea PEI-urilor echipelor PEI | examinate
elaborate

23. | Prezentarea PEI-urilor Septembrie Presedinte Administratia | Nr. PEI-uri
elaborate, spre aprobare, | octombrie CMI Liceului aprobate,
Consiliului profesoral. proces-verbal

al Consiliului
profesoral

24. | Sedinte de Semestrial Presedinte Membrii Nr. sedinte,
revizuire/actualizare a CMI echipelor PEI | nr. PEI
PEI-urilor. revizuite

25. | Formularea si inaintarea | Mai Presedinte si | Memobrii Nr. elevi cu
catre Consiliul profesoral membri CMI | echipelor PEI | CES

pentru aprobare a
conditiilor de promovare
a elevilor cu CES in

promovati in
clasa
urmatoare,




clasa urmatoare si de
admitere a acestora la
examenele de finalizare
a ITnvatamantului
gimnazial.

Nr. elevi
admisi la
examene

Asistenta metodologica

26. | Asistenta metodologica | Conform Membrii CMI | SAP Nr. sedinte de
echipelor PEI in orarului consultanta,
elaborarea, realizarea, nr. persoane
monitorizarea, revizuirea asistate
PEI.

27. | Seminar cu cadrele Octombrie Membrii CMI | SAP Agenda, nr.
didactice ale liceului participanti
”Dimensiunile
institutionale ale
educatiei incluzive:
desfasurarea si
promovarea practicilor
incluzive, politici
institutionale incluzive,
cultura incluziva”.

28. | Ateliere de lucru pe Conform Membrii CMI | SAP Nr.
catedre metodice: orarului participanti
“Elaborarea si realizarea Nr. sedinte,
modificarilor Procesverbal
curriculare”; "Evaluarea al sedinte1
progresului scolar al
elevului cu CES”,

”Organizarea procesului
educational la clasa in
care sunt inscrisi elevi
cu PEI”.

29. | Asistenta directa Sistematic Membrii CMI | Administratia | Nr. cadre
cadrelor didactice in liceului, SAP | asistate,
procesul PEI. Registru de

evidentd a
asistentei

30. | Asistenta metodologica | Mai Membrii CMI | Administratia | Nr. cadre
cadrelor didactice in liceului, DI, asistate, nr.
elaborarea probei SAP probe
individualizate de individualizate
examene pentru elaborate
absolvirea
invatamantului
gimnazial

Lucrul cu parintii

31. | Sedinta generala cu Septembrie Membrii CMI | Administratia | Nr.
parintii”’Educatia Octombrie liceului, DI, participanti




incluziva: necesitate, SAP
importanta, beneficii”.

32. | Masa rotunda cu parintii | Octombrie Cadrul CMI, Nr.
elevilor cu CES ”Scopul didactic de Administratia | participanti
si functiile PEI in sprijin liceului, SAP
incluziunea scolara a
elevului cu CES”.

33. | Sedinte de lucru cu Octombrie- Cadrul CMI, Nr.
parintii elevilor cu CES | noiembrie didactic de Administratia | participanti
“Implicarea parintilor in sprijin liceului, SAP
procesul PEI”.

34. | Sedinta de lucru cu Aprilie CMI Administratia | Nr.
parintii elevilor cu CES liceului, SAP | participanti
din clasele a IX-a
”Oportunitati de
incadrare in sesiunca de
examene a elevului cu
CES”.

35. | Sedinta de lucru ca Octombrie Cadrul Administratia | Nr.
parintii elevilor asistati didactic de liceului, participanti
in CREI " Asistenta sprijin Membrii CMI
multidisciplinara a
copilului in CREI”

Activitatea de raportare

36. | Perfectarea rapoartelor Decembrie, Presedinte Cadrele Rapoarte
semestriale de activitate | iunie CMI didactice pe perfectate
a CMI discipline

scolare CDS
Psihologul
scolar

37. | Perfectarea raportului lunie Presedinte Cadrele Raport
anual de activitate a CMI CMI didactice pe | perfectat facut

discipline public
scolare CDS
Psihologul

scolar

38. | Perfectarea rapoartelor Decembrie, Membrii CMI | Cadrele Rapoarte
de monitorizare a mai didactice pe perfectate
progresului scolar al discipline
elevilor cu PEI scolare

Dirigintii

5.3.Elaborarea, realizarea, monitorizarea, revizuirea si actualizarea PEI

Planul Educational Individualizat/PEI, conform Codului Educatiei, este un instrument de

organizare si realizare coordonata a procesului educational pentru elevii cu CES si faciliteaza

incluziunea lor in procesul educational general, asigurd dezvoltarea psihofizicd in functie de




potentialul acestora. Astfel, abordarea individualizatd a necesitatilor porneste de la potentialul
actual de dezvoltare a elevului. De aceea consultarea PEI-ului ar da posibilitate cadrului didactic
sa identifice punctele forte, interesele si necesitatile elevului, fapt care contribue la realizarea
unei proiectari individualizate calitative.

Procesul PEI reprezinta totalitatea actiunilor coerente privind elaborarea, realizarea,
monitorizarea, revizuirea/actualizarea Planului educational individualizat.

Procesul PEI include urmatoarele etape (Anexa 1):

* Evaluarea initiald a copilului;

* Evaluarea complexa a dezvoltarii copilului;

* Constituirea echipei de elaborare a PEI si repartizarea sarcinilor;

» Elaborarea PEI;

* Realizarea PEI;

» Revizuirea si actualizarea PEI.

Evaluarea dezvoltarii copilului se organizeaza in conformitate cu Metodologia de evaluare a
dezvoltarii copilului, aprobata prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 99 din 26.02.2015. [4]

PEI se elaboreaza in echipa (echipa PEI) de catre persoanele care cunosc mai bine elevul si care
lucreaza nemijlocit cu acesta. Componenta echipei PEI o recomandd CMI, in functie de CES ale
elevului, si se aproba prin ordinul institutiei de invatamint.

In componenta echipei PEI intra:

«dirigintele clasei in care este inscris elevul,

*Iinvatatorul/profesorii la clasd;

ecadrul didactic de sprijin, daca copilului 1 s-a recomandat serviciul ,,cadru didactic de sprijin”;
epsihologul;

*logopedul, alti specialisti, dupa caz.

Coordonarea activitatii echipei PEI o realizeazd, de reguld, dirigintele. Fiecare membru al
echipei PEI realizeaza sarcinile precizate si coordonate pe tot parcursul procesului PEIL

Figura 3. Procesul PEI
Procesul PEI

Evaluarea initiala a dezvoltarii copilului
Examinarea dosarului copilului

Observarea spontana si dirijata a copilului
Convorbiri individuale si de grup cu copilul,
parintii, specialistii care il asista

Probe curriculare

Teste (de motricitate. psihometrice etc.)

|

AN

ANEN
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2.Evaluarea complexa a dezvoltarii
copilului

-Stabilirea nivelului de dezvoltare a
copilului prin evaluari in domeniile:
psihologic, pedagogic, logopedic
medical si social

-Identificarea necesitatilor speciale de
dezvoltare a copilului

-Stabilirea serviciilor si programelor
de interventie si sprijin, care raspund
necesitatilor de dezvoltare a copilului

l

3.Constituirea echipei de elaborare a
PEI si repartizarea sarcinilor
-Desemnarea echipei PEI

-Definirea rolurilor si responsabilitatilor

-Stabilirea principiilor si a strategiilor
de lucru

-Activitati de colaborare (inclusiv cu
copilul si parintii acestuia)

|

4.Elaborarea PEI

-Identificarea punctelor forte si a
necesitatilor elevului

-Programarea serviciilor care urmeaza
a fi prestate

-Precizarea unor caracteristici
specifice copilului

-Stabilirea modului de parcurgere a
disciplinelor de studii

-Specificarea adaptarilor necesare
-Stabilirea finalitatilor de Invatare, a
strategiilor/tehnologiilor didactice si
de evaluare la disciplinele de studiu
-Planificarea evaluarilor

-Precizarea activitatilor de pregatire a
tranzitiei

Man..z,-- e

*Aproba componenta echipei PEI;

5.Realizarea PEI

-Distribuirea PEI (personalului
didactic, altor specialisti),
informarea elevului si a parintilor
-Actiuni de realizare a PEI
-Evaluarea/monitorizarea
continua a progreselor in
dezvoltarea copilului

-Estimarea eficacitatii
strategiilor, tehnologiilor,
interventiilor in asistenta
copilului
Modificarea/schimbarea/concreti
zarea finalitatilor, strategiilor,

l

6. Revizuirea si actualizarea
PEI

-Distribuirea PEI (personalului
didactic, altor specialisti),
informarea elevului si a parintilor
-Actiuni de realizare a PEI
-Evaluarea/monitorizarea
continud a progreselor in
dezvoltarea copilului

.1, vizeaza:

*Desemneaza specialistul responsabil de coordonarea activitatii de elaborare a PEI,

*Faciliteaza colaborarea in procesul de planificare, evaluare, realizare a PEI,

*Monitorizeaza procesul de elaborare a PEI si respectarea recomandarilor SAP;

*Asigura discutarea/examinarea si aprobarea PEI in cadrul Consiliului profesoral al institutiei;



*Valideaza, prin ordin, decizia Consiliului profesoral privind aprobarea PEI si/sau a
modificarilor in urma revizuirii/actualizarii PEIL;

*Planifica si organizeaza evaluarea activitdtii cadrelor didactice implicate in realizarea PEI,

«Incurajeaza implicarea parintilor si a elevului in procesul PEL
Dirigintele:

*Coordoneaza cu parintii/alti reprezentanti legali ai copilului activitatea de evaluare a dezvoltarii
acestuia;

*Comunica pdrintilor/altor reprezentanti legali despre oportunitatea PEI si demararea procesului
PEI,

*Coordoneaza intreg procesul PEI,

*Acumuleaza si comunica echipei informatia pe care o cunoaste, cu referinta la punctele forte,
necesitatile si interesele elevului;

*Prezintd recomandari privind adaptarile de mediu (ambientale) adecvate cerintelor educationale
speciale ale elevului si monitorizeaza realizarea acestora;

*Examineaza, impreund cu profesorii la clasd, eficienta strategiilor/ tehnologiilor didactice
individualizate si informeaza cadrele didactice despre cele care s-au dovedit a fi mai eficiente;
*Examineaza, Tmpreuna cu profesorii la clasd si alti specialisti care asistd copilul, la inceputul
fiecdrui semestru, nivelul de atingere a finalitatilor/competentelor planificate in curriculumul
individualizat si pe domenii de dezvoltare.
invititorul/profesorii la clasi:

*Furnizeazd informatii privind rezultatele evaluarii competentelor elevului in materia respectiva
de studiu, pentru a identifica punctele forte si necesitatile elevului;

*Elaboreaza si realizeaza curriculumul individualizat (adaptat/modificat) la disciplina predata;
*Coreleaza proiectarea didacticd (de lunga si de scurta duratd) cu PEIL prin stabilirea obiectivelor
specifice pentru elevul cu CES;

Stabileste strategiile/tehnologiile didactice individualizate la disciplina de studiu;

Identifica resursele necesare realizarii finalitafilor stabilite in PEI,

*Oferd servicii de consultantd elevului si parintilor/altor reprezentanti legali in parcurgerea
demersului educational la disciplina de studiu;

*Creeaza cadrul relational adecvat in clasa pentru toti (profesor-elev, elev-elev etc.);

*Colaboreaza cu toti specialistii care asista copilul si cu familia/ reprezentantii legali.

Psihologul scolar:

*Acumuleaza si comunicd echipei informatia cu referintd la punctele forte, necesitatile,

interesele si particularitatile individuale de dezvoltare ale elevului (limbajul, gindirea,



imaginatia, memoria, atentia, tipul de inteligentd, afectivitatea/emotivitatea, temperamentul,
stilul de invatare etc.);

*Formuleaza recomandari membrilor echipei privind planificarea si realizarea activitdtilor de
asistentd a elevului in conformitate cu cerintele educationale speciale §i particularitatile
individuale de dezvoltare ale acestuia;

*Prezinta recomandari privind adaptarile de mediu (ambientale) adecvate cerintelor educationale
speciale ale elevului;

Planifica si realizeaza asistenta psihologica a elevului;

*Precizeaza/concretizeaza adaptarile psihopedagogice necesare in organizarea procesului
educational.

Cadrul didactic de sprijin:

*Planificad si realizeaza asistenta individualizatd a elevului cu CES (la clasa, in CREL in alte
entitati structurale ale institutiei);

*Ajutd elevul in realizarea activitatilor de invatare, in coordonare cu invatatorul/profesorul la
clasa;

*Urmareste progresul elevului privind finalitatile de invatare descrise in PEI, in coordonare cu
invatatorul/profesorul la clasa;

*Supravegheaza nivelul de atingere a finalitatilor indicate in PEI si consemneaza realizarile si
progresele elevului;

*Tine legdtura, permanent, cu toti membrii echipei PEI si cu familia copilului asistat.

Alti specialisti (in functie de resursele disponibile ale institutiei):

Participa in procesul de elaborare, realizare, evaluare PEI,

*Informeaza despre punctele forte si necesitatile elevului (pe care le-a identificat);

*Recomanda strategii de sprijin, care vor fi utilizate n mediul scolar, pentru a facilita implicarea
eficientd a elevului in procesul educational,

*Furnizeazd personalului implicat in asistenta elevului informatii necesare pentru realizarea
strategiilor stabilite;

*Ofera consultanta privind continuturile si resursele educationale/de sprijin/de consiliere;
*Colaboreaza cu toata echipa PEIL;

*Colaboreaza cu specialistii care realizeaza terapiile specifice, in vederea realizarii obiectivelor
Planului educational individualizat;

*Realizeaza, la necesitate si in coordonare cu parintii, evaluari suplimentare in domeniul sau de
competenta.

Parintii/alti reprezentanti legali ai elevului:



*Furnizeaza informatii la zi asupra copilului lor privind pregatirea temelor, stilul si modul de
invatare acasa etc.);
*Furnizeazd informatii importante, care ajutd la elaborarea si realizarea curriculumului
individualizat pentru copil (de exemplu, despre talentul si abilitatile pe care le manifesta copilul
acasa si in comunitate, despre preocupdrile, preferintele/nonpreferintele copilului, despre modul
de invatare agreat de copil, despre interesele acestuia si modul de reactionare in diverse situatii);
*Consolideaza si asigurad continuitate procesului educational, demarat de personalul didactic din
practica a competentelor formate/dezvoltate in procesul educational;
*Furnizeazd o informatie retroactivd, privind modul in care copilul transferd competentele
formate in situatii cotidiene acasa si in comunitate;

*Se implica in luarea deciziilor vizand copilul si in programele de abilitare/reabilitare continua a
dezvoltarii acestuia;
*Asigura frecventarea cu regularitate a scolii de catre copil.
Elevul:
*Este veriga cea mai importantd in stabilirea stilului si modului de invatare preferat (adecvat
necesitatilor speciale ale acestuia);
*Este o sursa de informare despre punctele forte, preferintele, nonpreferintele personale;
*Informeaza despre nivelul de adecvare (comoditate, utilitate) a serviciilor de sprijin (adaptarile
ambientale, echipamentul personalizat, strategiile/tehnologiile didactice individualizate,
strategiile de evaluare individualizate etc.);
*Se 1ncadreaza in procesul educational conform prevederilor PEI. Elaborarea PEI se bazeaza pe
informatia acumulata de la toti membrii echipei PEI si Raportul de evaluare complexa a
dezvoltarii copilului.
Examinarea Raportului de evaluare complexd a dezvoltarii copilului se realizeaza in sedinta
comuni a membrilor echipei PEI In rezultatul examindrii se vor preciza:
*Date relevante privind situatia familiei (statutul familiei, climatul familial, relatiile intre
membrii familiei, situatia economicd), iar la necesitate, si despre familia extinsa;
*Date privind starea sanatatii copilului;
*Rezultatele evaluarii copilului pe domenii:

- dezvoltare fizica si motorie (statut fizic, motricitatea grosiera, find, mod de deplasare);

- dezvoltarea abilitatilor de limbaj/comunicare (limbaj verbal/nonverbal, nivel de dezvoltare si
utilizare);
- dezvoltare cognitiva (nivel de achizitii generale, percepere, orientare, atentie, memorie, gindire

etc.);



- comportament socioemotional/relationare (competente sociale, afectivitate, emotivitate, nivel si
mod de relationare cu semenii, persoanele adulte);

- dezvoltarea comportamentului adaptativ (nivel de adaptare scolard, sociala, nivel de
autoadministrare, influentele de mediu asupra copilului).

Este important a examina atat competentele copilului pe domeniile mentionate, cat si necesitatile
si recomandarile SAP pentru asistenta copilului.

*Concluziile generale formulate de SAP privind:

- categoria CES, confirmata de SAP ;

- forma de incluziune;

- serviciile de suport necesare.

*Recomandarile SAP pentru:

- cadrele didactice la clasa;

- cadrul didactic de sprijin;

- psiholog;

- logoped,;

- specialistii 1n terapii specifice;

- parinti.

*Recomandarile privind necesitatea adaptarilor ambientale. Informatiile desprinse din Raportul
de evaluare complexd vor fi completate cu informatii prezentate de membrii echipei PEI, de
parinti, de elevul insusi. Exemple de informatii pe care acestia le pot furniza sunt prezentate in
tabelul de mai jos.

Tabelul 17. Exemple de informatii care pot fi furnizate echipei PEI

Parintii Elevul Psihologul scolar | Cadrele didactice | Alti specialisti
eun punct de * propria eparticularitatile epunctele forte si | In functie de
vedere precis perceptie individuale de necesitatile caz, pot fi
privind asupra dezvoltare ale elevului; consultate si
personalitatea punctelor forte | elevului (limbaj, sprogramele de alte persoane/
propriului copil; |sia gindire, imaginatie | studii in baza specialisti:
spunctele forte si | necesitatilor; memorie, atentie, carora a fost emedicul;
necesitatile sinteresele, tip de inteligentd, | parcurs demersul | easistentul
copilului; preferintele in | afectivitate/ educational social;
spreferintele/ materie de emotivitate, anterior; prestatorii de
nonpreferintele studiu; temperament, stil * competentele servicii sociale
copilulu; estilul de de invétare); actuale ale din comunitate;




*informatii
privind procesul
de dezvoltare a
copilului;
saccesibilitatea
demersului
educational
pentru copil;
scaracteristica
mediului familial

etc.

invatare;
factorii care 1i
blocheaza/
perturba
procesul de
invatare;

* viziuni asupra
viitorului
apropiat;

» modul de
dezvoltare a
relatiilor de
prietenie;
sperceptia
asupra unor
valori morale

etc.

* preocupdrile si
frustrarile elevului
(starea de spirit);
spunctele forte si
necesitatile
elevului;

« comportamentul
relational al

elevului etc.

elevului la
disciplina de
studiu;

sstrategiile si
tehnologiile
educationale care
au conditionat
rezultate bune 1n
dezvoltarea
elevului;

* strategiile si
tehnologiile
educationale care
nu au fost
eficiente;

« comportamentul
relational al

elevului etc.

ecadrele
didactice din
institutiile
extrascolare;

* prestatorii de
terapii specifice.

Informatia acumulatd privind competentele actuale ale elevului, punctele sale forte,

interesele si rezultatele testelor standardizate urmeaza a fi notate in compartimentele respective

ale PEI. Informatia trebuie sa corespunda nivelului actual al dezvoltarii elevului si sa serveasca

drept baza pentru stabilirea serviciilor care urmeaza a fi prestate, interventiilor, pronosticarea

finalitatilor de Invatare si de dezvoltare pe fiecare domeniu de interventie.

Forma de incluziune a copilului este recomandata de SAP si poate fi:

v Totala (clasa obisnuita, cu servicii indirecte, sau clasa obisnuita, elevul are cadru didactic

de sprijin; in ambele cazuri elevul este inclus in toate activitatile, conform schemei orare

a clasei);

v' Partiala (clasd obignuita, cu retragere partiald, elevul fiind asistat, la lectii si in afara

lectiilor, de cadrul didactic de sprijin);

v" Ocazionala (de reguld, instruire la domiciliu, cu participare, in scop de socializare, la

diferite festivitati organizate in cadrul clasei/scolii, alte activitati extragcolare).

In realizarea PEI este important ca toti specialistii, toate persoanele implicate in asistenta

copilului, sa dezvolte un parteneriat constructiv si eficient. CMI asigura asistentd metodologica

echipei PEI.




PEI elaborat, coordonat cu CMI, se examineaza si se aproba in sedinta Consiliului profesoral al
institutiei. PEI aprobat se pastreaza in dosarul personal al copilului pe toata perioada scolaritatii
acestuia. Responsabili de realizarea PEI sunt toti specialistii. Fiecare specialist asista copilul, in
domeniul respectiv de competentd, in procesul educatiei incluzive. Pentru asigurarea realizarii
eficiente, fiecare membru al echipei PEI are acces la PEI aprobat (i se pune la dispozitie o copie).
Monitorizarea/revizuirea/actualizarea PEI Monitorizarea PEI constituie o activitate inerentd a
procesului PEI. Procesul de monitorizare tine, In mare parte, de competenta administratiei
institutiei si a CMI. Monitorizarea PEI se realizeaza continuu, in special, la etapele de elaborare
si realizare a PEI, avind drept obiective urmatoarele:

*Stabilirea conformitatii PEI cerintelor educationale speciale ale copilului;

*Estimarea nivelului de relevantd a PEI;

*Relevanta distribuirii rolurilor in procesul de elaborare si realizare a PEI;

eIdentificarea unor blocaje/impedimente in realizarea PEI si a solutiilor pentru inlaturarea
acestora;

*Precizarea impactului realizarii PEI asupra dezvoltarii copilului (progresul in dezvoltarea
copilului);

*Revizuirea/actualizarea PEI.

Toti membrii echipei PEI au responsabilitdti de monitorizare a PEI in domeniul concret
de asistentd a copilului. In rezultatul monitorizarii PEI, acestia urmeaza si faca concluzii asupra
eficientei strategiilor de interventie in domeniul respectiv. Rezultatele monitorizarii PEI se
examineaza periodic In cadrul CMI, care decide asupra modificarii/actualizarii PEI. PEI se
revizuieste/actualizeaza periodic, de reguld, semestrial. In urma revizuirii/actualizarii, pot fi
modificate/actualizate anumite compartimente ale PEI, in functie de rezultatele evaluarii
elevului. In rezultatul revizuirii PEI, nu este necesar a elabora (scrie) un nou PEIL. Modificarile
operate, aprobate de CMI, se anexeazd la PEI al elevului, cu indicarea datei $i a numarului

procesului-verbal in care este consemnata decizia respectiva.

Tabelul 18. Exemplu de completare a PEI in rezultatul revizuirii
Modificari PEI Elevul: Clasa:

Compartimentul PEI Modificarile operate

Compartimentul 2. ,Date | ,,Date privind evaluarea copilului”
privind evaluarea copilului” | 1. Se suplimenteaza cu informatia privind evaluarea medicala:
- Sursa de informare: medicul de familie

- Domeniul: sanatate - Data: 24 octombrie 2018




- Rezumatul concluziilor: In contextul diagnosticului, copilul
urmeaza sa fie incadrat, pe durata a 30 de zile, in program de
medicatie. In aceastd perioadd se recomanda evitarea

suprasolicitarii elevului.

Compartimentul 7. 1. Se modifica tipul de curriculum la disciplinele:

b

,Discipline de studiu’ - Limba si literatura romana: de la CM la CA
- Geografie: de laCA la CG

- Istorie: de laCA la CG

Compartimentul 9. 1. Se anexeaza modificarile de curriculum la limba si literatura
romana
Compartimentul 10. | 1. Se completeaza cu ,,Evaluare medicald in decembrie 2018

,,Evaluari”

Presedinte CMI

In mod obligatoriu, parintii/alti reprezentanti legali ai copilului vor fi implicati, informati despre

modificarile operate in PEI 1n rezultatul revizuirii/actualizarii.

Aplicatii:

Sarcina 1.

1.Reflectati: care este componenta CMI in institutia Dvs.? Cine este presedintele CMI?

2. Studiati lista atributiilor CM1L.

3. Determinati care dintre atributii sunt indeplinite integral de CMI din institutia Dvs. si care
atributii — in masura necorespunzatoare. Argumentati raspunsul.

4.Formulati 4-5 propuneri de eficientizare a lucruluiCMI. Specificati particularitatile lucrului cu
copiii cu CES.

5. Formulati alte sarcini cu care ar putea fi completata lista atributiilor CMLI.

Sarcina 2.

1.Formulati cel putin trei activitdti pentru fiecare din compartimentele Planului de activitate al
CMLI.

2. Identificati rolurile si responsabilitatile factorilor educationali implicate in procesul PEIL
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UNITATEA DE INVATARE VI.
ACTIVITATEA CADRULUI DIDACTIC DE SPRIJIN (CDS) iN LUCRUL CU COPIII
CU CES DIN SCOALA
Structura unitatii de invatare

6.1.Roluri si responsabilitati ale cadrului didactic de sprijin.


http://www.edu.md/

6.2.0portunitati, dificultati si solutii in realizarea responsabilitatilor CDS.
6.3.Modalitati de elaborare a planului de activitate al CDS.

6.4.Sugestii n lucrul cu copiii cu CES.

Finalitatile unitatii de invatare:
Dupa ce vor studia aceasta unitate de continut, studentii vor putea:
v' S identifice rolurile si responsabilitatile cadrului didactic de sprijin;
v Sa determine institutiile/persoanele cu care colaboreaza cadrul didactic de sprijin;
v’ S identifice bariere/probleme in realizarea responsabilitatilor CDS si sd gaseasca solutii;
v

Sa proiecteze planul de activitate a CDS.

6.1.Roluri si responsabilitati ale cadrului didactic de sprijin.

Programul de Dezvoltare a Educatiei Incluzive in Republica Moldova pentru anii 2011—
2020 face referinta la diverse tipuri de servicii pentru a facilita incluziunea copiilor cu CES in
invatamantul secundar general, inclusiv cel de suport, acordat de cadrul didactic de sprijin.
Cadrul didactic de sprijin (CDS) are un rol major in organizarea si desfasurarea procesului
educational in clasele unde invata copiii cu CES. In structura personalului de suport, un rol de
bazad ii revine cadrului didactic de sprijin (CDS), care, in conformitate cu Codul Educatiei,
este/poate fi specialistul calificat in domeniul pedagogiei, psihopedagogiei si psihopedagogiei
speciale, care acorda asistenta psthopedagogica copiilor cu CES [8]. Codul Educatiei nr. 152 din
17.07.2014. Monitorul Oficial nr. 319-324, 24.10.2014.
Cine poate activa in calitate de cadru didactic de sprijin?

Cadrele didactice de sprijin sunt selectate prin concurs, cu implicarea reprezentantilor
APL, a administratiei institutiei scolare, a parintilor. Persoana respectiva trebuie sa dispund de
studii superioare in domeniul pedagogiei sau psihologiei; sd aiba experientd de munca
pedagogica, respectiv sd posede abilitati de lucru cu copiii cu CES, cu familiile acestora.
Cadrului didactic de sprijn ii revine un rol deosebit in crearea unui climat favorabil educatiei
incluzive in institufia de invatamint. Gandirea pozitiva, tactul pedagogic si abilitatile de
comunicare, pe care trebuie neaparat sa le aiba in arsenal, vor face ca actiunile sale treptat sa fie
acceptate si sustinute.
Instituirea posturilor de CDS se face prin decizia directorului institutiei de invatamant, la
recomandarea SAP, in baza rezultatelor evaluarii nivelului de dezvoltare a elevilor cu CES.
Cadrul didactic de sprijin poate fi Incadrat la orice nivel de invatdmant si poate trece de la un

nivel de invatamant la altul. Daca numarul de elevi este mai mic decat cel stabilit, unitatea de



CDS se poate fractiona, fiind planificata activitatea prin cumul sau cu ora, conform legislatiei in

vigoare.

Sarcina de bazd a CDS este dezvoltarea si promovarea activitatilor de asistentd educationala care

sd asigure compensarea si remedierea dificultatilor de invatare de ordin structural, organizatoric,

emotional sau de alta natura ale elevilor cu CES.

Atributii are cadrul didactic de sprijin

Metodologia pentru incluziunea educatonala a copiilor cu CES prezinta urmatoarele atributii ale

CDS. CDS promoveaza activ incluziunea educationala in scoala:

v

cunoaste procesul de incluziune  educationala a copiilor cu
CES si este la curent cu schimbarile produse in acest domeniu,
contribuie la formarea unei  atitudini nondiscriminatorii  a

membrilor  comunitatii, a cadrelor didactice, a parintilor fata de copiii cu CES;

desfasoara  activitati de informare si de sensibilizare ale
cadrelor didactice, precum si ale parintilor cu referire la incluziunea

educationala;

acorda asistenta familiei, cadrelor didactice in vederea

incluiziunii  educationale a copiilor cu CES;
contribuie la creareaunui  mediu psihofizic adecvat pentru

incluziunea educationala a copiilor cu CES.

CDS cunoaste specificul proiectirii si organizarii procesului educational incluziv, in

special:

v

cunoaste curriculumul scolar pentru treptele de invatamant in care

sunt  inclusi copiii cu CES;

studiaza particularitatile de varsta si individuale ale copiilor
cu CES si le valorifica in cadrul activitatilor educationale;

cunoaste necesitatile  de instruire si de educatie ale
fiecarui copil cu CES, in baza evaluarii complexe si a

recomandarilor facute de cétre specialisti;

elaboreaza  planurisemestriale/lunare  de activitate, tinand cont de
PEl-urile elevilor cu CES;

conlucreaza eficient cu invatatorul  de la clasa/profesorul
la disciplind, cu Echipa Multidisciplinara Intrascolara, cu

administratia institutiei;

elaboreaza/adapteaza/aplica materiale didactice necesare pentru

activitatea  cu copiii cu CES;



v aplica metodele de lucru cu copiii cu CES i principiile
de incluziune  scolarasi sociald a copiilor cu CES;

v’ participa la programele de formare in domeniul
psihopedagogiei, inclusiv in domeniul educatiei incluzive.

Atributiile concrete ale cadrului didactic de sprijin sunt stabilite in Fisa de post, aprobatd de
directorul unitatii de Invatimant. Pentru a-si realiza cu succes misiunea, atributiile si sarcinile
concrete, in procesul de asistentd si abilitare/reabilitare a copilului cu CES, CDS va realiza
activitati in:

* grupa/clasa in care este inclus copilul cu CES;

* in CREI;

* in familia copilului asistat;

* in alte institutii din comunitate (unitati educationale, de agrement etc.), in care insoteste copilul.
Numarul de ore atribuite activitatii cadrului didactic de sprijin 1n diverse locatii va fi stabilit de
comun acord cu invatatorii sau profesorii, agreat in cadrul sedintei CMI si consemnat in PEL
Totusi, este recomandabil ca cel putin 50 la sutd din orele de asistenta sa fie dedicate acordarii
suportului la lectii, pentru a favoriza/facilita incadrarea copilului in procesul educational efectiv
De asemenea, CDS exercita si rolul de consultant in problemele:

» referirii elevilor cu dificultdti de Invatare catre serviciile specializate si resursele de
invdtare complementare;

+ elabordrii planurilor educationale individualizate;

* dezvoltarii politicilor scolare pentru elevii cu CES;

* de planificare si organizare a activitdtilor de asistentd educationala, avand ca baza:
potentialul si necesitdtile elevului; obiectivele PEI; rezultatele evaluarilor curente;
informatiile adunate de la cadrele didactice, alti specialisti, de la elev, parinti etc. [3].

Cu cine colaboreazi cadrul didactic de sprijin?

In procesul de exercitatre a atributiilor sale, cadrul didactic de sprijin va colabora cu mai multe
institugii/personae.

Colaborarea cu CMI, cu echipele de elaborare a PEI, cu personalul managerial si cel didactic

prevede implicarea activa a cadrului didactic de sprijin in activitatile care vizeaza:

. depistarea  timpurie a copiilor cu CES;

. evaluarea initiala a copiilor cu CES;

. elaborarea, in parteneriat, a planurilor educationale individualizate,
inclusiv a curriculumurilor individualizate;

. discutarea si solutionarea anumitor situatii cu referirela copiii

cu CES;



. aprecierea  progresului  elevului si prezentarea rezultatelor  tuturor
factorilor implicati in educatia/incluziunea copiilor cu CES;

. revizuirea PEI

. etc.

Colaborarea cu Centrul de Resurse pentru Educatie Incluziva (CREI) are in vedere:

. organizarea si desfasurarea 1in incinta CREI a unor activitati
individuale cu copiii cu CES;

. implicarea  in organizarea unor activitati extrascolare cu participarea
elevilor cu CES.

Colaborarea cu familiile copiilor cu CES presupune:

. efectuarea  unor vizite in familiacopilului cu CES;

. motivarea parintilor pentru implicare in organizarea si
desfasurarea unor activitati la care participa copilul cu CES;

. informarea  parintilor cu privire la rezultatele  obtinute de
copil in procesul didactic si in activitatea extragcolara;

. identificarea 1in comun a unor solutii pentru rezolvarea  posibilelor
probleme cu care se confrunta copilul cu CES.

Colaborarea cu colegii elevului cu CES are drept scop:

. dezvoltarea unor relatii constructive cu copilul cu CES;

. medierea unor  posibile situatii tensionate care pot  aparea intre
elevi;

. implicarea  elevilor in cadrul unor activitati cu participarea
copilului cu CES;

. constituirea unui grup de sprijin pentru copilul cu CES

. etc.

Colaborarea cu asistentul social si cel medical vizeaza:

. informarea  cu privire la starea sociala si starea de sanatate
copilului cu CES;

. furnizarea de date  privindevolutia starii  de sdnatate a
copilului cu CES;

. monitorizarea relatiilor dintre parinti si copilul cu CES;

. participarea in comun la unele activitati/actiuni din  domeniul
educatiei incluzive.

Colaborarea cu institutii din comunitate/ONG/Centre de reabilitare se refera la:

. acordarea

de suport specializat  copiilor cu CES;



. participarea impreuna cu copilul cu CES la activitati/actiuni
semnificative organizate de institutii din comunitate, ONG-uri

. etc.

6.2. Oportunititi, dificultati si solutii in realizarea responsabilitatilor CDS.

In activitatea sa, CDS va beneficia de anumite oportunitati, dar nu este exclus c¢i se va confrunta
cu o serie de dificultati/bariere. Printre oportunitatile care favorizeaza activitatea CDS pot fi:

- context international;

- acte legislative, documente normative elaborate de organele statale respective;

- posibilitatea de a valorifica experiente de succes ale unor CDS;

- informatii puse la dispozitie de ONG-uri care promoveaza incluziunea;

- stagii de formare in domeniul educatiei incluzive;

- parinti ai copiilor cu CES tot mai decisi sd-si integreze copiii in scoala din comunitate;

- implicarea mass-media in sensibilizarea comunitatii la problemele copiilor cu CES;

- existenta unor structuri de sprijin la nivel de institutie de invatdmint (Comisia Multidisciplinara
Intragcolara, psihologul, asistenta medicala etc.);

- implicarea autoritatilor locale - etc. (adaptare dupa E. Vrasmas, 2005) [12].

Tabelul de mai jos prezinta dificultatile/ barierele cu care se poate confrunta CDS 1in realizarea
atributiilor sale (Ibidem).

Tabelul 18. Dificultiti/bariere in realizarea atributiilor cadrului didactic de sprijin

Dificultati/bariere
1. Lanivelul personalului didactic si 3.La nivelul parintilor:

managerial: — temeri ale parintilor celorlalti elevi fata de
— reticienta unor cadre didactice si manageriale | diminuarea calitatii procesului educational;
privind incluziunea educationald si sociald a — temeri ale parintilor copiilor cu CES fata de
copiilor cu CES si rolul CDS 1n acest proces; esec, discriminare, marginalizare, pierderea
— dificultati de acomodare la schimbare, fapt facilitatilor oferite de institutia speciala;
care afecteaza profund activitatile de — atitudine indiferenta a parintilor elevilor cu
predare/invatare/evaluare; CES fata de procesul educational in care este
— schimbarea perceputa ca surplus de sarcini implicat copilul lor
(elaborarea PEI, adaptari i modificari —etc.

curriculare, lucru individualizat si diferentiat,
evaluare diferentiata etc.);

— temeri ale cadrelor didactice si ale
managerilor institutiei de invatdmant ca
acceptarea copiilor cu CES va diminua
performantele clasei — etc.

2. Lanivelulul cadrului didactic de 4.La nivelul copiilor:
sprijin: — pericolul de a se simti doar ,,alaturi”, si nu




— neintelegerea exacta a atributiilor, rolului si
a ponderii CDS in promovarea educatiei
incluzive;

— cunostinte profesionale, didactice si
psihopedagogice insuficiente pentru a aplica
programul propus CDS;

— delegarea unor responsabilitati din partea
managerului institutiei de invatamant, care
depasesc atributiile CDS;

— greutati intdmpinate n colaborarea cu
membrii EMI, cu familia copilului cu CES —
etc.

impreund cu ceilalti copii;

— izolarea, respingerea copiilor cu CES de
catre grupul de sement;

— suprasolicitarea copiilor cu CES;

— discriminarea copiilor cu CES;

— tendinta de abandon scolar in aceste conditii
— etc.

5. La nivelul comunitatii:

— insuficienta resurselor materiale si financiare;
— lipsa/insuficienta materialelor didactice
adecvate, a spatiului fizic (camera/centrul de
resurse);

— lipsa mijlocului de transport — etc.

Tabelul 19. Solutii
atributiilor cadrului didactic de sprijin

utilizate pentru depasirea dificultatilor/barierelor in realizarea

1. La nivelul personalului didactic si
managerial:

— organizarea si desfasurarea in institutie a
unor activitati de formare 1n domeniul
educatiei incluzive si cu privire la rolul
cadrului didactic de sprijin in incluziunea
educationalad si sociala a copiilor cu CES, cu
invitarea persoanelor-resursa;
— vizite de consultare in institutiile de
invatamant din raion/republicd cu performante
in domeniul educatiei incluzive;
— participarea la stagii de formare in domeniul
educatiei incluzive
— etc.

3.La nivelul parintilor:

— desfasurarea unor seminare de instruire a
parintilor;

— prezentarea unor practici de succes privind
incluziunea educationala a copiilor cu CES si
impactul pozitiv al acestora asupra colectivului
de elevi;

— organizarea de catre dirigin{i a sedintelor cu
parintii cu participarea elevilor

— etc.

2.La nivelul cadrului didactic de sprijin:

— examinarea atenta a atributiilor si a
responsabilitatilor CDS pentru a intelege exact
care este rolul cadrului didactic de sprijin in
implementarea educatiei incluzive in institutie;
— participarea la stagii de formare in domeniul
educatiei incluzive;

— autoinstruire;

— studierea si aplicarea experientei performante
a CDS

—etc.

4.La nivelul copiilor:

— desfasurarea orelor de clasd pe tema
incluziunii, a activitatilor educationale la CREI
cu participarea elevilor cu CES si a colegilor
lor;

— vizionarea filmelor care
incluziunea educationald si sociald; — discutii
ale psihologului cu copilul cu CES pentru
dezvoltarea increderii in sine si a imaginii de
sine pozitive

— etc.

promoveaza




5. La nivelul comunitatii:

- sensibilizarea APL privind problemele cu
care se confrunta scoala si identificarea, in
comun, a unor solutii;

- convingerea agentilor economici din
comunitate, a ONG-urilor pentru a contribui la
rezolvarea problemelor scolii privind
incluziunea educationala a copiilor cu CES;

- accesarea si implementartea in comun a unor
proiecte de finantare

- etc.

6.3.Modalitati de elaborare a planului de activitate al CDS.

In scopul asigurdrii unei abordari integratoare si complexe a proiectdrii activititii cadrului

didactic de sprijin, planificarea globala a activitatii CDS (de reguld, Planul anual de activitate) se

inscrie in managementul institutional general de dezvoltare a EI si poate contine urmatoarele

compartimente de baza:

Tabelul 20. Model de planificare anuala a activitatii CDS

Nr.

compartiment

Denumire compartiment

C1l

Organizarea si proiectarea activitatii

C2 Evidenta elevilor cu CES

C3 Organizarea/realizarea activitdtilor de suport educational
C4 Activitati in contextul PEI

C5 Evaluarea progresului scolar al copiilor asistati

C6 Coordonarea activitatii CREI

Cc7 Dezvoltarea parteneriatelor socio-educationale

C8 Comunicare, informare

C9 Dezvoltare profesionald

C10 Raportare

Exemple orientative la compartimentul C6:

* Identificarea copiilor asistati In CREI.

* Elaborarea planului/programului de activitate al Centrului.

« Stabilirea modalitatilor de colaborare cu alti profesionisti pentru realizarea activitatilor in CREI

etc.




Din punct de vedere procedural, in procesul de planificare a activitdtii CDS, proiectul de plan va
fi coordonat si consultat cu diversi factori institutionali (CMI, echipa PEIL directorul adjunct) si
aprobat de catre directorul institutiei. CDS, ca si alti specialisti implicati in asistenta copiilor cu
CES, elaboreaza planuri saptaminale si zilnice de activitate. Proiectarea activitafilor curente se
va face cu luarea in considerare a demersurilor metodologice, realizate in procesul predarii
materiilor concrete in clasa in care invatd elevul asistat. Fiind o activitate planica, care se
incadreaza intr-un cadru organizatoricinstitutional concret, activitatea CDS va fi reflectatd in
documentatia perfectatd/dusa de catre acesta.

Prezentam o posibila structura a planului de activitate al cadrului didactic de sprijin.

Plan lunar de activitate al cadrului didactic de sprijin

Obiective De exemplu:

1. Dezvoltarea abilitatilor copiilor cu CES in cadrul orelor si al activitatilor extragcolare.

2. Colaborarea cu cadrele didactice, cu Comisia Multidisciplinara Intragcolara in vederea
eficientizarii incluziunii educationale a copiilor cu CES din institutie.

3. Colaborarea cu familiile copiilor cu CES in scopul motivérii parintilor pentru implicare in
dezvoltarea abilitatilor copiilor cu CES.

4. etc.

Tabelul 21. Structura planului de activitate al cadrului didactic de sprijin

Domeniul de | Actiuni/activitati | Data/ Indicatori, dovezi | Observatii
activitate proiectate perioada de | despre realizarea
realizare actiunilor proiectate
1.Activitatea cu | Se indica | Se indica | De exemplu:
copiii cu CES numele, ziua si data | Registrul de evidenta
1.1 Asistarea | prenumele asistarii al cadrului didactic
copiilor cu CES | elevilor, clasa si | elevului cu | de sprijin
la ore lectiile la care | CES
vor fi asistati de
CDS
1.2 Asistenta | Se indica De exemplu: elevii
copiilor cu CES | activitatile (se scrie numele,
in cadrul | extrascolare la prenumele) recita
activitatilor care participa poeziile: Cuvintul
extragcolare elevii cu CES De mama, Faptura
exemplu: mamei, Puisorii de
sarbatoarea Grigore Vieru etc.
Mama-i unica pe
lume... etc.
I1. Activitati | Discutie cu Portofoliul CDS cu
complementare | cadrul  didactic fise de lucru
I1.1 Colaborarea | (se scrie numele,
cu cadrele | prenumele)




didactice referitor la
elaborarea fiselor
de lucru pentru
elevul (se scrie
numele,
prenumele
elevului)
conform
curriculumului
individualizat
etc.

I1.2 Colaborarea | De exemplu: Fisa cu repartizarea
cu CMI Participarea la orelor de asistenta a
sedinta de CDS Orarul CDS
repartitie a orelor Proces-verbal nr.

de asistenta
pentru CDS si
intocmirea
orarului CDS etc.

1.3 Colaborare | De exemplu: Jurnalul de reflectii
cu familia | Convorbire al CDS

copiilor cu CES | individuala  cu
mama  elevului
(se indica
numele,
prenumele)
privind ajutorul
acordat copilului

la pregatirea

temelor de acasa

etc.
I1.4  Colaborare | De exemplu: Jurnalul de reflectii
cu actorii | Vizita cu al CDS Proces-verbal
comunitari asistentul  social nr.
(asistentul social, | in  familia (se
asistentul indicd numele) in
medical etc.) scopul ( se indica

scopul  vizitei)

etc.

Cadrul didactic de sprijin (numele, prenumele)

6.4.Sugestii in lucrul cu copiii cu CES.

Asistarea elevului de catre CDS la lectii se va realiza cu respectarea urmatoarelor etape:
- analiza PEI, precizarea competentelor elevului la materia de studiu;
- cooperarea cu invatatorul/profesorii la clasa;

- identificarea strategiilor de lucru la clasa;




- elaborarea planului de asistare;

- pregatirea/producerea/adaptarea materialelor de invatare, pentru lucrul cu copilul;

- asistarea propriu-zisa;

- identificarea necesitdtilor de suport educational post-asistenta la lectie;

- realizarea activitatilor pentru consolidarea competentelor achizitionate.
Actiunile intreprinse de CDS inainte de asistarea copilului cu CES la lectie
1. Cunoasterea foarte buna a copilului cu CES din punct de vedre psihologic, pedagogic si, daca
e cazul, medical reprezinta o conditie inerentd pentru asigurarea unei asistente educationale de
calitate. CDS trebuie sa stie din ce familie provine copilul, care 11 sunt conditiile de trai acasa,
cum se implicd parintii in educarea copilului. Acestea, precum si alte aspecte CDS le poate
obtine prin observari asupra copilului, dar si examinand foarte atent fisa de evaluare
psihopedagogica a copilului. Date importante despre copil si familie i1 pot fi furnizate de
asistentul social, de diriginte si profesori, de colegii acestuia.
2. CDS va participa la elaborarea PEI, inclusiv a curriculumului individualizat la disciplina
pentru a fi la curent cu modificarile/adaptarile proiectate la nivel de finalitati, strategii de
predare/invatare/evaluare si continuturi.
3. CDS va fi la curent cu proiectul de lunga duratd, elaborat de profesorul de la fiecare disciplina
scolara, pentru a cunoaste consecutivitatea unitatilor de invatare si finalitatile pe care trebuie sa
le atinga elevii cu CES.
4. CDS va participa la elaborarea proiectului unitatilor de invatare, a lectiilor, propunand,
elaborand Tmpreuna cu profesorul sarcini didactice pentru copiii cu CES.
5. CDS va decide impreuna cu invatatorul de la clasa/ profesortul la disciplina ce materiale
didactice sa elaboreze pentru copilul cu CES, care vor fi utilizate la ore.
6. CDS va discuta cu Invatatorul/profesorul pina la Inceputul lectiei asupra strategiei generale de
desfasurare a orei, despre momentele oportune de includere directd sau partiala a copilului cu
CES 1n desfasurarea lectei, despre modalitatile de implicare a CDS 1n demersul orei.
Proiectarea de ciatre CDS a demersul didactic al lectiei

Pentru ca prezenta CDS la lectie sd fie nu numai in sprijinul copiluli cu CES, dar si al intregii

clase, se recomanda elaborarea unei schite a demersului didactic, astfel incat cadrul didactic de
sprijin sa stie foarte clar ce are de facut pe parcursul orei. Acest demers poate avea urmatoarea
structura:
Subiectul lectiei:
Obiective (pentru copiii cu CES):
1.
2. etc.



Tabelul 22. Demersul didactic al lectiei

Etapele lectiei | Activitatea educationala | Timpul Strategii Evaluare
rezervat didactice

Evocare CDS va indica sarcinile Vor fi propuse | Vor fi proiectate
Realizarea didactice pe care le va strategii secvente de
sensului realiza elevul cu CES didactice evaluare pentru
Reflectie individual, 1in  grup, adecvate, care sa | sarcinile realizate
Extindere frontal; va releva rolul faciliteze de elev.

sau  1In sustinerea realizarea

elevului cu CES sau, in sarcinilor de

anumite  situatii, va catre copilul cu

specifica implicarea sa CES.

in activitatea grupului

sau a intregii clase. NB!

Ceea ce va realiza

copilul cu CES la ora

este in context cu ceea

ce vor realiza toti

colegii lui.

Implicarea CDS in desfasurarea lectiei
Sunt mai multe modalitati de implicare a CDS in cadrul lectiei, acestea fiind schitate in proiectul
didactic. Astfel, cadrul didactic de sprijin:

. Poate sta, o anumitd perioadd de timp, linga copilul cu CES, acordindu-i asistenta
necesard, pentru ca acesta sa reuseasca sa participe la activitatile realizate de toti copiii din clasa.
. In cazul in care se organizeaza lucrul in cooperare, poate sta in grupul unde este copilul
cu CES, acordind asistenta nu doar acestuia, dar si celorlalti membri ai grupului.

. In anumite situatii educationale, poate participa alaturi de profesor in procesul de predare-
invatare-evaluare, acordind atentie speciald copilului cu CES.

. In cazul in care copilul cu CES nu este in stare sa stea la lectie intreaga ora academica,
CDS poate sa plece cu elevul, dupd o anumita perioada de timp, la CREI pentru a continua
activitatea individuala cu copilul.

. Totodata, CDS poate acorda suport nu doar elevului cu CES, ci si altor elevi din clasa.
Dupa incheierea lectiei este important ca, CDS sa discute cu profesorul despre faptul cum s-a
implicat copilul cu CES in activitatile din cadrul lectiei, ce a fost reusit si ce a fost mai putin
reusit, ce solutii de Tmbunatatire a procesului didactic propune etc. De asemenea, ar fi util ca
dupa ore CDS sa completeze jurnalul de reflectii, specificind anumite aspecte din cadrul orei
referitoare la activitatea copilului cu CES. Mentiondm, in context, cd majoritatea CDS din

scolile-pilot au apreciat necesitatea si utilitatea jurnalului de reflectii. Or, informatia din jurnal




poate fi utilizata ulterior in cadrul sedintelor CMI, a Consiliilor profesorale, in lucrul cu familia
copiilor cu CES etc. Propunem o posibila structurd a jurnalului de reflectii (compartimentul care
vizeaza activitatea la ore a copilului cu CES), CDS fiind in drept s-0 modifice, s-0 adapteze.

Tabelul 23. Jurnal de reflectii al cadrului didactic de sprijin

Disciplina:
Subiectul:
Data:
Activitatea elevului la lectie
Cum s-a | Cum a relationat | Ce rezultate/ | Cu ce dificultati | Alte observatii
implicat elevul in | cu colegii, cu | progrese a | s-a confruntat?
rezolvarea invatatorul/ obtinut elevul?
sarcinilor de | profesorul?
activitate?

CDS poate propune si alte rubrici in jurnalul de reflectii, cum ar fi: observéri asupra
elevului in pauze; comportamentul elevului la activitatile extrascolare; relatiile copilului cu
membrii familiei etc. = CDS planifica si realizeaza activitati post-asistenta la lectie:
actualizeazd/precizeaza programe de suport pentru copil; comunicd continuu cu
invatatorii/profesorii la clasd/disciplind; convoca, la necesitate, echipa PEI; informeaza,
antreneazd pdrintii In activitati de consiliere educationald; refera, la necesitate, copilul catre
servicii specializate. Alte servicii de asistenta a elevului oferite de catre CDS in afara lectiilor,
inclusiv in CREI vizeaza: asistentd educationald (individuald si/sau in grup); terapii cognitive;
activitati cu elemente de terapii ocupationale (ludo-, ergo-, arte-terapii etc.); activitati extra-
curriculare, de socializare, recreative; asistentd/activitdti de dezvoltare a deprinderilor de
autoadministrare. Activitatea CDS de asistenta a elevului in afara lectiilor se organizeaza prin
activitati 1:1 sau in grup, pentru: dezvoltarea competentelor si abilitatilor de invatare; insusirea
materiei la diverse discipline de studiu la care elevii atesta dificultati de invatare; recuperarea
unor lacune in invatare; pregatirea pentru viata independenta.

Aplicatii:

1.Formulati cel putin cate trei activititi pentru fiecare din compartimentele Planului de activitate
al CDS.

2.Reflectati asupra listei de constrangeri in activitatea CDS si expuneti-va acordul sau
dezacordul. Identificati si alte atare bariere/probleme.

3. Exemplificati implicarea CDS in desfasurarea lectiei, in baza unui proiect didactic.

Expuneti mai multe modalitdti de implicare a CDS in cadrul lectiei.

4.Propuneti completari pentru jurnalul de reflectii pentru a colecta mai multe date despre copil.
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UNITATEA DE iNVATARE VIL.

METODOLOGIEA CU PRIVIRE LA ORGANIZAREA SI FUNCTIONAREA
CENTRULUI DE RESURSE PENTRU EDUCATIA INCLUZIVA DIN INSTITUTIA DE

INVATAMANT

Structura unitatii de invatare

7.1.Centrul de Resurse pentru Educatie Incluziva — serviciu de sprijin al incluziunii in scoala si

in comunitate

7.2.Misiunea, scopul, obiectivele Centrului de Resurse

7.3.Atributiile Centrului de resurse



7.4.Beneficiarii CREI

7.5.0rganizarea si desfasurarea activitatii Centrului de Resurse. Etape.

7.6.Deontologia profesionala

7.7.Activitati de asistenta educationala. Asistenta specifica. Activitati extracurriculare. Activitati

pentru parinti

Finalititile unitatii de invatare:
Dupa ce vor studia aceasta unitate de continut, studentii vor putea:
v' Sa cunoasca si sa determine serviciu de sprijin oferite de Centrul de Resurse pentru
Educatie Incluziva;
Sd argumenteze necesitatea credrii si dotarii CREI;
Sa elaboreze planul anual de activitate al CREI;

Sa respecte deontologia profesionald in desfasurarea activitatii Centrului de Resurse.

AR NERN

Sa organizeze activitati de asistenta educationald, activitati extracurriculare. si activitati

pentru parinti.

7.1.Centrul de Resurse pentru Educatie Incluziva — serviciu de sprijin al incluziunii in
scoala si in comunitate

Programul de Dezvoltare a Educatiei Incluzive in Republica Moldova stipuleazd ca
procesul de implementare a educatiei incluzive este complex si implica participarea autoritatilor
publice centrale si a celor locale, care trebuie sa dezvolte servicii de asistentd si de sprijin. Gratie
parteneriatelor stabilite dintre primariile locale si administratia institutiilor de invatamant, au fost
inaugurate Centre de Resurse pentru Educatie Incluziva (CREI) [6]. CREI reprezinta un serviciu
de sprijin pentru toti copiii din scoald si din comunitate, pentru cadrele didactice, parinti si pentru
membri ai comunitatii care oferd, coordoneaza si monitorizeaza servicii specializate in scopul
asigurdrii incluziunii educationale si sociale a tuturor copiilor din comunitate. Conform
Regulamentului privind redirectionarea resurselor financiare in cadrul reformarii institutiilor
rezidentiale (aprobat prin Hotéarirea Guvernului Republicii Moldova nr. 351 din 29.05.2012)
activitatea Centrului de Resurse pentru Educatie Incluziva din institutia de invatamant este
administrata de un cadru didactic de sprijin (coordonator) [7].

Centrul de resurse este creat in baza deciziei administratiei institutiei de Tnvatamant,
coordonatd cu Subdiviziunea raionald/municipald cu atributii in domeniul Invatdmantului.
Decizia de creare a Centrului de resurse va fi intemeiatd pe rezultatele evaludrii necesitatilor
institutiei, inclusiv evaluarii initiale si complexe a dezvoltarii copiilor. In designul

managementului EI un loc definitoriu il are CREI — una din formele de suport, cele mai populare



in mediul scolar, avand destinatia sa faciliteze incluziunea copiilor in invatamantul general si sa
abordeze, calificat si la un nivel inalt de calitate, cerintele lor speciale. Reteaua de CREI a
cunoscut o ampla extindere in ultimii ani gratie sustinerii de catre stat a procesului de dezvoltare
a EI si deschiderii comunitare pentru si fatd de copiii in dificultate.
In sistemul de structuri si serviciu EI la nivel institutional un loc important il are CREI,
subdiviziune structurald a institutiei de Invatamant care dezvoltd si realizeaza diferite programe
de asistentd, avand drept scop facilitarea, aldturi de alte servicii, a incluziunii educationale a
copiilor cu CES si abilitarea lor pentru viata independenta, prin:
v’ planificarea si realizarea activitatilor de suport educational pentru copiii cu CES;
v’ acordarea serviciilor specializate de asistentd psihologica, logopedica, alte tipuri de
asistenta in functie de necesitatile copiilor si resursele institutionale;
v’ asigurarea coordondrii tuturor interventiilor de sprijin si crearea conditiilor pentru
desfasurarea activitatilor de suport cu copiii;
v’ organizarea activititilor comune cu copiii cu si fara CES de promovare a drepturilor
copiilor si de pledare pentru educatia incluziva;
v' furnizarea asistentei metodologice cadrelor didactice si nedidactice implicate in lucrul cu
copiii cu CES;
v’ desfagurarea programelor de informare si sensibilizare comunitara privind beneficiile EI.
Centrul de resurse isi organizeaza activitatea in baza urmatoarelor principii:

a)interesul superior al copilului;

b)asigurarea drepturilor si sanselor egale;

c)abordare individualizata;

d) abordare multidisciplinara;

e)identificarea sirealizarea potentialului si necesitatilor copilului;
f) flexibilitate;

g)confidentialitate;

h)cooperare si parteneriat socio-educational.

7.2. Misiunea, scopul, obiectivele Centrului de Resurse
Misiunea Centrului de resurse consta in asigurarea unui proces de educatie incluziva si
de calitate pentru toti copiii.
Scopul Centrului de resurse este organizarea si desfasurarea asistentei psihopedagogice
la nivel de institutie de invatamant
Centrul de resurse realizeaza urmatoarele obiective:
1. dezvoltarea si prestarea serviciilor psihopedagogice pentru copiii cu cerinte educationale

speciale;



2. sensibilizarea si informarea cadrelor didactice despre particularititile de dezvoltare si
cerintele educationale speciale ale copiilor in scopul credrii in comun a unui mediu scolar
incluziv;

3. desfasurarea programelor de educatie parentala si responsabilizarea parintilor;

4. crearea si realizarea de parteneriate cu implicarea comunitatii, factorilor de decizie in

asigurarea  continuitdtii in 1invdtare, orientdrii vocationale si  profesionale.

7.3. Atributiile Centrului de resurse

Centrul de resurse are urmatoarele atributii:

a) planifica si realizeaza activitati de sprijin educational pentru copiii cu cerinte educationale
speciale;

b) acorda servicii specializate de asistentd psihologica, logopedica, precum si alte
servicii, dupa caz;

C) ofera asistentd informationald si metodologica cadrelor didactice din institutia de
invatamint privind particularititile de dezvoltare si realizarea interventiilor menite sa rezolve
problemele cu care se confrunta copiii in procesul educational;

d) asigurd conditii pentru dezvoltarea copiilor in raport cu optiunile si potentialul individual;
e) coordoneaza si realizeazd, in comun cu Comisia multidisciplinard din institutia
de invatamint activitati de dezvoltare a procesului educational incluziv;

f) colaboreaza cu Serviciul de asistentd psthopedagogicd raional/municipal, in comun acord
cu Comisia multidisciplinara din institutia de invatamant, in vederea evaluarii/asistentei copilului
si dezvoltarii educatiei incluzive;

Q) sesizeazd administratia institutiei de Invatamant privind situatiile de risc in care se
afla copilul;

h) administreazd baze de date i monitorizeaza la nivel institutional situatia tuturor

copiilor, beneficiari ai Centrului de resurse;

) desfasoara programe de informare-educare-comunicare si sensibilizare publica;
), elaboreaza rapoarte de activitate pe care le prezintd administratiei institutiei de
invatamant.

Responsabil de activitatea Centrului:

este unul din cadrele didactice de sprijin, desemnat de conducatorul institutiei de invatamant,
care are urmatoarele atributii:

a) elaborarea si realizarea unui plan anual de activitate, a orarului de activitati;

b) organizarea sedintelor de lucru interne, seminarelor, meselor rotunde, etc.;

c) elaborarea rapoartelor de activitate.



7.4.Beneficiarii CREI

Desi este creat expres pentru sprijinirea copiilor cu CES, beneficiari ai CREI pot fi toti
copiii din institutia de Tnvatimant, precum si copiii din comunitate. Identificarea beneficiarilor
este un proces ce se realizeaza, de reguld, prin examinarea cazurilor in cadrul CMI, al Consiliului
local pentru protectia drepturilor copilului sau ca urmare a evaludrii complexe a copiilor de catre
SAP. De asemenea, rezultatele evaluadrii sociale a familiei sunt considerate temei pentru intrarea
unui copil in evidentele CREI si acordarea suportului corespunzator (Cazurile respective sunt
referite de asistentul social comunitar sau de SAP ca urmare a adresdrii organului
raional/municipal de protectie a copiilor).

Identificarea potentialilor beneficiari este un proces complex, realizat, de regula, in
cadrul CMI, al Consiliului local pentru protectia drepturilor copilului sau ca urmare a evaluarii
complexe a copiilor de catre SAP. Datele rezultate din evaluarea sociald a familiei sint
considerate relevante pentru intrarea unui copil in evidentele CREI si acordarea suportului
corespunzator. Proiectarea si realizarea programelor de suport, derulate in CREI, se face cu
luarea in considerare a contingentului de copii asistati. De reguld, este vorba despre urmaitoarele
situatii:

* Copilul prezintd probleme/dificultati de dezvoltare i necesita suport educational suplimentar:

- copilul care Inregistreaza rezultate scazute la invatatura (sub nivelul minim de promovare);

- copilul cu CES.

* Copilul este in situatie de risc de abandon scolar/nescolarizare:

- copilul nu este supravegheat de parinti sau de persoanele adulte in grija carora se afla i nu
frecventeaza deloc sau nu frecventeaza cu regularitate scoala;

- copilul prezinta probleme de sanatate, care pot afecta participarea la procesul educational sau
probleme care nu sunt abordate corespunzator fie de parinti, fie de specialistii responsabili;

- conditiile de trai in familie nu sunt asigurate sau sunt foarte precare.

* Copilul se confruntd cu atitudinea necorespunzatoare a parintilor cu privire la cresterea si
educarea copiilor:

- copilul nu este trimis la scoala, nu este ldsat sa invete;

- parintii considerd cd institutionalizarea este o solutie mai bund pentru copil, decéat familia si
scoala comunitara;

- copilul este exploatat prin munca in gospodarie sau in afara acesteia.

* Copilul creste si este educat intr-un mediu/climat inadecvat, determinat de:

- grad avansat de saracie in care nevoile de baza ale copilului nu sunt satisfacute;



- manifestari de violenta fizica sau verbala in familie;

- familie monoparentald/parinti in divort;

- vicii care afecteazd climatul familial si capacitdtile parentale (alcoolism, consum de droguri
s.a.). Identificarea copiilor, beneficiari ai CREI, se face in baza unui algoritm, care prevede
parcurgerea consecutiva a urmatorilor pasi:

Figura 4. Etapele de identificare a beneficiarilor CREI

Sesizarea CMI de catre nvatator/diriginte/profesor, cu prezentarea
argumentelor privind inaintarea cazului

Evaluarea initiala a copilului in cadrul CMI si stabilirea, dupa caz, a cerintelor

&

Referirea cazului catre SAP, care efectueaza evaluarea complexa a dezvoltarii
copilului, stabileste sau nu CES si recomanda programele de suport

Luarea in evidentele CREI, elaborarea programelor de suport, evaluarea

speciale/necesitatilor si recomandarea programelor de suport

corespunzatoare, care urmeaza a fi realizate in scoala, inclusiv in CREI

continua i monitorizarea progreselor

Evidenta copiilor se duce in baza unui Registru special, in care sunt consemnate unele
date personale ale copilului (nume, varsta), informatii privind clasa, categoria CES (daca este),
forma de incluziune scolara, formele de suport educational si alte date relevante. La fel, se
perfecteaza si se completeaza continuu un dosar pentru fiecare copil asistat. Documentatia CREI
se completeazd conform prevederilor Metodologiei de organizare si functionare a Centrului de
Resurse pentru Educatia Incluziva din institutia de invatdmant preuniversitar, aprobatd de ME,
[5]. Copiii din evidentele CREI, de regula, studiaza in baza PEI si beneficiaza de programe de
suport educational, realizate in diferite forme, in functie de necesitatile si potentialul lor.
Totodatd, CREI este un spatiu deschis tuturor copiilor (cu sau fara CES), cadrelor didactice,
parintilor, comunitatii, spatiu In care toti acesti actori coparticipa in realizarea diferitor activitati,
conform misiunii centrului, concentrand resursele comunitare existente si orientandu-le in

directia dezvoltarii fiecarui copil. In acest fel, CREI poate fi considerat un centru



multifunctional, in special pentru faptul ca acopera necesititile membrilor comunitatii cu oferta
de servicii disponibile, in asa fel incat sd raspunda, cat mai eficient acestor necesitati, iar
satisfactia beneficiarilor sa fie cat mai mare.

Identificarea spatiului (spatiilor) de amplasare a CREI se realizeazad cu participarea
tuturor subiectilor implicati: copii, cadre didactice, administratie. In special, este indicat si se
tina cont de doleantele copiilor. Spatiile destinate CREI sunt identificate si amenajate pornind de
la o dubla perspectiva:

* crearea conditiilor pentru copii, beneficiarii CREI;

» asigurarea conditiilor de muncd pentru specialistii implicati In organizarea/realizarea
activitatilor de suport in CREIL Astfel, in incinta CREI va fi organizat un spatiu multifunctional
(sala polivalentd) pentru activitatile cu copii, distribuit conventional in zone pe interese pentru
predare-invatare: lucru la calculator, joc s.a.

Alte spatii, mai mici ca si suprafatd, vor fi cele destinate lucrului individual cu copiii: cabinetele
psihologului, logopedului, cadrului didactic de sprijin. Este foarte important ca spatiile destinate
CREI:

* sa fie accesibile, amplasate la parterul edificiului scolii, fara praguri, dotate cu panta de acces si
bare de sprijin;

* sa ofere informatii publice privind programele de suport, orarul activitatilor;

* sa aiba capacitatea de a Incadra toti copiii care necesita asistenta si suport;

+ sa fie sigure din punct de vedere al protectiei i securitatii copiilor si specialistilor. Pentru a
raspunde calitativ necesitatilor beneficiarilor, conducerea unitatii de Invatdmint in care este creat
CREI asigurda functionalitatea lui prin amenajarea spatiilor destinate activitatii si dotarea
acestora.

Institutia de Invatamant asigurd dotarea minimd a CREI in conformitate cu Metodologia de
organizare si functionare a Centrului de Resurse pentru Educatia Incluzivd din institutia de
invatamant preuniversitar, aprobata de ME [5].

Dotarea Centrului de Resurse pentru educatie incluziva (CREI)

Centrul de resurse pentru Educatia Incluziva are spatii organizate pentru activitdti
individuale si de grup de invatare/abilitare, recreere si activitate de joc. Centrul de resurse pentru
Educatia Incluziva este dotat cu echipament adecvat activitatilor desfasurate.

Centrul de resurse pentru educatie incluziva este amplasat intr-o singurd sau cateva Incdperi in
care se organizeaza diverse arii de activitate:
Aria pentru activitati comune: Masd computer, masa de birou (standard, dreptunghiulara, fara

parti), masa ocupatii (format modular), dulap cu rafturi pentru jucarii/jocuri, carti, dulap/rafturi



materiale metodice, scaun birou, scaune copii, canapea, covor, module moi, tabla de perete, tabla
cu magnet, tabla flipchart.

Aria pentru activitati de consiliere: Masd de birou (standard, dreptunghiulara, fara parti),
dulap/rafturi, fotoliu capitonat, scaun birou, casetofon, computer, documentatie, carti, materiale
didactice (CD-uri, creioane colorate, pixuri, carioci etc.).

Aria pentru terapia logopedica: Masa de birou, masd pentru copil (standard, dreptunghiulara,
fara parti),dulap/rafturi scaun birou, oglinda, dulap pentru documentatie, carti, materiale
didactice etc.

Aria pentru kinetoterapie: Bare paralele mobile, suport metalic pentru bara de balet sau
reeducare a mersului, baston pentru gimnastica, minge din cauciuc cu tepi, role din pvc, din
burete cu duritate mare, saltea gimnastica pliabila in trei etc.

Aria de dezvoltare senzorialia/relaxare.

Echipament de dezvoltare senzoriala, covor, stimulare optica etc.

O etapa importantd 1n organizarea CREI o constituie formarea personalului implicat in
realizarea misiunii Centrului. Asa cum s-a mentionat, Intreg personalul institutiei este
responsabil si are roluri in organizarea si furnizarea asistentei respective. In acest sens,
personalul didactic si nondidactic din institutia de Tnvatamant va fi pregatit pentru implicare in
procesul de incluziune scolard a copiilor §i organizare/prestare a serviciilor in cadrul/prin
intermediul CREI. Programul de formare a personalului va prevedea tematici relevante pentru
dezvoltarea EI la nivel institutional si asigurarea incluziunii copiilor. Importanta informarii
subiectilor interesati referitor la crearea CREI este datd de necesitatea asumadrii unei
responsabilitati cvasi-institutionale privind educatia incluziva, in general, si eficienta functionarii
CRE], in particular. Informarea nu trebuie sa se limiteze strict la cadrul scolar: pe langa copii si
personal didactic, vor fi informati parintii copiilor, dar si intreaga comunitate, in cadrul careia
scoala intotdeauna va putea identifica resurse pentru asistenta adecvatd a copiilor in dificultate.
In acest sens, pot fi elaborate, multiplicate si difuzate materiale destinate informarii parintilor,
autoritatilor locale, institutiilor comunitare, altor subiecti relevanti. Continutul materialelor
diseminate va viza subiecte importante, precum:

v' drepturile copilului;

v’ egalitatea de sanse;

v’ importanta scolarizarii;

v' incluziunea si coeziunea sociala;

v" rolul CREI in scoali si in comunitate.

Informarea comunitatii despre crearea, rolul si importanta CREI poate fi realizata prin diverse

tipuri de activitati desfasurate atat in cadrul institutional, cat si in unul mai larg — comunitar. Sunt



recomandabile forme traditionale, cunoscute: mese rotunde, sedinte, articole in presa scrisa,
diseminarea brosurilor, prospectelor, posterelor, emisiuni la radioul si televiziunea locala,

evenimente culturale comune etc.

7.5.0rganizarea si desfasurarea activitatii Centrului de Resurse. Etape.

Procesul de organizare si functionare a CREI este reglementat in baza Metodologiei
respective, aprobate de ME [5]. Metodologia de organizare si functionare a Centrului de Resurse
pentru Educatia Incluzivd din institutia de invatdmint preuniversitar, aprobatd prin Ordinul
Ministerului Educatiei nr. 100, 26.02.2015. www.edu.md
Centrul isi organizeaza activitatea in baza unui plan de activitate [2, p. 115-119]. coordonat cu
membrii administratiei institutiei, cu Comisia multidisciplinard intrascolara, cu personalul
didactic care lucreazd cu copiii cu cerinte educationale speciale si aprobat de conducatorul
institutiei invatamant. Activitatile Tn Centrului de resurse se desfasoara conform unui orar
prestabilit, tindndu-se cont de regimul de functionare a institutiei si de orarul lectiilor, aprobat de
conducatorul institutiei de invatamant.

Sarcina saptdmanala si zilnica a cadrelor didactice si non-didactice este stabilita conform
legislatiei In vigoare si este repartizatd in conformitate cu numarul de beneficiari si necesitatile
de suport. Atat coordonatorul Centrului de resurse, cat si ceilalti specialisti isi organizeaza si
desfasoara activitatea in conformitate cu fisa postului.

Activitatea Centrului de resurse este coordonatd metodologic de Serviciul de asistentd
psihopedagogica raional/municipal.

Activitatile de baza desfasurate in CREI sunt planificate si organizate pe principii integrate,

asigurand dezvoltarea holistica a copiilor.

Figura 5. Tipuri de activititi organizate in CREI

Asistenta cognitiva
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In activitatea CREI poate fi implicat intreg personalul institutiei de invatimant (cadre
didactice si nedidactice), specialistii din comunitate (asistentul social, asistentul personal, altii),
precum si parintii. Un rol special il are cadrul didactic de sprijin care, de reguld, este
coordonatorul CREI si asigurd buna functionare a Centrului.

Infiintarea unui serviciu de suport de tipul CREI, care implica realizarea unor activitati complexe
si satisfacerea unui spectru larg de necesitati si asteptari ale beneficiarilor, trebuie sa fie
argumentata §i sa se realizeze intrun mod planificat, metodic. Organizarea CREI presupune
parcurgerea unor etape obligatorii, intre care:

1. Evaluarea necesitatilor institutiei de invatamant, ale comunitatii (cu reflectarea datelor privind
copiii cu cerinte speciale, inclusiv cu dizabilitati, deschiderea comunitatii pentru crearea si
asigurarea functiondrii unui serviciu de suport etc.);

2. ldentificarea potentialilor beneficiari, referirea pentru evaluare a dezvoltarii copiilor si
evaluare sociala a familiilor lor;

3. Identificarea si, la necesitate, renovarea spatiului (spatiilor) de amplasare a CREI si dotarea cu
mobilier, echipamente, materiale;

4.Identificarea, procurarea si/sau valorificarea resurselor institutionale si comunitare necesare
pentru realizarea misiunii CREI,

5. Formarea personalului implicat in organizarea si realizarea activitatilor in CREI;

6. Elaborarea Planului de activitate al CREI,

7. Informarea subiectilor interesati (scoald, familie, comunitate) referitor la crearea Centrului,
misiunea si obiectivele acestuia;

8. Realizarea Planului de activitate.

Evaluarea necesititilor institutiei si ale comunitatii in servicii de suport educational se
realizeaza de catre o echipa multidisciplinara, constituita ad-hoc, in baza unui set de indicatori
care vizeaza:

* Numarul de copii in dificultate (contingente pe varste/trepte de scolaritate, tipologia cerintelor
speciale/problemelor etc.);

* Oferta educationald/de sprijin;

* Calificarea si deschiderea personalului;

* Capacitatea institutionala;

* Perspectivele de dezvoltare a institutiei;

* Implicarea APL in solutionarea problemelor copiilor in dificultate;

* Parteneriatele comunitare etc.



Identificarea potentialilor beneficiari este un proces complex, realizat, de reguld, in cadrul
CMI, al Consiliului local pentru protectia drepturilor copilului sau ca urmare a evaluarii
complexe a copiilor de catre SAP. Datele rezultate din evaluarea sociala a familiei sunt
considerate relevante pentru intrarea unui copil in evidentele CREI si acordarea suportului
corespunzator. Proiectarea si realizarea programelor de suport, derulate in CREI, se face cu
luarea in considerare a contingentului de copii asistati.

Ultima etapd in crearea CREI este elaborarea Planului de activitate, document care
fundamenteaza functionarea Centrului pentru perioada a cel putin unui an scolar. Din punct de
vedere administrativ, activitatile in CREI sunt coordonate de un cadru didactic de sprijin (sau un
alt specialist din cadrul unitatii de invatamant). Din punct de vedere metodologic, activitatea
centrului de resurse este coordonatd de SAP, care:

« instruieste si asistd metodologic personalul angajat in prestarea serviciilor;

» contribuie la asigurarea activitatii Centrului cu diferite materiale metodice pentru informare si
asistentd, proiecte didactice-model, recomanddri pentru elaborarea planului educational
individualizat, metodologii adaptate de evaluare, alte materiale;

* monitorizeaza §i evalueaza activitatea centrului. Planificarea activitatii CREI poate lua orice
forma, esential este ca planul sa asigure coerenta si eficientd in activitatea Centrului. Astfel, cele
mai importante compartimente in planificare ar urma sa fie:

1. Activitati organizatorice.

2. Asistenta educationala.

3. Activitati metodice si de formare continua.

4. Activitati cu/pentru parinti/reprezentanti legali ai copilului.

5. Dezvoltarea parteneriatului [5].

CREI poate organiza diferite activitafi prin colaborare cu alte institutii de invatamant, cu
organele de protectie a copilului, cu agentiile/asociatiile profesionale, cu comunitatile locale, cu
organizatiile neguvernamentale, cu alte institutii §i organizatii relevante, in scopul orientarii
scolare, vocationale/profesionale si sociale a copiilor. In acelasi context, in conditiile in care
serviciile/programele de suport in cadrul CREI sunt proiectate si realizate pe principii holistice,
multidisciplinare, este important ca programul de lucru al centrului (zilnic, saptamanal etc.) sa
fie, de asemenea, coerent in sensul excluderii dublarilor in activitate, repetarilor inutile, irosirii
nejudicioase a resurselor. Din aceste considerente, planurile, programele, orarul de activitate vor

fi elaborate prin coordonare intre specialistii cu atributii §i responsabilitati In domeniu.

7.6. Deontologia profesionala



Specialistii implicati in activitatea CREI respectele normele deontologiei profesionale, care

presupune integritate morala si psihica, profesionalism si onestitate, manifestate prin:

v
v

respectarea drepturilor copiilor;

respectarea personalititii copilului si a valorilor acestuia, indiferent de nationalitate,
etnie, religie, sex, abilitati fizice sau intelectuale, statut socio-economic;

respectarea parintilor/reprezentantilor legali ai copilului, reprezentantilor diferitor
institutii cu care colaboreaza;

exercitarea calificatd si calitativd a atributiilor de functie, onorarea integrald a
angajamentelor stipulate in fisa postului;

sesizarea si implicarea instantelor superioare, a organelor abilitate in caz de constatare a
oricarei situatii de risc pentru viata si securitatea copilului;

preocuparea permanenta pentru formare profesionald continua;

pastrarea in sigurantd a informatiilor incredintate sau aduse la cunostintd in contextul
atributiilor de functie, cu exceptia celor prevazute de legislatie, protejand copilul de orice

forma de exploatare, abuz si prevenind devalorizarea acestor informatii [5].

7.7. Activitati de asistenta educationala. Asistenta specifici. Activititi extracurriculare si de

recreere. Activitati pentru parinti

Activitati de asistenta educationala:

v

v

desfasurarea activitatilor in timpul orelor, pentru elevii cu cerinte educationale speciale
care nu pot frecventa toate lectiile pe intreaga durata a lor;

desfasurarea activitatilor de sprijin educational (meditatii, suport in pregitirea temelor
pentru acasa) dupa ore, individual sau in grupuri de 10-12 copii;

elaborarea suporturilor didactice suplimentare, in functie de necesitatile si potentialul de
invatare al elevilor asistati;

implicarea parintilor in activitdfile de recuperare/compensare educationala.

Asistenta specifica

Centrul de resurse dezvoltad si realizeaza asistenta specifica in conformitate cu necesitatile de

dezvoltare ale copiilor: asistentd psihologica, activitati/terapii specifice: ludoterapie, logopedie,

Kinetoterapie, ergoterapie, etc.

v

v

Identificarea oportunitatilor pentru prestarea terapiilor specifice: ludoterapie, ergoterapie,
artterapie (resurse financiare, umane, materiale)

Capacitarea resurselor umane identificate drept potentiali prestatori de servicii
(ludoterapie, ergoterapie, artterapie): identificarea formatorilor, planificarea si realizarea

sesiunilor de formare a cadrelor implicate



v
v
v

Elaborarea orarului desfasurarii activitatilor (ludoterapie, ergoterapie, artterapie)
Planificarea activitatilor (planificare de lunga durata si curentd)

Desfasurarea activitatilor de ludoterapie, ergoterapie, artterapie

Terapie logopedica — prevenirea si corectarea/recuperarea tulburarilor de limbaj.

Serviciile de terapie logopedica asigura:

v
v
v
v

v

prevenirea cauzelor care pot provoca tulburari de limbaj;

depistarea si diagnosticarea timpurie a tulburarilor de limbaj;

evaluarea limbajului prin metode si procedee specifice;

corectarea si recuperarea deficientelor prin aplicarea unor programe de interventie
personalizata.

Terapia logopedica este realizata de catre personal autorizat si competent.

Kinetoterapie - terapie prin miscare efectuata prin programe de recuperare medicald care

urmadresc refacerea unor functii diminuate sau cresterea nivelului functional in diverse situatii.

Kinetoterapia este o forma terapeutica individualizatd care se realizeaza prin programe de

exercitii fizice statice si dinamice. Programele de kinetoterapie pot fi profilactice (de prevenire),

curative si de recuperare.

Ludoterapie — terapie prin joc.

Este o formd de auto-terapie, un mod In care se lucreaza asupra confuziilor, anxietatilor si

conflictelor interioare ale copilului. Actiunile in contextul ludoterapiei trebuie sa fie adaptate

diferitelor necesitati ale copilului, pentru a-i da acestuia sigurantd, sentimentul caminului si

posibilitatea unui contact normal cu cei din jur.

Ergoterapie — terapie prin munca

Ergoterapia face parte din seria de terapii ocupationale. Activitatile ergoterapeutice cu ajutorul

uneltelor, contribuie la progresul capacitatilor de coordonare individuale. Obiectivele pentru

activitatile de ergoterapie includ:

v
v

v

dezvoltarea deprinderilor manuale;
dezvoltarea respectului fata rezultatele muncii lor;

consolidarea deprinderilor tehnice.

In cazul copiilor cu cerinte educationale speciale, terapia ocupationala trebuie sa cuprinda trei

mari domenii fundamentale de actiune:

1)activitatile de viata cotidiana cum ar fi: pieptanatul, spalatul dintilor, imbracatul, hranirea etc.,

activitati care duc la formarea autonomiei personale.



2) activitatile de munca care pot include ingrijirea hainelor, pregatirea mesei, intretinerea casel,
cultivarea deprinderilor de munca in activitati productive etc.

3) activitatile de joc sau de tip loisir ce pot viza in principal explorarea diverselor categorii de
jocuri accesibile persoanei, obtinerea de performante in anumite jocuri sau activitati recreative,
ajungand pana la trezirea interesului copilului pentru anumite hobby-uri.

Deoarece procesul de terapie ocupationald este deosebit de complex, este necesara stabilirea si
parcurgerea unor etape:

v’ evaluarea si interpretarea nevoilor subiectului sunt stabilite nivelul motricitatii grosiere si
fine, nivelul de dezvoltare a perceptiei miscarilor, nivelul de dezvoltare a aptitudinilor
sociale si de comunicare, dar si caracteristicile activitatilor de viata cotidiana.

v" planificarea interventiei consta in stabilirea unui program terapeutic din diverse domenii
de actiune ale terapiei ocupationale care trebuie sa {ind seama de nivelul educational al
subiectului cum ar fi: caracteristicile deficientei, statutul actual, mediul cultural in care
trdieste, precum $i motivatia sa pentru schimbare.

v' selectionarea si adaptarea echipamentului, terapeutul trebuie si proiecteze mijloace si
dispozitive adaptate necesitatilor copiilor cu deficiente pentru buna desfasurare a
procesului terapeutic.

v' evaluarea progreselor realizate reprezintd o actiune extrem de necesara pentru masurarea
eficientei interventiei procedurilor utilizate de terapeut. Acesta recurge atat la o evaluare
intermediara cat si la una finala, avand ca obiectiv fundamental identificarea eficientei

planului terapeutic.

Terapia cognitiva
»lerapia cognitiva este inteleasd ca un proces complex de echilibrare mintala prin organizarea
specifica a cunoasterii la copiii cu cerinte educative speciale al caror comportament cognitiv se
caracterizeaza printr-un fenomen general de perturbare a organizarii cunoasterii” [4], Aceasta
perturbare se poate datora fie disfunctiilor la nivelul proceselor cognitive, fie lipsei de motivatie
pentru cunoastere, fie imaturitatii cognitive etc.
Rolul terapiei cognitive este unul extrem de important deoarece faciliteaza intelegerea lucrurilor,
fenomenelor, persoanelor si situatiilor de viata in dimensiunea lor instrumental-integratoare.

v Cunoagterea senzoriald reprezintd una dintre principalele dimensiuni ale terapiei

olfactive, auditive, corelatii dintre sensibilitatea vizuala si sensibilitatea tactila, corelatii

dintre sensibilitatea gustativa si sensibilitatea olfactiva.



v" Formarea abilitatilor vizual-perceptive reprezintd o altd dimensiune importanta a terapiei
cognitive. Aceasta are In vedere coordonarea vizual-motorie, exercitii de coordonare a
motricitatii generale, a motricitatii fine, exercifii pentru formarea imaginii corporale si
pentru cunoasterea schemei corporale, exercitii pentru perceptia pozitiei in spatiu si a
relatiilor spatiale etc.

v' Formarea si dezvoltarea proceselor psihice prin exercitii senzorio-motorii §i perceptive, o
a treia dimensiune, are ca obiectiv formarea abilitatilor implicate in Invatarea actului
lexic, grafic, de calcul, dar si de cunoastere in general.

v Exercitiile vizate de aceastd dimensiune sunt: exercitiile perceptive si senzorio- motorii
pentru atentie, exercitiile perceptive si  senzorio-motorii pentru memorie, nu in ultimul
rand exercitiile perceptive si senzorio-motorii pentru reprezentarea mintala.

Art-terapie — terapie prin arta
Art-terapia este o0 activitate care utilizeaza metode, bazate pe creatia partistica (teatru, muzica,
desen, pictura, sculpturd, modelaj, colaj etc.), avand valente psihoterapeutice, evidentiate prin
trairea semnificatiilor unor asemenea produse.
Sedintele de art-terapie pot fi atat individuale, in grup sau de grup, in functie de particularitatile
fiecarui copil.
Ca modalitate psihoterapeutica specifica, art-terapia faciliteaza atat comunicarea interpersonala
(cu precadere in terapiile de grup) cat si cea intrapersonald (in sensul in care copilul se
autodescoperd, se cunoaste).
In cadrul art-terapiei se dezvolti reactii si atitudini pozitive, se restructureazi imaginea de sine,
are loc o reechilibrare afectiva, se realizeaza o deschidere catre consilierea psihologica.
Terapia si educatia psihomotricitatii
»rerapia si educatia psihomotricitatii se refera in principal la activitatile destinate recuperarii,
ameliorarii, dezvoltarii si antrenarii conduitelor si structurilor perceptiv-motrice” [4].
Psihomotricitatea este considerata in literatura de specialitate ca o functie complexa, o aptitudine
care integreaza atat aspecte ale activitdtii motorii, cat si manifestdri ale functiilor perceptive.
Dupa M. Epuran [3], elementele componente ale psihomotricitatii sunt:

v Schema corporali;
Coordonarea dinamica segmentara si generala;
Lateralitatea;
Coordonarea statica — echilibrul;

Coordonarea perceptiv-motrice (perceptia spatiului, ritmului si a miscarilor proprii);

NN NN

Rapiditatea miscarilor;



v Ideomotricitatea ca sinteza dinamica a schemei corporale si a coordonarilor perceptiv-

motrice cu sarcina motrica.
Activitati extracurriculare si de recreere
Centrul de resurse dezvoltd si realizeaza activitdfi extracurriculare, de socializare si recreere
(matinee, concursuri, excursii etc.), in colaborare si cu implicarea cadrelor didactice si a tuturor
copiilor din institutia de invatamant.

v' Identificarea preferintelor copiilor in organizarea activitatilor extracurriculare si de
recreere (discutii in cadrul Intrunirii copiilor asistati in CREI, dirigintilor, pedagogilor
sociali de la Casa comunitara, parintilor, colegilor de clasa)

v’ Inscrierea copiilor asistati in CREI in cercuri si alte activitati extracurriculare din cadrul
gimnaziului/liceului

v" Organizarea activitatilor tematice in cadrul CREI, cu participarea colectivelor claselor in
care sunt Inscrisi copiii asistati In CREL.

Spre exemplu: Activitati: ,,Ziua internationald a Pacii”, ,,Siguranta la trafic — inseamna viata”,
,»loamna — anotimp de aur”, ,, Si noi avem drepturi”, in asteptarea lui Mos Craciun”, ,, Ziua
mondiald a poeziei”, ,In lumea povestilor lui Creangd”, ,,Apa — izvorul vietii”, ,,Ziua
internationald a sanatatii”, ,,Lumea in viziunea copiilor”, ,,Lectia pacii”.

Distingem urmatoarele categorii mari de activitati extrascolare:

- activitati cu continut cultural, artistic, spiritual;

- activitati cu continut stiintific si tehnico-aplicativ;

- activitati sportive;

- jocuri distractive;

- activitafi cu caracter comunitar.

Activitati pentru parinti

In Centrul de resurse se organizeazi activititi cu si pentru parinti/reprezentantii legali ai
copilului (consilierea psihologica, constituirea grupurilor de suport, realizarea programelor
educationale pentru parinti, activitdti de recreere).

Instituirea seminarului permanent pentru parinti: ,, Scoala pdrintilor”; Organizarea si
desfasurarea seminarelor cu tematica: ,,Particularitati de dezvoltare a copilului”; ,,Oportunitati de
implicare a pdrintilor in procesul educational”; ,,Sanatatea copilului: cum o mentinem si
fortificam?”; ,,Orientarea profesionala a copilului™; ,,Pregatirea copilului pentru viata”; ,,Inter-
relationarea in familie”; ,,Medierea conflictelor”; ,,Disciplinarea nonviolentd a copiilor”;
,,Universul valoric al familiei”.

Sedinta de informare a parintilor elevilor care necesita PEL in vederea explicarii scopului PEI in

dezvoltarea copilului



Consilierea parintilor (educationald, psihologica, sociald etc.)
Alte activitati
In Centrul de resurse se organizeazi diferite activititi prin colaborare cu alte institutii de
invatamant, cu organele de protectie a copilului, cu agentiile/asociatiile profesionale, cu
comunitatile locale, cu organizatiile neguvernamentale, cu alte institutii §i organizatii relevante,
in scopul orientarii scolare, vocationale/profesionale si sociale a copiilor cu cerinte educationale
speciale.
Activitatile in cadrul Centrului de Resurse se vor organiza/realiza atdt In grupuri (activitati
educationale: 2-4 copii; terapii specifice de dezvoltare: 5-6 copii, sau nu mai mult de 10-12
copii), cat si individual, in baza unui plan de interventie.

Durata asistentei copiilor/beneficiarilor Centrului va fi stipulatd conform recomandarilor

formulate 1n rezultatul evaluarii complexe.

Aplicatii:

1. Expuneti, succint, procesul infiintarii CREI in institutia Dvs. (daca exista).

2. Reflectati, repetat, asupra infiintarii CREI in institutia Dvs. si constatati daca procesul de
creare a parcurs toate etapele mentionate mai sus. Identificati care din etape au fost
omise. Constatati dacd excluderea acestei/acestor etape a afectat in vreun anume fel
calitatea serviciului creat.

3. Enumerati cel putin cate trei activitdti pentru fiecare compartiment al Planului de
activitate al CREI.

4. Examinati etapele de identificare a beneficiarilor CREI Identificati 2-3 elevi din
institutia Dvs., beneficiari CREIL si constatati daca acestia au parcurs respectivele etape
de identificare. In caz de necesitate, apelati la coodonatorul CREI, pentru a va furniza
informatia completa.

5. Formulati cel putin cinci tipuri de activitati realizate in CREI cu parintii. Formulati cel
putin cinci tipuri de activitati realizate In CREI cu participarea in comun a copiilor cu si
fara CES. Argumentati importanta organizdrii unor astfel de activitati.

6. Imaginati-va ca sunteti coordonator al CREI. Elaborati cel putin trei argumente prin care
sa convingeti cadrele didactice din institutie despre importanta stabilirii unei colaborari

eficiente dintre personalul didactic si CREIL
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UNITATEA DE INVATARE VIIL.
ASISTENTA METODOLOGICA iN CONTEXTUL EDUCATIEI INCLUZIVE
Structura unitatii de invatare
8.1. Asistenta metodologica in contextul EI
8.2. Componentele asistentei metodologice
8.3.Tipuri de asistentd metodologica

8.4. Planificarea si asigurarea formarii continue a cadrelor didactice pentru realizarea educatiei
incluzive

Finalitatile unitatii de invatare:

Dupa ce vor studia aceasta unitate de continut, studentii vor putea:



v’ S inteleaga si sa aplice in practica institutionala aspecte ale asistentei metodologice in
contextual educatiei incluzive;

v' Sa identifice componentele asistentei metodologice;

v Si evalueze necesitatile formarii continue a cadrelor didactice in domeniul educatiei
incluzive;

v’ Sa planifice activitati de formare continua la nivel institutional

8.1. Asistenta metodologica in contextul EI
Este stipulata in urmatoarele documente:
1.Hotararea de Guvern nr. 732 din 16.09.13 cu privire la organizarea si functionarea Centrului
Republican de Asistenta Psihopedagogicd si Serviciul raional/municipal de Asistenta
Psihopedagogica, capitolul Ill, [ 6, 7].
Sectiunea 4. Asistenta metodologica

39. In scopul consolidarii capacitatilor si formarii perceptiilor corecte in abordarea copilului
cu cerinte educationale speciale, Serviciul consulta si acorda asistentd metodologica institutiilor
de invatdmant prescolar, primar si secundar general, comisiilor multidisciplinare din institutiile
de invatamant, cadrelor didactice/de sprijin, psihologilor, logopezilor, altor specialisti care
interactioneazd cu copilul, centrelor de resurse pentru educatia incluziva, familiilor, parintilor
sau reprezentantilor legali ai copilului, autoritatilor publice locale.

40. Serviciul organizeaza mese rotunde, ateliere, seminare etc. cu tematica care se Inscrie in
aria de preocupare a acestuia.

a) Ofera asistentd metodologica Serviciului, APL, familiei copilului sau altor structuri

implicate in proces in vederea implementarii recomandarilor privind masurile de interventie si

serviciile de suport pentru incliziunea educationala.

In Regulamentul privind organizarea educatiei incluzive in institutiile de invatimint general
(pentru perioada de pilotare) Anexa 2 la ordinul Ministerului Educatiei nr.739 din 15.08.2011
[8].

in capitolul IX. Cadrul didactic de sprijin sunt elaborate atribitiile cardului didactic de sprijin:

84.  Cadrul didactic de sprijin exercita, in principal, urmatoarele atributii:

Dupa cum vedem in Regulamentul privind organizarea educatiei incluzive in institutiile
de Invatdmint general in articolul 84, punctul k) este indicat urmatoarele: cadrul didactic de
sprijin participa ca formator in cadrul programelor de informare/formare a cadrelor didactice in
probleme de educatie incluziva, de diseminare a cunostinfelor si experientelor cu privire la

asistenta educationala a copiilor cu cerinte educationale speciale.



Rolul de formator presupune acordarea asistentei metodologice cadrelor didactice din institutia
Cu practici incluzive. Sa clarificim unele concepte ce tin de studiul temei date.
Metodologie (gr. Methodos =cale ce duce Inspre; logos = stiintd)
- un ansamblu de , metode” ( suma a metodelor) sau de ,, tehnici” de instruire.
Metodologia didacticd reprezinta o reflectie asupra cailor, o teorie si o practica a metodelor
utilizate in procesul de Invatamint.
Metodologia didactica descopera, caracterizeaza, normalizeaza, clasificd si  prezintd
ansamblul metodelor care privesc solutionarea problemelor de ordin instructiv- educativ.
Asistentd:  Sprijin, suport/metodic;
Metodic: Parte a didacticii generale — principii, metode si formele de predare adaptate;
Asistenta metodologica — sprijinul/suportul oferit printr-un ansamblu de metode/ procedee
folosite in realizarea obiectivului propus [2].
Asistenta metodologica in contextul EI

v' Asigurarea cu literatura de specialitate;
Functionarea centrului metodic, Centrului de resurse;
Crearea mediului confortabil copilului CES;
Formatri, instruiri periodice cadrelor didactice/ speciale;

Prezenta specialistilor in fiecare institutie de invatamant;

NN

Promovarea experientei didactice avansate in educatia copiilor cu CES;
v" Colaborarea stransa a cadrelor didactice in educatia copiilor cu CES.

Un aspect important In activitatea CDS este dezvoltarea profesionald continud in scopul
informadrii asupra tendintelor moderne in abordarea copilului cu CES si asistenta lui, utilizarii
celor mai noi si adecvate tehnologii didactice, care sd asigure valorificarea maxima a
potentialului copilului si dezvoltarea lui generald. Programele de formare continua pot fi
organizate/prestate de catre CRAP, SAP, Ministerul Educatiei, de alte institutii si organizatii
autorizate. Totusi, este foarte importanta si capacitatea de autoinstruire a CDS, informare

permanenta, dar si dorinta de a contribui efectiv la dezvoltarea si progresul copiilor asistati.

8.2. Componentele asistentei metodologice

Componentele asistentei metodologice sunt urmatoarele:

a) teoriile de referinta (teorii sociologice; teorii psihologice; teorii psihosociologice; teorii
asistentiale);

b) metodele, tehnicile si strategiile de cunoastere si interventie (metode si tehnici de investigatie

psihosociald: metode si tehnici de interventie asistentiald);



c) procedeele de evaluare a realitatii empirice (a situagiilor problematice) si procedeele de
evaluare a gradului de eficientd a demersului asistential.
Acordarea asistentei metodice prevede:
v Acordarea ajutorului metodic in rezolvarea problemelor profesionale;
v Elaborarea materialelor metodice pentru activitatile educationale;
v Implementarea TIC in procesul educational.
v Metodele de instruire, metodele de cercetare - ambele sunt cdi ce duc la conturarea
unor fapte, legitati, descrieri, interpretari cat mai aproape de realitate.
Metoda — caracter polifunctional care participa simultan si succesiv la realizarea mai multor
obiective.
Pasii parcursi pentru implementarea asistentei metodologice adecvata grupului
1.Cunoasterea membrilor
( nevoilor) — evaluarea, observarea, discutia.
2. Stabilirea finalitatilor
3. Cunoasterea continuturilor

4. Selectarea metodelor

8.3.Tipuri de asistenta metodologica

Tabelul 24.  Asistentd metodologica

Informare Campanii de informare
Mediatizarea rezultatelor
Conferinte de presa

Informare directd a beneficiarilor
Vizite de documentare

Formare Seminare

Atelier de lucru

Traininguri

Mese rotunde

Lectorate

Diseminarea bunelor practici/Schimb de experienta

Consultanta Sedinte de asistenta directa
Instructiuni

Recomandari

Raspunsuri la intrebari
Referire catre alti specialisti

Chestionarul - o metoda de cercetare bazata pe o lista de intrebari alcatuitd cu scopul de a

obtine pe baza raspunsurilor date, informatii asupra unei persoane sau a unei probleme,




Conceperea unui chestionar adecvat obiectivelor cercetarii, trebuie sd raspunda la o serie de
cerinte exprimate prin urmatoarele Intrebari:
v' ce trebuie sa intrebam ?
v cum sa formulam intrebarile ?
v’ care trebuie si fie ordinea de aranjare a intrebarilor ?
v' cum se prezinta legaturile dintre intrebari ?
v' care modalitate de prezentare a chestionarului va servi cel mai bine obiectivelor cercetarii
?
v’ cum trebuie pretestat chestionarul ?
Crearea unui chestionar este o activitate complexa care, in esentd, urmareste obtinerea
informatiilor primare necesare cercetarii, cu un nivel minim de erori.
Tipuri de chestionar
v" de personalitate
v' de interese
v"de opinii si atitudini
v" cu intrebari inchise
- de tip dihotomic : (da/nu)
- de tip trihotomic: (intotdeauna/uneori/niciodata)
- in evantai: (foarte usor/usor/greu/foarte greu).
Chestionarele cu intrebari deschise (libere) ofera posibilitatea subiectului de a da raspunsuri
Seminare - Forma de activitate didactica,
Lectie practicd in cadrul careia participantii is1 fixeaza si aprofundeaza cunostintele teoretice.
1. Teoretice
2. Practice
3. Tepretico-practice
Training - Instruire - proces de predare a cunostintelor si deprinderilor intr-0 institutie de
invatamant;
Mod prin care participantii dobandesc si inmagazineazd cunostinte, deprinderi, aptitudini,
abilitati s1 schimbari de comportament necesare pentru ca munca lor sa fie mai eficienta.
La fiecare training pe care il vei construi, se va tine cont de urmatoarele legi:
v' Trainingul sa fie cit mai simplu cu putintd pentru ca diamantele au legaturi simple!
v' Se respecta pas cu pas procesul de construire a cursului pentru ca taria diamantului este

data de disciplina structurii lui!



v Invitarea este o unealti, nu un scop! Cursurile se construiesc pentru a-i ajuta pe
participanti sa isi faca profesia mai usor si mai bine!
v Se va elabora un plan macro de la care nu ne abatem, dar voi fi flexibil in timpul
programului pentru a le da participantilor exact ceea ce au nevoie!
v" Programul va fi construit, in parte, pentru fiecare echipa in parte!
Masa rotunda - Forma de lucru care presupune o dezbatere liberd pe o tema data, la care sunt
chemati specialisti din domeniul respective. Forma socializatda a activitatii de invatare. De
participare activa in solutionarea problemei.
Lectorat - are drept scop o vie propaganda in randul comunitatii cetatenesti;
Participantii beneficiaza de prezenta si consilierea unor specialisti din domeniul psihopedagogiei
sau unor reprezentanti ai institutiilor cu care colaboreaza.
Atelier de lucru - Forma de lucru organizata cu scopul descoperirii, elaborarii, initierii,
schimbului de opinii Tn anumite probleme.
- Un atelier de lucru are drept scop practica, si trebuie sa aiba planificate rezultatele finale.
v’ Pregatirea unui atelier:
Justificarea unui atelier
Elaborarea obiectivelor
Planificarea unui atelier
Grupul tintd (Beneficiarii) sau participantii
Persoane-resursa
Continutul sau subiectul cursului;

Buget
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Locatie

<\

Scrierea de rapoarte
Concluzie: Sub influenta metodologiei aplicate, suferd transformari nu numai individualitatea
elevilor, ci si comportamentul profesorului se adapteaza la conditiile psiho-sociale ale clasei,

realizindu-se o adevarata dialectica pedagogica. H. Wallon

8.4. Planificarea si asigurarea formarii continue a cadrelor didactice pentru realizarea
educatiei incluzive

Dupa cum s-a mentionat in compartimentele anterioare, noile abordari asupra procesului
educational, determinate de filozofia EI, trebuie sd porneasca de la premisa responsabilitatii
sociale si profesionale a tuturor actantilor abilitati cu promovarea EI la nivel institutional. In mod
evident, rolul definitoriu in aceste procese le revine cadrelor didactice, care trebuie sa fie formate

continuu si sprijinite pentru formarea/imbunatitirea permanenta a competentelor profesionale.



Dezvoltarea profesionald a personalului didactic este reglementatd de Codul Educatiei, art. 133
[1], in conformitate cu care formarea continud este obligatorie pe parcursul intregii activitati
profesionale si se realizeazd in institutii de Invatamant superior si/sau in institutii de formare
profesionala continud. Dezvoltarea profesionald se poate realiza si prin accesarea programelor de
formare acreditate, furnizate de diferiti prestatori autorizati. O forma accesibila de asigurare a
dezvoltarii profesionale continue este organizarea/realizarea activitatilor de asistenta
metodologica la nivelul unitatii scolare insisi. In contextul promovarii EI, activititile respective
se constituie din actiuni specifice, cu continut informativ, formativ si consultativ, dar si alte
actiuni suplimentare/complementare, orientate spre dezvoltarea/ consolidarea capacitatii
personalului si formarea perceptiilor corecte in ceea ce priveste El, astfel ca, finalmente, sd avem
specialisti abilitati pentru abordarea calificati a necesitatilor de invitare ale tuturor copiilor. In
acest scop, administratia institutiei concepe si planifica diferite activitati de formare, urmand sa
respecte cateva caracteristici importante:

Tabelul 25. Caracteristici ale planificarii formarii continue la nivel institutional

Viziune strategica Racordarea la  obiectivele | Incadrarea in planificarea pe
Incadrarea in planificarea pe | generale de dezvoltare | termen mediu si lung
termen mediu si lung istitutionala
Caracter sistemic si sistematic | Formare destinatd  tuturor | Repartizarea  judicioasd 1In
subiectilor implicati cadrul Planului general de
activitate
Bazare pe necesitati Determinarea grupurilor-tinta | ,,Generarea” necesitatilor:
s1 a necesitatilor acestora identificarea problemelor si
aspectelor  care  necesita
consolidare
Orientare spre rezultat Formularea obiectivelor de | Evaluarea eficientei,
realizat impactului

In procesul complex de planificare a formarilor, evaluarea/analiza necesititilor constituie punctul
de pornire si unul din cele mai importante. Aceasta pentru cd doar In baza unor necesitati
obiectiv evaluate si corect constatate, putem planifica programe care sa raspunda, cu adevarat,
asteptdrilor destinatarilor. Necesitdtile de formare rezultd din constatarea diferentelor intre
nivelul real al cunostintelor si competentelor si nivelul dorit/asteptat al acestora.

Evaluarea necesitatilor de formare este, de asemenea, un proces planificat distinct si se
desfasoara prin realizarea urmatoarelor tipuri de activitati:

Pregatirea:

« Stabilirea formelor de evaluare, a instrumentelor/tehnicilor (anchetd, chestionar, focus-grup,

convorbiri, consultari etc.)




Implementarea:

* Realizarea propriu-zisa a evaludrii;

Procesarea datelor:

* Analiza, generalizarea datelor colectate;

* Identificarea prioritatilor pentru programul de formare.

Posibile modele de chestionare pentru evaluarea necesitatilor de formare sunt date in Anexa 6.
[5, p. 116-120].

De retinut ca dezvoltarea profesionald continua se poate realiza la nivel institutional prin diferite
forme, cele mai comune fiind urmatoarele:

* Activitati de formare: seminare, ateliere de lucru, mese rotunde, schimb de experientd/vizite de
studiu;

* Consultantd: sedinte de asistentd metodologicd directa, formulare, instructiuni/recomandari,
raspunsuri la intrebari formulate anticipat sau ad-hoc, referire catre alti specialisti etc.;

* Producere/difuzare materiale-suport: modele de planificari, metodologii/instrumente, materiale
informative, de comunicare, sensibilizare etc.

In functie de necesititile constatate, tematica subiectelor de formare poate viza diferite aspecte
ale dezvoltarii EI. Totodatd, existd un standard minim obligatoriu pentru formarea in domeniul
de referinta si acesta se contine in Curriculumul de formare continud in domeniul educatiei
incluzive, aprobat de ISE (Decizia Consiliului Stiintifico-Didactic, proces-verbal nr. 8 din 26
iunie 2014) [3]. Conform Curriculumului mentionat, tematica de baza a formarii continue in

domeniul EI se structureazd pe 11 unitti de continut si vizeaza:

—_—

. Cadrul conceptual si legislativ de dezvoltare a educatiei incluzive
. Managementul educatiei incluzive
. Particularitati de dezvoltare a copiilor

. Cerinte educationale speciale

2
3
4
5. Evaluarea dezvoltarii copilului
6. Suportul educational

7. Abordarea individualizatd in contextul educatiei incluzive

8. Tehnologii didactice inclusive

9. Particularitati de asistenta a copiilor (cazuri specifice)

10. Asistenta metodologica in contextul educatiei incluzive

11. Dezvoltarea parteneriatelor in procesul promovarii educatiei incluzive

Activitdtile de formare in cadrul scolii pot fi prestate de catre administratie, cadre

didactice special formate in acest scop, dar si de catre experti invitati, specializati pe anumite



tematici. In mod evident, realizarea unor activititi metodice si de formare continui la nivel
institutional presupune o calificare Tnalta a celor care vor presta activitatile respective.

In procesul de planificare/actualizare a planificarii, este important si se realizeze, cu o anumita
periodicitate, evaluarea eficientei activitatilor de formare. In acest scop, pot fi utilizati diversi
indicatori, cum ar fi, de exemplu, urmatorii:

* Adecvarea programelor de formare la obiectivele stabilite.

 Adecvarea la specificul grupului-tinta, in functie de necesitati, forme de instruire etc.

» Adecvarea la metodologiile si resursele disponibile etc.

In procesul constatirii eficientei activitatilor de formare se va proceda la evaluarea gradului de
satisfactie a beneficiarilor formarilor, prin aplicarea diferitor instrumente de evaluare. In acelasi
context, este important ca in rezultatul evaludrii programelor/activitatilor de formare sa se
realizeze revizuirea planificarii instruirilor, imbunatatirea programelor si optimizarea procesului,
in general.

Aplicatii:

Sarcina 1.

1.Elaborati planul formei de suport metodologic — Atelier de lucru - pentru diferite categorii de
specialisti (CMI, CDS, CD) .

Tematica:
— CMI- ,, Realizarea evaluarii initiale a copiilor cu CES”
— CDS ,, Realizarea unui obiectiv din PEI”

- CD ,, Strategii de includere a copiilor cu CES la clasa”

Sarcina 2. Aranjati in ordine logica etapele planificarii formarii continue a personalului didactic:
A. Evaluarea necesitatilor

B. Realizarea asistentei metodologice

C. Stabilirea formelor, tipurilor asistentei metodologice

D. Evaluarea eficientei asistentei metodologice

E. Planificarea propriu-zisa

Sarcina 3.

1. Analizati lista cu cele 11 unitati de baza pentru formarea continua in domeniul EI.de mai sus.
Expuneti-va opinia privind utilitatea si relevanta tematicilor incluse in Curriculumul de formare
continud in domeniul educatiei incluzive. Care tematici ar putea fi valorificate pentru cadrele
didactice din institutia Dvs.?

2. Completati cele doud modele de chestionare pentru constatarea necesitatilor de formare

continua a cadrelor didactice in domeniul educatiei inclusive [9, p. 116-120].



3. Identificati, in baza rezultatelor obtinute, care va sunt nevoile de formare in domeniul

educatiei incluzive.

4. Elaborati un plan individual de dezvoltare profesionala in domeniul educatiei incluzive.
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UNITATEA DE INVATARE IX.

PLANIFICAREA DEZVOLTARII EDUCATIEI INCLUZIVE LA NIVEL RAIONAL

Structura unititii de invatare

9.1.Planuri strategice la nivel raional si la nivel institutional

9.2.Planul raional de dezvoltare a educatiei incluzive

9.3.Compartimentele Planului, obiectivele

9.4.Planificarea activitatii responsabilului EI

9.5.Riscuri posibile



Finalitatile unitatii de invatare:
Dupa ce vor studia aceasta unitate de continut, studentii vor putea:

v’ Sa-si formeze competente de orientare in nivelurile managementului educatiei
incluzive;

v Sa determine rolurile si responsabilitatile fiecarui nivel de management al educatiei
incluzive;

v’ Sa-si formeze competente de corelare a conceptelor teoretice privind educatia incluziva
cu practica educationala curenta, in special in aspecte de planificare (strategica,
operationald) a proceselor aferente dezvoltarii educatiei incluzive;

v' Sa-si formeze atitudini si perceptii corecte privind educatia incluziva, necesitatea,

importanta si beneficiile acesteia.

9.1.Planuri strategice la nivel raional si la nivel institutional

In Programul de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica Moldova pentru anii 2011-
2020. HG nr.523 din 11.07.2011, pct.64. Monitorul Oficial nr.114-116 din 15.07.2011, art.589.
In sectiunea IV. Cadrul conceptual al educatiei incluzive, pct.: 48,49,51 se stipuleazi
urmatoarele:
48.Educatia incluziva presupune o noua orientare care pune accentul pe cooperare, parteneriat,
educatie sociald si valorizarea relatiilor interumane. Sint reconsiderate scopurile, obiectivele si
formele de organizare a educatiei, este reevaluatd atitudinea statului si societatii fatd de copiii,
tinerii, adultii exclusi si/sau marginalizati. Educatia incluziva sustine integrarea educationala,
sociald, profesionala a tuturor copiilor in comunitate, pornind de la valorile pe care i le poate
oferi familia.

49. Educatia incluziva face posibild si stimuleaza dezvoltarea continua a Tnvatdmintului general,
permite valorificarea resurselor si experientelor existente si crearea diferitelor servicii de
abilitare/reabilitare si sprijin al copiilor exclusi /marginalizati.EI presupune reconsiderarea
scopurilor, obiectivelor si formelor de organizare a educatiei.

51. Educatia incluziva este caracteristica calitativd a sistemului de educatie deschis,
flexibil, adaptat necesitatilor persoanei, politicile si practicile cdruia sint axate pe cooperare,
parteneriat si relatii umane pozitive. EI este caracteristica calitativa a sistemului de educatie
deschis, flexibil, adaptat necesitatilor copilului, politicile si practicile caruia sint axate pe

cooperare, parteneriat si relatii umane pozitive.

Planul de actiuni pe anii 2015-2017 pentru implementarea Programului de dezvoltare a

educatiei incluzive in Republica Moldova pentru anii 2011-2020



Planul prevede realizarea urmatoarelor obiective:

. Asigurarea sanselor egale la o educatie de calitate pentru fiecare copil, la toate nivelurile
si ciclurile sistemului de Tnvatdmant;

. Formarea unei culturi si a unei societdti incluzive in vederea incluziunii in comunitate a
copiilor si tinerilor cu cerinte educationale speciale;

. Reintegrarea socio-educationald a copiilor aflati in institutiile de tip rezidential, in
vederea reducerii, pana in anul 2017, a numarului de copii plasati in aceste institutii cu 40% si

reorganizarii a cel putin 25% din institutiile de invatamant de tip rezidential;

. Elaborarea si dezvoltarea cadrului de asigurare a calitdtii pe dimensiunea educatie
incluziva;
. Consolidarea capacitatilor institutionale la toate nivelurile de Invatamant pentru

asigurarea accesului, relevantei si calitatii educatiei incluzive;

. Asigurarea colaborarii si transparentei in procesul dezvoltarii EL

Constatam, astfel, cd politicile si legislatia Republicii Moldova asigurd cadrul normativ de
dezvoltare si promovare a educatiei incluzive atat la nivel de sistem, cat si la nivelul institutiilor
de invatamant, In consens cu directivele internationale in domeniu si cu angajamentele nationale
asumate.

Educatia incluziva se dezvolta intr-un cadru managerial, structurat pe niveluri, in care se
regasesc autoritatile, institutiile, structurile si serviciile cu atributii in domeniu, precum si
specialistii-parte a acestor entitati. Privit din aceastd perspectivd, managementul EI este
determinant pentru organizarea institutionald si pentru organizarea activitatii angajatilor: Fiecare
subiect (entitdti si specialisti) trebuie sd aiba o viziune clard asupra locului si rolului sau in
dezvoltarea si promovarea EI si asupra pozitiei sale in raport cu alti actanti In procesele EI.

In prezent in Republica Moldova managementul EI se structureazi pe trei niveluri, dupa cum
urmeaza:

Figura 6.Niveluri de management EI
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Dupa cum rezultd din figura de mai sus, cele mai multe servicii de suport se regasesc la nivel
comunitar/institutional si este firesc sa fie asa, deoarece anume acolo se afla copilul care are
nevoie de sprijin 1n Invatare si dezvoltare.
Suplimentar la autoritdtile, structurile, institutiile si serviciile pe niveluri de management EI, la
fiecare din cele trei niveluri se situeaza, respectiv, ministere, agentii, institutii din domenii
conexe, cu atributii directe sau indirecte in domeniul EI. La fel, la toate nivelurile pot fi/se
regasesc organizatii neguvernamentale cu preocupare si expertizd in domeniu.

La nivel raional, procesul de dezvoltare a El este coordonat de OLSDI, prin responsabilul
El, desemnat din randul specialistilor organului de specialitate si prin SAP, ca structura
subordonati OLSDI. (Organul local de specialitate in domeniul invitamantului)
Responsabilul EI exercitd, in principal, urmatoarele atributii manageriale:
1. Planificare: stabilirea obiectivelor de dezvoltare strategicd a EI (pe termen scurt, mediu si
lung); elaborarea planurilor in domeniu.
2. Organizare: asigurarea realizdrii obiectivelor stabilite, identificarea si asigurarea alocarii
resurselor necesare in acest sens (timp, oameni, finante).
3. Coordonare: asigurarea armonizdrii tuturor proceselor la nivel raional, deciziilor si activitatilor
care sa conduca la realizarea obiectivelor EI in teritoriu.
4. Antrenare: implicarea institutiilor subordonate si a celor din domenii conexe 1n realizarea

proceselor EI.



5. Supervizarea deruldrii proceselor El, estimarea nivelului de calitate, eficienta si relevantd a
acestora, formularea propunerilor de Tmbunétatire; acordarea asistentei metodologice subiectilor
EI pentru asigurarea calitatii EI.

Se elaboreaza urmatoarele tipuri de planuri: Strategice, Anuale, Semestriale, Saptamanale,
Zilnice.

Planurile strategice sunt elaborate pe termen mediu si lung

Nivel raional: Planul raional de dezvoltare a El

Parte a Planului strategic al DI

Nivel institutional: Planul institutional de dezvoltare a EI

Parte a Planului de dezvoltare institutionala.

Planuri anuale:

Planul raional de dezvoltare a El (extras din Planul strategic)

Planul de activitate al responsabilului El

Planuri tematice (parte a proiectrii activitatii specialistilor DI si structurilor acesteia)

Planurile anuale de activitate ale institutiilor de Invatamant din raion.

Alaturi de responsabilul EI, un rol determinant in dezvoltarea educatiei incluzive la nivel
regional (raional, municipal) il are Serviciul de asistentda psihopedagogica, institutie din
subordinea OLSDI. Desi creat relativ recent (2013), SAP s-a pozitionat ferm in sistemul de
structuri si servicii El datoritd importantei sarcinilor si responsabilitdtilor in procesul dezvoltarii
EL In conformitate cu actele normative care i reglementeaza activitatea, SAP:

v’ realizeazd evaluarea complexd a dezvoltdrii copiilor pentru asigurarea incluziunii
educationale;

v’ stabileste CES si elaboreaza recomandari privind masurile de interventie si serviciile de
suport adresate copiilor cu CES, in functie de necesitatile lor specifice;

v realizeaza reevaluarea copiilor cu CES, cel putin o data pe an;

v’ emite recomandari privind formele de incluziune a copilului (totala, partiald, ocazionald)
si organizarea instruirii individuale a copiilor la domiciliu;

v’ acorda asistentd psihopedagogica, logopedica, psihologica, precum si alte servicii, dupa
caz, copilului inclus in institutiile care nu dispun de servicii specializate;

v' oferd suport metodologic privind asistenta psihopedagogica si  consilierea
psihologicd institutiilor de Invatdmant prescolar, primar, secundar general, precum si
altor institutii implicate 1n realizarea interventiilor menite sd rezolve problemele cu care
se confrunta copiii;

v’ colaboreaza cu comisiile multidisciplinare din institutiile de invatamant in vederea

evaluarii copiilor si organizarii proceselor EI;



v monitorizeaza, evalueaza si supervizeaza activitatea specialistilor implicati in procesele
El;

v’ administreaza baze de date si monitorizeaza la nivel raional/municipal situatia tuturor
copiilor beneficiari ai serviciilor de asistenta psihopedagogica;

v' initiaza si dezvolta parteneriate cu diferite structuri;

v' desfasoara programe de informare-educare-comunicare si sensibilizare publica.

Functiile manageriale ale SAP trebuie sa fie abordate dintr-o dubla perspectiva:

v a managementului intern, presupunand planificarea, organizarea si realizarea activitatilor
SAP;

v’ a managementului extern, cu referire la planificarea, organizarea si acordarea
suportului/asistentei metodologice in planificarea, organizarea si realizarea activitatilor
altor institutii.

Formele de exercitare a functiilor manageriale ale SAP sunt cele proprii sistemului de educatie si
sunt reflectate in planurile de activitate ale SAP. Compartimentele planificarii activitatii SAP
deriva din atributiile de baza ale Serviciului si se refera la:

1. Analiza situatiei in domeniul de responsabilitate si stabilirea obiectivelor conform prioritatilor
identificate n procesul analizei.

2. Organizarea institutionala. Managementul intern al SAP.

3. Evaluarea complexa a dezvoltarii copiilor.

4. Asistenta psihopedagogica a copiilor cu CES.

5. Acordarea asistentei metodologice institutiilor, serviciilor si specialistilor.

6. Consolidarea capacitatilor institutionale si ale specialistilor SAP.

7. Dezvoltarea parteneriatelor pe domeniul de activitate.

9.2.Planul raional de dezvoltare a educatiei incluzive

Atributiile fiecarui nivel de management reies din legislatia care reglementeaza
domeniul/domeniile si se rezumad, in principal, la urméatoarele:

La nivel local raional:

. Implementarea politicilor de stat si asigurarea respectdrii actelor legislative in domeniu;
. Identificarea, evaluarea si evidenta copiilor cu CES si/sau dizabilitati,
. Asigurarea, in comun cu APL 1 si pdrintii, a scolarizarii tuturor copiilor cu varsta

cuprinsa intre 6(7) — 18 ani, inclusiv a celor cu CES si/sau dizabilitati. Evidenta copiilor;
. Crearea sistemelor de suport multidisciplinar pentru copiii cu CES: structuri, servicii,
functii;

. Planificarea si alocarea Intemeiatd a resurselor financiare pentru sustinerea dezvoltarii EI;



. Asigurarea dezvoltarii profesionale continue si a cresterii competentelor personalului din
invatamant pentru lucrul cu copiii cu CES;

. Monitorizarea si evaluarea proceselor la nivel raional/municipal in scopul asigurarii
calitatii acestora.

La nivel raional, structurile si serviciile din domeniile de referintd asigura functionalitatea
mecanismelor de colaborare intersectoriali pentru implementarea educatiei incluzive. In
majoritatea raioanelor, activeaza comitete de coordonare intersectoriala a protectiei si asigurarii
drepturilor copiilor, care monitorizeazd dezvoltarea educatiei incluzive la nivel de raion si
contribuie, prin deciziile sale, la promovarea proceselor EI. Cele mai importante arii de

colaborare sunt cele de interes comun, care vizeaza:

. Evaluarea multidisciplinara si identificarea necesitétilor copiilor si familiilor.
. Proiectarea si asigurarea furnizarii celor mai adecvate forme de suport.
. Crearea si consolidarea serviciilor de suport educational si a serviciilor sociale pentru

copii si familie.
. Schimbul de date si informatii.
. Asigurarea durabilitatii proceselor.

Tabelul 26. Tipuri de activitati oferite de Serviciului de asistenta psihopedagogica

Evaluarea complexa a -stabilirea particularitdtilor individuale ale copilului: emotional,
copiilor motor, cognitiv, verbal, social, etc. si identificarea punctelor forte
si a necesitatilor speciale de dezvoltare a copilului;

-determinarea formelor de incluziune (totald, partialda, ocazionald)
a copilului in activitatile educationale la nivel de clasa si institutie;
-stabilirea formelor de adaptari: de mediu, de asistentd
psihopedagogica si de evaluare.

-stabilirea CES, a masurilor de interventie si serviciilor de suport
pentru incluziunea educationala.

Asistenta psihopedagogica | -acordarea serviciilor de asistentd psihopedagogica, logopedica,
psihologicd precum si altor servicii dupa caz copilului inclus in
institutiile care nu dispun de servicii specializate;

-realizarea  terapiilor  specifice:  ludoterapie, logopedie,
Kinetoterapie, ergoterapie etc.;

-monitorizarea progresului educational al copiilor cu CES, inclusi
in institutiile de invatamant;

-informare si consiliere;

-activitati de sprijin, consiliere, educatie pentru persoanele care au
in ingrijire copii: parinti, reprezentantii legali, asistenti parentali
profesionisti, parinti-educatori.

Asistenta metodologica -consultd si acordd asistenta metodologicd institutiilor de
invatamant prescolar, primar si secundar general, comisiilor




multidisciplinare  din institutiile de 1invatamant, cadrelor
didactice/de sprijin, psihologilor, logopezilor, altor specialisti care
interactioneaza cu copilul, centrelor de resurse pentru educatia
incluziva, familiilor, parintilor sau reprezentantilor legali ai
copilului, autoritatilor publice locale.

-organizeaza mese rotunde, ateliere, seminare, etc. cu tematica
care se inscrie 1n aria de preocupare a acestuia.

9.3.Compartimentele Planului raional de dezvoltare a educatiei incluzive, obiectivele

Compartimentele Planului

Obiective

C 1. Implementarea politicilor de stat si a actelor normative in domeniul EI la nivel de raion

C 2. Crearea/asigurarea functionalitatii structurilor si serviciilor de suport

C 3. Consolidarea capacitatilor personalului implicat in dezvoltarea EI

C 4. Organizarea institutionald si a procesului educational din perspectiva EI

C 5. Monitorizare, evaluare si control in procesul dezvoltarii EI

C 6. Colectarea datelor, evidenta, statistici

C 7. Dezvoltarea parteneriatelor trans-sectoriale in procesul promovarii EI

C 8. Sensibilizare, mediatizare, diseminarea rezultatelor

C 9. Planificare/Raportare.

Obiectiv general:

Asigurarea accesului la educatie de calitate tuturor copiilor

Obiective:

v' Asigurarea respectarii/realizarii politicilor si cadrului normativ privind dezvoltarea EI la

nivel local

v" Crearea/consolidarea structurilor de suport educational

v" Informarea/cresterea gradului de profesionalism al personalului implicat in dezvoltarea si

promovarea El

v" Reconsiderarea organizarii procesului educational din perspectiva EI

v Monitorizarea continud a situatiei copiilor incadrati in programele EI

v" Promovarea EI si a beneficiilor acesteia

C1: Implementarea politicilor si cadrului normativ

Documente
monitorizare

n

1.HG 523/2011 1.Programul de dezvoltare a educatiel
2.0rdin ME 952/2011 incluzive

3.0rdin ME 139/2012 2. Planul Educational Individualizat

4.0rdin ME 125/2012 3. Adaptari curriculare




| | 4. Evaluarea si certificarea finala

C2: Crearea/asigurarea functionalitatii structurilor/serviciilor de suport

DI Analiza necesitatilor
SAP Planificarea credrii/instituirii serviciilor de suport
CMI Planificarea bugetelor pentru creare/mentinere servicii
Echipa PEI Proiectarea activitatii serviciilor create in consens cu planurile raionale
CREI de dezvoltare
Personalul de suport Formarea personalului implicat
Asistentd metodologica
Monitorizare, evaluare, control

C3: Consolidarea capacitatilor

Analiza necesitatilor de formare

l

Stabilirea categoriilor de specialisti care necesita formare/informare

l

Proiectarea si realizarea activitatilor de capacitare: seminare, mese rotunde,

ateliere , vizite de studiu etc.

l

Identificarea listei furnizorilor de programe de formare relevanti domeniului

Elaborarea materialelor-suport: modele planuri, metodologii, liste de control,

materiale informative etc.

Asistenta metodologica, consultanta directd

l

Evaluarea eficientei asistentei acordate

C4: Organizarea institutionala si a procesului educational din perspectiva EI

Organizarea institutionala Organizarea procesului

- Reconsiderarea planificarii dezvoltarii - Individualizarea procesului educational
institutionale - Procesul PEI

- Revizuirea  competentelor/atributiilor - Organizarea/acordarea suportului
structurilor institutionale si a planurilor educational
de activitate a acestora - Monitorizare progrese copii

- Analiza si identificarea resurselor - Evaluarea curenta, evaluarea finala si
institutionale adecvate dezvoltarii EI certificarea conform principiilor El




CS: Monitorizare, evaluare si control in procesul dezvoltirii EI

Obiect

Realizarea politicilor. Respectarea actelor normative
Planificarea institutionala

Functionalitatea serviciilor de suport

Calitatea programelor de suport

Procesul PEI

Situatia copiilor etc. etc.

Forme

Controale frontale
Controale tematice
Etc. etc.

Instrumente

Fise, formulare
Chestionare, anchete

Liste de contro (check-list)
Etc. etc.

Finalitati

Constatarea starii de fapt

Efectuarea analizelor

Formularea tendintelor

(Re)planificare (programe, resurse etc.)

C6: Colectarea datelor, evidenta, statistici

Institutii Copii
v" 1in care sunt inrolati copii cu CES v' cu CES
v" 1in care sunt create CR v' cu PEI
v" in care sunt instituite posturi de cadre v’ dezinstitutionalizati
didactice de sprijin v' cu risc de institutionalizare
v’ absolventi

v' post-absolventi

Structuri de suport/Servicii Personal
V' nr. structuri de suport/servicii, pe tipuri: v’ cadre didactice de sprijin
-CMI v" psihologi scolari
-CR v logopezi
-CDS etc. v' educatori in grupele de meditatii etc.

C7: Dezvoltarea parteneriatelor trans-sectoriale in procesul promovirii EI

Parteneri Domenii de colaborare
v' Structurile/serviciile raionale v' Identificarea/evaluarea  copiilor  in
specializate situatii de dificultate
v APL v’ Stabilirea necesitatilor si tipurilor de




v' Institutiile si serviciile comunitare

asistenta

v Acordarea asistentei specializate

C8: Sensibilizare, mediatizare, diseminarea rezultatelor

Crearea grupurilor de promotori El

Organizarea campaniilor de sensibilizare

Organizarea conferintelor/seminarelor raionale

de informare , diseminare a rezultatelor

Organizarea

experienta

activitatilor de

schimb de

Inaugurarea rubricilor permanente pe site-uri,

in mass-media locala

Producerea materialelor distributive: pliante,

leaflete, brosuri etc.

C9: Planificare/Raportare

Planificare Nivel raional

- Planurile DI - Planul de dezvoltare | Plan anual de activitate
- Planul responsabilului EI strategica - Plan semestrial
- Planul SAP - Planul anual - Plan lunar
- Planuri  pe  structuri | - Plan saptaminal
institutionale: - Plan zilnic
Consiliul profesoral, Consiliul
de administratie. CMI,
Catedrele metodice, CR,
CDS.
Raportare Ministerului | Consiliului Consiliului de | Consiliului Conferinta
Educatiei, raional administratie | consultativ pedagogica
Culturii si
Cercetarii
Structura Planului
Nr. | Activitatea Termen de | Responsabil (i) Parteneri Indicatori de
crt. realizare realizare
Obiective

Compartiment 1: Implementarea politicilor de stat si a actelor normative in domeniul EI la

nivel de raion

Model secventa Planul raional de dezvoltare EI

Nr.

crt.

Activitatea

Termen

realizare

de | Responsabil (i)

Parteneri

Indicatori de

realizare

Compartiment 1: Crearea/asigurarea functionalitatii structurilor si serviciilor de suport




Crearea a 5 CREI in
institutiile de
invatamint
preuniversitar

Octombrie
2018

Responsabil El,
Managerii scolari

APLI,
Directia
constructii,
ONG

Centre
create,
Dotari,
Buget
realizat

Compartiment 3: Consolidarea capacitatilor personalului implicat in dezvoltarea EI

1. Seminare August 2018 Responsabil EI, ISE, Nr. seminare,
metodice SAP ONGe-uri cu | Suporturi de
pentru atributii in | curs
managerii domeniu
scolari

2. Seminare Semestrial Responsabil El, ISE, Nr. seminare,
metodice SAP ONG-uri cu | Suporturi de
pentru atributii Tn | curs
presedintii CMI domeniu

3. Ateliere de Lunar SAP ISE, Nr. ateliere,
lucru cu ONG-uri cu | Liste de copii
echipele PEI atributii in | cu PEI

domeniu

9.4.Planificarea activitatii responsabilului El

Repere de baza:

Planul responsabilului El:

Derivat din Planul raional de dezvoltare a El

Poate avea structura si compartimentele similare

Poarta un caracter mai concret si mai detaliat

Model secventa Planul responsabilului EI:

Nr. | Activitatea Termen de | Responsabil (i) Parteneri Indicatori de

crt. realizare realizare

Compartiment 2: Crearea/asigurarea functionalitatii structurilor si serviciilor de suport

1.

Crearea CREIl | Octombrie
2018




1.1 Analiza Mai 2018 Responsabil EI Managerii Chestionar de
necesitatilor de scolari, evaluare aplicat
creare a CREI in SAP Proces-verbal
institutiile de al comisiei de
invatdmant evaluare a
preuniversitar necesitatilor

CREI
1.n | Lansarea CREI | Octombrie Responsabil EI, APLI, Foto, articole
create 2013 Manageri scolari ONG-uri mass-media

Compartiment 3: Consolidarea capacitatilor personalului implicat in dezvoltarea EI

1. Seminar metodic cu August Responsabil EI | SAP, Lista
managerii scolari 2013 ONG-uri participanti,
”Reconsiderarea Agenda
activitatii institutiei de Suport de curs
invatamint din
perspectiva incluziva”

2. Seminare metodice cu August Responsabil EI, | ONG-uri, Lista
presedintii CMI: 2013 SAP Institutii cu | participanti,

* ”Organizarea Februarie practici Agenda
activitatiit CMI” | 2013 incluzive Suport de curs
* ”Evaluarea si
certificarea
finala a elevilor
cu CES”

9.5.Riscuri posibile

De ce esueaza planurile?

1. Planificarea nu este integrata iTn managementul institutional

2. Unele aspecte ale procesului formal de planificare nu sunt intelese pe deplin de catre cei
care planifica

3. In procesul de planificare nu au fost implicati toti subiectii relevanti

4. Responsabilitatea principald pentru planificare a fost atribuitd unei singure persoane
(structuri).

5. Se considera ca planurile, odata aprobate, nu pot fi schimbate

6. In derularea procesului de planificare au fost alese scheme mai complicate (sau mai
scumpe) decit era nevoie

7. Responsabilii de executare nu au reusit sd actioneze In conformitate cu planurile
intocmite

8. Previziunile si proiectarea bugetului au fost confundate cu planificarea

9. Au fost folosite date nepotrivite in procesul de planificare

10. Planul nu a fost privit in ansamblu si ’s-a pierdut” in detalii



Dupa K. Ringbakk,
profesor asociat, Scoala de Business si Administrare,

AmosTuck, SUA

Aplicatii:

1. Examinati nivelurile managementului EI si explicati relatia dintre acestea

2. Analizati Anexa 2. [2 p. 105-107]. Modelul Planului anual de activitate al Serviciului
raional de asistentd psihopedagogica. Identificati aspectele Serviciului care vizeaza
suportul de care poate beneficia institutia de Tnvatamant si cadrul didactic in procesul
dezvoltarii practicilor educatiei incluzive

3. Examinati lista atributiilor de bazd ale Serviciului de asistentd psihopedagogica si
identificati-le pe acelea care au legdtura nemijlocita cu activitatea institutiei de
invatdmant si a cadrului didactic. Argumentati optiunile.

4. Examinati Regulamentul de organizare si functionare a Serviciului raional/municipal de

Asistenta Psihopedagogica. Identificati acele atributii ale Serviciului care vizeaza

suportul de care poate beneficia institutia de Tnvatamant.
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UNITATEA DE INVATARE X.
COLABORAREA CU PARINTII SI COMUNITATEA IN SCOALA INCLUZIVA
Structura unititii de invatare
10.1.Parteneriatul educational — abordari conceptuale.
10.2.Colaborarea intre scoala si familie in procesul educatiei incluzive.
10.3.Modalitati de implicare a familiei

10.4. Implicarea comunitatii in activitatea scolii incluzive.

Finalitatile unitatii de invatare:
Dupa ce vor studia aceasta unitate de continut, studentii vor putea:
v Sa cunoasca si sa inteleagd conceptele de parteneriat social si educational;
v' Sé explice rolul familiei, comunititii ca parteneri egali ai EI,
v' Saidentifice actorii care contribuie la dezvoltarea parteneriatelor El la nivel de
comunitate;

v’ Sa aplice strategiile de motivare a familiei pentru relatii active de parteneriat.

10.1.Parteneriatul educational — abordari conceptuale.

In procesul de promovare a EI, in cadrul parteneriatului educational, un rol deosebit
revine colabordrii intre scoald si familie, care, in calitate de parteneri, au obiective comune,
bazate pe principii de reciprocitate: cadrele didactice si parintii sunt uniti prin asentimentul de a-i
sprijini pe copii in evolutia lor scolara.

In pedagogia contemporani, conceptul de parteneriat educational tinde si devina unul central si
denotd abordarea de tip curricular, flexibild si deschisa a problemelor educative, reliefand
atitudinea si relatia actorilor sociali care devin parteneri in domeniul educatiei. In aspect de
atitudine, parteneriatul educational presupune:

- acceptarea actiunilor si influentelor educative;

- egalizarea sanselor pentru a participa la o actiune educativi comuni. In aspect de relatie,
parteneriatul educational presupune:

- comunicare optima ntre actorii sociali care participd in educatie;

- colaborarea actorilor educationali sub diverse forme si modalitdfi, orientate spre formarea
personalitatii copilului;

- cooperarea in domeniul interrelatiilor si unirea eforturilor pentru realizarea actiunilor educative
comune;

- interactiunea si feed-back-ul acceptat si realizat de toti partenerii.



Definirea conceptului de parteneriat educational este propusa in literatura de specialitate la
nivelul unui concept operational [1]. Din aceasta perspectiva, parteneriatul educational
constituie:

- un angajament intr-o actiune comuna negociata;

- un aport de resurse, de schimbari, de contacte, de retele asociate in termeni constructivi;

- 0 prestare de servicii realizate de actorii sociali;

- un acord de colaborare intre parteneri egali care activeaza, de comun acord, pentru realizarea
scopului;

- un cadru institutional de solutionare a unor probleme comune, prin actiuni coerente, pornind de
la definirea obiectivelor-cadru cu repartizarea clard a responsabilitatilor si a procedurilor de
evaluare (intrun spatiu si timp delimitat).

Parteneriatul educational reprezintd o forma de comunicare, cooperare si colaborare in sprijinul
copilului la nivelul procesului educational, care se desfdsoara in paralel cu procesul instructiv-
educativ, avand caracter prospectiv si continuu.

Provenit din engl. —Partnership — desemneaza relatii stabilite intre asociati din institutii diferite .
Modalitate formala sau informala, prin care doua sau mai multe parti decid sa actioneze
impreund pentru atingerea unui scop comun;

Fundament comun de actiune si un principiu al reciprocitatii;

Unirea eforturilor spre atingerea unui tel comun.

Obiectivele parteneriatelor

v' Asigurarea coerentei politicilor si strategiilor nationale care considera educatia incluziva
ca fiind o reald prioritate;

v' Asigurarea instrumentelor pentru dezvoltarea programelor specifice El;

v' Asigurarea colaborarii institutiei de invatamant cu practici incluzive cu beneficiarii in
acordarea sanselor egale de cuprindere si participare echitabild a intregii societati la
procesul educational incluziv;

v" Consolidarea cadrului institutional si legislativ al dezvoltarii umane;

<\

Dezvoltarea unor programe compensatorii pentru cei defavorizati,

v Intdrirea rolului institutiei de invatimint cu practici incluzive la nivelul comunititii
locale;

v" TImplicarea comunitatii in asigurarea calitatii in educatia incluziva;

v"Asigurarea, prin colaborarea cu mass-media, a informarii publicului in ceea ce priveste

impactul social al programelor si masurilor educationale din prisma EI.

Functii ale parteneriatului:



v" Functia de deschidere organizationala a scolii spre institutii si personalitati aflate in afara
sistemului de Imvatamint.

v' functia de actiune sinergetica exercitatd in interiorul sistemului de invatamint (privit in
sens larg) si in exteriorul sistemului de invatamint (privit in sens restrans) — relatia scolii
cu alte institutii sociale implicate Tn mod direct si indirect in realizarea finalitagilor
educatiei.

Tipuri de parteneriat:
Dupa domeniul abordat:

v cultural,

v’ economic,

v" de asistenta sociala etc.;

Dupa sfera de actiune:

v intern

v’ extern;

Dupa modul de functionare:

v de promovare,

v' de realizare,

v’ parteneriat bazat pe diferite retele de colaborare.

Beneficiari:
Beneficiari directi:
1 Copii cu CES
Beneficiari indirecti:
[J familiile/parintii;
[] cadrele didactice din institutiile de invatamint;
[ specialistii din domeniile conexe;
(] autoritatile publice centrale si locale;

[J comunitatea/societatea.

Un parteneriat eficient implicd nu numai actiuni de decizie, proiectare, realizare si
monitorizare, ci si eforturi comune in respectarea unor norme etice general acceptate. Rolul
parteneriatului educational se amplificd in contextul dezvoltarii si promovarii educatiei incluzive,
care presupune o noud orientare cu accent pe cooperare, educatie sociala si valorizarea relatiilor
interumane. Sunt reconsiderate scopurile, obiectivele si formele de organizare a educatiei, este
reevaluata atitudinea statului si societdtii fatd de copiii, tinerii, adultii cu nevoi speciale, exclusi

si/sau marginalizati.



In acest context, procesul de dezvoltare si promovare a educatiei incluzive implica
participarea unui sir intreg de actori, In special a autoritatilor publice centrale si locale, familiei,
institutiilor de educatie, institutiilor de cercetare, formare profesionald initiald si continua,
serviciilor comunitare si societatii civile. Astfel, Programul de dezvoltare a educatiei incluzive in
Republica Moldova pentru anii 2011 - 2020 defineste distinct atributiile fiecarui actor in cadrul
parteneriatului educational [11].

In concluzie, la etapa actuald, societatea constientizeaza progresiv faptul responsabilitatii
multiple in implementarea educatiei incluzive, accentul fiind evident transferat spre colaborare si
parteneriat educational. Parteneriatul educational, in calitatea sa de relatie sociala, inglobeaza
acel ansamblu de interrelatii al actorilor/agentilor educationali, asigurand, astfel, integrarea
sociald a copilului/elevului. Important este sa se asigure o dezvoltare permanenta si progresiva a

acestui proces.

10.2. Colaborarea intre scoala si familie in procesul educatiei incluzive.

Promovarea si dezvoltarea parteneriatelor in mediul educational face o diferenta reald si
aduce plusvaloare procesului educational prin contributia la furnizarea de oportunitati de sprijin
st servicii aditionale, care contribuie la calitatea Tnvatdrii si a bunastarii copiilor, in general. Este
aproape un lucru comun si obisnuit ca institutiile de invatdmant, in special scolile, sd colaboreze
cu diverse organizatii pentru a identifica si aplica noi modalitdti de a raspunde, la un nivel cat
mai inalt de calitate, cerintelor individuale si specifice ale celor care Invata.

In aceeasi ordine de idei, tot mai insistent se vorbeste despre rolul scolii in dezvoltarea si
asigurarea coeziunii sociale, aceasta fiind consideratd cel mai bine pozitionatd in centrul
proceselor respective. In mod special, se accentueaza rolul scolii in dezvoltarea gandirii critice a
copiilor/tinerilor si promovarea unui etos incluziv general, care favorizeaza coeziunea. Pornind
de la aceste idei de baza, fiecare scoala isi va proiecta propriile politici de parteneriat, le va
consulta cu partenerii si va identifica cele mai adecvate forme, modalitdti, cai de realizare a lor.
in HOTARIREA Nr. 523 din 11.07.2011 cu privire la aprobarea Programului de dezvoltare a
educatiei inclusive in Republica Moldova pentru anii 2011-2020 [11].

Publicat: 15.07.2011 in Monitorul Oficial Nr. 114-116  art Nr: 589 in urmatorul articol se
stipuleaza:
70. Familia:

a) participd la procesul de evaluare a copilului;

b) este responsabild de scolarizarea copilului si participa la identificarea tehnologiilor optime

pentru educarea acestuia,;



¢) este implicata in luarea deciziilor vizind copilul si in programele de abilitare/reabilitare
continud a dezvoltarii copilului;

d) participa la activitatile scolare si comunitare de promovare a educatiei incluzive;

e) beneficiaza de informare si instruire privind educatia incluziva;

f) creeaza asociatii de parinti si grupuri de sprijin pentru promovarea respectarii drepturilor
copiilor.
Roluri in cadrul parteneriatelor:

v parentale tin de crestere, invitare si modelare. Se mai realizeaza roluri de invatare,
actiune, sprijinire si luare de decizii. Parintii folosesc toate aceste roluri variate in
complex, dar le accentueazd pe unele, in functie de situatia dictatd de familie sau de
relatia ,,scoald — familie”.

v' ale cadrelor didactice tin de sprijin, educare si indrumare. Profesorii impreuna cu parintii
pot Sprijini parteneriatul prin comportamente de colaborare, planificare, comunicare si
evaluare.

Principii pentru imbunititirea rezultatelor scolare ale copiilor:

v' Parintii sunt primii profesori ai copiilor si au o influentd permanentd asupra valorilor,
atitudinilor si aspiratiilor acestora.

v Succesul educational al copiilor cere o congruenta intre ceea ce se preda in scoald si
valorile exprimate acasa.

v Cei mai multi dintre parinti — indiferent de statutul economic, de nivelul educational
si/sau mediul cultural, sunt puternic interesati de educatia copiilor si pot oferi un sprijin
substantial, daca li se ofera cunostinte si oportunitati specifice.

v Scolile trebuie sd preia conducerea in eliminarea sau cel putin reducerea barierelor
traditionale in implicarea parintilor.

UNICEF evidentiazd urmatoarele principii fundamentale:

v’ parintii sunt considerati de personalul scolii ca participanti activi in educatia copiilor,
care aduc o contributie reald si valoroasa in acest demers;

v’ parintii participa realmente in luarea deciziilor referitoare la activitatile scolii (ex.:
modificarea orarului etc.);

v’ tuturor parintilor li se oferd oportunitati de participare activa la experientele educationale
ale copiilor lor;

v' copilul/elevul este tratat drept actor activ in relatia “scoald — familie”;

v' responsabilitatea dezvoltarii si evolutiei copilului, dar si succesele obtinute, se impart

intre scoala si parinti;



v’ relatia “scoalda — familie” constituie fundamentul restructurarii procesului educational,

precum si al dezvoltarii comunitatii;

v’ eficienta profesionald a personalului scolii (cadrelor didactice, managerilor) se va

maximiza prin dezvoltarea unor competente concrete, esentiale conexiunii cu parintii si

comunitatea.

Roluri ale parintilor si institutiilor de invatamant:

v' au dreptul si obligatia de a colabora cu organele si institutiile de invatamant in vederea

scolarizarii si realizarii obiectivelor educationale si de dezvoltare a acestuia;

v’ sunt parte integranta a procesului de educatie a copiilor lor,

\

prin participarea la procesul de evaluare multidisciplinara a dezvoltarii copilului;

v' implicarea in luarea deciziilor vizand copilul si in programele de abilitare/reabilitare

continua a dezvoltarii copilului participarea

v’ asistarea/sustinerea copilului la toate activitatile ce tin de elaborarea, implementarea,

revizuirea §i actualizarea planului educational individualizat, alte activitati in care este

implicat copilul.

10.3.Modalitati de implicare a familiei

In literature de specialitate sunt identificate urmitoarele modalititi de implicare a familiei:

Implicare activa

Reprezintd sprijinirea activitatilor scolare si ajutorul in clasa oferit de

parinti

Implicare pasiva

Se realizeaza prin diferite forme, inclusive semnarea de catre parinti a
instiintarilor primate de la scoald sau asigurarea ca elevii (Copiii lor) au

toate cele necesare pentru scoald, atunci cand pleaca de acasa.

Implicare formala

Este participarea parintelui la activitatile unui grup de lucru (comitet) din
scoald, la nivelul cdruia se iau deciziicare vizeaza scoala, cum ar fi:
asociatia pdrintilor, Consiliul de administratie, grup/grupuri de sprijin,
Grup de lucru constituit 1n institutie pentru realizarea unui anumit obiectiv

etc.

Implicare

informala

Are loc atunci cand pdarintele vine la scoala sd discute despre progresele
copilului sdu, participa la activitdtile organizate in scoald, activeaza ca

voluntary etc.

Obiectivele activitatilor cu si pentru parinti sunt:




v Crearea unor legaturi durabile ale parintilor cu scoala incluziva in calitate de resursa a
comunitatii, prin acordarea de sprijin permanent in solutionarea problemelor legate de
educatia copiilor;

v Implicarea parintilor in activitati de voluntariat in cadrul scolii;

v" Formarea parintilor ca agenti ai schimbarii in comunitate. Pornind de la obiectivele si
finalitatile de realizat, lucrul cu parintii se desfdgoard in urmatoarele forme:

- Sedinte generale de informare;

- Sesiuni de educatie parentala privind rolul si responsabilitatile parintilor in procesul

cresterii si educatiei copiilor;

- Consiliere individuala si de grup.

Sedintele de informare se organizeazd, de reguld, la inceputul unor perioade de
demarare/reluare a activitatii, dar pot fi convocate si mai des, avind In vedere specificul
activitatii Intr-o institutie concretd. Aceste activitdti vor fi pregatite in prealabil, agenda
sedintelor fiind comunicatd, in caz de necesitate, parintilor cu suficient timp inainte de
desfasurarea activitatii, astfel incat acestia sa fie informati si pregatiti pentru implicare adecvata.
Sedintele sunt organizate si realizate cu luarea in considerare a principiului confidentialitatii
datelor cu caracter personal, a altor informatii protejate. In cazul copiilor cu CES, scoala
incluziva este obligatd sa informeze parintii despre toate drepturile si obligatiunile lor in calitate
de parteneri ai institutiei de invatamant, despre evolutia, progresele copilului, respectand
principiul obiectivitatii si evitand prezentarile cu tenta subiectiva. Scoala ofera parintilor dreptul
la reclamatii, in nume personal, firi teama de consecinte. In astfel de cazuri, institutia de
invatdmant reactioneaza prompt la orice reclamatie parvenitd din partea parintilor, evalueaza
situatia invocatd conform procedurilor institutionale si informeazd reclamantul (reclamantii)
asupra rezultatelor evaluarii i masurilor Intreprinse.

Educatia parentalad se realizeazd prin organizarea, cu o anumitd periodicitate (stabilita in
consolidarea capacitatii parintilor, formarea de atitudini corespunzatoare rolurilor lor sociale,
corectarea/ ameliorarea comportamentelor de risc §i practicilor parentale. Avand ca punct de
plecare profilul copiilor (cu si farda CES) si necesitdtile acestora, continutul programelor de
educatie parentald va include tematici variate [3, p. 115]. In realizarea activititilor instructive
vor fi implicate diferite categorii de specialisti din cadrul institutiei de Tnvatamant si din afara
acesteia: cadre didactice, psihologi, asistenti sociali, cadre medicale, juristi. Administratia
institutiei, coordonatorii CREI se vor asigura ca activititile de educatie parentald nu au un
caracter ocazional, ci sunt o componenta esentiala a activitdtii scolii, realizatd sistematic, cu o

frecventa prestabilitd, cunoscutd de toti participantii la proces.



Relatia familie-scoald se bazeaza pe incredere, iar comunicarea eficientd asigura increderea
reciproca. La etapa de stabilire a parteneriatului cu parintii, cadrele didactice trebuie sa se
gandeasca ce pot invata de la parinti despre copiii lor. Pentru ca aceastd comunicare sa fie
eficienta, cadrele didactice trebuie sa apeleze la bune deprinderi de ascultare. Ascultand atent
parintele, se poate stabili o relatie deschisa si sprijin reciproc. A sti sa asculti inseamna a fi
capabil sa creezi premizele colaborarii. Ascultarea activa inseamna a fi cu adevarat activ. Prin
comunicarea bilaterala parintii creeaza un parteneriat strans in sprijinul copiilor, se formeaza
comunitatea si cultura scolii, cadru in care acestia se simt ca membri ai unei familii. Parintii
raspund la aceastd culturd prin participarea la educatia copiilor In moduri in care ei insisi
niciodati nu le-au cunoscut. In Raportul asupra relatiilor dintre scoald si familie in tarile
Comunitatii Europene, se mentioneaza patru motive pentru care scoala si familia trebuie sa faca
eforturi comune sa coopereze in procesul de educatie a copiilor [10]:

1. Parintii sunt responsabili din punct de vedere juridic de educatia copiilor lor;

2. Invatamantul nu este decat o parte din educatia copilului, o buni parte a acesteia avand loc in
afara scolii;

3. Cercetarile pun in evidentd influenta atitudinii parentale asupra rezultatelor scolare ale
copiilor, in special asupra motivatiei pentru invatare, precum si faptul ca unele comportamente
ale parintilor pot fi influentate datorita dialogului cu scoala;

4. Grupurile sociale implicate 1n institufia scolard (in special parintii si profesorii) au dreptul sa
influenteze modul in care este administrata scoala.

Pentru a asigura un parteneriat viabil cu familia §i comunitatea, in vederea crearii unui mediu
incluziv, se recomanda aplicarea urmatoarelor forme/ actiuni:

1. Organizarea de intalniri periodice (sedinte cu parintii, discutii individuale) in care pdrintii sunt
informati in legatura cu oferta educationala a scolii (misiune, politici, curriculum, reguli etc.); ce
se Intdmpla in scoald (activitdti, evenimente, succese, schimbari etc.); progresul copiilor (din
punct de vedere academic §i in ceea ce priveste dezvoltarea personald) etc.;

2. Organizarea activitatilor extracurriculare, la care pot participa si parintii copiilor cu
dizabilitati;

3. Elaborarea si implementarea 1n scoald a unor proiecte/activitdti ce tin de domeniul educatiei
incluzive, centrate pe parteneriatul cu familia si cu actorii comunitari. In acest sens, parintii si
actorii comunitari vor deveni beneficiari directi ai unor activitati educationale, seminare de
formare in domeniul incluziunii etc.;

4. Consolidarea asociatiilor de parinti, pentru ca acestea sa devina structuri active si dinamice in

asigurarea legaturii dintre familie si scoald. S-a constatat ca in marea majoritate a tarilor care



performeaza din punct de vedere al educatiei, asociatiile de parinti au un cuvint greu de spus in

ceea ce priveste deciziile care se iau la nivelul scolii;

5. Aplicarea de chestionare pentru a afla opiniile parintilor in legaturd cu modul in care

functioneaza scoala;

6. Consultarea parintilor la luarea unor decizii si nu doar anuntarea sau aprobarea formala a unor

hotariri luate deja de conducerea scolii. Parintii ar trebui sd participe la luarea deciziilor privind

bugetul, activitatile extragcolare, organizarea evenimentelor scolare, probleme de sandtate si

sigurantd, conducerea si organizarea scolii, in general, probleme de conduitd si disciplina,

curriculum la decizia scolii etc.

Forme de acordare de sprijin familiilor de catre cadrele didactice:

v

Comunicarea informatiilor. Primirea si oferirea informatiilor parintilor, organizarea
sedintelor cu parintii in scopul revizuirii optiunilor educationale pentru copiii acestora si
identificarea cailor de solutionare a problemelor existente.

Accesul la comunitate vor fi antrenati/ contractati alti furnizori de servicii si consolidate
legaturile cu organizatiile din comunitate, din institutiile religioase, alte scoli, grupuri
civice si profesionale. Accesul larg la viata comunitatii este de asemenea un mod de a
spori considerabil resursele financiare insuficiente necesare promovarii educatiei
incluzive.

Facilitarea etapei de tranzitie. Planificarea intocmita cu grija, precum si actiunile bine
gandite, duc la diminuarea stresului care Insoteste trecerea oricarui copil de la viata de
acasa la viata scolard. Implica colaborarea cadrelor didactice cu familia copilului, cu
furnizorii de servicii in programele noi si cele anterioare ale copilului.

Suport in formarea abilititilor de autoadministrare. Copiii aflati in situatii de
dificultate se descurca mult mai greu in dobandirea abilitatilor de autoadministrare. Copii
vor fi tratati individual, tindnd cont de prioritatile fiecaruia.

Suport in formarea abilitatilor sociale. Copiii cu CES vor beneficia in activitatile
zilnice de interactiunea cu ceilalti copii si adulfi. Cadrul didactic poate reduce barierele
sociale dintre copiii din cadrul unei clase prin planificarea unor activitdti care sa
stimuleze prietenia dintre copii.

Facilitarea participarii independente si participarii in grup. Participarea
independenta si participarea activa n grup sunt abilitati esentiale pentru un copil care este

pe punctul de a experimenta cu succes un program de incluziune.

Grupurile de sprijin:

Includ specialistii cu abilitafi si pregatire speciala (psihologii, psihiatrii, asistentii sociali,

nutritionistii, specialistii Tn logopedie, in terapia muncii §i cultura fizica, etc.), implicati in



activitatea de sprijin a dezvoltarii copiilor cu CES, pot oferi suport cadrelor didactice care

elaboreaza programe de incluziune.

Un grup de suport/sprijin este un cadru mai mult sau mai putin formal care oferd parintilor

copiilor cu CES posibilitatea de a Tmpartasii temerile si grijile cu alte persoane care au experiente

similare si inteleg ce simt acestea.

Grupul de sprijin se axeaza in principal pe nevoia de sprijin si de ajutor reciproc, de invatare a

unor abilitati intr-un cadru confortabil si sigur.

Avantajele grupului de suport/sprijin

Pentru familie

v

v
v
v
v

Cunoasterea altor familii aflate 1n situatii similare;

Intalnirea cu specialisti din diverse domenii;

Acumularea informatiei ce tine de procesul educatiei incluzive;

Cresterea increderii in sine si a imaginii personale a copilului cu CES;

Invitarea si dezvoltarea unor abilititi personale (oferirea sprijinului in pregatirea temelor,
utilizarea corecta a instrumentelor specifice pentru satisfacerea nevoilor copilului cu CES

etc.)

Pentru institutia de invatamint incluziva

v

v
v
v

Promovarea imaginii institutiei de invatdmant cu practici incluzive;

Socializare si stabilirea de contacte sociale;

Dezvoltarea parteneriatelor in contextul promovarii educatiei incluzive;

Implicarea parintilor in procesul educational al institutiei de invatamant cu practici
incluzive;

Dezvoltarea bazei materiale a institutiei de invatamant cu practici incluzive din surse

externe ( sponsori, asociatii, ONG-uri, persoane fizice, agenti economici).

Aspecte ale infiintarii unui grup de sprijin/support

v
v

<\

Sa se identifice un parinte (moderator), care sa ajute la desfagurarea intalnirilor.

Sa se delege responsabilitati si sa se distribuie sarcinile in asa fel incat tofi membrii
grupului sa fie implicati in activitati de promovare a educatiei incluzive.

Sa se inceapa cu un program lejer, astfel, o Intalnire pe luna nu pare foarte coplesitoare.
Sa se prezinte fiecare persoana nou venita in grupul de sprijin.

Sa se pregateasca un program pentru fiecare intalnire care sa cuprinda subiecte relevante
pentru promovarea educatiei incluzive.

Sa se creeze o atmosfera primitoare prin aranjarea scaunelor pentru a stimula conversatia.
Sa se redefineasca periodic obiectivele grupului atunci cand vin noi membri, sau la

plecarea altora.



v
v

Incurajeaza conversatia despre alte subiecte care le intereseazi pe cei din grup.
Sa se invite oaspeti care sd ia cuvantul. Acestia pot fi: medici specialisti, nutrifionisti,

psihologi etc.

Programul intilnirilor

v
v

un program cu etape bine delimitate

un program liber, in functie de spiritul participantilor.

Este important ca participantiilor sa li se dea ocazia de a impartasi din experienta lor si sa-i

incurajezi pe toti sd contribuie cu ceva, sa arafi respect fata de toti cei implicati, si sa folosesti cu

intelepciune timpul pe care il ai la dispozitie. Bucura-te de compania celorlalti!

Cum putem mentine activ grupul

v

AN

v

Apeluri telefonice — stabileste o retea telefonica prin care sa li se aminteascda membrilor
ora si locul urmatoarei intalniri.

Buletinul informativ

Scrisori postale

Email

Bloguri sau web-site

Centrele de resurse in scoala - modalitate de implicare a familiei

Ofera:

v

v
v
v

informatii despre evenimentele si programele curente din scoala;

materiale care-i ajuta pe parinti sa-si asiste copiii in invatare;
jocuri, carti si casete video care pot fi utilizate cu copiii acasa;

personal de sprijin/consultant care instruieste persoanele ce au in ingrijire copii in diverse
domenii, inclusiv cum sa utilizeze materiale oferite de scoala;

,»Coltisorul parintelui” amenajat confortabil; un loc pentru comunicare reciproca, precum
si cu cadrele didactice etc.

Scopuri ale centrelor de resurse:

ca spatiu pentru ateliere de lucru sau sedinte cu parintii;

ca locatie pentru intalniri informale, discutii individuale ,,parinte-profesor” sau ,,parinte-
director”;

pentru recrutarea voluntarilor;

pentru informare s§i indrumare in legaturd cu oportunitifile oferite de invatamantul
preuniversitar, de serviciile comunitatii, precum si de alte institutii interesate in educatia

tinerilor;



v

organizeaza diferite activitati prin colaborare cu alte institutii de invatdmant, cu organele
de protectie a copilului, cu agentiile/asociatiile profesionale, cu comunitatile locale, cu

organizatiile neguvernamentale, cu alte institutii si organizatii relevante.

In scolile incluzive, parintii copiilor cu CES au un rol important in procesul PEI, manifestat, in

principal, prin furnizarea informatiilor despre copil, dar si informatii despre familie, relevante

pentru acordarea asistentei si asigurarea progreselor in dezvoltarea copilului. Alte implicatii n

procesul PEI se refera la faptul ca parintii:

v

v

ofera informatii importante, care ajutd la elaborarea si realizarea curriculumului
individualizat pentru copil (de ex., pregatirea temelor, stilul si modul de invatare acasa,
talentul si abilitatile pe care le manifestd copilul acasd si in comunitate, despre
preocuparile, preferintele/nonpreferintele copilului, despre interesele acestuia i modul de
reactionare in diverse situatii etc.);

consolideazd si asigurd continuitate procesului educational demarat/ realizat de
dezvoltare si aplicare In practicdi a competentelor formate/dezvoltate 1n procesul
educational;

furnizeaza o informatie retroactiva privind modul in care copilul transfera competentele
formate in situatii cotidiene acasa si in comunitate;

mengine o comunicare deschisa cu institutia de invatdmant [6].

In mod evident, implicarea parintilor in procesul PEI necesiti eforturi sustinute din ambele parti:

nu ne putem imagina ca toti parintii copiilor cu PEI vor fi fericiti sa participe la acest proces! E

de competenta invatatorilor, dirigintilor, cadrelor didactice, a psihologului, a intregii scoli sa

incurajeze parintii pentru acest act. In calitate de sugestii pentru sprijinirea/incurajarea

participarii parintilor pot fi propuse urmatoarele forme de colaborare:

v
v
v

comunicarea deschisd si cu regularitate cu parintii si copilul;

utilizarea in comunicare a unui limbaj simplu;

implice/sa consulte in procesul de elaborare a PEI,

informarea (prin telefon, prin mesaje scrise, prin alte metode) despre convocarea echipei
PEI si despre subiectele care urmeaza a fi abordate in cadrul intrunirii echipei;
asigurarea §i incurajarea parintilor pentru formularea §i expunerea oricaror comentarii,
opinii, luari de atitudini in procesul de elaborare a PEI;

impartasirea strategiilor stabilite si consultarea punctului de vedere al acestora;
prezentarea, la necesitate, a comentariilor/talmacirilor/clarificarilor pentru o mai buna

intelegere a asteptarilor scolii fatd de parinti [6].



Dat fiind specificul familiilor copiilor cu CES, cu cat participarea parintilor la activitatile de

incluziune se va extinde pe o perioadd mai mare, cu atat va creste probabilitatea de a obtine
rezultatele scontate. Asadar, colaborarea cu parintii este cruciala pentru crearea, in comun, a unui
mediu in care copiii se simt fericiti §i protejati, se simt atasati de familie si se pot dezvolta la
potentialul lor maxim. In acest mediu, specialistii si parintii colaboreaza pentru a oferi copiilor
cele mai bogate experiente de invatare.
Este foarte importanta comunicarea cu familiile despre progresul copilului, folosind comunicéri
de la scoala la familie si de la familie la scoala. Prin comunicare eficienta cu familia, aceasta
ajunge sa constientizeze rolul in educatie, rolul in incluziunea cu succes a copilului sau. Familia
trebuie sa exercite o influentd pozitiva asupra copilului, rolul sau fiind foarte important in
dezvoltarea acestuia din punct de vedere fizic, intelectual, moral. Copiii au rezultate bune la
scoald, se integreazd, daca familiile se intereseazd Indeaproape de educatia lor. Parintii sunt cei
care cunosc cel mai bine copilul si reprezintd o importanta sursa de sfaturi pentru profesori.
Scoala incluziva si toate cadrele didactice trebuie sa creeze un mediu primitor pentru implicarea
familiei in recuperarea, adaptarea si incluziunea propriului copil cu dizabilitati, prin:

v" solicitarea parintilor copiilor cu CES sa participe la evaluarea copilului, elaborarea si

implementarea PEI;

v’ recunoasterea cerintelor si drepturilor familiilor de a alege daca si in ce masurd, cum si

cand pot participa la cat mai multe activitdti pentru continuarea lor acasa;

v" includerea familiilor, in mod obisnuit si consecvent, in schimbul de informatii despre

copil;

v' identificarea resurselor prin care se pot sprijini activitatile parintilor;

v anuntarea familiei in legaturd cu activitatile propuse in programul recuperator-terapeutic

si completarea lui la solicitarile parintilor;

v" informarea familiilor despre schimbarile si progresele inregistrate de catre copil;

v’ acceptarea feedback-ului primit de la familie ca informatii utile in ameliorarea

programelor destinate educarii si recuperarii copiilor cu CES.

10.4. Implicarea comunitatii in activitatea scolii incluzive.

Ce este comunitatea? Din perspectiva sociologiei clasice, o comunitate se bazeaza pe
culturd, traditie si o morald provenitd din obiceiuri si credinte. Intre membrii acesteia exista
raporturi naturale, relatii vii si apropiate. Forma ideala de organizare este satul. Orasul, de cele
mai multe ori, nu poate cunoaste comunitati adevarate, deoarece aici se produce fenomenul de
dispersie sociald, indivizii eterogeni fiind reuniti in mod arbitrar. Intre ei nu existd un liant

afectiv, determinat de legaturi firesti intemeiate pe valori comune [2].



Programul de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica Moldova pentru anii 2011-

2020, pct. 77, prevede ca la nivelul institutiei de invatdmant vor fi Intreprinse actiuni de

sensibilizare a societatii si formare a opiniei publice cu privire la educatia incluziva si implicarea

comunitdtii in procesul educational. In acest context, evidentiem — copiii cu dizabilitéti ce pot fi

antrenati Intr-o gama variata de activitati comunitare, scopul urmarit fiind dezvoltarea abilitétilor

de relationare si Insugirea normelor de relationare sociala [11].

v

v

v

Comunitatea reprezintd una din principalele surse de solutionare a unui spectru larg de
probleme sociale.

Comunitatea dispune de resurse neutilizate a caror mobilizare ar putea fi utila celor aflati
in dificultate.

Este foarte important a identifica resursele comunitatii si a le orienta spre scoala

incluziva.

Scopul implicarii comunitatii

v

constd in mobilizarea tuturor resurselor disponibile in comunitate in vederea eficientizarii
procesului de identificare si solutionare a necesitatilor si problemelor cu care se confrunta
scoala, parintii si/sau elevii cu CES

are menirea de a-i ajuta pe elevi si parinti sa-si dezvolte capacitati fizice, intelectuale,
spirituale, emotionale si sociale maxime

promovarea drepturilor copiilor si parintilor, tratarea acestora de la egal la nivel de

comunitate, indiferent de diferentele individuale.

Modalititi de implicare a comunitatii in parteneriatul educational

Incurajati membrii comunitatii sa:

v

v
v
v
v

participe la activitatile scolii;

ajute la coordonarea unei activitdtii scolare (un grup muzical, cerc de dansuri etc.);
actioneze ca voluntari in scoala, ajutand, de exemplu, la procesul de predare;

activeze Intr-un grup de lucru din scoald, de exemplu in Consiliul de administratie;
furnizeze servicii comunitare din cadrul scolii, cum ar fi utilizarea acesteia ca o baza

pentru servicii sanitare si sociale, coordonate de institutii publice sau de ONGuri.

Colaborarea dintre agentii/institutii/ ONG-uri

v

v

Implicati agentiile/alti actori din localitate in procesul de predare/invatare din scoala (ex.:
invitatia unui reprezentant ONG pentru protectia mediului la o lectie de geografie);
Invitati la scoald un furnizor de servicii publice sau un reprezentant de ONG, pentru a va

ajuta la predare sau la solutionarea altor chestiuni (ex.: cdutarea unui loc de munca);



v

Invitati la scoald reprezentanti ai diverselor agentii (ex.: agentiile de protectie a copilului,
agentiile care activeaza in domeniul delincventei juvenile etc.), care ar acorda suport in
realizarea activitatilor cu copii cu cerinte educationale speciale;

Colaborati cu alte agentii care se ocupa de copiii/elevii cu cerinte educationale speciale.

Rolul cadrelor didactice in implicarea comunitatii in activitatea scolii:

v

se implicd in activitatea scolii incluzive, sd gaseasca solutii si sa elaboreze tactici de
sustinere a incluziunii sociale a copiilor cu nevoi educationale speciale;

convinge detindtorii de resurse (consiliul local, consiliul raional, agentii economici,
ONGe-urile) sa investeasca in solutionarea unor probleme

furnizeaza informatii corecte tuturor membrilor comunitatii despre drepturile copiilor de
a beneficia de educatia scolard comunitara si a asigura ca toate informatiile sunt corect
interpretate si colectate;

elimind informatiile incorecte despre copiii cu cerinte educationale speciale sau
dizabilitati, in special cele care descurajeaza asteptarile sau pot crea ulterior atitudine de
neplacere sau neincredere;

contribuie la coordonarea activitatii resurselor umane din comunitate capabile sa
sporeasca calitatea integrarii copiilor cu CES 1n scoala incluziva;

stimuleazd membrii comunitdfii sa participe in dezvoltarea scolii incluzive prin actiuni

comunitare.

Actiunea comund in domeniul educatiei a tuturor factorilor comunitari — profesori, parinti, copii,

autoritati, biserica, organizatii neguvernamentale, agenti economici etc. se impune, pentru ca:

v

v

procesul de descentralizare a educatiei presupune parteneriatul unui ,,evantai” de factori
care pot prelua roluri si responsabilitati la nivel local;

confruntati cu o varietate de mesaje oferite de medii diverse, copiii au nevoie de o
interpretare unitara, coerentd si echilibratd, care poate fi furnizatd doar printr-un
parteneriat educational;

educatia oferitd in cadrul scolii trebuie completatd cu educatia facutd de alti factori
sociali, care au o influenta semnificativa asupra copiilor;

contactul permanent al scolii cu diferiti parteneri sociali faciliteaza racordarea efectiva a

scolilor la realitate [5,7].

Pentru sensibilizarea APL, 1n vederea implicdrii active in crearea mediului incluziv, este

recomandabild invitarea functionarilor de la Primarie la consiliile profesorale si la Consiliile de

administratie, la sedintele cu parintii, la care se discutd subiecte ce tin de incluziunea

educationala. La fel si reprezentantii scolii pot participa la sedintele consiliului local. Agentii

economici din comunitate pot contribui la amenajarea mediului fizic scolar, accesibil pentru toti



copiii, inclusiv pentru cei cu CES. Administratia scolii trebuie sa-i informeze pe acestia despre

nevoile institutiei si sa le prezinte convingator si argumentat beneficiile reciproce ca urmare a

colabordrii. Pentru a-i apropia de scoald si a-i face sa inteleagd problemele scolii din interior,

agentii economici pot fi invitafi ca persoane-resurse la unele ore si in cadrul activitatilor

educationale. De asemenea, agentii economici pot sa participe la unele seminare de instruire

organizate in scoald. Pentru ca parteneriatul scoald — comunitate sa devind unul activ si cu efecte

benefice in dublu sens, este nevoie ca scoala sa isi asume rolul de institutie comunitara

principald, organizatie cu initiative, care sa dinamizeze §i sa dezvolte comunitatea respectiva.

In acest sens, institutia de invatamant general trebuie sa 1si traseze cateva directii importante:

pregatirea tinerilor pentru viata in comunitate;

v
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educarea copilului ca persoana, formarea viitorului bun cetdtean si nu numai transmiterea
de cunostinte;

formarea abilitatilor copiilor de a participa la viata comunitatii;

transformarea scolii In loc de invatare pentru diferite categorii de membri ai comunitatii;
folosirea persoanelor-resursa din comunitate in cadrul activitatilor scolii;

realizarea unei oferte educationale racordate la piata muncii din comunitate;

dezvoltarea unui curriculum la decizia scolii necesar comunitatii;

colaborarea pe orizontala cu alte scoli prin derularea de proiecte comune, impartasirea de

bune practici, diseminarea de materiale.

Metode de informare si mobilizare a membrilor comunitatii

Anunturi si panouri informative:

v
v

Amplasate in locurile publice, scrise cu caractere mari, vizibile de la distanta.

Sa cuprinda atat informatie scrisa, cat si graficd (fotografii, desene).

Informatia de pe panouri trebuie sa fie actualizatd la necesitate (o datd in sdptamand/luna
etc.).

Limbajul informatiei trebuie sa fie accesibil.

Panourile trebuie sa fie executate in culori vii si sa cuprinda atat informatie oficiald, cat

si noutati din viata comunitatii.

Contactarea directa, ,,din casa in casa”, a membrilor comunitatii.

v

Vizitele la domiciliu asigura transmiterea directd a informatiei utile membrilor
comunitatii.

Posibilitatea de a vedea reactia oamenilor la informatia oferita.

Pentru a spori credibilitatea informatiei difuzate ,,din casa 1n casd”, echipele trebuie sa fie

constituite din tineri, consilieri locali, lideri nonformali ai comunitatii.



v Este foarte important ca persoanele ce transmit mesajele sa fie bine documentate astfel
incat informatia sa fie identica, indiferent cine a fost mesagerul. Informarea in timpul
evenimentelor din comunitate.

v' Evenimentele sportive, culturale, religioase etc. din comunitate constituie prilejuri
potrivite pentru difuzarea informatiilor de interes public.

v" Un rol deosebit in acest proces ii revine primarului comunitatii, directorului institutiei de
invatdmint, asistentului social sau altor persoane cu statut si influentd in randul
membrilor comunitatii.

Participarea institutiilor educative in mobilizarea implicarii comunitatii in activitatea scolii
inclusive:

v’ Prin intermediul asociatiilor parintesti si ale cadrelor didactice;

v’ Informarea membrilor comunitatii despre educatia incluziva poate fi efectuatd prin
comunicarea ,,cadru didactic — copii — parinti”.

Concluzie:

Succesul educatiei incluzive este asigurat de colaborarea dintre parinti si scoald. In
modelul traditional, relatiile familiei cu scoala sint aproape inexistente sau au un caracter
informal, ocazional. In conditiile scolii incluzive, parintii participa direct la viata scolii si pot
influenta anumite decizii care privesc procesul educational. Absenta sau indiferenta parintilor in
ceea ce priveste problemele educationale ale copilului vine in opozitie cu ideea de incluziune. in
acest sens apar o serie de dificultati, cauzate de atitudinea de retinere sau neincredere a parintilor,
care rezulta din reprezentari/mentalitd{i eronate cu privire la viata si evolutia scolara a unui copil
cu dizabilitati.

Paérintii au dreptul sa-si exprime propria viziune asupra modului de functionare a scolii si
sa participe concret la influentarea actului managerial din scoala. De asemenea, familiile copiilor
cu dizabilitdti au obligatia sa se implice 1n activitatile extrascolare ale copiilor si sd dea dovada
de rabdare si intelegere fata de schimbarile mai lente sau mai rapide din viata copiilor lor.

Avantajele furnizate de participarea si implicarea in parteneriate sunt evidente si acestea
sunt determinate, Tnainte de toate, de oportunitatile de coalizare si amplificare a eforturilor si
resurselor. Aliantele si parteneriatele de succes se bazeaza pe capacitatea partilor de a impartasi
din punctele lor forte, din expertiza si din excelenta lor, multiplicind, astfel, beneficiile reciproce
— acesta este principiul si argumentul de bazd in favoarea dezvoltarii si implementarii

parteneriatelor.



Aplicatii:
Sarcina 1.
1.Examinati “Tematica orientativa pentru programele de educatie parentala”.

- Drepturile omului. Drepturile copilului;

- Drepturile si obligatiile parintilor;

- Sanatatea si dezvoltarea psiho-sociala a copiilor. Stimularea timpurie a dezvoltarii
copiilor;

- Importanta scolarizarii si a frecventarii scolii;

- Rolul périntilor in procesul PEI,

- Riscurile si consecintele abandonului scolar;

- Consecintele abuzului fizic, emotional si verbal al copilului. Consecintele violentei si

.....

- Comportamentul si limbajul acceptat social,
- Comunicarea cu copiii;
- Prevenirea accidentelor copiilor. Prevenirea instaurarii comportamentelor vicioase ale
copiilor (fumat, consum de droguri, alcool etc.);
- Alimentatia sandtoasa a copiilor;
- Igiena locuintei si igiena personala etc.
2. Discutati tematicile propuse si constatati care dintre ele au fost valorificate in cadrul

programelor de educatie parentala din institutia Dvs.

3. Care tematici credeti ca ar fi necesar sa fie valorificate. Argumentati.

Sarcina 2.

1.Relatati propria experienta de lucru cu parintii. Propuneti modalitati de implicare a parintilor la
luarea deciziilor in scoala Dvs.

Sarcina 3.

1.Elaborati schita unui plan de activitati de educatie parentald, inclusiv a parintilor copiilor cu
CES, pornind de la specificul institutiei Dvs.

2.Elaborati planul unei activititi de informare a parintilor elevilor unei clase referitor la
incluziunea a doi copii cu dizabilitéti in clasa respectiva.

Sarcina 4.

1. Reflectati asupra urmatoarelor idei, parvenite din partea cadrelor didactice, de genul: ,,daca
familia ne sprijina, §i noi ne vom putea face datoria” sau din partea parintilor: ,,noi am crescut
acest copil, este treaba Dvs. sd-1 educati”.

2. Analizati afirmatia lui H. Stern: ,,Orice sistem de educatie, oricit ar fi de perfect, rdimane
neputinicios, dacd se ciocneste de opozitia sau indiferenta parintilor”.

Sarcina 5.

1. Ce forme de colaborare cu parintii aplicati Dvs.?



2. Selectati una din cele mai eficiente forme de colaborare cu parintii si descrieti procesul de

realizare a acesteia In implementarea EI.

Sarcina 6.

1.Reflectati asupra experientelor de succes cu privire la parteneriatul educational din

comunitatea dumneavoastra.

2.Care sunt actorii comunitari implicati? Ce roluri indeplineste fiecare?
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