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The transition from higher education to the labor market is a process that is not always easy. The article
aims to develop a complex tool to facilitate the insertion of young people into the labor market, such as the Youth
Guarantee and the creation of educational-occupational clusters. In its European path, the Republic of Moldova
should analyze the good occupational practices of the EU Member States in terms of efficiency and applicability.
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Dat fiind faptul ca in procesul de ocupare a tinerilor specialisti cu studii superioare, o
influentd foarte 1naltd o are calitatea studiilor, este necesar ca universititile din Republica
Moldova sa restructureze programele de studii si sd reorganizeze relatiile universitate-
student/absolvent-angajator. Astfel, propunem aplicarea unui instrumentar de evaluare a calitatii
si performantelor universitare din perspectiva perceptiilor angajatorilor, cadrelor didactice si
studentilor, constituit din urmatorii indicatori (tabelul 1).

Tabelul 1. Instrumentar de evaluare a calitdtii si performantelor universitare din
perspectiva pregatirii tinerilor pentru piata muncii
Nr. | Indicator de calitate si performanta Modalitatea de miasurare | Perioada de
evaluare

Perceptia cadrelor didactice cu privire la gradul in
care facultatea in care predau ajutd studentii sa
obtina abilitatile si competentele de care au
nevoie la locul de munca

Perceptia studentilor cu privire la gradul in care
2. facultatea in care invatd contribuie la pregatirea
absolventului pentru piata muncii

Nivelul calitatii pregatirii universitare (perceptia
angajatorilor)

Calitatea organizarii procesului de invatare
(perceptia studentilor)

Calitatea continutului procesului de invatare

(perceptia studentilor)

Perceptia studentilor cu privire la existenta
instrumentelor puse la dispozitie de facultatile in
care studiaza in vederea orientdrii si pregatirii lor
pentru piata muncii

Chestionare, interviuri,

. Anual
focus-grupuri

Perceptia studentilor cu privire la sansele pe care
7. le au pe piata muncii in calitate de absolventi de
invatdmant superior

Perceptia studentilor cu privire la calitatea
contributiei aduse de facultatea in care invatad la
formarea abilitatilor si competentelor de care au
nevoie la locul de munca

Perceptiile studentilor cu privire la gradul de
9. utilitate al diplomei de studii universitare pe piata
muncii

Gradul de corespondentd dintre calitatile definite
de cadrele didactice ca importante pentru piata
muncii si calitatile definite de angajator ca
importante

10.
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11. | Insertia absolventilor pe piata muncii Platforma e-alumni:
comunitatea virtualda a
absolventilor
universitatilor

Indicatorii selectati vor fi masurati pe o scald de tip ordinal cu trei gradatii: culoarea
verde (stare pozitivd), culoarea galbena (stare moderatd) si culoarea rosie (stare negativa sau de
avertisment). Utilizarea a trei stari ale calitatii si performantei va permite universitatilor sa aiba
un grad 1nalt de obiectivitate si de claritate in masurare.

Procesul de tranzitie a tinerilor de la invatamantul superior la piata muncii este dificil de
analizat datoritd complexitatii lui, precum si a etapelor constitutive care il caracterizeaza. Pentru
elucidarea problemei integrarii tinerilor specialisti cu studii superioare pe piata muncii, autorul
tezei identifica si structureaza urmatoarele etape integrante ale procesului:

Insertia absolventilor pe piata muncii conform In dinamica

12. S
specialitatii

1) Absolvirea universitatii si primirea diplomei care certifica studiile de licenta si/sau
masterat.

Aceastd etapa nu faciliteaza integrarea pe piata muncii a tinerilor, dar certifica absolvirea
studiilor universitare si confirma prezenta unei anumite calificari.

2) Auto-evaluarea de catre tanarul specialist a potentialului acumulat pe parcursul
studiilor.

3) Apelarea la suportul informational si consultativ al ANOFM si/sau a centrelor de
ghidare in cariera. O activitate avansata a unei structuri de acest tip trebuie sa fie orientata catre
urmatoarele obiective, dar nu se va limita la ele: conturarea sistematica a traiectoriilor
profesionale ale absolventilor la anumite perioade de la absolvirea studiilor; realizarea de
corelatii intre parcursul educational, domeniul de specializare al absolventilor si procesul de
insertie In cdmpul muncii, respectiv domeniul de activitate prezent; oferirea de informatii despre
completarea studiilor prin activitati de formare suplimentare de tip formal si non-formal;
furnizarea de informatii despre modalitatile de intrare pe piata muncii preferate de catre
absolventi si despre locul de munca al acestora; identificarea cauzelor privind neinserarea
tinerilor specialisti in cAmpul muncii.

4) Lansarea cautarilor independente de catre tineri a locurilor de munca (informarea cu
privire la ofertele de munca existente, participarea la targurile locurilor de muncd, pregatirea
dosarului, prezentarea la interviu, etc.).

5) Angajarea cu program de munca redus.

6) Auto-angajarea (activitatea de antreprenoariat si formele nestandarde ale ocuparii).

In acest context, trebuie abordati problema muncii informale, dat fiind faptul ca aceasta
afecteaza aproximativ un sfert din tinerii care lucreaza in Moldova. Pe termen mediu si lung, este
necesar ca Guvernul sa abordeze problema muncii informale. Se recomanda ca acest lucru sa fie
facut gradat, pastrandu-se potentialul de angajare in sectorul privat, in acelasi timp, cu
introducerea unor masuri care sa oblige inregistrarea lucrdtorilor liber profesionisti si a
intreprinderilor care lucreaza pe cont propriu, si sd acorde angajatilor beneficii de baza, cum ar fi
securitatea sociald si concediul anual platit, precum si concediul medical. Aceasta situatie ar fi
benefica si la nivelul incasarilor fiscale, sume care ar putea fi valorificate pentru finantarea
inspectoratelor de muncd, care sd determine o protectie mai eficienta a lucrdtorilor prin
asigurarea, cel putin, a unor prevederi minime de conditii decente de munca de catre angajatori.

La nivel national, doar 12,1% dintre tinerii care lucreaza, se declara liber profesionisti si
foarte putini dintre ei opteazd in mod voluntar pentru statutul de activitate independenta [2, p.
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70]. Pentru tineri, aceasta prezintd o oportunitate cu privire la prezenta unui grafic de munca
flexibil, in schimb, monitorizarea ocuparii lor este mai dificila de catre autoritati.

7) Angajarea cu program de muncd integral.

8) Participarea la cursuri de pregatire suplimentard pentru a raspunde cerintelor pietei
muncii (dezvoltare personala si profesionald, recalificare profesionald).

Economistul V. Rotila, este de parere ca optimizarea modalitdtilor de acces a tinerilor pe
piata muncii se poate face si prin programe de profesionalizare si ocupare bazate pe dezvoltarea
dimensiunii de e-learning si a instrumentelor tehnologiilor informationale de interventie [5, p.
209]. Pe aceasta cale pot fi diminuate unele din neajunsurile formarii universitare.

Fiecare din aceste etape poate avea o duratd de timp diferitd. Totodata, parcurgerea
tuturor etapelor enuntate de catre autor in prezenta teza nu este obligatorie, ceea ce inseamna ca
integrarea unui absolvent pe piata muncii poate fi de o luna, 12 luni sau poate avea loc simultan
cu etapa de absolvire. Pe de altd parte, unele cercetari efectuate anterior [1], [4], demonstreaza
faptul ca experienta pe piata muncii pand la absolvire joaca un rol important pentru ocupare,
diminudnd perioada de tranzitie de la scoald la munca.

Conditiile principale care contribuie la o integrare rapidd a tanarului specialist cu studii
superioare pe piata muncii, se refera la: calitatea studiilor; formarea suplimentara; atitudinea fata
de munca; motivatia de a munci; oferta locurilor de munca disponibile; oferta locurilor de munca
disponibile, in corespundere cu studiile absolvite.

Potrivit prognozelor Ministerului Economiei, in perioada imediat urméatoare, pe fundalul
dezvoltarii nesemnificative a economiei nationale, se intrevede o crestere a sectorului de
alimentatie publica, hoteluri si restaurante. Totodata, se prevad posibile diminuari ale comertului
cu ridicata si a industriei prelucratoare, dar si a sferei transporturilor. In acest mod, este necesara
o remodelare a volumului si structurii angajarilor In economia nationald, lucru care va depinde
de evolutia consumului national si a remitentelor.

La nivel macroeconomic, se impun o serie de masuri de redresare a situatiei, masuri care
au un impact, dar si o actiune pe termen mediu si lung. Din numarul acestora, un deosebit interes
capatd dezvoltarea mediului de afaceri, perfectionarea calificarii angajatilor si a tinerilor
absolventi, aparitia unor noi sub-ramuri in economia nationald, continuitatea cursurilor de
respecializare, sensibilizarea publica si parteneriatele locale.

Nu in ultimul rand, in cadrul procesului de integrare a tinerilor specialisti cu studii
superioare pe piata muncii, necesitd a fi eficientizate actiunile de stimulare a angajarilor din
randul tinerilor specialisti, dar si ,,popularizarea” unor specialitati care la moment nu se bucura
de succes, intensificarea relatiilor intre agentii economici si centrele de formare profesionala.

De asemenea, consideram ca, pentru eficientizarea procesului de tranzitie de la
invatamantul superior la piata muncii si pentru diminuarea amplorii somajului in randul tinerilor,
in Republica Moldova se contureaza necesitatea aplicarii unei reforme structurale, cu caracter
European si anume Garantia de Tineret. Prin intermediul acestei masuri, tinerilor care au
finalizat studiile, dar nu au gasit inca un job corespunzator educatiei, abilitatilor si experientei, le
poate fi propus un program de studii, un stagiu sau ucenicie, care sa le asigure educatia,
abilitatile si experienta necesara pentru a gasi un loc de munca.

Garantia pentru tineret se bazeaza pe o experientd de succes in Austria si Finlanda, care
aratd ca investitiile in tranzitia de la scoald la locul de munca aduce beneficii mari economiei si
societatii in ansamblu. De exemplu, in Finlanda, a dus la o reducere a somajului in randul
tinerilor cu 83,5%. In tabelul 2 sunt descrise unele activititi din cadrul Garantiei pentru Tineret.
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Tabelul 2. Exemple ale activitatilor/interventiilor Garantiei de Tineret

Masuri Activitati/interventii specifice

- vizite in scoli de catre serviciile publice de ocupare;

- sesiuni de formare pentru cadrele didactice;

- distribuirea de materiale tiparite la centre de tineret sau
evenimente de tineret

Strategii outreach

- programe de instruire;

Oferirea celei de a doua sansa pentru tineri pentru a| - furnizarea de formare lingvistica;
re-intra in programe de educatie de formare - Invatare si ucenicie la locul de munc;
- formarea de competente digitale.

- dezvoltarea si implementarea cursurilor antreprenoriale
in Invatdmantul superior;

- promovarea cursurilor de instruire antreprenoriala
pentru tinerii specialisti cu studii superioare.

Incurajarea universitatilor si serviciilor de angajare de
a promova orientarea continud in domeniul
antreprenorial al tinerilor

Utilizarea subventiilor salariale si de recrutare pentru . . . L
- atragerea creditelor destinate pentru angajarea tinerilor

a incuraja angajatorii sd ofere tinerilor stagii de . . .
sau pentru oferirea stagiilor de ucenicie

ucenicie sau un loc de munca

Promovarea mobilitatii fortei de munca - campanii de sensibilizare.

- cooperarea intre serviciile de ocupare, de sprijinire a
afacerilor si a furnizorilor de finantare (de exemplu,
targuri regionale de ocupare si evenimente de networking)

servicii de sprijin a start-up-urilor

Promovarea activitatilor de invatare reciproca la nivel
national, regional si local, intre toate partile care lupta
impotriva somajului in randul tinerilor, in scopul de a| - utilizarea Retelei Europene de Angajare a Tinerilor
imbunatati proiectarea si livrarea viitoarelor scheme
de garantare pentru tineret.

Consolidarea capacitatilor tuturor partilor interesate,
inclusiv a serviciilor de ocupare relevante, implicate| - furnizarea instruirilor si atelierelor de lucru;

in proiectarea, implementarea si evaluarea sistemelor| - elaborarea si aplicarea programelor de schimb intre
de garantie pentru tineret, in scopul de a elimina orice| organizatii prin intermediul activitatilor de cooperare
obstacole interne si externe legate de politica de| transnationald

angajare

Sursa: elaborat de autor in baza [3].

Pentru crearea unui mecanism integru si functional de implementare in Republica
Moldova a sistemului de garantie pentru tineret, considerdm ca este necesara o colaborare foarte
stransa Intre principalii factori implicati: autoritati publice, servicii de ocupare a fortei de munca,
consilieri de orientare in carierd, institutii de invatamant si formare, servicii de asistentd pentru
tineret, intreprinderi, angajatori, sindicate, etc. Interventia rapidi este esentiala. In multe cazuri
sunt necesare reforme, cum ar fi imbunatatirea sistemelor de invatamant superior, dezvoltarea
sistemului de Tnvataimant continuu.

Desi pana in prezent au existat mai multe initiative de cuantificare a veniturilor si
cheltuielilor tarilor europene de pe urma aplicarii acestui sistem, la moment nu existd un rezultat
concret. Totusi, studiile recente arata ca beneficiile ar fi mai mari decat costurile. Costul total al
instituirii garantiei pentru tineret In zona euro este estimat la 21 de miliarde de euro pe an, sau
0,22% din PIB. Inactivitatea ar fi insa mult mai costisitoare. Potrivit estimarilor, tinerii fara
loc de munca si fara studii costa UE 153 de miliarde de euro (1,21% din PIB) pe an — sub forma
de indemnizatii si pierderi la nivel de venituri si impozite. In contextul Republicii Moldova,
impactul asteptat va fi mai mic, dar oricum, va avea efecte pozitive.
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In acest sens, trebuie si mentiondm ci nu toate masurile de aplicare a garantiei pentru
tineret sunt costisitoare, cum de exemplu este consolidarea cooperarii intre diferiti factori
implicati.

Prin urmare, o serie de actiuni aplicate de Uniunea Europeand in vederea rezolvarii
problemelor economice, inclusiv celor care tin de integrarea tinerilor pe piata muncii, pot fi
replicate si in Republica Moldova.

De asemenea, pentru a schimba situatia tinerilor din Republica Moldova pe piata muncii
intr-o directie pozitiva, este nevoie ca diversi actori sa-si uneasca eforturile. Se cere de creat asa
numitele clustere educational-ocupationale in componenta cidrora sa intre institutii de
invatamant (liceal, profesional, universitar), angajatori, asociatii de tineret, Agentia Nationala de
Ocupare a Fortei de Munca, Inspectia Muncii, ministerele de resort, Sindicate, etc., care sa
conlucreze in vederea asigurdrii premiselor pentru o muncd decentd a tinerilor in context
european.

In acest sens, pot fi formulate urmatoarele domenii de interventie:

Domeniul 1: Dezvoltarea carierei tanarului cuprinde activititile de autocunoastere a
abilitatilor personale si a intereselor profesionale, de cunoastere a profesiilor si a categoriilor de
profesii si a ofertelor de formare profesionald, de autoinstruire in vederea dezvoltarii unor
abilitati profesionale si de formulare/aplicare a unor decizii In ceea ce priveste viitorul
profesional individual.

Obiective: Dezvoltarea serviciilor de orientare scolara si profesionala adresate tinerilor,
imbunatatirea accesului tinerilor la stagii de pregatire practica, facilitarea accesului tinerilor la
servicii de consultanta in vederea dezvoltarii spiritului antreprenorial

Metode: Campanie de informare a tinerilor privind utilitatea si avantajele orientarii in
carierd, organizarea de activitati pentru familiarizarea tinerilor cu profesiile existente,
organizarea unor activitati de informare privind tehnici specifice de cautare a unui loc de munca,
crearea unor instrumente pentru evaluarea abilitatilor profesionale ale tinerilor, dezvoltarea unor
servicii de orientare scolara si profesionala pentru tineri, formarea personalului specializat in
activitdfi de evaluare i orientare profesionald, organizarea de campanii de informare si
sensibilizare a societatilor comerciale, a institutiilor publice si a asociatiilor non-profit pentru
primirea practicantilor, organizarea unor campanii de promovare a practicii profesionale in
randul tinerilor, infiintarea unui serviciu de mediere a cererii si a ofertei de practica in institutiile
publice, in societatile comerciale si in cadrul asociatiilor non-profit, imbunatatirea serviciilor de
consultanta in afaceri, pentru tineri.

Domeniul 2: Piata muncii - reprezintd mediul in care se intalnesc ofertele de munca ale
angajatorilor cu abilitatile si aspiratiile profesionale ale tinerilor. Subgrupul considerd ca este
nevoie de o mai buna intercunoastere a actorilor de pe piata muncii.

Obiective: cresterea gradului de informare a tinerilor cu privire la piata muncii, cresterea
gradului de corelare dintre oferta educationala a institutiilor de formare, planurile profesionale
ale tinerilor si piata muncii.

Metode: realizarea unor campanii de informare a tinerilor asupra situatiei pe piata muncii
si a tendintelor; realizarea unor activitdti de consultare a tinerilor privind interesele lor
profesionale, realizarea unor campanii de informare in randul tinerilor privind cererea si oferta
evolutie a pietei muncii la nivel local, organizarea unor activitati de dialog si consultare intre
factorii interesati de piata muncii.
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Domeniul 3: Drepturile si obligatiile tinerilor angajati reprezinta latura juridica a
relatiilor de munca, de naturd sa reglementeze procedurile de selectie profesionald, angajare si
activitatea in munca, precum si incetarea relatiilor de munca.

Obiective: Cresterea gradului de constientizare a tinerilor si a angajatorilor in ceea ce
priveste drepturile si obligatiile lor in relatiile de munca.

Metode: organizarea unor campanii de informare in randul tinerilor si la nivelul
angajatorilor asupra unor aspecte ale relatiilor de munca, infiintarea unor servicii de informare
legislativa si juridicd in domeniul dreptului muncii adresate tinerilor.

Domeniul 4: Participare economica

Obiective: dezvoltarea aptitudinilor antreprenoriale ale tinerilor, acordarea de consiliere
pentru orientare profesionald, facilitarea mobilitatii tinerilor intre sistemul de invatamant si piata
muncill.

1o v,

Pentru ca propunerea in cauza sd se realizeze 1n practicd, este necesard contributia
Ministerului Tineretului, prin promovarea activa a conceptului de Garantie de Tineret in
legislatia Republicii Moldova, atdt in colaborare cu alte institutii publice, cat si la nivelul
societatii, prin cooperarea cu sectorul neguvernamental de tineret.

Pornind de la importanta fiecarei institutii participanta pe piata muncii la perfectionarea
procesului de integrarea profesionald a tinerilor specialisti cu studii superioare, s-a conturat
necesitatea elaborarii si aplicarii in context national a ,,Politicilor de ocupare a tinerilor si
programe de dezvoltare”, constituite din cinci etape consecutive:

1) Colectarea si analiza datelor despre ocuparea tinerilor,

In aceastd etapa este necesard colectarea datelor cu privire la cererea si oferta de munca
de la toate institutiile de invatimant superior si angajatori. In acest context, se recomandi
sistematizarea datelor cu privire la ocuparea tinerilor specialisti. Analizand practica Ministerului
Invétamantului Superior si al Cercetarii din Franta, datele colectate despre absolventi sunt
agregate in sase indicatori si anume: rata de insertie profesionald; tipul locului de munca
conform cadrului national sau profesiilor intermediare; rata angajarilor stabile; rata angajarilor cu
normad Intreagd; salariul net anual median al angajatilor cu norma intreagd; si salariul brut anual
estimat pe baza salariului median. Datele finale, care sunt expuse public, sunt grupate in trei
categorii de tabele: cele referitoare la domeniile de studii ai caror absolventi au fost investigati,
cele referitoare la universitatile ai caror absolventi au raspuns la chestionar si cele cumulate la
nivel national.

2) Revizuirea politicilor institutiilor.

Majoritatea institutiilor de invatamant superior din tara nu au o strategie clara, definita,
pentru facilitarea ocuparii absolventilor sdi in campul muncii. La fel si din partea angajatorilor,
lipseste o planificare a resurselor de muncd care sunt necesare sau vor fi necesare in viitorul
apropiat. Astfel, lipseste o coerentd intre oferta si cererea de fortd de munca. Pentru aceasta, este
necesar de analizat structura pe varstd a populatiei Incadrata in diferite domenii ale economiei
nationale, de identificat domeniile 1n care activeaza persoane in varsta de pre-pensionare si de
determinat importanta strategici a acestor sectoare pe viitor. In cazul in care se determini
relevanta sectorului, sa se acorde atentia cuvenitd pentru pregatirea specialistilor Tn aceste
domenii.

3) Identificarea problemelor ocuparii tinerilor.

479



Prin intermediul cercetarilor calitative si cantitative, la nivel national, regional si
institutional, sa se determine problemele care existd in domeniul ocuparii tinerilor specialisti cu
studii superioare, sa se prioritizeze problemele si sa fie determinata legatura cauza-efect.

4) Formularea politicilor de ocupare a tinerilor.

La etapa de creare a politicilor de ocupare a tinerilor vor fi conturate obiectivele si
sarcinile propuse si vor fi formulate rezultatele scontate.

5) Dezvoltarea programelor de ocupare a tinerilor va include, dar nu se va rezuma la
urmadtoarele activitdti: lucrari publice si comunitare, subventii de angajare, scheme
antreprenoriale, cursuri de formare, programe privind acordarea a celei de a doua sanse de
calificare si ocupare, participarea la consiliere si ghidare in cariera, etc.

Propunem ca impactul evaludrii sd fie orientat cdtre obiectivele si rezultatele
programului, iar monitorizarea performantei sa se faca in functie de indicatorii de iesire.

In concluzie, la cele relatate mai sus, considerim ci acestea sunt doar unele din
modalitatile de perfectionare a procesului de tranzitie de la invatdmantul superior, la piata
muncii. In traseul siu european, Republica Moldova ar trebui si analizeze toate actiunile in acest
sens a statelor membre ale Uniunii Europene din punct de vedere a eficientei, iar mecanismele
introduse ar trebui monitorizate pe parcurs.
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