CZuU 371.14

TEORIA DIALOGULUI DEZVOLTATIV iN PRACTICA FORMARII CONTINUI

Valeriu CABAC, dr., prof. univ.,
Facultatea de Stiinfe Reale, Economice §i ale Mediului,
Universitatea de Stat ,, Alecu Russo” din Balfi

Abstract: The communication presents a training technology, which allows the transformation of
the teacher-student relationship from a vertical one into a horizontal one, defined as — the technology of
the developmental dialogue. The advantages of using this technology in continuous training are discussed.
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Desi sistemul educational/de formare este unul conservativ, inert (si aceasta nu este o caracte-
ristica negativa a sistemului), in ultimele decenii in el pot fi observate tentative de schimbare a con-
tinuturilor, de implementare a noilor abordari, a modurilor de organizare a instruirii, de utilizare a
noi mijloace de instruire s. a. Pot fi amintite aici abordarea curriculara a educatiei/formarii, centra-
rea instruirii pe cel ce Invata, invatamantul la distantd si varianta lui moderna — invatamantul mixt
(engl. blended learning), platformele de invatare (engl. learning management system), portofoliile
electronice. O simpla céutare 1n Internet la subiectul ,,Metode de instruire” arati o majorare a intere-
sului fatd de metodele active si interactive, instruirea dialogata etc. Totodata, practica de realizare a
formarii initiale si a celei continui demonstreaza ca relatia cadru didactic - instruit este, in esenta,
una narativa si presupune existenta unui narator (cadru didactic), care povesteste, explica si a unui
sau a mai multor ascultatori rabdatori (instruitii), adesea lipsiti de posibilitatea de a vorbi. La o ana-
lizd mai atentd se poate observa ca relatia cadru didactic - instruit este una verticald. O asemenea
relatie este caracteristica pentru modelul magistrocentrist al instruirii.

Sa facem o mica incursiune istorica si sd urmarim cum s-a schimbat in timp relatia cadru di-
dactic - instruit in instruire. in anul 1121 filozoful si teologul francez Hugues de Saint-Victor a pu-
blicat cartea ,,Didascalicon”, recunoscutd ulterior drept lucrare de referintd in domeniul per-
fectiondrii Invatdmantului superior si drept prima lucrare cunoscutd in domeniul didacticii [1].
,Didascalicon”-ul contine principalele criterii de planificare a procesului de instruire in universitati,
regulile unei instruiri sistematice cu utilizarea dialecticii, care avea pe atunci semnificatia ,.artei
conversatiei”. Cele relatate ne permit sa afirmam ca, de la bun inceput, instruirea (cel putin, in uni-
versitate) era bazatd pe dialog. Denumirea completa a lucrarii lui Saint-Victor este ,,Didascalicon:
despre studiul lecturii”. Exista trei categorii de lectura, afirma Saint-Victor: a dascélului (docentis),
a studentului (discentis), a cititorului singur (per se inspicientis). Si dacd, in acceptiunea moderna,
lectura semnifica relatia dintre autor si cititor, atunci la Saint-Victor, lectura semnifica relatia dintre
doi cititori, unul avansat si altul debutant. Din explicatiile lui Saint-Victor rezulta ci in universitatea
medievala lectura studentului se deosebea de lectura cititorului singur: studentul lectura sursele im-
preund cu profesorul, dialogand asupra celor citite. De altfel, in limba latina /éctié6 inseamna citire,
lecturd. Modelul instruirii descris mai sus, in care predarea si invéatarea nu erau separate, era realiza-
bil datoritd volumului relativ mic al continuturilor didactice si numarului relativ mic de studenti.
Odata cu majorarea celor doi parametri, in universitati procesul de instruire s-a divizat treptat in pre-
dare (discursul magistral al profesorului) si invitare (activitatea independenta a studentului). In opi-
nia cercetatorului S. Cristea, ,predarea reprezintd actiunea cadrului didactic de transmitere a cu-
nostintelor la nivelul unui model de comunicare unidirectional, dar aflat in concordantd cu anumite
cerinte metodologice care conditioneaza invatarea...” [2, p. 297]. Atragem atentia la adjectivul ,,uni-
directional” din definitia de mai sus. El confera predarii calitatea de monolog.

Sa ne adresam acum la continutul lucrarii ,,Didactica Magna” a lui I. A. Komensky, publicata
in anul 1657. Vorbind despre modul in care elevul il poate intrece pe profesor, marele pedagog afir-
ma ca pentru aceasta trebuie respectate trei reguli:

e intreaba cat mai mult (cauta hrana spirituald);

e ceea ce ai aflat — asimileaza;

e ceea ce ai asimilat — distribuie si altora [3, p. 82].

A ,distribui altora” Inseamna pentru elev a invata pe altii, adica pe colegii sai. Acest lucru, cel
mai probabil, poate fi realizat prin dialog.

Pedagogul brazilian Paulo Freire, unul din cei mai importanti reprezentanti ai pedagogiei sec.
XX, este autorul asa-numitei ,,pedagogii a dialogului”. Pedagogia respectiva se sprijind pe trei prin-
cipii importante:

a. principiul antropologic: cadrul didactic si instruitul sunt subiecti cu drepturi egale ai procesu-
lui de instruire; ambii subiecti dispun de anumite cunostinte, experientd, cu care fac schimb
reciproc in procesul de instruire;

b. principiul tematizarii: pentru instruire cadrul didactic trebuie sa selecteze termeni si cuvinte-
cheie, care satisfac urmatoarelor criterii: (1) ele se refera la contextul social al instruitului; (2) ele
cuprind aspectele sociale, culturale, politice ale realitatii in care actioneaza instruitul;

c. principiul problematizarii: cadrul didactic creeaza situatii in care instruitul constientizeaza
lipsa unor cunostinte si necesitatea de a umple golurile in invatare [4].
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Important pentru discutia de mai departe este principiul antropologic: cadrul didactic si instruitul
au aceleasi drepturi si, prin urmare, ambii pot indeplini atat functia de predare, cat si cea de invatare.
O asemenea relatie intre cadrul didactic si instruit poate fi realizata numai prin intermediul dialogului.

Ideea dialogului este prezentd si in opera filozofului rus M.M. Bahtin. In lucrarea sa [5] autorul
mentionat face distinctia intre explicatie si intelegere, demonstrand ca in cazul explicatiei avem o
singurd constiintd, un singur subiect (cel ce explicd), iar in cazul intelegerii avem doud constiinte,
doi subiecti. Intelegerea intotdeauna intr-o anumita masura este dialogatd, afirma M.M. Bahtin.

Integrarea ideilor expuse mai sus cu teoria socio-constructivista a invatarii, cu centrarea in-
struirii pe cel ce invata, a condus la aparitia unei noi tehnologii de instruire, care a primit denumirea
de tehnologia dialogului dezvoltativ (TDD). In constituirea si devenirea TDD un rol decisiv {i apar-
tine Grupului francez de educatie noui (Groupe Frangaise d’Education Nouvelle — GFEN), care este
o miscare de cercetare si formare 1n educatie.

TDD reprezinta o activitate de invatare special organizatd, bazatd pe comunicarea verbald, in
procesul careia instruitul obtine cunostintele si abilitatile necesare nu intr-o forma pasiva, ci prin
semne si simboluri, in primul rand, a activitatii de generare a vorbirii si in procesul dialogului cu
participantii la procesul instructiv sau cu textul. in TDD se distinge comunicarea instruitului cu sine
(relatia Eu-Eu), cu altii (relatia Eu-Altul) si cu textul (relatia Eu-Textul).

La baza TDD se afld un set de principii. Vom face o descriere succintd a acestor principii.

Nedeterminarea. Scopurile si obiectivele predarii/finalitatile invatarii nu sunt predeterminate,
ci sunt descoperite/deduse in mersul sau la finele unei secvente de instruire si pot fi pluraliste.

Caracterul situativ. invatarea se produce in situatii didactice, proiectate in prealabil de citre
cadrul didactic.

Pluralismul. Principiul pluralismului in TDD reflectd nu numai posibilitatea si necesitatea
aparitiei in cadrul orelor a diverselor puncte de vedere si atitudinea respectuoasa fata de opinia opo-
nentului (sursei), dar si dreptul la greseald a instruitului. in TDD nu exista greseli ale instruitilor in
sensul traditional al cuvantului. Greseala reprezintd o afirmatie sau un fragment al unei afirmatii
care este 0 etapa spre succes, o cunostintd incompletd, intermediara, un pas firesc si legitim in cu-
noastere si dezvoltare.

Protextualitatea. Esenta principiului protextualitatii consta in faptul ca, inainte de a afla cum o
problema analogicd a fost rezolvata de alte persoane (savanti, practicieni), instruitul trebuie sa incer-
ce sa rezolve problema de sine statator.

Autoreciprocitatea. Esenta acestui principiu constd in faptul ca punerea problemei didacti-
ce/formularea intrebarii este realizata nu de cétre cadrul didactic, ci de catre instruit si aceastd pro-
blema este adresati sie.

Discontinuitatea sau ruptura. Orice cunostinte cu adevirat noi si modurile de prezentare a
acestor cunostinte sunt noi datoritd faptului ca se produce o rupturd cu ceea ce era considerat corect
pana la aceasta (anume asa se produce schimbarea ca rezultat al invatarii). Principiul discontinuitatii
semnifica renungfarea la cunostintele vechi si, concomitent, generarea cunostintelor noi. Baza pentru
rupturd o constituie diferentele dintre sensurile individuale si semnificatiile formelor conventional-
simbolice, care apar in cadrul dialogului intern sau In comunicarea cu altii si cu textul.

Principiul discontinuitatii este cel mai important principiu al TDD.

O lectie/o ora in spiritul tehnologiei dialogului dezvoltativ are urmatoarea structura:

e Tematizarea (anuntarea subiectului);
e Asocierile si lucrul cu lexicul;
o Fixarea punctului de referinta;
o Generarea textului;
e Redactarea in grup;
o Lucrul cu textul oficial;
o Reflectii;
o Concluzii, formularea obiectivelor, luarea deciziilor.
in RDD se utilizeaza frecvent o metoda de instruire numita ,,Euristica lui R. Larsson”.
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Euristica reprezinta un sistem de intrebari instructive, rdspunsurile consecutive la care permit

instruitului:

sd efectueze in cadrul unui dialog intern sau real cautarea sau structurarea continutului la o
anumita tema;
sd adune argumente pentru demonstrarea, critica sau respingerea tezelor si concluziilor la o
tema sau alta.
Euristica elaborata pentru o situatie concretd se numeste topic. Mai precis, topicul este un

sistem de intrebari, ale caror raspunsuri consecutive permit instruitului:

sa realizeze cautarea si/sau structurarea continutului in cadrul dialogului intern sau extern la
plasarea lui In contextul unei situatii concrete;

sa adune argumente pentru demonstrarea, critica sau respingerea tezelor, concluziilor, puncte-
lor de vedere in contextul unei situatii concrete.

Aducem un exemplu de topic clasic — descrierea evenimentului:

Ce eveniment s-a produs?

Unde s-a produs evenimentul?

Cand s-a produs evenimentul?

Cum s-a produs evenimentul?

De ce s-a produs evenimentul?

Activitatea cadrului didactic, care utilizeaza tehnologia dialogului dezvoltativ, se deosebeste

radical de activitatea profesorului in cadrul instruirii traditionale dupa mai multi parametri:

1.

Profesorul nu numai plaseaza instruitii in situatia de nedeterminare personald, dar si singur se
afla intr-o asemenea situatie, deoarece nu stie incotro se va indrepta activitatea lor individuala
si colectiva (principiul nedeterminarii).

Profesorul nu are dreptul sd-si expuna propriul punct de vedere, indiferent de faptul daca
coincide sau nu coincide acest punct de vedere cu pozitia oficiala a stiintei. Evident, profesorul
trebuie sd cunoasca bine materia de studiu, dar nu are voie sa demonstreze cunostintele sale
nici la o etapd a instruirii (imediat ce profesorul incearca sd demonstreze superioritatea sa,
procesul de invatdmant nu mai este centrat pe cel ce invata, ci pe profesor).

Functia de baza a profesorului constd in organizarea si coordonarea comunicarii didactice 1n
sistemele ,,Eu - Eu”, ,,Eu - Altul”, ,,Eu - Textul”. La ora profesorul trebuie sa se faca ,,neva-
zut”, situat pe planul secund. Prezenta discreta a profesorului initiaza si institutionalizeaza pro-
cesul de instruire.

Obiectivul de baza al profesorului constd in arta de a formula teme si probleme care genereaza
Lrupturi”, discontinuitati (principiul discontinuitatii). Profesorul nu are voie sd puna intrebari
referitoare la sarcinile propuse instruitilor. Intrebarile se pot referi la identificarea etapei de
lucru, la care se afla instruitul.

Atitudinea profesorului este de fiecare datd pozitiva, binevoitoare. Profesorul reiese din faptul
ca orice enunt/declaratie a instruitului are o motivare pozitiva.

In cadrul sesiunilor de formare din proiectul ,,Teach Me” (programul Erasmus +) au fost reali-

zate mai multe ore cu utilizarea tehnologiei dialogului dezvoltativ. Cursantii, lucrand individual, in

5T e
perechi si cu texte au reusit sa construiasca definitii originale ale notiunilor ,,instruire”, ,,compe-
tentd” si sa raspunda la intrebarea: Trebuie profesorul sa-si iubeasca discipolii?

Tehnologia dialogului dezvoltativ dispune de un potential mare la formarea adultilor. Ea

trebuie sd devina un instrument indispensabil al formatorilor din universitate.
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