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Educatia deschisa: continut,
structura si invatare

In invitimantul superior din Europa,
Statele Unite ale Americii, India, Austra-
lia, Canada s-au produs schimbari esenti-
ale fiind inclusd, invatarea sociald on-line,
invatarea informala, care se desfasoard pe
platformele sociale si in cadrul comunita-
tilor on-line. Aceasta revolutie educationa-
la aparutd pe taram virtual poartd numele
MOOCs - Massive Open On-line Course /
Cursuri Masive Deschise On-line. Invitarea
on-line nu este nicidecum un fenomen nou
- cursuri universitare si programe de edu-
catie generala on-line, ele au existat inca de
la inceputurile Internetului. Cursurile Ma-
sive Deschise On-line sunt o forma alter-
nativd a educatiei traditionale si utilizeaza
cele mai noi tehnici si tehnologii.

Fatd de cursurile traditionale care ofera
video materiale pentru lecturd si seturi de
exercitii, MOOCs-urile mai oferd si foru-
muri interactive unde studentii pot inte-
ractiona atat intre ei cat si cu profesorii. Fe-
nomenul MOOC:s este relativ nou pe sce-
na invatamantului la distanta si a aparut in
2012, acest an fiind numit Anul MOOC:s.
Aceasta platforma a fost creatd pentru a
ajuta la dezvoltarea de resurse educationale
deschise si pentru a oferi tuturor doritori-
lor sd invete accesul la cursuri gratuite in
diverse limbi.

In principiu, un MOOCs, dupd Hannah
Gore, Senior Producer MOOCs, Universi-
tatea Deschisa din Marea Britanie, este:

Masiv: inregistrarea nefiind limitata,
poate cuprinde mai mult de 100 000 de stu-
denti, in cele mai multe cazuri este gratui-
td. Aceasta este o mare oportunitate pentru
studentii care nu pot beneficia de studii in
colegii si universitati din motive financiare.
Pentru a participa la un MOOCs este ne-
voie de un computer si conexiune Internet;

Deschis: pentru a profita de Resurse
Educationale Deschise (OER) disponibile
pe scard larga si de inregistrare deschisa;

Valentina TOPALO

Abstract

Higher education is facing an unusual challen-
ge with the advent of Massive Open Online Co-
urses (MOOCs), available online to learn for
free. What does this mean for academic libra-
ries? What is the role of the librarian in Moocs
movement? What are the challenges that libra-
rians now face? Which is the position of libra-
rians in the emergence of MOOC:s as wellas the
role that librarians might take within research,
OER production and presentation of MOOCs
platforms.

Keywords: MOOC s, libraries, Moocs plat-
forms, copyright, licensing, information li-
teracy, challenges.



On-line: nici o cerintd pentru prezenta
fata-in-fatd;
Curs: proiect pedagogic pentru invidtare.

Istoria MOOC:s in Canada a inceput mai
devreme - in anul 2008. Profesorii Geor-
ge Siemens si Stephen Downes au susti-
nut cursul ,Connectivism and Connective
Knowledge” (Conectivism si cunoastere
conectata) pentru 25 de studenti care achi-
tau o anumita taxa si pentru 2200 studenti
care nu plateau nimic si urmdreau cursul
on-line. Aceasta a fost prima experienta de
MOOCs. Ca raspuns la acest eveniment,
Dave Cormier, Manager de Comunicare
Web si Inovatii la Universitatea din Prince
Edward Island si Bryan Alexander, cercetd-
tor superior in Institutul National pentru
Tehnologie in Educatii Liberale, au inventat
termenul de MOOCs sau Massive Open
On-line Courses. Tehnic, acest sistem s-a
dezvoltat din resursele (OER) Open Edu-
cational Resources (Resurse Educationale
Deschise) care se afli la indeména tuturor
pe Internet.

,Resursele educationale deschise (RED)
sunt materiale educationale si de cercetare
care se afld in orice mediu, digital sau de altd
naturd si care sunt in spatiul public sau au
fost puse la dispozitie sub o licentd deschisd
ce permite accesul gratuit, utilizarea,
adaptarea si redistribuirea de cdtre altii fard
restrictii sau cu restrictii limitate” (definitie
data de UNESCO).Resursele educationale
deschise pot fi cursuri, planuri de lectii, pre-
zentari, carti, manuale, teme pentru acasa,
chestionare, activititi in aule sau in labo-
rator, jocuri, simulari, teste, resurse audio
sau video si multe altele puse la dispozitie
in format digital sau pe un suport fizic si la
care ai acces liber. Mai mult, aici sunt abor-
dabili mai multi profesori, mai multe forme
de invatdmant si poate contribui efectiv la
perfectionarea resurselor de invatare da-
torita modului liber de licentierea resur-
selor educationale. Resursele educationale
deschise (RED) pot proveni de la colegi si
unversitati, biblioteci, arhive, agentii gu-
vernamentale, organizatii comerciale, cum
ar fi editurile sau persoanele care dezvoltd
resurse educationale si care sunt dispuse sa

se impartd on-line.

Impactul MOOCs. Conceptul a fost
adoptat de citre cele mai renumite univer-
sitdti din lume, precum Standford, Oxford,
Cambridge, Salford, Yale, etc. Cursurile
gratuite oferite de aceste universititi pot fi
accesate de un numar nelimitat de persoa-
ne care pot parcurge materialele date intr-o
perioadd care dureazi, in general, intre 4 si
6 saptiamani. Obtinerea unui certificat este
cel mai important aspect, avand in vedere
importanta unui CV bogat si relevant, dar
si aprofundarea cunostintelor in diferite
domenii. Cursurile se desfasoara in limba
englezd, exclusiv in mediul on-line si in-
clud testari periodice in urma cérora cur-
santul se alege cu un certificat recunoscut
in intreaga lume. Asadar, aceasta este o sur-
sa de informare, de invitare si de educare
inovativa care deschide orizonturile multor
copyriteri. Printre primele platforme care
au oferit astfel de cursuri au fost Course-
ra si EdX. De atunci au apdrut mai multe
platforme de cursuri on-line distribuite in
masd, cele mai multe in limba englezd, dar
si cursuri in alte limbi de circulatie interna-
tionala. Numai in anul 2013 circa 300 000
de studenti au accesat cele mai mari site-
uri MOOCs (Udacity si CS 101 Computer
Science 101), ne informeaza Wikipedia
https://en.wikiversity.org/wiki/Open_edu-
cational resources.

In noiembrie 2012, Universitatea din
Miami Global Academy a lansat primul
MOOQOC:s pentru elevii de liceu, pentru a-i
sustine in pregdtirea lor pentru testul la bi-
ologie. Expertii propun cursuri on-line care
sunt plasate pe cele mai populare platforme:

Coursera: 120 de cursuri in medicing,
afaceri, stiintd si literatura. Are mai mult de
un milion de studenti, elevi inscrisi din 196
de tari. Aproape 40 la suta dintre studenti
sunt din SUA, urmatd de Brazilia, India,
China, Canada si Regatul Unit.

Edx. Este platforma sustinuta de Bill &
Melinda Gates Foundation. Spre deosebire
de Coursera si Udacity, functioneaza non-
profit. Unul dintre obiectivele sale este de a
desfasura activitati de cercetare cu privire
la modul in care studentii invata si despre
modul in care tehnologiile pot facilita stra-
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tegiile didactice atat on-line cat si on-cam-
pus.

Udacity. In anul 2011 prin intermediul
acestei platforme au fost furnizate cursuri
on-line de inteligenta artificiald, de stiinta
fiind atrasi 160 000 de studenti din 190 de
tari. Initiat de Sebastian Thrun, un expert
cu renume mondial, profesor de informa-
ticd si robotica la Universitatea Stanford si
doi dintre colegii sdi, fenomenul MOOCs
lucreazd direct cu profesori si oferd 16 cur-
suri, in principal in informatica si matema-
tica. Este contra cost.

Iversity.org este o platforma europeana
on-line din Berlin, Germania. Incepand cu
luna octombrie 2013 Iversity s-a specializat
in furnizarea de cursuri on-line in invata-
mantul superior, in mod specific MOOCs.
Cursurile sunt gratuite §i deschise pentru
oricine. Multe dintre ele se desfisoara in
limba engleza sau germand, dar si in alte
limbi. Iversity coopereaza cu profesori indi-
viduali, precum si diferite universitéti euro-
pene. Iversity.org a lansat oficial platforma
MOOC:s in octombrie 2013, iar din februa-
rie 2015 are o baza de 600 000 de utilizatori,
inscrisi la 63 de cursuri oferite de 41 de uni-
versitati partenere. Iversity.com este singura
platforma europeand MOOC:s care utilizea-
za sistemul de credite transferabile (ECTS).

Platforma mooc.ro este una dintre pri-
mele platforme de cursuri on-line distri-
buite in masd in limba roméana. Aceastd
platformd a fost creatd pentru a ajuta la
dezvoltarea de resurse educationale des-
chise si pentru a oferi tuturor doritorilor
accesul la cursuri gratuite in limba roma-
nd. Maastricht School of Management Ro-
mania (http://msmromania.org/) a pro-
dus primul Massive Online Open Course
(MOOC - curs masiv on-line deschis) din
Europa de Est in anul 2011, in luna noiem-
brie. Cursul a rulat pe platforma europeand
iversity (iversity.org, din Germania) timp
de sase saptamani. Cursul este gratuit si are
subtitrare in limba romand. Sunt peste zece
mii de studenti inscrisi din toata lumea, din
care aproape o mie de romani.

Cum poate biblioteca universitara sa
se pozitioneze in miscarea educatiei des-
chise MOOCs?

Dupa cum educatia superioara sufera

schimbari majore tot asa si Biblioteca uni-
versitard isi modernizeaza serviciile atat in
mediul traditional cét si in mediul on-line /
digital, participdnd la proiecte nationale si
internationale, inclusiv: Tempus MISISQ -
Modern Information Services for Improve-
ment Study Quality (2013 - 2016); ERAS-
MUS + Project Higher Education Capacity
Building in Moldova - Library Network
Support Services: modernizing libraries in
Armenia, Moldova and Belarus through
library staft development and reforming
libraries - regional project, the purpose of
modernization and strengthening of libra-
ries, improving the competences of staft
librarian in higher education institutions
from Moldova, Armenia and Belarus; Mo-
dernization of academic library services
in Moldova, SIU Eurasia (The Norwegian
Centre for International Cooperation in
Education)- proiecte care au potentialul de
a imbunatati activitatea bibliotecilor uni-
versitare din tard: crearea de e-Biblioteci,
e-Repozititorii institutionale cu produse
stiintifice, educationale (OER) ale staffului
universitar oferit in Acces Deschis pentru
studii si cercetare. Alt obiectiv principal este
ridicarea nivelului de cultura a informatiei
a studentilor si cercetatorilor, care permite
utilizarea efectiva si eficientd a resurselor
informationale si imbunététirea comunica-
rii internationale stiintifice si didactice. In
cadrul orelor de cultura a informatiei vor
fi oferite continuturi suplimentare pentru
studenti in conformitate cu curriculumul
de studii si cunostintele noi insusite de bib-
liotecari. Multiplele idei ale proiectelor au
un impact pozitiv asupra educatiei pe tot
parcursul intregii vieti, una din ele fiind si
MOOC:s. Bibliotecarii sunt, de fapt, inclusi
in intregul demers al instruirii, datorita ca-
pacitatii lor de a conecta oamenii la infor-
matii, de a descoperi si deschide noi resur-
se informationale, noi cunostinte, inclusiv
despre MOOC:s.

Rolul bibliotecarului este unul princi-
pial. Nivelul optim de realizare si cerintele
pentru serviciile bibliotecare sunt: promo-
varea MOOC:s la diverse etape de dezvol-
tare a studentului in cadrul universitétii;
difuzarea cunostintelor privind MOOC:s si
sensibilizarea autorilor in ceea ce priveste



disponibilitatea Resurselor Educationale
Deschise (OERS); Cultura Informatiei si
materiale privind competentele digitale;
oferirea de consiliere cu privire la dreptu-
rile de proprietate intelectuala, licente si
accesibilitate; negocierea licentelor necesa-
re pentru studenti privind accesarea conti-
nutului ca parte a experientei lor de invata-
re; cresterea ofertelor bibliotecii digitale si
alternativele de acces liber prin sprijinirea
cadrelor universitare, a echipelor de stu-
dentiin lucrul pe platforma MOOCs.

Céandau fost primii pasiaibibliotecarilor
USARB spre MOOCs?

Informatiile existau, dar cunoasterea
mai apropiatd a platformei MOOCs a avut
loc in perioada participarii, pentru prima
data, in Saptamana Educatiei Deschise
(Open Education Week 2016, 7-11 martie),
eveniment promovat de Asociatia Mondia-
14 Open Education Consortium, avand ca
scop prezentarea oportunitatilor pe care le
ofera educatia deschisa, a rezultatelor inte-
grarii acesteia in toate formele de educatie,
fie ca este vorba de dezvoltarea de abilitati
sau cunostiinte la locul de munca, ca suport
al educatiei universitare sau pre-universi-
tare ori, pur si simplu, pentru a afla ceva
nou, legat de un interes personal al fiecarei
persoane. Campania Nationald de promo-
vare a Educatiei Deschise a fost organizata
in cadrul parteneriatului intre Programul
EIFL-OA Moldova si Asociatia Biblioteca-
rilor din Republica Moldova (ABRM).

Biblioteca universitatii din Balti si-a pro-
pus sa sustind si sa imbunatateasca calitatea
educatiei din spatiul academic promovand
un program de debut in acest sens, care a
fost inregistrat pe website-ul: https://www.
openeducationweek.org/resources/access-
to-informationl-modern-resources

o  Pe parcursul Siptimanii Educatiei
Deschise la Biblioteca Stiintifica USARB,
profesorii si studentii au aflat: cum pot fo-
losi resursele deschise, primii — pentru a
concepe ore de curs on-line, altii pentru a
se instrui?; Unde gasesc resurse informa-
tionale deschise (OER)?, Ce sunt licentele
deschise si ce putem invata din experienta
altor state ale Europei?

o  Programul a inclus prezentdri: Fe-
nomenul si Importanta Sdptamanii Educa-

tiei Deschise; Generatia Y-cum o dezvoltam:
feedback pe retelele sociale, postarea succe-
selor on-line.

o  Promovarea atelierului ,,Solutiona-
rea problemelor lumii contemporane prin
intermediul strategiilor art-pedagogice”, Ex-
pozitie / Prezentare de documente din co-
lectiile Bibliotecii ,,Art-pedagogia — mijloc
de activizare a procesului de invditamadnt”
cu comunicarea ,,Rolul tehnologiilor art-pe-
dagogice in solutionarea problemelor edu-
cationale”, dezvaluind art-pedagogia ca un
domeniu nou al stiintelor educatiei actual
pentru scoala contemporand, in care edu-
catia, instruirea si dezvoltarea personali-
tatii copilului se realizeaza prin mijloacele
specifice artei, urmat de un workshop crea-
tiv ,, Tehnici art-pedagogice” la care studentii
de la Facultatea de Litere au insusit tehnici
noi in domeniul dat, in rezultatul accesarii
unui MOOC:s artistic.

« Organizarea sesiuni de prezentare
a web site-ului https://www.openeducati-
onweek.org/

o  Promovarea resurselor educationa-
le deschise cu trimitere la revista online E-
Learning Papers in care s-a discutat despre:
ce sunt drepturile de autor si care sunt li-
mitele lor? Ce sunt licentele libere si cum le
poti aplica in operele tale? Cum poti refo-
losi opere licentiate deschise in biblioteca?,
Ce sunt resursele educationale deschise si
cum le poti crea, folosi si beneficia de ele?

o Discutii despre resursele educatio-
nale deschise i cursuri on-line pe platfor-
me ale MOOGC:s, surse bibliografice, stra-
tegii de cautare, selectarea platformelor si
resurselor utile.

o  Popularizarea tuturor evenimentelor
in web site-ul Biliotecii, in retelele sociale.

Urmatorii pasi?

+  Imbunititirea nivelului profesional al
bibliotecilor, obtinerea abilitatilor noi de a in-
vata si utiliza resurse on-line gratuite disponi-
bile pe platforma MOOC:s Library, astfel spo-
rind cunostintele privind educatia deschisa.

o Dezvoltarea mai profunda a intele-
gerii fenomenului MOOC:s.

o Promovarea resurselor educationa-
le deschise (RED) din Repozitoriul Institu-
tional ORA USARB provenite de la univer-
sitarii bélteni.
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o  Prezentarea cursului Bazele Cultu-
rii Informatiei in maniera fatd-in-fatd (face-
to-face) si on-line.

o Consilierea facultatilor privind in-
scrierea in MOOC:s pe platformele Cour-
sera, EDX, Udacity, Iversity.org, Mooc.ro
(fiecare profesor trebuie sa ia decizia unde
vrea sd se situeze in acest continuum on-
line si unde ar trebui sa posteze cursul sdu?

o Congstientizarea domeniului public
de licentiere Creative Commons folosite
pentru OER

» Bibliotecarii sunt experti in era in-
formatiei, iar in aceastd era utilizatorii MO-

In permanentele valuri ale schimbirilor
este cuprinsa Biblioteca Stiintifica USARB,
a cdrei misiune de a invéta si educa este
completata de noi responsabilitati ce trebuie
sa si le asume pentru a putea raspunde
continuu acestor schimbari. Respectivele
circumstante dicteaza necesitatea identi-
ficarii unor noi oportunitati de submontare
a barierelor, de adaptare a bibliotecarilor
intru realizarea dezideratelor la zi intr-un
cadru al diversitdtii, concomitent, de ,,asi-
gurarea accesului la informatie de calitate
pentru toti” In contextul dat, Biblioteca isi
extinde functiile, aceasta devenind accesi-

OCs au nevoie de ei. bila pentru toti utilizatorii, in ale exercita
dreptul la invatitura la distantd. Educatia
deschisd este educatia necesard, dar nici-
odata suficienta. (http://www.aped.ro/des-

pre-noi/).

» Toate se schimbd si noi, parte a creati-
ei, trebuie sd ne schimbam de asemenea.”
(Ovidiu)
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