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Abstract: The basic elements of development and capitalisation of the tourist potential of Moldova were analysed in the present
paper. Moreover, special attention was paid to the research of the tourist potential of the northern region of Moldova. Thus, both the
natural and the anthropic potential of the northern region of the Republic of Moldova were analysed. In this context, a number of
research methods have been used to substantiate the research, such as: analysis, synthesis, induction, deduction, abduction. In
conclusion, we mention that the tourist potential of the northern region of the Republic of Moldova is a vast one, which includes both
valuable natural tourist attractions that are worth to be discovered by tourists, as well as anthropic objectives attracting the attention
of tourists and contributing to the formation of anthropogenic potential of the northern region.
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Potrivit Organizatiei Mondiale a Turismului potentialul turistic este ,,ansamblul componentelor naturale, culturale si
esential in dezvoltarea activitatilor de turism” [18].

Autoarea Laura Comanescu, defineste patrimoniul turistic ca pe ,,un ansamblul de elemente naturale, sociale, economice,
culturale, dar si totalitatea amenajarilor destinate activitatilor turistice de pe un teritoriu (oras, judet, regiune, tard etc.) [12].
Potrivit aceluiasi cercetator, potentialul turistic ,,constituie ansamblul elementelor naturale si antropice de pe un teritoriu care
starnesc interesul turistilor conducand la realizarea unor activitati turistice [12].

In literatura de specialitate din striindtate, de cele mai multe ori termenul de potential turistic este inlocuit cu destinatie turistica.

Cercetand literatura de specialitate, atunci trebuie sd remarcam cd P. Cocean (2006) defineste potentialul turistic ca
»rezultatul asocierii spatiale a fondului turistic cu baza tehnico-materiala aferenta” [11].

Alti cercetatori din domeniu G. Erdeli si 1. Istrate (2006) apreciaza potentialul turistic al unei zone ca fiind ,,ansamblul
functionalitate pentru turism si deci constituie premise pentru dezvoltarea activitatii de turism” [12].

Atunci cand analizdm notiunea de potential turistic nu putem omite si notiunea de patrimoniu turistic care reprezinta
»factorul fundamental ce se afla la baza ofertei turistice si este format din bunuri proprietate publica si bunuri proprietate
privata, valorificata si protejata in conditiile legii. Acesta reprezinta ansamblul resurselor turistice si structurilor realizate in
scopul valorificarii lor prin activitati de turism” [11].

Astfel, trebuie sd precizdm faptul cd patrimoniul turistic are mai multe elemente componente. Patrimoniul turistic este
format din: potential turistic, infrastructurd si structuri turistice. Trebuie sa remarcam ca aceste elemente componente ale
patrimoniului turistic formeaza fondul turistic si oferta turistica a unei tari.

In baza analizelor efectuate, trebuie si remarcam ci in definirea potentialului turistic se observi cel putin 2 componente
de baza: una cunoscutd si valorificata si alta mai putin cunoscuta si putin valorificata.

Deci, trebuie sia mentionam ca putem clasifica potentialul turistic dupad mai multe criterii. Principalele elemente de
potential sunt redate in figura 1.

* Potential turistic latent - elementele de baza ale potentialului exista dar sunt foarte putin cunoscute;

Dupéd radul * Potential turistic cunoscut - elementele de baza ale potentialului exista si sunt bine valorificate.
e

recunoastere

* Potential turistic natural - componentele naturale ale potentialului turitic care sunt incluse in cadrul activitétilor

turistice;
Dupa * Potential turistic antropic - este format din monumente istorice, de arhitecturd, de arta, constructii, obiective
specificul economice dar care au o valoare turistica.
obiectivelor J

Figura 1. Clasificarea potentialului turistic
Sursa: adaptat de autor dupa definitiile autorilor

Din figura 1 se poate observa cé se disting urmatoarele forme de potential turistic:

a. Potential turistic latent — este format din ansamblul componentelor potentialului turistic care incd nu sunt pe deplin
valorificate. Astfel, acest potential turistic este slab valorificat, asteaptd o impulsionare in dezvoltarea sa, aplicarea diferitor
metode specifice fiecarei componente in parte in vederea descoperirii elementelor de baza.

b. Potentialul turistic cunoscut — acest gen de potential turistic este format din ansamblul elementelor de atractivitate care
sunt deja bine valorificate de catre oameni in vederea utilizarii lor in activitati turistice;

c. Potential turistic natural — este format din totalitatea bogatiilor naturii din zond precum solul, clima, relieful, apele,
vegetatia, fauna;
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d. Potential turistic antropic — acest gen de potential turistic este format din obiective istorice, religioase, culturale,
sportive, etnografice, artistice.
Schematic tipologia potentialului turistic este redat in figura 2.

« solul
e clima
. « relieful
Potential natural - apele
« fauna
oflora
« obiective istorice
« obiective religioase
: : « obiective culturale
Potential antropic - obicctive sportive
« obiective etnografice
+ obiective artistice

Figura 2. Tipologia potentialului turistic
Sursa: elaborat de autor dupa Laura Comanescu, 2011
Potentialul turistic este divers si constituie acel potential pe care turistul, odata ce a luat decizia de a calatori, are posibili-
tatea de a-1 valorifica in practicarea diferitor forme de turism.
Cercetatorul L. Comanescu mentioneaza faptul ca obiectivele turistice ,,reprezinta orice element cultural, natural, econo-
mic, social, care reprezintad un interes pentru cunoastere sau folosire de citre o masa de oameni pentru care se Infaptuieste 0
activitate turistica” [12].
Potrivit cercetatorilor Candea M., Simion T., Bogan E., potentialul turistic poate fi clasificat dupa o serie de criterii din
care se contureaza o serie de tipuri de potential turistic, care sunt redate in tabelul 1.
Tabelul 1. Tipologia potentialului turistic

Criteriile de clasificare Tipurile de potential turistic
- potential turistic functional (activ),

- potential turistic latent (disponibil).

- potential turistic total;

- potential turistic relativ.

- potential turistic inepuizabil;

- potential turistic epuizabil.

- potential turistic natural;

- potential turistic antropic.

Sursa: adaptat de autor dupa Cdndea M., Simion T., Bogan E.

Criteriul functionalitatii

Criteriul capacitatii

Criteriul limitei de consum

Criteriul genetic

O primd categorie este potentialul turistic este potentialul functional sau acel potential turistic care intrd in circuitul
turistic al unui teritoriu. O alta categorie de potential turistic este potentialul latent este format din acele elemente de natura
naturald sau antropica care din anumite considerente nu au intrat inca in circuitele turistice.

Potentialul turistic total este format din toate elementele care sunt exploatate in turism si cuprinde explorarea la maxim a lor.
Potentialul turistic relativ este o parte din potentialul turistic dintr-o anumita regiune care poate constitui o atractivitate turistica.

Potentialul turistic inepuizabil este format din acel potential turistic a carui capacitate nu poate fi epuizata iar cel epuizabil
este cel potential al carui capacitate poate fi epuizata odata cu trecerea timpului.

Potentialul turistic natural este format din elemente precum fauna, flora, apele, relieful iar potentialul turistic antropic este
format din resurse turistice antropice materiale [11].

Potentialul turistic al Moldovei este unul enorm, creat de multitudinea de obiective turistice atat naturale cat si antropice.
Multitudinea de vai, o flord extraordinara, o clima prielnica, un relief divers, multitudinea formelor de relief, parcuri, izvoare,
multitudinea de edificii vechi, monumente, cladiri istorice, muzee, manastiri, biserici, creeaza un potential deosebit, extraordi-
nar dar totusi din pacate, trebuie sa recunoastem, inca slab valorificat.

Republica Moldova in anul 2013 a fost denumita de catre Lonely planet drept cea mai neexplorata destinatie turistica din
Europa [16]. Acest lucru ne demonstreaza faptul ca in Republica Moldova multe destinatii turistice nu sunt cunoscute de cétre
turistii straini si chiar Moldova ca destinatie turistica nu este cunoscuti in Europa. Imbucuritor, este faptul ca in anul 2015
potrivit Adventure Travel Trade Association (ATTA) Moldova a fost clasaté ca a doua cea mai imbunatatitd destinatie din lu-
me [16]. Acest lucru contureaza eforturile depuse de autoritatile din Moldova de a dezvolta turismul, de a atrage turistii i, evi-
dent, de a crea conditii favorabile pentru practicarea turismului.

In tabelul 2 am redat dinamica unitatilor de cazare din Moldova si a indicatorilor ce caracterizeaza utilizarea potential ului
turistic al Moldovei.

in baza datelor tabelului 2, putem mentiona ci Republica Moldova este o tard care depune eforturi considerabile de a
atrage turistii, de a face industria turisticd mai atractiva pentru turistii straini. in baza datelor prezentate in tabel, putem observa
cd in tard existd la moment 126 de unitati de cazare turisticd, care pot fi utilizate de catre turistii strdini care vin sa ne viziteze
tara. Daca analizam acest indicator in dinamica, trebuie sd mentiondm ca pentru perioada analizatd 2011-2015 se observa ca se
inregistreaza un trend crescator, astfel daca in anul 2011 in Moldova existau 106 unitati de cazare turistica atunci in anul 2013
erau de 119 unitati de cazare, pe cand in anul 2014 se Inregistreaza cel mai mare numar de unitati de cazare turistica ajungand
la un numar de 129 de unitati, iar in anul 2015 numarul de unitati de cazare a scazut ajungand la 126 de unitati de cazare
turistica. Din aceastd analizd putem observa, ca, desi Republica Moldova doreste sa traga turistii straini, unele unitati de cazare
se Inchid deoarece nu au turisti care le-ar oferi posibilitatea de a supravietui pe piata.
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Tabelul 2. Dinamica unititilor de cazare turistica in Moldova si indicatorii de valorificare a potentialului turistic din Moldova

2011 2012 2013 2014 2015
Hoteluri si structuri similare, unitati 106 112 119 129 126
4-5 stele 21 24 25 26 28
3 stele 21 26 32 35 34
2 stele 9 9 10 12 11
1 stea 2 2 2 5 5
Total camere, unitati 2864 2996 3053 3205 3146
Capacitatea de cazare unica, locuri 5454 5667 5811 6152 6072
Numarul de innoptari in decursul anului, mii 368 382 409 415 436
Indicii de utilizare a capacitatii de cazare, % 20 20 21,2 21,7 21,4
Numarul de salariati, mii 1,6 1,6 1,6 1,6 1,6

Sursa: elaborat de autor in baza BNS, 2016

Daca analizam structura unitatilor de cazare turistica atunci se observa ca in Moldova, la nivelul anului 2011 existau 21
de unitati de cazare de 4-5 stele, atunci la nivelul anului 2013 deja in tara existau 25 de unitati de cazare de 4-5 stele iar la nive-
lul anului 2015 in Moldova deja existau 28 de unitati de acest gen. Din aceste date, putem contura faptul cd multe unitati de ca-
zare care stau bine pe picioare, care sunt bine pregétite, dotate si corespund cerintelor pentru a avea clasificarea de 4-5 stele au
crescut in Moldova, urméand un trend crescitor pe intreaga perioada analizatd. Desi, cresterea este una usoara totusi rezultatele
sunt unele imbucuratoare care ne demonstreaza incé o datd faptul cd Moldova se misca in directia corecta in vederea consoli-
darii eforturilor de dezvoltare a potentialului turistic din tard. Acest lucru ne indica faptul ca potentialul turistic din Moldova
este dezvoltat prin crearea de noi hotele care reprezintd o baza a potentialului turistic al unei tari. Fiecare turist are nevoie de
cazare si isi doreste conditii decente si servicii complementare oferite. Aceste elemente pot fi asigurate de restaurantele de 4-5
stele care ofera servicii de cazare de calitate si constituie un potential turistic valoros.

Daci e sa trecem la analiza dinamicii hotelelor de 3 stele atunci se observa si la acest gen de hotele un trend crescator de la
21 de hotele in 2011 la 34 in 2015. Acest lucru demonstreaza formarea potentialului turistic la nivel de tara si atragerea atentiei
autoritatilor si a populatiei asupra necesitatii de a consolida numarul de unitati de cazare destinate turistilor stréini si autohtoni.

Daca analizdm numarul de hotele de 2 stele atunci numarul lor este mult mai mic decét cel al hotelelor de 4-5 stele, dar
care totusi au inregistrat un trend crescator de la 9 hotele de 2 stele in 2011 la 11 hotele la nivelul anului 2015. Acest lucru de-
monstreaza incd o data faptul ca in Republica Moldova se consolideaza si formeaza potentialul turistic al tarii prin deschiderea
de noi hotele.

Dinamica hotelelor de 1 stele, de asemenea, a inregistrat un trend crescator de la 2 hotele de o stea in anul 2011 la 5
hotele de o stea la nivelul anului 2015.

Dacé trecem la analiza numarului de camere disponibile pentru turistii veniti care doresc sé se cazeze in hotelele din Mol-
dova atunci se observa o crestere ugsoara in decursul perioadei analizate, de la 2864 in 2011 la 3146 de camera la nivelul anului
2015. Acest lucru este unul care bucura si creeaza o impresie de dezvoltare, de consolidare si formare a patrimoniului turistic.

Daca analizam capacitatea de cazare pe locuri atunci observam ca in unitatile de cazare din Moldova numarul locurilor
destinate pentru cazarea turistilor este in crestere pentru perioada luatd spre analiza. Astfel, daca in 2011 erau 5454 de locuri de
cazare atunci la nivelul anului 2015 deja erau disponibile 6072 de locuri de cazare pentru turisti.

Pe langa aceasta, trebuie de accentuat faptul ca numarul de innoptéri ale turistilor in decursul anului este in crestere de la
368 de mii in anul 2011 la 436 mii la nivelul anului 2015. Aceasta crestere indica faptul ca potentialul turistic al Moldovei a
fost valorificat in decursul perioadei analizate.

In acest context, semnificativ este si analiza indicatorului sintetic precum indicele de utilizare a capacititii de cazare in
% care ne indica cat la sutad din capacitatea de cazare a fost utilizata. Astfel, daca facem o analiza a datelor din cadrul tabelului,
se observa cd 1n anul 2011 acest indice a avut valoarea de 20% pe cand la nivelul anului 2015 acest indice a crescut un pic,
inregistrand valoarea de 21,4%. Acest lucru ne indicd faptul ca totusi numarul de turisti cazati in unitatile de cazare din
Moldova a crescut si unitatile de cazare au inregistrat indici 1n crestere.

Daca facem referire la un alt indice precum numarul de salariati din industria unitatilor de cazare, atunci se observa ca
numarul lor este unul de 1,36 mii de angajati pe parcursul intregii perioade analizate 2011-2015. Aceasta, demonstreaza ca desi
numdrul de unitati de cazare a crescut, numarul de camere disponibile a crescut, totusi numarul de angajati este stabil, astfel se
observa o crestere a numéarului de sarcini pe care le realizeaza un angajat din unitétile de cazare din Moldova.

Facand aceste analize minutioase a unitdtilor de cazare turistica si a indicilor ce caracterizeaza activitatea lor, putem
evidentia faptul ca se observa un potential mare pe care Moldova il are in domeniul cazarii turistice pe care il ofera turistilor
atat celor nationali cat si celor externi.

Astfel, analizdnd numarul de turisti cazati in hotele si moteluri in perioada 2011-2015 se poate observa o crestere
semnificativd a numarului de turisti cazati de la 103726 de turisti in anul 2011 la 126747 in anul 2013 ca la finalul anului 2015
aceasta cifrd sd ajunga la 130944 turisti cazati. Acesta demonstreaza faptul ca turistii in Moldova vin si numarul lor creste de la
an la an, deoarece in Moldova se dezvolta si multe tipuri de turism care atrag multi turisti, care fac tara mult mai atractiva atat
pentru turistii interni cat si pentru cei din strainatate care doresc sa ne viziteze tara.

Dacé facem o analizd a numarului de turisti cazati In pensiunile turistice si agroturitice, atunci se observd o usoara
reducere a numarului de turisti cazati in acest gen de unititi de cazare. Daca analizdm datele sintetice prezentate in cadrul tabe-
lului, se observa trendul descrescator de la 11701 de turisti cazati in pensiunile din Moldova la nivelul anului 2011 la 9283 de
turisti cazati la nivelul anului 2015. Acest lucru este datorat si faptului cd numarul de astfel de unitati de cazare in tara s-a
redus, de la 81 in anul 2011 la 50 de unitati in anul 2015 dintre care doar 60% din ele sunt functionale.
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Numarul de turisti cazati in caminele pentru vizitatori a scazut drastic pentru perioada analizata de la 15105 de turisti in
anul 2011 la 7002 turisti cazati in anul 2015. Aceastd scadere s-a datorat, in special, inchiderii acestor tipuri de camine si a
reducerii numarului de camere disponibile in aceste camine.

Numirul de turisti cazati in structurile de intremare din Moldova pentru perioada 2011-2015 a finregistrat un trend
crescator de la 29006 de turisti cazati in anul 2011 la 32349 de turisti cazati la nivelul anului 2015.

Numarul turistilor cazati in sate de vacanta si alte structuri de acest gen pentru perioada 2011-2015 se poate mentiona ca
numdrul de turisti a inregistrat un trend crescator de la 25826 de turisti in anul 2011 la 46636 de turisti cazati la nivelul anului
2015. Aceasta crestere se datoreazd dezvoltérii obiectivelor turistice din satele din Moldova, a practicarii diferitor forme de
turism in municipiile, raioanele din Moldova.

Numirul de cazari ale copiilor in taberele de vacantd pentru copii a inregistrat in perioada analizata 2011-2015 un trend
descrescator de la 65945 de copii cazati in anul 2011 la 52641 de copii cazati la nivelul anului 2015. Acest lucru se datoreaza
conditiilor dificile in care se afld aceste unitati de cazare, a lipsei investitiilor in dezvoltarea acestor tipuri de unitati de cazare.

Daca analizam un alt indicator al utilizarii si valorificarii potentialului turistic din Moldova si anume numérul de innoptari
ale turistilor in cadrul unitatilor de cazare din Moldova, atunci se poate de mentionat ca trenduri crescatoare se observa la
innoptérile in cadrul hotelelor si motelelor crescand numarul innoptarilor de la 202223 in anul 2011 la 303227 de nopti petre-
cute 1n cadrul acestui tip de unitati de cazare.

Cresteri ale numarului noptilor cazate in cadrul structurilor de intrenare, de asemenea, este in crestere de la 427536 in
anul 2011 la 481777 in anul 2015. Aceasta, demonstreaza si accentueaza incd o data cresterea interesului turistilor fatad de
Moldova ca destinatie turistica si valorificarea patrimoniului turistic.

Daca analizdm indicele de utilizare netd a capacitatii de cazare atunci observam cd la hotele si motele acest indice a
crescut de la 14,9 in 2011 la 18,9 in 2015 este foarte bine si influenteaza benefic asupra activitatii turistice a Moldovei. Daca
analizam la pensiuni acest indice s-a redus de la 15,7 in 2011 la 10,7 in 2015.

Daca analizdm indicele la structurile de intremare atunci mentionam ca acest indice este foarte bun inregistrand valori
mari si un trend crescitor pentru toatd perioada analizata de la 64,6 in 2011 la 71,6 in 2015. Acest lucru, se datoreaza cresterii
interesului turistilor pentru acest gen de unitati de cazare.

Indicele de utilizare neta a capacitatii de care la satele de vacanta, de asemenea, a crescut de la 8,3 in 2011 la 14,9 in
2015. La taberele de copii acest indice, de asemenea, este in crestere de la 45,4 in 2011 la 55,5 in 2015.

Daca analizam datele, se poate de observat faptul ca numarul de turisti strdini cazati in Moldova a crescut practic pentru
toate tarile luate spre analizd. Cele mai semnificative cresteri se atesta la turistii cazati din Romania, numarul lor a crescut de la
36487 de turisti cazati in 2011 la 63510 de turisti cazati romani in anul 2015. Aceasta crestere, se datoreaza intensificarii relatii
cu Roménia, a practicarii diferitor forme de turism.

Pe langd aceasta, cresteri se mai observa si la Federatia Rusa de la 20117 in 2011 la 24197 de turisti cazati in 2015. O
crestere dubla pentru perioada 2011-2015 se atesta al turistii cazati din Ucraina, de la 13596 de turisti cazati in 2011 la 26721
de turisti cazati in 2015.

Cresteri usoare se mai observa la asa tari precum Austria, Belgia, Bulgaria, Italia, Olanda, Marea Britanie.

Reduceri a numarului de turisti cazati in unitdtile de cazare din Moldova se atesta la turistii din Thailanda, Tadjikistan,
Turkmenistan, Portugalia, Franta.

In concluzii, trebuie sa mentionim ci Republica Moldova are un patrimoniu turistic valoros, si in ultimii ani Moldova
incearca sa-si consolideze eforturile si sa devina mai atractiva ca destinatie turistica, sa devina o tard valorificatd, si interesanta
pentru turistii strdini. Pentru aceasta, am observat cd Moldova depune eforturi de a imbogati cei indicatori care reflectd valori-
ficarea potentialului turistic. Facand o analiza a acestor indicatori, practic toti dintre ei sunt in crestere fapt ce accentueaza con-
solidarea patrimoniului turistic al tarii si masurile indreptate de tara pentru a spori atractivitatea tarii. Aceste eforturi merita
consolidate, si continuate si in urmatorii ani pentru a inregistra un trend crescétor in viitorul apropiat. Dar pe langa aceste ma-
suri, sunt imperative si alte masuri precum, pastrarea si renovarea obiectivelor turistice, aplicarea de masuri care ar proteja
mediul, atmosfera, ar pastra obiectivele turistice si ar consolida pozitia Moldovei pe arena internationala.
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