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Abstract: The article reflects the theoretical dimensions of the teacher's communication behavior
— an essential component of pedagogical aptitude. It presents an interesting synthesis of the
characteristics of the effective teacher, as well as the pedagogical aptitude approaches.

Interesul sporit de-a lungul anilor al cercetatorilor orientat spre a determina caracteristicile unui
profesor in raport cu rezultatele pozitive in activitatea didactica si de a preciza valoarea fiecareia este

actual si in prezent. Dificultatile realizarii unei cercetari valide, in acest sens, rezidd in complexitatea

obiectivelor instructive-educative si in faptul ca eficacitatea activitatii didactice nu se sumeaza intr-0

caracteristicd unitard. Influenta exercitatd de un profesor asupra educabililor nu da rezultate evidente,

imediate, iar efectul aparut dupa o perioada de timp este greu de determinat. In acest sens, numarul,
natura, clasificarea caracteristicilor profesorului identificate de variati autori in rezultatul investigatiilor

experimentale se profileaza cu diferente semnificative. Analizind studiile stiintifice realizate de Nicolae

Mitrofan, Anca Dragu, Constantin Voicu am realizat o sintezd a caracteristicilor profesorului eficient [1,

2,5].

Tabelul 1. Caracteristicile profesorului eficient

Autori

Caracteristicile profesorului

J.B. Rochar

Talentul pedagogic, intuitia, omenia, simtul umorului, rabdarea.

R. Hubert

Bun simt, intuitie psihologica, ordine, claritate, spirit metodic si
ordonat, calitdti morale ( probitatea, generozitatea, stipinirea de sine,
spirit critic, modestie), buna dispozitie, vocatiec pedagogica (iubire
pentru copil, simtul valorii, simtul misiunii).

H. Giriat

Conduita verbala: vocea, atitudinea corporala, gesturile; gustul pentru
studii, placerea de a preda, simpatia pentru educabili, respect pentru
personalitatea educabilului, calm, rabdare, fermitate, atentie la detalii.

J. Thomas

Puternic ancorat in realitate, personalitate bogatd, spirit animat de
curiozitate, expert al relatiilor umane, echilibrat fizic si psihic, actor
care cucereste prin elocinta, dictie, sens dramatic, sd poata lucra in
echipa.

Argyle

Prietenos si drept, realizeaza contacte bune cu educabilii, stimulator,
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energic, cu o bogatd fantezie, stabil afectiv, erudit, bine pregatit in

domeniu.
J. E. Gustafsson Comportamentul noverbal, comportamentul verbal.
D.G. Ryans Afectiune, intelegere si prietenie; responsabilitate, spirit metodic si

actiuni sistematice; putere de stimulare, imaginatie si entuziasm.

E. P. Torrance Artist in profesiunea sa, stapinit si reuseste si transmitd si altora
dorinta arzatoare de a sti, 1si iubesc cu patima munca, sub influienta lui
orizonturile cunoasterii se largesc, teama de necunoscut dispare,
necunoscutul devine cunoscut; inspird educabililor de a fi creativi,
independenti in gindire si actiune; este anxios dorind sa-si vada cit mai
repede educabilii ”mergind” singuri.

I.Sulea-Firu Normalitate, intelegentd, moralitate, sdnatate, caracter moral, cinste,

constiinciozitate, dreptate, nepartinire, seriozitate, demnitate, bunatate,
generozitate, blindete, modestie, putere de munca si creatie, ordonat,
initiativa, indeminare, iubire, puterea de a te apropia de educabili,
intelegere si interes pentru ei; cadrul explicarii: ldmurit, frumos,
atractiv, cu putere de insufletire, incintare si Incurajare a altora;
vocatie: congtiinta propriilor insusiri si dorinta de a le folosi in
educatie, chemare pentru aceastd munca: pregatirea: cunostinte si
aplicarea acestora in munca.

A.Neculau Capacitatea de a transmite cunostinte, intelegenta, interes pentru
dezvoltarea capacitatilor intelectuale ale educabililor, experientd
didactica, pasiune Tn munca, autoritate in fata educabililor, competenta
in disciplina predata, capacitatea de a munci metodic.

L. Ghivriga Atitudinea corecta fatd de educabili, folosirea adecvatd a metodelor
didactice, interes pentru munca didactica, tact pedagogic, apropiere,
calduré, cunostinte in domeniu.

N. Mitrofan Deschis, cald, intelegitor, intelegenta vie, capacitate de abstractizare,
stabilitate emotionald puternicd, caracter afirmat, autoritate,
constiincios, straduitor, serios, cu simtul datoriei, cutezitor,
intreprinzator, sociabil, delicat, tandru, sensibil, practic, abil,
perspicace, clarvazator, lucid, calm, linistit, increzator in sine, senin,
deschis, sincer, spirit critic, generos; independent, prudent, distins,
calm.

Alcatuirea unui inventar al caracteristicilor, trasaturilor profesorului care realizeaza desfasurarea
cu rezultate bune a activitatii didactice, ese utild, necesard, acestea influientind randamentul activitatii
profesorului, dar Nicolae Mitrofan, constata din datele cercetarilor stiintifice, ca nu este si suficientd -
activitstatea didacticd fiind conditionatd si de nivelul de functionalitate a aptitudinilor pedagogice.
Aptitudinea pedagogica, ca parte a personalitatii cadrului didactic constituie variabila de iesire a
sistemului. Ea apare ca o variabild instrumentald, practica, efectiva ce asigura o buna desfasurare a

Pe plan mondial, existd numeroase contributii stiintifice privind studiul aptitudinii pedagogice:
notiunea, structura, elucidate de N. V. Kuzmina, F.N. Gonobolin, V. Pavelcu, N. Mitrofan, P.Golu, Al.
Rosca, S. Marcus, C. Voica.

F. N. Gonobolin a depasit maniera traditionald, incercind sa se apropie de structura psihologica a
aptitudinii pedagogice, relevate prin: capacitatea de a cunoaste si a intelege elevul, de a stabili relatia
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necesara cu fiecare elev sau cu intreaga clasa, observatia pedagogicd, capacitatea de a transmite in mod
accesibil cunostinte, aptitudine organizatorica, atentie distributiva, imaginatie pedagogica, tact pedagogic,
creativitate, aptitudini de examinator [5, p. 136].

Componentele aptitudinii pedagogice reflectate de Nicolae Mitrofan sunt: competenta stiintifica,
competenta psihopedagogica si competenta psihosociala. Cele trei tipuri nu actioneaza izolat, ci sunt
integrate in structura personalitatii profesorului.

Competenta stiintifica presupune o solida pregatire de specialitate.

Competenta psihopedagogicd este asiguratd de ansamblul capacitatilor necesare pentru a
,construi,, personalitatea elevilor si cuprinde: capacitatea de a determina gradul de dificultate al
materialului de invitare, capacitatea de a-l face accesibil prin metode si mijloace adecvate, capacitatea de
a intelege elevul, de a patrunde in lumea sa interioara, creativitatea si capacitatea de a crea noi modele de
influentare instructiv- educativa, in functie de cerintele fiecarei situatii educationale.

Competenta psihosociald cuprinde un ansamblu de capacititi necesare optimizarii relatiilor
interumane, cum ar fi: capacitatea de a adopta un rol diferit, capacitatea de a stabili usor si adecvat relatii
cu ceilalti, capacitatea de a influenta grupul de elevi, precum si indivizii izolati, capacitatea de a comunica
usor si eficient, de a utiliza adecvat puterea si autoritatea, capacitatea de a adopta diferite stiluri de
conducere.

Aptitudinea pedagogica conferd o mare flexibilitate cadrului didactic, favorizand o adaptare
rapida si usoara la cerintele unei situatii educative [2, p. 155].

Paul Popescu-Neveanu consider elementul esential al sistemului de aptitudini pedagogice -
comunicativitatea, de naturd sa transmitd cunostinte, s structureze operatii intelectuale si sa genereze
motive superioare [3, p. 128].

Conform 1lui A. Cosmovici si D. Mihai, comunicativitatea ar fi ,,usurinta si placerea de a vorbi,
de a comunica”. Autorii mai explicd aceasta trasatura si prin lipsa dificultatilor de a initia o convorbire si
de a aborda problem personale. Comunicativitatea este deosebit de complex, care poate fi rezultatul
convergentei mai multor factori. C. Levy-Leboyer observa ca, in ceea ce priveste comunicarea si eficienta
interventiei in tr-o conversatie, avem de-a face cu ,trilogia ardoare, combativitate si echilibru”.
Psihologul francez mai spune si ca persoana capabild sa stabileasca rapid contacte nu reuseste intotdeauna
sd determine ca acestea si fie si durabile, fiind vorba de fapt de lipsa unei coincidente existente intre
comunicativitate si afinitie sociala (dorinta de a se afla in societate, care nu are aceeasi intensitate la toti
oamenii), rezistenta la schimbare [4, p. 203].

Aceasta aptitudine de tip didactic, in viziunea lui Paul Popescu-Neveanu, caracterizeaza integral
personalitatea cadrului didactic, fiind astfel focalizata si instrumentata incit sa poata opera intr-o maniera
constructiva. Este vorba despre o dispozitie comunicativa si de influientare cu toate componentele sale:
vorbire expresiva, gesticulare adecvata, capacitate de demonstrare inductivd si logicd, expunerea
semnificativa si inteligibild, dialog familiar si antrenat, simt dramatic, capacitate empatica de transpunere
in situatia psihologicd a educabilului precum si abilitdti organizationale, de control psihodidactic,
docimologice.

Doina-Stefana Saucan, mentioneaza dificultatile cercetdrii si a elaborarii teoretice asupra
conduitei comunicationale a cadrului didactic, aducind mai multe argumente [3, p. 128]:

1. Rolul profesorului se imbogateste, se nuanteaza de la o perioada la alta.

2. Multe din functiile pe care el le exercitd sunt imprecise si de cele mai multe ori abstracte si nu
putem vorbi despre un model al conduitei comunicationale eficiente.

3. Conceptiile cadrelor didactice privind propriul mod de a comunica in cimpul educational difera si
ele foarte mult.

Intentia de a realiza un studiu experimental al conduitei comunicationale a cadrului didactic , in
viziunea noastra, trebuie sd porneasca de la ideea ca relatia de comunicare didacticd are doi parteneri
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profesorul si educabilul, ni se pare indreptatit ca educabilul si evalueze conduita comunicationald a
profesorului, mai mult, profesorul sd realizeze si o autoevaluare. Conduita comunicationld poate fi
analizatd prin punerea in lumind a modului in care comunica profesorul, cuprinzind atit fenomenele
interne, subiective, cit si reactiile obiective, observabile, mijloacele prin care partea subiectivd implicata
devine vizibila si are impact asupra educabilului. De aceea in studiu experimental ne vom focusa atit pe
abilitatile de comunicare cit si pe mijloacele de comunicare. Abilitdtile de comunicare sunt acele insusiri
functionale si operationale de comunicare care duc la eficientizarea si performanta in comunicare,
intotdeauna demonstrate si demonstrabile prin fapte. Avind aceste abilitati profesorul foloseste cele mai
adecvate mijloace, pentru a fi percepute, iar relatia de comunicare sa fie una eficienta.
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