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Abstract: The article deals with the relevance of the research of questions, connected with inclusive culture
in an educational organization. Are described parameters of inclusive culture. the formulated questions help
understand inclusive culture.

Toti membrii societatii au mari asteptari de la scoala. Este necesar ca sistemul educational sa
contribuie la realizarea personald si la dezvoltarea de-a lungul vietii a tinerii generatii; sa reduca
inegalitatile sociale si economice; sa-i facd pe toti elevii sa reuseasca; sa dezvolte abilitatile sociale si
civice necesare. Scoala este chemata sa unifice dimensiunile importante ale socioumanului: economicul,
socialul, politicul, axiologicul si sd asigure promovarea incluziunii diminuand efectele excluziunii.

In prezent, domeniul de cercetare al invitamantului incluziv se dezvoltd activ. Unul dintre
aspectele cele mai semnificative este studiul culturii incluzive a unitatii de invatdmant.

Conform Indexului incluziunii scolare elaborat de Tony Booth, dezvoltarea scolii incluzive este
determinatd de trei dimensiuni: crearea culturilor incluzive, producerea politicilor incluzive si
desfasurarea unor practici incluzive [2, p. 11]. Autorul mentioneaza cd dimensiunile directioneazd modul
de gandire cu privire la posibilele schimbari din scoald si sunt necesare pentru dezvoltarea gradului de
incluziune.

Dimensiunea ,,crearea culturilor incluzive” este situatid ca baza a triunghiului. Abordarea data
evidentiaza ca dezvoltarea unor valori incluzive impartasite de elevi, cadre didactice si parinti si a unor
relatii de colaborare poate conduce la schimbari in celelalte dimensiuni. Aceastd dimensiune ,,creeaza o
comunitate sigura, primitoare, colaboratore, stimulanta, in care fiecare este pretuit ca fiind capabil de
performante valoroase. Ea dezvoltd valori incluzive Tmpartagite explicit de personal, elevi, pedagogi si
parinti/persoane care Ingrijesc copiii. Principiile si valorile culturale scolare incluzive ghideaza deciziile
cu privire la politicile si practicile de zi cu zi de la clasa, astfel incat dezvoltarea scolii devine un proces
continuu” [2, p. 12].

Cercetarile in domeniul educatiei incluzive definesc cultura incluziva ca [5, p. 73-74]:

1. o filosofie speciald, potrivit careia valorile, cunostintele de educatie incluziva si responsabilitatea sunt
acceptate si Tmpartasite intre toti participantii la acest proces;

2. o parte a culturii scolare generale care vizeaza sprijinirea valorilor incluziunii, nivelul ridicat al carora
contribuie la imbunatatirea eficientei procesului de incluziune in general,

3. un microclimat unic de incredere, care contribuie la dezvoltarea relatiilor interdependente de familie
si scoald, care permit evitarea situatiilor de conflict si provocarea unui prejudiciu potential fiecarui
participant in acest proces;

4. o atmosferd speciald incluziva, in care modificarile implementate sunt adaptate la nevoile unei
anumite scoli si sunt tesute organic in structura sa generald si cadrele didactice au posibilitatea de a
primi o varietate de sprijin atat din partea administratiei, cat si din partea altor profesori pentru a
reduce riscul multor contradictii;

5. baza fundamentala pentru crearea unei culturi a unei societati incluzive in care diversitatea nevoilor
este salutata, sustinutd, acumulatd de societate, asigurand posibilitatea obtinerii unor rezultate inalte
in concordantd cu obiectivele educatiei incluzive si asigurand pastrarea, acceptarea, cooperarea si
stimularea Tmbunatatirii continue a comunitatii pedagogice si a societitii in ansamblu. Aceste definitii
permit analiza culturii inclusive att intr-un sens larg, cat si intr-un sens restrans.

Alois Gherghut consider ci ,,cultura scolii incluzive se refera la masura in care filosofia educatiei
incluzive este impartdsitd de toti membrii comunitatii scolare si creeazd un ethos scolar cooperant,
stimulativ, deschis in mod egal tuturor copiilor si care jaloneaza repere pentru celelalte doud dimensiuni:
politica si practica educationala” [3, p. 45].

Toate valorile sunt necesare pentru dezvoltarea incluziunii educationale, dar cinci - egalitatea,
participarea, comunitatea, respectul pentru diversitate, si durabilitate - pot contribui mai mult decat
celelalte la formarea culturii incluzive.
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O abordare diferitda a formarii culturi incluzive in cadrul organizatiei scolare este prezentat de U.
Janson. Educatia poate fi denumitd incluzivd numai atunci cand copilul este inclus in cultura
organizationald a institutii. Cercetatorul identifica trei tipuri de culturi care sunt importante pentru copil
[4, p. 32]:

e cultura Invatarii, care vizeaza respectarea regulilor de comportament la lectii, cunoasterea metodelor
de invatare;

e cultura de ingrijire, care implicad norme de comportament intr-o institutie de invatamant, regulile de
comunicare cu adultii, acceptarea rolurilor tipice pentru un copil intr-o scoala;

e cultura colegilor, care constd in cunoasterea jargoanelor care predomind in colectiv elevilor,
disponibilitatea necesara pentru o comunicare cu colegii liberd si autonoma.

Autorul studiaza formarea diferitelor tipuri de relatii (copil-adult, copil-copil, adult-copil), o
atentie deosebita oferind relatiei dintre colegi, care poate fi bazata pe dominatie sau dependenta, initiativa
sau imitatie si formarii abilitatilor sociale. Gradul de stapanire a relatiilor sociale la copiii cu diferite
particularitati de dezvoltare actioneaz ca o masura a incluziunii.

Crearea unui culturi incluzive porneste de la stabilirea unei relatii adevarate, bazate pe
spirit de echitate, pe empatie si respect reciproc, pe comunicare deschisa i constructiva intre toti elevii,
inclusiv cu CES. Doar astfel cadrele didactice si manageriale pot influenta benefic asupra tuturor elevilor
din scoald. Daca relatia profesor—elev se bazeaza pe atitudine autoritara care de cele mai multe ori
inseamna dominare §i care impune respect si ascultare prin frica si sanctionari nejustificate, atunci mediul
din clasa va fi unul excluziv. lar intr-un asemenea mediu nimic nu se face din convingere si dorinta.

Pentru a crea o cultura educationald incluziva, cadrele didactice trebuie sa posede si o serie de
calitati manageriale. In aceastd ordine de idei, A. Baban defineste managementul clasei ca abilitate a
profesorului de a planifica si a organiza activitatile clasei, astfel incat sa asigure un climat favorabil
invatarii. In acceptiunea aceluiasi autor, in procesul de exercitare a functiilor sale manageriale in clasa cu
practici incluzive (planificare, organizare, control si evaluare, consiliere, decizie educationald) cadrul
didactic se va baza pe urmatoarele principii [1, p. 58]:

e recunoasterea unicitatii si a individualitatii fiecarui elev;

respectarea fiecarui elev;

incurajarea diversitatii;

dezicerea de a generaliza comportamentele prin etichete personale si caracterizdri globale ale

persoanei;

evaluarea doar a comportamentului specific;

exprimarea deschisa a increderii In capacitatea de schimbare pozitiva;

incurajarea comportamentului pozitiv al elevului;

evidentierea rolului respectului de sine ca premiza in dezvoltarea personala;

recunoagterea rolului esential al sentimentului de valoare personald in sanitatea mentald si

emotionala.
Pentru a estima ce mediu este in clasa de elevi, invatatorul/profesorul-manager ar putea:

1) sa facd observiri asupra urmatoarelor aspecte:

e cum elevii comunicd unii cu altii, inclusiv cu copiii cu CES (se ascultd reciproc, fiecare poate sa-si
exprime liber gandurile, divergentele In comunicare se rezolva constructiv etc.);

o ce fel de relatii sant stabilite intre elevi (de prietenie, cooperare, competitie, dominare, subordonare);

e ce fel de atitudini manifesta elevii unii fatd de altii (de prietenie, respect, colegialitate, indiferenta,
izolare etc.)

2) sareflecteze asupra urmatoarelor intrebari:

[i tratez pe toti elevii cu respect?

Manifest incredere in toti elevii?

Am elaborat impreund cu elevii un cod al conduitei la lectii?

Au toti elevii responsabilitati in clasa?

Incurajez fiecare elev pentru a-si dezvolta potentialul?

Imi manifest autoritatea constructiv?

Elevii respecta regulile din convingere sau din conformism?

Imi pasi de fiecare elev si il consider o personalitate?
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Cunosc si respect diferentele dintre elevi?

Incurajez cooperarea, atmosfera de buni intelegere sau ma intereseaza numai rezultatele academice?
Sunt un cadru didactic flexibil si sociabil?

Incurajez si apreciez intotdeauna toti elevii pentru efortul depus?

Manifesta elevii incredere in mine? Daca da, care sant dovezile?

Integrez in propria conduita valorile general-umane si cele nationale promovate 1n cadrul procesului
educational?

Ambii parametri ai culturii incluzive mentionati mai sus (valorile incluzive si formarea unei
comunitati socio-culturale) sunt criteriile incluziunii sociale, adicad deschiderea comunitatii de a accepta
caracteristicile tuturor membrilor sai.

Schimbarea culturii organizationale, ca parte integrant a procesului de dezvoltare institutional, nu
se poate realiza fard indeplinirea unor conditii absolut necesare oricarei schimbari organizationale: unde
nu exista comunicare, motivare, participare si formare nu pot evolua nici indivizii, nici grupurile, nici
organizatiile si nici comunitatile. Aceasta cu atdt mai mult cu cat scoala nu este doar un instrument de
transmitere a unei anumite culturi, ci un loc de constructie culturala.

Scolile se schimba mereu, elevi si cadre didactice noi continua sd apara In comunitatea scolara,
generand aparitia noilor forme de excluziune, incluziunea devenind un proces fara sfarsit. Scoala trebuie
sd promoveze norme, valori si credinte, reprezentari, intelesuri si moduri de gandire cu relevantd pentru
incluziune.

Pentru ca valorile sa fie cunoscute, sa fie respectate si Insusite de citre membrii organizatiei
scolare, este necesar ca in anumite momente din viata scolii sa aiba loc o prezentare, o explicitare a
valorilor majore ce sunt dorite a ghida deciziile si actiunile personalului, atit in interactiunile intern, cat si
extern al organizatiei.

Explicarea valorilor reprezintd evenimente majore 1n viata unei scoli. De obicei, ele sunt asociate
cu anumite schimbari importante sau actiuni de amploare din cadrul scolii.

Comunicarea valorilor nu trebuie sa se rezume la momente fragmentare, izolate, chiar daca au un
impact puternic asupra activitatilor din scoald. Acesta trebuie sd fie un proces continuu, manifestat atat
sub forme formale, cat si informale, explicite si implicite.

Sigur cé aceasta nu Inseamna ca toti membrii organizatiei scolarele vor accepta sau le vor insusi
ca parte a sistemului individual de valori.

Este evident faptul ca asigurarea accesului fiecarui copil la educatie de calitate, inclusiv
a copilului cu CES, reclama o pregatire profesionald foarte buna a personalului didactic.

In concluzie, cadrele didactice trebuie si beneficieze de o gama variata de activitti de formare
pentru a intelege filozofia incluziunii, a constientiza importanta educatiei incluzive pentru scoala si
comunitate si pentru a fi motivati intrinsec sa lucreze cu copiii cu CES.
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