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Abstract: Under the conditions of using modern educational technologies, the teacher's role in the
management activities in the classroom is changed. Assuming new roles become a priority for a modern teacher.

Managementul educational este un concept multidimensional, care, ierarhic, se structureaza in
mai multe nivele: central, regional, institutional, managementul clasei de elevi. Dintre aceste nivele, doar
in managementul clasei relatiile dintre manager (profesor) si subordonati (elevi) nu sunt reglementate de
un contract de muncd a subordonatilor, in care s-ar stabili ce ar trebui ei sa facd la clasd si ce nu.
Managementul clasei de elevi se subordoneaza unor activititi, ce decurg din competentele cadrului
didactic, ultima variantd a carora pentru Republica Moldova, sunt stipulate in Standarde de competenta a
cadrelor didactice din invatamantul general (ord. ME nr.623 din 26.06.2016). De cealalta parte, elevii
urmeaza sd-si indeplineascd obligatiunile scolare, care desi sunt prescrise in statutul scolii, nu poartd un
caracter strict, cu putine efecte de pedeapsi. In acelasi timp, elevii sunt, in special in invitimantul
general, minori, ceea ce 1i absolva de responsabilitatea fatd de multe situatii problematice create de ei. De
cele mai multe ori o situatie conflictuala la clasa, in timpul orei, trebuie sau preintdmpinata de profesor,
sau tot de el solutionata. Astfel, profesorul este nevoit sa caute permanent solutii pentru situatiile
didactice create la clasa, respectand 1n acelasi timp o multitudine de conditii, referitoare la activitatea de
pedagog, si drepturile copiilor, urmand si sa atingd finalitatile educationale, propuse prin curricula
disciplinara. Or, dupa spusele lui Henry Adams: ,,Un profesor isi pune amprenta asupra eternitatii; el nu
poate sti niciodata panda unde ajunge influenta lui.”.

Managementul clasei de elevi este un domeniu de cercetare in stiintele educatiei care studiaza
perspectivele de abordare a clasei de elevi si structurile dimensionale ale acesteia, in scopul asigurarii
conduitelor corespunzatoare pentru desfasurarea procesului de predare-invatare-evaluare [1].

Managementul clasei de elevi, traditional, are ca consecintd indeplinirea unor roluri clare din
partea profesorului:
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- Planificarea sau proiectarea, ce presupune proiectarea intregii activitati cu clasa in
conformitate cu documentele reglatorii: Codul Educatiei, Standarde de invatare eficienta pe
discipline de studiu, curricula disciplinara, manualul scolar. In acelasi timp, la nivelul de
proiectare de lectie, In cadrul elaborarii tehnologiilor educationale proprii, profesorul va tine
cont si de caracteristicile psihopedagogice ale clasei.

- Organizarea clasei de elevi, care poate fi de succes doar in situatia, cand, in afara de
profesor, in unele situatii roluri de organizator il preiau elevii. Ponderea acestui rol din partea
elevilor va spori odata cu cresterea lor si constientizarea pozitiei in societate si nevoilor
proprii de invétare.

- Comunicarea in cadrul realizarii procesului educational este primordiala prin posibilitatea de
a asigura transmiterea informatiei de toate tipurile intre toti actorii acestuia, In orice directie:
de la profesor la elev, de la elev la profesor, de la elev la elev.

- Conducerea in situatia managementului clasei de elevi ar insemna dirijarea activitatilor de
formare si educare a copiilor. Adaptand orice stil pedagogic, profesorul oricum trebuie sa
ramana conducatorul (dirijorul) activitatilor, fiind prin statutul lui de om matur, format si
specialist iIn domeniu o persoand, care cunoaste mai multe despre ce si cum se invata decét
toti elevii luati Impreuna.

Alte roluri, pe care le indeplineste profesorul in calitate de manager al clasei de elevi:
coordonarea, indrumarea, motivarea, consilierea, controlul si evaluarea [Ibidem] vin sa completeze
descrierea activitatilor realizate de profesor la clasa.

Aceste roluri ale profesorul in activitatea sa profesionald raman intacte in orice perioadd de
activitate si tehnologia didactica utilizatd. In acelasi timp, odatd cu schimbarea tehnologiilor didactice
utilizate, se schimba accentele in fiecare din aceste roluri: se mareste sau se micsoreaza ponderea
profesorului 1n activitate, iar in unele situatii se modifica totalmente.

Tehnologiile educationale, conform definitiei adoptate de UNESCO, sunt metode sistemice de
creare, aplicare si determinare a Intregului proces de predare-invatare cu implicarea resurselor tehnice si
umane si interactiunii lor, care are ca scop optimizarea formelor de instruire. Sunt bine cunoscute
resursele tehnologie didactice, care trebuie luate in cont atunci cand o elaboram (Figura 1). Acea
tehnologie educationald, care a fost creata timp de secole, s-a utilizat ani de-a randul si continua sa se
utilizeze este tehnologia instruirii traditionale. La nivel de resurse, in conditiile sistemului de invatamant
din Republica Moldova, aceastd tehnologie se bazeaza pe manualul disciplinei scolare ca continut de
instruire organizat, pe metodele de invatdmant mai mult sau mai putin clasice si universale: explicatia,
observatia, exercitiul, lucrul independent, povestirea, conversatia, interogarea. Mediul de instruire e de
obicei o sald de clasd, cu bancile amenajate traditional. Este deja recunoscut, cd aceastd tehnologie este
axatd pe formarea de cunostinte n conditiile necesitatii acumularii lor intr-un volum mare 1n timp redus.
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Fig. 1. Resursele tehnologiei didactice
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Odata cu Reforma curriculara, care a avut loc in 2010, sustinuta ulterior de elaborarea diferitor
documente reglatoare ale procesului educational in invatamantul general (Codul Educatiei, metodologia
evaludrii criteriale prin descriptori, regulamente privind evaluarea si notarea rezultatelor scolare...,
documente de insotire a educatiei incluzive, standarde de competenta pentru cadrele didactice etc. [4]) a
aparut necesitatea schimbarilor tehnologiilor educationale utilizate in procesul educational. Studiile
demonstreaza, ca actualmente se utilizeaza, destul de intens, elemente ale tehnologiei de dezvoltare a
gandirii critice, instruire problematizatd, instruire diferentiatd, instruire ludica. Mai rar se utilizeaza
tehnologia instruirii prin proiecte, tehnologia instruirii prin ateliere, tehnologia instruirii modulare.
Datorita documentelor reglatoare ale educatiei incluzive, n invatdmantul general a Inceput a fi aplicata si
tehnologia instruirii adaptive, axatd pe realizarea planului educational individualizat pentru copiii cu
cerinte educationale speciale.

Rolurile profesorului in fiecare din aceste tehnologii difera de rolurile lui in tehnologia de
instruire traditionald nu atat prin titluri, cat prin accentele deplasate de pe profesor pe elev, ca subiect al
instruirii. Vom trece 1n revistd unele schimbari ale rolurilor profesorului in contextul utilizarii
tehnologiilor educationale moderne:

- Instruirea problematizatd. In cadrul unei lectii, cu o structura corespunzitoare clasificirii in baza
centrarii pe formarea de competente, aceastd tehnologie poate fi utilizatd la diferite momente ale ei:
pentru motivarea elevilor pentru studierea temei sau captarea atentiei (intrebari-problemad), sinteza
cunostintelor teoretice si practice (problemd) sau pentru studiul unei situatii din mai multe puncte de
vedere in contexte noi de aplicatie (situatie — problema). In aceste situatii rolul primordial al profesorului
se rezuma la: selectarea oportund a nivelului si continutului problematizarii; organizarea clasei pentru
realizarea problematizarii; dirijarea adecvata a solutionarii problemelor propuse.

- Tehnologia dezvoltarii gandirii critice. Prin multitudinea de metode si tehnici, care le propune
aceasta tehnologie, momente de aplicatie ale ei pot fi regasite la orice etapa a lectiei, poate fi realizatd sub
diferite forme (frontal, individual si in grupuri). Rolul profesorului in acest context este de a selecta corect
tehnicile oportune situatiei didactice propuse, de a monitoriza adecvat realizarea lor si de a elabora si
selecta resursele materiale pentru administrarea acestor tehnici.

- Tehnologia instruirii diferentiate. Necesitatea utilizarii acestei tehnologii este stipulata in legea
de bazd a invatamantului: Codul Educatiei prin evidentierea clard a principiilor fundamentale ale
educatiei (art.7) [3]. Astfel, pornind de la proiectarea didactica profesorul poate diferentia obiectivele,
continuturile, formele de prezentare a acelorasi continuturi, folosind ca si criteriu de diferentiere stilurile
de invitare, tipul de inteligentd dominanti, nivelul de posedare a competentelor de invitare etc. In acest
context profesorul are misiunea de a desemna criteriul de diferentiere; de a stratifica clasa de elevi in
functie de criteriu; de a elaborarea obiectivele, sarcinile, continuturile diferentiate; de a elabora sarcini de
progres pentru elevi din diferite straturi identificate.

- Tehnologia instruirii prin proiecte. Este o tehnologie maximal axatd pe instruit si in conditiile
instruirii de masa poate fi realizatd doar extracurricular. Pentru profesor este important sa determine o
tematica interesantd de proiecte, sd precizeze forma si criteriile de calitate pentru produsul realizat, sa
organizeze grupurile pentru crearea proiectelor, sd monitorizeze realizarea acestora si, la final, sa asigure
o evaluare adecvata a rezultatelor proiectului per grup si per fiecare membru al grupului.

- Tehnologia instruirii adaptive. in conditiile sistemului de invatimant din Republica Moldova se
regaseste doar in cazul asigurarii incluzive a copiilor cu cerinte educationale speciale. Profesorul de
disciplind scolard este obligat, in cazul cand disciplina lui face parte dintr-un plan educational
individualizat, sa elaboreze un curriculum adaptat, care ar tine cont de mai multe momente: nevoile de
formare ale elevului, nivelul actual al lui la disciplind, competentele prezente la momentul elaborarii
curriculum-ului pe fiecare din domeniile de formare, competentele de invatare, caracteristicile
psihopedagogice (atentie, memorie, tip de gandire, viteza rationamentelor, capacitatile fizice etc.). Dupa
elaborarea curriculum-ului adaptat raimane realiza, evalua, ajusta acest curriculum.

Sistemul de invatamant in Republica Moldova, In opinia noastrd, presupune de fiecare data
elaborarea unei tehnologii didactice de autor, baza céreia este tehnologia instruirii traditionale, in care, in
functie de caracteristicile clasei, continuturile studiate, tipul de lectie preconizat se vor include elemente
ale tehnologiilor educationale moderne: problematizare, dezvoltarea gandirii critice, diferentiata etc.

Pentru elaborarea tehnologiilor didactice de autor se va aplica unul din modelele de proiectare
pedagogica, de exemplu ADDIE (Figura 2).
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Fig. 2. Etapele modelului ADDIE [2]

In concluzie,

- Rolurile profesorului in activitatea de management al clasei de elevi se schimba in functie de
elementele tehnologiilor educationale moderne, care se utilizeaza in cadrul lectiei.
psihopedagogice ale fiecarui elev depinde mult de capacitatile profesorului de a elabora o
tehnologie didacticd de autor, care Tmbind elemente ale diferitor tehnologii educationale
moderne.
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