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Abstract: This article is dedicated to social approaches to preventing and combating domestic
violence. The research presents the classification that has been elucidated in specialistic literature
with reference to the three types of violence prevention: primary, secondary, and tertiary. Preventing
and combating domestic violence is part of the national family protection and support policy and is an
important public health issue. Thus, the prevention of domestic violence is a set of policies, measures
and techniques that, outside the framework of criminal justice, aim at reducing the incidence of va-
rious types of aggressive behaviors that cause harm to the family and society, considered as illicit.
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Prevenirea si combaterea violentei in familie fac parte din politica nationald de
ocrotire si sprijinire a familiei §i reprezintd o importantd problema de sanatate publica.
Pentru consolidarea, ocrotirea si sprijinirea familiei, pentru asigurarea respectarii prinCi-
piilor fundamentale ale legislatiei referitor la familie, egalitatii de sanse intre femei si bar-
bati 1n realizarea dreptului lor uman la viata fara violenta.

Conform art. nr. 5 din LEGEA Nr. 45 din 01.03.2007 cu privire la prevenirea si com-
baterea violentei in familie principiile de baza ale prevenirii si combaterii violentei in fa-
milie sunt:

a) legalitatea;

b) egalitatea;

¢) confidentialitatea;

d) accesul la justitie;

€) protectia si securitatea victimei,

f) cooperarea autoritatilor administratiei publice cu societatea civila si cu organizatiile
internationale®,

Legislatia cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie consta din Consti-
tutia Republicii Moldova, din prezenta lege, din alte acte normative, din tratatele interna-
tionale la care Republica Moldova este parte.

Autoritatile si institutiile abilitate cu functii de prevenire si de combatere a violentei
in familie sunt:

a) autoritatile administratiei publice centrale de specialitate (Ministerul Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei, Ministerul Educatiei, Ministerul Sanatatii, Ministerul
Afacerilor Interne, Ministerul Justitiei);

b) autoritatile administratiei publice locale de specialitate:
= sectiile/directiile de asistenta sociala si de protectie a familiei;
= directiile generale de invatamant, tineret i sport;
= organele ocrotirii sanatatii;
= organele afacerilor interne;

¢) comisiile pentru probleme sociale de pe langa autoritétile administratiei publice locale;

d) centrele/serviciile de reabilitare a victimelor si agresorilor;

e) alte organizatii cu activitati specializate in domeniu.

Autoritatea publica centrala abilitatd cu functii de elaborare si de promovare a politi-
cilor de prevenire si de combatere a violentei in familie si de asistentd sociala a victimelor
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si agresorilor este Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei. Pe langd Ministerul
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei se creeaza consiliul coordonator interministerial in
domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie, in componenta caruia intrd cate un
reprezentant al autoritatilor centrale: reprezentantii societatii civile si alte parti interesate.

Consiliul coordonator interministerial este responsabil de asigurarea coordonarii si co-
laborarii dintre ministere si alte autoritati administrative centrale cu competente in dome-
niul prevenirii §i combaterii violentei In familie. Regulamentul Consiliului coordonator
interministerial este aprobat prin hotarare de Guvern.

Autoritatea publica locala abilitata cu functii de implementare a politicilor de preveni-
re a violentei in familie si de asistentd sociala a victimelor si agresorilor este sectia/directia
raionald de asistentd sociald si protectic a familiei, in cadrul careia se desemneaza un
specialist responsabil de domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie.

Orice interventie pentru a fi eficienta trebuie sa porneasca de la o baza reald a fenome-
nului respectiv. Cele mai eficiente abordari a problematicii sunt cele care pun accentul pe
securizarea si protectia victimei, responsabilizarea agresorului, reducerea tolerantei la vi-
olentd a comunitétilor.

Nimeni nu merita sa fie tratat prin violentd; oamenii au dreptul la securitate fizica si
psihica; consecintele si responsabilitatea unui act apartin celui care il comite; nu sunt cir-
cumstante atenuante pentru violentele care se repetd sistematic cu intentia de control, cu
costuri umane devastatoare; avand toleranta Zero la violenta.

Cand ne referim la prevenire, in functie de grupul ciruia o adresim, aceasta
poate fi de trei tipuri: primarda, secundara i tertiard.

Prevenirea primard se refera la actiunile, programele, campaniile adresate unor popu-
latii mai mari (tard, judet, oras), in vederea sensibilizarii acestora si reducerea tolerantei la
violentd. Spre exemplu, campaniile prin afisaje stradale, expuneri de materiale i imagini
in mijloacele de transport in comun, campanii televizate sau audio, campanii in ziare,
reviste in special in forma vizuala.

Prevenirea secundard se adreseaza grupurilor cu risc crescut de a manifesta un anu-
me comportament sau grupurilor cu risc de victimizare. Grupurile de risc selectate pot fi:
copiii si adolescenti care traiesc in familii cu violenta, femeile fara loc de munca sau veni-
turi reduse si dependente de cineva, somerii, copiii cu risc de abandon scolar, cu absen-
teism din cauze familiale mamele singure etc.

Prevenirea tertiara se referd la actiunile asupra grupurilor afectate deja de violenta
domestica. Aici intra: victimele femei, agresorii/abuzatorii familiali, copiii abuzati. Preve-
nirea tertiard nu este prevenirea unor comportamente care au riscul de a se produce pentru
prima datd, ci prevenirea recidivelor, sanctionarea si/sau recuperarea agresorilor, securita-
tea victimelor, recuperarea sau tratarea efectelor si consecintelor. Obiectivele prevenirii
trebuie sa tinteasca un termen lung.

Modalitati de prevenire:

» informare, consiliere (psihologica, juridica, sociala);

= suport social;

= crearea §i menginerea unor surse de informare (la nivelul ONG-urilor, centrelor de
informare a cetatenilor, materiale prin Internet, pliante, carti si brosuri etc.);

= influentarea politicilor publice;

= constientizarea populatiei prin campanii de informare si sensibilizare;

= referirile intre institutii, cu adresare catre serviciile locale existente;
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= intdrirea colabordrii comunitare pentru protejarea femeii victime de abuzuri ulterioare.>

Prevenirea violentei in familie constituie o preocupare a statelor, organizatiilor guver-
namentale si neguvernamentale si a unor institutii, ce elaboreaza politici, programe si stra-
tegii de tratament sau asistentd a victimelor si intreprind o serie de actiuni menite sa asi-
gure 0 mai bund protectie a victimelor si pedepsirea autorilor agresiunii.

Totodatd, au fost introduse unele reforme la nivelul sistemului juridic si sistemului
medical, precum si altor institutii cu atributii in domeniul gestionarii problemelor familiale.
In acest sens, au fost luate o serie de masuri privind semnalarea cazurilor de violentd si
evaluarea acestora si strategiile de interventie. Astfel, a fost instalata linia telefonica ,, Linia
fierbinte 8008 8008, unde se pot semnala cazurile de violenta in familie, de un membru al
familiei, vecin, orice persoana ce ¢ martor la un act de violenta si in special specialistii
(medici, psihologi, cadre didactice, asistenti sociali etc.).

In actiunea de evaluare a cazurilor de violenta familiala, serviciile sociale vor identifi-
ca victimele, vor culege si analiza toate informatiile legate de cauzele agresiunii si elabora-
rea unui plan de siguranta sau procedeaza la inchiderea cazului. Personalul acestor servicii
pune o serie de intrebari, constituite intr-un ghid de interviu, pentru a se vedea, daca este
vorba de un caz de violentd domestica si stabili cauzele si consecintele acestuia. Genul de
intrebari ce pot fi puse, se refera la comportamentul sotului (partenerului), in acelasi timp,
vizeaza si victima (de ex.: Este furios, nervos de la orice cauza banala? Devine foarte
repede violent? Te terorizeaza verbal? Cand bea sau foloseste droguri isi pierde controlul?
sau crezi ca: Daca l-ai iubi mai mult, partenerul si-ar putea schimba conduita? Faci mai
mult decat vrei tu, cand cere ceva, numai pentru a-lI calma?).

Din studiul situatiei violentei in familie, majoritatea infractiunilor savarsite intre mem-
brii familiei sunt: omor, tentativa de omor, loviri cauzatoare de moarte, pruncucidere, vata-
mare corporald grava, vatamare corporald, viol, act sexual cu un minor, perversiune sexua-
14, coruptie sexuald, incest, tlharie si abandon de familie. Pentru instrumentarea cazurilor
de violenta, cadrul legal existent prevede ca persoanele desemnate de autoritatile publice sa
instrumenteze cazurile de violentd in familie au urmatoarele atributii principale:

* monitorizarea cazurilor de violenta in familie, din unitatea teritoriala deservita;

= culegerea informatiilor asupra acestora;

* Intocmirea unei evidente separate;

= la cererea organelor judiciare, asigurarea accesului la informatii a partilor sau repre-
zentantilor acestora;

» informarea §i sprijinirea lucratorilor politiei, In cadrul activitatii lor specifice, cand
intalnesc situatii de violenta in familie;

» identificarea situatiilor de risc pentru partile implicate in conflict si indrumarea
acestora spre servicii de specialitate;

= colaborarea cu institutiile locale de protectie a copilului si raportarea cazurilor, con-
form legislatiei in vigoare;

» Indrumarea partilor aflate in conflict, in vederea medierii;

= solicitarea de informatii cu privire la rezultatul medierii;

* instrumentarea cazului impreuna cu asistentul familial.

In cazul comiterii actelor de violentd in familie, politia intervine la sesizarea victimei,
a altui membru de familie, a unei autoritati sau din oficiu.

Persoanele ce ajung victime ale violentei in familie, nu-si cunosc drepturile, de aceea
trebuie facut mai mult pentru cunoasterea legislatiei in materie, pentru a le determina, sa

32 Ghid de bune practici in lucru cu victimele violentei in familie Editura Mesagerul ISBN
978-973-7843-44-9 coord.: Doina loana Monda Bistrita, Mesagerul, 2008.
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apeleze cu incredere la institutiile si persoanele ce le pot ajuta (politie, centre de adapost,
avocat, medic, psiholog, familie, prieteni etc.), fara teama si fara a-si ascunde suferinta.
Dar, pentru exercitarea acestui drept, victima Intdmpind multe greutdti birocratice, prin
efectuarea multor formalitati:
= trebuie sa mearga la Institutul Medico-Legal pentru obtinerea unui certificat contra cost,
pentru care plateste o taxa, care, de cele mai multe ori, nu poate fi suportata de victima;
= trebuie depusa o plangere la politie. Daca au fost necesare mai putin de 60 de zile de in-
grijiri medicale, femeia se poate impéca cu sotul ei, inlaturand lui raspunderea penala.

Impacarea se face in prezenta unor specialisti in medierea conflictelor.

Rapoartele elaborate in plan national cu privire la gradul de implementare a legislatiei
cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie® releva faptul cd existd totusi un
sir de bariere inclusiv de ordin legislativ care impiedica realizarea de-facto a prevederilor
legale in vederea asigurarii sigurantei victimei, atragerea la rdspundere a agresorului si
prevenirea cazurilor de violenta 1n familie.

Nivel de actiune multiplu:

= Planificarea programului de preventie, implementarea si evaluarea ar trebui abordate
individual, relational, de comunitate si la nivelul societitii.

= In cadrul populatiei comunitatilor este mai probabil ca programele de colaborare si aiba
succesul scontat.

= [Importanta dezvoltarii unui parteneriat si activitatea de cooperare intre diferitele parti
interesate relevante: societatea civild, personalul din domeniul sanatatii, institutii de in-
vatamant etc.

Metoda multipld de predare:

= Strategiile de preventie ar trebui sa includd metode multiple de predare, incluzand
cateva tipuri de componente active bazate pe indemanare, astfel incat sd se adreseze
multiplelor procese de invatare

Expunerea suficienta:

= Programele eficiente de preventie subliniaza necesitatea uni contact / expunere mare cu
participantii intr-un cadru de timp concentrat. Cercetarea a aratat ca o singura data un
program concentrat pe cresterea gradului de constientizare, rar produce o schimbare
comportamentala. Astfel, este importanta dezvoltarea strategiilor de preventie care sunt
concentrate si care pot fi sustinute si extinse de-a lungul timpului.

= Programele de preventie ar trebui sa aiba loc Intr-o anumita perioada astfel incat sa aiba
un impact maximal in viata participantului.

Programe adaptate:

= Daca programele nu au un nivel suficient de competenta culturald ar putea fi irelevante
pentru beneficiarii vizati.

= Programele eficiente de prevenire ar trebui sa 1si adapteze continutul si abordarea pentru
a fi cultural adecvate si relevante pentru participante. Ele ar trebui si demonstreze
implicatia diverselor credinte culturale, a practicilor si a normelor comunitare.

= Este esential sa cunoagtem modul in care violenta impotriva femeii este inteleasa precum
si care sunt modalitdtile culturale cele mai adecvate pentru a implica membrii comunitatii.

33 Raport din perspectiva respectirii drepturilor omului “Implementarea legislatiei Republicii
Moldova cu privire la violenta in familie”, 2012, Avocatii pentru drepturile omului Minneapolis,
Centrul de Drept al Femeilor si Fundatia Bulgard de Investigatii in domeniul Gender; Raport
,Evaluarea implementarii prevederilor ce se refera la ordonanta de protectie din cadrul legii 45-XVI
in Republica Moldova in perioada 2008-2011”, 2012, realizat de Promo-lex cu sprijinul Fundatiei
Soros-Moldova si Oficiului Inaltului Comisar ONU pentru drepturile omului.
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Evaluarea sistematica:
= Programele eficiente de prevenire ar trebui sa includa o strategie de evaluare pentru a oferi
un important feedback in progres, proceselor de planificare si implementare, pentru a le
imbunatati continuu, ducand cel mai probabil la rezultate pozitive.
. intreaga actiune ar trebui structuratd si cuantificata in rezultate concrete. in acest scop, este
necesar sa se stabileasca o strategie de evaluare pe termen lung.
Instruirea personalului:
= Personalul ar trebui sa fie sensibil, competent din punct de vedere cultural si ar trebui sa
aiba suficientd pregatire, sprijin si supraveghere, Inainte si in timpul implementarii pro-
gramelor de preventie.
Strategii integrate:
= Strategiile de preventie trebuie sa fie parti integrante a unei strategii mai ample de anti-
discriminare, pentru a eradica violenta impotriva femeii.
= In plus, activitatile de preventie ar trebui dezvoltate in cadrul altor actiuni de promovare a
comunitatii.
Incurajarea utilizarii serviciilor la scara larga:
= Prevenirea violentei impotriva femeii ar trebui sd incurajeze utilizarea serviciilor la scara
largd in randul femeilor si a populatiei.
= Strategiile de preventie ar trebui sd incurajeze formarea legaturilor si a cooperarii intre
comunitatile si serviciile la scara larga, precum serviciile de sanatate, serviciile educatio-
nale etc.
Implicarea comunitatilor:
= Orice program de preventie ar trebui planificat cu participarea si colaborarea membrilor
comunitatilor.
= Este esential ca actiunile de preventie sa fie transversale, in toate domeniile si sectoarele
comunitare.
= Strategia de preventie ar trebui s aibd o abordare practica, cu rezultate concrete si
mdsurabile, pentru a putea implica comunitatea.®*
Rolul si functiile serviciilor de asistenta sociala in managementul cazurilor de V'F
In conformitate cu Legea asistentei sociale nr. 547 din 25.12.2003, asistenta sociala se
prezintd ca o componenta a sistemului national de protectie sociald, in cadrul caruia statul
si societatea civila se angajeaza sa prevind, sa limiteze sau sa inlature efectele temporare
sau permanente ale unor evenimente considerate drept riscuri sociale, care pot genera mar-
ginalizarea ori excluderea sociald a persoanelor si a familiilor aflate in dificultate®.
In conformitate cu Legea cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie®,
sectiile/directiile de asistenta sociala si de protectie a familiei:
a) conlucreaza cu organele afacerilor interne in activitatea de identificare a persoanelor
predispuse la comiterea actelor de violenta in familie;
b) actualizeaza baza de date, la nivel teritorial, ce vizeaza fenomenul violentei in familie;
C) plaseaza, dupi caz, victima in centrul de reabilitare, oferindu-i asistenta corespunza-
toare;

34 Surt. Fundaci6 de dones. Fundacidé Privada — Pachet de instrumente de comunicare ,,Com-
baterea violentei domestice impotriva femeilor rome: prevenire, depistare, recomandari de
interventie” februarie 2012 pag. 22.

% Legea asistentei sociale nr. 547 din 25.12.2003, art. 1 // http://lex.justice.md

% | egea cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie nr. 45 din 01.03.2007,
Monitorul Oficial Nr. 55-56, 18.03.2008.
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d) desfasoara activitate de consiliere psihologica si psihosociala a victimelor, in vederea
lichidarii consecintelor actelor de violentd in familie, prin mijloace proprii sau redi-
rectiondnd cazul cétre specialisti din centrele de reabilitare;

e) inlesnesc, la solicitarea organelor de drept, accesul agresorului la programele de reabi-
litare;

f) apara drepturile si interesele legitime ale victimelor, inclusiv ale victimelor minore;

g) realizeaza, in comun cu alte autoritati abilitate si in colaborare cu organizatiile negu-
vernamentale din domeniu, programe informationale in vederea prevenirii violentei in
familie;

h) determina necesitatea crearii de centre/servicii de reabilitare a victimelor si a agresori-
lor, asigura acestor centre/servicii sprijin metodologic si informational;

i) monitorizeaza si coordoneaza activitatile profesionale ale asistentilor sociali din cad-
rul primariilor de prevenire a violentei in familie, de sprijinire/ consiliere a victimelor
si de resocializare a agresorilor;

j) prezinta Ministerului Protectiei Sociale, Familiei si Copilului rapoarte semestriale des-
pre activitatile desfagurate in teritoriu de sectii/directii, asistenti sociali conform parte-
neriatelor stabilite;

K) monitorizeaza victimele si le acorda asistenta dupa ce au parasit centrele de reabilitare.
Asistenta sociala a fenomenului violentei in familie include douad componente esentia-

le: serviciile acordate victimei si programele de recuperare a agresorului. in primul caz este
vorba de un ansamblu de institutii, programe, masuri, activitati profesionalizate de proteja-
re si reabilitare a victimelor violentei in familie. In cadrul acestora numaram:

a) serviciile de reabilitare — institutii medicale, centre de reabilitare, servicii psihologice
si psihoterapeutice, echipe multidisciplinare de interventie etc., care vizeaza sanatatea
fizica si mentald a persoanei supuse victimizarii, sporirea capacittii de adaptare a
acesteia si a celorlalti membri ai familiei afectati de violenta, asigurarea protectiei lor;

b) servicii de suport, care asigura sprijin pe termen lung victimei, asistind-o in procesul
de reabilitare si asigurandu-i mentinerea capacitatii de autoprotejare;

) serviciile de prevenire a violentei repetate, ocupate de schimbarea mentalitatii, edu-
catie civica, formarea abilitatilor pentru o viata de familie armonioasa.
in acordarea acestor servicii asistenta sociald are un loc central, determinat de pozitia

in sistemul de realizare a politicilor sociale. In primul rnd, in conformitate cu statutul si
functiile sale asistenta sociala va determina forma de servicii acordate: prestatii in bani
(alocatii, compensatii, indemnizatii etc.) sau prestatii in natur; servicii sociale®’. in randul
al doilea, va realiza aceste servicii in colaborare cu autoritatile administratiei publice locale
si cu reprezentantii societitii civile®. In final, tindnd cont de prevederile Legii cu privire la
prevenirea si combaterea violentei in familie, asistenta sociald conlucreaza cu toate cele-
lalte structuri ale echipei multidisciplinare, realizand in multe privinte functia de coordo-
nare a activitatii de prevenire si combatere a violentei in familie.

Serviciile acordate agresorului prin intermediul asistentei sociale au menirea inlatu-
rarii pericolului violentei in familie.

Pot fi nominalizate si citeva particularititi specifice de acordare a serviciilor de asis-
tentd sociala categoriilor de victime in conformitate cu varsta lor. Pentru victimele adulte,
inclusiv varstnice, se recomanda:

1) evaluarea situatiei socio-economice a victimei, a nevoilor si resurselor acesteia prin
completarea fisei sociale;

37 Legea asistentei sociale nr. 547 din 25.12.2003, art. 9 // http://lex.justice.md
38 |dem, art. 13.
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2) asigurd furnizarea de informatii si servicii adecvate in vederea refacerii si dezvoltarii
capacitatilor individuale si ale celor familiale necesare pentru a depasi cu forte proprii
situatiile de dificultate;

3) acorda victimei asistentei si sprijinului pentru exercitarea dreptului siu la exprimarea
libera a opiniei;

4) asigurarea masurile necesare pentru protectia in regim de urgenta a victimei, inclusiv
prin organizarea si asigurarea functionarii in structura proprie a unor centre specializate;

5) realizarea activitatilor de reabilitare a victimei conform planului individualizat privind
masurile de asistenta sociala.

In cazul victimelor minore si in conformitate cu necesitatea de asigurare a protectiei
drepturilor copiilor se efectueaza urmatoarele actiuni:

e intocmirea raportului de evaluare initiala a copilului victima a violentei in familie, si
familiei acestuia;

e stabilirea programului de masuri de protectie speciala;

e monitorizarea activitatilor de aplicare a hotararilor de instituire a masurilor de pro-
tectie speciala a copilului;

e contactarea autoritatilor tutelare In conditia unor probleme speciale in cadrul relatiei
copilului cu parintii;

o reevaluarea periodicd a imprejurarilor care au stat la baza stabilirii masurilor de pro-
tectie speciald si propunerea dupa caz a mentinerii, modificarii sau incetarii acestora;

e prestarea serviciilor specializate pentru nevoile copiilor victime ale abuzului familial
Reiesind din faptul ci asistenta sociala acorda sau orienteaza spre servicii de reabilita-

re atat victima, cat si abuzatorului, se solicita clarificarea atitudinilor de care urmeaza sa se
dea dovada in raport cu ambii subiecti ai cazului. Astfel, fatd de victima se denota atitudini
de asigurare a confidentialitatii, manifestare a Increderii in capacitatile si resursele ei per-
sonale, de empatie, comprehensiune, sustinere si respectare a deciziilor ei personale. In ra-
port cu agresorul se tine cont de faptul cid violenta este un comportament intentional si
instrumental, aplicat cu intentie si constiinti, care nu meritd a fi tolerat, limitindu-se si
confidentialitatea, solicitindu-se alte servicii.

Cu toate ca conceptul cercetat e un fenomen atat de cunoscut, nu a fost usor sa ajun-
gem la o definitie satisfacatoare si in acelasi timp consensuald. Unii evoca In mod spontan
folosirea fortei si se focalizeaza asupra vatamadrilor fizice. Avand in vedere variabile juri-
dice sau socio-institutionale, altii pun accentul pe transgresarea sau violarea normelor si in
special pe cele care se refera la legalitate. Violenta in familie constituie un domeniu in care
solidaritatea persoanelor care luptd impotriva abuzului si ale celor care suferd de abuz,
unirea lor in retele asigura succesul in combaterea acestui flagel prin formare, invatare si
fortificare continua. Iar pentru cei care lucreaza in acest domeniu, cat si pentru victime este
nevoie de a se forma, de a invata unii de la ceilalti, de a coopera in permanenta. Retelele de
socializare sunt un ajutor in acest sens, pentru ca reprezintd o sansa pentru membrii sdi —
indiferent de varsta sau experienta — de a-si dezvolta competentele, de a se dezvolta perso-
nal, de a deveni lider personal. Reteaua de socializare este locul unde oamenii se cunosc
mai bine, se ajutd reciproc, organizeaza actiuni/activitati in comun, isi impart experienta,
cauta solutii $i neapérat le gasesc!

Un factor principal in prevenirea si combaterea violentei In familie, il ocupa activita-
tea de sensibilizare si informare a publicului cu privire la violenta bazata pe gen, atat la ni-
vel national si local, in vederea eliminarii tuturor formelor de violenta impotriva femeilor,
sensibilizarea opiniei publice cu privire la cadrul legal-normativ existent in prevenirea si
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combaterea violentei in familie, asigurarea protectiei victimelor, precum si mobilizarea
autoritatilor central si locale, organizatiilor neguvernamentale si a comunitatii de a parti-
cipa active la prevenirea si combaterea acestui flagel.

In general, pare de necrezut faptul ca atentia publica si a specialistilor pentru aceasta
maladie sociala dateaza de putin timp. Atat timp cat violenta domestica e ignorata, lasata
sd 1si continue existenta secreta si devastatoare, nu putem vorbi de o reala politica sociala,
tinzand spre o buna calitate a vietii individului si a familiei. Cat nu ne-am stradui si cat nu
am mai cerceta acest fenomen, in orice caz, nu am putea sa-1 combatem complet, ci doar sa
contribuim la micsorarea intensitatii sale, iar o modalitate productiva este corelatia cauza —
efect, deci cunoasterea factorilor provocatori ai violentei familiale este prima etapd spre
atenuarea acestui fenomen.

Recomandari:

1. Sa se atraga mai multa atentie la informarea opiniei publice despre problema vizata
pentru ca societatea sa constientizeze violenta si sa-si asume responsabilitatea con-
fruntarii cu acest fenomen,

2. Cadrul legislativ cu referire la prevenirea si combaterea violentei in familie sd fie mai
drastic si sa-i permita victimei sa obtina protectie de urgenta in momentul de criza;

3. Sa fie diversificate serviciile sociale menite sa intervina in cazurile de abuz si maltra-
tare a femeii in familie;

4. Sa fie instruiti continuu specialistii din cadrul echipei multidisciplinare care au
menirea sd intervind §i sa ofere asistenta si protectie victimelor violentei in familie.
Minimalizarea fenomenului violentei in familie poate rezulta daca se vor tine cont de

urmadtoarele recomandari:

e O recomandare referitoare la minimalizarea fenomenului violentei in familie ar fi
desfagurarea unor campanii masive de sensibilizare a populatiei, care ar schimba
atitudinea acestora fata de problema data si mai ales atitudinea factorilor de decizie.

e Trebuie sa fie atrasi cat mai multi specialisti pentru realizarea si organizarea unor cerce-
tari comune, ceea ce ar permite tratarea problemei in cauza mai profund si multilateral.

o Este un lucru binevenit realizarea seminarelor informative si a companiilor de sensibi-
lizare in scoli a tinerii generatii privitor la cultivarea unui mediu de viata nonviolent.

¢ Un plus foarte mare vor avea si lansarea serviciilor pentru agresori, specializarea unor
organizatii / structuri care ar lucra cu agresorul in vederea prevenirii abuzului in fa-
milie (metode proactive, Incurajatoare si nicidecum metode represive).

o Extinderea programelor de instruire (treninguri, seminare) privind prevenirea / comba-
terea violentei In familie si In randurile judecatorilor, procurorilor, medicilor etc.,
campanii de sensibilizare asupra problemei si in randurile acestor categorii profesio-
nale reprezinta un lucru care trebuie activizat.

Nu trebuie sa trecem cu vederea si instruirea unor echipe multidisciplinare care s-ar
ocupa de cazurile de violenta in familie, iar preluarea experientelor pozitive, in acest sens,
din alte tari in acest domeniu vor aduce doar schimbari in planul dat.
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