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Résumé

Cet article fait référence aux taches et missions du travailleur social en milieu scolaire. Le travail-
leur social scolaire doit prévenir |’inadaptation scolaire et sociale en enquétant sur les causes sociales
de I'inadaptation scolaire, visant I'amélioration de la relation école - famille. La relation avec les pa-
rents, les travailleurs sociaux scolaires fournira des informations sur les facilités et les opportunités
existantes dans le milieu scolaire des besoins spéciaux de |enfant, ainsi quil va aider les parents de
développer la capacité a percevoir leur enfant et ses besoins réalistes.

Asistenta sociald Tnseala, ca aplicare a principiilor asistentei sociale in interiorul sistemului educativ,
urmdreste sa faciliteze oferirea unui context adecvat pentru invatare si dezvoltare, in care toti copiii sd s
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pregateasca sa Tnteleaga lumea n carc traiesc si n care vor deveni activi in viitor. [3, p. 829]

Scopul fundamental al serviciilor de asistentd sociala h scoald se subordoneaza finalitatilor educatiei, urma-
rind s& creeze conditiile necesare pentru ca elevii sa-si satisfaca trebuintele educative de baza, sa-si dezvolte
abilitatea de a lua decizii si de a rezolva probleme, sa-si dezvolte capacitatea de adaptare la schimbare si sa fie
pregatiti sa-si asume responsabilitatea pentru propria conduita. De aceea, obiectivul general al asistentei sociale
inscoald urmareste n primul rand identificarea barierelor invatarii si indepéartarea acestora.[3, p. 830]

Asistentul social din scoala trebuie sa previna inadaptarca scolara si sociala prin investigarea cauzelor
sociale ale inadaptarii scolare, urmarind ameliorarea relatiei scoald-familie si formarea competentelor proprii

astfel incat sa distinga intre conduite permise si prohibite, scopuri dezirabile si indezirabile Sarcinile asistentului
social Tn scoala sunt:

- sa pregateasca dosarul elevilor si sa indrume elevii pentru orientarea scolara profesionalg;
- sa pregateasca istoricul social al dezvoltarii elevilor sau ,,povestea vietii” lor;
- sa sustind adaptarea scolard in comunitate, acasa, la scoald, promovand frecventarea scolara prin
colaborarea cu autoritatile (politia, primaria) si O.N.G.-urile;
- sa identifice resursele scolii sau ale comunitatii, necesare n realizarea obiectivelor educatiei scolare
(in functie de caz si nevoi).
Sarcina asistentului social Tn scoald este sa tind o evidenta a frecventei elevilor; h cazul in care un elev
sau mai multi absenteaza, asistentul social trebuie sa afle motivul ncfrecventérii cursurilor. Astfel sunt identificati
elevii si grupele de elevi care manifesta dificultdti de adaptare scolara si le poate oferi ajutor colaborand cu

psihologul scolii. Tntre asistentul social si psihologul scolii, cadrele didactice, asistentul medical, logopedul, perso-
nalul auxiliar, familia elevului, trebuie sa existe o stransa legatura.

Una dintre sarcinile majore ale asistentului social scolar este de a contribui la identificarea elevilor sau a
grupurilor dc elevi care manifestad dificultati de adaptare scolara si de a le oferi ajutor. Unii dintre acesti copii
atrag atentia asupra riscului dc inadaptarc scolara prin conduita lor. astfel, se poate observa in recreatii sau ih
cadrul activitatilor extracurriculare faptul ca unii copii sunt fie agresivi, ostili, excesiv de dominatori, fie izolati,
retrasi, fara a interactiona deloc cu ceilalti n timpul activitatilor instructive, postura corporala sau reactiile com-
portamentale ofera, de asemenea, indicii importante eu privire la dificultdtile lor de adaptare scolara: copilul pare
contractat, amenintat, lipsit dc resort, indiferent, ostil, are interventii inadecvate, refuza realizarea sarcinilor, nu
coopereaza eu ceilalti etc. Dc aceea, identificarea precoce a acestei categorii de elevi se poate baza pe obser-
vatiile cadrelor didactice care lucreaza direct cu elevii sau pe relatarile altor membri ai personalului scolii.[4, p.
105]
O scrie dc indicii eu privire lariscul inadaptarii scolare pot fi furnizate si dc catre parinti. in urma observarii
conduitei lor acasa: daca elevul nu-si indeplineste sistematic obligatiile scolare, dacé isi dezinformeaza parintii cu
privire la rezultatele scolare, activ itatile sau sarcinile dc realizat, dificultatile sau conflictele pe care le traieste la
scoala, toate aceste conduite servesc unei diagnoze precoce a inadaptarii scolare.
O data identificati elevii cu risc dezadaptiv crescut si pe masura ce s-au identificat si cauzele inadaptarii
scolare, asistentul social scolar trebuie sa ofere ajutor. Acesta poate lua forma consilierii individuale sau colec-
tive, cu un anumit numar de elevi (sau in cuplu elev - parinti) care prezinta probleme similare. Tn acest sens,
asistentii sociali pot oferi elev ilor informatii, sfaturi, sugestii, indrumare, pentru a-si propune anumite obiective si
a le realiza, pentru a-si cunoaste mai bine abilitatile si trebuintele, interesele si prioritatile. Unii copii au nevoie sa
li se explice politica scolii, sa li se argumenteze utilitatea normelor din regulamentele scolare, pentru a intelege
cum functioneaza sistemul si care sunt oportunitatile care deriva din participarea la procesul scolar.[2, p. 41 ]
Consilierea parintilor poate fi individualda sau de grup si urmareste obiective precum: sustinerea lor in
scopul Tntelegerii adecvate a trebuintelor copiilor lor. sustinerea n scopul ameliorarii practicilor lor educative,
stimularea participarii parintilor la viata scolara, dezvoltarea abilitatii de rezolvare a conflictelor (cu copiii, cu
profesorii etc.), oferirea dc sprijin pentru a dezvolta modalitati mai eficiente de a face fatd stresului fara a
revarsa emotiile negative asupra relatiei eu copilul, identificarea dc resurse si oportunitati pentru parintii eu
Integrarea copiilor cu cerinte educative speciale intr-o scoala de masa, de asemenea, ridica probleme
deosebite pentru asistentul social din scoala, in principal, el trebuie sd se asigure ca nici un copil eu cerinte
educative nu este respins sau marginalizat de cétre ceilalti elevi si sa ofere un plan de servicii educationale
adaptate unor asemenea trebuinte speciale.

n relatia cu parintii, asistentul social scolar va oferi informatii despre facilitatile si oportunitatile existente
in scoald pentru realizarea trebuintelor speciale ale copilului si va ajuta parintii sa-si dezvolte abilitatea de a
percepe copilul si nevoile sale Tn mod realist, abilitatea de a se angaja pozitiv in interactiunile eu copilul (de a arata
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disponibilitate si de a oieri gratificatii, de a-i stimula In asumarea unor noi responsabilitéti), abilitatea de a da
prioritate satisfacerii nevoilor copilul ui. Pc masura ce parintii si asistentul social vor trece la aplicarea planului de
servicii individualizat, parintii vor fi consiliati sd se implice activ Tn urmérirea eficientei acestuia: vor Tnregistra
modificdrile n conduita copilului si vor nota contextele in care apar tulburdri in comportamentul
acestuia. De asemenea, asistentul social va oferi informatii si consiliere parintilor in legatura cu modul dc ras-
puns adecvat in cazul conduitelor perturbate. Una dintre metodele de a sustine efortul parintilor in demersul
integrarii copilului Tn scoala dc masa este facilitarea schimbului dc experiente intre parintii care sc confrunta cu
seturi dc probleme similare, facilitarea observarii conduitei copilului la scoald. Deseori, simpla constatare a
parintilor ca la scoald copilul lor probeazd competente si conduite noi. pc care acasa nu lc manifesta. 1i incurajea-
za pe acestia sa se implice mai mult pentru reusita integrarii.[l, p. 23]

Alaturi de sarcina dc a educa deprinderile specifice maturitatii sociale si autonomiei sociale, asistentul
social scolar se implica si Tn consilierea vocationald a copilului cu trebuinte educative speciale, el va oferi parin-
tilor si copilului informatii despre profesiile accesibile acestuia din urmd, despre procesul de profesionalizare,
despre facilitatile garantate de lege pentru ocuparea unui ioc dc munca si vor decide Tmpreuna varianta cea mai
convenabila pentru copil.

Asistentul social in scoala face parte din consiliul dc conducere a scolii, calitate din care rezulta sarcinile
sale administrative, contribuie la elaborarea politicilor scolare, gestioneaza relatiile din interiorul scolii, dar si
relatiile scoald - comunitate.

Din multitudinea de sarcini pe care le indeplineste asistentul social in scoald sc poate spune ca complexi-
tatea acestei profesii poate parea coplesitoare. Insa dincolo de acest aspect asistenta sociala in scoala reprezinta
o profesie provocantd, dificila, dar si intrinsec recompensata. Satisfactia de a remodela personalitatea elevilor,
dc ai ajuta sa-si descopere identitatea vocationala si sociald Tncrederea acordata dc elevi si adulti, putem spune
cd, sunt principalele ingrediente ce dau farmec acestei profesii.
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