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The Summary

The learning styles represent those cognitive, affective, and generally psychological features that
show the ways in which a learnerperceives, interacts with and responds to the learning environment. The
abundance o f theoretical models on learning styles is a consequence o f that fact that the explanation o f
student's choice o f a particular learning strategy is found at the two areas intersection:
the context and individual features. In differentiated instruction the teacher creates the learning environ
ments adapted to students' diversity. In traditional instruction the possibility, to create various learning
environments is limited. Information technologies, in particular those known as Web 2.0 tools, allow the
creation o f virtual learning environments with much wider possibilities. The article describes the possibi
lities o f creating such environments.

Deşi noţiunea de învăţare a fost şi este o temă frecventă de discuţii, atât în rândul pedagogilor, psihologilor, 
dar şi al sociologilor, până în prezent nu există o definiţie unanim acceptată a acestei noţiuni.

Fiind un fenomen universal, multidimensional şi multinivelar, în accepţiunea postmodernă, învăţarea este 
privită drept:

(a) un produs cantitativ şi calitativ al cunoaşterii;
(b) o structură cu potenţial mnezic şi posibilităţi de reproducere creativă;
(c) un proces de achiziţie de fapte, abilităţi şi metode;
(d) o activitate de realizare a unor seturi noi de semnificaţii şi sensuri;
(c) o capacitate superioară dc înţelegere, interpretare şi rcinterpretare a realităţii percepute;
(f) un proces dc traducere a noilor cunoştinţe, trăiri şi abilităţi în comportamente cognitive şi/'sau emoţi- 

onal-afectivc;
(g) o matrice specifică şi preferenţială dc tratarc/procesare/prelucrarc a sarcinilor dc învăţare, prin care 

instruitul pune în mişcare strategiile dc învăţare, adaptându-lc la cerinţele unui mediu nou creat. 
Această matrice poartă denumirea de stil de învăţare [1, p. 15-16].

în comunicare ne vom centra asupra stilurilor de învăţare, mai precis, asupra modalităţii de luare în 
consideraţie a stilurilor de învăţare a studenţilor la proiectarea/realizarea procesului dc formare prin utilizarea 
unor instrumente informatice noi.

Stilul de învăţare este o subcategorie a stilului de cunoaştere, care, la rândul său, este o subcategorie a 
stilului de viată. în continuare, prin stil de învăţare vom înţelege un complex de caracteristici umane intercorc- 
late şi stabilizate în timp şi spaţiu, un model care combină operaţiile interne şi externe rezultate din comportamen
tul, personalitatea, cogniţia, reactivitatea specifică şi orientarea preferinţelor/opţiunilor, toate exprimând nivelul 
de dezvoltare al subiectului şi reflectate în conduita sa specifică [2].

Vom face, mai întâi, o scurtă trecere în revistă a principalelor modele ale stilurilor de învăţare [3].
Modelul Fleming şi Mills se centrează pe modalităţile senzoriale prin care instruitul percepe informaţia. 

Cei doi autori identifică cinci stiluri de învăţare: (a) vizual; (b) auditiv: (e) citit-scris; (d) chinestezic: (e) multimo
dal (combină cel puţin două din preferinţele enumerate mai sus).

Modelul Kolb porneşte de la premisa că procesarea informaţiei este influenţată de experienţa pe care 
instruitul o acumulează sau o deţine la un moment dat. Autorul teoriei învăţării experimentale, David Kolb, 
identifică patru moduri de învăţare: prin experienţă concretă, prin observare reflexivă, prin conceptualizare 
abstractă şi prin experimentare activă.

Honey şi Mumford, în baza modelului Kolb. au elaborat patru stiluri individuale de învăţare, dezvoltând 
ideea că fiecare persoană percepe, procesează şi reprezintă informaţia într-un mod diferit. Cele patru stiluri 
sunt: teoreticienii, pragmaticii, activiştii şi reflexivii.

Modelul 4Mat, elaborat dc Bernice McCarthy, propune o clasificare bazată pe utilizarea preponderentă
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a uneia din cele două emisfere cerebrale sau a utilizării lor integrate. Cele patru stiluri, identificate de autor sunt: 
inovativ, analitic, pragmatic, dinamic.

Modelul Diurn şi Dunn reprezintă o încercare de a integra o varietate de componente ale stilului de 
învăţare cu scopul de a fl obiectivate în proiectarea strategiilor de instruire. Modelul amintit are cinci dimensiuni: 
(a) ambientală; (b) emoţională; (c) sociologică; (d) fiziologică; (c) psihologică.

Modelul Felder şi Silverman reprezintă un alt model integrativ, cunoscut sub numele de index al stilu
rilor de învăţare. Acest model conţine patru dimensiuni; (a) activ-reflcxiv; (b) concret-intuitiv; (c) vizual- 
verbal; (d) sccvcnţial-global.

Prin ce sc explică numărul marc dc modele ale stilurilor de învăţare? Se poate uşor constata că premisele 
teoretice dc la care pornesc autorii acestor modele sunt diferite. Mai mulţi cercetători evidenţiază componenta 
cognitivă, latura personală şi cea contextuală a stilului de învăţare. Daniela Mara [4] consideră că explicaţia 
alegerii dc către student a unei strategii particulare de învăţare se găseşte la intersecţia dintre două domenii: 
contextul şi particularităţile individuale.

Generalizând mai multe puncte de vedere, prof, loan Neacşu afirmă că stilul de învăţare apare drept o 
combinaţie a următorilor factori:

( 1 ) preferinţa pentru o manieră dominantă de percepţie a unei unităţi/sarcini de învăţare, de organizare, 
înţelegere şi prelucrare a infonnaţiei;

(2) opţiunea pentru un model relativ explicit de strategii, metode, instrumente, tehnici şi procedee de 
învăţare:

(3) conduita relativ explicită privind utilitatea valorilor emoţionale, motivaţionale, caractcriale.
Analiza celor mai utilizate modele ale stilurilor de învăţare a permis de a identifica următoarele dimensiuni

principale ale acestor modele:
• dimensiunea ambientală', iluminarea, sunetul, temperatura, organizarea locului de studii;
• dimensiunea emoţională: motivaţia, responsabilitatea, perseverenţa;
• dimensiunea fiziologică', perceperea informaţiei (vizual, auditiv etc.);
• dimensiunea hermeniutică: înţelegerea informaţiei (secvenţial, global);
• dimensiunea logică: organizarea informaţiilor (inducţia, deducţia);
• dimensiunea psihologică: prelucrarea/procesarea informaţiei (activă, reflexivă);
• dimensiunea sociologică: activitate solitară, activitate în grup.
Luarea în consideraţie a tuturor dimensiunilor enumerate în învăţământul tradiţional (netehnologizat) este 

imposibilă. Or, calitatea formării poate fi îmbunătăţită numai dacă flecare student se va confrunta constant sau 
cât mai frecvent cu situaţii didactice prolifice pentru el (instruirea diferenţiată). Pentru aceasta, studentului 
trebuie propuse concomitent mai multe situaţii de învăţare, din care el va alege una conformă preferinţelor sale 
de învăţare. Practica formării demonstrează că asemenea situaţii pot fi create prin utilizarea instrumentelor 
informatice. Aceste instrumente, dezvoltate în ultimul deceniu, sc referă la un domeniu cunoscut sub numele 
Web2.0.

Instrumente Wet2.0 în instruirea diferenţiată
World Wide Web (WWW) sau, prescurtat, Web, este o colecţie de documente electronice legate între ele 

ca pânza unui păianjen. Documentele pot conţine texte, imagini, secvenţe audio sau video şi sunt păstrate în 
calculatoare numite servere Web.

Etapa iniţială de constituire a Web-ului, cunoscută azi sub denumirea Webl .0, poate fi caracterizată prin 
existenţa unui număr relativ mic de persoane, care elaborau documente („scriitorii”), şi un număr mare de 
utilizatori, care citeau aceste documente („cititorii”). Din aceste considerente, Webl.O mai este denumit epoca 
„cititorilor” [5].

Aproximativ din anul 2006, Web-ui a intrat într-o perioadă nouă, numită convenţional Web2.0. Nu există o 
definiţie unanim acceptată a fenomenului Web2.0. Pot fi evidenţiate câteva caracteristici importante ale acestui 
concept: forţa inteligenţei colective; conţinutul generat dc utilizatori ( Web2.0 poate fi numit epoca „scriitorilor”); 
fluxurile de ştiri: Intcmetul ca platformă/ spaţiu de depozitare a documentelor ce pot fi partajate cu alţi utilizatori. 
Caracteristicele enumerate conturează dimensiunea colaborativă a Web-ului [6] .

Web-ul posedă câteva caracteristici didactice importante:
• posibilitatea de publicare a surselor pentru învăţare de către profesor şi a rezultatelor învăţării de către 

studenţi;
• posibilitatea de comunicare între polii procesului didactic (studenţi, profesori, conţinuturi);
• accesul deschis în timp şi spaţiu la sursele de formare.

Utilizarea diverselor instrumente dc publicare, comunicare şi acces permite crearea unor medii de învăţa



re în care studenţii se simt confortabil.
Menţionăm că varianta cea mai recomandată de utilizare a tehnologiei informaţiei şi a comunicaţiilor în 

învăţământ este varianta mixtă (engl. blended learning) în care situaţiile de învăţare „faţă-în-faţă” (engl. face-to- 
face) se alternează cu situaţii de învăţare la distanţă (engl. distance learning).

Aducem în continuare (tab. 1 ) mai multe exemple dc situaţii de învăţare, pentru care sunt propuse instru
mente informatice.

Concluzii
1. Utilizarea la studierea unui curs a instrumentelor din tab. 1 presupune un anumit grad de formare 

digitală a cadrului didactic. Practica de formare demonstrează necesitatea constituirii unor relele de 
formatori, care ar include cadre didactice de la diverse universităţi şi care predau discipline similare. 
Membrii reţelei pot partaja resursele altor colegi (în condiţii dc reciprocitate) şi, prin aceasta, propune 
studenţilor conţinuturi variate, cc pot iî asimilate pc diverse căi.

2. Studenţii trebuie ajutaţi să-şi identifice stilurile preferenţiale dc învăţare la începutul studiilor la faculta
te.

3. Cadrele didactice trebuie să propună studenţilor spre utilizare cât mai multe instrumente informatice, 
adaptabile la stilurile lor dc învăţare.

4. Experimentul realizat la Catedra dc informatică aplicată şi tehnologii informaţionale a Universităţii de 
Stat „Alecu Russo” din Bălţi a demonstrat impactul benefic al instruirii diferenţiate prin intermediu] 
instrumentelor informatice.




