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VOCATIA DE BIBLIOTECAR

CZU: 027

LIBRARIAN’'S VOCATION

Varvara GANEA

Abstract: It is an article about the library and book, about the past, present and
perspectives of the librarian profession, about the attractiveness of this trade.
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Biblioteca

Limbajul articulat, scrisul, tiparul si tehnicile
informationale in corelatie cu calculatorul electronic
sunt patru mari revolutii informationale, care au
consemnat un ciclu de generare, transmitere, [SNRELE ”H | -
receptionare si utilizare a informatiilor. Eficienta [ ol \1‘;[
informarii este evaluata prin indicatori de accesibilitate -w'l Hﬂ
si de regasire. Biblioteca, este una din institutiile, care
focalizeaza informatia, o prelucreaza si o transmite tu-
turor utilizatorilor. Cineva a asociat Biblioteca cu o co- - :
loand dreaptd a judecdtii, unde omul are sens de fiintd superioard, asumandu -si astfel me-
moria sigurd si durabild, cu o institutie impdrdteascd, un centru de modelare a spiritului si
de mostenire a intelepciunii.

Definitie:

Biblioteca - organizatie, sau parte a unei organizatii, a carui scop principal este
inlesnirea utilizarii resurselor informationale, serviciilor si facilitatilor prevazute pen-
tru a satisface necesitatile de informare, de cercetare, educationale, culturale sau de
recreere ale utilizatorilor sdi. (Standard Moldovean SM ISO 2789:2015. Informare si docu-
mentare. Statistici internationale de bibliotecd. Ch., 2015. p. 6)

Scurt istoric:

Din unele informatii, cele mai vechi biblioteci sunt cele din Alexandria (323-326
i. Chr.), Pergam (capitala Mysiei situat in nord-vestul Asiei Mijlocii — sec Ill), Biblioteca
Apostolica Vaticana (sec IV), Biblioteca din lerusalim (infiintata in secolul V) etc.

Primele date despre bibliotecile publice apar in documentele franceze din secolul
al Xll-lea, unde bibliotecile incep sa functioneze in Europa in Evul Mediu ca biblioteci
monastice, concomitent cu organizarea manastirilor si ca centre de scriere si copiere a
manuscriselor. Mai apoi, odata cu infiintarea primelor universitati apar bibliotecile uni-
versitare aferente si bibliotecile princiare, unde se copiau manuscrisele Antichitatii. In
multe cazuri bibliotecile universitare au fost fondate pornind de la donatii personale.
De pilda, in sec. XV-lea, Humphrey, ducele de Gloucester, a donat colectia sa Universi-
tatii din Oxford.

Evolutia termenului de bibliotecd este reprezentata astfel: biblioteca traditionald,
biblioteca hibrid, biblioteca electronicd, biblioteca digitala si biblioteca virtuald.
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Baza documentarad, in contextul exploziei in-
formationale sunt toate suporturile de informatie.
Insa una din cele mai importante a fost si este Maria
sa Cartea.

Definitie:

Carte — document tiparit si format prin
asamblarea/legarea paginilor (sub forma de
codice)... ( Dictionar de biblioteconomie si stiinte ale informdrii. Acad. de Stiinte a
Moldovei [et al.]. Ch., 2014. pp.46)

Document - informatie inregistrata sau obiect material care poate fi tratat ca o
unitate intr-un proces documentar.(Standard Moldovean SM ISO 2789:2015. Informare
si documentare. Statistici internationale de bibliotecd. Ch., 2015. p. 17)

Scurtistoric:

1. Frunze de palmier, oase de peste, pe teritoriul Rusiei - coaja de mesteacdn, in
Egipt, drept suport de scris era folosita o planta subacvatica - Papirusul, tablite
de lut - in Asiria, regele Assurbanipal avea in biblioteca sa personala 30 000 de
tablite de lut.

2. Cartea - pergament din piele de vitel sau capra (Denumirea vine de la orasul
Pergamon din Asia Mica. in secolul al ll-lea i.Hr,, la cererea regelui Eumenes al
[l-lea care voia sa nu mai depinda de importurile de papirus din Egipt, a aparut
scrierea pe pergament, piele de animal prelucrata”. (explica profesorul roman
de istorie Radu Marian).

3. Hadrtia sau pasta de hartie este inventia chinezilor in sec Il. Primele materialele
de baza au fost canepa, tesatura si bumbacul, toate fiind amestecate cu apa,
transformate intr-o pasta care era intinsa pe foaie. in Europa hartia a ajuns abia
in anii 1100.

4. Manuscrisele, la elaborarea carora participau ¥
cateva persoane - unul scria textul, altul dese-
na, al 3-lea facea coperta.

Prima carte publicata in serie de catre parintele
tiparului Gutenberg a fost Biblia in 1456. Cartea

a douad volume care aveau 1282 de pagini. Munca de
imprimare a Bibliei la masina inventata de Gutenberg
a durat mai bine de doi ani.
5. In era Internetului, langa cartea de hartie si-a facut loc cartea in format
electronic. Se pare insa cd, ideea unui aparat similar exista inca din anii1900.
Un prim e-reader a aparut intr-o revista de stiinta din anul 1935, sub denumirea
de “cititorul de carti al viitorului”. Desenul arata un barbat intr-un fotoliu citind
o carte pe un ecran de sticla, imaginea fiind marita cu ajutorul unui proiector.
Cititorul intorcea paginile cartii din telecomanda. Pima carte electronica din
lume a fost Declaratia de Independenta a Statelor Unite, digitizata de un anume
Michael S. Hart in 1971. Primele titluri din domeniul beletristicii care au fost
lansate in format electronic au fost Jurassic Park al lui Michael Chrichton si
Virtual Light al lui William Gibson. Prima generatie de e-reader-uri a fost lansata
oficial in America in anul 2007.

Bibliotecarul - factorul uman, elementul strategic de care depinde reusita unei
Biblioteci si reprezinta factorul important in procesul de organizare si transmitere a

L



ﬁrmf@%gam[% §§\’!}

informatiei, devenita in lumea contemporana un produs de valoare.

Bibliotecarul devine un om-initiativa daca urmeaza cu incredere indemnul lui
Brancusi: Trebuie sd incerci necontenit sa urci foarte sus, dacd vrei sd poti sd vezi foarte
departe... Si merita s incerci sd faci totul.

Pentru un bibliotecar inteligent un spatiu de biblioteca este o simfonie bibliote-
cara, unde toate suporturile de informatie cdntd, auzindu-se o simfonie allegro modera-
to pe care acest bibliotecar trebuie sa o inteleaga cu sufletul, cu inima fiind in armonie
cu frumosul.

Definitie:

Bibliotecar - (1)Persoana cu o pregatire profesionala in domeniul biblioteco-
nomiei; (2) Persoana responsabila de organizarea colectiilor in biblioteca...(Dictio-
nar de biblioteconomie si stiinte ale informdrii. Acad. de Stiinte a Moldovei [et al.]. Ch.,
2014.p.68).

Conform Clasificatorului ocupatiilor din Republica Moldova (nr 22 din
03.03.2014) Grupa de baza 2622 - Bibliotecarii si specialistii in alte servicii de informa-
re se ocupd cu colectarea, selectarea, dezvoltarea, organizarea si intretinerea colectiilor
bibliotecilor si a altor depozite de informatii, organizeazd si controleaza alte servicii ale
bibliotecilor si furnizeazd informatii utilizatorilor.

Din toate timpurile calitatile principale ale bibliotecarului au fost si sunt: matu-
ritate, echilibru, cunoastere, perseverentd, culturd, informatie, pregatire, rabdare,
spirit de prudentad, amabilitate, simt analitic, spirit critic, creativitate, capacitate de
sintezad, curiozitate intelectuala etc.

Scurt istoric:

Inainte de a vorbi de bibliotecari in acceptiunea de astazi, trebuie sa ii amintim
pe cei care au scris si au asigurat continuitatea scrierilor prin copieri succesive, cei ce
le-au transpus in litera tiparului, cei ce au adunat, salvand de la pieire, manuscrise si
carti vechi de valoare inestimabila, in armare si biblioteci, cei ce le-au pus in randuiala
gandind reguli, sisteme de ordonare si regdsire a informatiei. Ei au fost minti luminate
ale Orientului si Occidentului antic, medieval si modern : teologi, calugadri, invatati,
filosofi, istorici, filologi si, nu in ultimul rdnd, oameni de stat, regi si imparati lumi-
nati.

Atunci, acesti oameni aveau in primul rand menirea sa adune si sa alcatuiasca
colectii rare de carti. In acest scop ei trebuiau sa fie inzestrati cu o cultura speciala si cu
o memorie deosebita. Bibliotecarul renascentist era bibliotecarul iubitor de carti, chiar
maniac al cartilor si erudit. Se spune ca Antonio Magliabecci, bibliotecarul familiei Me-
dici, avea in memorie cataloagele tuturor bibliotecilor din Florenta.

Sunt cunoscute cateva etape principale in evolutia meseriei de bibliotecar:

* bibliotecarii inaintea aparitiei meseriei (Evul Mediu — Secolul al —-XVlll-lea), per-
soanele care organizau si conservau documentele

* aparitia meseriei de bibliotecar in cadru legal, reglementar

* evolutia ei ulterioara (Secolul al- XIX -lea— prezent)

in lumea asiro-babiloniana, egipteana, romana si greaca cel care ducea mai de-
parte cuvantul scris, pana la aparitia tiparului se numea scrib. Scribul-copist medieval
si atelierul sau de lucru-scriptoriul erau simboluri grafice, motive decorative frecvente
in arta miniaturilor din manuscrisele si cartile crestine ale secolelor XI-XV.

in Evul mediu, copistii universitatilor timpurii (copisti-librari-bibliotecari), se mai
numeau scriptuarius, armarius, librarius. Ei erau tratati ca memburi ai profesiei uni-
versitare, careia fi aduceau servicii. Profilul moral al bibliotecarului medieval era definit

L



L%/”W/ (ﬁaﬂmﬁ k"\’!}

ca fiind bibliotecarul cu dragoste de cdrti si fricd de dumnezeu. Cei de la manastiri erau
numiti custos librorum.

in sec XX Bibliotecarul devine documentarist avand misiunea de a organiza si
administra fondurile documentare si de asigura accesul la acestea.

Secolul XXI aduce o bulversare a modelelor traditionale de informare si docu-
mentare obligand institutiile bibliotecare sa se adapteze permanent la provocarile
unei societati in continua schimbare, unde informatia are un rol determinant.

Miza majora a schimbarilor, in primul rand, se pune pe potentialul uman si abia
dupad aceea pe mijloacele tehnice si financiare. Astazi, bibliotecarul modern este cunos-
cut ca:

~ cel mai important intermediar intre utilizator si informatie

~ un mare competent in formarea utilizatorului

~ un amplu cunoscator si partener in procesul formarii profesionale continue,
dezvoltand mereu sirul de abilitati de comunicare, intelegere a necesitatilor de
informare si documentare ale utilizatorilor.

~ cunoscator al colectiilor si echipamentelor de biblioteca
Bibliotecarii analizeaza si evalueazd domeniile de activitate informational-

bibliotecara in dependenta de necesitatile domeniului tutelat: - elaboreaza sinteze,
rapoarte, informatii, efectueaza diverse sondaje, cercetari, investigatii privind
asigurarea informational-documentara a domeniului, elaboreaza informatii statistice.

Bibliotecarul contemporan este asociat cu o persoand nelinistitd, curioasa,
muncitoare. Tot el, bibliotecarul de azi, este cel care se zbate intre colectii departe de a
fi satisfacatoare, in sedii avariate, desconsiderat de autoritati si foarte prost cotat.

Deseori, pentru noi, bibliotecarii, intrebarea ce profesie aveti... este o provocare.
Sau ca suntem invidiati, sau ca in mintea interlocutorilor raspunsul - sunt bibliotecar
ii uimeste gandindu-se la bibliotcarul stereotip. Cu zeci de ani in urma, bibliotecarul
stereotip era o femeie intre doua varste, ce se imbraca auster, severd, necomunicativa,
lipsita de simtul umorului si care indeplinea trei atributii principale: aranja cartile in
raft, le stampila si atentiona cititorii sa pastreze linistea. Probabil acest stereotip mai
persista pentru ca:

* in profesia de bibliotecar predomina femeile (cel putin, in Republica Moldova)

* biblioteca este un mediu in care functioneaza reguli stricte, ale caror ratiuni
raman de cele mai multe ori oculte pentru utilizatori, obligati sa accepte
existenta unor intermediari in calea accesului la cunoastere a cdror utilitate nu o
percep dincolo de operatiile de manipulare a documentelor.

* preocupat sd atraga atentia asupra lucrurilor care nu trebuie facute intr-o
biblioteca sau care trebuie facute intr-un anumit mod (bibliotecarul apare ca un
personaj care actioneaza intr-un spatiu al interdictiei)

» operatiile si procesele desfasurate ,in spatele scenei’, care implicd un efort
intelectual ridicat si asigura buna functionare a institutiei, nefiind vizibile
pentru utilizatori, contribuie foarte putin la crearea imaginii.

Sau, se mai aud voci, ca bibliotecarul modern in secolul XXl va fi asezat intr-
un muzeu aldturi de scrib, calugdrul benedictin, alaturi de Gutenberg, de tipografii
umanisti, de marii bibliografi ai secolelor XVIII-XIX, alaturi de ganditorii lumii cartii si
ca locul lui il va ocupa un robot, o suma de circuite electronice, in spatele cdruia va sta
infobibliotecarul.

Profesorul Mircea Regneala considera ca bibliotecarii contemporani, numiti
specialisti in informare, vor servi ca ghizi pentru depistarea resurselor. Ei trebuie sa aibé
un rol mai activ in educatie si invdatdmant, fiind singurii calificati sa instruiascd oamenii
cum sa selecteze sursele, cum sa aibd acces la ele si cum sd le exploateze. Rolul lor va fi
important in extinderea si utilizarea publicatiilor electronice, are telelor de informare, a
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bazelor de date locale, in crearea unor fisiere proprii pentru utilizatori, in implementarea
unor noi tipuri de servicii de informare, iar legatura permanentd cu utilizatorii cdrora sé le
ofere date in legdturd cu noile surse de informare va fi obligatorie.

lata de ce bibliotecarii azi trebuie sa renunte la ideile preconcepute, concepand
compartimentele bibliotecii prin prisma noilor performante tehnologice si sa se
perfectioneze sistematic pentru a acumula experienta necesara

Posibilitatile de dezvoltare a carierei in cadrul profesiei sunt:

* deaobtine o mai buna performanta la locul de munca si pentru a putea avansa
profesional prin inscrierea la cursuri de perfectionare;

» formarea individual (autoperfectionarea);

» schimburi de experienta (conferinte, simpozioane, dezbateri, sesiuni de comu-
nicari, etc.);

» implicarea activa in activitatea asociatiilor profesionale;

» continuarea studiilor pentru o specializare mai profunda (master, doctorat).

Una din definitile Asociatiei Bibliotecilor Americane spune: Pentru a avea o cul-
tura informationald o persoand trebuie sd constientizeze necesitatea informatiei, s
poatad localiza, evalua si utiliza eficient informatia. Verbul principal in aceasta definitie
este a constientiza. Evident, in era informationald, cand creierului uman fii este impus
sa prelucreze mii de megabaiti cu informatie inutila, anume constientizarea calitatii si
necesitatii informatiei ar fi prerogativa unui om cult, in general, si a unui bibliotecar in
particular. Anume bibliotecarul, intelligent si onest, indeplineste functia de arbitraj,
menit sa resolve litigiul dintre intelectul uman si spatiul informtaional.

Savantul Arcadii Socolov, profesor la Universitatea Umanitara din Sanct Peters-
burg, mentioneaza ca pdturile sociale bibliotecare se impart in doud categorii: biblio-
tecari inteligenti (realizatori creativi) si semiinteligenti (realizatori de rutind). Pentru a
deveni un bibliotecar inteligent este necesar sa faci studii profunde sa-ti indeplinesti
constiincios functia. Totodata, un specialist de forta trebuie: sd citeascd mult, sd posede
limba literard, sd fie altruist, adicd sd inteleagd real importanta profesiei sale in instruirea
si culturalizarea comuniutdtii, s fie tolerant (in special cu utilizatorii.) etc.

Competentele bibliotecarilor se impart in:

~ social-comunicative (sociabili cu colegii si nu numai);

~ social-psihologice (arta de a convinge, de a explica si a motiva unele schimbari
(de ex. - din societate);

~ social-economice (de a trage foloase din datele economice pentru a imbunatati
activitatea unei institutii bibliotecare);

~ social-juridice (priceperea de a aplica cunostinte juridice in rezolvarea proble-
melor).

Pe langa profesionalism, bibliotecarul este inzestrat cu presimtire, intuitie si
perspicacitate, are o psihologie care se numeste ,cunostinta vie". Creativitatea lui nu
este una simpla. Ea este unicat si are un caracter iluzoriu.

Lumea stiintei cartilor este un paradox: aceasta stiinta este deja bine cunoscuta
sau este o0 oglindd unde bibliotecarul se vede pe sine, oglinda care il descopera si il
demasca. lata de ce una din problemele primordiale ale acestei stiinte este cercetarea
ce reprezinta logica si stilul gandirii. in recomandarile ALA (2009) privind Competentele
de bazd in Biblioteconomie printre cunostintele de specialitate pe care trebuie sa le
posede un bibliotecar este indicata Cercetarea (capitolul 6). Astfel activitatea de
cercetare devine un instrument esential de evaluare a problemelor si de descoperire a
celor mai eficiente modalitati de activitate pe baza de studiul teoretic si metodologic.

in deontologia unui bibliotecar este totul principal incepand de la salut, arta
conversatiei, mod de a zambi. Se spune ca o mutrd acrd si chinuitd e ca si o arogantad
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gratuitd, care, desigur, respinge totul in jur. Cartea de vizita este ecusonul, daca tinem
la principiul dupa care informatia sporeste valoarea. Discutiile la telefon sa se poarte
corect cu toatd lumea. Ordinea si curdtenia, ambianta si conditiile de microclimat din
biblioteca sunt percepute si drept o grija pentru clienti.
Compartimentul Bibliotecarul si profesia din Codul deontologic al bibliote-
carului din Republica Moldova (2014) stabileste urmatoarele:

* actualizeazd permanent cunostintele si deprinderile de specialitate, acceptdand
principiul ezvoltdrii profesionale continue, participand in programe de formare
si perfectionare, la reuniuni profesionale, activitdti stiintifice si culturale de profil
organizate de biblioteci si alte organizatii;

»  contribuie prin comportamentul sau la augmentarea vizibilitatii publice si stiintifice,
a imaginii favorabile profesiei si rolului de perspectivd a acesteia;

» evitd satisfacerea intereselor personale sau obtinerea de profituri personale pe sea-
ma utilizatorilor, bibliotecii, colegilor.

Munca bibliotecarului modern este o zilnica valorificare a cunostintelor, este o
munca mintala, asemanatoare cu cea de sah, matematica sau detectiv.

in anul 2010 in Republica Moldova s-a implementat un nou model de servicii:
Biblioteca 2.0, unde utilizatorul beneficia on-line de serviciile bibliotecilor. Pentru im-
plementarea acestui model de servicii, Bibliotecarul 2.0 avea nevoie de abilitati spe-
ciale pentru crearea noilor produse si servicii necesare utili:

* Cunoasterea oportunitatilor TIC

» Utilizarea retelelor sociale pentru a promova, crea continuturi si pentru a satis-
face necesitatile informationale ale utilizatorilor

* Prezent peste tot in comunitate si ii vede pe toti ac-

torii sociali ca potentiali utilizatori SR
» Merge el primul la utilizator si nu asteaptd, pana uti- _ “% \ L\~
lizatorul va calca pragul bibliotecii B _,Ag - -r.@
* Ajunge la utilizator prin orice metoda folosita in ’, Ny
comunicare si promovare-telefon, e-mail, pagina = ""O
Web, retele sociale, panouri informative, mass-me- g
dia, etc.. '

Ulterior Bibliotecarul 2.0 a evoluat in Bibliotecaru 3.0, 4.0, unde are nevoie de o
gdndire, care poate elabora, promova, convinge, actiona, dezvoltare profesionala,
apartenentd comunitara in servirea informational-bibliotecara a utilizatorului,
apartenentda de breasla (sa-si onoreze cum se cuvine profesia spre a o pastra in randul
marilor profesii intelectuale, apoi sa inteleaga bine fenomenul globalizarii in domeniul
lor, acceptand si exploatand cu profesionalism tehnologia moderna, si, in sfarsit, sa
stie sa lupte cu autoritatile pentru a li se acorda locul cuvenit...)

Organizatia nonguvernamentald, benevold, care promoveazad, sustine, apre-
Ciaza si incurajeaza bibliotecarul este Asociatia Bibliotecarilor din Republica Moldova.
Constituita in anul 1991, in present intruneste peste 1700 membri individuali si colec-
tivi. Concursul national ,Cel mai bun bibliotecar al anului..., initiat de catre ABRM in
anul 1993, avea ca scop stimularea si valorificarea potentialului creativ al bibliotecarului
moldovean, amplificarea imaginii profesiei in comunitate, societate, promovarea experi-
entelor representative, stimularea dezvoltarii carierei profesionale. De obicei, acest eve-
niment-concurs este organizat in contextul Zilei Internationale a Cartii si a Drepturilor
de Autor. Participantii sunt angajati ai institutiilor cu profil informational-bibliotecono-
mic, independent de subordonarea administrativa (fiecare pretendent detinand statutul
de membru al ABRM).

Conform Codului educatiei si a Strategiei de dezvoltare "Educatia - 2020", in-
stitutiile bibliotecare din invatamant trebuie sa puna in aplicare prevederile acestuia:
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« sd constituie unul dintre exemplele cele mai active de innoire si renovare constan-
td a spatiilor si serviciilor, pentru a configura, in fiecare moment, modele care sdi se adap-
teze nevoilor si cerintelor utilizatorilor (elevi, studenti, cadre
didactice)

« sdfoloseasca variatele si tot mai numeroasele formate
si dispozitive oferite de tehnologii in scopul credrii si al consu- —z
mului de continuturi si activitati, in care tehnologiile moderne
sd aibd o prezentd notabild.

in mediul profesional se discuta despre factorii ce fac profesia de bibliotecar
atractiva, despre perspectivele profesiei, solicitarea pe piata muncii, mediul de
munca, orele rezonabile de activitate, nivelul de satisfactie de pe urma activitatii
prestate, etc. Bibliotecarii moderni construiesc noi tipuri de biblioteca bazate mai
degraba pe expertiza tehnica decat pe facilitati fizice. Este timpul schimbarii, timpul
modernizarii profesiei. Bibliotecarul sec. 21 trebuie sa tind pasul noului si sa se integre-
ze repede, ca element indispensabil, in societatea informatiei.

Dezvoltarea managementului de comunicare, un sprijin adecvat pentru forma-
rea si dezvoltarea profesionald, motivarea tinerei generatii de bibliotecari, initierea
colaborarilor si parteneriatelor internationale etc. sunt probleme primordiale care cer
rezolvare urgenta.
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