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ASPECTELE MANAGERIALE SI ECONOMICE ALE RECICLARII CADRELOR
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Improvement of the organizational-production structures of the AIC did not yield the expected positive
results: the areas under crops continue to reduce, the stock of animals as well, the performance of the production
and energy hardware is decreasing, jobs are disappearing, the misbalance between the number of jobs and those
seeking jobs is increasing. The negative points are to a considerable degree due to the low efficiency of using the
labor potential.
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Sarcinile strategice ale managementului la formarea resurselor de muncd a agentilor economici din
Republica Moldova sint determinate, in primul rand, de perfectionarea sistemului de instruire incontinuu si
consulting, in cadrul carora prioritatea apartine sistemului de perfectionare si reciclare a cadrelor. La fel, trebuie de
retinut, ca formarea resurselor de munca se efectuicaza in legaturd cu procesul de reproductie al populatiei.
Modificarea metodelor de reproductie la etapa actuald a dezvoltarii social — economice a Republicii Moldova are
motive profunde si este conditionatd in mare masura de tendinte pe termen de dezvoltare demografica.

In procesul functiondrii intreprinderilor din Republica Moldova in conditii de criza este necesar de a
revizui principiile si metodele de pregatire ale cadrelor de gospodarire, precum si de a insusi noul tip de
comportament economic. Practica demonstreazd ca, 1n conditiile social-economice actuale, capacitatea
intreprinderii de a se autoorganiza si a supravetui este determinatd nu numai de rezolvarea problemelor de ordin
financiar, de producere, de aprovizionare si desfacere a productiei, dar si de tendinta/pregatirea fiecarui membru al
colectivului de muncd pentru sporirea nivelului de calificare. Orientarea de piatd a subiectului economic spre
respectarea legilor si cerintelor acesteia nu poate fi realizatd fara motivarea eficienta, fard argumentarea
obiectivelor de munca ale personalului, a valorilor active de transformare.

In Republica Moldova, actualmente, nu existi un sistem de reciclare (perfectionare) a cadrelor bine
consolidat. Problemele reciclarii sunt tratate ,,desinestatitor” de citre ministere, departamente, institutii (de ex.,
perfectionarea medicilor este obligatorie o datd la cinci ani sau print-un numar anumit de ore pe an; in sfera
judiciara este obligatorie frecventarea a 40 ore de seminare de perfectionare pe an, auditorii certificati trebuie sa
frecventeze cursuri si alte tipuri de perfectionari in volum de 40 ore pe an etc.). Un sistem de reciclare a cadrelor
bine inchegat, reglementat legislativ, cu indicarea specialitdtilor ce urmeaza sa se perfectioneze, a rigorilor privind
volumul de timp, tematica, periodicitatea reciclarii, precum si structurile autorizate/acreditate de a promova
asemenea reciclari, lipseste. Respectiv, in sectorul real al economiei, problemele reciclarii cadrelor sunt lasate doar
in grija si la discretia managementului intreprinderii. Acesta din urma, deseori, subestimeaza importanta si
necesitatea perfectiondrii (reciclarii), in primul rand, din cauza nedorintei de a cheltui bani (autorii sublinieaza
caracterul investitional al acestor cheltuieli), in al doilea rand, nu accepta lipsa angajatului de la serviciu.

Paticipand in calitate de trainer in proiecte, autorii au efectuat un sondaj cu referire la atitudinea
angajatorilor, 1n special, din sfera businessului mic si mijlociu, fati de reciclarea cadrelor. Astfel, circa 70 % din
angajatori prefera sa angajeze cadre deja pregitite (calificate), considerand cd perfectionarea proprie trebuie sa
constituie doar grija angajatului. Din cei 65 de angajatori chestionati, doar 26 (sau 40 %) au exprimat acordul de a
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le permite angajatilor sa lipseasca de la serviciu pentru a frecventa cursuri de reciclare/perfectionare, iar ceilalti 60
% considera ca aceste cursuri trebuie urmate in zilele de sambata si duminica sau reciclarea trebuie sa fie efectuata
desinestatator (din contultimpului liber al angajatului), fara avulsiunea de la locul de munca.

Totodata, conform unor studii realizate de Confederatia Nationald a Sindicatelor din Republica Moldova,
»doar 14 % din patroni sunt multumiti de calitatea fortei de munca. Acestea dar si alte date ne demonstreaza ca
avem numeroase lacune in acest sens. Un factor important care influenteaza negativ calitatea fortei de munca este
lipsa unor politici de reciclare a cadrelor si de instruire continud a acestora.” De exemplu, in térile din Occident
cota salariatilor ce participa periodic la activitati de instruire este de circa 70 %, in tarile C.S.I. de circa 10 %, iar in
Republica Moldva aproximativ 5 %.

Dezvoltarea sistemului de reciclare a cadrelor in Republica Moldva este indispensabil legat si de
subdezvoltarea domeniului consultantei si a instruirii, lipsa unor standarde ferme in instruirea adultilor.

Sistemul de reciclare, utilizat actualmente in cadrul intreprinderilor, nu corespunde principiilor conceptuale
ale economiei de piatd. Sistemul acesta nu fine cont de interesele tuturor subiectilor participanti in relatiile de
munca, este abstractizat de la actiunile mecanismului de cerere si ofertd; axandu-se pe determinarea pretului fortei
de munca, poarta in caracter simplist-egalitar, care, ulterior, nu contribuie la realizarea completd a deprinderilor
profesionale ale muncitorilor, la sporirea rezultatului muncii sale si cresterea eficacitatii activitatii Intreprinderii in
ansamblu.

Actualitatea, In aspect managerial, a problemei de activizare a factorului uman in sfera relatiilor de
productie determind necesitatea studierii confinutului motivatiei de administrare. Premisele de reducere ale
activitatii de munca in sfera productiei materiale pot fi raportate in modul urmator:

e diminuarea protectiei sociale a personalului;

e alinierea muncitorului la rezultatele activitatii subiectului economic, legat de potentialul motivational inferior a
instrumentelor de participare ale personalului la beneficiul si patrimoniul intreprinderii;

e diminuarea conditiilor de munca, ceea ce se manifestd in sporirea discordantei calitative dintre starea favorabila
si cea existentd in realitate a factorilor organizationali, tehnici, tehnologici si sanitar-igienici ai activitatii de
munca;

e limitarea mediului social al intreprinderii motivat de persistenta abordarii tehnocratice in cultura administrarii
personalului;

e conducerea centralizatd §i monopolismul administrativ al intreprinderii in scopul 1insusirii resurselor
informationale in calitate de forma specifici a proprietatii, conditii in care angajatul nu participa 1n
administrarea intreprinderii §i nu isi sporesc calificarea.

Pluritatea motivelor, structurizarea acestora, interactiunea diversa asupra conditiei In munca Inainteaza
cerinte fatd de administratia intreprinderii cu referintd la cresterea eficacitatii motivationale in baza asigurarii
adecvate a sistemului mijloacelor si metodelor de interactiune administrativd asupra structurii motivarii muncii
efectuate de angajat (organizarea sistemului de sporire a calificarii cadrelor, crearea unei retele a institutiilor de
invatamint). in baza analizei gospodariilor din raionul Falesti a fost supusa studierii influenta reciclarii cadrelor
asupra eficientei productiei. Efectul economic (E) in urma activitatii la locul de munca a specialistului, care si-a
sporit calificare, se va calcula dupa formula:

E=(c¢,P,/ P —c))t, (1
unde ¢; — valoarea fortei de munca (salariul angajatului) pina la ridicarea calificarii; c; — valoarea forgei de
muncad (salariul angajatului) dupa ridicarea calificarii; t — timpul de lucru al muncitorului; P;, P, —
productivitatea muncitorului pina la si dupa reciclarea corespunzatoare.

In cazul reciclarii costul fortei de munci, de reguld, se majoreaza cu mirimea Dc din condul cheltuielilor,
alocate la sporirea nivelului calificarii si sporirea cuantumului tarifar:

¢, =¢ +Ac, (2)

In scopul analizei cheltuielilor, formula (1) este binevenit de a fi prezentata astfel:

E- PZ—(I+Ac]c-t G)
P, ¢ b
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Prin urmare, efectul economic se exprima prin raportul productivitatii pina si dupa cresterea calificarii si
sporirea relativa a fortei dupa reciclare.

Efectul economic pozitiv este posibil cu conditia:

(Pz _ 1] BV @
P o'

Tinind cont de faptul, ca

Ac=AC, —-AC, +Ac,,, (5)

unde AC,, - reprezinta costul sporirii calificarii; Ac,,. - majorarea cuantumului tarifar dupd reciclare.

Sa admitem cd, in mod uniform conform perioadei de timp, se va compensa din contul defalcarilor, in urma
carora, vom obtine:

AC..(t)=AC,, - at, (6)

Conform raporturilor (4), (5) si (6), reiese, ca efectul economic pozitiv va avea loc, incepind din momentul
timpului to, fiind determinat de raportul:

e(P, - R)
tyb=a—-11Ac—————7|, (7)
B

Din raportul (7) reiese concluzia paradoxald, ca intervalul de timp to se diminuiaza odata cu costul initial al
fortei de munca si sporeste odatd cu cresterea productivitatii initiale. Insa, in realitate, analiza expresiei (7), ca si
conditiile de obtinere ale efectului economic pozitiv, urmeaza a fi trecut in evidenta modificarilor relative a
parametrilor indicati. Din punct de vedere fizic, rezulta, ca #>0. Aceasta indicd, ca in cazul dat va fi Indeplinita
urmatoarele conditie:

Ac P, - P,

=20, )

¢ B

Din raportul (8) rezultd concluzia destul de logica asupra faptului, ca schimbarea valorii fortei de munca
necesitd majorarea proprotionald a productivitatii muncii.

P, AC,,

)0, ©)

1 C]

Din coraportul (9) reiese, ca in cazul majorarii duble a productivitatii muncii pe seama sporirii calificarii
angajatului, efectul pozitiv se realizeaza in cazul care forta de munca este mai mica decit costul initial al acesteia.
Aceasta inseamnd, cd pentru obtinerea efectului indicat, perfectionarea muncitorului cu o calificare mult mai
inferioara (cu cea mai neinsemnata valoare initiald a fortei de munca) necesitd o crestere sporitd a fortei de munca.
De rand cu aceasta, perfectionarea muncitorilor cu o calificare mai inalta poate deveni mai eficienta din punct de
vedere economic §i cu o crestere mai neinsemnata a productivitatii muncii.

Raportul (9) poate fi precautat in calitate de criteriu de selectare al categoriei muncitorilor pentru care, din
punct de vedere economic, este rationald sporirea calificarii din contul intreprinderii sau in calitate de criteriu la
determinarea cheltuielilor intemeiate economic in scopul sporirii calificdrii muncitorilor.

Criteriul de precizie mult mai inaltd poate fi obtinut la trecerea de la efectul economic la eficienta
economica.

Eficienta economica anuala a prefectionarii cadrelor (E.) poate fi exprimata prin efectul economic dupa
formula:

E

(02 —c])T’
unde T=t=1an.

E =

e

(10)

Reiesind din aceasta, valoarea relativ minimala a fortei de munca, se determina in modul urmator:
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c E,+1

o_ Ex+l an

Ac P, /P -1

In corespundere cu raportul (11) reiese, ci o eficacitate anumita, poate fi determinata de o valoare relativa
minima a fortei de muncd, pentru care este rational de a cheltui mijloace la perfectionarea (reciclarea) cadrelor,

ceea ce poate fi reflectat grafic (figura 1).

3 P,/ P
Figurg 1. DependeniNimitei de jos al valorii costului relativ C; /AC de cresterea productivititii P> / P.

In concluzie, afirmdm cd existd o valoare minimala a costului fortei de muncd. Din punct de vedere

economic, cheltuielile intreprinderii in conditiile determinate ale eficientei economice a procesului de perfectionare
sunt rationale la reciclare si se cer luate in consideratie la pronosticul de cheltuieli, prevazut pentru reciclarea
personalului.
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