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Rezumat: La selectarea continuturilor informaticii conceptorii de programe sunt nevoiti sa balanseze intre
aspectele fundamentale ale informaticii si instrumentele informatice care evolueaza rapid. Sunt discutate efectele unei
conceperl eronate a continutului informaticii. In comunicare este propusi o formuld metodologici pentru predarea
oricarei discipline informatice: procese informationale #modele informationale —tehnologii informationale. Sunt
formulate cinci principii informationale care servesc drept baza pentru transformarile din formula de mai sus. 77
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Abstract: In selecting the content of computer studies, the program notions are forced to balance between the
fundamental aspects of computer science and its tools that evolve quickly. We have discussed the effects of an
erroneous conception of computer studies content. In communication, a methodological formula is proposed in order to
teach any computing disciplines: informational process — informational models — informational technologies. There
are formulated five informational principles that serve as the basis for changes in the formula above.

Keywords: informational culture, informational process, informational object, informational model, informa-
tional technology, informational principles.

Informatica, ca si alte domenii de cunoastere, are mai multe fatete/aspecte:

= stiintd teoretica §i experimentala;

=  tehnologie;

= ansamblu de mijloace/instrumente integrate din ce in ce mai mult in viata cotidiana profesionala si
familiala.

Datorita faptului c@ informatica este o stiinta relativ tanara, aspectele mentionate, care sunt com-
plementare, dar indisolubile, adesea sunt confundate. In consecint, la selectarea continuturilor informati-
cii scolare apare tentatia de a inlocui aspectele fundamentale ale informaticii cu manifestarile lor in forma
de instrumente care evolueaza rapid. in acest caz, cursul de informatica risca sa se transforme, in opinia
profesorului A. Gremalschi, intr-un curs de ,,butonare” (memorarea combinatiilor de taste, care declan-
seaza actiunile dorite) [Gremalschi 2002: 91]. Mentiondm ca in domeniile de cunoastere mai vechi cele
trei componente sunt discriminate fard probleme si nimeni nu confunda, de exemplu, bazele termodina-
micii, tehnologia de constructie a motoarelor cu ardere internd si modul de utilizare a unui autovehicul.

Desi stapanirea unui instrument informatic (de exemplu, o aplicatie pentru descarcarea filmelor
din Internet) se poate dovedi utila, existenta unui curs, prin care elevii ar invata sa foloseasca mai multe
instrumente informatice este toleratd numai de o parte din parintii elevilor. Deoarece tehnologiile de pre-
lucrare a informatiei au o evolutie foarte rapidi, pertinenta unui asemenea curs este indoielnica. In plus,
asemenea cursuri nu contribuie la dezvoltarea personalitatii elevului.

Mai complicata este situatia si mai grave pot fi consecintele conceperii eronate a unui curs de tehno-
logii (in scoald sau la facultate). Or, la predarea unei tehnologii, cadrul didactic este tentat s3 invete stu-
logiei, analizei partilor tari si slabe ale tehnologiei, comparari cu alte tehnologii etc. In opinia noastri, totul
depinde de scopul urmirit de cadrul didactic. intr-o abordare traditionalistd, scopul unui asemenea curs
consta in formarea cunostintelor si deprinderilor de utilizare a tehnologiei respective. in acest caz, apare
inevitabil problema motivarii studentului pentru invitare. In abordarea centrata pe student, scopul cursu-
lui devine altul: dezvoltarea profesionala a studentului prin formarea competentelor de rezolvare a sarcini-
lor si problemelor. Cunoasterea tehnologiei din scop se transforma in mijloc de atingere a scopului de
dezvoltare profesionald a studentului. O asemenea abordare permite de a diminua problema motivarii
studentilor pentru Invatare.

in curriculum-ul modernizat la informatica pentru cl. 10-a — a 12-a accentul in instruire este pus pe
dezvoltarea gandirii logice si algoritmice, pe formarea de competente digitale. ,Integrarea persoanei in me-
diul informatizat al societatii moderne este posibila numai in cazul detinerii cunostintelor informatice fun-
damentale si abilitatilor de utilizare instrumentald si de comunicare cu calculatorul si prin intermediul
acestuia — totalitate de competente care se contin in notiunea de culturd informationala” [Ivanov 2010: 29].

Notiunea de culturd informationald este in plind evolutie. La inceputul etapei de informatizare a
scolii cultura informationala coincidea cu alfabetizarea numericd. Astazi cultura informationala presupune:

= intelegerea legitatilor de decurgere a proceselor informationale;

= deprinderea de a organiza cautarea si selectarea informatiei pentru rezolvarea problemelor;

= deprinderea de a estima veridicitatea, plenitudinea, obiectivitatea informatiei parvenite;

= deprinderea de a reprezenta informatia in diferite forme;

= deprinderea de a formaliza descrierea problemei, de a construi si a aplica modelul informational;

= deprinderea de a interpreta corect rezultatele capatate si a le aplica in activitatea practica;

= deprinderea de a aplica structurile algoritmice pentru elaborarea algoritmului si de a-l realiza intr-un
limbaj de programare de nivel inalt;

=  cunoasterea caracteristicilor calculatorului;

= capacitatea de a utiliza sistemele informationale moderne pentru rezolvarea problemelor practice;

= intelegerea consecintelor computerizarii; problemelor informatizarii societatii [I'pumxyn 2009: 61].
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Procesele informationale, adica procesele de culegere, prelucrare, acumulare, pastrare, cautare si
difuzare a informatiei reprezintd o componentd fundamentald al tabloului contemporan al lumii. Ele
descriu realitatile din sistemele biologice, sociale si tehnice dintr-un punct de vedere unic.

In consecinta, informatica poate fi definitd drept stiinta despre legitatile de desfasurare a procese-
lor informationale in diverse medii §i despre metodele, mijloacele si tehnologiile de automatizare a
acestor procese.

Obiectul informational este o ,,sectiune” a procesului informational intr-un moment fixat de timp.
Relatia dintre obiectul si procesul informational este aproximativ aceeasi ca si relatia dintre un punct si
traiectoria migcdrii care trece prin acest punct. Din aceastd perspectiva, se poate afirma ca procesul infor-
mational este procesul de transformare sau de transmitere a obiectului informational [bemenkos 2010: 2].

Daca procesul informational este realizat de om, atunci se vorbeste despre activitatea informationald.

Ca si orice alt fenomen al realitatii, procesul informational poate fi cercetat/analizat in vederea de-
terminarii componentelor sale si a interactiunilor dintre ele. Daca cercetitorul reuseste ca descrie aceste
interactiuni intr-un limbaj oarecare, atunci el capatd modelul informational al procesului. Alegerea
limbajului este determinata de sarcina/problema pe care o rezolva cercetatorul.

in procesul de modelare a proceselor informationale pot fi evidentiate trei nivele:

= Nivelul conceptul, la care se descrie continutul si structura domeniului cercetat;

= Nivelul logic, la care se realizeaza formalizarea modelului;

= Nivelul fizic, la care se determind modul de realizare a modelului informational in dispozitivul
tehnic [bapanosckas 2005: 92].

Procedura de elaborare a modelului informational, adica elaborarea unei forme de prezentare a
procesului informational, constituie esenta formalizarii. In sens general, formalizarea denotd priceperea
de a evidentia principalul si a neglija secundarul. Formalizarea reprezintd baza automatizarii procesului
informational. Din punct de vedere al informaticii cea mai importanta este formalizarea procesului infor-
mational care conduce la algoritm.

Daci se doreste a realiza procesul informational cu ajutorul unui dispozitiv tehnic, adica se doreste
a automatiza procesul informational, atunci procesul trebuie prezentat intr-o forma accesibila dispozitivu-
lui tehnic, de exemplu, calculatorului electronic. Acest lucru poate fi realizat in doud etape: prezentarea
procesului informational sub forma de algoritm si utilizarea codului binar. in acest mod, procesul infor-
mational devine tehnologie informationala.

Mentionam, ca spre deosebire de matematicd, unde algoritmul reprezintd o consecutivitate de
actiuni formalizate, n informatica algoritmul reprezintd o inscriere formalizatd a actiunilor. Din aceasta
cauza, pentru ca Inscrierea formalizata sa reflecte adecvat procesul informational, este necesar ca aceasta
inscriere sa fie completata cu notiunea de executant formalizat, spre care este orientata formalizarea.

Actiunile enumerate mai sus pot fi generalizate intr-o formula compacta:

procese informationale #modele informationale —tehnologii informationale (1)

Aceastd formula reprezinta, de fapt, metodologia predarii oricdrei discipline informatice. Chiar
daca cursul este axat pe structura dispozitivului de calcul sau pe invétarea programarii, in opinia noastra,
cursul trebuie structurat conform formulei (1) pentru:

= aidentifica locul obiectului de studiu in lanful de transformari (1);
=  amotiva mai eficient invatarea cursului respectiv.

in favoarea punctului nostru de vedere aducem definitia informaticii, propusa de R. Tusupov, di-
rectorul Institutului de Informatica si Automatizare al Academiei de Stiinte din Rusia (Sanct-Peterburg):

Informatica este o stiintd fundamentala aplicativa interdisciplinara despre informatie si despre
interactiunile informationale in naturd §i societate.

Obiectivul teoretic de baza al informaticii, considera R. Iusupov, consta in stabilirea legilor si legi-
tatilor de baza, in corespundere cu care se produce interactiunea informationala in natura si societate prin
intermediul proceselor informationale.

Obiectivul aplicativ de baza al informaticii consta in elaborarea tehnologiilor informationale ce tin
de automatizarea proceselor informationale (culegerea, prelucrarea, transmiterea, pastrarea si protectia
informatiei) [FOcymos 2009: 7].

Definitia aseméanatoare a informaticii o regasim la K. K. Kolin [Komun 2007]: Informatica
contemporana este o stiintd reald fundamentala si un domeniu complex al activitatii practice, obiectul de
studiu al cdreia sunt procesele informationale si procesele de interactiune informationala, care au loc in
natura si societate, cat si metodele si mijloacele de realizare a acestor procese in sistemele tehnice,
sociale, biologice si fizice.
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Transformarile din formula (1) sunt realizate in baza unor principii informationale, care permit
dezvoltarea legaturilor interdisciplinare ale informaticii cu alte stiinte.

Principiul 1: teza de bazd a formalizarii. Esenta acestei teze poate fi formulata in felul urmator:
existd posibilitatea principald de a separa obiectul de notatia lui. Din teza de baza a formalizarii rezulta
doud consecinte nemijlocite:

a. Deoarece semnele si sistemele de semne existd autonom, atunci existd posibilitatea de a opera cu
semnele, fara a ne adresa la obiect;
b.  Existd posibilitatea de interpretare multipld a semnelor i a sistemelor de semne.

Principiul 2: principiul modelarii informationale. Acest principiu este limitrof cu teza de baza a
formalizarii si afirma ci cunoasterea stiintificd este realizata prin intermediul modelarii. Modelele de baza
sunt modelele obiectelor sau proceselor, adicd modelele informationale. Ele descriu aspectele informatio-
nale ale obiectelor, proceselor sau fenomenelor modelate. Notiunea de model informational are un ca-
racter universal, de aceea cu ajutorul ei pot fi stabilite legaturi interdisciplinare cu orice arie de cu-
noastere/disciplina de studiu.

Principiul 3: principiul managementului informational. Managementul in care influenta exercitata
asupra obiectului dirijat este realizata prin intermediul informatiei, se numeste management informatio-
nal. Pentru managementul informational este caracteristic modul de dirijare prin influente mici in puncte-
le de instabilitate (numite puncte de bifurcatie).

Principiul 4: principiul nelocalizarii influentelor informationale. Influentele informationale se
deosebesc esential de interactiunea obiectelor materiale.

Prima diferentd constd in faptul cd in procesul informational creste gradul de informare al su-
biectilor antrenati in proces. Urmatorul pasaj, atribuit lui G. B. Show, descrie reusit aceasta diferenta:
Daca tu ai un mar §i eu am un mar, si facem schimb, atunci fiecare din noi are cate un mar. Daca tu ai o
idee si eu am o idee, si facem schimb, atunci fiecare din noi are cite doud idei. Mentionam, ca acelasi
pasaj descrie bine esenta strategiei de invatare colaborativa.

A doua diferenta consta in posibilitatea realizarii interactiunilor la distanta.

Principiul 5: principiul universalitatii codificarii digitale: existd posibilitatea principald de a
,,digitiza” orice obiect sau proces [bemenkos 2006: 21].

Deoarece informatica contemporana este o stiintd reald, predarea ei se supune unei logici firesti si
presupune parcurgerea a trei etape:

1. Perceperea si intelegerea fenomenelor realitdtii (obiecte si procese informationale).
2. Studierea fenomenelor cu ajutorul instrumentelor de modelare (modele informationale).
3. Aplicarea rezultatelor capdtate in practica (de regula, rezultatul este o tehnologie informationala.

Din cele relatate poate fi dedusd schema generald de predare-invdtare a informaticii, atat la
facultate (disciplinele de specialitate), cat si in scoald (informatica scolard) (fig. 1):

realitate cunoastere aplicare
fenomen instrument de domeniul de
cunoastere aplicare
A
proces . modql tehnologie
informational informational informationala
\ J J

Fig. 1. Schema generald de predare-invatare a informaticii
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