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Rezumat: In conditiile actuale de activitate, entititile economice autohtone opteazd pentru crearea serviciilor audit intern ca consecintd al optimizarii si
restructurarii managementului modern. Rolul si necesitatea auditorilor interni in economia nationald creste continuu motiv pentru care acestia simt nevoia de
a se organiza gi de a-si standardiza activittile practice. In acelasi timp, angajatorii se confruntd cu dificultdfi in recrutarea si lipsa specialistilor calificati
pentru misiunile de audit intern. Articolul dat examineaza problemele pregatirii i instruirii auditorilor interni, precum g§i cresterea si dezvoltarea lor
profesionala in viitor. Autorul vine cu unele propuneri privind stimularea formarii specialistilor pentru acest serviciu.
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Abstract: Internal audit service is relatively new for the Moldovan entities. The creation of this service is required by modernizing financial manage-
ment, both in the private and the public sectors. Economic entities started to organize their own internal audit departments, especially to reduce control costs,
but the main problem faced by the local entities is the lack of qualified specialists for internal audit. This article reveals the difficulties in preparing, training
and providing economic entities with qualified specialists in internal audit. The author comes up with several proposals on improving the training of internal
auditors and how to recruit qualified specialists for this service.
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Serviciul audit intern este de data relativ recentd in organigrama entitatilor economice autohtone si se incadreaza in efortul general de
modernizare a managementului financiar atit in sectorul privat, cit si in cel public.

Istoria dezvoltarii auditului cunoaste mai multe etape, diferentiate in functie de categoria sociald care ordona auditul, numiti ordonatori de
audit, in functie de auditori si de obiectivele auditului. Astfel, pind la inceputul secolului al XVIII-lea, auditul era ordonat de regi, imparati,
biserica si stat cu un singur obiectiv: cel de pedepsire a hotilor pentru frauda si prevenirea unor astfel de fapte cu scopul de a proteja patrimo-
niul propriu al acelei entitdti. Auditorii erau numiti din rindul preotilor si primeau calitdtile morale ale acestora. Secolul al X1X-lea conturea-
za relatia Intre auditati si auditori alesi din rindul profesionistilor contabili sau juristi. Obiectivul lor fiind atestarea realitatii situatiilor finan-
ciare, cu scopul de a evita erorile si frauda. In secolul XX, auditul este realizat de profesionisti specializati in audit alituri de contabili.

Actualmente, obiectivele auditului sint orientate spre atestarea controlului intern, respectarea cadrului conceptual contabil si a normelor de audit.

Entitatile economice au inceput sa-si organizeze propriile compartimente de audit intern, in special, pentru reducerea cheltuielilor, prin
preluarea efectuarii lucrarilor pregatitoare din interiorul entitatii, iar pentru realizarea activitatii de certificare au apelat In continuare la
auditul extern. Aceste schimbari sint benefice pentru profesia de audit, deoarece auditorii externi nu isi mai incep activitatea de la zero si por-
nesc de la rapoartele auditorilor interni, la care se adauga noi constatari rezultate prin aplicarea procedurilor specifice si apoi efectueaza certi-
ficarea situatiilor financiare ale entitatii auditate.

Rolul si necesitatea auditorilor interni In economia nationald creste continuu, motiv pentru care acestia simt nevoia de a se organiza si de
a-si standardiza activitatile practice.

Profesionalismul auditorului intern consta in arta si maniera de a emite o judecatd de valoare asupra instrumentelor si tehnicilor folosite,
cum ar fi: reguli, proceduri, instructiuni, sisteme informatice, tipuri de organizare s.a., care reprezintd ansamblul activitatilor de control utili-
zate de managerul institutiei sau responsabilul unui loc de munca, recunoscut de specialisti drept control intern.

Rolul auditorului intern este acela de a-1 consilia pe manager pentru abordarile practice succesive deja elaborate prin analize si evaluari,
de a da asigurdri privind functionalitatea sistemului de control intern.

Functia de audit intern a devenit o functie de asistentd manageriala prin care auditorii interni i ajutd pe managerii de la orice nivel sa
stapineasca bine celelalte functii §i toate activitatile. Avind in vedere ca managerii existd peste tot, si asistenta s-a extins in toate domeniile si se
refera la toate activitatile. Specialitatea auditorului intern este sistemul de control intern. insa pentru a-si putea exercita specialitatea, acesta
trebuie sa aiba o buna cunoastere a mediului pe care-1 auditeaza, sa inteleaga cadrul legislativ si normativ si sa-si insuseasca cultura organizatiei.
Astfel, pentru auditorul intern este indispensabild posedarea urmitoarelor competente generale:
cunoasterea rolului, functiei si obiectivelor propriei subdiviziuni;
abilitati de gestiunea a proiectelor de audit;
cunoasterea Standardelor Internationale de Audit Intern;
abilitdti de estimare a riscurilor.

Dintre competentele specifice necesare exercitarii acestei profesii mentionam:

cunoasterea evidentei contabile si finantelor;

cunoasterea sistemelor informationale;

cunostinte in domeniul gestiunii riscurilor de afaceri si riscurilor de control;

cunoagsterea legislatiei fiscale si economice etc.

in acelasi timp auditorul intern trebuie sa fie initiat in elaborarea unor rapoarte eficiente, lucru in echipa (,, team work”), si posede abili-
tati de prezentare, comunicare si liderism. Cunoagterea limbilor straine este indispensabila de profesia exercitata.

Specialitatea auditorului intern este sistemul de control intern. Pentru a-si putea exercita specialitatea, acesta trebuie sd cunoascd mediu-
lui pe care-1 auditeaza, sa inteleaga cadrul legislativ si normativ si sd se conformeze culturii entitétii in care activeaza.

fntr-un compartiment de audit intern nu existi oameni priceputi la toate. Aici vom gasi specialisti in domeniile managementului,
financiar-contabil, sisteme informationale si altele necesare intr-0 entitate.

Auditorul intern trebuie sa fie independent de activitatea entitatii in care activeaza. Independenta auditorului intern semnifica faptul ca
acesta trebuie sd aiba o gindire ,,neincorsetata”, fard idei preconcepute, ca de exemplu, ,,totul merge foarte bine sau totul merge foarte prost”.

Auditorul intern nu poate fi controlor, pentru ca, atunci cind va audita, va face un control financiar si nici inspector, pentru ca in acest
caz se va comporta ca un inspector fiscal. Auditorul intern nu poate fi manager sau o persoana care realizeaza procesul de achizitii in cadrul
entitatii. Auditul intern este o activitate independenta, de asigurare a indeplinirii obiectivelor si de consultantd, conceputa cu scopul de a
adauga valoare si de a imbunatati activitatile unei entitati. Functia de audit intern, cu ocazia evaludrii controlului intern, stabileste:
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e dacid controlorul intern a depistat toate riscurile;
o dacd pentru toate riscurile identificate a gasit procedurile cele mai adecvate;
daca lipsesc controalele n anumite activitati;

e daci exista controale redundante.

in acest conditii, transforma in recomandari toate aceste constatiri si concluzii asupra controlului intern prin raportul de audit pe care il
va inainta managerului (2). Auditul intern ofera departamentelor din organizatie, consiliului director, consiliului de administratie o opinie in-
dependenta si obiectiva asupra managementului riscului, controlului si guvernirii, masurind si evaluind eficacitatea acestora in atingerea
obiectivelor stabilite ale organizatiei.

Auditul intern are trei principale preocupari (3):

e raporteazd managerului la cel mai inalt nivel, pentru ca acesta este cel care poate lua decizii, respectiv directorului executivului sau con-
siliului de administrare;

e cvalueaza si supervizeaza sistemul de control intern;

o ofera consiliere pentru imbunatatirea managementului pe baza analizei riscurilor asociate activitatilor auditabile.

Auditul intern intrd in cultura organizatiei atunci cind managerul apeleazi la auditori. In aceste fel, auditul intern devine o functie res-
ponsabild, caracterizata prin independenta.

Prin urmare, daca compania autohtond decide sa creeze un serviciu audit intern, problema primordiala este gasirea specialistilor califi-
cati pentru functia data.

Sint posibile mai multe variante: atragerea auditorilor interni deja formati din companiile unde asemenea serviciu existd, de exemplu
,»Big Fourth”, sau alte companii internationale, doar ca atunci apare problema motivarii acestor specialisti; recrutarea angajatilor din sectiile
contabila si financiard care deja cunosc afacerea cu asumarea unor costuri pentru instruirea si perfectionarea acestora; si, in final, angajarea
absolventilor cu studii superioare in domeniul contabilitatii si finantelor. Ultima modalitate este mai putin eficienta, deoarece costurile pentru
pregatirea si instruirea specialistilor tineri sint considerabile.

in cadrul entitatilor economice unde serviciul audit intern face parte din cultura organizatiei, auditorul este acceptat si solicitat. O atitu-
dine controversata fata de auditul intern este simtita la entitdtile unde persista absenta conformitatii cu reglementarile existente, eficienta sca-
zutd, abuzul de putere denaturari si delapidari de active.

Serviciului audit intern are functie complexa in cadrul organizatiei si presupune o bund pregatire generala a persoanelor recrutate.
Aceastad functie implica relatii permanente cu managementul de linie si cu managementul general si, nu in ultimul rind, o disponibilitate in
pregitirea sistematici a auditorului pentru fiecare misiune de audit intern. In acelasi timp, in activitatea auditorilor interni si in relatia
acestora cu managementul, trebuie sa se observe o crestere a eficientei de comunicare, de la o perioada la alta, si o implicare efectiva in pro-
blemele cu care se confrunta entitatea in vederea atingerii obiectivelor prestabilite. Auditul intern se inscrie in conceptele noi cum ar fi: ma-
nagementul riscurilor, valoare adaugata, conducere corporatista s.a.

De reguld, companiile internationale sustin instruirea angajatilor. O astfel de sustinere reprezintd un factor motivant pentru atragerea
profesionistilor. Existd parerea ca angajarea unui specialisti calificat intr-o anumita functie il scuteste pe angajator de cheltuieli privind in-
struirea lui sistematica. Aceasta insa nu se refera si la serviciul audit intern. Auditorul trebuie sa inteleaga procesul de producere, tehnologiile
care se modifica permanent, experienta entitatilor similare in domeniul tehnologiilor si inovatiilor etc.

Calificarea de auditor intern poate fi obtinuta prin intermediul certificarii internationale CIA (Certified Internal Auditor). in procesul de instruire
specialistul acumuleaza cunostintele de baza, sistematizeaza conceptele misiunii de audit intern, studiaza Standardele Internationale de Audit Intern,
realizarea proiectelor de audit intern. Pentru a obtine certificatul de calificare, se sustin patru examene de specialitate ,,teste on-line” in limba engleza.

Avind in vedere importanta si necesitatea activitatii auditorilor interni, cel putin in cadrul entitatilor publice, pentru asigurarea stabilitatii
acestora consideram necesara realizarea unei atestéri la nivel national al auditorilor interni paralel cu certificarea auditorilor prin sistemele
internationale de certificare, care poate fi obtinutd numai de cei care se implica intr-o pregatire corespunzatoare.

In acest fel, entitatea va fi interesatd s investeasci in pregitirea profesionala a auditorilor interni, in vederea valorificarii experientei do-
bindite de acestia in activitatea practicd, iar auditorii interni vor avea o siguranta a viitorului profesiei lor, ceea ce 1i va determina sa se implice in
problemele entitdtilor si sa propuna solutii viabile. Desigur, ramine in continuare posibilitatea de a se transfera la alte entitati pentru ,,mici*
avantaje, dar aceasta va fi mult mai redusd, datorita investitiei pe care au realizat-o in profesie pe specificul entitatii unde functioneaza.

Pregatirea profesionald a auditorilor presupune anumite costuri care insa vor fi justificate de activitatea eficienta a serviciului audit intern.

Pregatirea auditorilor interni poate fi realizata printr-o activitate gen masterat, specifica invatamintului superior conform procesului de la Bologna.

Aceasta activitate trebuie sd inceapa prin stabilirea universitatilor care vor putea organiza asemenea masterate cu respectarea curricule-
lor universitare, recunoscute de buna practica in domeniu si a modalitatilor de finalizare a acestora.

Curriculele universitare vor fi realizate de universitati, in colaborare cu reprezentantii Ministerului de Finante, avind structura pe trei
semestre pentru a fi recunoscute international si avizate de Ministerul Educatiei, iar la sustinerea tezelor de master, pentru obtinerea diplomei
de master, vor participa in comisiile de examen si specialisti din cadrul Ministerului de Finante.

Studiile de masterat vor permite participarea in cadrul concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante de auditori interni a tinerilor absol-
venti, care au obtinut deja atestatul de auditor intern. De asemenea, posesorii diplomei se pot bucura de acesta si pentru cariera lor profesionala.
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