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ABORDAREA COMPETENTA LA PREGATIREA ECONOMISTILOR: FORMAREA
STRATEGIILOR DE ADAPTARE PROFESIONALA A VIITORILOR SPECIALISTI
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Rezumat: Transformarile strategice, care au loc in invagdmintul superior in legaturd cu modificarea cerintelor
pietei de munca, ne orienteaza asupra introducerii maximale a abordarii competente in procesul educational al formarii
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viitorilor economisti. Abordarea competenta are premise pedagogice atit in practica, cit si in teorie. Referindu-se la
practica educatiei profesionale, pedagogii au atras atentia la decalajul evident dintre calitatea pregatirii specialistului cu
studii superioare si cerintele pietei muncii. Abordarea prin competente in pregatirea economistilor corespunde directiei
contemporane de dezvoltare strategica a businessului. Formarea strategiilor de adaptare profesionala a viitorilor specia-
listi In invatamintul superior este instrumentul de realizare a abordarii prin competente, scopul fiind pregatirea unui
specialist competent §i competitiv, in corespundere cu cerintele pietei.

Cuvinte-cheie: conceptul de competentd, abordarea competentd, competenta profesionald, competente pentru
economigti, strategiile educationale, strategii de adaptare.

Abstract: The strategic transformations that are going on in higher education, caused by the intensifying
demands of the labour market, request a competent approach in training future economists. The competent approach has
pedagogical premises both in practice and theory. Teachers have already paid attention to the evident divergence between
the quality of the graduate’s training and the skills requested from the specialist in production by employers, which has
a direct influence on the process of adaptation of the specialist to the working conditions. The competent approach in
training economists corresponds to the contemporary direction — the strategic development of business. Developing
strategies of future specialists’ professional adaptation in higher education is an instrument of realization of the com-
petent approach, aiming at training competent and competitive specialists who will correspond to the market demands.

Keywords: concept of competence, competent approach, professional competence, skills for economists,
educational strategies, adaptation strategies.

Educatia superioard contemporana sufera schimbari esentiale, ca rezultat al reactiei la conditiile
social-economice schimbatoare, ce tin in special de criteriile de cerere a fortei de munca, determinate de
piata de munca. Piata Tnainteaza specialistului o gama de noi cerinte, care nu sint suficient sau deloc luate
in consideratie in programele de pregitire a specialistilor in educatia superioara. intreprinderile si organi-
zatiile au nevoie de specialisti de o inaltd calificare, competitivi, ce posedd cunostinte si abilitati si se
adapteaza repede la conditiile schimbatoare ale businessului. Ca rezultat, se modifica structura procesului
de invatamint si abordarile fata de pregatirea specialistilor, inclusiv a specialistilor profilului economic.

In practica invatamintului superior se utilizeazi un numér mare de abordari variate, ce stau la baza
pregatirii economistilor. Printre ele se numara atit abordari cunoscute si fundamentate in timp (abordarea tra-
ditionald, complexa, sistemica, situationald, de activitate, personald), cit si abordari noi, ce au intrat in proce-
sul de invatamint relativ nu de mult (abordarea strategica, orientatd spre piatd, informationala, competenta).

Metodologia abordarilor, ce intrd in prima grupa, este mai mult sau mai putin complet elaborata,
desi in masuri diferite. Esenta abordarilor mentionate este larg privita de pe pozitiile filozofiei, psiholo-
giei, pedagogiei. Ceea ce tine de grupa a doua de abordari, ele incd nu au primit o suficientd argumentare
stiintifica si raspindire, dar cu toate acestea sint tot mai mult recunoscute si utilizate atit de cercetétori, cit
si de practicieni.

Introducerea abordarii competente in activitatea pedagogica e legata de numele savantului-cerce-
tator V. Landseer, care la inceputul anilor 80 ai secolului trecut, a publicat intr-o revista stiintifica ,,con-
ceptia competentei minimale” elaboratd de el. De la inceput, se vorbea despre competenta profesionala ca
un scop si rezultat al educatiei. Cu toate acestea, competenta intr-un sens larg avea sensul de ,,cunoasterea
detaliata a obiectului sau deprinderea capatata”. Pe masura introducerii 1n practica educationala, concep-
tul de competenta profesionala a cépatat noi forme si continut. La sfirsitul secolului trecut aga savanti ca
V. Bolotov, E. I. Kogan, V.A. Kalinei, A.M. Novikov, V.V. Sericov, S.E. Sisov, B. D. Elikonin au ince-
put s vorbeasca despre abordarea competenta in educatie.

Astdzi abordarea competenta in educatie presupune posedarea de catre student a unui complex de
Cunostinte si abilitati necesare in activitatea sa profesionala. Continutul competentelor necesare e variat,
dar se poate de determinat gama universald de competente pentru economisti: cunostinte profesionale; cu-
noasterea si capacitatea de a interpreta informatia din domeniul businessului, dreptului, ecologiei, standar-
delor internationale; abilitatea si deprinderile de a lucra cu sisteme informationale, baze de date; capacita-
tea de protectie a proprietatii intelectuale; capacitatea de a prezenta tehnologii si produse; cunoasterea
limbilor striine. in lista deprinderilor individuale intri: deprinderile si abilititile de comunicare, creativi-
tatea, capacitatea de a gindi creativ, adaptarea, capacitatea de a lucra in echipa si independent, constiinta
de sine si autoaprecierea.

Competenta se reflecta in abilitatea de a face o alegere, reiesind din evaluarea adecvati a proprii-
catie a specialistului. Aici e necesar de a numi elementele componente ale conceptului de competenta:

= Cunostintele sint un numar de date, necesare pentru efectuarea lucrului. Cunostintele sint un con-
cept mai larg decit deprinderile. Cunostintele reprezinta contextul intelectual in care lucreazd omul.
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= Deprinderile sint abilitatea de a poseda mijloacele si metodele de efectuare a unei insarcinari
concrete. Deprinderile apar intr-un diapazon larg, de la forta fizicd si indeminare pina la educatia
specializatd. General pentru toate deprinderile este faptul ca ele sint concrete.

= Aptitudinea este predispozitia inndscuta de a efectua o insarcinare concreta.

=  Efortul este punerea in aplicare constienta a resurselor intelectuale si fizice intr-o directie anumita.

Indiciile fundamentale ale competentei sint asa trasaturi ca flexibilitatea continua, legatd de schim-
barile necesare succesului specialistului in societatea mereu in schimbare. Cu alte cuvinte, abordarea
competenta presupune o orientate clara spre viitor - abordarea strategica, care apare in posibilitatea de a
crea propria educatie, luind in consideratie succesul in activitatea personala si profesionala.

In contextul trecerii educatiei superioare la standardele europene, si ne oprim, de asemenea, la
competentele internationale inaintate specialistilor. In lista competentelor-cheie in dependenti de pozitiile
de baza, elaborate de Consiliul Europei, intra:

= competente politice si sociale, aga ca abilitatea de a lua responsabilitatea asupra sa, participarea la
luarea deciziilor in comun, solutionarea conflictelor pe cale pasnica, participarea la functionarea si
imbunitatirea institutiilor sociale democratice;

= competente ce tin de traiul intr-o societate multiculturala, asa ca intelegerea diferentelor, respectul
reciproc, abilitatea de a trai impreund cu oamenii de alte culturi, limbi, religii i convingeri;

=  competenta In domeniul comunicarii, aga ca posedarea comunicarii orale si scrise, cunoasterea
citorva limbi etc.;

»=  competente legate de lumea informationald, asa ca posedarea tehnologiilor informationale, intele-
critica la informatia si publicitatea distribuita etc.;

= competente legate de formarea deprinderii de educare continua ca bazd a unei pregatiri continue
pe plan informational, atingerea succesului in viata personala si de activitate.

Aceasta varietate de abordari semnifica ca determinarea competentelor-cheie poate sé aiba loc nu-
mai in cadrul discutiilor regionale, de stat si internationale cu participarea tuturor si, pe masura posibilita-
tii, a unui numar mare de grupe sociale importante §i trebuie sa ia in consideratie totalitatea domeniilor de
activitate vitald (organele conducerii de stat, societatea pedagogica si angajatorii) [ Xyropckoit 2003:58].

Abordarea competenta are premise pedagogice atit in practica, cit si in teorie. Dacad e sd vorbim
despre practica educatiei profesionale, atunci pedagogii demult au atras atentia la divergenta evidenta
intre calitatea pregatirii absolventului institutiilor superioare de invatamint si cerintele inaintate fata de
specialist a angajatorilor si activitatii de productie.

V. Landseer in articolul sau ,,Conceptul competentei minimale” scrie: ,,cunostintele, deprinderile
si notiunile sint componente importante ale succesului in toate sferele activitatii, dar ele nu il asigura.
Succesul depinde, de asemenea, §i nu intr-o masurd micd de obiective, valori, sentimente, sperante,
motivare, independentd, cooperare, perseverenta si intuitie a oamenilor” [Landseer 1988: 36]. Li lacocca,
un manager de frunte, evidentiaza faptul ca succesul in afacerile financiare depinde doar cu 15% de
cunoasterea profesiei sale, si 85% de abilitatea de a comunica cu colegii, a-i face pe oameni si aiba
punctul sau de vedere, a-si face publicitate sie si ideilor sale etc.

Toate aceste exemple ne vorbesc despre prezenta neajunsurilor in pregatirea specialistilor, ce
consta in faptul ca formind sistemul de cunostinte si deprinderi la subiect, institutiile de invagamint nu
acorda destula atentie dezvoltarii multor competente individuale si sociale, ce determind competitivitatea
viitorului specialist.

Vizavi de competenta profesionalda, analiza arata prezenta diferitor opinii. Potrivit primei
~competenta profesionala — este un concept integrativ ce cuprinde trei componente - mobilitatea cu-
nostintelor, varietatea metodei si gindirea critica” [HYormanos 1997: 120]. Al doilea punct de vedere consta
in examinarea competentei profesionale ca o sistema din trei componente:

=  competenta sociald (abilitatea de a lucra in grup si a colabora cu alti angajati, gradul de pregatire
de a accepta responsabilitatea pentru rezultatul muncii sale, posedarea procedeelor de educatie
profesionald);

= competenta speciala (pregatirea pentru efectuarea independenta a unor tipuri de activitati concrete,
abilitatea de a solutiona probleme profesionale tipice, capacitatea de a evalua rezultatele muncii
sale, abilitatea de a capdta independent noi cunostinte si deprinderi la specialitate);

= competenta individuald (gradul de pregitire pentru calificarea continua si realizarea in plan profe-
sional, abilitatea de a reflecta profesional, trecerea de crizele si deformatiile profesionale)

[Landseer 1988: 37].
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Deseori competenta este privita ca sinonim al calitatii pregatirii specialistului. Acest concept
include in sine totalitatea calitatilor acelor obiecte si procese care au legatura cu pregatirea specialistului.
in plan de continut, conceptul ,calitatea pregatirii specialistului” este mai larg in sens decit notiunea
competenta specialistului”. Pe de alta parte, calitatea si competenta pot fi in relatia ,,mijloc-conditie-
scop”. Scopurile calitative, continutul, formele, metodele si mijloacele, conditiile de pregatire sint o
garantie necesara formarii unui specialist competent.

E important de determinat locul abordarii competente in procesul educatiei. Din punctul nostru de
vedere, abordarea competentd nu neagd abordarea academicd, dar o aprofundeaza, largeste si completea-
za. Abordarea competenta corespunde mai mult conditiilor economiei de piatd, deoarece ea presupune
orientarea la formarea in acelasi timp a cunostintelor profesionale (ceea ce este practic unicul lucru im-
portant pentru abordarea academica), ce implicd cunoasterea tehnologiilor profesionale, dar si a dezvolta-
rii la studenti a unor deprinderi si abilitdti universale (competente-cheie), care sint cerute de piata de mun-
ca moderna.

Abordarea competenta, fiind orientatd mai intii de toate spre o noua viziune asupra scopurilor si eva-
ludrii rezultatelor educatiei profesionale, inainteaza cerintele sale si fata de alte componente ale procesului
educational-continut, tehnologii pedagogice, mijloace de control si evaluare. Cel mai important aici este
proiectarea si realizarea a unor asa tehnologii de invatare, care ar crea situatii de introducere a studentilor in
diferite tipuri de activitate (comunicare, solutionare de probleme, discutii, dezbateri, realizarea proiectelor).

Ca instrument de realizare a abordarii competente in educatia superioard servesc strategiile edu-
cationale. Cele mai adecvate strategii ale acestei abordari sint urmatoarele: invatarea pe module, invatarea
,case-study”, elaborarea unui numar de situatii pentru primirea deciziilor, invatarea prin proiecte. Aceste
strategii indeplinesc functii importante in procesul educational, dintre care se evidentiaza functia dezvol-
tarii capacitatilor de adaptare a studentilor fatd de mediul profesional.

Deoarece psihicul uman este activ, adaptarea nu poate fi privita ca o adaptare pasiva fatd de me-
diul inconjurator. Cu toate acestea, se diferentiazd doua strategii de adaptare.

La baza primei strategii (strategia comportamentului adaptiv) sta tendinta dominanta de a supune
activitatea profesionald conditiilor externe ce se manifesti prin necesitati stabilite, reguli, norme. In acti-
vitatea sa omul, de reguld, se ghideaza de postulatul de economisire a propriilor consumuri energetice
(fizice, emotionale, intelectuale etc.). De asemenea el foloseste, in general, algoritmii de solutionare a
problemelor, insarcinarilor, situatiilor profesionale, elaborate mai devreme, ce se transforma in sabloane
si stereotipuri. Aceastd strategie permite omului sa intre constructiv in procesul tehnologic, ce se caracte-
rizeaza prin normele sale, invatarea conditiilor necesare de munca ce este determinat de reguli si de
ordinea internd, sa intre in fluxurile de informatii existente, in sistemul de relatii de afaceri si personale
ale membrilor colectivului.

Comportamentul strategiei a doua (Strategia de autodezvoltare profesionald) caracterizeaza omul
prin capacitatea de a iesi din limitele activitatii de fiecare zi, de a vedea munca sa ca un tot intreg si a o
transforma intr-un obiect de schimbare practica. Aceastd avansare 1i da posibilitatea sa devina stapin pe
situatie, stapin ce isi construieste prezentul si viitorul. Aceasta permite acceptarea, constientizarea si eva-
luarea interna a dificultatii si divergentelor diferitor laturi ale activitatii profesionale, de a le solutiona in-
dependent si constructiv in dependenta de orientarile sale valorice, de a privi dificultatile ca stimul pentru
o dezvoltare ulterioara.

in concluzie, e necesar de a mentiona ci pentru activitatea profesionali eficientd in noile conditii,
specialistului nu-i este de ajuns sa aiba cunostinte, deprinderi si abilitati profesionale. La pregatirea
profesionala (si calificare) intr-o institutie superioard de Invatamint e necesar de a atrage atentia asupra
dezvoltarii potentialului adaptiv a viitorului specialist, ce este posibil prin utilizarea abordarii competente
in procesul educational si elaborarii strategiilor de adaptare profesionala a viitorilor specialigti.
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