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III. PROBLEMELE CONTABILITATIIL, FISCALITATII SI
ANALIZEI ECONOMICO-FINANCIARE

PERFECTIONAREA CONTABILITATII CONSUMURILOR
INDIRECTE DE PRODUCTIE ALE SECTORULUI ZOOTEHNIC
Alexandru FRECAUTEANU, dr. hab., prof. univ., U.A.M.
Gheorghe BULAT, dr., conf. univ., U.S.B. “Alecu Russo”

At present some accountants distribute the indirect consuption of
the production of the veterinarian sector in a mode of non-personalized,
proportional with total sum of retribution of the milker’s work, overseers
of the animals and other personal base, without taking into consideration
the obtained results. The practic solution of the distributing problem of
indirect consuption of the production of veterinarian sector it’s selfillus-
trated among the execuples.Such a modality permits calculating more
obectively the efficiency of some concrete smoll branches, constributing at
their using directly, rationally and argumentated.

Unii contabili (inclusiv din gospodaria “Chipagro” S.R.L. ampla-
satd in judetul Soroca) considerd ca S.N.C. 6 “Particularititile contabili-
tatii la intreprinderile agricole” are totalmente un caracter facultativ si,
prin urmare, prevederile lui nu sunt obligatorii pentru subiectii antrepreno-
riatului agricol. Pornind de la aceste premise, ei repartizeaza consumurile
indirecte de productie ale sectorului zootehnic in mod depersonalizat,
proportional cu suma retribuirii muncii mulgatoarelor, ingrijitoarelor de
animale si altui personal de baza, fara a lua in consideratie rezultatelor ob-
tinute (de exemplu, contabilitatea si calcularea laptelui muls, sporul in
masa vie Tnregistrat etc.).

Insd afirmatia ci standardul sus-numit are un caracter facultativ este
justd doar partial si se refera numai la dispozitiile lui care reglementeaza modul
de contabilizare a consumurilor, inclusiv celor indirecte de productie. Toate ce-
lelalte prevederi ale actului normativ in cauza (cum ar fi, de exemplu, trasaturile
inerente activitatii agricole, componenta si clasificarea activelor biologice,
estimarea animalelor si plantatiilor perene etc.) au un caracter universal si
obligatoriu, urmand ar fi aplicate de ctre toti subiectii antreprenorialului agricol.

Totodata mentiondm ca in paragraful 62 al S.N.C. 6 sunt specifica-
te si concretizate doar particularitatile evidentei si repartizarii consumuri-
lor indirecte de productie cu nominalizarea solutiilor practice posibile la
capitolul determinarii capacitatii potentiale de productie, componentei con-
sumurilor variabile i constante, precum si a bazei pentru atribuirea acesto-
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ra la unele sau altele obiecte de evidenta din productia de baza a intreprin-
derilor agricole. Normele generale la acest capitol (care, dealtfel, se extind
asupra tuturor persoanelor juridice si fizice ce desfasoara activitate de
antreprenoriat) sunt expuse in paragrafele 11-13 ale S.N.C. 2 “Stocurile de
marfuri si materiale”, cerintele carora trebuie respectate si de unitatile
agricole. In linii mari aceste cerinte sunt urmatoarele:

* delimitarea consumurilor indirecte de productie in consumuri

variabile §i consumuri constante cu repartizarea lor ulterioard distincta;

* includerea consumurilor constante in costuri doar in cota-parte

determinata de gradul de valorificare a capacitatii normative;

* argumentarea profunda a bazei pentru repartizarea consumurilor indi-

recte, pornind de la conditiile de gospodarire si obiectivele preconizate.

Din cerintele expuse mai sus rezultd cd aparatul contabil al
intreprinderii  “Chipagro” S.R.L. si altor gospodarii inregistreaza si
repartizeaza incorect consumurile indirecte de productie, neglijand primele
doua dispozitii si solutiondnd-o superficial (in mod arhaic) pe cea de-a treia.
Intr-adevar, in anumite conditii suma salariului calculat poate servi drept
baza pentru repartizarea consumurilor indirecte de productie (printre altele,
in gospodariile agricole din fosta U.R.S.S. anume asa si se proceda in
perioada dintre 1934 si 1969). Dar pentru aceasta ¢ necesar ca gradul de
mecanizare a proceselor tehnologice si ponderea cheltuielilor de munca vie
sa nu difere semnificativ pe subramuri (grupe de animale intretinute). in
realitate lucrurile sunt de altd naturd. De exemplu, la producerea laptelui
(chiar si in conditiile actuale dificile) multe lucrari sunt mecanizate (mulsul,
distribuirea nutreturilor, adapatul, evacuarea gunoiului de grajd etc.), pe
cand la cresterea porcilor majoritatea operatiilor sunt efectuate manual.
Aceasta conditioneazd denaturarea rezultatelor repartizérii consumurilor
indirecte, fapt care la randul sdu genereaza sporirea neintemeiatd a costurilor
in unele subramuri (in cazul dat la cresterea porcilor) si respectiv diminuarea
acestora in alte subramuri (in cazul dat la intretinerea bovinelor).

In prezent drept bazi optimi de repartizare a consumurilor indirecte
de productie ale sectorului zootehnic poate fi consideratd suma consumurilor
directe (cu exceptia valorii nutreturilor). Asemenea baza elucideaza adecvat
influenta tuturor factorilor economici si organizatorici (inzestrarea cu
mijloace fixe, nivelul de motivare materiala a muncii, cooperarea cu alte
subdiviziuni ale Intreprinderii etc.), excluzand totodata repartizarea repetata
(dublad) a consumurilor indirecte la capitolul nutreturilor de fabricare proprie.

Solutionarea practica a problemei repartizarii consumurilor indirecte de
productie ale sectorului zootehnic este ilustrata in continuare printr-un exemplu.
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Exemplu. Suma totald a consumurilor directe vizdnd intrefinerea
bovinelor pentru lapte a constituit 300000 lei (inclusiv valoarea nutreturilor —
140000 lei), iar la intretinerea bovinelor pentru carne — 200000 lei (inclusiv
valoarea nutreturilor — 85000 lei). Suma consumurilor indirecte de productie
ale fermei este egala cu 36000 lei, din care 12000 lei — consumuri variabile, iar
24000 lei — consumuri constante. La vacile mulgaroare gradul de completare a
grajdurilor cu animale este de 80%, iar la bovinele pentru carne — de 75%.
Productivitatea lactatd anuald a unei vaci a fost: conform business-planului —
3000 kg, efectiv — 2700 kg. S-a inregistrat spor zilnic in masa vie a efectivului la
crestere §i ingrasat: conform business-planului — 400 g, efectiv — 320 g.

Potrivit politicii de contabilitate aprobate la Intreprindere drept baza
pentru repartizarea consumurilor indirecte de productie serveste suma consu-
murilor directe cu exceptia valorii nutreturilor, iar gradul de valorificare a
capacitatii de productie se determina ca produsul dintre gradul de completare a
grajdurilor si nivelul indeplinirii business-planului la capitolul productivitatii.

Toate calculele trebuie efectuate in urmatoarea succesiune:

1. Se afla marimea bazei pentru repartizare:

* vaci mulgatoare — 300000 — 140000 = 160000 lei,

* tineret bovin — 200000 — 85000 = 115000 lei.

in total - 275000 lei.
2. Se repartizeazd consumurile indirecte variabile cu ajutorul
coeficientului determinat:
12000 : 275000 = 0,043636,
* vaci mulgatoare — 160000 x 0,043636 = 6982 lei,
* tineret bovin — 115000 x 0,043636 = 5018 lei.
in total - 12000 lei.
3. Se calculeaza gradul de valorificare a capacitatii de productie la:
* vacile mulgatoare — 2700 : 3000 x 100 = 90%,
— 80x90: 100 = 72%,
* tineretul bovin — 320 : 400 x 100 = 80%,
— 75x 80 : 100 = 60%.

4. Se repartizeazd consumurile indirecte constante cu ajutorul unui

coeficient depersonalizat:
24000 : 275000 = 0,087272,

* vaci mulgatoare — 160000 x 0,087272 = 13964 lei,

* tineret bovin — 115000 x 0,087272 = 10036 lei.

in total - 24000 lei.

5. Rezultatele repartizarii prealabile a consumurilor indirecte constante
se precizeaza, tinand cont de gradul de valorificare a capacitatii de productie:
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e vaci mulgatoare — 13964 x 72 : 100 = 10054 lei,
* tineret bovin — 10036 x 60 : 100 = 6022 lei.
in total - 16076 lei.

Prin urmare, sumele definitive ale consumurilor indirecte repartizate
pe obiectele de evidenta sunt: la vacile mulgatoare — 17036 lei (6982 +
10054), la tineretul bovin — 11040 lei (5018 + 6022). La aceste sume se
debiteaza contul 811 “Productia de bazid” si se crediteaza contul 813
“Consumuri indirecte de productie”.

Suma nerepartizatd a consumurilor indirecte constante in marime de
7924 lei (24000 — 16076) urmeaza a fi raportata la cheltuielile perioadei in
debitul contului 714 “Alte cheltuieli operationale” din creditul contului 813
“Consumuri indirecte de productie”.

Asemenea modalitate permite de a calcula mai obiectiv eficacitatea
unor subramuri concrete, contribuind la amplasarea lor rationala si argumentata.

CU PRIVIRE LA PERFECTIONAREA CONTABILITATII
INREGISTRARII PRODUSELOR POMICOLE
Igor BALAN, U.A.M.
Gheorghe BULAT, dr., conf. univ.,U.S.B.“Alecu Russo”
Valeriu CONUP, dr., lector sup., U.S.B. “Alecu Russo”

For intensification of the control for the conservation and full
consumption of fruits (especially in the conditions of the effective land tenure) it
is reasonable to organize field carrying out of examination of crops on the wont.
The obtained results may be legalized in a special statement in the presence of
the people with interests at stake and reflected on the additional account of the
administrative one 823 “Grown crop” calculated at the plan cost. Afterwards
comparing the data of this account with the real income on the place of
conservation of the quantity reflected by the registration on the debit of the
account 216 “The production” and the account credit 823 “Grown crop” one
can establish the lost of the fruits because of low-quality of the harvesting,
transportation, misappropriation etc. The difference formed between the debit
data and credit one of the account 823 “Grown crop” one may in the future
(according to the credit account 811 “The principal production”) or to
attribute to the period expenditure as the lost by bad management.

Pe masura constituirii i dezvoltérii in Republica Moldova a formatin-
nilor agricole de tip nou bazate pe proprietatea privati, majoritatea carora se
orienteaza pe arenda operationala a terenurilor agricole, un rol semnificativ ii
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revine organizarii controlului privind plenititudinea inregistrarii recoltei
obtinute. Aceasta este conditionatd de faptul ca dupa realizarea Programului
National “Pamant” si aparifia unei numeroase paturi de mici proprietari
funciari stimulentele pentru exagerarile respective practic au disparut.
Actualmente pentru conducatorii intreprinderilor agricole este mai convenabil
nu de exagerat, c¢i dimpotriva, de diminuat recolta globald, creandu-se prin
aceasta surplusuri nescontate. Ca urmare, devine posibila efectuarea operatiilor
de barter neinregistrate, eschivarea de la plata impozitelor, realizarea produselor
neinregistrate pe piata sau complicilor cu insusirea mijloacelor incasate etc. Intr-
0 masura anumita la acest fapt au contribuit si modificarea conditiilor de lucru:
sporirea dependentii salariatilor; aranjarea complicata la functii bine remunerate;
retrogradarea morala a unei parti semnificative de lucritori agricoli etc. In afara
de aceasta, multe gospodarii arendeaza terenuri de la alti proprietari —
pensionari sau persoane care nu locuiesc in localitatea data. Desi acesti proprie-
tari funciari sunt cointeresati In evidenta veridica si plenititudinea inregistrarii
recoltei (doar de aceasta depinde marimea platii de arenda), asupra acestora ei
nu pot exercita nici o influenta.

De asemenea, sunt cazuri, cdnd conducétorii gospodariilor concomitent
sunt si fondatori ai unor firme intermediare sau de prestare a serviciilor, inten-
tionat pastreaza recolta obtinuta la terti, incheie notoriu contracte heavantajoase
etc. lar aceste circumstante inevitabil formeaza premise pentru abuzuri.

Pentru prevenirea consecintelor negative mentionate controlul recoltei
obtinute trebuie organizat pe etape de evidenta si de estimare a fructelor co-
lectate: la inceput in aspect cantitativ, iar apoi, pe masura credrii conditiilor ne-
cesare (instruirea personalului, procurarea utilajelor de laborator etc.), si in
aspect calitativ.

Punct de reper pentru asemenea evidenta trebuie sa devina expertiza
recoltei de fructe pe pomi. Datele obtinute vor indica recolta globala potentiala
a gospodariei in conditii climaterice normale. De asemenea aceasta va facilita
planificarea companiei de recoltare (aprecierea volumului de munca,
componentei utilajului necesar, cantitatii si tipurilor de ambalaje, spatiului de
depozitare ce urmeaza a fi asigurat sau arendat etc.).

In subramura pomicold estimarea recoltei se efectueaza pe parcursul a
patru perioade:

I. Toamna — cand dupa caderea frunzelor se apreciaza sarja cu muguri de rod
Cu exceptia speciilor la care mugurii in cauza se aseamana cu cei vegetativi (cais,
prun si arbusti). Aceasta serveste drept baza pentru planificarea recoltei viitoare si
stabilirea intensivitatii tdierilor. De exemplu, dacd raportul dintre mugurii
floriferi si cei vegetativi este de 1:3, atunci se asteapta o recolta promitatoare;

10



II. Primavara — cénd se apreciaza gradul de inflorire a pomilor;

L. Dupa caderea fiziologica a fructelor nedezvoltate. De exemplu, in luna
mai pentru cais, visin, cires si in luna iunie — pentru piersic, prun, méar si par;

IV. La inceputul intrarii fructelor in parg — cand se efectueaza evaluarea finala
(considerata si cea mai reald, deoarece abaterea nu depaseste 10% de la rezultatele
efective) cu aprecierea concomitenta a calitatii si termenului recoltarii fructelor.

Determinarea recoltei biologice se efectueaza prin metoda selectiva in

baza probelor si calculelor respective. De exemplu, recolta potentiala de fructe
poate fi calculata cu ajutorul relatiei:

R:(DprfofoJ

10000

unde R —recolta, t/ha;

D, — densitatea pomilor, buc/ha;

Nt — numarul mediu de fructe pe pom, buc.;

M¢— masa medie a unui fruct, g;

K — coeficientul scuturarii fructelor (circa 0,7 —0,8).

Modalitatea de calculare a recoltei medii de fructe pe pom depinde de
tipul plantatiei. De exemplu, in livezile clasice si intensive se aleg pomi tipici
de fiecare soi pomologic din diferite locuri ale parcelei (in mediu cate un pom
la fiecare hectar). Pe fiecare pom se aleg trei ramuri reprezentative din zonele
de baza, medie si de sus ale coroanei, numarandu-se mugurii florari, florile sau
fructele. In incheiere, se numira ramurile de aceeasi vigoare de pe pom si se
inmulteste cu media obtinuta de la cele trei ramuri reprezentative, obtinandu-
se astfel sarja de fructe pe pom.

Pentru determinarea calitatii fructelor se aleg probele medii, dar nu mai
putin de 100 de pe fiecare diviziune a tuturor repetarilor. Cantarind fructele si
impértind masa obtinutd la 100, se determini masa medie a unui fruct. in
continuare fructele se sorteaza dupa calitate si se stabileste ponderea diferitor
sorturi comerciale in procente fatd de numarul lor total. Nivelul calitatii se
determina vizual, pornind de la cerintele standardelor in vigoare.

Rezultatele expertizei se includ intr-un proces-verbal, la perfectarea
céruia, de rand cu auditorul, agronomul si contabilul intreprinderii, participa
reprezentantii primariei, arendatorilor, companiei de asigurari (dacad recolta a
fost asiguratd), bancii (daca gospodaria a beneficiat de credite bancare),
inspectoratului fiscal teritorial etc.

Recolta pronosticata de fructe perfectatd cu procesul-verbal respectiv
poate fi evaluata la cost normat (planificat) si Inregistratd in debitul contului
suplimentar al contabilitatii de gestiune 823 “Recolta crescuta” din creditul
contului 811 “Productia de baza”. Bineinteles, abordarea unui cont special
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pentru evidenta recoltei obtinute (dar Inca nerecoltate) Intr-o masurd oarecare
este discutabila. In afard de aceasta, ea poate complica tinerea evidentii sintetice
si analitice. Dar este cert si faptul ca contul recoltei pronosticate reflecta obiectiv
etapa transformarii activelor biologice, cand mijloacele investite intr-o perioada
indelungata de timp se materializeaza in rezultate concrete de munca care pot fi
controlate, evaluate si perfectate documentar. Insi aceste rezultate pentru
proprietari, colectivele de munca si societatea in ansamblu la etapa datd nu-s
definitive si conform S.N.C. 6 ,,Particularititile contabilitatii la intreprin-
derile agricole” nu reprezintd productie reald, deoarece fara recoltare nu pot
servi in calitate de valori de consum. Prin urmare, din punct de vedere
metodologic, odata cu introducerea unui cont de gestiune nou trebuie pastrat si
contul traditional al contabilitatii financiare 216 “Produse”, prin intermediul
caruia se reflectd fructele efectiv recoltate in livada. Cantitatea si valoarca
acestora se inregistreaza prin debitarea contului 216 “Produse” si creditarea
contului 823 “Recolta crescuta”.

Contul 823 “Recolta crescutd” poate fi util atat pentru necesitatile
interne ale Intreprinderii (de exemplu, cu ajutorul lui se Inregistreaza volumul
fructelor posibil de obtinut din exploatarea livezii si care conform paragrafului
62 al S.N.C. 6 urmeaza a fi folosit la repartizarea consumurilor indirecte de
productie constante), cat si pentru utilizatorii externi (de exemplu, pentru
arendatorii funciari la verificarea plenititudinea inregistrarii recoltei si
corectitudinii calcularii platilor de arenda in natura).

Totodata se poate mentiona ca cerintele paragrafelor 13 si 17 ale S.N.C.
6 la capitolul criteriilor de constatare a activelor biologice si produselor agricole
in calitate de active distincte nu pot fi aplicate direct pentru recolta pronosticata
de fructe pe pomi, deoarece:

* in primul rnd, aceste produse (fructe, pomusoare) inca n-au fost recoltate
si respectiv nu pot fi tratate ca active materiale;

* in al doilea rand, aici este vorba nu despre obtinerea efectiva si evaluarea
certd a avantajului economic, ci doar despre un posibil avantaj, scontat nu-
mai in cazul demararii favorabile a circumstantelor in perspectiva apropiata.

Inregistrarea fructelor in cadrul contului contabilitatii financiare 216
“Produse” trebuie conceput ca debutul etapei a doua de evidenta si control al
recoltei. Diferenta dintre indicatorii absoluti ai primei si celei de-a doua etape,
determinatd dupa datele procesului-verbal de expertiza a recoltei de fructe,
agendelor inregistrarii produselor agricole si/sau ale altor documente primare
si generalizatoare, va indica pierderile de produse generate de recoltarea
necalitativa, transportarea neglijentd, organizarea nesatisfacatoare a pazei etc.
Actualmente, cand evidenta recoltei incepe din momentul parvenirii ei la pun-
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ctul de receptie sau pastrare, determinarea marimii acestor pierderi este impo-
sibila — fapt convenabil numai conducitorilor inconstienti. In acelasi timp,
pana la modificarea legislatiei si a metodologiei contabile, pierderile depistate
Urmeaza a fi casate la cheltuielile perioadei doar in expresie cantitativa, ceea
ce va permite respectarea cerinfelor fiscale si calcularea corectd a costului
produselor.

Etapa a treia (finald) de efectuare a controlului la capitolul plenititudinii
inregistrarii recoltei poate consta in determinarea marimii efective a acesteia
dupa incheierea sortarii, cand loturile de fructe sunt aduse in corespundere cu
cerintele standardelor in vigoare. In continuare, gratie perfectirii documentare si
trecerii spre decont unor gestionari concreti, delapidarea directa (deschisd) a
recoltei de fructe devine dificila si poate fi depistata cu usurinta.

PERFECTIONAREA CALCULARII COSTULUI PRODUCTIEI
SFECLEI PENTRU ZAHAR
Gheorghe BULAT, dr., conf. univ., U.S.B.“Alecu Russo”
Vadim COJOCARI, U.A.M.

At present the way of the cost calculation from economical point of
view is not enough explained and it is necessary to perfect it. In our opinion
we must start with the verification of the annual accounting administration
contents. Unfortunately besides other indicators of the contents of the annual
reports were also excluded the indicators characterising the agricultural
production quality (including sugar beet). It considerably complicated the
collecting and analysis of the data concerning the products quality, reduced
the importance of the quality indicators, created supplementary difficulties at
the calculation of the production cost depending on quality.

In  consequence of most of factors the quality of the collected
rizocarps in various entreprises differs and sometimes rather essentially. That
is why the costs indicators, calculated by ordinary method are incomparable.
For removing this lack in the specialized cards regarding the agricultural
entreprises activity would be reasonable to indicate supplementary ily the
rizocarps saccharinazion.

In prezent modul de calculatie a costului din punct de vedere econo-
mic este argumentat insuficient si necesitd perfectionare. In opinia noastra,
trebuie de inceput cu precizarea continutului gestiunii contabile anuale. in
ultimii ani se lucreaza in vederea reducerii volumului darilor de seama,
inlaturarii dublarii datelor, excluderii indicatorilor, care ulterior doar episodic
se folosesc in analiza, planificarea si gestionarea producerii.
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Cu regret, de rand cu alti indicatori din componenta darilor de seama
anuale au fost exclusi si indicatorii ce caracterizeaza calitatea productiei
agricole (inclusiv a sfeclei pentru zahar). Aceasta a complicat considerabil
colectarea si analiza datelor vizand calitatea produselor, a redus importanta
indicatorilor calitatii, a creat dificultiti suplimentare la calcularea costului
productiei in dependenta de calitate.

In consecinta mai multor factori (componenta solurilor si fertilitatea
etc.) calitatea rizocarpilor recoltati in diferite intreprinderi diferd si uneori
destul de esential. De aceea indicatorii costului, calculati prin metoda
obisnuitd (adicd prin Tmpdrtirea sumei totale a consumurilor la volumul
productiei globale de calitate depersonalizatd), sunt incomparabili.

Pentru a inlatura acest neajuns in formularele specializate privind
activitatea intreprinderilor agricole ar fi rational de indicat suplimentar
zaharitatea rizocarpilor. Pentru compararea datelor in dinamicd sau intre
diferite intreprinderi costul efectiv al productiei se recalculeaza in zaharitatea
de baza. In calitate de asemenea parametru poate fi luati zaharitatea medie pe
zona de colectare a materiei prime pentru anul curent (daca se compara
indicatorii producatorilor de sfecla de zahar din aceeasi zond), zaharitatea
medie pe ultimii ani (la analiza costului in dinamicd) sau procentul de zahar in
rizocarpi stabilit pe o perioada anumita pe zona de colectare a materiei prime,
raion sau republici (la evaluarea rezultatelor activitdtii intreprinderilor
amplasate in diferite zone de colectare).

Costul rizocarpilor industriali recalculat in zaharitatea de baza poate fi
determinat prin relatia:

C, - C,xZ, | (1)
VA

e

unde Cy, — costul rizocarpilor recalculat in zaharitatea de baza;

Ce — costul efectiv al rizocarpilor dupa zaharitatea medie pe sezon;
Zy, — zaharitatea de baza a rizocarpilor, %;
Ze — procentul mediu de zahar 1n rizocarpi pe sezon.

In prezent intreprinderile inregistreazi recolta sfeclei de zahdr in masa fi-
zicd, fara corectarea acesteia in functie de gradul impurificarii. Aceeasi masa se ia
in consideratie si la determinarea costului unitar. E stiut ca impurificarea ca si
zaharitatea caracterizeaza conditiile individuale de producere ale unor intreprinderi
concrete. De aceea pentru a asigura comparabilitatea indicatorul costului, calculat
conform relatiei (1), este necesar de revizuit marimea acestuia prin coeficientul de
corectie Z. Valoarea coeficientului in cauza se determina prin relatia:
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_ 100 —71 , @)
100

unde | — procentul de impurificare a rizocarpilor.

Aplicarea relatiilor (1) si (2) pentru calcularea costului rizocarpilor
industriali are un sir de prioritati in comparatie cu metodele traditionale. in
primul rand, aceasta asigurd comparabilitatea datelor, fard de care este
imposibil de efectuat o analiza profunda si veridica a procesului de productie
la nivel de intreprindere sau subdiviziune. In al doilea rand, indicatorul
recomandat reflectd mai autentic valoarea reald a produselor fabricate, mai
ales in conditiile cand accentul se pune nu numai pe obtinerea unor recolte
inalte de rizocarpi, dar si pe asigurarea unei zaharitati sporite si impurificari
minime cu resturi pedologice sau vegetale.

Totodatd aceasta metoda de calculare a costului rizocarpilor industriali
nu este lipsita si de unele neajunsuri. In cazul efectudrii unei analize a activitatii
intreprinderilor calcularea costului in dependentd de zaharitatea de baza poate fi
utilizatd numai in cazul, cand Intreprinderile analizate sunt amplasate in aceeasi
zona de colectare a materiei prime, adica au acelasi nivel al zaharitatii de baza.

in aceste conditii, pentru a asigura comparabilitatea indicelui costului
este necesar de a elabora si argumenta pentru toate intreprinderile pe o anumita
perioadi un nivel al zaharitatii de bazi unic. Insa practic acest lucru este foarte
greu de realizat, deoarece este nevoie de timp pentru elaborarea acestui nivel,
discutarea si coordonarea acestuia cu conducatorii intreprinderilor agricole,
fabricilor etc. De asemenea nu este exclus faptul, ¢a introducerea unui indicator
nou al zaharitatii va complica calculele analitice, va majora probabilitatea comi-
terii erorilor, va insera o oarecare conventionalitate in formularea concluziilor si
propunerilor.

De aceea, consideram, ca de rand cu costul unitar al rizocarpilor indus-
triali, recalculat in zaharitatea de baza aplicand relatiile (1) si (2), ar fi rational de
calculat si costul unitar al zaharului, continut in radacini. Costul zaharului
obtinut poate fi determinat prin diferite metode, insa cea mai simpla este urma-
toarea. Costul efectiv al rizocarpilor industriali, indicat in formularele specializa-
te privind activitatea Intreprinderilor agricole, se imparte la coeficientul Z, méri-
mea caruia se determind aplicand relatia (2), si la zaharitatea efectiva a rizocar-
pilor:

C
C,=—-—xI100 , ©)
ZxZ,

unde Cz — costul unitar al zaharului;
Ce — costul efectiv al rizocarpilor industriali de calitate depersonalizata;
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Z — coeficientul de corectic;

Ze - zaharitatea efectiva a rizocarpilor, %.

Aplicand relatia (3), este usor de determinat, de exemplu, costul 1
q de zahar in intreprinderile agricole din republica (tabelul 1).

Tabelul 1
Costul 1 q de productie si calitatea sfeclei pentru zahar in
SRL ,,Rosiori -Lux” si ,, Protuvim-Agro” in anul 2003
Indicatorii SRL ,,Rosiori -Lux” SRL ,,Prot’L’JVIm-
Agro

Costul efectiv al 1 g de rizocarpi (Ce), lei 31,94 19,12
Calitatea productiei:
- zaharitatea (Ze), % 15,84 15,36
- gradul de impurificare, % 4,9 5,6
- coeficientul de corectie (Z) 0,951 0,944
Costul 1 q de zahar (C), lei 212,08 131,86

Indicatorul (marimea) costului 1 q de zahar deja in viitorul apro-
piat poate fi aplicat in activitatea economicd, contabila si analiticd a Intre-
prinderilor. Acest lucru este favorizat de mai multi factori.

in primul rand, indicatorul dat este universal, poate fi calculat si
comparat in toate intreprinderile cultivatoare de sfecld pentru zahar. Sfera lui
de utilizare nu este limitata de dimensiunile (proportiile) zonei de colectare a
materiei prime, in calcule nu este necesar de a folosi zaharitatea de baza.

In al doilea rand, in conditiile de functionare si perfectionare continua
a relatiilor de productie 1n sistemul de conveier “camp-fabrica”, integrarii
productiilor agricole si prelucritoare, orientarii colectivelor de munca spre
rezultatele muncii finale, selectarea zaharului in calitate de obiect de calculatie
a costului in Intreprinderile cultivatoare de sfecla pentru zahar este si oportuna,
si argumentatd din punct de vedere economic. Cunoscand consumurile la
obtinerea zaharului in Intreprinderi, pe de o parte, si consumurile suportate de
fabrici la extractia lui din rizocarpi, pe de altd parte, nu este complicat de
determinat costul acestui important produs alimentar.

In sfarsit, in al treilea rand, pentru calcularea acestui indicator nu
sunt necesare date suplimentare. Si consumurile de productie, si gradul de
impurificare, si continutul efectiv de zahar in radacini se contin in registrele
si documentele contabilitatii. Trebuie doar de a le utiliza oportun si corect.

Aplicarea in activitatea economica a relatiilor (1), (2) si (3), fora
indoiala, va contribui la consolidarea autogestiunii la toate nivelurile de
conducere, activizarea lucrului in vederea imbunatatirii de mai departe a
calitatii productiei agricole, depistarii rezervelor de reducere a costului ei.
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CU PRIVIRE LA CALCULAREA COSTULUI PRODUCTIEI
VITARITULUI PENTRU LAPTE
Gheorghe BULAT, dr., conf. univ., U.S.B. “Alecu Russo”
Tatiana COJOCARI, drd., U. AM

Animal husbandry branch for milk at the first sight does not
generate essential problems in the determination of the production cost. But,
when comparing the economical conditions of management with the level of
calculated costs one may remark that either actual methods of evaluation
are not mobile and operative or they, are so perfect and meet requirements
so they need not be modified although it is clear that they may have some
defficiencies in any economical conditions and actually the more so.

Introducerea formelor automatizate de prelucrare a informatiei
contabile contribuie la determinarea costului productiei in decursul anului:
lunar, trimestrial sau pe etape de indeplinire a lucrarilor si faze de producere.
Din aceste considerente gospodariile agricole, in opinia noastra, trebuie sa
accelereze procesul de calculare a costului productiei si sa reduca perioada
de calculatie de la an calendaristic la o luna sau un trimestru.

In ramura vitritului pentru lapte productia este obtinuti in cursul
anului uniform (cu unele exceptii neesentiale). Cauza principald ce nu
permite calcularea lunard a costului productiei acestei ramuri in prezent
este utilizarea costului planificat al furajelor consumate.

Calcularea lunara a costului productiei vitaritului pentru lapte este
posibila dacd admitem ca in primele doua trimestre furajele consumate sunt
evaluate la cost efectiv (deoarece ele au fost inregistrate anul trecut),
urmatoarele circa patru luni — sunt folosite furajele de pe pasuni, iar pe
parcursul a ultimelor trei luni (octombrie - decembrie) animalele sunt
furajate cu nutreturi produse anul curent, evaluate la cost planificat. In acest
caz, abaterile neesentiale ale costului efectiv de la cel planificat la furaje vor
fi casate dupa destinatie la finele anului, iar in cursul anului costul productiei
sa fie calculat reiesind din consumurile planificate la furaje si sumele
efective inregistrate in celelalte articole de consumuri.

Ramura vitaritului pentru lapte la prima vedere nu genereaza
probleme esentiale in determinarea costului productiei. Insi cand se
compard conditiile economice de gospodarire cu nivelul costurilor
calculate se poate de remarcat ca sau metodele actuale de calculare nu sunt
mobile si operative, sau sunt atat de perfecte si corespund cerintelor incat
nu necesita a fi modificate, desi e clar ca ele nu sunt lipsite de neajunsuri
in orice conditii economice, iar in prezent — cu atat mai mult.
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In ramura vitaritului pentru lapte in diferite timpuri se foloseau di-
verse metode de calculare a costului laptelui si produsilor. De exemplu, in
anii "80 ai secolului trecut se folosea metoda coeficientilor, care consta in
excluderea valorii productiei secundare din consumurile pentru intretinerea
cirezii de baza si repartizarea consumurilor ramase intre lapte si produsi,
folosind coeficientii stabiliti: laptele se echivala cu 1, iar produsii —
conventional cu 1,5 q lapte integral. Evaluarea productiei secundare
(gunoiului de grajd) se efectua la un pret stabilit pentru o tona.

Investigatiile economistilor au confirmat neajunsurile (argumentare
incompletd) indicatorilor de baza pentru calcularea costului si incepand cu
anii 90 consumurile au inceput a fi repartizate in corespundere cu consumul
energiei de schimb a furajelor la lapte si produsi in proportie 0,9/0,1, adica
90 % din consumuri sunt casate la lapte, iar 10 % — la produsi.

Consumurile aferente gunoiului de grajd urmeaza a fi raportate
reiesind din consumurile normative (nominale) la colectare si pastrarea lui in
conditii concrete, precum si din valoarea asternutului. In aceste consumuri se
includ si uzura mijloacelor tehnice de evacuare si stocare a gunoiului de
grajd, si cheltuielile pentru pastrarea si extragerea lui din rezervoare.

De aceea, consumurile aferente gunoiului de grajd trebuie sa fie grupate
dupa urmatoarele articole: retribuirea muncii personalului la evacuarea si stoca-
rea gunoiului de grajd; defalcari pentru asigurarile sociale; uzura mijloacelor
fixe utilizate pentru colectarea si pastrarea lui (benzi rulante etc.); reparatia aces-
tora; energia electrica, utilizata pentru evacuarea gunoiului de grajd; asternutul si
alte materiale. Astfel, totalitatea acestor consumuri trebuie sa fie reflectata dis-
tinct n evidentd. Deschiderea unui cont analitic separat pentru evidenta pro-
ductiei secundare va permite de a raporta lunar cota respectiva a consumurilor,
din care unele sunt directe (uzura, retribuirea muncii, reparatia etc. ).

Metodele de calculatie a costului productiei folosite in trecut si in
prezent au urmétoarele neajunsuri i anume:

- pentru echivalarea produselor asociate se folosesc marimi conven-
tionale (in trecut un cap de produsi se echivala cu 1,5 q de lapte inte-
gral, in prezent 10 % din consumuri sunt raportate la produsi);

- productia secundara obtinuta si folositd dupa destinatie nu este inre-
gistrata complet;

- in evidenta analitica obiectele productiei secundare nu sunt evidentiate
separat pentru reflectarea consumurilor directe si indirecte normative;

- costul productiei obtinute se calculd doar in dependentd de masa
fizica, fara a lua 1n consideratie calitatea productiei;
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- lavacile din cireada de baza (in functie de rasd) viteii cantaresc 25-35
kg, iar costul se calculd la 1 cap de produs;

- cantitatea si calitatea laptelui muls este direct proportionala volumu-
lui si calitatii furajelor administrate (de la 2 la 6 t anual), pe cand
numarul produsilor, chiar in cele mai favorabile conditii, nu depaseste
106 capete de la 100 vaci furajate [365:(285+60)]".

Din aceste considerente, In opinia noastra, ar fi rationala utilizarea
unor metode de calcul a costului, care ar lichida neajunsurile enuntate.

Asadar, de catre savantii chimisti s-a stabilit ca valoarea nutritiva a 1 q
de masa vie a viteilor constituie 57957 kkal, iar a 1 q de lapte cu continutul de
grasimi de 3,6 %, albumine 2,8 %, hidrati de carbon 4,5 % - 6434 kkal.
Reiegind din aceste date se determina coeficientul de transformare a masei vii a
produsilor in lapte egal cu 9 (57957 : 6434), care poate fi folosit la calcularea
costului productiei.

Exista si alte metode. De exemplu, costul laptelui si produsilor in ramu-
ra vitaritului pentru lapte poate fi determinat, ludnd ca baza preturile de realizare.

Aceastd metodd de calculare a costului productiei vitdritului pentru
lapte ne permite de a compara costul unitar de productie cu pretul de realizare.
Totodata, repartizarea consumurilor efective pe produse asociate se efectucaza
cu scopul reglementarii lor in corespundere cu preturile de piata.

Metodologia este simpla si accesibild, dar aici este evident rolul
dominant al preturilor de realizare a productiei. Ea corespunde principiului
obiectivitatii de repartizare a consumurilor in corelare cu conditiile de rea-
lizare a productiei si de formare a preturilor.

O altd metoda de calcul al costului ce merita atentie este metoda,
unde drept coeficient serveste relatia dintre doua marimi — produsul
raportului intre indicatorii consumului de unitati furajere la sporul masei vii
a tineretului, la lapte si chiar la furaje In structura costului productii de baza
a acestei subramuri (adica a laptelui). Respectiv costul unui cap de produsi
poate fi determinat prin relatia:

Cp=Cix CFs/ CF; x CP,
unde Cp— costul unui cap de produsi, lei;

Ci— costul unui chintal de lapte, lei;

* Aici 365 inseamnd numadrul de zile pe an, 285 — durata in zile a gestatiei
vacilor, iar 60 — durata in zile a repaosului mamar.

* HItentepr AW, I'emep I'"M., Kaunpskak E.®. Pacuernbie Tabmanp! Xumu-
YECKOr0 COCTaBa U MUTATEIILHOM IIEHHOCTH THUINECBAIX MPOAYKTOB. M: Mearus, 1954,
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CFs si CF, — consumul efectiv de furaje respectiv la formarea unui
chintal de spor in masa vie a tineretului bovin si la formarea unui chintal de
lapte, q unitati nutritive;

CP — cota-parte a furajelor in structura consumurilor vizand
intretinerea cirezii de baza pentru lapte.

Astfel, in mediu pe intreprinderile agricole ale republicii potrivit
informatiei din formularul nr. 26—-CAI ,,Consumul de nutreturi” pentru
obtinerea unui chental de lapte s-au consumat 1,21 q unitati nutritive, pentru
obtinerea unui chental de spor in masa vie a bovinelor — 10,59 g unitati
nutritive, iar ponderea furajelor in structura consumurilor pentru intretinerea
cirezii de bazi au constituit 42 %. In asa caz potrivit relatiei de mai sus
coeficientul de recalculare a costului laptelui in costul unitar al produsilor va
fi egal cu 3,68 (10,59/1,21x0,42), iar in caz de rotunjire — cu 4.

Costul produsilor poate fi determinat si prin altd modalitate (mai
accesibila si mai simpld) — pornind de la durata repaosului mamar (iar ea
constituie de la 1,5 pana la 2,5 luni calendaristice) si costul unei zile furajere
cu excluderea din consumuri a retribuirii muncii mulgatoarelor si
contributiilor pentru asigurarile sociale. Aceasta este conditionat de faptul ca
in timpul repaosului mamar vacile nu se mulg. Calculele efectuate au
demonstrat ca rezultatele obtinute vor fi aproximativ aceleasi ca si in cazul
utilizarii coeficientului 4. lar aceasta marturiseste despre justetea metodelor
propuse si gradul mai inalt de precizie a indicatorilor costului laptelui si
produsilor, determinati in baza lor.

OBLIME MOAXO0AbI K ONPEAEJEHUIO CYHIECTBEHHOCTH
B AYJUTE

B. 1. KOHVTI, nok. 3koH. Hayk, BI'Y uM. «A. Pycco»

N. M. BAJIAH, T'oc. ArpapHsiii YHuUBepcuTeT MOJ0BEI

KoHrenmsi CyIecTBeHHOCTH CYIIECTBYET KaK B OyXTralTepcKOM
yuete, Tak U B ayaute. CyleCTBEHHOCTb, WIIM MHOIJIA TOBOPSIT ‘‘Marepuaib-
HOCTh” (OyKBaJIbHBIM MEPEBOJ aHINIMICKOTO TepMuHa materiality), siBrsteTcst
OJIHUM W3 OCHOBHBIX MOHSITHH ayauTa. CyIeCTBeHHbIMU B ayJINTE CUUTAOTCS
00CTOSITENBCTBA, 3HAYUTENHHO BIIMSIONIME HA JOCTOBEPHOCTH (DHMHAHCOBOM
OTYETHOCTH KJMeHTa. Kak KoJnuecTBEeHHash XapaKkTepUCTHKa TaKuX 00CTOf-
TENBCTB BBICTYIIAET YPOBEHb CYIICCTBEHHOCTH, TO €CTh IPEIEIbHOEC 3HAYCHNE

* Datele se refera la anul 1987, deoarece in continuare asemenea au fost
excluse din darile de seama anuale ale intreprinderilor agricole.
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WCKa)KEHNH OyXTalTepCKON OTYETHOCTH, HAYMHAS C KOTOPOTO HENb3sl MPUHU-
Marh Ha €€ OCHOBE NPAaBWIbHBIC PEILICHUS. Y CTAHOBUTh YETKUE U OTHO3HAUHBIE
KPUTEPUH CYILIECTBEHHOCTH COBCEM HEMPOCTO.

[IpenBapurenpHOe Cy>KIEHHE MOKET BKIIFOYATh OIIEHKU TOTO, YTO SIB-
JsIeTCsl BOKHBIM TS pa3aesioB Oananca, otdera o (\MHAHCOBBIX PE3YJBTATOB U
OT4YeTa O JIBWKCHUH JCHEKHBIX CPEJICTB, B3ATHIX 10 OTACILHOCTH W JUIS (U-
HAHCOBBIX OTYETOB B IiejoM. OfHa W3 TIeNeil peIBAPUTETFHOTO CYKICHHS O

CYIIECTBEHHOCTH - C(OKyCHpOBaTh BHMUMaHHWE ayauTopa Ha Ooree
3HAYUTENIBHBIX MYHKTaX (PMHAHCOBOTO OTYETa MPU OMNpPEAENICHHU CTpaTeruu
ayIUTOPCKOM MPOBEPKH.

Ilopsimok onpeaeneHUs CYHIECTBEHHOCTH B MEXKIYyHapOIHOM
ayJIMTOPCKOM TPAKTUKE peryiaupyercs crangaproMm “CyllecTBEHHOCTh B
aymure” (ISA 320 “Audit Materiality”). HanmonansHelit cTangapT ayanTa
320 “CymectBeHHOCTh B ayaute” mpuHsAT lIpukazom MwuHHCTEpCTBa
¢unancos Pecry6imiku Momosa Ne 62 ot 12 urons 2000 rogal.

B amepukanckux craHmapTax (PUHaHCOBOM OTYETHOCTH CYILIECTBEH-
HOCTb ONPEEIISeTCS KaK BEJIMYMHA MPOILYCKa, HETOYHOTO MIIM HENPaBHIIb-
HOTO TpakToBaHUs (akTa OyXxraaTepckod MH(OpMAIH, KOTOpas B CBETE
COMYTCTBYIOIIUX OOCTOSATENBCTB JICNIACT BEPOSTHBIM, UYTO CYXKICHHUE, Clie-
JIAHHOE Ha OCHOBE 3TOW MH(OpMAIMU, MOTJIO ObI U3MEHUTHCS WJIH HA HETrO
MOT OBI TIOBJIUSATL HETOYHBII WM HENPABUIILHBIN (akT?.

Hcxons v3 TaHHOTO OTpe/IeIIeHus], TOJTBKO MOJTb30BaTelb (PHHAHCOBBIX
OTYECTOB BIIpaBE ONpPENENHTh YPOBEHb CYIIECTBEHHOCTH HH(MOPMAIHH.
[NockonbKy (huHAHCOBASI OTYETHOCTH UMEET JOCTATOYHO LIMPOKUHA KPYT MOJIb-
30BaTeNiel, KaXIOpIi M3 HHUX HMEET pa3HOe IpEACTaBiIeHHe 00 YypOBHE
CYLIECTBEHHOCTU. Tak, Ui BKJIQIUMKOB KOMIIAHWH CYILECTBEHHOW SIBJISICTCS
UHpOpPMAIIHS O pe3ylbTaTax JeITeNbHOCTH MPEIIPUSTUS, TAHAMHUKE TIPUOBLTH
Y PeasbHOCTH aKTUBOB. [IJIsI MOTEHIMANIBHBIX HHBECTOPOB OYIET CYILECTBEH-
HOW MH(OpMAI 0 (UHAHCOBOM YCTOMYMBOCTH TPEIIPHUSITHS, TOTCHIIHAb-
HBIX M3MEHEHHUSX CIpoca Ha MPOM3BOIMMYIO IMPOAYKIMIO, PEeHTa0eTbHOCTH
BIIOYKEHUH U pEATbHOCTH MHBECTULIMOHHBIX MIPOEKTOB.

Komuccus no niernsiM Oymaram u oupskam CLIA ompenensier cy-
IIECTBEHHOCTh CIENYIOMUM 00pa3oM: TepMuH ““CyIecTBeHHOCTh TPH HC-
MOJIb30BaHNM KBaMH(HUKALUK TPeOOBaHMS K MPEACTABICHHUIO MH(pOopMaLuu
no Mo0OMy NpeaMeTy OrpaHMuMBaeT TpeOyemyro HMHGPOPMAIMIO TO TeX

1 Monitorul Oficial N 91-93 ot 29 uromnst 2000 roxa.
2 FASB, Uznoxenne QpunancoBeix KoHuemuii Ne 2 “KonuuecTBeHHbIE
XapaKTePUCTUKHU Oyxraiarepckoit mapopmarmm”.
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BOITPOCOB, O KOTOPBIX HY>KHO MPOMH(POPMUPOBATH CpeaHET0 BKIarunka’. B
CcyneOHOY aMEepUKAaHCKOW NMPaKTUKE NMPUMEHSETCS MOHATUE ‘‘CPEIHUM Jiep-
JKaTelNb aKkIuii’, a B U3JaHUSIX AMEPUKAHCKOM acCOIMALUU ayTUTOPOB “‘UH-
(hopMUPOBaHHBIN BKIIAQTIUK .

OnpeneneHrne  ypoBHS — CYIIECTBEHHOCTH B HAIlMOHAJIHHOM
aynutopckoMm cranaapte 320 “CyumecTBeHHOCTh B ayauTe” aHAJIOTUYHO
MEXTyHapOIHBIM TIOHSATHAM, TI0 HIM ITOHUMAETCS TO TIpeAeTbHOe 3HAUCHNE
OmuOKH OyXTanTepcKOW OTYETHOCTH, HA4YWHAS C KOTOPOW KBANMU(HUIHPO-
BaHHBIH MTOJIb30BATEIb 3TOM OTYETHOCTH C OOJIBINEH CTETICHBIO BEPOSTHOCTH
MIEPECTAHET OBITh B COCTOSIHUM JIC/IAaTh HAa €€ OCHOBE IMPABHJILHBIC BHIBOJIBI U
MIPUHUMATH MPABIIIHHBIE SKOHOMHYECKHE PEIICHUS.

AyIHUTOpBI UCTIONB3YIOT KOHIICIIUIO CYIIECTBEHHOCTH (Marepua-
JILHOCTH) CJICIYIOIIUM 00pa3oM:

1) kak OCHOBY /Uil IUTAHMUPOBAHUS MPOBEPKH TIPH OIPEACICHUN
Ba)KHBIX, HETHIUYHBIX M COJEPXKAIIUX OIMUOKH CTaTell W CUYETOB,
KOTOPBIM CIIEyeT yJeIUTh 0c000e BHUMaHUE,

2) Kak OCHOBY OIICHKH COOPaHHBIX ayJUTOPCKUX J0KA3aTelbCTB,

3) Kak OCHOBY sl PUHSITHS PEIICHHS O THIIE aYTHTOPCKOTO 3aK/TFOUCHHS.

DopMyITMpOBKa CTAHIAPTHOTO AYJUTOPCKOTO 3aKIFOUEHHUS] MPH3HAET
OTYETHOCTH JIOCTOBEPHOI BO BCEX CYIIECTBEHHBIX acriekrax. Ppasza “Bo Bcex
CYIIECTBEHHBIX acrieKTax’’ J0JDKHA MH()OPMHUPOBATH MOJIB30BATENEH O TOM, YTO
MHEHHE, BBIPOKEHHOE ayJJUTOPOM B €r0 3aKJIFOUEHHH, OTHOCHUTCS MCKITIOUMTE-
JBHO K CyIeCcTBeHHOW (huHancoBoi napopmaimu. [ToHsTrHe cyniecTBEHHOCTH
BOKHO IOTOMY, YTO HHM OJWH ayJUTOp HE B COCTOSHWHM TapaHTHPOBATh
TOYHOCTH (PUHAHCOBOW OTYETHOCTH BILTOTH 10 TIOCTIEAHETO [IEHTA WA OaHsl.

CyIleCTBEHHOCTh UMEET KaK KaueCTBECHHBIN, TaK U KOJMYCCTBEHHBIN
acriekThl. MckaxeHne ¢akTa B (UHAHCOBOM OTYETE MOXKET OBITh HE
CYIIECTBEHHO, HO TEM HE MEHee JIaTh OCHOBAaHHUE JIIsl €r0 PacKphITHs. M3-3a
JIBOMCTBEHHOIO BJIMSHHUS KAa4eCTBEHHBIX W KOJIMUECTBEHHBIX (DaKTOPOB Ha
OTpeieIeHUE CYIIECTBEHHOCTH KOHIICTIIMIO TPYIHO IMPHUMEHHUTh B paboTe U
TIOTTBITKA YCTAHOBUTb, €/TUHBINA COTJIACOBAHHBIN CTaHIapT Oecrone3Ha. Kpome
TOTO, TMOHSTHUIO CYIIECTBEHHOCTH HEM30€KHO TIPHUCYI 3HAYUTEIBHBIN
CYOBEKTHBU3M: TO, YTO OJWH ayJAUTOp CUYMTACT CYIIECTBEHHBIM, IPYroi
OIIEHUT KaK He3HauuTenbHoe. OIHAKO TOYHO OMNpPEACIUTh TPAHUILY
CYIIECTBEHHOCTH HEBO3MOXHO W3-32 HEJIOCTATKa BO3MOXKHOCTEH M3MEpeHUI
B OyXraJTepcKOM Jelie M OTpaHHYeHHI, HAKIAJbIBAEMBIX Ha IIPOIECC U
TEXHOJIOTHIO ayJAUTOPCKOHN IPOBEPKH.

CyIIeCTBEHHOCTh MOXKET OIPECIIATHCS KaK aOCONIOTHOS 3HAUCHUE
M KaK OTHOCHUTEIBbHOE. YCTaHOBJIEHHE a0CONIOTHOW TPAHUIIBI CYIIECTBEH-
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HOCTH HCIOJIBb3YETCsl IOCTATOYHO penKo. JleiicTBuTenbHO, CymMMa B JECSTh
TBICSIY JIEH MOXeT OBITh 3HAUYNTEIBHOW Ui HEOONBLIOr0 MpEeApHUsTHS,
OJIHAaKO JIsl KPYIHOTO MPEINpHATHA OHa BpsAx ju Oyner cymectBeHHOH. C
JPYroil CTOPOHBI, HEKOTOPbIE ayAUTOPBI CUMTAIOT, YTO ITOTPEIIHOCTh CBBIIIE
ONPENIETIEHHOTO  pa3Mepa OyfleT CyIIECTBEHHOM B JIFOOBIX YCIIOBHSAXC.
Hanpumep, cymma B cTO ThICSY Jiel OyneT SBISTHCS CYIIECTBEHHOH (MaTte-
pHaIbHOI) BHE 3aBUCUIMOCTH OT JIPYTHUX OOCTOSTETHCTB.

Ha npakrtike Hanbosiee pacpoOCTPaHEHHBIM SIBJISIETCSI ONIPEEIICHUE
CYIIECTBEHHOCTH B OTHOCHTENBHBIX BEJIMYMHAX OT 0a30BBIX MOKaszaTelsei,
TO €CTh B MPOLEHTAaX WiK AoysiX. OTHOCHTENbHBIE BEIMYUHBI MOTYT yCTa-
HaBJIMBAThCS KaK B BUJE TOUECUHBIX, TAK M B BUJIE JUANIA30HHBIX 3HAYCHUH.
Hampumep, mpu Benumumne OanancoBod mnpuObun B 500 7eid, ypoBeHb
CYIIECTBEHHOCTH MOYKET OBITh YCTaHOBJIEH B 3 % (Toraa 3TO BBIpa)KeHHE
cocraBur 15 nei), wim B nuamazoHe 2-4 %) (Torma SKBHBAIEHTHBIIN
muana3oH coctaBut ot 10 mo 20 xeit). IIpu stom 2 % Oyzner Ha3bIBaThCA
HIDKHEH rpaHuLel CylecTBeHHOCTH, a 4 % COOTBETCTBEHHO BEpXHEH.

C TOYKM 3pEHHS] WCIIOIB30BAHUS IPEIBAPUTEIHHOIO CY)KICHHS O
CYILECTBEHHOCTH Kak 0a3bl ULl IPUHSTHS PELICHHUs O JOCTOBEPHOCTH IPOBe-
psieMoii cTaThy, MPUMEHEHHUE JHANA30HHBIX TPaHUIl peanouTuTensHee. [Tpu
YCTaHOBJICHUH TOYCYHOM rpaHuisl B 3%, npu ommoke B 2,999 % crates
Oyzer mpr3HaHa JOCTOBEPHOW B CYIIECTBEHHBIX aCIEKTaX, a MPH OIIMOKE B
3,001% nemocToBepHoil. [Ipu 3TOM pasHUIIA MOXKET COCTABIISITH HECKOJBKO
OaHeil. YcTaHOBJIEHUE TUANa30HHBIX TPAHUIL MO3BOJIET MOJONTH K JaHHOMH
npobieme Oonee panuoHanbHO. B Hamem npumepe mpu omubke 10 2 %
npoBepsieMasi CTaThs OYAET CUMTATBCS JOCTOBEPHON BO BCEX CYLIECTBEHHBIX
acriekTax, a cBbiue 4 % -HemoctoBepHOM. Ecnmm ommbka HaxomuTes B
JIiana3oHe HWKHEW M BEpXHEW TpaHUIl CYIIECTBEHHOCTH ayAUTOpP CKOPEE
BCEro JOJDKEH OyIeT pacIlMpHUTh KOJIMYECTBO NPOBOAMMBIX AYAUTOPCKUX
nporeayp. Ecin mpu  JONONHUTENHHOW TIPOBEPKE  JIOKa3aTellbCTBA
JIOCTOBEPHOCTH JTAHHBIX OTYETHOCTH OYIyT MPEBATHPOBATH, ayJUTOp CKOpee
NPHMET pelieHre 0 JOCTOBEPHOCTH MIPOBEPSAEMOT0 CErMEHTa, 1 Ha000pOT.

CraHzmapTHOM TOYEUHOH TpaHMLEN CYIIECTBEHHOCTH CUHMTAaeTCA 5
%. (AHaJOTMYHBIA YpPOBEHb CYIIECTBEHHOCTH TIPHUMEHSETCI U TIpHU
packpbiTun mHGOpMaIMu OyxranTtepckoil (puHaHcOBOH) oT4deTHOCTH). B
ayAUTOPCKON MPAKTHUKE Yallle BCETO CUUTACTCS, YTO OTKIOHEHHE 10 5 % 1o
BCE BHUIMMOCTH OyZAET HE3HAUUTENbHBIM, a OTKJIOHEHHE cBbile 5 % -

3 Po6eprcon [x. Aymur. Ilepes. C aurn. - M.: KPMG, Aynuropckas
¢dupma “Konrakr”, 1993. -c. 111.
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cymectBeHHBIM. COOTBETCTBEHHO CTaHAAPTHOW HMAIlla30HHOW TpaHMIEH
cuutaercs 5-10 %.

Kputepuii cymecTBeHHOCTH ONpeesieTcsl Kak K OTYCTHOCTH B LIETIOM
(cymmapHasi TIOTPEIIHOCTh), TaK M K 3HAYMMBIM CTAaThsIM OyXTalTepcKoro
Oananca. OnpezneneHne 3HaYUMBIX, WK CYILECTBCHHbIX I POBEPKU CTaTel
BBITEKaeT W3 BBIOOPOYHON NpPUPOABI IMPOBEJCHMS aynuTa. JlelCTBHTENHHO
MPOBEPUTH OINEpPaLli 332 OTYETHBIN MEPUOA MO BCEM CUETaM OyXralTepCKOro
y4eTa ¢ OAMHAKOBOM TIIATEIBHOCTBIO BPSi JIM BO3MOXKHO, M TaK K€ BPSI JIH
HeoOxomuMo. [lpu ompeneneHun cyliecTBEHHBIX cTaTed OanaHca NpHHU-
MaroTCsA BO BHUMAaHUE KaK KOJIMYCCTBCHHBIC, TaK 1 KAYCCTBCHHBIC IIaPAMETPEIL.

B kauecTBe KOJIMYECTBEHHOIO MapaMeTpa, MPEeXkKIe BCEro UCIOJb3Y-
ercsi abCONIOTHOE 3Ha4eHHEe 0OOPOTOB M CANIBI0 KOHKPETHOTO cUeTa Oyxrai-
Tepckoro OanaHca, WM UX J0JsI B 00IIeM UTOore 00OpOTOB HMIIM BatoTe Oa-
naHca. [lpu onpeneneHny 3HaUMMOCTH YYUTBIBAETCS TAKKE U KaueCTBO CTa-
ThH OaslaHca, WM ee cozxepkanue. Hanpumep, npy OIMHAKOBOM CyMMOBOM
BBIp)KEeHUH cTaThs “‘Kacca” MoxkeT ObITh MpU3HAaHA CYHIECTBEHHOM, a CTaThsI
“Pacxomel Oyaymumx nepuoaos” Het. [Ipu aTom aymuTop OyaeT UCXOOWUTh U3
TOTO, YTO BEPOATHOCTH OLIMOKM HA CYETaX HAJIWYHBIX ACHEKHBIX CPEICTB
BBIIIIE, B CHJTY BO3MOKHOCTH MaXHHAIIMH IepCOHAA.

Ha IMMPAKTHUKE NPUMCHCHUE KPUTCPUCB CYIIECCTBCHHOCTH K CTATbsAM
OyxranTepckoro OanaHca 3aTpyIHSIETCS CIEAYIOIIUMH MOMEHTAMHU:
® ayAUTOPBI NPEAIOJaraoT, YTo OJHU cUeTa CoAepkaT OoJbIle OMINOOK,
9YeM ApYTue;
® YUUTHIBATh HEOOXOMMO KaK MPEyMEHBILICHNE, TaK 1 IPEYBEINYECHNE JAHHbIX;
® 3aTpaThl Ha AyJUT JOJDKHBI ObITH COIIOCTABUMBI C KPUTEPUSMH CYILIECTBEHHOCTH.

ABORDAREA SIMPLIFICATA FATA DE ESTIMAREA RISCULUI
DE CREDITARE iN ACTIVITATEA BANCARA
Gheorghe BUNESCU

Credit risk modeling is one of the most important components of the
modern risk-management system. In spite of the significant theoretical
achievements in this field, aspects, related to the application of the risk-
management models in the practical activity of the commercial banks, are
still pressing nowadays. A simplified approach to the estimation of the credit
risk assumed by a bank is described in this work. It is based on the internal
credit statistics, can be realized in the economic conditions of the Republic
of Moldova and can be also used for the purposes of scenarios analysis.
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Problema elaborarii metodelor aplicative privind administrarea
riscurilor bancare la momentul de fatd este extrem de actuala atat pentru
Sistemul Bancar National cét si pentru Sistemul Bancar Mondial, fapt care
se confirma de publicitatii recente ale Comitetului de Supraveghere Bancara
de la Basel (in continuare Comitet). In acest context este necesar de
mentionat finisarea lucrarilor asupra noului acord de capital Basel II, care a
avut loc in luna iunie anului curent. Documentul respectiv, elaborarea caruia
s-a Inceput la finele anilor nouazeci ale secolului trecut, a absorbit realizarile
teoretice si practice in domeniul administrarii riscurilor ale celor mai vestite
Béanci in lume (intre care se poate de subliniat Banca Investitionald JP
Morgan). Totodatd relevanta (caracterul adecvat) presupunerilor ce stau in
baza recomandarilor ale Comitetului privind riscurile bancare (de exemplu
creditarea Intreprinderilor cu expunerea totald mai micd de EUR 1 mil. se
trateaza ca retail) in cadrul economiei nationale a Moldovei se pune la
indoiala si cere a fi examinata minutios.

In prezenta lucrare se descrie o abordare simplificati fata de
estimarea riscului de creditare in activitatea bancara, care tine cont de
principiile de baza stipulate in acordul Basel II. In cadrul acestei abordari
sunt utilizate urmatoarele notiuni:

e Riscul — starea de incertitudine in care se aflda Banca privitor la
probabilitatea obtinerii unui anumit rezultat financiar. Tindnd cont de
specificul activitatii institutiilor financiare si cerintele inalte fata de
stabilitate financiard a bancilor, aceasta stare se determina de méarimea
pierderilor neasteptate cu gradul de incredere 99%.

e Riscul de creditare — posibilitatea pierderilor in urma incapacitatii si / sau
lipsei dorintei a contragentului de a indeplini obligatiile contractuale.

e Probabilitatea incapacititii de platd (Probability of Default, PD) —
posibilitatea ca contragentul va da faliment, va deveni insolvabil sau din
alte motive nu va fi in stare sd achite obligatiunile intr-o anumita
perioada de timp (un an).

e Expunerea la risc la momentul incapacitatii de platd (Exposure at
default, EAD) — estimarea costului pozitiilor bilantiere si extrabilantiere
expuse la risc in momentul incapacitatii de platd fard a lua in
consideratie sursele de asigurare. Pentru instrumentele financiare relativ
simple (credite simple, obligatiuni ordinare) expunerea la risc este
constanta si egald cu costul lor nominal.

e Proportia pierderilor in cazul incapacitatii de platd (Loss Given Default,
LGD) — pierderile in cazul nerambursirii creditului, care se egaleaza cu
expunerea Bancii la risc la momentul incapacitatii de platd minus
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mijloacele banesti, care pot fi recuperate si plus cheltuielile aditionale
legate de recuperarea creditului.

e Capitalul economic inerent riscului de creditare — partea capitalului actionar,
care trebuie sa fie rezervata pentru acoperire pierderilor potentiale maxime
cu probabilitate de 99% inerente activitatii de creditare. Marimea acestui
capital reprezinta estimarea riscul de creditare asumat de banca.

Pierderile in urma riscului de creditare (Credit loss, CL) se
calculeaza dupa urmatoare formuld: CL = PD x EAD x LGD.

Probabilitatea incapacitatii de plata (PD)

In prezenta abordare se presupune existenta corelatiei intensive dintre
rating-urile de credit i probabilitatea incapacitatii de plata a contragentilor
bancii.

Din cauza lipsei la momentul de fatd a rating-urilor de credit externe
bancile din Republica Moldova vor fi nevoiti sa utilizeze metode interne de
apreciere a rating-ului de credit, bazandu-se pe statistica proprie. In aceasta pri-
vinta pot fi utile modele scoring, care permit stabilirea relatiilor empirice intre
indicatori financiari i nefinanciari ale contregentilor cu probabilitatea incapaci-
tatii lor de plata. Utilizarea acestor modele, precum si altor proceduri mecanice,
se permite de acordul Basel II cu conditia respectarii unor restrictii (de exemplu
implicarea suficienta a omului in procesul atribuirii rating-urilor de credit).

Presupunem cé 1n urma metodelor interne se efectueaza clasificarea
debitorilor ale bancii dupa rating-urile de credit in 7 categorii solvabile.
Dupa aceasta se determind ponderea debitorilor care au devenit in stare
incapacitatii de platd in timp de un an din numarul total al debitorilor cu
acelasi rating. Rezultatul obtinut se aranjeaza in tabelul urmator:

Tabelul 1
Frecventa de incapacitate de plata in dinamica

Clasade | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 Medie | \/ojatilitate
rating ponderata

1 Aaa

2 Aa
3A

4 Bbb
5Bb
6B

7 Caa-C

Incapacitate de platd medie se utilizeazd pentru estimarea pierde-
rilor asteptate de la portofoliu de credite.
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Volatilitatea frecventelor incapacitatii de platad (abaterea medie
patraticd) multiplicandu-se cu coeficientul de incredere (pentru probabilitate
99% el se egaleaza cu 2,33) estimeaza conservativ probabilitatea incapacita-
tii de plata pentru fiecare clasa de rating.

PDi = Medie ponderata; + 2,33 x Volatilitate;,

undei=1,7

Astfel de abordare permite acoperirea intr-oarecare masura a influ-
entei ciclului economic.

Expunerea la risc si proportia pierderilor in cazul incapacititii de plata.

Presupunem cé in conformitate cu metodele interne banca a efectuat
calcularea pentru fiecare debitor a expunerii la risc la momentul incapacitatii
de plata si proportiei pierderilor in cazul respectiv. In scopul simplificarii
calculelor in continuare vom intelege sub expunerea la risc urmatorul indica-
tor, care reprezintd multiplicarea expunerii la risc cu proportia pierderilor:

E = EAD xLGD

Capitalul economic inerent riscului de creditare a unui
portofoliului de credite.

Abaterea negativa a pierderilor de la credite fata de nivelul lor astep-
tat (mediu) trebuie sa fie acoperitd cu capitalul economic inerent riscului de
creditare rezervat contra pierderilor neasteptate. Pierderile neasteptate nu sunt
sumabile si se supun efectului de corelatie. Acest fapt poate fi evidentiat cu
urmatorul exemplu.

Exemplu:

Presupunem céd portofoliu cu rating Aaa contine n credite cu
expunerile la risc E; si probabilitatea incapacitatii de plata Xi. Pierderile in
urma riscului de creditare (CL) se estimeaza dupa urmatoare formula:

CL = Exy + Exxo + ... + Enxn.

Probabilitatea incapacitatii de plata conform celor expuse mai sus
este egald pentru toate expunerile cu acelasi rating de credit si se descrie cu
urmatoare formula:

0, cu probabilitateag=1-p
Ca urmare, estimarea matematica a variabilei X este egala cu: M(X)=p.
2 {l, cu probabilitatea neachitarii p}

_{ 1, cu probabilitatea p }

0, cu probabilitattaq=1-p
Estimarea matematica a variabilei X este egala cu: M(x?)=p.
Dispersia variabilei x este egald cu (finem cont de aceea ca M(X)
este un numar constant):
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D(x) = M(x — M(x))> = M(X* — 2xM(x) + (M(x))*) = M(X’) -
M(2xM(x)) + M(M?(x)) = M(x?) — 2M(X)M(x) + M?(x) = M(x?) — M?(x).
D(x) = M(x) - M*(X) = p — p* = p(1-p) = pq.

Abaterea medie patraticd a variabilei X se calculeazd dupa

urmatoare formula:
a(x) =/ Pq .

Presupunem ca expunerile la risc Ej — sunt constante. Estimarea
matematicd a pierderilor aferente portofoliului de credite cu anumit rating
se apreciaza dupa urmatoare formula:

M(Exi+Exxo+...+Enxn) = M(Ewx)+M(Exx2)+...+M(EnXn) = Ei
M(x1)+ E2 M(X2)+...+ En M(Xn) = p (E1+Eo+...+En).

M (X Ei xx) =p x 2Ei.

Pentru doud variabile X si Y este posibil de obtinut urmatoarele
ecuatii:

D(X+Y) = D(X) + D(Y) + 2oxoypxy, Unde pxy — corelatie intre
variabile X si Y;

D(CX)=C?D(X), unde C — constanta.

Ca urmare dispersia pierderilor aferente portofoliului de credite cu anu-
mit rating se calculeaza dupa formule dificile care includ corelatia intre proba-
bilitatile incapacitatii de plati a debitorilor. in scopul simplificarii calculelor
aferente este necesar de prevazut doua variante: optimista si pesimista.

Varianta optimista

Conform variantei optimiste expunerile la riscul de creditare sunt
considerate ca independente (ceea ce corespunde etapei de crestere ale
ciclului economic) iar toate corelatiile p = 0.

D (portofoliului) = D(EiX1+ExXa+...+EnXn) = D(Eix1)+ D(Exx2)+
..t D(Exn) = Ei’D(x1)+ E*D(x2)+...+ E’D(xn) = Ei’pgq+ Epg+...+
En’pq = pq * ZEf.

D (X Eixx) = gp x SE.

a=1/pqxzn)Ef :
1

Capitalul economic inerent riscului de creditare sau pierderile
neasteptate de la portofoliu de credite respectiv reprezintd VaR, care se
calculeaza pentru varianta optimista dupd urmatoare formula:

VaR=M (D E;xx)+oxk=p> E +2.33x /quZEf :
1 1 1
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Varianta pesimista

Conform variantei pesimiste expunerile la riscul de creditare sunt
considerate ca absolut dependente (ceea ce corespunde etapei de criza ale
ciclului economic) iar toate corelatiile p = 1.

D (portofoliului) = D(Eix1+E2Xo+...+EnXn) = D(Ewx1)+ D(Exx2)+

.+ D(EnXn) + 2(0(EiX1) X o(ExXo)+ ... + o(EiXy) Xo(EnXn)+ o(EoX2) %

o(EnXn) + ... + 0(En1Xn1) Xo(Enxny) = qp*xZE? + 2(EiE0(x)o(x2)+...+
E:Eno(xy)o(xn)+ ... + ExEno(x2)o(xn) + ... + EnaEno(xn1)o(xn)).

Conform definitiei variabilei X, o(x1) = o(x2) =... = o) = \/ P9 =0

D (portofoliului) = qp*ZE? + 2pQ(E1Eo+...+ EiEn+ ... + E2E, +
... + EnaEy) = D (optimista) + riscul corelatiei.

j=n
i=n-1

o= pq><;Ei2+2pq;Ei><Ej —\/pqx;EixEj

j=2
j=>i

Capitalul economic inerent riscului de creditare se calculeaza
pentru varianta pesimistd dupa urmatoare formula:

VaR =M E; xx)+oxk = pZEi+2.33x\/pq><ZEi><Ej
1 1 1

Capitalul economic inerent riscului de creditare a portofoliului total
de credite
Capitalul economic calculat pentru portofoliile de credite cu
anumit rating de credit nu este sumabil din cauza efectului de corelatie.
Acesta problema poate fi partial rezolvata prin calcularea corelatiei intre
frecventele de incapacitate de plata pentru diferite rating-uri de credit.

Tabelul 2
Corelatia intre frecventele de incapacitate de plata pentru diferite rating-uri de
credit

Rating 1 Aaa 2 Aa 3A 4 Baa 5 Ba 6B 7Caa-C

1 Aaa

2 Aa

3A

4 Baa

5Ba

6B

7 Caa-C

29



il consideram portofoliu total de credite ca fiind compus din sapte
portofolii (dupa numarul rating-urilor de credit). Conform formulei dispersiei
calculam dispersia portofoliului total al bancii Dial i respectiv volatilitatea lui
ol Capitalul economic total inerent riscului de creditare se calculeaza dupa
urmatoare formula:

j=7

VaR =S E; x p, +2.33x0,
i=1

total total

j=1
Acest capital reprezintd estimarea simplificatd a riscului de
creditare asumat de anumitd banca.
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METO/JUKA TPOBEJEHUS KOMILIEKCHOM PEBU3UU

MPEJINPUSATHIA
l'anuna YJIMAH;
l'ocynuBepcurer Pecniyoivku Momnaosa
1Omus KAITPUSIH,;

TlocynuBepcureT Pecniyonuku MomnmoBa

Le controlle represente une activite specifique humaine, qui consiste
dans la verification et |'analyse permanente, periodique ou inopinee du
travail et des resultats du travail d’un certain domaine ou secteur dans le
but de la prevision et de la liquidation des erreurs eventuelles.
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Controlul este o analiza permanentd sau periodicd a unei
activitdti, a unei situatii pentru a urmari mersul §i pentru a lua masuri de
imbunatatire. Controlul este o verificare, o inspectie atentd a corectitudi-
nii unui act sau o actiune de supraveghere a cuiva, a Ceva, 0 examinare
minutioasd sau puterea de a conduce, ca un instrument de reglementare a
unui mecanism, a unui proces.

Ilo mpuOBITHH Ha peBU3yeMOe TPEANPUSITHAE PYKOBOIUTENb PEBH3H-
OHHOH TPYNIBI (PEBHU30P) MPEABSBISET PYKOBOANUTEIO 3TOTO TPEANPHUSITHSL
MPUKa3 O Ha3HAYE€HUH KOMITJIEKCHON PEBU3UM M IPE/ICTABIAET YIECHOB PEBU-
3MOHHOU T'PYIIIIBL

PykoBoauTens peBU3yeMOro MPEANpUSATHS 3HAKOMUT  WICHOB
PEBU3HOHHOM TPYTIIBI C PYKOBOASAIIMMH PaOOTHUKAMHU U JTa€T UM yKa3aHHe O
BCEMEPHOM COZICHCTBHM B MPOBEACHUH peBU3nH. OJJHOBPEMEHHO OH 00s13aH
PacIOPSIAUTECS. O HA3HAYEHUM UHBEHTAPU3ALMOHHON KOMUCCHH, IPEAOCTaB-
JICHUW TIOMEIICHUS PEBH3WOHHON TPyNIe W OOECIeUeHWH COXPaHHOCTH
MaTepuaoB PEBU3UH, O BBIICIIEHUH B PacTOpsDKEHHE PEBU3YIOIINMX BBIUHC-
JUTENTFHOM TEXHWKW W TPAHCIIOPTa IS BbIE3a HA OOBEKTHI KOHTPOJI,
o0ecIiedeHn N CBOEBPEMEHHOTO TIeYaTaH!sI MaTePHAIOB PEBU3UH U T. T1.

Ha BugHOM Mecte (OCKe OOBSIBICHHI) BBIBELIMBACTCS OOBSIBICHHE
0 MPOBEJCHUH PEBU3UH MECTE HAXOXK/IEHHUS U BpEMEHH PabOoThl pEBU3HOHHOM
TPYTIIBL.

PeBu3nOHHAs Tpymna 3HAKOMUTCS CO CTPYKTYpPHBIMH TIOZpasierie-
HUSIMA U OCOOECHHOCTSIMU OPraHU3alliH TPOWU3BOJICTBA, a WICH PEBU3UOHHOMN
TpyIIbl, KOTOPOMY MOJIyYeHA MPOBEPKA KACCOBBIX OIEpaldii, OPUCTYIAET K
PEBU3UHU KacChl. YKa3aHHBIA MOPSIOK Hayana KOMIUIEKCHOM PEBU3UM MOXKET
OBITh M3MeHeH. Hanprumep, npy HATMYXK MHPOPMAIUH (CHTHAJIOB) O XUIIICHHUH
TOTOBOM TMPOIYKIMM PEBH3UIO CIIETYeT HayaTh C MPOBEPKU €€ COXPAHHOCTH.
IIpy mnpoBeneHMM KOMIUIEKCHONM PpEBH3MM BHE3AlHBIE HHBEHTAPU3ALMN
TOTOBOM TPOJYKIMH, MaTepUalIbHBIX LIEHHOCTEW U JICHEKHOW HAIMYHOCTU
MO>KHO OpPraHM30BaTh OJAHOBPEMEHHO, ISl YEero BBIACISIOTCS COOTBETCTBYIO-
IIMe YWIEHbI PeBU3HOHHON TPYIIIbI (PEABAPUTEIFHO TPOUHCTPYKTUPOBAHHBIE
0 METOAMKE MPOBENICHHS MPEICTOSIIICH HHBEHTapHU3aLN).

Ha nHavanpHOM cTaguy KOMILIEKCHOW PEBU3NK PEKOMEHYETCS TIPo-
BEPHUTH BBIOJIHEHUE MEPONPHUITHI MO YCTPaHEHHIO HEOCTAaTKOB B padoTe,
BBIBIICHHBIX NPENBIOYINEH PEBU3MEH, a TakKe O3HAKOMHUTBHCS C COnepXka-
HUEM IPHUKA30B, PACHOPSUKEHUM U MEPEMUCKU PEBU3YEMOrO MPENIIPUATHS C
Pa3HBIMHU X03. CYOBEKTaMH 32 MPOBEPSEMBIN TIEPHO]] U aKTaMH TPOBEPOK 32
3TO K€ BpeMSi, MPOU3BENICHHBIX (DMH. OpraHaMH, YUpeKICHUAMH OaHKOB, Ha-
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JIOTOBBIMH HMHCHEKIMSAMHA ¥ JAPYTUMH KOHTPOJIHMPYIOIIMMH HHCTAHIHSAMH.
3aKOHYKB OpPraHU3AIMOHHYIO CTaJIUI0 KOMIUICKCHOW PEBU3UH, PEBU3UOHHAS
TpyIIa MPUCTYIACT K BHITOIHEHUIO €€ IPOTrPaMMBbI.

Uccnenys cBoil mpeaMeT, pEeBU3YIOLIME MNPUMEHSIOT IPUCYLIUE
JUATIEKTHYECKOMY MaTepHaliu3My MeToIbl U (hOpMBI MTO3HAHUS (HaOIoe-
HUE M SKCIICPUMEHT, aHAJIU3 U CUHTE3 U JIP.), OCHOBHBIC KaTErOpuu JUAJICK-
TUKHU (BCceoOIasi CBS3b M B3aHMOOOYCIIOBIEHHOCTD SIBJICHUH, EAMHUYHOE U
o01ee, MpUYMHA U CIIEJCTBHAE, BO3MOXKHOCTD H JIEHCTBUTENTFHOCTD, HEOOXO0-
JIUMOCTbD M CIIyYaiHOCTh U JIP.) U CIICITUAIIbHBIC TIPUEMBI JJOKYMEHTAILHOTO
1 (aKTHYECKOTO KOHTPOJIS, C TIOMOIIBIO KOTOPBIX M3YyUYarOTCS KOHKPETHBIC
YYaCTKH U OTAENbHBIE (PaKTHl SKOHOMHUECKON M COIMAIBHOM NIeSTeTbHOCTH
PEBU3YEMBIX ITPEAIIPUSITHN.

Conepxxanrie 00ObEKTa KOHTPOJSL W YCIOBHSl €ro HCCIEIOBAaHHMS
MIPEIOTIPEACISIIOT BHIOOP ¥ TOCIIEAOBATENFHOCTh TPHUMEHEHHs PHUEMOB
SKOHOMHYECKOTO aHajr3a W CICIHANBHBIX IPUEMOB JIOKYMEHTAJIBHOTO U
(haKTUYECKOTO KOHTPOJSI TPH OCYIIECTBJICHUM KOMIUICKCHOW PEBU3UHU
SKOHOMHMYECKOM U COLUMAIBHOM JAEATENIbHOCTH mpeanpuatus. Tak, ¢
TOMOIIIBI0 3KOHOMHYECKOI'0 aHall3a BBIABILIIOT «y3KHe» MecTa B paborte
PEBU3YyEeMOT0 TMPEANPUATHS M HAa OCHOBE YCTAHOBJICHHOI'O OINPEICIISIOT
JTaJIbHEWIIEEe HANPABICHUE PEBU3UH, ITPU KOTOPOM IIyTEM OCYILECTBIICHUS B
oTpeielIeHHOM TIOCIIeIOBATEIFHOCTH M B3aMMOCBSI3U CIEMATbHBIX MTPUEMOB
JIOKYMEHTAJILHOIO W (DaKTHMYECKOrO KOHTPOJIA MCCIEAYIOT COJCPIKaHKE
COOTBETCTBYIOIIIUX YYaCTKOB SKOHOMMYECKOM COHI/IE\J’ILHOﬁ ACATECIIbHOCTHU.

PaccmoTtpum copeprxadrie HEKOTOPBIX MPHEMOB JJOKYMEHTATEHOTO
(haKTHUIECKOTO KOHTPOJIS TONYYUBIINX IIMPOKOE PACIPOCTPAHEHHE TIPHU
IMPOBEJACHUM KOMIUIEKCHBIX PEBU3HUM IIPEMIPUSTANA ITPOMBILIIIEHHOCTH.

Cneyuanvusvlie npuemsbl. 0OKYMEHMANLbHO2O0 KOHMP O

Texuuxo-sKkoHomuyeckue pacdembsl TIPOU3BOAATCA B IIPOLECCE
pPeBU3UN JIA YCTAHOBJICHUA IIPABUJIBHOCTHU PACUCTHBIX 3KOHOMHUYCCKHX
rmokasaresed, 000CHOBaHHOCTH JWPEKTHUBHBIX IOKa3aTelicii OM3HEecC-IuIaHa
€CIIM OHM OCIapPHBAIOTCS PEBHU3YEMBIM TIPEANIPHUATHEM, IPABUIBHOCTH
COCTaBIJICHHBIX CMET KOCBEHHBIX pacXOJ[0B, KalHWTAIBHOTO W TEKYIIEro
PEMOHTOB OCHOBHBIX CPECTB, CIIMCAHUS MaTePHAIOB Ha 00BEM IPOU3BOJI-
CTBa TIPOAYKIIMH I CTPOUTEILHBIX MaTEPHAJIOB HA BBITOJHEHHBIH 00BEM
CTPOUTEIILHO-MOHTXKHBIX PabOT, HMCYHCICHUS CEO0ECTOMMOCTH TOTOBOM
TPOJYKITHH, BBIMTOIHEHHBIX paboT U YCIYT U T. II.

Hopmamusnas nposepka 3akirodaercsi B CONOCTABICHUH (haKTHIe-
CKUX OTYCTHBIX JTAHHBIX C YCTAHOBJICHHBIMHM HOPMAaTHBaMH, CMETHBIMH WU
TUTAHOBBIMH HOPMaMU C IIEJIBIO OTIPEETICHUs UX COONoeHNs. BrIsBrIeHHbIE
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MPH 5TOM OTKJIOHEHHS TOUTIEKAT TINATEIbHOMY W3YYEHHIO C IIENbI0 ycTa-
HOBJICHUSI IPHYHMH UX BOZHUKHOBEHUS JJIsI pa3pabOTKH MEPOTIPUSITHIA TIO TIpe-
JIyTIPEXICHUI0 00pa30BaHusl OTKJIOHEHHI OTPUIIATENFHOTO XapaKkTepa U 3aK-
PETUICHHIO PE3yIBTATOB MOJIOKUTEIBHOTO XapaKTepa.

Loxymenmanvhaa npoeepka codepoicanus onepayuti U Hpoueccos
ABIAETCS BEAyIIMM NPUEMOM JOKYMEHTAJbHOTO KOHTpons. OHa
MIPOM3BOAMTCS IO JAAHHBIM TEPBHYHBIX TOKYMEHTOB, YUETHBIX PETHCTPOB,
OTYETHOCTH ¥ 3KOHOMHUYECKHX TTOKa3aTeJlel C IeIbI0 YCTAHOBIICHHS 3aKOH-
HOCTH, 11eJec000pa3HOCTH W JOCTOBEPHOCTH COBEPILEHHBIX OIepaluii,
TaKKe BBIABICHHS BHYTPEHHHX pE3EpBOB MOBHIMICHUS 3(PPEKTUBHOCTH
MIPOM3BO/ICTBA, JOIMYIICHHBIX OTCTYIUIEHUH OT JECUCTBYIOIIMX HOJOKEHUH,
HapYIICHUH TUCIUIUIMHBI U 370ynoTpebneHuii. Ha ocHOBE JMaHHBIX 3TOM
NPOBEPKH pa3pabaThIBalOTCSI KOHKPETHBIE MEPONPHATHS 110 MOOHIM3AIMN
BHYTPEHHHUX PE3€PBOB, JHKBHIAIMKA HAPYIIEHWA W TPUBJICYCHHUIO K
OTBETCTBEHHOCTH BHHOBHBIX 32 JIOMYIIIEHHBIE HAPYIIICHUS U 370yTOTpedIie-
HUS, BKITIOYAs BO3MEIIeHHEe HAHECEHHOTO MaTepHaIbHOTO yiepoa.

IIpoBepka NOKYMEHTOB MPOW3BOIUTCS CIUTONIHBIM MK BBIOOPOU-
HBIM criocobamu. [Ipu crmontHOM crtoco0e 3a peBH3yeMBIi IepHo. poBe-
psieTcs cofepKaHnue BCEX COBEPIICHHBIX Orneparuii, oOpMICHHBIX B COOT-
BCTCTBYIOIUX IICPBUYHBIX AOKYMCHTAX MW OTUYCTaX, U MPAaBUJIBHOCTb HUX
OTPaKEHHSA B YYETHBIX PETHUCTPaxX Ha COOTBETCTBYIOIIMX CYeTax Oyxrai-
TEPCKOro y4yera. DTOT MOPSIOK MPOBEPKU COMAEpKaHMs Oreparuidi BecbMa
TPYAOEMOK M IMPUMCEHACTCA Ha TCX YyYaCTKaxX IACATCIHLHOCTH PEBU3YCMLIX
MIPEANPHUSITAH, T/Ie BCKPBITHI 3II0YIOTPEOIeHHS U HEOOXOANMO YCTaHOBHUTh
TIOJTHYIO CyMMY HaHECEHHOTO MaTepHallbHOTO YIepd, a TakKe Ha HEKOTO-
PBIX YUaCTKax ACATCIbHOCTH, CBA3AHHLIX C IBHKCHUCM JNCHCKHBIX CPCJICTB,
OCHOBHBIX q)OHZIOB " JIPYTUX aKTUBOB U IIACCMBOB B COOTBETCTBUU C 3ajia-
HHEM, yKa3aHHBIM B IIPOTPaMME PEBH3UH.

[Tpu BEIOOpPOYHOM criocoOe MpoBEpSIETCS COJEpKaHNE YacTH Olle-
paum‘/i, OTPAXXCHHBIX B IMCPBUYHBLIX HTOKYMCHTaxX M OTUCTaxX PEBU3YEMOI'O
Neprosia, B TOM YHCIIE 32 HECKOJIBKO THEW B Ka)KAOM MECSIIEe WM 33 OAWH-
IBa U Ooiee MecsLeB MOAPSA WIM Bpa3OuBKy. Ecnu mpu BeIOOpOYHOM
criocobe OyayT yCTAaHOBIICHBI 3JIO0YMOTPEONICHUS, TO HA OTOM YYacTKe
CllelyeT TepeiiTh Ha CIUIOMIHOM CIOCO0 TPOBEPKH Ui YCTaHOBJICHHS
TIOJTHOT'O pa3Mepa JOIMYIIEHHOTO 3710yHOTpeOIeHH .

OO0s13aTENBHO CITIONTHBIM CITOCOOOM IPOBEPSIFOTCS 3aITUCH HA CUeTax
OyXTalTepCcKOro y4era, OTPa)KaloIlye Pe3ybTaTbl WHBEHTAPHU3AIHA, U 3aK-
JIFOYMTENbHBIE 3aIlCH TIPH COCTABICHUH rooBoro ordera. Ilpu wmccneno-
BaHWM COJCPKaHHS PEBU3YEMbIX 00BEKTOB IPHUMEHSIOT CTIOCOOBI JIETYKIINH U
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uHayKiuy. [lpueM nemykimum 3aKiIrodaeTcss B IPOBEPKE OT OOLIEro K
YacTHOMY, a MHIYKIMHA — OT YacTHOTO K obmemMy. Hampumep, ycTraHOBHB B
LETIOM TI0 MIPeANPHATHIO Tiepepacxoll GpoHaa 3apaboTHO MIIAThI IO MPOMBIILI-
JICHHO-TIPOM3BOJICTBEHHOMY II€PCOHAITY, PEBU30P MEPEXOAUT K OIIPENECICHHUIO
UCIIONB30BaHus (POHAA 3apabOTHOM ATkl CTPYKTYPHBIMU MOAPa3AeICHUIMU
C TeM, 4YTOOBl YCTaHOBHTb, B KAaKMX KOHKPETHO MOApa3eieHHsIX ObLI
JIOMYILEH Mepepacxo, 0 KaKUM IPHIMHAM U KTO OTBETCTBEH 3a 3T0. B aToM
Cllydae peBHU30p MPUMEHM CIIoco0 AeayKuuu. B apyrom ciydae peBu3op 1o
pe3yJbTaTaM YacTHBIX ONepaliii ONpeesseT oouiee, T. €. MPUMEHSET CIIoco0
WHAYKIMY. Hanpumep, mpoBepsiss BBIOOPOYHBIM CHOCOOOM, MPaBUIILHOCTD
pacyeToB ¢ pabOUNMH U CIY>KAILMH 110 3apabOTHOH II1aTe, PEBU30P BBLIBUI
HEOOOCHOBAaHHOE HAYMCIICHUE 3apa0OTHOM TIaThl OTACIBHBIM Pa0OTHHKAM,
YTO HE MO3BOJIWJIO €My OTBETUTH HA BOMPOC 00 OOIICH CyMMe U3JIHUIIHE WITH
HE3aKOHHO HAYHCIEHHOW 3apabOTHOM IUIATHl MO TpEemnpusTuio. B 3Tom
cllydae, IPUMEHHUB CIUIOIIHOM CIOcO0 NMPOBEPKU YKa3aHHBIX PacyueToB, OH
YCTaHOBHJI OOIIYI0 CYMMY HEOOOCHOBAaHHO HAYUCICHHOMN 3apa00THOM ILIaThI.

[IpoBepka coaep:kaHus ONEpaLuid, OTPAKEHHBIX B YU€TE€, IPOU3BO-
JUTCS] B XPOHOJIOTHYECKOM MJIM CUCTEMaTHYECKOM mopsizake. PaccmoTpenue
COJICP)KaHUSI OCYIIECTBIICHHBIX OIEpaluii B XPOHOJOTHYECKOM TIOPSIKE
HepanyoHaAIbHO, TaK KaK BHUMaHHE PEBH30pa PACCEHBAETCS MO OOJIBIIOMY
KOJINYECTBY OZHOBPEMEHHO UCCIIEAYEMbIX 00BEKTOB KOHTPOJIS.

[pakTHKa KOHTPOJILHO-PEBU3UOHHOM pabOThI MOJATBEPKAAET, UTO
HaI/I6OJIee palMOHAJIBHBIM MW JKOHOMHWYHBIM ABJIACTCA CUCTEMATU3HUPO-
BaHHBIA CIIOCOO MPOBEPKH COIACPIKAHMS ONEPALMii U 3alicedl B yYETHBIX
perucTpax, mpyu KOTOPOM PEBH3US BEIETCS IO OAHOPOAHBIM ONEPALUSIM 3a
BECh PEBU3YEMBIH IEPHO]] (HAIPUMED, TI0 KACCOBBIM OMEPAITUsIM, 10 CUeTaM
B 6aHKaX, pacy€rtaM C MOAOTUCTHBIMHA JIMIIAMH, IBUKCHHUIO MAaTCPpHUAIbHBIX
LEHHOCTEH U OCHOBHBIX CPEACTB U T. 11.).

DTOT CIoco0 J1aeT BO3MOXKHOCTh PEBH30PY 0Oojiee TIyOOKO H3Y-
YUTH B3aUMOCBA3b OTACIIbHBIX onepaum‘/'l 3a pa3HBIC IIEPUOAbl BPEMCHU.

IIpoBepsast conepikaHue JOKYMEHTOB, PEBH30p JOJDKEH HMETh B
BUJly. YTO HEPEAKO 3JIOYNOTPeOJIeHWs] W HapyLIeHUS CKPHIBAIOTCS 3a
BHEIIIHE TPABWIFHO OQOPMIICHHBIMU JIOKyMeHTaMH ((HUKTUBHBIMU Ha-
psiamMy, TPYJOBBIMH COTJIAILCHUSIMU, CUETaMH, aKTaMH, PacliucKaMu U T.
n.). Ilpu oOHapyxeHNH MaleHInx NPU3HAKOB 3JIOYIOTPEOJICHUH PEBU30D
00s13aH COCPEIOTOUYNUTH CBOE BHUMAHHE HA UX [IOJIHOM PacKpBITHU.

ITo conepkaHuio omepaivy, OTPAXKEHHOM B JOKYMEHTE, PEBHU30p
YCTaHABJIMBAET €€ 3aKOHHOCTh M LiesIecoo0pa3HocTh. Onepanusi CUUTaeTCs
3aKOHHOH, €CJIM €€ COJEpKaHue He IPOTHBOPEUUT JIEHCTBYIOIIEMY 3aKOHO-
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JarenbcTBy. llenecooOpa3HOCTh onepanuy ONpEnesieTcs €€ HalpaBlieH-
HOCTBIO Ha BBINIOJTHEHHE 337a4, CTOALIMX Iepes PeBU3YEMBIM MpEeAIpHs-
THEM IpU COOJIIOJICHNH 3aKOHHOCTH. CIielyeT UMETh B BUILy, YTO ONEpaIys
MOXKET OBITh 3aKOHHOHM, HO HellenecooOpa3Hoi m HaobopoT. Hampumep,
NpUOOpETeHbl MaTepuaibl, UMEIOIIMECS B HAJMYMKM CBEPX HOPMBI 3araca.
Omnepanys 3aKkOHHa, HO HE SBISiETCS LiesiecooOpasHoil. [Ipu BesiBiIeHMM
HE3aKOHHBIX U HELEJIecO0OPa3HbIX ONepalyii peBU30p AODKEH TIIATEIBHO
U3YYUTh HMX XapakTep, YCTAaHOBUTb, KTO M II0 4YbEMY PAaCIOPSLKEHHIO
OCYLIECTBWJI 3TH OMNEPaLH, ONpeNeNuTh MX IMOCIeACTBHs (0OpazoBaHue
CBEPXHOPMATHUBHBIX 3aI1acoB, U3JIUIIHUX MaTepHaJbHBIX LIEHHOCTEH, MaTe-
PHATBHBIHA yIepo u T. 11.).

JIOCTOBEpPHOCTD XO3SIMCTBEHHOM OIEpalii YCTaHABIIMBACTCS IIPU
(hopMasTbHOM ¥ apUPMETUIECKOI ITPOBEPKE JOKYMEHTOB. I1pu ghopmanvroti
NPOBEPKE ONPENEISIOTCS MOJIHOTA U NPaBUIBHOCTH 3aIIOJIHEHUS] PEKBU3H-
TOB, XapaKTePU3YIOILUX ONEPALMIO, & TAKXKE YCTAHABIMBACTCS, HET JIU HE
OTOBOPEHHBIX MUCTIPABJIEHHI, TOAYUCTOK, JOMMCOK TEKCTa U HUQp, MOIIHNH-
HOCTb IOAIMCEH COOTBETCTBYIOLIMX IOJDKHOCTHBIX JIML. Bce NOKyMEeHThI
npu (popManbHON MPOBEPKE MOAPA3ACISIOT Ha 100POKaYECTBEHHbBIE U HENO-
OpokauecTBeHHbIC. JI0OPOKaUECTBEHHBIM CUHUTACTCS JOKYMEHT, COCTABIICH-
HBIH TT0 YTBEPXKICHHOH (OopMe U 3aroITHEHHBI B COOTBETCTBUH C TpeOOBa-
HUsMH [lono)keHns: 0 TOKyMEHTax U JOKyMEHTO00OpOTe B OyXraaTepckom
ydere MNpEeANpUsTH W OpraHu3aluii, B KOTOPOM IPAaBUIIBHO OTpa)keHa
COBEpILEHHAs XO35IICTBEHHAs OTIepaItysl.

K HenoOpokauecTBEHHBIM OTHOCST JIOKYMEHTBI, KOTOpbIE HE OTBe-
YaloT NPUBEACHHBIM TpeOoBaHusIM. HemoOpokauecTBEHHBIN JOKYMEHT, Kak
MPaBUJIO, SIBJISIETCS opyaueM mojtora. I1o/yioxHbIi JOKyMEHT XapaKTepH-
3yeTcsi ONpeeIeHHO COBOKYITHOCTBIO MPHU3HAKOB:

- IPU3HAKY TTOJYUCTKH (yCTaHABIMBAEMBIE PEBU30POM ITyTEM OCMOT-
pa IIOKyMEHTOB C TMOMOIINBIO YBEIMUYUTEIBHBIX TMPUOOPOB): HApYIICHUE
CTPYKTYpbI OyMary (B3bEPOILIEHHOCTh BOJIOKOH, ITOTEPsI TIISHIA), YTOHBIIIE-
HHUE Closi Oymaru; TMOBPEXICHUE JIMHUH 3alIMTHOM CETKH, THIIOrpag)CKOM
JIMHOBKH, ONIM3JEXKAIINX IITPUXOB TEKCTA; PAcIUIaBbl YEPHHI B INTPHXAX
BHOBb BBITTOJTHEHHBIX 3aITHCEH;

- TPU3HAKU JOMHCKH: Pa3IMuusl KpacsIlero BelecTBa, MHITYIIUX Tproo-
POB, MOYepKa, THIIOrPa)CKOTO PACTIONOKEHHUS TOMUCAHHBIX (PparMEeHTOB
M OCTAJIbHOM YaCTH 3aITiCeH;

- TPU3HAKHU TPABJICHUS: HAJIMUYME IISITEH, OCTATKHU IITPUXOB [IEPBOHAYAIIb-
HBIX 3allCed, PaCIUIbIBBI B IITPUXaX BHOBH BBIMOJHEHHBIX 3alHCeH,
JIOMKOCTH OyMaru;
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- IPU3HAKM TEXHUYECKOW TMOANENKM IOANMCH: HAJM4YMEe INTPHXOB,
AHAJIOTMYHBIX MO KOH(Urypauuy 3HaKa MOATKCH; BBITOJIHEHHE HOAIMUCH
3aMeIJICHHBIMHU JIBIDKEHUSIMU (HEOIIPaBIaHHBIE OCTAaHOBKHM MHIIYILETO
puOOopa, M3BWIIACTOCTh IITPUXOB, YTIOBATOCTH OBAJIOB).

CocrapneHue MOIJIOKHBIX TOKYMEHTOB PacCMaTpUBAETCA KaK yro-
JIOBHOE MpECTYIUICHHE. Pa3inyaioT MHTEIUIEKTYalbHBIM U MaTepHAILHBIHA
nozsor. VHTenneKkTyaabHbIi [IOUIOr BBIPAKACTCSI B COCTABICHUU HaJJle-
xarre ohopMIIEHHOTO OeCTOBapHOTO WA Oe3HaIeKHOTO JOKyMeHTa. Mate-
pHANBHBIN TOIUIOT BBIpAXKAETCS B HM3MEHEHHH COJCPXKaHMS JOKYMEHTa
ITYTEM HMCIIPABJICHUA TCKCTA, HE€HBI, KOJIMYCCTBA, CYMMbI WJIX JOITUCOK U. T. II.

Apugdmemuueckasn nposepka naet BO3SMOXXHOCTb YCTAHOBHUTH IIpa-
BUJIBHOCTH NOJCUYCTOB B AOKYMCEHTAX M BBLISIBUTDH 3J'IOYHOTpe6HeHI/I$I u
XHIICHHs, CKPBITHIC 32 HENpPaBIWIBHBIMH apH()METHUECKUMH JICHCTBUSMU)
(HampuMep, HENPaBWJIBHO MOKa3aHHbIE UTOT'M B KAaCCOBBIX OTYETaX, B
IUTAaTEXKHBIX BEIOMOCTSX HA BBIILIATY 3apaO0THOM IIATHI U AP.).

PGBI/I30p JOJDKEH MMEThb B BHIAY, YTO HE BCETAa AOCTOBEPHOCTH
XO3SMCTBEHHOW OTIepaIii MOXET OBITh YCTAHOBIIEHA TTyTeM (POpMaTbHON 1
apu(MeTHYecCKOH TIPOBEPKH COJepKaHus JOKyMeHTa. Hampumep, mo
NPaBUIbHO OQOPMIICHHBIM JIOKYMEHTaM NpPOW3BE/ICH TOBTOPHEBIA BHIBO3
TOTOBOM MpOAYKUWHU. PackpeiThe 370ynoTpeOiIeHus o MmoJoO0HBIM orepa-
UM JOCTUTAETCs ITyTeM NPUMEHEHHs KOMIUIEKCa MPUEMOB JOKyMEHTalb-
HOTO U (PAKTUYECKOTO KOHTPOJISL.

[pu poBeIeHNH PEBU3UN 0CO00 TIIATENHHO H3Y4AOTCS: TOKYMEHTEI,
CBSI3aHHBIE C BBIIUIATONW HAJIMYHBIX JICHET; B3aUMHbIEC PAacyeThl 32 peaM30BaH-
HbIE TOBAPHO-MaTeprasIbHbIe LICHHOCTH U OKA3aHHBIE YCIIYTH, KOTZla OHU OCy-
HIECTBIISIOTCS TOMUMO OaHKa; cueTa, MPUHSTHIE K OIUIaTe OT OpraHM3alii, C
KOTOPBIMH PEBU3YEMOE TPEATPUSITHE HE MMEET IMOCTOSHHBIX pacueToB (3a
Marepuaibl, IPUOOPETEHHBIH XO3IHCTBEHHBIM HHBEHTAPb, KAHLIETAPCKHUE TIPH-
HaJUTIKHOCTH, OKa3aHHBIE YCIYTW W JIp.); TUIATEKHbIE BEIOMOCTH, KaCCOBBIE
opIiepa W TIOYTOBbIE TIEPEBO/IBI HAa BBHIIUIATY paHee 3a JAETIOHMPOBAHHOW 3apa-
OOTHOM TIIATHL, TOKyMEHTHl Ha BBILIATY JIeHEr paOOTHHKAM HE CIIMCOYHOrO
COCTaBa 3a paszHble paboThl U YCIYTH, a Takke paboune Hapsiabl, O KOTOPBIM
TIPOU3BEACHBI PA30BbIC OIUIATHI 3a OTJACIIBHBIC pa6OTI)I " IIOPYYCHUs, aKThbl O
CIIMCAaHUH TOBAPHO-MATEPHAIIBHBIX IIEHHOCTEH, MPEAMETOB XO3SHCTBEHHOTO
00rxoza, CHeloAeKIbl, ACPUIMTHBIX MHCTPYMEHTOB M OCHOBHBIX CpPE/CTB;
CTOPHUPOBOYHBIE 3aIIUCH B YUETHBIX PETHCTpPax IO pacyeTaM ¢ IOKyNaTes My,
MOCTABIIMKAMH, 3aKa3UMKaMH U IPYyTUMU OPraHU3aLUsAMU U T. [1.

Bempeunas nposepka O0oxkymenmanbhbvix O0aunvix 3aKIOYACTCS B
TOM, YTO JOCTOBEPHOCTh U NPABUJIBHOCTh OTPAXKEHHBIX B JTOKYMEHTAX XO-
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35IICTBEHHBIX OIEpalUi MMPOBEPSETCS IMyTEM CONOCTABICHUS JAHHBIX pa3-
HBIX JTOKYMEHTOB, OTHOCSIIIMXCS K OJHUM U TE€M K€ WIM Pa3IWYHBIM, HO
B3aMMOCBSI3aHHBIM XO3SIMCTBEHHBIM omepanusM. OHa MOXET MpPOU3BO-
JUTHCS IO TOKYMEHTaM, HAXOAAIIUMCS B JIEJIaX PEBU3YEMOTO NPEANPUSTHS
WIH MPEeNIpUITANA, OPraHu3aluil U YUpEXKIECHU, ¢ KOTOPBIMU PEBU3YEMOE
MPEINPUITHE BCTYITIIO B XO3HUCTBEHHYIO CBSI3b.

Berpeunast npoBepka MO TOKYMEHTaM, HaXO[SIIMMCS B JeJax pe-
BU3YEMOT'0 MPEAIPUSATHS, IPOU3BOIUTCS, HAIIPUMEP, IIPH MPOBEPKE NOIHOTHI U
CBOCBPEMEHHOCTH ONPHXOJIOBAHUS TIOJYYCHHBIX B OaHKE HAJIWYHBIX JICHET B
Kaccy ITyTeM COMOCTaBICHUS JAHHBIX MPUXOJHBIX KACCOBBIX OPIIEPOB C
COOTBETCTBYIOIIIMH JTaHHBIMH BBIMMCOK OaHka. Ecrm peBm3op 3ameTnT B
BBINMCKAaX OaHKa KakKue-TM00 HE OrOBOPCHHBIC MCIIPABJICHHMS, TIOMYUCTKU MIIH
JIOTIMCKH, TO OH MPOU3BOJIUT BCTPEUHYIO TIPOBEPKY B YUPESKICHUSIX OaHKa, T7Ie
COTIOCTABIISIET JTaHHBIE JIMIIEBOTO CYETA PEBU3YEMOT0 TIPEANPHITHS B OaHKe
C BBIIKUCKOM U3 3TOTO CYETa, HAXOAIIEHCA B AeTaxX IPeIIPUITHSL.

BcerpeuHoil MpoBEPKON JTOKYMEHTAJIBHBIX JIAaHHBIX BCKPBIBAIOTCS
CIy4Yad XUILEHUS, KOTOPbIE HEPEOKO BYaJUPYIOTCS IYTEM HCHPABICHUS
JTAHHBIX B OTAEJIBbHBIX JOKYMEHTAX, COCTABJICHUS HOBBIX, IOJUIOKHBIX JTOKY-
MEHTOB M 3aMEHBl UMH HACTOSIINX, MOJJIMHHBIX, HEMPABIILHOTO OTpaKe-
HUSL Ha cueTax OyXTaJITepCKOro yueTa XO3SHUCTBCHHBIX ONEpaluil Wiu He
OTpaKEHHS UX B OyXTaITEPCKOM yUeTe.

Baaumnviii konmpons codepoicanust pazHbix 0OKYMennos OCYIIEeCTB-
JISIETCSI ITyTeM U3yYCHUS U COMIOCTABJICHHS OTACTBHBIX PEKBU3UTOB, TOBTOPSIO-
IIMXCS B psifie JOKYMEHTOB, OTPaXKaIOIIMX B3aUMOCBSI3aHHbIE oreparmu. Ha-
MPUMED, TaHHBIE O KOJIMYECTBE MECT WJIM BECE ONPUXOJOBAHHBIX IPY30B B IIPH-
XOIHBIX JOKYMEHTaX CKJIQJIOB COIOCTABJIIOTCS C AHAIOTMIHBIMU JTAHHBIMU B
JIOKyMEHTaX 00 WX MEepeBO3Ke; JAHHBIC O KOJIMYECTBE U3TOTOBICHHON TOTOBOM
MPOAYKINK WIH TOMy(haOpruKaToB MO JaHHBIM CAATOYHBIX HAKIAIHBIX — C
JIOKyMEHTaMH O HaYHCIICHHOH 3apaO0THOM Iu1aTe pabourM-CAENBIINKAM U Jp.

Xpononozuueckas npogepka 08UdCEeHUs MOBAPHO-MAMEPUATbHBIX
YeHHoCmel U OeHediCHbIX cpedcme TIPUMEHSIETCS PEeBU30pPOM B CIy4YasiX,
KOI'/Ia OH UMEET CBEACHMS O XUIIEHUU TOBAPHO-MaTEPUAIbHBIX [ICHHOCTEH
WIA JCHESKHBIX CPEJICTB, a MPOBEICHHBIC WHBCHTAPU3AIMN PACXOXKICHIIMA
(HemocTay WM M3IUIIKOB) HE YCTAaHOBWIIH. [Ipy moMOIIM Takoi MpoBepKU
BBISBJISIIOT HEYUYTCHHBIE TOBAPHO-MATEPUAILHBIC LIEHHOCTH, T. €. HAJIU4YUe
LIEHHOCTEH, MOCTYIUICHHE KOTOPBIX JOKYMEHTaMU HE IOATBEPKAACTCS;
OTIYCK IIEHHOCTEH, KOTOphIE TI0 IOKYMEHTaM He YHCIIINCH U T. 1./ Hampu-
Mep, MPU COMOCTABICHUU JAHHBIX MPUXOJHBIX JOKYMEHTOB O €XETHECBHOM
BBIITYCKE TOTOBOI MPOAYKIMU C €KeTHEBHBIMH JaHHBIMH O BBIPAOOTKE MpO-
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OYKIMU 110 TEXHOJOTMYECKUM IPOLIEcCaM IPOM3BOIACTBA U €€ OTIyCKa W3
NPEINPHUATHAS MOXXHO YCTAHOBUTH TPEBBIICHHE B OTACIBbHBIE AHH OTITyCKa
NPOAYKLIUH TPOTHB €€ M3TOTOBICHHS, ONIPUXOA0BAHUE MPOIYKINH NPH He-
BBIIIOJIHEHUHU TIPOM3BOACTBEHHBIX ONEPALlil B HEOOXOAMMOM KOJINYECTBE,
ONPHUXOJOBAaHHE TI'OTOBOW HPOIYKUMH IO MOJHOTO €€ M3roToBieHus. B
MEPUOANYECKON OTUETHOCTH 3TH MOKa3aTeNH OyAyT B3aUMOYBSI3aHBI.

IIposepka npaguibHOCHU XO33UCMEEHHOU_onepayuy no_QaHHbIM O
BbINONIHEHUU OpYeUX ONepayuli, CesA3aHHbIX C Hell, COCTOUT B BBISIBICHUU U
COTOCTABJICHUM 3THX JaHHBIX MO JOKyMeHTaMm. Hampumep, noiyueHue ma-
TEpUaJIOB COMPOBOMKAAETCS UX TIEPEBO3KOM; CIIMCAHUE CIIELIOISKABI, OCTe-
JBHBIX TPUHAIISKHOCTEN MM MHCTPYMEHTa — BBINMHCKOW HAKIaIHOW 00
OIIPUXOJ0BAHUU IIOJYYCHHBIX IIPpHU 3TOM OTXOJOB B BHJAC BCTOLIH, JIOMA,
OTILYCK TOTOBOH NPOIYKIUH B Tape — PacXO[OM Taphl U T. A.

LIposepra 00veKmMuUEHOU B03MONUCHOCHIU BLINONIHEHUS ONIAAYEHHBIX U
ohopmuennvix pabom unu Opyeux onepayuli OCyImecTBIACTCS B TEX CIydasx,
KOorga BO3HHKAIOT COMHCHHSA B IIPABUJIBHOCTH OTPaXCHHA B JOKYMCHTAX
00beMa WM OIUIATHI BHIIOJHEHHBIX paOOT WM APYTHX OIEPaLlUi.

Hampumep, pazHopabouemy VBaHOBY 3a IpoBepsieMbIii MecsII ObIIO
HauucieHo 2200 Jeit. JIoKyMEHTBI O BBINOJHEHHH UM Pa3HBIX paboT ObUTH
oopmiteHsl Hagnexammm oopazoM. [Ipu poBepke okazaiock, 4TO IS BbI-
MIOJIHEHHA YKa3aHHBIX paboT HyHO ObUIO 0TpaboTaTh 3a Mecsl 286 4 BMECTO
176 ¢axTudecku otpaboTaHHbIX. TakuM 00pa3oM, PEBU30P YCTAHOBHJI, YTO
paboyemy VBaHOBY HEOOOCHOBAHHO BBIMKCHIBAIUCH 3HAUUTEILHBIE CYMMBI,
KOTOPBIE [TOCIIE TIOJTyIEeHHS! IPUCBANBAIMCEH ONPEACICHHBIMH JIMLIAMH.

LIposepra npasunbHoCHU OMpatCEHUs: XO3UCMBEHHbIX ONEPayULl no
OanHbLIM _OOKYMEHMO8 8 _pe2ucmpax_oOyxeanmepckozo _ydema. B mpaxtuxe
PEBU3HOHHON pabOTHl UMENM MECTO CIydad, KOTJa XHUIICHHUS IEHEKHBIX
CpEICTB ¥ TOBApHO-MAaTEPHAIBHBIX IIEHHOCTEH BCKPHIBAIMCH MO MPABUIILHO
o(opMIIEHHBIM, HO HETPAaBUIHLHO OTPAKEHHBIM B OYXTaJTEPCKOM yYeTe
JOKYMCHTA. Ha OJHOM IIPEATIPUATUN YaCTUIHO PACXHUINAIIMCH BBIIAHHBIC IO
oT4eT cyMMBI. JIOKyMEHT Ha JaHHYIO ONEPaLMIO COCTABISUICS NPaBUIbHO. B
JEUCTBUTENIBHOCTH OKa3aJI0Ch, YTO NIPH 3aIMCH ONIEPALIUH B YUETHBIH PETHCTP
BBIZIaHHAs CyMMa OblTa oTHeceHa B Jie0eT cuera 713 «OO0mexo3sicTBeHHbIE
pacxozapl» BMecTo aedeta cuera 227 «PacyeTsl ¢ MOAOTYETHBIMH JIHLIAME.
Takum oOpaszom, He OblTa 0Opa3oBaHa 3aJOJDKEHHOCTH 32 IMOJOTYETHBIMH
JMIAMH, KOTOpasl B JalbHEHILEM JODKHA OBITh IOTallleHa, a IOJy4eHHas
CyMMa CIIMChIBAJIACh HA U3AEPAKKH IPOU3BOJICTBA U IPUCBAUBAIIACD.

[IpuBeneHHBIN TPUMEp MOKA3bIBAET, YTO MPOBEPKA XO3SIMCTBEHHBIX
orepanuii ToJIbKO 10 JaHHBIM HEPBUYHBIX TOKYMEHTOB HE BCKPbIBAET JOILY-
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IIEHHBIX 3710ynoTpeOeHnii. JJoKyMeHTaIbHbIe JaHHbIE HEOOXOANMO CBe-
PHUTH C 3alUCSIMU 10 UX OTPAKEHUIO HA CYeTax OyXraJTepcKOro ydera B
YUYETHBIX PETUCTPaX.

WHorna X03siCTBEHHbBIE ONEpalyy TPaBIIBHO OQOPMIICHBI JJOKY-
MEHTaMH M BEPHO OTPaKeHBI Ha cueTax OyXraJaTepcKoro ydera, HO IPH
COCTaBJICHHH OTYETHOCTH JIOIYIICHBI MCKaXEHUsI JaHHBIX. B 3ToM ciryuae
PEBU30p HE OTPaHMYMBACTCS TPOBEPKOW MPABMIBHOCTH XO3SHCTBEHHBIX
omeparyii B IOKyMEHTAaX M 3alMCAX Ha CYeTaX OyXraJTepcKoro ydera, OH
MPOBEPSIET U MPABIUIIBHOCTH COCTABIICHUS] OTYETHOCTH.

Mertonuka NPOBEPKH IPABUIBHOCTH OTPAXEHUSI XO3AMCTBEH-
HBIX OIepaIii B yIETHBIX PErHCTPax 3aBUCHUT OT GopM yueTa.

B HacToAIICC BPEMS B IIPOMBIIIIJICHHOCTU ITPUMCHSAIOTCA KYpPHAJIb-
HO-OpJiepHas (hopMa OYXTaNTePCKOro yJeTa.

[Ipu xypHaIBEHO-OpIEpHON (hopMe OyXTalTepcKOro ydera OJHO-
POJIHBIE TI0 SKOHOMHUYECKOMY CO/ICP)KaHHIO ONIEPAIIU OTPAXKAIOTCS B MPEI-
HA3HAYCHHBIX JJId 3TOIO YYETHBIX PErUCTPaxX-BEAOMOCTAX H KYypHajlax-
opaepax. 3alHCH B JKypHAIIBI-OpJepa 10 CHHTETHYECKUM CYETaM BeIyTCs
10 KPEIUTOBOMY TNPH3HAKY, II09TOMY HPAaBWIBHOCTh OTPAKEHUS B HUX
OCYIIECTBIICHHBIX ONEPaIii MPOBEPSETCS M0 KPEIUTY CUETOB (IIPU ITOM
paboTy peBu3opa oO0JeryacT TO OOCTOSTENBCTBO, YTO IO OOJBIIMHCTBY
CHHTETHYECKUX CYCTOB 3aIMCH B JKypHAJIBI-OpJEpa BEAYTCS HEMOCPEACT-
BEHHO U3 TEPBUYHBIX JOKYMEHTOB M 0TuYeToB). [lo OKOHuUaHWM Mecsla
UTOTH W3 BEIOMOCTEH MEPEHOCSTCS B KYpPHAIBI-OpAEPa, MOCIIEIHUE 3aKITIO-
YaloTCsl M X UTOTH NepeHocsATCs B [ aBHYI0 KHUTY (00OpOT MO KpEemuTy
CHHTETHYECKOrO cyera OOIeld CyMMOH, a KOppECIOHIMPYIOUIHE C HHUM
CYMMBI B /1e0€T COOTBETCTBYIOIMX CUETOB). 3Hasi COJEpKaHHE YUETHBIX
PETUCTPOB M TEXHUKY BEIEHMS y4eTa IO >KypHaJbHO-OpIepHOW ¢opme,
PEeBH30p MOCIENOBATENBHO MPOBEPSET MPABWILHOCTD OTPAKEHHS COBEp-
IIEHHBIX Oreparyii (Mo JaHHBIM MEPBUYHBIX JOKYMEHTOB) B BEAOMOCTSX U
KypHaj1ax-opJacpax 1mo COOTBETCTBYIOIIUM CUC€TaM CUHTCTUYCCKOT'O YyU€Ta.

PeBuzop, BBIMOIHSS 331aHKE TIO MIPOBEPKE MPABUILHOCTH OTPaYKEHHUS
B y4eTe JaHHBIX IEePBUYHBIX JOKYMEHTOB Ha MPEINPUATHSIX, I1e Oyxraiarep-
CKMH y4YeT BEIETCS IO JKYPHAJIBHO-OpJEpHOH (hOpME C HCIIONB30BaHHEM
KOMIIBIOTEPOB, 10 Ha4YaJla PEBH3UH JOJDKEH O3HAKOMHUTHCS ¢ CUCTEMOH LIH(-
POB, OpraHu3aIMeil JOKYMEHT0000pOoTa, MOPSIAKOM 00pabOTKH JOKYMEHTOB,
3aIUCH UX JAHHBIX B YYETHBIC PETHCTPHI U T. I. B 9THX yCIOBHSX VIS BBI-
HOJTHEHUS 3aJ]aHNSI HEOOXOIMMO OCYIIIECTBUTH BRIOOPOUHYIO TPOBEPKY Ipa-
BIJILHOCTH TEpPEeHOCa AAaHHBIX ONEpaluii M3 MEepBHYHBIX JTOKYMEHTOB Ha
HOCHUTENH M Ipyrie HOCHTENIN MAIIMHHON MH(POPMAIMH, UMeS B BBULY, UTO
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Pa3HOro pojia HapyIIeHHus1 U 37I0ynoTpediaeHus GOPMHUPYIOTCS Ha 3TOH cTa-
JIMY TIpoLIecca MEXaHU3AIUH YUeTa.

Ha mpakTiike UMEIOT MECTO OTCTYIUIEHHS! OT THUIIOBBIX IIPOEKTOB Me-
XaHH3alUN y9eTa, IO3TOMY PEBU30PY CIIIyeT 03HAKOMUTBCS C IIPUMEHSEMOMN
TEXHOJIOTUEH MAaIMHHOM 0OpabOTKH YUETHBIX JIAHHBIX HAa PEBU3YEMOM TIpei-
npuATAH. BaKHBIMHU SIIeMEHTaMH SIBIISIIOTCS. HOMEHKJIATypa KOZIOB CHUHTETH-
YeCKHX CUYETOB U OOBEKTOB aHAIMTHYECKOIO YUeTa, MOPSJIOK BBEICHUS y4eT-
HBIX JIAHHBIX U TIONYYCHUS] MAaIllMHOTPaMM, B KOTOPBIX OTpayKaroTCs orepa-
MM 32 TEKYIIUA MeCSI] WM ¢ Havalia rofa. MalnHOrpaMMBbl 3aMEHSIFOT COOT-
BETCTBYIOLINE YUETHBIE PETUCTPBI, KAPTOUKH aHATIMTUYECKOTO ydeTa U 000poT-
Hpble. OJIHOBPEMEHHO HYXKHO O3HAKOMHTBCS C COJICPKAHUEM W HA3HAYCHHEM
MalIMHOTpaMM (KOTOpBIE TIOPa3/IeisIIOTCSl Ha OCHOBHBIC, HAKOIHUTEIBHEIC,
BCIIOMOTATENbHBIE U KOHTPOJIBHBIE), OPSIIKOM MX TIepeladd ¥ UCTIONb30BaHUST
B OyXrajlTepuu, a TAKXKe BBISICHHTH, KTO KOJUPYET PEKBH3UTHI B TICPBUUHBIX
JIOKYMCHTAX, yKa3plBas TPH STOM COJCP)KAHHE W HampaBlICHUE 3aTpaT U
PacxoJIoB; MOANKCAHbI JIM JaHHbIE MAIIMHHBIX HOCHTENel MH(popMaLiu J10I-
JKHOCTHBIMH JIMI[AMH, OTBCYAIOIIMMH 32 WX COBEPIICHHE, KaK OpraHW30BaH
KOHTPOJIb 32 MPaBHILHOCTHIO TIEPEHOCA JIAHHBIX MEPBHYHBIX JOKYMECHTOB Ha
MalIMHHBIE HOCUTEITN B 00ECIIEUeHO JI €T0 OCYILECTBICHHE JI0 X HCIOJIb30-
BaHUS Ha TOCJCAYIOLIMX 3Tarax o0pa0dOTKW; OrpaHHYeH JIM KPYT' JIOJDKHOCT-
HBIX JIMII, UMEIOIINX JIOCTYI K YU4eTHOW MH(OPMAIMK HAa MAIIMHHBIX HOCHUTE-
JIIX (C LIEJTBEO HEIOMYIICHHS 3JI0YOTPEOJICHHI ITyTeM BHECEHHST HEOOOCHOBAH-
HBIX W3MEHEHWI WM JIOTIONIHEHHH); B KAKOM PEXXHME BbIJaeTcst Oyxrainrepc-
Kast uHpopMaIms (PErJIaMEHTHOM, T. €. B YCTAHOBJICHHBIC CPOKH, WM 3aIipo-
COM, T. €. B JIFOOOE BpeMsl MO MMEIOIMMCS U 00pabOTaHHBIM Ha 3TO BpeMs
JIAHHBIM); COCTABJISFOTCS I MAlIMHOTPAMMBI «HA T€YaTb» U «HA WTOD,
UMeEroIe  OOJBIIOe KOHTPOJNIBHOE 3HAuYeHKe. MalrHorpaMMa «Ha Iieyathy
BOCTIPOM3BOIUT JIaHHBIE OYXTaJTEepPCKOro y4yeTa Mo KaxKIIOH CTPOKE MalliHHO-
IO HOCUTENIS, ITO3BOJISIIOIINE HAWTH JOKYMEHT, IIOCITYKUBILINM OCHOBAHUEM JJISI
3aICy B MallIMHHOM HOCHTEJIE, & MAIlIMHOTPaMMa «Ha HTOT COJIEPIKHUT KOJIH-
YECTBEHHO-CYMMOBBIE WTOIH, IO3BOJISIFOLINE PACKPBITH KaXKIYI0 HTOTOBYIO
CYMMY B COOTBETCTBYIOIIMX MAIIMHOTpaMMaX «Ha IeYaTh» MW HETOCPEACT-
BEHHO OIIPaB/IATENIbHBIMU JIOKYMEHTaMH; KaK O(OPMIISIOTCS MAIMHOTPAMMBI,
T. €. HaleyaTaHbl JIM 3aroJIOBKH, UMEIOTCS JIM B HHUX BCE MPEILyCMOTPEHHBIE
JIaHHBIC, TMOJANWCAHBI JIM OHM JOJDKHOCTHBIMH JIMLIAMH, OTBEYAIOLIMMHU 32
MPaBUIIBHOCTH 00PaOOTKH HA MEPCOHATBHBIX KOMITHIOTEPaX, U TPOBEPEHBI JIH
OHH KOHTPOIIEPaMH JI0 TIepe/iadn OyXTaITeprr U IPYTUM TOTH30BATEISIM.

KoHTponb paBUIIBHOCTH YYETHBIX JaHHBIX OCYILECTBISIETCS PEBU-
30pOM TIYTEM COTIOCTaBIICHHUS KOJIMYECTBEHHO-CYMMOBBIX UTOTOBBIX TIOKa3a-
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TeNIed OTYETHBIX JaHHBIX MAIMHOIPAMM C HTOTaMH YKYPHAJIOB KOHTPOJIBHBIX
YHCel, KOTOPBIE COCTABIISIOTCS B pa3pe3e MOCTYNHMBIIMX JOKYMEHTOB COTJIac-
HO WUTOTOBBIM JAaHHBIM KOHTPOJIbHBIX MAIMHOIPaMM IO YCTaHOBJIEHHBIM
YUYETHBIM [TOKA3aTEIISIM.

PeBusop nomkeH MMeTh B BUAY, YTO IIPU MAIIMHHON 00paboTke
YUETHBIX JaHHBIX XpaHEHUE OIpaBJaTeNbHBIX JOKYMEHTOB M MaIIWHO-
TpaMM MPOU3BOJUTCS B CIEAYIOIIEM NOpAaKe. Tak, IEpBUYHBIE JOKYMEHTBI
MOJIINBAIOTCS B XPOHOJOTMYECKOM TIOPANKE M0 Y4YacTKaM ydeTa |
BO3pPACTAIOLIMM HOMEpaM IauyeK C COMPOBOIUTENBHBIMH SIPIBIKAMHU (3TO
MO3BOJIAET JIETKO HAMTH HYXHBIM JOKyMeHT). XpaHEHHIO MOJIeXaT
OTYETHBIE M KOHTPOJIbHBIE MAIIMHOTPaMMBI, KYPHAJIBI KOHTPOJIBHBIX YHCEI,
KOHTPOJIbHBIE IK3EMIUIAPHI Kiaccu(hUKaTopoB. KOHTpoIbHBIE MalIMHOTpaM-
MBI O/ALINBAIOTCS OT/IEIBHO B TOM K€ MOPSAKE, YTO U MaYKH JJOKYMEHTOB.

Cpoku XpaHeHHs KOHTPOJBHBIX 3K3EMIUISIPOB KIacCH(PUKATOPOB U
MAaIlMHOTPaMM CHHTETHYECKOTO M AHAIMTHYECKOTO YdeTa AaHaJIOTWYHbI
pOKaM XpaHEHHs COOTBETCTBYIOLIMX PETUCTPOB OYXralTepCcKOro ydera, a
KOHTPOJIBHBIX MAaIIMHOIPaMM — CPOKaM XPaHEHHs ONpPaBAATEIBHBIX JTOKY-
MeHTOB. Takoil MOpsSAOK W CPOKH XpaHEHUS 00ecrevurnBalOT HEOOXOTUMOI
JIOKyMEHTAIUel POBEeIEHUE PEBU3HU.

CrenoBarensHO, IPU YCTAHOBICHWH KaKHX-TO HapyHIEHHH peBU30P
JIOJDKEH YETKO Pa3rPaHUYUTh OTBETCTBEHHOCTH MEXIy COCTABUTEISIMU IIEp-
BUYHBIX JJOKYMEHTOB M OTYETOB, PAOOTHUKAMH OyXTaJITEpHH M BEIYUCINUTEIb-
HOW YCTaHOBKH.

PeBu3op momkeH MpomyMarh MOCIEN0BATENEHOCT ITPOBEACHNH TIPO-
BEPOK OTIEJIBHBIX BOIPOCOB C T€M, YTOOB! HCKIIIOUUThH ITOBTOPHBII IPOCMOTD
OIHUX W TeX e MaIllMHOTPaMM M TIEPBHYHBIX JIOKYMEHTOB, T. €. YTOOBI MPH
OJTHOKPATHOM TIPOCMOTPE JOKYMEHTOB M YYETHBIX PETHCTPOB MPOBEPSITICH
COZIepKaIliecs B HUX JaHHbIE, OTHOCAIIMECS K pa3HbIM BOIPOCAM IIPOrpaMMBbI
peBusnn. Hampumep, mpu mpoBepke MamrmHorpamMmbl «BemoMocTs pacxopa
MaTepHasioB M0 KOPPECTIOHIUPYIOIIUM CcYeTaM» W TMEePBUYHBIX JOKYMEHTOB
(7ImMUTHO-3a00pHBIX KapT, TpeOOBaHUI U Ap.), HA OCHOBAHUM KOTOPBIX OBLTH
NpoOHUTHI TEpOKAPTHI X COCTABICHA MAIMHOIPaMMa, CJIEAyeT OAHOBPEMEHHO
MPOBEPSTh TPABMIIBHOCTh CIHMCAHUA MAaTepHalioB Ha IPOHM3BOJICTBO, pe-
MOHTHBIE IIEJIM M JpYTrHe MOTpeOHOCTH, a TaKKe 3aKOHHOCTHb OTITYCKa Mare-
PHAJIOB Ha CTOPOHY M IO MPOYMM HanpasyieHHsM. OOHapy>KeHHbIE HapYLLCHHS
B 3TOM CIy4ac CHCTEMATH3HUPYIOTCA IO KaKIOMY HAIIPaBICHUIO pacxofa U
pazzenny IporpamMMel.

[logoOHBIM 00pa3oM MPOBOAMTCST PEBU3US MO APYIMM Y4acTKam
3KOHOMMYECKOW JeSATETLHOCTH NPEANPHUATHI, yUET KOTOPO MEXaHU3UPOBaH.
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HexoTopsie 0cOOEHHOCTH JTOKYMEHTATBPHOM MPOBEPKH BCTPEUAIOTCS
TIPY TIPOBEJICHUU PEBU3UI Ha MPEANpUATHAX, BXoaamux B coctaB AO. Ilpu
LEHTPAIM30BAaHHOM Y4YeTe Ha MPEanpHITHsIX, BXOAsMumx B coctaB AO,
BMECTO LITaTHBIX OyXTralnTepuil CO30at0TCA YUeTHO-KOHTPOJIbHBIE Ipymmsl. Ee
PYKOBOAMTEND BBINOJIHAET OOS3aHHOCTU IJIaBHOro Oyxranrepa. PykoBoam-
TeJb YYETHO-KOHTPOJIBHON TPYIIIBI U €70 COTPYAHUKH KOHTPOIUPYIOT 3aKOH-
HOCTb M IIPAaBWIBHOCTb COBEPIIAEMBIX XO3SHCTBEHHBIX OIEpaLrii, COOMPAIOT,
NPOBEPSIIOT U MEPENaloT B LEHTPAIbHYI OyXTraaTepuro sl MEXaHW3HpO-
BaHHOH 00paOOTKM TEepBUYHYIO NOKyMeHTanuto. LleHTpanuzoBaHHas Oyx-
rantepusi 00padaThIBAET YUETHYIO JOKYMEHTAIIMIO, COCTABIISIET HA € OCHOBE
OIEpPAaTHBHYIO0 M CTATUCTHUYECKYIO MH(OPMALHMIO, OTYETHl U OajlaHChl, Mpo-
U3BOAUT SKOHOMHYECKHUM aHaIn3 JACATCIIBHOCTU OTACIBHBIX ITPOU3BOI-
CTBCHHBIX €AWHUIIL U NICPEAACT €TI0 PE3YJIbTAThI PYKOBOAUTCIIAM 3THUX CAMHMUIL.

[IpoBosT KOMITIIEKCHYIO PEBH3UIO TaKUX OOBEIMHEHUA, PEBIU3UOHHAS
Opurazna mpoBepsieT paboTy HEHTPaIM30BaHHOH Oyxrantepuu. Eciu Ha mpen-
NPHUATHSIX, O0CITY)KUBAEMBIX LIEHTPATM30BAaHHON OyXranTeprei, oOHapyKeHbI
3710yIIOTPeOICHUS WM HapyIleHus: (MHAHCOBOM NUCLMILIMHBI, PEBU30p JI0JI-
JKEH CTPOr0 pasrpaHUYUTh OTBETCTBEHHOCTh MEXIY pPaOOTHHKaMH NPEATpHs-
THS W TEHTPaIM30BaHHOW Oyxrantepuu. [Ipyn ycTaHOBIEHMH HapylleHHH B
BEJICHHU OYXTaJTEPCKOr0 y4eTa PEeBU30p JIOIDKEH TMOCTaBUTH BOIPOC IEPes
BBIILIECTOSIICH OpraHU3aLMe O KOMIUIEKCHOM IPOBEPKE JIEATEIbHOCTH LICHT-
PaTM30BaHHOM OyXTaJITepUH.

PeBuzys AO, cienyer UMETh B BUJLY, UTO B X COCTaB BXOJAT Mpe-
npusATUSA-QUINaIBl TPEX BHUIOB: CAMOCTOSITENBHBIE XO3pacueTHbIE Mpel-
OPUSTUS. ¢ 3aKOHYEHHBIM IMKJIOM OYXTaJTepCKOro y4eTa; He IOJHOCTBIO
X03pacueTHble (PHITHAIBI, HE OCYHISCTBIISOIIIE TIOJHOTO Y4eTa U MPECTaB-
Jsromye 6aJaHChl 0 OTPAaHMYEHHOMY YMCITy CYETOB; IOJOTYETHBIE (rTHa-
JIbI, HE COCTABIISIONINE OAAHCOB, YYEeT B KOTOPBIX SABJISIETCS OpraHNYeCcKOM
4aCcThIO OyXTaJITEPCKOr0 yueTa TOJIOBHOTO MPEANPHUITHS 00bEAMHEHHMS.

PeBu3us npeanpusaTHii-QUINAIOB IEPBOTO BHUA MPOXOIHUT TaK XKe,
KaKk M peBH3USl OOBIUHBIX NpennpusTuid. JlesrensHOCTh (uiuaios, coc-
TaBISIOIUX OajaHC MO OrpaHMYEHHOMY YHCIIy CYETOB, IPOBEPSETCS B
¢dunrane mo omepanysaM, Y4eT KOTOPBIX OCYIIECTBISIETCS Ta MecTe, U B
TOJIOBHOM TMPEINPHATHH — MO ONEPaLUsiM, OCYILECTBISEMBIM 3THUM
npeAnpusTieM (pacyeTsl ¢ MOCTaBIIMKAMHU U TOKYNaTeIsIMH, (PHHAHCOBBIE
oIepaluy, olepanuy 1o 00pa30BaHUIO U UCIIOIb30BaHUIO PE3EPBOB U IIp.).

BckpbIThIe TIpH KOMIUTIEKCHOM PEeBU3UHM (PAKTHI 370YHOTPEOICHHA,
0ecX03aHUCTBEHHOCTH, HE3AKOHHOT'O PaCXOI0BaHHS CPEACTB U Ipyrue Hapy-
UIEHHUs JOJDKHBI OBITH IOJTBEPXKICHBI COOTBETCTBYIOIIMMH IPOMEXKYTOU-
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HBIMH aKTaMH, TOUIMHHBIMHU JOKYMEHTaMH, CIIPAaBKaMH WIJIM BBITUCKAMHU,
COCTaBJICHHBIMH Ha OCHOBAaHWHW JIaHHBIX JOKYMEHTOB WM OyXTalTEepPCKHUX
3aInceii, 00bICHEHUSMH JIOJPKHOCTHBIX JIUI U 3asBUTEIICH.

IlepBudHBIE TOKYMEHTHI, YUETHBIE PETUCTPHI B OyXTaJaTepCcKue oT4e-
Tl W OaNaHChl, CBHIETENLCTBYIONIE O COBEPUICHHH 3JI0YMOTPEOIeHH,
KOTJIa COXPaHHOCTh UX HE rapaHTUPYeTCs, U3bIMatoTca. M3bsiTe MOXET mpo-
W3BOJUTHCS TOJILKO OPTaHaMH JO3HAHUS, TIPEIBAPUTEIFHOTO CIIEICTBHS, TIPO-
KypaTypsl ¥ CyaMd Ha OCHOBaHMH TIOCTAHOBJICHHS 3THUX OPraHoOB. M3wsiTre
oopmitsiercs: mpoTokoioM. [Ipu 3TOM MOTYT OBITH CHATBI KOITUH C U3bIMAc-
MbIX JOKYMCHTOB C YKa3aHUEM OCHOBaHMH U JaThbl UX U3BATHUA.

WzbpsaTre ompaBnaTenbHBIX JOKYMEHTOB, PETHCTPOB OyXTrajaTepcKOro
ydeTta U T. 1. MO TPEOOBAHHUIO CY/IEOHO-CIIC/ICTBEHHBIX OPraHOB W JPYTHX
OpraHoB, MMEIOIIMX Ha 3TO IIPaBO, MOXKET 6I)ITL TMPOMU3BEACHO HA OCHOBAHUU UX
MIICBMEHHOTO PACTIOPSDKEHHUS C pa3pelieHds] PyKOBOIUTENS PEBU3YEMOTO
npennpusaTys. [Iprm 3ToOM Ha MeCTO M3BATOTO JOKyMEHTa TOMEIIAETCS €ro
KCEPOKOIHS ¢ yKa3aHUEeM Ha 000POTE OCHOBAHUSI U JIATHI U3bSITHSI TIOIMHHOTO
nokymeHTa. [IpueM-riepenada H3bSITHIX TIOUTMHHBIX IOKYMEHTOB O(hOpMITETCS
aKTOM, TIOAITMCHIBAEMBIM PEBHU30POM H TJIABHBIM OyXTaJTepoM PEBHU3YEeMOTO
MpESAIPUATHA. B axte YKa3bIBalOTCd HAMMCHOBAHUC U3BATHIX IMOJIMHHUKOB,
HOMEp U JlaTa X COCTaBJIEHUs], a TAKKe HAMMEHOBaHUE, HOMeEp U JaTa (MecsLy)
COCTaBJICHHUS YYETHBIX PETHCTPOB, B KOTOPHIX OHH TIONYYHII OTPaKEHHE HA
cueTax Oyxraarepckoro yuera. Ha M3bsITHIX MOIJIMHHBIX JOKYMEHTaX PEBH30PD
HC UMECT I1paBa ACJIaTb HU HCHpaBHeHHﬁ, HH ITIOMCTOK.

B cnpaBkax wiM BBIMMCKAaX PEBH30P YKA3bIBAa€T COJNEPIKaHUE 3II0-
YIOTpeOICHNS WIT HAPYILICHNST, HANMEHOBAHHE BBIIIIECTOSIIICH OPTraHN3aIlid 1
JIOJDKHOCTHOT'O JIMIIA, Pa3pellrBIIIEro He3aKOHHYIO OMEPalyo, WK T0KHOCT-
HOTO JIUIIA PEBU3YEMOTO TIPEIIPHATHS, TABIIETO TAKOE YKa3aHHe; JOLKHOCTH
1 (aMuIvY, IMEHa, OTYECTBA JIVI, COBEPIIMBIIIX MPOTUBO3AKOHHBIE JIEHCT-
BUSI; HAMMCHOBAHWE, HOMEP H JAaTy JIOKYMEHTA, TOITBEP)KIAOIIEro (hakThl
HAPYILCHUI WK 3JI0YTIOTPEOJICHNI; HAMMEHOBaHKUE YUETHOTO periucTpa u Ghop-
MBI OTYETHOCTH, B KOTOPBIX OTPA3WIKCh JAHHBIC O MPOBEICHHBIX HE3aKOHHBIX
OTepaITisx; pa3Mep HAaHECEHHOTO MaTePHAIILHOTO yiiepOa  JIp.

OOBsICHEHUS 10 BBISIBICHHBIM B TPOIIECCE PEBU3UH 3JI0YTIOTpeOIIe-
HUSIM U HAPYLICHUSM JAI0TCS BUHOBHBIMU JIMLAMU HE3aBUCUMO OT 3aHUMae-
MOW TOJDKHOCTU. Eciy HOMKHOCTHOE JIMIO, JOMMYCTUBIIECE HAPYLICHUE WU
370yTIOTpeOIeHNE, OTKA3bIBACTCS 1aTh OOBSICHEHHE, PEBU30pP 3aIlpallliBacT
ero B muchMeHHOW (opme. Komust 3anpoca npriaraetcsi K OCHOBHOMY aKTy
PEBU3UH U CBUJICTEIBCTBYET O HAPYIIICHUH BUHOBHBIM JIUIIOM ACUCTBYIOLIMX
TIPaBIJI TIPOBEICHNST KOMIUIEKCHOM PEBU3UH (YTO JOIDKHO PacCMaTpUBATHCS
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IpH [IOABEACHUN UTOTOB PEBH3UM KakK Irpy0oe HapylleHHe CIIyKeOHOH muc-
uIUIMHbL). KoeKTHBHBIE MHChbMEHHBIE OOBSCHEHUS O HAPYILCHUSX U 3110-
yIoTpeOJICHUSIX, KpOME OOBSICHEHHIA TI0 OCHOBHOMY aKTy PEBH3HH, HE pa3pe-
nratoresi. Kasknoe BUHOBHOE TOJDKHOCTHOE JIMLIO AOJDKHO HalMcaTh OObsICHE-
HHE 110 TeM (paKTaM HapyLIEHUH WK 3JI0yIIOTPeOICHHH, 3a IOIMyIIeHNne KOTO-
PBIX OHO OTBEYAET.

Cpoku IpeICTaBIeHHUs IMCbMEHHBIX O0BSICHEHNH yCTaHABIMBAIOTCS C
TaKUM PacyeToM, YTOObI JOJDKHOCTHBIE JIMIA MOIJIM MX COCTaBUThH JI0 OKOH-
YaHWs PEBU3HH, 8 PEBU30P YCIIET BTOPUYHO MPOBEPHUTH OCTIAPUBAEMBIC (haKTHI.

CrienanbHble MPUEMbl  (DAKTUYECKOTO KOHTPOJIS

ITo MHOTMM 00BEKTaM KOHTPOJISI HEOOXOIUMO YCTaHOBHUTD UX pe-
aNbHOE COCTOSIHME B HAType, YTO JOCTHUTAeTCs BO BPEMs PEBU3HU MpPH
MOMOIIY TPUEMOB (PAKTHYECKOTO KOHTPOJISL.

Hneenmapusayuss — 310 c1ocod NPOBEPKU PAKTUUECKOTO HATMYHS
MaTepuagbHbIX IEHHOCTEH M ero COOTBETCTBHS IJAHHBIM OyXraaTepcKoro
ydeTa Ha OJHY M Ty ke aaTy. ComocTaBlieHHUE JaHHBIX WHBEHTAPHU3AINHU C
COOTBETCTBYIOIIMMH OCTaTKaMH B YYETHBIX PETHCTPax IMO3BOJIET YCTaHO-
BUTH UX PEaJbHOE COCTOSIHHUE, T. €. MPABWIBHOCTh (PAKTUUECKUX OCTaTKOB,
W3JIMIIKOB WII HEIOCTay X03HCTBEHHBIX CPEJICTB.

OcTaHoBHUMCS JIMIITL HA HEKOTOPBIX OOIIHMX TPaBIJIaX MPOBEICHHS HH-
BEHTApHU3alMN M JEHCTBUSAX peBU30pa. VIHBEHTapU3aLMy MPOBOASTCS B COOT-
BercTBHM ¢ OCHOBHBIMH TIOJIOKEHUSIMH 110 MHBEHTapH3allMd OCHOBHBIX
CpEJICTB, TOBApHO-MATEPHAITbHBIX ICHHOCTEH, JICHEKHBIX CPEJICTB U PaCUETOB.

Jns mpoBeneHMsT MHBEHTApH3AlMKM HPHUKa30M PYKOBOAWTENS PEBH-
3yeMOro MpEeAnpUsTUs CO37aeTcsl paboyas KOMHCCHSI U3 COOTBETCTBYIOLMX
CIIENUANMCTOB, BKJIFOYasi paboTHHKa Oyxrantepud. VIHBeHTapu3alus MpoBO-
JTCSl B TIPUCYTCTBHUHM M TIPH YYaCTHH MaTEePUAILHO OTBETCTBEHHOTO JIMIA U
peBu30pa.

Jlo Hauanma MHBEHTApHU3AIMM PEBU30pP OTOMPAET y MaTepHaIbHO OT-
BETCTBEHHOT'O JIMI[A PACITHICKY O TOM, YTO BCE OTHOCSIIIMECS K MPUXOMY WIH
pacxony TOBapHO-MATEpHATBHBIX IIEHHOCTEH JOKYMEHTBI IPOBEIEHBI I10
CKJIaZICKOMY YYETY M CIHaHbl B OyXTajaTepHIO Uil ONpEAeNeHHs OCTaTKa Ha
MOMEHT TPOBEPKA M YTO HEONPHUXOJOBAaHHBIX W HE CIIMCAHHBIX B PacXojl
LEHHOCTEH He nMeeTcsl. Byxrantepust Ko BpeMeH! OKOHYaHHSI MHBEHTApU3aLH
JIOJDKHA 3aKOHYUTH OOpabOTKY JOKYMEHTOB, OTHOCSILMXCS K IMPOBEPSIEMBIM
XO3AHCTBEHHBIM CPEJICTBAM, H OIPEEIUTh UX OCTaTKH Ha AATy IIPOBEPKH.

OcTaTky B HaType MPOBEPAIOTCS MPH 00S3aTEINFHOM yJacTHH Mate-
pHAIbHO OTBETCTBEHHBIX JIMI (KacCHUpOB, KIAJOBIIMKOB, 3aBXO030B,
MacTepoB, npopabos). KomnuecTBo MaTepuasbHBIX LEHHOCTEH ompene-
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JSIeTCS. UCXOJl W3 MX HATyPAIbHBIX KAa4eCTB M TPUHATHIX EIUHHI[ W3-
MepeHus IyTeM MO/ICUeTa, B3BELIMBAaHUsI, 00Mepa U APYTHX MPHUEMOB.

Jannbie 0 (akTMYECKOM HAIMYMM KKIOTO BHAA XO3SHCTBEHHBIX
CpeNCTB (HAMYIHBIX JIEHET, OCHOBHBIX CPEZICTB, OCHOBHBIX MaTEpHajiOB, TOI-
JIMBA, 3aMaCHBIX YacTeH, MAJIOIIEHHBIX 1 OBICTPON3HAIINBAOIIMXCS TIPEIMETOB,
noypabprKaTOB, TOTOBBIX M3/IENHH U Ap.) PUKCUPYIOTCS B MHBEHTapHU3aLlHOH-
HBIX OITHCSX MITM COOTBETCTBYIOIIMX aKTaX, COCTABIISIEMBIX TI0 MECTaM HaXOxXK-
JICHVS WJIM XpaHEeH!s! IEHHOCTEH ¥ JIOJDKHOCTHBIM JIMIIAM, OTBETCTBEHHBIM 32
UX COXpaHHOCTb. OMUCH WM aKThl TIOIMCHIBAIOTCS BCEMH WeHAMH UHBEHT-
ApHM3AIIMOHHOM KOMWCCHH, 8 Y MaTepHallbHO OTBETCTBEHHBIX JIMI] Oepercs
pacrrcKa CIEyIomero cofepkanus: «Bce TEeHHOCTH, TMOWMEHOBAaHHBIE B
HACTOSIIEH MHBEHTApU3ALIMOHHOM OIMCH, KOMUCCHUEHN ITPOBEPEHBI B HATYpE B
MOCEM MPUCYTCTBHUH 1 BHECCHBI B OIMCh, B CBA3U C YEM HpCTCH?)I/II\/'I K MHBCHTAa-
PH3AIMOHHON KOMICCHHM He nMero. LIeHHOCTH, TIepedrcIIeHHbIE B OITHCH, HaXO0-
JISITCSL HA MOEM OTBETCTBEHHOM XpaHEeHWW». Bcee vicnpaBiieHnst B MHBEHTapH3a-
IOHOHHBIX OIINCAX JOJIZKHBI 6I)ITI) OrOBOPCHBLI U IMOAIKUCAaHbl BCEMU YJICHAMU
KOMHCCHH U PEBU30POM.

Ilocne cHATHS HATYpHBIX OCTATKOB OyXTalTepusi COBMECTHO C pe-
BH30pPOM OTIPE/IEISIET MX COOTBETCTBHE JAHHBIM OyXranTepckoro ydera. Ecmu
YCTaHOBJIEHbI PAaCXOXKIECHHS (HEAOCTATKH WIIM H3JMUILIKH), PEBH30p JIOIKEH
MOTPe0OBATh OT MaTEPHAIILHO OTBETCTBEHHBIX JIHI] TMCEMEHHBIC OOBSICHEHHS O
NPHYMHAX PACXOXKIICHHUHN, OTMPEIETHTh HX XapaKTep U MOPSIOK PeryIUpOBaHMUsL.
ITo pe3ynmbTaTaM MHBEHTAPH3AIMH PEBU30P COCTABIISIET POMEKYTOUHBIH aKT.

Iopsimok perynupoBaHUs BBISBICHHBIX M3ITUIIKOB MM HEJOCTAY TI0
OTAENBHBIM BUJIAM XO3SHCTBEHHBIX CPEJCTB M3IIAracTCsl B COOTBETCTBYFOIIX
T'J1aBaX KHUT'U.

Koumponvnuiii 06mep TpOM3BOANTCS C yIACTHEM COOTBETCTBYIOIIHX
CIICLMAIMCTOB M KaK MPHEM KOMIUIEKCHOW PEBM3HM IPEICTABISIET COOOM
PasHOBHIHOCTb HWHBCHTapHU3aln. C ero TIIOMOIIBIO TIPOBEPACTCA IIPaBUJIb-
HOCTb, JOCTOBEPHOCTh OTYCTHBIX NAHHBIX O BBIITOJIHECHHBIX OG’[)GM&X u CTOU-
MOCTH CTPOUTENIbHBIX, MOHTKHBIX W PEMOHTHBIX Pa0OT, OIUIAYECHHBIX WIIH
NPEABSIBICHHBIX K OILIATE.

[pu 3TOM pEBH30p YCTaHABIMBAET COOTBETCTBHE (PAKTHUECKU CTPO-
SAIIETOCS. WM PEMOHTHPYEMOrO OOBEKTa €T0 XapaKTEPHCTUKE M Ha3HAUCHUIO,
NPEAYCMOTPEHHBIM B IPOEKTHO-CMETHOM IOKyMEHTALIMH U TUTYJIBHOM CITHCKE;
TMOJIHOTY 3aBepIICHHs paboT 1Mo 00beMy, 3Tary paboT WK 00BEKTY; COOTBETCT-
BHE 00BEMa, XapaKTepa ¥ CTOMMOCTH paloT, BEITOJHEHHBIX B HATYpE, 00bEMY,
XapaKTepy M CTOMMOCTU paloT, MPUHATHIX MO aKTaM, a TAKKe YKa3aHHBIM B
pabovrX YepTekax 1 )KypHaiax ydeTa BBIIOJTHEHHBIX Pa0oT.
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Hapsiny ¢ maHHBIME, TIOTyYEHHBIMH ITyTEM HETIOCPEACTBEHHOTO 00-
Mepa BBITIONHEHHBIX paboT B HAaType WIM PacCUUTaHHBIMH IO PabOvuM
YyepTexaM, PEBH30P HCIOJB3YET CIEAYIONINE JOKYMEHTHI: aKThl U KYpHAaJIbI
MHCTPYMEHTAJIGHBIX, B TOM YHCJIE MAapKIICHICPCKUX W Te0Ie3MYecKHX
3aMEepOB; MaTepUaTbl HHIKCHEPHBIX M3BICKAHUHA W THIPOTCOJIOTHYECKHX
WCCIIeIOBaHUI; HapAAbl padouuX; KypHAaJbl SKCKaBaluK, OypeHus, 3a0UBKH
cBaif, OETOHMpPOBaHMS ¥ T. [.; AaKThl TEXHHYECKHX O0OCIeIOBaHUN
PEKOHCTPYHpPYEMBIX 3/IaHHMH M COOPY)KCHHH; Iacropra MEepelaHHOro B
MOHTaK OOOPYIOBaHUS; aKThl MCIBITAHUS BXOJOCTYIO WJIM TIOJ HArpy3KOH
CMOHTHPOBAHHOTO OOOPYJOBAHUSI COTJIACHO TEXHUYECKUM TpPEOOBAHUSIM,
NPHUBEJICHHBIM B IIGHHUKAaX Ha MOHTAX OOOPY/IOBaHUS; ITyTEBBIC JIHCTHI
modepoB M CMEHHBIE ParopThl MALIMHKUCTOB; JKYpHAJbl PaboT U KypHAIBI
ydeTa BBIMOJHEHHBIX pa0oT; JaHHBIC OYXTalTEPCKOro y4yeTa O CIIUCAHWU Ha
TIPOHM3BOJICTBO CTPOHUTEIBHBIX MATEPHAIIOB U 000PYIOBAHUS U JIP.

ComnocraBisist 00beM OIUTAYEHHBIX U MPEIbABICHHBIX K Oruiare paboT
¢ 00beMOM (paKTHUECKH BBITIOJIHEHHBIX Pa0OT, YCTAaHABIUBAIOT 00BEM 3aBbI-
IICHHBIX WM HE3alpOLEHTOBAaHHBIX paboT. [Ipu 3TOM crieqyer ydecTsb: ecian
Ha OOBEKTAaX, pacyeTrsl MO KOTOPHIM OCYIIECTBISUIUCH IIOJHOCTBIO 32
3aKOHUYCHHBIE CTPOUTEIBCTBOM  OOBEKTBHI, YCTAHABIMBACTCS, YTO OOBEKTHI
3aBepIIeHbl HE TMOJHOCTBIO, TO BCSI CTOMMOCTh OOBEKTa HCKIFOYaeTCs W3
o0beMa BBITIOHEHHBIX PadOT U He omuaunBaeTcs. Eciam B caaHHBIX W oruia-
YEHHBIX OOBEKTaX OOHAPYKMBAIOTCS HEMOJEIKH, TO 3TO paccMaTpHBACTCS
KaK 3aBBIIIIEHUE CTOMMOCTH PaboT.

ITo MoHTa)Ky 00OpYIOBaHMS YCTaHABIMBACTCS COOTBETCTBUE THIIA,
Mapkd M Beca CMOHTHPOBAHHOTO OOOpYIOBaHMS THILy, Mapke U BeCy
000pyI0BaHMs, YKa3aHHOTO B aKTaX MPHEMKH, a TAKXKE HAJIMYUE aKTOB O €ro
WHJIUBUTYyAITBHOM OTNPOOOBAHMH BXOJIOCTYIO, @ B HEOOXOIUMBIX CITydasx — U
nox Harpy3koi. Ilpum oTcyrcTBHMM akTOB  OmpoOOBaHMS  CTOMMOCTD
OIUIAYEHHBIX Pa0dOT M0 MOHTaXKy 00OPYIOBaHHMS MOJIEKUT BO3BPATY, O YEM
clieyeT CooOIIUTh (PMHAHCUPYIOIIEMY YUPEKICHUIO OaHKa.

Pe3ynbraThl KOHTPOIBHBIX 0OMEPOB OQOPMIISIOTCS] AKTaMH U BEHO-
MOCTSIMH TIepepacieTa CTOMMOCTH paboT. OHM MOAIMCHIBAIOTCS] PEBH30POM,
MPOU3BOIUTENIEM pabOT U MPEACTABUTENIEM PEBU3YEMOTO TIpeATpusiTUs. Ecnm
K TPOMU3BOJCTBY KOHTPOJILHOTO 0OMepa ObUIM MPHBIICYEHBI MPEACTABUTEIH
NOAPAAYMKa W (PUHAHCHUPYIOIIEro y4pexIeHus OaHKa, TO OHHM TakKKe
HOJIMMCHIBAIOT aKT M BEJAOMOCTH IIepepacyeTa CTOMMOCTH pa0oT. AKTBHI
KOHTPOJIBHBIX OOMEpPOB COCTABISIIOTCS B TOM JKE€ KOJMYECTBE 3K3EMIUIIPOB,
YTO U OCHOBHOW aKT PEBHM3WH, a KPpOME TOro — Jyisl 0aHKa W MOAPSIYMKA
(TIpu TIOIPSITHOM CITOCO0E OCYITIECTBIICHUS CTPOUTEIBCTRA).
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B kax1I0oM ciydae IPUIKCOK U 3aBbIIEHUH 00bEMOB BBIIIOJHEHHBIX
CTPOMTEIBHBIX M MOHTAXHBIX PaOOT PEBU30pP BBIBIISIET BHHOBHBIX JOJI-
YKHOCTHBIX JIMII, TTIOJIy4aeT OT HUX NMChbMEHHOE OOBICHEHHE U pa3padaThiBaeT
NPEUIOKEHNS 110 YCTPAHEHUIO MCKAKEHWH M IPUBIICUYCHUIO K OTBETCTBEH-
HOCTH BHHOBHBIX.

Qbcnedosanue Ha mecme TIPOM3BOIUTCS MPU IPOBEPKAX FOTOBHOCTU
00BEKTOB COOCTBEHHBIX KAlUTAIbHBIX BIOKCHUH WM BBILIEIINX U3 PEMOHTA
00BEKTOB OCHOBHBIX CPEJCTB; YCTAHOBJICHUM CTEIEHH W3HOLIEHHOCTH OCHOB-
HBIX CPEACTB, MAJIOLIEHHBIX U OBICTPOM3HAIIMBAIOLINXCS TPEIMETOB, HOPSIIKa
XpaHEeHus, TPUEMKH U OTIyCKa MaTepHalbHBIX IIEHHOCTEH, OpraHu3aln
MIPOW3BOJICTBA U TPYAA, BBIBO3a TOTOBOM MPOAYKIVH U T. 1.

KonmponbHbili 3anyck cbipbs U OCHOBHbIX MAMEPUANO8 8 NPOU3EO0-
CMBo TPAKTUKYIOT TPU MPOBEPKE MPABUIBHOCTH HOPM Pacxosia ChIpbs U Ma-
TEpUATIOB HA MPOM3BOJACTBO IPOAYKLHH, IPOU3BOACTBEHHBIX HOPM pacxona
CTPOUTENIBHBIX MAaTEPHAIOB U B APYTUX CIyYasiX.

lIposepka kauecmea Coipbs U OCHOGHbIX MAMEPUAIOE TIPOU3BOIUTCS
JUIl YCTAaHOBIICHWS NMPWUYMH HU3KOTO KayecTBa NPOTYKLUH, BBITOJHEHHBIX
paboT u mpoucxoxkaeHus Opaka. Takas mpoBepka HanOOIee 9acTO OCYIIECT-
BISIETCSI TTyTeM JIaAOOPaTOPHOro aHau3a, TEXHMYECKUX UCTIBITAHUH W JpYTH-
MH METOJJaMH.

IJKcnepmnas_oyenka IPUMEHSETCS MIPHU MPOBEPKE KadecTBa IOTO-
BOI MPOIYKUMH WM BBIMOJHEHHBIX PabOT, MPOEKTHO-CMETHOM W JAPYroit
TEXHUYECKOU JOKYMEHTAIINH.

ObvacueHus QONHCHOCMHBIX AuUY TIOMOTAIOT PEBU30PY YCTaHO-
BUTB IIPUYHMHBI JOMYIICHHBIX HAPYIIECHUN MU 3JI0YNIOTPeOICHUH.

Hanpumep, npu mpoBepke MPUYKH BHICOKON M3HOIIEHHOCTH Pabovmx
MalllMH WX 000pyIOBaHUs (TI0 CPaBHEHHIO C COCTOSHHEM, KOTOPOE JOJKHO
OBITH IO ACHCTBYIOIMM HOPMaM HM3HOCAa U BPEMEHM HAXOXKIEHHS B HKCILTya-
TalM1) HHKCHEPHO-TEXHIYECKHE PAOOTHUKH U paboure B CBOUX OOBSICHEHUSX
MOTYT PacKpbITh JEWCTBUTENFHBIE MPUYUHBI TTOBBIIIEHHON W3HOIEHHOCTH,
pacckaszaB 0 peKHMeE SKCIUTyaTalliH, OPraHU3aliuKd TEXHUUECKOTO 00CITyKUBa-
HUS ¥ TUIAHOBO-TIPEAYPEAUTEIFHOTO PEMOHTA, KBATU(UKAIK pabOUuHX U T. TI.

BeIsBIIeHHBIE CIIOCOOAMH JTOKYMEHTAIBHOIO M (DAKTHMYECKOTO KOHT-
POJISt HapyLIeHUsI W 3JI0YIOTPEeOICHHUS! PEBU30P CHCTEMATU3HUpYyeT O BUIaM
olepalyii WM APYrHM MpPH3HAKAM M PETHCTPUPYET MX B pabouell TeTpaiu,
CCBUIAsICh HA COOTBETCTBYIOLIHME JOKYMEHTBI, 3aIMCH B YUYETHBIX PETHCTPAX U
Jpyrue ACTOYHUKH. Ha OCHOBaHMM JTHMX JAHHBIX COCTAaBILIIOTCA COOTBETCT-
BYIOIIIME pa3/Iesibl OCHOBHOIO aKTa KOMITIEKCHON PEBU3HH.
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PARTICULARITATILE DIAGNOSTICULUI FINANCIAR iN
EVALUAREA SI GESTIUNEA VALORII INTREPRINDERII LA
DIFERITE ETAPE ALE CICLULUI DE VIATA
lurie BESLIU, drd. A.S.M.

The basis of a stabile enterprise activity, growth and prosperity is
efficient control its resources with a view to maximize its value. The results
of estimation of the economic and financial state of an enterprise and its
activity diagnostics represent strong grounding for taking wise managerial
decisions. However during diagnostics process experts rarely pay attention
to financial factors features at various life cycle stages.

Therefore the object of research in this article is the diagnostics of
financial and economic situation of the enterprise at different stages of its
life cycle.

There were also identified the financial factors that influence the
enterprise stability at various stages of its life cycle.

In conditiile aprofundarii relatiilor de piata in tara noastra se cauti con-
tinuu si se utilizeaza cele mai rationale si eficiente forme si metode de organi-
zare a managementului financiar al unitatilor economice in vederea maximizarii
valorii intreprinderii. Baza stabilitatii functionarii Intreprinderii, a cresterii si
succesului sdu este gestiunea eficienta a activelor si resurselor de care dispune.
Baza pentru elaborarea si luarea deciziilor manageriale in vederea gestiunii
valorii intreprinderii o constituie diagnosticul starii economico-financiare.

In cadrul cercetdrilor stiintifice s-a constatat ci valoarea unei
intreprinderi este determinatd intr-o mare masurd de schimbarile mediului
financiar intern. Insa intreprinderea, ca un mecanism financiar, are un anumit
ciclu de viata, deoarece fiecare sistem dispune de posibilitati limitate care-i
determind evolutia in timp. Astfel, in vederea evaluarii si gestiunii valorii
intreprinderii, managementul trebuie sa ia in considerare particularitatile
organizational-financiare a etapelor ciclului de viatd a intreprinderii. In cazul
cand profitul din activitatea de bazid nu acoperd cheltuiclile legate de
functionarea intreprinderii, iar venitul de bazd poartd un caracter aleatoriu,
atunci aceste circumstante pot duce la diversificarea producerii, transferarea
capitalului in alta ramura, schimbarea statutului organizatorico-juridic al
intreprinderii, ceea ce s-a §i petrecut pe parcursul anilor de reforme in
Republica Moldova.

Durata ciclului de viatd a intreprinderii pentru diferite tari si
diferite ramuri este diferita, dar caracterul curbei ciclului de viata pentru
toate intreprinderile va ramane acelasi. Curba ciclului de viatd constd din
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diferite etape, care descriu dependenta intreprinderii de factorii interni si
externi, ce apar intr-o perioadd sau alta de timp. Fiecdrei etape 1i pot fi
atribuiti factori financiari care influenteaza asupra valorii intreprinderii.

Conventional pot fi distinse urmatoarele etape ale ciclului de viata
al intreprinderii:

1. lansarea;

2. Cresterea;

3. maturitatea;

4. declinul.

Etapa de lansare se caracterizeaza prin crearea Intreprinderii, penetrarea
treptatd pe piatd si acumularea activelor. La aceasta etapd este important de a
urmari indicatorii prognozati, de a face comparatia lor cu indicatorii de facto si
de a-i corecta. O atentie deosebitd trebuie atrasd dinamicii structurii activelor.
Volumul productiei si realizarii la etapa de lansare cresc foarte lent, deoarece
canalele de furnizare a materiilor prime si de realizare a productiei finite nu sunt
perfecte, apar greutati legate ajustarea producerii si desfacerii. Atitudinea
suspectd a furnizorilor, creditorilor, consumatorilor, creeazd cheltuieli
suplimentare legate de reclama si de intdrirea pozitiei de piatd. Prin urmare, la
aceastd etapa valoarea intreprinderii este conditionatd intr-o mare masura de
fortele din exteriorul ei, activitatea financiara fiind doar la un inceput de cale.
Dar totusi, din punct de vedere financiar valoarea intreprinderii la aceasta etapa
poate fi definitd prin activul net contabil al intreprinderii (valoarea mijloacelor
proprii ale fondatorilor investite).

In vederea gestiunii valorii intreprinderii la etapa lansarii, o atentie
deosebita trebuie atrasd indicatorilor lichiditatii si stabilitdtii financiare.
Deoarece aceasta perioadd se caracterizeaza prin demararea activitatii de
productie si neutilizarea deplind a capacitatilor de productie, nu este rational
de a face careva concluzii in baza indicatorilor rentabilitatii sau a duratei de
rotatie. De regula, la etapa de lansare cota mijloacelor imprumutate in pasivul
intreprinderii este impunatoare, fapt care majoreazd riscul financiar, prin
urmare actiunile aferente gestiunii valorii Intreprinderii vor viza stabilizarea
indicatorilor financiari.

La etapa de crestere are loc o crestere esentiala a vanzarilor intreprin-
derii, Intreprinderea este recunoscutd de catre furnizori, consumatori si creditori.
Procesul de productie este ajustat la cerintele tehnice necesare, cheltuielile se
reduc, canalele de circulatie a marfurilor si reclama functioneaza. Productia se
caracterizeaza printr-o modernizare intensiva, creste calitatea productiei. La
aceastd etapd ponderea mijloacelor Tmprumutate in total pasive se reduce
considerabil. Indicatorii lichiditatii si solvabilitatii sunt stabili. Daca ei nu s-au
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stabilizat in etapa precedentd, inseamna ca intreprinderea nu a atins acel nivel al
stabilitatii financiare, care corespunde etapei date. In vederea inlaturirii efectelor
negative e necesar de a revizui strategia de marketing si politica de imprumut a
intreprinderii.

In vederea gestiunii valorii intreprinderii la etapa de crestere, o
importantd deosebitd o capata indicatorii duratei de rotatie si de rentabilitate a
vanzarilor. Cu cat nivelul acestor indicatori este mai Inalt, cu atat mai mare va
fi valoarea intreprinderii. Reducerea oricarui indicator trebuie analizata in
scopul ludrii deciziilor corespunzatoare aferente insanatosirii intreprinderii.

Perioada de maturitate apare in rezultatul intensificarii utilizarii
tuturor fortelor intreprinderii, si anume se manifesta prin antrenarea tuturor
resurselor (fortei de munca, pamanturi, capacitati de productie, capital, abilitati
de antreprenoriat) si prin volumul maxim de productie, ceea ce inseamna
utilizarea si repartizarea eficienta a resurselor. Lupta de concurentd a ramas in
trecut. La aceastd etapa rolul factorilor interni, si anume a celor financiari, in
gestiunea valorii Intreprinderii este maxim, deoarece conditiile externe sunt
benefice unei intreprinderi mature. Intreprinderea va tinde spre micsorarea
preturilor, crearea inlesnirilor pentru cumparaturile engros, va atrage atentia
asupra deservirii calitative a consumatorilor.

Pentru stabilirea valorii firmei in perioada de maturitate se va atrage o
atentie deosebita starii indicatorilor de rentabilitate a vanzarilor, rentabilitate a
activelor si a capitalului propriu, duratei de rotatie, adicd componentei financiare
a stabilitatii functiondrii Intreprinderii. Dar, daca indicatorii riscului financiar si
de productie sunt mari, atunci vor fi supusi in mod obligatoriu stabilizarii
indicatorii lichiditatii si solvabilitatii. Abaterea indicatorilor financiari de la
valorile medii pe ramura in perioada maturitétii ne vorbeste despre instabilitatea
financiard in functionarea intreprinderii si dacd nu se vor intreprinde masuri in
vederea Insanatosirii, intreprinderea se va pomeni intr-o situatie dificila.

Printre semnalele de baza care certifica reducerea valorii financiare a
intreprinderii n perioada de maturitate pot fi in primul rand, uzura fizica si
morald a mijloacelor fixe, Innoirea carora cere atragerea resurselor suplimentare,
ceea ce duce la majorarea indicatorilor de risc ai Intreprinderii. Cu toate acestea,
daca conducerea va planifica strict actiunile sale si va trece la un nivel tehnic si
tehnologic calitativ nou, in acelasi timp marind volumul si calitatea marfurilor,
atunci Intreprinderea va trece pe o curba noud a ciclului de viatd in perioada de
crestere, respectiv evitand perioada de declin (vezi figura 1).
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Figura 1. Curba ciclului de viata a intreprinderii

Un alt factor ce influenteaza valoarea Intreprinderii este imobilizarea
capitalului circulant, adicd acumularea la depozit a unor cantitati mari de
materii prime, materiale si productie finita. In rezultat se reduce coeficientul
de rotatie a activelor circulante si scade rentabilitatea vanzarilor. In acest caz,
de asemenea e necesar de a trece la un nivel tehnic si tehnologic calitativ nou
si de a promova un marketing activ.

Perioada de declin, in majoritatea cazurilor, incepe de la politica
agresivd a concurentilor, precum si de la intensitatea de Imbatranire a
resurselor (materiale, umane, informationale, organizationale etc.). Pentru
aceasta etapa e caracteristic un marketing slab si o pondere mare a datoriilor n
pasivul Intreprinderii. Un impact considerabil asupra valorii intreprinderii il au
factorii externi. La etapa de declin are loc destabilizarea tuturor indicatorilor
financiari si economici. E necesar controlul si analiza tuturor indicatorilor, in
baza céreia se va elabora un complex de masuri in vederea imbunatatirii
situatiei economico-financiare a intreprinderii. In mod principal, aceasta
consta 1n stabilizarea indicatorilor financiari §i aplicarea unei noi strategii de
marketing: incetarea producerii marfurilor invechite si introducerea in piatd a
marfurilor competitive, schimbarea politicii de preturi, schimbarea strategiei
de formare a cererii si stimularii desfacerilor, marirea nivelului de deservire a
consumatorilor, cautarea noilor segmente pe piata s.a. Trebuie de mentionat,
cd daca aceste masuri s-ar intreprinde anticipat, s-ar fi putut evita perioada de
declin si pierderile care-i sunt caracteristice. In asa mod, principiul de
mentinere a valorii intreprinderii constd in controlul permanent asupra
indicatorilor economico-financiari cu scopul depistarii la timp a reducerii
stabilitatii financiare i reactia imediata in vederea evitrii ei.

Particularitatile organizational-financiare de functionare a intreprin-
derii la diferite etape ale ciclului de viata decurg din esenta determinarii unei
sau altei etape (tabelul 1).
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Tabelul 1. Particularitati organizational-financiare de functionare a
intreprinderii la diferite etape ale ciclului de viata

Etapa Particularitati Dependenta | Dependenta
ciclului Particularitati financiare . : de factorii de factorii
e organizatorice - . -
de viata externi interni
Ponderea mare a mijloa- | Intrarea treptata pe piata,
Lansare celor }m;:rumu'tate', I‘lS(? marl_(e_)tlng intensiv, Puternica Slaba
financiar inalt, indicatori | stabilirea contractelor cu
de rentabilitate scazuti furnizorii si creditorii
R.ISC financiar Optlmal, Modernizare intensiva,
Crestere nise de Producere 'na I, cresterea calitatii | Neutra Neutra
indicatori de rentabilita- L
P productiei
te inalfi
Risc total optimal, indi- | Ocuparea totald a tuturor
- catori de rentabilitate | resurselor,  imobilizarea
Maturita | [ . < . P < .
te inalti, reducerea coefi- | treptata a capitalului cir- | Slaba Puternica
cientilor de rotatie a | culant, uzura mijloacelor
activelor circulante fixe
Risc total inalt, indica- | Marketing slab, pierderea
Declin tori de rentabilitate, de | increderii furnizorilor si Puternica Puternica
rotatie si solvabilitate | creditorilor, uzura resur-
scazuti selor

Sursa: elaborarea autorului

Tabelul 2. Indicatori financiari monitorizati la diferite etape ale ciclului de viata

Indicatori de efi-
cientd a activi-
tatii de baza

Indicatori de
eficienta

Indicatori de
solvabilitate

Indicatori de
risc

Indicatori
Etapele cic-
lului de viata

lansare 777 P ] ,
Crestere . ! 0
Maturitate .

Sursa: elaborarea autorului

Declin

Analizei financiare a Intreprinderii i se acordd o mare atentie in
literatura de specialitate. Existd o multime de metode si tehnici de analiza.
La momentul actual orice manager poate alege cea mai convenabild
metodi sau de sine stititor si formeze un set de indicatori. Insa cu toate
acestea, problema influentei analizei financiare asupra valorii intreprinderii
si rolului ei In gestiunea valorii Intreprinderii nu este cercetatd pe deplin.

Economia Moldovei are specificul sau, care se reflectd asupra particu-
laritatilor de functionare a intreprinderii. Organizarea productiei si desfacerii in
Moldova se deosebeste esential de intreprinderile strdine din aceleasi ramuri. De
aceea, utilizarea metodelor striine de analiza financiara a starii Intreprinderii si
organizare a gestiunii valorii In varianta in care sunt este inacceptabil. E necesar,
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ca ludnd 1n considerare experienta mondiald, de a elabora tehnologii financiare
proprii, utilizate in evaluarea si gestiunea valorii intreprinderii.

Pentru gestiunea eficientd a valorii Intreprinderii la diferite etape ale
ciclului de viata, criteriile de evaluare trebuie sa fie individuale fiecarei etape,
deoarece ele direct depind de factorii care influenteaza intreprinderea la o
etapd determinatd a ciclului de viata. Aceasta e legat de faptul ca
intreprinderea, dezvoltandu-se in timp, este supusa unor schimbari de structura
a activelor si pasivelor, competitivitate, starii mijloacelor fixe si alti factori.

De reguld, la intreprinderile moderne autohtone, existd o singurd
modalitate de evaluare a factorilor cu influenta asupra valorii intreprinderii,
fara luarea in considerare a etapei ciclului de viatd. Si anume aici, apare
problema realitdtii rapoartelor cu privire la starea financiara a Intreprinderii si
influenta ei asupra valorii, §i ca urmare a deciziilor manageriale ineficiente.

Astfel, in dependenta de etapa ciclului de viata, exista o serie de di-
rectii prioritare Tn gestiunea intreprinderii, care se bazeaza pe specificitatea
problemelor care corespund unei sau altei etape.

Referinte bibliografice

1. James C Van Horne. Fundamentals of financial management. -
Seventh Edition, New Jersey, 1989.

Ciarian Walsh. The key management ratios. — Pitman Publishing, 1996.
T. Koymnenn, T. Komnep, Jbx. Myppus. CroumocTts kKomnasuit. - M., 1999.
bpurxen 0., I'anencku JI. ®unancoBsiif MeHexMeHT. - CI16., 1999.
M.U. bakanos, A.[l. lllepemer. Teopusi SJKOHOMHUYECKOTO aHAIU3a. -
Mocksa, 1998 T.

B.B.Kosaine Beenenue B prHaHCOBBIN MeHEKMEHT. - MockBa, 1999 .
Halpern Paul. Finantele manageriale. Modelul canadian. - Bucuresti, 1998.
8. Xendept D. Texnuka puHaHcoBOro aHanmm3a. - Mocksa, 1996.

arwn

~No

SUCCESUL OBTINERII CREDITULUI BANCAR
Oleg PETELCA, drd., A.SM.
Institutul Cercetari Economice

Any commercial entity has a need for external financing, one way to
do that is to seek for banking credits. This article is namely addressed to
enterprises that are to apply for banking loans to financial institutions. Here
are presented necessary recommendations while requesting a credit as to be
treated in the best terms. There are presented the basic criteria to be taken
into consideration: normative acts, credit assurance, financial state, credit
history and reputation. Underlying the strong points of an enterprise in
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crediting - credit history, outstanding financial standing, quality of credit
assurance, management competency and respecting the obligatory criteria
advanced by financial institutions the potential borrower will take loans with
the best possible terms.

Creditul sporeste puterea de actiune productiva a capitalului. Orice
unitate comerciala are necesitatea apelarii la credite bancare. Ce trebuie de
facut ca banca sa va considere imprumutat de incredere? in ce mod bancile
decid de a acorda credit unei unitati comerciale?

Criterii obligatorii

In primul rand la solicitarea creditului bancar trebuie luate in
consideratie actele normative obligatorii a activitdtii bancare. De obicei, se
poate din timp determina suma maxima ce o poate acorda banca, fara a incilca
normele stabilite. Actele normative ce limiteazd marimea creditelor acordate
sunt Regulamentul nr. 3/09 din 01 decembrie 1995 cu privire la creditele mari
si Regulamentul privind incheierea acordurilor cu persoane afiliate bancilor
comerciale, inclusiv eliberarea creditelor. De obicei datoria netd la creditele
acordate de banca unei persoane sau unui grup de persoane 1n interconexiune
nu trebuie sa depaseascd 30% din capitalul normativ total al bancii. Daca
unitatea comerciald este persoana afiliata bancii, atunci marimea maxima este
limitatd cu 20% din capitalul normativ total al bancii. Marimea capitalului
normativ este publicatd In mas-media sau Internet la sfarsitul fiecarei perioade
de gestiune. Marimea maxima a riscului include, pe langa datoriile la credite,
linia de credit deschisd si neutilizatd, suma garantiilor bancare primite de
imprumutat, garantiile eliberate de intreprindere in favoarea bancii si alte parti
legate. Din aceastd cauzi inainte de a solicita un credit mare de la banca,
controlati, nu au datorii fatd de aceastd banca, fondatori unitatii comerciale,
unitatile comerciale fiice sau alte persoane afiliate unitatii comerciale.
Bineinteles ca, dacd unitatea comerciald va elibera o multime de garantii
pentru sume valoroase, iar mai tarziu se va adresa dupa credit la banca in
favoarea céreia a eliberat garantiile, banca v-a aprecia critic actiunile ei.

Calitatea si volumul asigurarii creditului, de rdnd cu starea
financiard a imprumutatului determina costurile aferente creditului. Adica
imprumutatul care va propune o asigurare mai bund nu numai cd va obtine
un credit, dar si va beneficia de conditii mai avantajoase la el.

Asigurarea rambursarii creditului

Prima cerinta fatd de gaj este ca valoarea de piatd a gajului sa asigure
bancii rambursarea sumei de baza a creditului, a dobanzii i a cheltuielilor
posibile aferente realizarii gajului (penalitati, amenzi, taxe de stat, cheltuieli de
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judecata si alte cheltuieli legate de rambursarea creditului din contul bunurilor
gajate). La prima vedere cerinta pare a fi simpld, dar anume aici apar motive
pentru contradictii.

In primul rand apare intrebarea, ce este valoarea de piata? Fiecare
banca in mod individual decide cum va fi determinata valoarea de piata. Exista
cateva metode tip, cand valoarea de piata a gajului este determinata pe baza:

- valorii de bilant a bunului (pretul de cumparare) — de obicei se foloseste
pentru bunurile noi care au fost procurate cu putin timp inainte de
solicitarea creditului sau in cazul cand in gaj sunt luate bunurile ce se
procura din contul creditului solicitat si se presupune cd preful de
cumpdrare corespunde valorii de piata;

- valorii de piata determinate in urma unei expertize. Evaluarea poate sa
fie efectuatd: de un evaluator independent in care banca are incredere,
de un departament special al bancii sau de o intreprindere fiicd ce
practica evaluarea;

- suma indicatd in contractul de asigurare a bunului propus in gaj.

in al doilea rand, cum de determinat valoarea cheltuielilor posibile?
De obicei, acestea constituie 10-20% din suma creditului, in dependenta de tipul
gajului. Deci, planificand apelarea la credit, unitatea comerciala trebuie sa pro-
pund bancii gaj suma caruia va depasi cu excedent toate cheltuielile indicate mai
sus. Trebuie de mentionat ca pentru a simplifica calculul sumei gajului necesar,
unele banci din R. M., stabilesc, prin politica sa de creditare, coeficienti de
micsorare a valorii de piatd a gajului, pentru fiecare tip de bunuri. Valoarea care
este obtinutd in urma aplicarii coeficientilor de micsorare este numitd valoarea
de gaj a bunului. Valoarea de gaj reprezinta suma creditului ce poate fi eliberat
in cazul gajarii bunului dat. Aceastd valoare este indicatd in contractul de gaj.
Alte banci stabilesc raportul minim dintre valoarea de piatd a gajului si suma
creditului solicitat, astfel valoarea de piata fiind egala cu cea indicata in contrac-
tul de gaj. Pentru minimizarea riscului banca poate solicita asigurarea in folosul
bancii a bunurilor gajate la o companie de asigurari in care are incredere. Acesta
presupune ca in cazul parvenirii cazului asigurarii, compania de asigurare achita
bancii suma asigurarii, iar banca indreapta aceste mijloace la rambursarea credi-
tului. Astfel suma creditului se micsoreaza odata cu scaderea valorii de piata a gajului.

A doua cerintd fatd de gaj este perfectarea corectd a documentelor
juridice, ca timpul necesar pentru realizarea gajului, in cazul nerambursarii
creditului, sa nu depaseasca 150 zile. E firesc, ca bunurile sau drepturile,
transmise in gaj, trebuie sa fie lichide nu numai din punct de vedere al cererii
pe piata, dar si al legislatiei in vigoare. De exemplu, nu trebuie propus in gaj
bancii o cota ideald dintr-un bun imobil cu o multime de coproprietari daca nu
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este efectuatd impartirea in naturd a bunului. Nu trebuie convinsd banca ca
soldurile marfii magazinului unitatii comerciale asigura toatd suma creditului,
daca marfa nu este achitatd. Bineinteles ca toate formalitatile trebuie sa fie
formate cu corectitudine din punct de vedere juridic. Banca poate sa solicite
documentele de fondare si alte documente ale unitétii comerciale ce depune in
gaj bunuri pentru asigurarea creditului solicitat. iImprumutatul este obligat sa
prezinte documentele ce confirma:
- Imputernicirile persoanelor ce semneazd contractele de asigurare a ram-
bursarii creditului (contractele de gaj, amanet, ipotecd, fidejusiune etc.);
- dreptul de proprietate asupra bunurilor propuse in gaj;
- lipsa grevarilor pentru bunurile propuse in gaj (nu sunt arestate,
sechestrate, gajate, arendate sau vandute);
- legalitatea dispunerii de incaperile in care se afla bunurile propuse in
gaj (daca in gaj este propus utilaj, marfuri, produse, materie prima);
Acestea sunt cerintele de baza stabilite de bancile ce activeazd pe
teritoriul Republicii Moldova. Banca poate accepta drept asigurare a rambursarii
creditului garantia unei unitati comerciale solvabile, cu atat mai mult daca
aceastd unitate comerciald va oferi Bancii dreptul incasérii datoriei din contul
mijloacelor banesti de pe conturile sale in cazul nerespectarii de Imprumutat a
conditiilor contractului de credit. Unele banci pot solicita incheierea contractelor
de fidejusiune cu conducétorii si fondatorii imprumutatului. Este putin probabil
ca aceasta asigurare va acoperi toate pierderile in cazul nerambursarii creditului,
dar, in schimb, are un aspect psihologic destul de eficient.
Istoria de creditare
Pentru istoria de creditare cerintele sunt destul de rezonabile — impru-
mutatul, pur si simplu, nu trebuie sa admita restante la rambursarea creditului si
achitarea dobanzii. Daca creditul a fost prolongat, sunt examinate cauzele pro-
longarii. O unitate comerciala serioasa, de obicei, are motive intemeiate pentru
prolongare, care nu pot defdima istoria ei de creditare. Toate aspectele relatate
mai sus despre istoria de creditare sunt studiate la luarea deciziei despre elibera-
rea creditului. O importantd semnificativa o au criteriile ce se aplica istoriei de
creditare nemijlocit in perioada actiunii contractului de credit (calitatea deservirii
creditului). Pentru clasificarea creditelor si formarea reducerilor pentru pierderi
la credite banca tine cont de prolongarile sau renegocierile din cauza neachitarii
la timp a sumei de bazd a creditului sau a dobénzii, precum i de incélcarea
graficului de rambursare a sumei de bazd a creditului si dobéanzii. Pentru
incalcarea graficului de plati se foloseste urmatoarea gradatie:
e credite la care toate platile au fost achitate la termen;
e credite expirate la care plata n-a fost primita in termen de maximum 30 zile;

56



o credite expirate la care plata n-a fost primita mai mult de 30 zile, dar
nu depaseste 60 zile;
o credite expirate la care plata n-a fost primita mai mult de 60 zile.

Istoria de creditare este cel mai important factor nefinanciar la
analiza cererii de creditate. O metoda efectiva pentru stocarea informatiei
despre istoria de creditare, care este pe larg utilizatd in tarile dezvoltate, si
care vrea sa o asimileze sistemul bancar din Republica Moldova, este
crearea birourilor cu baze de date ce contin informatia despre loialitatea
imprumutatilor. Reputatia buna este apreciata cel mai presus.

Orice banca tinde catre minimizarea cheltuielilor cu formarea
reducerilor pentru pierderi la credite, adicd preferd ca toate creditele
eliberate si fie clasificate in categoria creditelor standarde. Ce poate face
imprumutatul pentru ca creditul, de care el a beneficiat, sa fie clasificat de
banca 1n categoria creditelor standarde?

Clasificarea creditelor se efectueaza in dependenta de calitatea asigura-
rii creditului si starea financiara a imprumutatului. Daca asigurarea creditului es-
te suficientd, starea financiara a imprumutatului este buna si nu exista alti factori
nefavorabili, care trezesc ingrijorarea privind posibilitatea imprumutatului de a
rambursa creditul in conformitate cu conditiile existente de rambursare, impru-
mutatul poate sa admita Intarzieri la efectuarea platilor pana la 30 zile. Iar daca
asigurarea creditului este insuficientd sau starea Tmprumutatului nefavorabild,
atunci Imprumutatul, mai bine, s nu permitd asemenea intarzieri la efectuarea
platilor. Trebuie de mentionat, ca orice intarziere neintemeiatd, chiar si pana la
30 de zile, va avea influenta negativa asupra istoriei de creditare si respectiv
asupra deciziei bancii pentru eliberarea creditelor ce vor fi solicitate ulterior.

Toate creditele eliberate persoanelor juridice, de reguld, sunt
clasificate ca standarde. Daca, la momentul eliberarii, exista careva factori
nefavorabili, conform carora creditul trebuie clasificat intr-0 categorie mai
joasa decat categoria creditelor supravegheate atunci creditul nu va fi eliberat.
Analiza riscurilor la creditare

Pentru micgorarea riscurilor de la activitatea de creditare, bancile efec-
tueaza un studiu multilateral a proiectului creditat si a imprumutatului. Factorii
care sunt analizati se impart in trei grupe: juridici, financiari si nefinanciari. Ce
se Intelege prin factorii juridici, este clar. Dacd unitatea comerciald a fost
infiintata cu incélcarea legislatie, banca nu-i va deschide nici macar un cont de
decontare. Sunt controlate Tmputernicirile persoanelor ce semneaza cu banca
contractul de credit si documentele de asigurare a creditului. Solicitand un credit
mare, Tmprumutatul trebuie sd prezinte toate hotararile organelor competente
pentru incheierea unei tranzactii de proportii. Este necesar de a efectua expertiza

57



juridica a contractelor conform cérora se va efectua transferul mijloacelor din
credit, precum si a altor documente aferente proiectului creditat.

Criteriile financiare reprezintd cercetarea planului de afaceri,
solvabilitatii conform datelor din rapoartele financiare, dari de seama si
prognozele efectuate. Fiecare banca aplica metodologia sa la determinarea
reiting-ului fiecarui client. Dar indicatorii de baza sunt aceiasi peste tot.
Existenta pierderilor unitdtii comerciale nu intotdeauna devine cauza a
refuzului in creditare: multe banci se bazeaza in primul rand pe rulajele reale
ale clientului si rezultatele planificate. Daca compania intrd in structura unei
grupe de unitati comerciale, atunci se examineaza rulajele pe toata grupa.

Banca analizeaza relatiile financiare si juridice ale imprumutatului
potential, studiaza partenerii lui de bazd (debitorii, creditorii, arendasi,
arendatori etc.), fondatorii, intreprinderile fiice. Aceasta informatie permite
evaluarea cat a factorilor financiari atit si a celor nefinanciari.

Sa abordam factorii nefinanciari, care sunt analizati de banca. Cel
mai important factor nefinanciar, dupd cum am mentionat mai sus, este
istoria de creditare a imprumutatului potential. Urmatorul factor este
abilitatile conducatorilor unitatii comerciale. La acest compartiment sunt
analizate studiile, experienta de lucru in ramura datd si la unitatea
comercialda examinatd, precum si calitatile personale ale persoanelor ce se
afla la conducerea afacerii. Bineinteles, cad principalul factor pentru
evaluarea managementului este starea financiard si reputatia Intreprinderii.
Un alt factor analizat de banca este accesibilitatea la informatie: cat de
amabil si repede unitatea comerciala prezinta informatia solicitata de banca,
dacd permite accesul lucritorilor bancii in sectiile de producere, depozite
etc. pentru efectuarea controalelor. Bancile foarte rar solicitd informatie,
pregdtirea careia necesitd mult timp, desigur, cu conditia, cd evidenta
contabila a unitdtii comerciale este cumsecade organizata, cu respectarea
principiilor continuitatii activitatii, permanentei metodelor, specializarii
exercitiilor, precum si a Standardelor Nationale de Contabilitate. La drept
vorbind, transparenta partenerului este una din cele mai importante cerinte la
creditare, la fel ca si pentru oricare tranzactie riscanta.

Informatia controlata si inspectata de serviciul de securitate a bancii, la
fel, se referd la cea nefinanciard. Dar rezultatele studiului acestui serviciu, de
reguld, nu se destiinuie. In cazul concluziei negative a serviciului securitate,
banca, pur si simplu, nu elibereaza creditul, fara explicatii. In grupa factorilor
nefinanciari mai sunt si cerintele Legii cu privire la prevenirea si combaterea
spalarii banilor si finantarii terorismului. Legea prevede urméatoarele operatiunile
financiare care trebuie considerate suspecte in cazul acordarii creditului:
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- solicitarea unui credit garantat printr-un document ce atestd existenta
unor depozite In banci straine, n cazul in care exista informatii privind
caracterul suspect al depunerilor;

- solicitarea unui credit garantat printr-un avuar sau document ce atesta
existenta unor depozite intr-o banca strdind sau intr-o altd banca, in
cazul in care exista informatii privind caracterul suspect al depunerilor;

- operatiunile efectuate prin companiile si bancile din tarile ce nu dispun
de norme contra spalarii banilor si finantarii terorismului sau dispun de
norme contra spalarii banilor si finantarii terorismului sau dispun de
norme inadecvate in acest sens, sau reprezintd un risc sporit din cauza
nivelului inalt de infractionalitate §i coruptie, precum si operatiunile cu
rezidentii acestor tari;

- operatiunile 1n care o una din parti este rezident al zonei off-shore sau
operatiunile efectuate prin conturile bancilor off-shore;

- efectuarea operatiunilor cu mijloace financiare in circumstante care
releva lipsa legaturii dintre aceste operatiuni §i activitatea clientului.

La evaluarea riscului pentru creditele eliberate, precum si la luarea
deciziei pentru finantarea proiectelor se analizeaza o mulfime de factori, pana si
riscul politic. La etapa luarii deciziei despre eliberarea creditului, banca poate sa
apeleze la experti cu experientd bogata in organizatii financiare internationale.
Procedura de luare a deciziei

Procedura de eliberare a creditelor in toate bancile este aseménatoare —
reprezentantii serviciilor bancii (de creditare, juridic, securitate, pot fi si alte
servicii) examineazd documentele prezentate si dau concluziile sale. Daca
concluziile sunt pozitive, intrebarea despre eliberarea creditului este discutata la
comitetul de creditare. Colegialitatea ludrii deciziei este una din cele mai
importante metode de inldturare a riscului legat de efectuarea operatiilor de
creditare. Este putin probabil ca imprumutatul va reusi sd influenteze toti
membrii comitetului. Cu atat mai mult, discutia la comitetul de creditare permite
evaluarea corectd a proiectului, precum si prevederea clard a tuturor nuantelor.

In prezent, de a primi de la banci un credit in baza unei ,,intelegeri”
practic este imposibil. Chiar daca conducatorul unitétii comerciale a primit
de la conducerea bancii o promisiune ferma de obtinere a unui credit,
unitatea comerciala nu este eliberata de prezentarea pachetului deplin de
documente necesar pentru examinarea cererii de solicitare a creditului.

Evidentiind in relatiile de creditare punctele sale forte — istoria de
creditare, situatia financiara impecabild, calitatea asigurarii creditului,
competenta conducerii §i respectand criteriile obligatorii inaintate de banca, un
potential imprumutat fara indoiald va obtine un credit cu conditii avantajoase.
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BAPUAHTHOCTH CIIOCOBOB YUETA 3ATPAT M
KAJIBKYJINPOBAHUSA CEBECTOUMOCTHU NPOAYKIIUUA B
CUCTEME YIIPABJIEHU S
A. BJIAJBIYEK, accuct npenoa. b.I'.Y.
JIOKTOPAHT DKOHOMUYECKON AKaneMun

At the present stage primary goal is realization of the concept of
transition of economy of Moldova to the steady development, supposing more
an effective utilization of resource potential of various branches of economy.
Increase of management efficiency and the organization of production at the
enterprise are connected, mainly, to perfection of processes of a supply with
information of participants of management, in particular, with perfection of
the organization of the accounting being the major part of a control system.

B mnamem rocya1apCTB€ HaYMHACT CKJIaJAbIBATHCA HOBas O3SKOHO-
MUYECKasi CHCTEMa, OCHOBY KOTOPOH COCTaBJISIFOT PHIHOYHBIC OTHOIICHHUS. B
OTUX YCJIOBHUAX KAYECTBCHHBIC M3MCHCHUA INPETCPIICBAIOT SKOHOMHUYCCKUEC
pBIYary yrpasJIeHUs, B TOM YUCIIEC YYET, KOHTPOJIb U aHAJIM3.

B cBsizu ¢ 3TMM TIOSIBUNIaCh HEOOXOMMOCTh aJIeKBaTHOM TpaHchopMa-
MM KaK CONEPKAaHMS Y CYIITHOCTH OyXTaJTepcKOro ydéra M OTYETHOCTH, TaK U
poIM OyXTaITepCcKOro ammapara npeanpusTest. HeoOXommMocTh KOMITIEKCHOTO
MoXoa K pe)OpPMUPOBAHHIO CHCTEMbI OYXTaITepPCKOro y4éTa JAMKTYETCS Kak
MPUYMHAMHA METOJIONIOMMYECKOTO XapaKTepa, TaK M YKUCTO MPHKIIATHBIMU acTIeK-
Tamu OyXranrepckoi aesTensHOCTH. C 00peTeHreM X03sHCTBEHHOW CaMOCTOSTE-
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JIBHOCTH BCE OOJIBITIeE YHCIIO TIPEATIPHSITHIA BKITFOUAETCST B MEKITYHAPOIHBIH O13-
Hec. [loaTomy HOBast cricTeMa OyXTranTepcKoro yuéra u paspadarbiBacMble HOBBIC
NpaBHJIa ¥ HOPMBI TIOCTAHOBKU M BEZICHHS! OYXTITEPCKOro YUETa MpearpHsThs-
MM, PaBHO KaK KOHTPOJIS 32 JOCTOBEPHOCTBIO M HAJEKHOCTBIO MH(OpMAIHY,
JIOJDKHBI CO37IaTh AIEMEHTHI PHIHOYHOM MH(PPACTPYKTYPBI, 00ECTIeUrBAtOIIIe Ora-
TOMPHSITHBIE YCTIOBUS TS THBECTHPOBAHKSL, B TOM YHCIIE MHOCTPAHHBIX MHBECTULIA.

C 1998 roma Pecrrybnmka MomnmoBa niepenuia Ha TPUHATYIO B MEXKIY-
HApOJHOM MpPaKTUKE CHCTEMY Y4€Ta M CTaTHCTUKHU B COOTBETCTBHMH C Tpebo-
BaHMSAMH PHIHOYHOW SKOHOMHKHU. B cBs3u ¢ 3TMM MUHHMCTEPCTBO (PMHAHCOB
paspabotanio KoHnenryanbHble OCHOBBI OyXTasITepCKOro y4€Ta, B KOTOPBIX
OIIpEZIeNIeHa OCHOBA TIOCTPOEHUS CHCTEMBI OYXTaJITEpCKOro yU€Ta B YCIOBHAX
HOBOM SKOHOMHYECKOH Cpefibl, CKIajipIBaromielicsi B ctpane. OHM 0a3upyroTcs
Ha TIOCJIETHUX JIOCTIKEHUSIX HAYKW M TPAKTHUKH, OPHEHTHPYIOTCS HA MOJIENb
PBIHOYHON SKOHOMHKH, HCIOJIB3YIOT ONBIT CTpaH C Pa3BUTOM 3KOHOMUKOM,
OTBEYAIOT MEXIyHapOIHO-TIPU3HAHHBIM IIPUHIMIIAM YUETA U OTYETHOCTHL.

HoBasi cuctemMa HOPMaTHBHOTO DEryJlMpOBaHUsl OyXraiTepcKoro
y4€Ta COCTOUT U3 JOKYMEHTOB YETHIPEX YPOBHEM:

1-i1 ypoBeHb — 3aKOHOIATENbHBIH - 3akoH PecryOnmku MomimoBa
«O OyxranTepckoM y4ére» M Jpyrue MpaBOBbIE aKThI, PErIaMEHTUPYIO-
1IME BOMPOCH YYETA U OTUETHOCTH;

2-i1 ypoBeHb — HOPMaTHUBHBIN - HaronaneHble cranaapTsl Oyxrai-
TEPCKOTO Y4E€Ta, paCKpPBIBAIOIINE €0 OCHOBHBIC MPUHIIMIIBI, B UX B3aUMO-
CBSI3M C JPYTMIMH 3aKOHOJATENIFHBIMUA aKTaMH, PETYIHUPYIOIMH XO3SHCT-
BEHHYIO AEATEIbHOCTD NPEATIPUSTHI;

3-i1 ypoBeHb — [Iman cueToB OyxranTepckoro yuéra (PMHAHCOBO-XO03S-
JICTBEHHOW JIEATENBHOCTH IPENIPUITUN U METONOJIOIMYECKUE HOPMBI IIpUME-
HEHHS CUYETOB OYXTAIITEPCKOTO YUETa U METOJMIECKUE YKa3aHusl (MHCTPYKIIHH,
PEKOMEHIALMK) TI0 OyXrajaTepcKoMy Y4ETy pa3MYHBIX BHAOB AaKTHBOB,
JICHESKHBIX CPEZICTB U 00sI3aTEIbCTB;

4-i1 ypoBeHb — IOKYMEHTHI, (POPMHUPYIOIINE YYETHYIO MONUTUKY TIPE-
TIPUSITHSL, OTPEIEISIONIME BHYTPEHHUE TpaBuiia OyXraaTepcKoro yuéra akTHBOB,
Ppacy€ToB 1 00s3aTENBECTB, Oa3UpPYIOLIMECs HA JOKyMEHTAX MPEABIIYIIHX YPOBHEH.

Kak mokazano n3ydeHnue HOpMaTUBHOHN 0a3bl OyXTaITEPCKOro y4uéra 3a
neproy ¢ 1998 mo 2005 rox MOArOTOBIEHO W BBEICHO B jieiicTBre Oomee 30
HarrioHalbHBIX CTaHAAPTOB OyXTalNTEpPCKOro Y4éra, CBS3aHHBIX C HOBBIMH
PBIHOYHBIMU peanusiMi. Bc€ 310 mo3BomseT MpuOMM3HTECS K COOIOACHHIO
NPUHATHIX B MEXKIYHAPOIHOM IMPAKTHUKE CIIOCOOOB M MPUEMOB BEICHUS OyX-
TAITEPCKOTO y4YETa, YCUIIUTh HOPMaTHBHOE PErYIMPOBAaHUE BEICHHS YUETa.
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V4T m3aep)kek MpOM3BOICTBA U KAIBKYJIMPOBAaHHE CE0ECTOMMOCTH
NPOAYKLIUH SIBISIETCS OAHUM M3 DJIEMEHTOB CHCTEMBI YIIPABICHUS! SKOHOMU-
KOW TPOM3BOACTBA MPOAYKIMH. BayKHOCTH MpaBHILHOTO (HOPMHUPOBAHUS
COCTaBa 3aTpaT Ha IIPOM3BOJICTBO M PACXOOB HA YIPABICHUE U MPOAAKY, a
Taroke MX y4éra oueBumHa. OT palMOHAIBHOTO WCIIONB30BAHUS MaTepHaITh-
HBIX, TPYJOBBIX U (PHHAHCOBBIX PECYPCOB, SBISIOIIMXCS OCHOBHBIMHU COCTAaB-
JISIFOIIIIMH 3aTPaT TPH U3TOTOBJICHUH TPOIYKIIUH 3aBUCUT pa3Mep Toydae-
MOM PHUOBLTH 1 KU3HEAEATETHHOCTh CAMOTO TIPS IPHSTHSL.

[Noatomy cucTema 3aTpar Ha NpeNpPUSITHN, PAOOTAIOIIEM B YCIIOBUSIX
PBIHKA, SIBJIIETCS OCHOBOM BCEW CHCTEMBI €ro ylpasleHus. B cuctemHOM
OyXTanTepcKoM ydu€re coOupaeTcss U OTpakaeTcsi MH(MOPMAIIS, SBIISFOIIASCS
JIOCTOBEpHOM  Onmarojaps  JOKyMCHTAIBHOM  OOOCHOBAaHHOCTH  KayKJIOW
XO3AMCTBEHHOW OIEpalvy, ¢ MOMOLIBI0 KOTOPOM MOYHO BCECTOPOHHE OXapa-
KTepH30BaTh (PMHAHCOBO-XO3IHUCTBEHHYIO JEATEINHHOCTh TPEIPHUSATHS, OIpe-
JIETITh OTBETCTBEHHOCTH 32 TPOM3BOIMMBIE PacXonbl. Pesynbrar (puOBLIH
WM YOBITOK) OT MPOAKU HPOMYKIMH ONpPENCISCTCs, B OOJNBINCH CTEICHH,
METOIMKON y4€Ta 3aTpaT ¥ KaJIbKYIUPOBAHUS CEOECTOMMOCTH.

3apyOeKHBI OMBIT TIOKA3BIBAECT, YTO B PBIHOYHOH HSKOHOMHKE
BBICOKasl KOHKYPEHIIUS TIOOYKAaeT MPeANpUsITH padoTaTh PeHTa0eIbHO 32
CUYéT CHIDKEHHS Ce0ECTOMMOCTH MPOAYKIMHU. [loJyduTh TOCTOBEPHYIO
WHPOpPMAIMIO 00 WCIONB30BaHUM MAaTepUATBHBIX, TPYJIOBBIX M (hWHAH-
COBBIX PECYPCOB BO3MOKHO TOJNBKO TIPH CBOEBPEMEHHOM W TPaBHIBHOM
WCUMCIEHNH CeOECTOMMOCTH, COCTAaBIICHWH KaJbKYISIIHN, MO3BOJISIONINX
OOBEKTHBHO OICHUTh 3(PPEKTHBHOCTh TPOU3BOACTBEHHBIX 3aTpaT |
BBISIBUTH BIUSTHHE Pa3IHYHBIX (DAKTOPOB Ha CEOECTOMMOCTD PO TYKIIHH.

Kpome Toro, y4ér 3atpaT u KaJbKyJIUpOBaHHE CEOECTOMMOCTH TIPO-
JYKIIMHU TI03BOJIAET MOJyYUTh HH(POPMAILIKIO 00 001IeH cymmMe 3aTpart, aud-
(hepeHIMPOBAaHHO 110 OTACIBHBIM BUAAM MPOAYKIUH, CTaJUIM IPOU3-
BOJCTBCHHOI'O Iponecca M HCHTPaM OTBETCTBCHHOCTHU, a4 TaKK€ BLIABUTDH
CTPYKTYpY 3aTpaT, (GOPMHUPYIONIUX CE0ECTOMMOCTD.

Cucrema OyXranTepcKOro y4éTa MOXKET TOJHOCTBIO YOBIIETBOPUTH
MOTPEeOHOCTH YIPABJICHYECKOTO TMEpCOHANa B MH(GOPMAIH, HEOOXOIUMOM TSt
peleHus pooJIeM yIpaBIeHus. TakuM 00pa3oM, YUET 3aTpaT Ha POM3BOJICTBO
MPOIYKIMK HEMIOCPEACTBEHHO CBsI3aH ¢ 3(H(PEKTUBHOCTBIO €€ MPOU3BOICTBA U C
KOHEUHBIMH pe3yJbTaTaMi JIESTETIbHOCTH YIPABICHYECKOTO TepcoHaa Mpe-
npusTHsL. MeHeDKephI JIF000T0 TIPESIPHUSTHS TPH BBIPAOOTKE CTPATETUH M TIOJTH-
TUKA YTpaBlIeHHs PYKOBOACTBYIOTCSI JAHHBIMU Y4Y€Ta TPOM3BOICTBEHHBIX 3a-
Tpar. 3TO MOATBEPKIAIOT U BBICKA3bIBAHHSI HEKOTOPBIX SKOHOMHCTOB: «Korma
BBI TJIAHUPYETE CTATh aKIIMOHEPOM (PUPMBI WK TIPENIOCTABUTH KPEIUT, BBI JIOJ-
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JKHBI 3HaTh, CKOJIBKO (pHpMa 3apabaThIBacT M CKOJIBKO TpaTuT. Ecru Bl nupek-
TOp (HUPMBI, TO OTBET Ha JIAHHBIM BOMPOC Hy>KeH UL 3P(EKTHBHOrO KOHTPOIIS
3a pa3BUTUEM TPENNPUSITHS 1 MOTHBALIMEH nepconana. Takum obpasom, nHQop-
Mals O 3arparax NpepUsTUs SBISETCS BAKHOW NPU NPUHATHH PELICHUN Kak
BHEIHNMH T10 OTHOLIEHHIO K (PUPME TIOJTH30BATENISIMH, TAK U BHY TPEHHUMI.

Ha coBpeMeHHOM 3Tarie MPOMCXOIWT TOCTETICHHAs! afanTalys oTe-
YECTBEHHOT'O IIPOM3BOACTBEHHOIO YU€ETa K IIOTPEOHOCTSIM PHIHOYHOM S5KOHOMH-
KM, K TpeOOBaHMAM 3KOHOMHMYECKHX METOJIOB YIPABICHUS IPEAIPUATHEM, HO
JUTst €€ yCIeIHOW pean3aliy TpedyeTcs TIarebHas TOAr0TOBKa B OpraHm3a-
IMOHHBIX U METOJOJIOTUUECKHX acrieKTax. [Ipu 3TOM BHUMATENbHO H3y4ast 3a-
PYOSKHBIA YUET, 3aMMCTBYS M3 HETO BCE TIONIE3HOE ISl HAc, HeoOXoauMo Oe-
PeUb ¥ COXPaHATH TPaJUIMH OTEUECTBEHHOTO OyXTaITEPCKOTO yU€Ta, a TarkKe
WCIIONIb30BaTh B MPAKTHUYECKOW paboTe Te HAuMHAHHS, KOTOPBIE HE CMOTIH
HOJIYYUTh Pa3BUTHE B YCIIOBUSIX LIEHTPAIN30BAHHON SKOHOMUKH.

Tak, HanpuMmep, Ha HEKOTOPBIX MaTePHATIOEMKHX NPEANPHATHSX, TIe
VIETBHBINA BEC 3aTpar MO CHIPBIO U MaTepuaiaM B ce0eCTOMMOCTH TPOIYKIHH
coctapysi1 He MeHee 80%, ObIT OpraHM30BaH, TaKk HAa3bIBAEMBIH, €KEIHEBHBIN
yuaér cebecronmocTi. CpaBHMBAs CyTOUHBIE 3aTPaThl CHIPhS W MAaTEpPHAIIOB C
BBIXOZIOM TPOAYKIMH (T0JTy(hadpHUKaToB) Ha MPEANPUSTHH OBICTPO OIpeIes-
JIM, COOTBETCTBYIOT JIM (PaKTHUECKUI pacXoj 3aTpaTam 1o HopMmam. JlaHHas uH-
(hopmars 1aBana BO3MOKHOCTb ONEPATHBHO BBISBIISTH BEIMUMHY M PHIMHBI
riepepacxosia, a TaKKe TPUHUMAaTh Mephl MO ero HemomylleHuo. [Ipu 3tom
CIKCAHCBHBIC CBEJICHUA O MPAMBIX 3aTpaTaxX HAKAIUIMBAJIMCh B TCUCHUUN MECALIA,
obecrieunBast nH(poOpMaLel, Ha KaKylo ce0eCTOMMOCTD BBIHAET MPEANPUSITHE
Ha KOHEIl Mecsa.

Ha psize npoMBbIIUIEHHBIX MPEANPUATHIA UCTIONB30BAICA MOACKAIHBIN
YYE€T 3aTpar, Py KOTOPOM 3aTpaThl HCUMCIICHHBIE 32 MEPBYIO JICKaTy CYMMHPO-
BAJIUCh C 3aTpaTaMH BTOPOH JAeKapl U T.1., YTO TO3BOJIIO O UCTCUEHHUSI MecsIIa
BUJICTH TEHJICHIHIO B ()OPMHPOBAHHUH CEOECTOMMOCTH | B CITydae HeoOXOMMOC-
TH TIPUHSTH OTIePaTUBHBIE MEPBI 10 COKPAIICHHIO WITH JIMKBUJIAIMH TTePEpacxoia.

s cOepexeHnst MPOM3BOJACTBEHHBIX PECYPCOB HAa HEKOTODPBIX TPE-
NPUATHSIX OBLIM TIPHUBIICYEHBI pa0oyre K HEOCPEICTBEHHOMY YUacTHIO B YUETe
Y KOHTPOJIE TIOCPEIICTBOM BEZICHHS JIMIIEBBIX CYETOB SKOHOMHH U 3((PEKTUBHOCTHL.

Ha coBpemeHHOM 3Tarie HOpMaTUBHBIA METOJ YUETa M KOHTPOJIS 3aTpaT
Ha TPOM3BOJICTBO M KAIBKYJIMPOBAHME CEOECTOMMOCTH MPOIYKLMH ITO-TIPEeXKHE-
My COXpaHseT CBOIO aKTyaIbHOCTb. [Ipy JaHHOM MeTOJIe KOHTPOJIb 32 IIPUMEHE-

4 Mlepyenxo I.T. VYnpasnenueckuit yuér-M.:3A0 «busznec-mkona «Muaten-Cunresy, 2001,
ctp.39.
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HHEM YCTaHOBJIEHHBIX B TPOM3BOJICTBE HOPM IIPH HM3TOTOBJIEHHH TPOXYKIINN
OCYILIECTBIISIETCS C TIOMOILBIO OYXTalTepCcKOro yuéTa Ha OCHOBE YCTAHOBIICHHOM
JOKYMEHTALIMH TI0 OOPMIICHHUIO 3aTPaT 110 HOPMaM, 10 OTKJIOHEHHSIM OT HOPM 1
10 M3MEHEHMsIM HOpM. OTKJIOHEHHST OT HOPpM 00eCTICUMBAIOT MH(MOPMAITHEH, KaK
COOIMIOAeTCsl TEXHOIOTHST M3TOTOBIICHUS TIPOIYKIIMH, HOPMBI PacXoja CHIPBS,
MarepuasioB, 3aTpar TpyAa. Cama opraHuzanysi HOpPMATHBHOTO PETyJIMpPOBAHMS
y4€Ta B HBIHEITHHUX SKOHOMHYECKHUX YCIOBHSIX (BBICOKWI YPOBEHb MH(QIISIINN)
TIPEICTABIIETCS TPYIHOMN, HO OHA TIEPCTIeKTHBHA U BAXKHA.

PrHOYHBIE TpOIIECCHI, MPOUCXOAAIINE HA TAaHHOM STarle B MOJIJIABC-
KOW 9KOHOMUKE, TIPUBEIN K CHIDKECHHIO 00BEMOB TIPOM3BOJICTBA U pealli3allii
MPOAYKIIMH, YTO TIOBJIEKIIO YBEIUYSHHE 0NN TTOCTOSIHHBIX 3aTpar B UX 00IIeM
00BEMe, TeM CaMbIM K TIOBBIIICHUIO Ce0ECTOMMOCTH TIPOAYKIHMH, a CIeI0BATE-
JIBHO W CHIDKCHHIO NMPUOBLIA TIPH YCIOBUM CTaOWIBHBIX IIEH peah3alin
BBITYIIEHHON MPOMyKIwH. [losToMy s BHYTPEHHEro TOJB30BAHUS TIOSBH-
J1ach HEOOXOIMMOCTh B MH(OPMAIIUH O 3aTpaTax Ha M3TOTOBJICHHUE PO TYKIN
U €€ pealn3aluio, He UCKAKEHHON B pe3ysIbTaTe paclpeieieHus] KOCBEHHBIX
MPOW3BOJICTBEHHBIX 3aTPaT, OTHOCHTENHHO TIOCTOSHHBIX TIPH W3MEHEHUH 00BE-
Ma MpOM3BOICTBA. TaKyro HH(OPMAIIMIO MOYKHO TIOYYUTh HCTIONB3YS CHCTEMY
yuéTa 3aTpaT U KUTbKYJIHPOBaHHUS ce0ECTOMMOCTH MPOYKIIMH, H3BECTHYIO TOJT
Ha3BAHUEM «IMPEKT-KOCTUHIY, IIIMPOKO TPUMEHSIEMYIO B CTpaHaX C Pa3BUTOMN
SKOHOMUKOH. [ TTaBHOW OCOOEHHOCTHIO NAHHOW CHUCTEMBI SIBIISIETCS TO, YTO
€e0eCTOMMOCTD MPOAYKIIMH YIUTHIBACTCS U IUIAHUPYETCSI TOJIBKO B YaCTH Iepe-
MEHHBIX 3aTpar, NPUHAUICKANMX NPOU3BEIEHHOW IMPOAYKLMH, KOMMEpUEC-
KM pacxoyiaM, oOIMM U aJIMUHUCTPATUBHBIM PAacXoflaM, a TakKe KaJIbKyJIH-
POBaHUSA HETIONHOHN (orpaHrmyeHHoH) cebectomMocTh. [locTosiHHBIE 3aTpaThl,
OTHOCSIIIECS K KOCBEHHBIM TIPOW3BOJICTBEHHBIM 3aTpaTaM M TIOCTOSHHBIE
pacxofipl, BXONSIIME B COCTaB PACXOAOB TEPUOAA, HE YUHTHIBAIOTCA IIPU
WCUHCIICHNH Cce0SCTOMMOCTA W BO3MeNIaroTcss u3 jgoxona. [lo mepeMeHHBIM
pacxofiaMm OLIEHMBAIOTCS TaKKe OCTATKW TOTOBOW MPOMYKIIMM Ha HAYalo U
KOHEII T0f[a ¥ HE3aBEPIIEHHOE MPOU3BOJICTRO.

KanbkymipoBanue ce0eCTOMMOCTH  MPOMYKIMH IO  CHCTEME
«IUPEKT-KOCTUHI» JNAET BO3MOXKHOCTb MEHEDKEpPaM: OCYILIECTBISITH KOH-
TPOJIb HaJl TIOCTOSTHHBIMHE 3aTpaTaMH, BIOYKESHUSMH B TIOTyYSHUN TPUOBLTH OT
KaXXIO0T0 BBITYCKAEMOTO BHJAA MPOAYKTA; BBLIBISITE HEKOHTPOJIUPYEMBIE
IIEHTPaMH OTBETCTBEHHOCTH H3JICPYKKH, TIPH 3TOM OIPEJIEIIATh MPUObLTHHEIE,
HENpUOBUILHBIC ONEpaliy MOBEJCHUS 3aTpaT OTHOCHUTEILHO HOPMATHBOB;
OCYIIECTBIISATh KOHTPOIIb 33 YPOBHEM pEHTa0eNbHOCTH. «YTO KacaeTcs Takoi
3a7a4i KaJIbKYJIMPOBAHUS, KaK KOHTPOJb 32 YPOBHEM PEHTAOCITHHOCTH, TO
OKYIIa€MOCTb W3V TPH KaJbKYJIUPOBAaHUH IO TPSIMBIM (TIEpeMEHHBIM)
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3aTparaM BHHA JIy4llle, TAK KaK OHa HE MCKaKaeTcs B pe3yJbTaTe TOro e
pacrpesieNieHust KOCBEHHBIX PACXOI0BY°.

Kpome storo npu 1aHHOM MeToae KaIbKYJIMPOBaHHUS 00eCcTieunBaeTCs
CBs3p KAIBKYIAIMM C AHAIM30M Oe3yOBITOYHOCTH TPOM3BOJICTBA, KOTOpas
obecrieunBaeT MEHEMKepoB HMHGOpPMAITEH Ui pacdyéra ONTHMATEHOTO
COOTHOILIEHUS 3aTpaT ¥ NpUObLUH. B crucTeMe «IMpPEeKT-KOCTHHIY COACP)KUTCS
JiBa (DMHAHCOBBIX TIOKA3aTEeNT: MAPKUHAIBHBIN JOXOI M TIpHOBLTH. MH(bopMa-
WSl O TIOBEJEHUH IOCTOSIHHBIX 3aTpaT B CTOMMOCTH Map KUHAJIBHOIO J0XO0[a
AT BO3MOXKHOCTH MEHEKEPY MpOBEPSTh BBINOIHEHHE KPAaTKOCPOUHBIX U
JIOJITOCPOYHBIX IUIAHOB. YPOBEHb MAPKHHAJIBHOTO JI0XO/a MO3BOJISIET MEHE-
JKepy NPHUHSTH PelIeHne KaKie BUABI MPOAYKLMH CIIEAyeT MPO/aBaTh, a Kakue
BPEMEHHO CKJIa/INPOBATh, a TAKXKE MPH PEIIEHNH BOIPOca O CHIKEHNH LIEHBI U
WCIIONIb30BAaHUM  TIPEMHH, CTUMYJHpPYIOIIMX 00BbEM mpofax. «Bricokuii
YPOBEHb MAap)KHMHAJIBHOTO JIOXOAA SBIISIETCS IOKa3aTeNieM IIPU yBEJIMYEHHH
JIOXofla OT TpoaX. HM3knil MapKuHaIBHBIN JOXO/ YKa3bIBaeT Ha HEOOXOH-
MOCTb YBEJIMUYEHHs 00BbEMA MPOJIakK ISl IOKPBITUS! TIOCTOSHHBIX PACXOI0B»°.

Wndopmarms, nomydeHHas B pe3yJbTaTe HCIOIb30BAHHMS CHUCTEMBI
«IMPEKT-KOCTUHI» TIO3BOJIUT MPEANPHUATHIO TOCTUYb KOHEUHOW LIENH — IOy~
YeHHe YUCTOM NpuObUM. ONTUMU3AIMS TPHOBUTN MPEATPUSITHS, MPU YUETe
3aTpar Mo CHCTEME «IMPEKT-KOCTUHT», TpeOyeT TIOCTOSHHON BHEITHEH W BHY-
TpeHHe# uHpopMaIm o GOPMUPOBAHUN CEOECTOMMOCTH 0 MECTaM BO3HHK-
HOBEHUS, 110 BUJIaM U3JIENHs, 110 OTKJIOHEHHSIM OT CMET, 110 YUYETY pean3alni,
TIO TTOJTHOTE 3aTPaT U IO BBIBJICHHUIO OTKJIIOHEHUI pacXo/I0B PECYPCOB OT CTaH-
JapTHBIX HOpM. Heo0XoauMo oTMETUTh 1Be OCOOCHHOCTH, ABa MPEUMYILIECTBA
«JIMPEKT-KOCTHHI» -CHIDKEHHE TPYIOEMKOCTH, YIIPOILECHHE YIETa U JOTONMHHTENb-
HblE AHATUTHYECKYE BO3MOKHOCTH IIOCPEZICTBOM MHOTO TIOJIX0/A K KATbKY/IMPOBAHHIO.

Hecmotps Ha o4eBHIHBIE TMPEUMYIIECTBA ITOTO METO/a B IJIaHE
o0ecrieyeHns] pyKOBOAMTENIEH BCeX YpOBHEH HEOOXOIUMOM MHPOpMaLue
JUIsl TPUHATHAS YHOPABJICHYECKHX PpELICHUM, OH IIOKa C€IIE HEe Hallel
JOJKHOTO TIPUMEHEHMS Ha MPEANPUATHIX Halllel pecmyOInKH.

B nacrosmmee Bpemst B CIIA u apyrux rocymapcrsax ¢ pbIHOYHOM
HKOHOMMKOH NPEIPUATHS LIUPOKO UCTIONB3YIOT VIS y4ETa U KOHTPOJIS 3aTpat
CHCTEMY «CTaHIApPT-KOCT» KaK CPEICTBO YIPaBJIECHHS MPAMBIMU 3aTpaTaMH.
JanHas cuctema mpemycMaTpuBacT pa3paboTKy HOPM-CTaHIAPTOB, COCTABIIC-
HHE CTaHIAPTHBIX KAIBKYJSILMKA 10 Havyana mpou3BoxacTBa. CraHmapTHEBIE 3a-

5 Huxonaesa C.A. YnpapiieHdecKui yu€r: npobiaemMbl afanTallu K POCCUHCKON TEOpUH 1
npakTuke //Byxrantepckuit yuér,1996,Ne3, ctp.48.

6 Lypkany B. KanekynupoBanue cebecronmoctd.-Kummnay,2002, ctp.35.
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TpaThl TIOKA3BIBAIOT BEIMYMHY MaKCHMAJBHBIX 3aTpaT, CBA3AaHHBIX C OTPado-
TaHHBIM BpEMEHEM WM ¢ MaTepuanamMi. DakTuueckuil 00bEM U (haKkTHIeCKUe
3aTpaTel OMpPENEISIOTCS COIVIACHO STUM CTaHIapTaM s TIPUBEACHUS
oriepariii B COOTBETCTBUE C IUIAHOM YTIpaBJIeHUs Npeapustis. Ecim 00bEm
WM  (pakTHYecKre 3aTparhl TPEBBIIIAIOT CTaHAAPTHBIC, paccMaTpUBaeTCs
TOJMBKO pa3Hulia (OTKJIOHEHHUS). 3HAYMMOCTb BBIIBICHHBIX OTKJIOHCHUH
OTIpeNIeNsieTCs B KKAOM Citydae MeHemKepoM. OOBIMHO 3HAYMMBIM CUATAETCS
OTKIIOHEHHE, eCJIM OHO cocTapisieT 6oree 10% cyMMBI HOpMAaTUBHBIX 3aTpaT.

CraHpapTel HOPM W HOPMAaTHBOB pa3palaThIBAlOTCS MpeaNpUATAEM
CaMOCTOSITENIEHO, ¢ YUETOM M3Y4eHHS TPEIbIIYILEro OMbiTa B COOTHOILICHUH C
M3MEHEHHEM SKOHOMUYECKOTO TIOJIOXKEHVIS, CTIPOCca M TIPEIIOKEHHS Ha PBIHKE, a
TakoKe TOsIBICHHEM OoJiee MPOTPEeCCHBHBIX TeXHONOTUHA. CTaHmapThl JOHKHBI
otpaxkath 3(deKTuBHBIC onepaimy i1 Oyaymiero. CyIIecTBYeT M Takoe
MHEHHE: B TOCYIApCTBAX € PHIHOYHON 3KOHOMUKOW MPEATPUSITHS], BEAYIIHAE YUET
M KOHTPOJb IO METONYy «CTaHAAPT-KOCT» TPHHSUIA TIOJUTHKY, TIPH KOTOPOU
HOpMBI (CTaHIapThl) OHM pPa3pabaThIBAIOT, UCXOAA M3 BOMOMKHOW PHIHOUHON
IIEHbl Ha BCIO MpoAyKiuro. [Ipauiia pelHKa MUKTYIOT pa3pabarhiBaTh HOPMBI
(cTarmapThl) TaKMM 00pa3oM, YTOOBI CTAaHIAPTHAS CEOECTOMMOCTB TPOMYKITHI
ObLJIa 3HAYUTEIILHO HIDKE BO3MOYKHOM PHIHOYHOM IICHBI, 00ECTICUMBAst HEOOXOJTH-
MBI YpOBEHb peHTabenbHOCTH. Eci B YCTIOBHSX HEHTPaIM30BAHHOW KOHO-
MUKH K IIeHe TIPUXOAMIIH OT 3aTpar, TO B PHIHOYHBIX YCJIOBUSIX K HOPMATHBHBIM
(cTaHmapTHRIM) 3aTpaTaM BBIHYKJICHBI HITH OT PHIHOYHOM TIEHBL

[lpuMeHeHne CHCTEMBbI «CTaHAAPT-KOCT» TIO3BOJISET: COCTABIIATH
CXEeMBI BBISBIICHUSI TE€X BUJIOB JEATENILHOCTH, B KOTOPBIX IPOUCXOISAT
TIOCTOSIHHBIE W CYIIIECTBEHHBIE OTKJIOHEHHS OT HOPMAaTHBOB, PACCUUTHIBATH
MPOTHO3HBIC 3HAYCHUS OYAYIIMX HU3EPKEK MIPOU3BOJICTBA, KOTOPBIE OYayT
WCIIOJb30BaHbl IMpPU TPUHATHM YIIPABICHYECKUX PELICHUH; YIPOCTUTH
33729y yu€Ta 3aTpaT U COKPATUTh BpeMs Ha BeJICHUE YUETHOTO MpoIiecca.

ITonoXuTENBHON CTOPOHOM «CTaHAAPT-KOCT» SBJISETCS TO, YTO BCE
BBIABJICHHBIC OTKIIOHCHUA OT HOPM CIIMChIBAIOTCA Ha CUCT HpH6BIHeI>'I u
YOBITKOB C yKa3aHUEM B KAaKOM IOJIpa3AelICHHH, 110 KaKOH MPUYHHE U Ybei
BUHE JIOMYIIEHBI 3TH OTKJIOHEHUS. METO/I0M IETHBIX MTOICTAHOBOK 00IIas
cymmMma OTKJIOHEHUH II0 KOCBEHHBIM 3aTpataM JOCJIIMTCA Ha OTACIIbHBIC
CyMMBI, OOYCJIOBJICHHBIC BIUSHHEM pPa3IMYHBIX (PAKTOPOB, KOTOPHIE
CITUCBHIBAIOTCS HAa CyeT NpuObUIeH W YOBITKOB, COOTBETCTBEHHO Ha €r0
ne0eToByI0 (YOBITKH) M KPEIUTOBYIO (MMPHUOBLIN) CTOPOHBI. Tako# crocoo
OTpaXKeHUS OTKJIOHEHHWH TOKa3bIBAET BIMSHHME KAaueCTBa XO3SMCTBOBAHUS
B TIPOWM3BOJICTBEHHBIX IIeXaX Ha KOHEUHBIA pe3ynbTaT pPabOThI BCETO
MPEeNNPHUITHSA. 3a CYET 3TOTO MOKHO ONPEAETUTh BKIIAA KaXIO0TO MOApa3-
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JIEJIeHNsT TPEANPUATH, BKIIOYas YIpaBlIeHUYECKHE CITYy>KOBI M OTAETHI, B
JOCTIKEHUN PEHTA0EeBbHON U BBICOKOA(P(QEKTUBHON paObOTHI.

PaccMoTprM BO3MOXKHOCTB HCIOJIB30BaHMs HA MPEANPUSITHN CIIE
OJTHOTO METO/Ia KAaJIbKYJIMPOBaHUS CEOECTOMMOCTH TI0 OTIEpAIsiM, KOTOPBIi
HasbiBaeTcst Activity based costing — ABC. DT1oT MeTo JJ0CTaTOuHO IITHPOKO
NPUMEHSIETCSI B 3allaIHBbIX CTpaHax (ero ucnoib3ytoT okono 10% kpymHeimmx
kommanuit). 3apomuBimchk B CLIA, maHHBII TOIXO/ TMOTYYrI PacIipoCTpaHe-
HUe B BemikoOpuTanin, KOHTHHEHTAIBHOM EBporte, ABcTpanmmu u ceiuac «3a-
BoEBbIBaeT» SAAnonuto. OH MO3BONISET YUUTHIBATH JUHAMUKY KOCBEHHBIX TIPOH3-
BOJICTBEHHBIX 3aTpaT W OIpPENESsTh UCTOYHHMKU (TIPUYMHBI) BOHHUKHOBEHUS
3TOTO BHUJIA 3aTPAaT, a TAKXKE TMOPSIOK X OTHECEHMS Ha TOTOBYIO MPOAYKIIUIO.

OcHoBHoi1 ocoberHocThio ABC siBrisieTcsi BbIZIeNIieHUE 3aTpar, OTHOCH-
MbBIX Ha TPOM3BOJICTBO CIAMHHMIIBI MPOIAYKIIMH, TIAPTUM H3ICINHN, OOIIEIPOn3-
BOZICTBEHHBIX M OOIIIEXO3SHCTBEHHBIX 3aTpaT. TOT METOJ TO3BOJISIET TTOPO0-
HO aHAM3WPOBATh KOCBEHHBIE MPOM3BOJICTBEHHBIE 3aTpaThl, YTO HMEET
OoJplIOe 3HAUCHHE JUIS MPUHSTHUS yNpaBleH4YecKuXx pemieHnit. Ocobo Hamo
OTMETHTb TIOJIXO]] K pacrpe/IeJIeHI0 KOCBEHHBIX TIPOM3BOJICTBEHHBIX 3aTpaT Ha
Ka&X[IbI BUJ BBITYCKAEMOW MPOIYKLUUHU — 3TO pa3elieHUE HOCUTENEH 3aTpaT
(baza pacmpenencHus) Ha O0BEMO3aBHCHUMBICE M OOBEMOHE3ABHCHMBIC, U B
COOTBETCTBHH C YUETOM 3aTpar 1o GpyHKIMSAM MPUMEHSIETCS COOTBETCTBYIOIIAS
0aza pacrpesieNieHus, YTo 00ECTIEUMBAeT TOYHOCTh OTHECEHHS 3aTPAT B KAXKIIOM
crmydae. Ha mepBoii cragum 5Toro Merozia 00ecIieYnBaeTCsl pa3zieieHue 3aTpar
o BUAaM [OCATCIIBHOCTH, TaKUX KaK TpPAHCIIOPTHBLIC YCIYTrd, PEMOHT H
o0CITy)KMBaHHE MAIlIMH, OTIEeN TEXHHYECKOTO KOHTPOII, OOEeCIIeUMBAFOIIHIA
TIPOM3BOJICTBEHHBIN TIporiecc. Ha BTOpOW CTagnu TIPOM3BOIUTCS pacrpe-
JICTICHUE 3aTpaT B COOTBETCTBHHM C TaKOW CTaBKOM pacrpeereHus], KOTopast
SIBISIETCS. OTPENIEISIIONIEH IS KaXKJJOTO BUIIA JCSTEIFHOCTH B OTJICIEHOCTH.
«Metoa ABC — 310 MHOTOKpaTHOE OTIpe/IeNIeHIE TIOIXOISIIel Oa3bl pacnpese-
JICHUS! JJ1s1 PA3IMYHBIX IIPOU3BOJICTBEHHBIX CTPYKTYp Ipennpustus. 11 BMecTo
OJTHOM cTaBKH pactipesenenust Meton ABC pacripenenser KOCBEHHbIE 3aTpaTh
B COOTBETCTBHH C ONPEAENEHHBIMHA MPOM3BOACTBEHHBIMHU (paKTOpamu, KOTO-
PphlE NPUCYIIM JaHHBIM [POM3BOJICTBEHHBIM CTPYKTypam»'. B paspese Hopma-
THBHBIX 3aTpar MPH OIIEHKE 3arlacoB Ha OCHOBE TOTO METOJIa, CJIEIyeT Bhije-
JIATH J1Ba OCHOBHBIX MOMeEHTA. [lepBblii KacaeTcsl BBIACNICHHS HETIPOM3BOINTE-
JIBHBIX PAcX0JI0B, KOTOPBIE pacCMaTpPHBAIOTCS KaK MEPUOANYECKHE 3aTparthl, a
HE TPOW3BOACTBEHHBIC, MMOATOMY W CIIUCHIBAIOTCS HA TIPUOBUTH OTYETHOTO
nepyojia. Bropoif MOMEHT CBSi3aH C TIOPSJIKOM OTPaKEHUsI 3aTpaT, KOTOPBI

7 Financial Managerial Accounting, C.Warren, V.Reevt, V.Feze, 1994.
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OCHOBaH Ha IPE.IOIOXKEHHUH, YTO MHOrAa Oosee CyIIeCTBEHHOE BIMSHHE Ha
3aTpaThl OKa3bIBAIOT (DAKTOpHL, HE CBA3aHHbIE C OOBEMOM (ACCOPTHMEHT
BBIITYCKAaeMOM MPOIYKLIMH, CJIOXHOCTh MPon3BoJcTBa). Takum obpazom, ABC
JIaéT BO3MOXKHOCTH OOJIee TOYHO OIPEeNENTh 3aTparbl HA HEHCIIOJIb3yeMbIE
MOIIIHOCTH IS NEPUOANYECKOrO UX CIIMCAHMS Ha CUET NPHObLIEH U yOBITKOB.
CTonMOCTh €IMHUIIBI MPOAYKIHMH, OLEHEHHAS C MOMOIIBIO JaHHOTO METOAA,
SIBIIICTCS HAMITyUIiel (PHHAHCOBOM OIIEHKOH MOTPEOIIIEMBIX PECYPCOB, TaK KakK
YUHUTHIBACT CJIOKHBIE AJIbTEPHATUBHBIE CIIOCOObI OIPENEIICHUSI CBA3CH MEXITY
NPONYKIMEH M WCHOJB30BaHMEM pecypcoB. [lostomy wmeton Moxker
paccMaTpHBaThCs KaK ONTUMAIBHBIN ¢ TOUKH 3pEHHS MOTy4YeHHUsI HH(POpMaIH
0 CPEJIHUX 3aTpaTax (MCKITFOUast M3ICPIKKH YITYIIIEHHBIX BO3MOXKHOCTEM).
UneansHpIX METONOB yu€Ta 3aTpaT M KaIbKYJIHPOBaHHUS ceOecToH-
MOCTH TPOAYKIMH, IPHEMIIEMBIX Ha BCE CIydau XU3HH, HE CyliecTByeT. B
Pa3HbIX CHUTyalMsIX NPH MPUHATUM PpELICHWH HeoOXoauMma pa3IMyHast
uH(pOpMaIMs O 3aTpaTax U ceOeCTONMMOCTH, IOITOMY CIEIAYET COCPEAOTOYNUTD
BHUMAHHC Ha IIOINOJHCHUM OTCUCCTBCHHLIX MCTOJAOB HOBBLIMH, 3apOAUWBIIN-
MHCSI B YCJOBHMSX PBIHOYHOM SKOHOMHKH, JaTh MM 3aKOHOZATeJIbHOE
3aKpeIUICHHE U PELIUTH BOIPOCHI B3aMMOJECHCTBHS M B3aMMOCYIIIECTBOBAHHUS C
HAJIOTOBBIM  3aKOHOZIATENILCTBOM. TakuM 00pa3oM, HEOOXOIMMO H3BIIEUb
[IPEUMYILECTBA U3 COUYETaHUSl €AMHON OpPraHU3alMHd CUCTEMBI y4€Ta Ha BCEX
NPEANPUATHSX B ITIABHBIX €€ AJIEMEHTaX U BAPUAHTHOCTH CIIOCOOOB YuéTa.

RESURSELE FINANCIARE PUBLICE CA MIJLOC DE
REALIZARE A OBIECTIVELOR ECONOMICE SI SOCIALE
Radu ASAVETEI, Botosani, Roméania

Financial resource are the main instrument in achievement of economic
politics and the social of the state. In clause is analyzed evolution level of fina-
ncial resource and main option of fiscal budgetary politics on year 2005-2007 .

Pentru realizarea anumitor obiective economice si sociale statul
are nevoie de mijloacele banesti.

Resursele financiare ale societatii sau ale natiunii cuprind ansamblul re-
surselor financiare ale autoritatilor si institutiilor financiare publice, resursele in-
treprinderilor publice si private, resursele organismelor fara scop lucrativ, precum
si resursele populatiei. Principalele categorii de resurse financiare publice sunt:
prelevarile cu caracter obligatoriu (impozitele, taxele si veniturile de la intreprin-
derile industriale, comerciale sau de alta naturd), resursele de trezorerie, resursele
provenind din imprumuturi si finantarea prin emisiune monetara fara acoperire.
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In Romania, resursele financiare sunt structurate pe criterii econo-
mice, conform structurii sistemului bugetar. Principalele categorii de resur-
se publice din bugetul de stat sunt:

a) Venituri curente

a.1. Venituri fiscale;

a.2. Impozite directe;

a.3. Impozite indirecte;

a.4. Venituri nefiscale;

b) Venituri din capital
2. Evolutii ale nivelului resurselor financiare

Nivelul resurselor financiare este determinat, in mare masura, de
anumite conditii economice, politice, sociale specifice fiecdrei tari si
fiecarei etape de dezvoltare, asa cum reiese si din tabelul 1.

Tabelul 1. Resurse financiare publice in diverse tari

. Resurse financiare Resurse / locuitor
Tara PIB/Locuitor publice consolidate (USD)
SUA (2000) 34.100 mid. USD 2.109,7 mld. USD 7.665
Canada (2000) 27.170 mld. Dolari 1.150,4 mld.USD 4.885
canadieni
Germania (1998) 24.920 mld. Marci 715,2 mld. USD 8.720
Bulgaria (2000) 5.560 mil. Leva 4,6 mld. USD 579
Marea Britanie 23.550 mil. Lire 529,5 mld. USD 8.899
(1999)
Cehia (2000) 13.780 mid. 17,2 mld.USD 1.675
Coroane
Romania (2000) 6.360mld. lei 9,6 mid. USD 427

Se observa ca marimea resurselor publice pe locuitor difera in functie
de nivelul de dezvoltare al tarilor analizate, in cele dezvoltate resursele pe
locuitor sunt de ordinul miilor si zecilor de mii de dolari pe cand in cele in curs
de dezvoltare, nivelul este mult mai redus ( Romania 427 dol/loc. iar PIB
reprezinta a saptea parte din cel inregistrat in Luxemburg).

- Din punct de vedere al structurii veniturilor, in general, cea mai mare pon-
dere o detin veniturile cu caracter fiscal, ce provin din impozite directe si
indirecte (tabelul 2).

Tabelul 2 Veniturile autoritatilor publice centrale, pe surse de provenientd

Tara Venituri curente (2000) Venituri din capital (2000)
SUA 2.109,2 mld. USD 0,5 mld.USD
Marea Britanie 324.618 mil. Lire 492 mil lire
Bulgaria 9.373,7 mil. Leva 111,6 mil leva
Romania (2004) 287.856,8 mid. Lei 350,0 mid. lei
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In tarile cu economie de piata, indiferent de nivelul de dezvoltare,
principalul canal de procurare a resurselor il constituie impozitele. O
situatie diferitd se intdlneste in Germania, unde nivelul fiscalitatii este mai
redus, resursele financiare formandu-se pe seama veniturilor nefiscale.

Pentru Romania, principalele optiuni ale politicii fiscal-bugetare
in perioada 2005-2007 au in vedere incadrarea deciziilor din domeniul
finantelor publice in directia cerutd de evolutia generala a economiei
romanesti pe termen mediu, avandu-se in vedere urmatoarele:

» ponderea veniturilor bugetului general consolidat in PIB va fi in crestere
usoara de la 29,2% 1n 2005 1a 29,7% in 2007, avand in vedere cresterea
economica reala si elasticitatea veniturilor bugetare fata de PIB;

» modificarea raportului dintre impozitele directe si cele indirecte, in
conditiile cresterii usoare a veniturilor bugetare:

* ponderea impozitelor directe va Inregistra o scadere de la 15,8% in

2005 1a 15,5 % in 2007,

* impozitele indirecte vor avea o evolutie ascendentd, in 2007 fiind

cu 0,9% peste nivelul anului 2005

in tabelul 3 prezentim evolutia principalelor venituri ale bugetului
general consolidat al Romaniei, in perioada 2002-2007.

Tabelul 3 Evolutia veniturilor bugetului general consolidat in perioada 2002- 2007

2002 2003 2004 2005 2006 2007
Venituri — total, din 29,6 30,4 30,1 29,2 29,3 29,7
care:
Venituri fiscale 28,0 28,8 28,6 27,9 28,1 28,5
Impozite directe, din care: 16,7 16,6 16,4 15,8 15,7 15,5
»  impozit pe profit 2,0 2,2 2,3 2,3 2,3 2,4
»  impozit pe venit 2,8 3,0 3,0 3,0 31 3,2
> CAS 11,0 10,4 10,0 9,6 9,3 9,1
Impozite indirecte, din care: 11,2 12,2 12,2 12,1 12,4 13,0
> TVA 6,9 7,4 7.3 7,0 71 7,0
> Accize 2,6 30 32 36 39 46
> Taxe vamale 0,6 0,7 0,6 0,6 0,5 0,5
Venituri nefiscale 1,6 1,6 1,4 1,3 1,2 1,1

Caracteristicile evolutiei:

- Estimarile privind impozitul pe profit releva o pondere relativ con-
stantd in PIB, datoritd sistemului unitar de facilitdti pentru toate
categoriile de contribuabili, platitori de impozit pe profit;

- Contributiile la asiguririle sociale de stat vor continua sa detina
ponderea cea mai mare in PIB, dar trendul va fi in scadere usoara, in
special ca urmare a reducerii cotelor de impozitare;
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- Impozitul pe venit va avea un trend usor crescator, determinat de largirea
bazei impozabile si de cresterea prognozata a numarului de salariati;

- Scaderea usoaria a TVA, ca urmare a reducerii consumului final dar si
de cresterea elementelor care nu implicd TV A, ci rambursare a acesteia;

- Cresterea ponderii accizelor in PIB, ca urmare a procesului de
armonizare a legislatiei nationale cu directivele europene in domeniu;

- Scaderea taxelor vamale va fi influentatd atdt de cresterea
importurilor intr-un ritm mai lent decat PIB, cat si de modificarea
legislatiei, In sensul eliminarii treptate a barierelor vamale in relatia cu
Uniunea Europeana.

PERFECTIONAREA MECANISMULUI DE FINANTARE
A SERVICIILOR MEDICALE
Dumitru LASCU, Tulcea, Romania

For putting in application sanitary policy it’s very important to
elaborate a perfect mechanism for his finance. This mechanism comprise the
resource correction for medical assistance payment, the allocation of resources
and payment of production evidences (fulfillment of medical services).

Incepand cu 01 martie 1999, are loc demararea efectiva a reformei
in domeniul asigurarilor sociale de sanatate, respectiv gestionarea sistemu-
lui nou creat de catre CNAS si casele de asigurari de sandtate judetene,
care aveau trei obiective principale :

1) finantarea sistemului de sdnatate ;
2) colectarea sumelor destinate finantarii serviciilor de sanatate ;
3) controlul utilizarii sumelor finantate(alocate) furnizorilor de servicii medicale.

Principala miza era aceea de racordare a noului sistem al asigurarilor
de sanatate la economia de piata, pentru care a optat economia romaneasca.

Acest lucru presupunea intre altele, crearea unei piete si in domeniul
sanatatii, piata care consta in principal din doua elemente principale :

1) cererea de servicii medicale, care era reprezentata de nevoile (tot mai
multe si mai complexe) de sanitate ale populatiei ;

2) oferta de servicii medicale, care consta in crearea / prestarea serviciilor de
sanatate, intr-un volum si o structura care sa acopere necesitatule de la pct.1.

Intrucat piata serviciilor de sanitate este totusi una mai speciala, ea nu
putea fi Incadrata strict in parametrii economiei de piata, dar pe de alta parte
sistemul nu mai putea fi gestionat de catre stat(care si-a demonstrat limitele),
astfel incit pe principiul experientei tarilor avansate, s-a procedat la infiintarea
caselor de asigurari de sanatate(coordonate la centru de catre CNAS), care
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aveau autonomie inclusiv in ceea ce priveste incheierea de relatii contractuale

cu furnizorii de servicii medicale, in vederea finantarii lor.

In aceeasi ordine de idei, autonomia finantarii fiind creata, se
impunea crearea autonomiei furnizorilor de servicii medicale, desprinderea
lor de sectorul de stat, includerea lor intr-un sistem privat de functionare.

Varful de lance al acestei strategii l-a reprezentat privatizarea
serviciilor medicale, cu prioritate a serviciilor axate pe latura preventiva
a imbolnavirii, decat pe cea curativa, care ave aca efect atat o crestere a
nivelului de cultura medicala a populatiei(prezentarea pentru controale
anuale si periodice), cat si asupra diminuarii cheltuielilor cu serviciile
medicale(stiut fiind ca volumul cheltuielilor din spitale era foarte mare).

In acest context, rolul medicinii generale(primare) cat si a celei din
ambalatorul de specialitate devine primordial, cu un plus as spune(cel putin
intr-o prima etapa), in favoarea medicinii primare, care era necesar a se
desprinde de asistenta spitaliceasca(de spitale), rolul ei fiind acela de a
deveni in fapt un fel de « zid de protectie » in fata spitalelor, un mecanism
de triere a bolnavilor. Treptat notiunea de medicina generala s-a transformat
in medicina primara, iar medicii generalisti au devenit medici de asistenta
medicala primara sau medici de familie.

In paralel s-a procedat la aparitia Ordonantei Guvernului Romaniei nr.
124/1998, ce prevedea infiintarea cabinetelor medicale individuale, si care a re-
prezentat germanele activitatii private in domeniul producerii serviciilor medicale.

Acest act normative stipula in principal:

a) modalitatea de acreditare si inregistrare a cabinetelor medicale individuale;
b) transformarea medicilor in intreprinzatori in domeniul actului medical,

Cceea Ce presupunea:

e (Capotarea unor trasatori de persoana juridica(inregistrarea cabinetului,
cont in banca, stampila,etc);

e Transformarea medicului intr-un mic manager, care avea in subordine
1 - 3 asistenti;

o Organizarea evidentei contabile in partida simple, ceea ce presupunea
apelarea la serviciile unui contabil care sa deserveasca in exclusivitate
cabinetul, sau colaborarea mai multor cabinete cu un singur contabil.
Ulterior, pe masura capatarii Increderii in noul sistem, o mare parte din
cabinetele medicale s-au transformat efectiv in agenti economici cu
unic obiect de activitate: serviciile medicale, altele s-au grupat in
diverse forme asociative, prevazute de Ordonanta sus mentionata,

c) atribuirea in comodat a spatiilor fostelor dispensare medicale, aflate in

patrimoniul spitalelor, actiune care presupunea atribuirea cu titlu gratuit, pe o
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perioada de 3-5 ani, spre folosinta medicilor a respectivelor spatii, cu conditia
de a efectua in acele spatii doar activitate medicala si, de a mentine pe
perioada comodatului personalul mediu sanitar stabilit prin contractele de
comodat. La aceasta actiune au contribuit in mod efectiv atit CNAS cat si
Ministerul Sanatatii, inclusiv prin unitatile descentralizate, respective casele
judetene de asigurdri de sandtate si directiile de sanatate publica judetene.
Aceasta atribuire prin contracte de comodat a cabinetelor, a insemnat in
mod efectiv  desprinderea asistentei primare de asistenta spitaliceasca
(respectiv de policlinici).

d) posibilitatea ca 50% din sumele primite ca si finantare de la casele de
sdndtate ce erau reinvestite pentru achizitia de spatii private, modernizarea si
repararea celor existente, achizitionarea cu prioritate de aparatura de tehnica
medicala sau de informatica si birotica, sa fie scutite de la plata impozitului.

Aceste masuri au fost sustinute in paralel si de o legislatie specifica
sistemului de asigurari sociale de sanatate, bazata pe Contractul-cadru
(privind modalitatea de realizare, contractare si decontare a serviciilor
medicale) si Normele Metodologice de aplicare a Contractului —Cadru.

Astfel, legislatia sus mentionata a avut in vedere cu prioritate urmatoarele :

1) intalniri periodice cu medicii de familie, pentru schimbul de informatii pri-
vind obiectivele noului sistem de finantare a serviciilor de sanatate, care a trans-
format medicii din simpli salariati, in intreprinzatori ai actului medical, ceea ce
presupunea un efort intelectual si o responsabilitate mai ridicate, dar si un castig
cu mult mai mare decét salariul. Despre acest aspect voi vorbi ceva mai tarziu;

2) infiintarea Comisiei paritare de acreditare, compusa din trei membri ai
Colegiului Medicilor si trei membri din partea Casei de Asigurari de
Sanatate. Aceasta Comisie, Impreuna cu serviciul specializat de Acreditare
din cadrul caselor de sanatate, au procedat la activitatea de acreditare a
medicilor din cabinetele medicale individuale;

3) arondarea intregii populatii, la unul din medicii aflati in relatie contractua-
la cu casa de asigurari de sanatate, actiune care poarta denumirea de stabilirea
« capitatiei » fiecarui medic de familie.

Stabilirea capitatiei a avut la randul ei in vedere urmatoarele:
a)impartirea populatiei pe grupe de varsta, astfel:gr.I = sub lan;gr.ll= 1-4

ani; gr.lll = 5-59 ani;gr.IV = 60 si peste 60 ani. Pentru fiecare din cele
patru grupe de varsta se acorda un anumit punctaj:

e Gr.I=14,5 puncte; Grll=12p;

e grllI=10p; gr.lvV=125p.

Pentru un punct, se acorda o anumita valoare, care inmultita cu nr.
de puncte rezulta o valoare totala pe care casa de asigurari o finanteaza
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cabinetului medical individual, suma stabilita deci pe baza « capitatiei » si
care poarta denumirea de valoare « per-capita ».

Modalitatea de trecere a unui asigurat de la o grupa de varsta la
alta si de la un medic la altul, era bine stabilita prin Normele metodologice
de aplicare a Contractului Cadru.

b) existenta unui mecanism de descurajare a unor medici(in numar relativ
redus), de a acapara un numar prea mare de pacienti pe listele de capitatie,
ceea ce ar fi condus la castiguri substantiale pentru acestia dar totodatd la o
scadere considerabila a calitatii serviciilor medicale. Tindnd cont de numarul
relativ scdzut de medici din Roménia(in comparatie cu tarile europene
dezvoltate), s-a considerat ca o capitatie cuprinsa in medie intre 2000-2500 de
asigurati pe lista este normala si nedepunctabila, cu exceptia zonelor
izolate(ex. din « Delta Dunarii » sau anumite zone din mediul rural), unde se
puteau accepta si « capitatii » mai ridicate, fa infiintarea ra a fi depunctate.

C) necesitatea utilizarii unor softuri care sa permita o evidenta corecta, att in
Cceea Ce priveste capitatia si evolutia acesteia pe medici,cat si pentru evidenta
incasarilor la fondul de asigurari de sanatate si a debitorilor la acest fond.
Trebuie specificat ca Romania nu a beneficiat de un sistem informational
foarte bine pus la punct, fapt care a creat unele dificultati, in prezent acest
sistem informational unic integrat fiind in faza de finalizare, pe baza unei
colaborari cu firma Hewlett-Packard.

d)un sistem de finantare a serviciilor medicale bine articulat, stabilit prin
Normele Metodologice si Contractul-cadru.

e) alte elemente de organizare evidentei serviciilor prestate de medici si a
finantarii acestora, stabilite prin Normele Metodologice si Contractul-cadru.

Un element important al succesului medicinii primare a
reprezentat-o mecanismul de finantare.

Astfel, in primii trei ani de functionare, s-au creat unele libertatea
financiare prin care medicii care au stiut sa profite, si-au creat cabinete
moderne, bine dotate si cautate de asigurati(pacienti).Referitor la acest
aspect sunt de mentionat urmatoarele:

1) Finantarea actului medical efectuat de medicii de familie, se axa pe
trei categorii de plati:

a) plata «per-capita», pe baza pantelor stabilite pe grupe de varsta, sus
mentionate, care reprezenta componenta cea mai importanta de
finantare., si care avea ca efect obtinerea de citre medic a unui venit cert,
usor de cuantificat. Aceasta suma « per-capita » reprezenta totodatd un
venit destinat in exclusivitate medicului de familie;

b) plati pentru bugetul de practica medicala.

74




Cheltuielile efectuate din finantarea facuta pentru bugetul de practica

medicala aveau ca obiect:

e cheltuieli de personal (pentru personalul angajat, altul decat medici:
asistenti medicali, contabil);

o  cheltuieli pentru administrarea si functionarea cabinetului medical, inclusiv chel-
tuieli de capital(investitii). Din aceasta categorie de cheltuieli putem enumera:
- asigurarea trusei medicale minime si de urgenta(medicamente,
materiale sanitare);
- cheltuieli cu modernizarea si reparatiile spatiilor/cladirilor;
- cheltuieli de investitii(achizitie de aparatura medicala, calculator si
imprimanta, mijloc de transport, etc);
- plata utilitarilor :curent electric, apa rece, apa calda, telefon, chirii,
combustibil pentru mijlocul de transport, etc.

De mentionat faptul ca sumele alocate prin bugetul de practica me-
dicala, au fost suficient de consistente pentru efectuarea unor modernizari
substantiale ale cabinetelor, pentru achizitii cu caracter investitional si chiar
cumpararea de sedii noi, astfel ca cele vechi sa poatd fi preluate de medicii
tineri sau nou venifi. De asemenea trebuie mentionat ca sumele neconsumate
din bugetul de practica medicale, trebuiau returate la finele anului caselor de
asigurari, pentru realocarea in anul urmator, cu aceeasi destinatie.

C) plati pentru serviciile efectuate(plata «per-serviciuy).
Categoriile de servicii sunt :

servicii profilactice;

servicii de urgenta;

servicii medicale curative:

servicii speciale(ex : activitatea in caz de epidemii);

activitatea de suport(ex: certificat medical).
Totodata finantarea avea in vedere acordarea unor sporuri:

20% pentru zone izolate;

e 40 % pentru conditii grele;

e 60 % pentru conditii foarte grele.

De asemenea, in raport cu gradul profesional, existau unele corectii:

e Valoarea de referinta a prestatiei medicale este cea a medicului specialist;

e Pentru prestatia medicului primar, numarul total de puncte se majoreaza cu 20%;

e Pentru cei care nu au promovat un examen de specialitate, se depunc-
teaza cu 10%.

Toate sumele sus mentionate asigurau un venit total al cabinetului
intre 1000-3000 usd/lunar.
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2) Construirea unei « filozofii » bugetare, care situa asistenta medicala
primara pe o pozitie foarte buna, cu un volum ridicat al veniturilor.

Astfel, procentul mediu de alocare bugetara la nivel national a
fost foarte generos pentru asistenta medical primara, respectiv 14,5%-
15,5% din totalul bugetului anual aferent perioadei 1999-2000.

Fata de cele mai sus prezentate se poate concluziona ca desprinderea
medicinii primare de cea spitaliceasca a reprezentat un mare pas inainte, atat
in ceea ce priveste reforma in domeniul asigurarilor sociale de sanatate cat si
in evolutia materiala si profesionala a medicilor de familie.

In sprijinul celor mentionate stau atdt cele prezentate in actualul
material, cat si parerile personale ale medicilor implicati efectiv in acest proces.

PROBLEMELE FISCALITATII iN REPUBLICA MOLDOVA SI
CAILE DE AMELIORARE A LOR
Viorel LIPII, U.S.M.

The issue of optimization of the process of making more efficient the
fiscal policy, and namely establishing the fixed levels of the taxes and fees
that do not vary at short periods of time is the most important at the
present moment in the field of fiscal administration. This state of things
can be obtained on the basis of the models implemented in other countries,
but giving priority to a model that would correspond to the financial
situation and requirements of the local economic entities. The State shall
offer a series of facilities to the economic entities that make goods and
render services, pay salaries to their employees in due time, transfer with
regularity the social insurance contributions and pay the current taxes.

Programa de lucru a noului Guvern in privinta politicii fiscal-
bugetare 1n linii generale se poate caracteriza ca ,,stabilitate fiscald’’, ceea
ce inseamna vizibilitate si prognozare a modificarilor in legislatia fiscala.
Anume acest lucru si-l doreau mult oamenii de afaceri din R.Moldova.

In particular, se prevede ca ,,orice modificiri si amendamende ale legi-
slatiei fiscale pot fi operate doar pe calea modificarii si schimbarii Codului
Fiscal, care vor intra in vigoare nu mai devreme de 6 luni din ziua publicarii’’.

La ziua de azi, fata de politica fiscala au aparut noi cerinte, principala din
ele ar fi armonizarea legislatiei fiscale autohtone la normele Uniunii Europene.

Ministerul Finantelor a luat ca baza principiul social orientat al bugetului si
metoda progresiva de impozitare a veniturilor cetdtenilor, marirea considerabila a
bazei impozabile si reducerea numarului facilitatilor acordate, marirea ponderii
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veniturilor bugetare din impozitul pe proprietate, indexarea cotelor de accize si alte
instrumente fiscale care pe larg sunt raspindite si folosite in spatiul european.

Prorunind pentru impozitare noi i noi surse de venit, trebuie diferentia-
te si cotele de impozite, ,,regulind’’ impozitarea persoanelor fizice ce practica
activitatea profesionala independenta si a persoanelor ce incaseaza venit din
darea in arenda a proprietatii mobile si imobile. Aceasta se poate obtine prin
simplificarea si minimizarea barierilor In calea inregistrarii in scopuri fiscale,
exercitarii afacerilor si declararii veniturilor impozabile.

Un rol aparte se poate atribui impozitarii cistigurilor de la jocurile de hazard
si In genere afacerilor in domeniul jocurilor de noroc. Baza impozabild in acest
domeniu, mai ales in mun.Chisinau, este destul de vastd si deaceea statul pur si
simplu nu poate ignora o astfel sursa de venituri bugetare. Primordial, se planifica
de a legaliza in Codul Fiscal notiunea de ,,chistig’’, care defineste venitul, obtinut
din jocurile de hazard si in urma participarii la actiunile de publicitate. Urmatorul
pas ar fi anularea accizului la eliberarea licentei de activitate in domeniul dat, care
actual constituie 25% din costul licentei. Se planifica ca suma accizului sa fie
inglobata n costul licentei, astfel bugetul nu are nimic de pierdut, insd procedura
de inregistrare si prezentare a darilor de seamd pentru agentii economici in
domeniu se va usura considerabil. Acest bussines in R.Moldova este mereu in
crestere, Insd analizind declaratiile fiscale prezentate, jucatorii-cistigatori mereu
sunt invalizii sau alte persoane scutite de impozit, ca rezultat sume considerabile
ocolesc bugetul. In urma acestor actiuni, situatia urmeaza si se modifice, gratie
faptului ca cota prognozatd a impozitului va constitui 15% din chistig — marime
destul de optimala pentru toate partile, iar retinerea si ulterior transferarea sumelor
catre buget cade in sarcind agentului economic ce practica activitatea in domeniu.

De asemenea, aducerea la bun sfirsit a sarcinilor politicii fiscale in dome-
niul impozitului pe venit va genera diversificarea si cresterea bazei impozabile si o
mai buna administrare fiscala a ei. Ministerul Finantelor, acordind o serie de inles-
niri 1n anul curent, se simte ,,obligat’” de a acoperi pierderile ,,facilitare™, desi sunt
populare si valorificate doar 1-2 din inlesnirile propuse. Impozitul de 5% pe veni-
turile gospodariilor taranesti (de fermier) anulat in anul trecut, va fi inlocuit cu 3%
impozit ,.final’’, refinut din sumele achitate persoanelor fizice, inclusiv antre-
prenorilor individuali (termen nou introdus 1n locul ,,intreprinderii individuale’”) si
gospodariilor taranesti din comercializarea produselor obtinute de ei.

Se prognozeaza de a micsora cota impozitului pe venit pentru persoanele
ce practica antreprenoriatul in marime de 15%, inclusiv pentru persoanele fizice
ce nu practica o astfel de activitate dar dau in chirie, arenda, leasing obiecte ale
averii mobile si imobile. Pentru restul persoanelor fizice cota impozitului va
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constitui 7, 10 si 15%, iar suma scutirii personale va creste pina la 5400 lei
pentru persoanele angajate si 1440 lei pentru fiecare persoana intrefinuta.

O alta inovatie ar fi noua metodad de administrare a TVA — conturi
bancare speciale pentru achitarea TVA. Aceastd idee nu a noud si cu succes se
aplica In Bulgaria, are o raspindire partiala In Ucraina — toate intreprinderile
sectorului electroenergetic, citiva ani reusit folosesc asa numitele ,,conturi-
TVA”. Analizind practica internationald observam mai multe variante de
implementare: de exemplu sunt obligati de a deschide conturi-TVA toti
contribuabilii (inclusiv si neplatitorii de TVA), cu exceptia organizatiilor
bugetare, sau conturi deschid numai platitorii TVA, sau numai platitorii TVA
exportatori §i importatori. De pe contul special se achita obligatiile fiscale la
buget si decontarile cu furnizorii (variante: la achitarea in numerar, in cazul
operatiunilor barter, achitarea cu acreditive, cu cecul etc). Fiecare virament se
inregistreaza dublu, cu doud dispozitii de plata: de pe contul de decontare —
achitarea marfurilor, lucrarilor si serviciilor, iar de pe cel special se sting
creantele fiscale. Trecerea in cont se permite numai a TVA, achitatd numai de
pe conturi speciale, iar defalcarile de pe aceste conturi se permit numai cu
bugetul sau la alte conturi-TVA. In cazul insuficientei de mijloace la contul
special, contribuabilul are dreptul de a alimenta contul-TVA din sursele proprii
disponibile la contul de decontare obisnuit. in acelasi timp tranzactia inversa nu
se permite. in cazul lichidarii agentului economic, mijloacele de pe contul-TVA
initial se indreaptd la stingerea obligatiei fiscale, inclusiv si a majorarii de
intirziere, i numai dupa aceasta mijloacele ramase se restituie contribuabilului.
Institutiile financiare lunar prezinta informatie organelor fiscale despre rulajul pe
conturile speciale, si aceastd informatie nu prezinta taind bancara.

De asemenea, ceva nou, posibil 1i asteapta si pe agentii economici ce
activeazd in domeniul comertului cu amanuntul si alimentatiei publice.
Merge vorba despre ideea impozitului unic In acest domeniu de activitate.
Aceasta practica este pe larg raspinditd in Federatia Rusa, Turcia, Spania, ba
chiar si la noi iIn UTA Gagauzia. Ideea e foarte actuald, deoarece Ministerul
Finantelor planifici treptat de a lichida comertul in baza patentei de
intreprinzator. Dacd acest plan va fi adoptat, atunci de la 1 ianuarie 2006
patenta va fi anulatd la vinzitorii marfurilor supuse accizului (blanuri,
confectii din piele etc.), In 2007 — vinzitorii materialelor de constructii si a
mobilei, in 2008 — a marfurilor industriale, in 2009 — a celor alimentare.
Incepind cu anul 2010 patenta in comertul cu amanuntul va inceta si existe.
Ca alternativa si se propune impozitul unic.

In UTA Gagauzia in anul 2000 aceasti practici a si fost implementata.
De atunci intreprinderile comertului cu amanuntul si alimentatiei publice lunar
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achita acest impozit in marime de 4.5 lei pentru un metru pétrat de suprafata co-
merciala, in contul impozitului pe venit, taxei pentru apa si defalcarilor in buge-
tul local. Platitorului impozitului unic i se elibereaza certificat fiscal, costul ca-
ruia pentru un loc comercial in oras este de 100 lei, in sat e — 50 lei. Acestea sunt
regulile de baza. Paralel mai exista si alte plati suplimentare cum ar fi: coeficient
pentru terasele de vara (se achita in perioada 1 aprilie — 1 octombrie), coeficient
pentru amplasarea unitatii comerciale (centrul orasului, alte sectoare ale orasului
si centrul satului, alte sectoare ale satului), coeficient pe asortiment (exista doar
2: unul pentru carti si rechizite de birou, al doilea — restul marfurilor).
Corespunzator platitorii impozitului unic nu folosesc aparatul de casa.

in Directia Economie a UTA Gagauzia spun ci odati cu implemen-
tarea impozitului unic defalcérile din sfera comertului se majorau de la an la
an, mai ales bine accentuat acest lucru se observa la intreprinderile mici
comerciale care anterior practic nimic nu achitau la buget.

Analizind aceastd metoda, observam ca totul e transparent si simplu,
pentru contribuabili si pentru organele de control. In ceea ce priveste
aplicarea amenzilor fiscale, specialistii in domeniu, fara indoieli, sunt ,,pro’’.

,,Legea — e un contract, incheiat intre stat si societate, si in orice
contract multilateral se prevad sanctiuni pentru neindeplinirea conditiilor
stipulate in el. Amenda si este sanctiunea aplicatd pentru incalcarea legii’’.

Lucratorii organelor fiscale deseori se confrunta cu dilema de a diviza
contribuabilii 1n ,,buni’’ si ,,rdi”’. Pe de o parte ei trebuie sd respecte cu
strictete legea, dar cu totii stim ca legile noastre sunt des neclare si intra in
contradictie un act normativ cu altul, de aceea deseori, factorilor de decizie
ale organelor fiscale nu le rimine altceva ca sa actioneze la propria viziune,
care la rindul sau se formeaza sub influenta unui numar mare de factori.

Acest lucru bine 1l inteleg la Inspectoratul Fiscal Principal de Stat si
de aceea se intreprind un sir de masuri pentru a minimiza influenta
factorului uman 1n relatia ,,inspectoratul fiscal — contribuabil’.

In ultimul timp au fost create citeva programe computerizate, ce
permit de a depista incélcarile fiscale la nivelul evidentei si darilor de seama
fiscale, ofera posibilitate lucratorilor fiscali de a implementa noi metode de
lucru cu contribuabilii, §i in primul rind cu cei ce nu fac parte din ,,grupul de
risc”’. In cazul lor, lucritorul fiscal, se limiteazi doar la instiintarea despre
eroarea comisa 1n darea de seama si controlul rectificarii ei.

Dupa parerea specialistilor in domeniu, in cazul unor investitii suplimen-
tare in dotarea tehnica a serviciului fiscal, legislatia actuald permite de a micsora
considerabil nivelul incalcarilor fiscale ,,ne parasind birourile’’. Articolul 215 al
Codului Fiscal prevede modalitatea efectudrii controlului fiscal cameral, care
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urmeaza a fi efectuat in termen de cel mult 3 luni din ziua prezentarii de catre
contribuabil a darii de seama fiscale, a unui alt document prevazut de legislatia
fiscala. La relevarea unor erori si/sau contradictii intre indicii darilor de seama si
documentele prezentate, se comunica despre aceasta contribuabilului, cerindu-i,
totodata, s modifice documentele respective in termenul stabilit.

Forma scrisa al deciziei, acest mod al controlului, nu prevede si de
aceea raspindirea pe larg al acestei practice ar putea servi ca o masura destul
de eficienta de prevenire a incalcarilor fiscale.

Vor fi implementate in practica aceste modalitati de administrare fiscald, ce
variante vor fi selectate si ce modificari vor fi operate va arita timpul apropiat.

Utilizarea pentagonului in reducerea incertitudinii de evaluare a ris-
cului de faliment.

UTILIZAREA PENTAGONULUI iN REDUCEREA
INCERTITUDINII DE EVALUARE A RISCULUI DE FALIMENT
Cercet. st. drd. Alecu Ionel Ciprian
Institutul de Cercetari Economice si Sociale ,,Gh. Zane”,
Academia Romana -Filiala Iasi

One of the great challenges the specialists have to face with is the
limitation of uncertainty. This is even a more difficult issue if we consider
a very dynamic environment (e.g. economic environment).

The necessity of the risk evaluation, and especially of the bankruptcy
risk, determined the creation of several mathematical methods of evaluation.

In this paper we do not suggest a genuine model, but we contribute
to the creation of a possible model based on the discriminant analysis
which allows the valuation of risk in the Romanian economic environment.

1. Introducere

Atingerea obiectivelor propuse de agentilor economici, dezvoltarea
afacerii comporta numeroase riscuri. Riscul este prezentat pe de o parte ca
fiind probabilitatea de aparitie a unei stiri a naturii nefavorabile, iar pe de alta
parte ca fiind variabilitatea unor marimi economice (de regula rentabilitatea).
Ultima acceptiune analizeaza riscul prin intermediul “rapoartelor” ce ofera o
dat, cat si evolutia acesteia de-a lungul timpului, precum si caracterizarea
pozitiei firmei in raport cu alte firme. Un loc important in diagnosticarea unei
firme 1l reprezinta analiza riscului de faliment.

Falimentul este unul dintre fenomenele care face parte din mediul
economic si este expresia dezechilibrului in activitatea unei firme sau a spatiului
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economic in care functioneaza. El poate capata valente deosebite in cadrul unor
economii nationale aflate in dificultate, cum este cea a tarii noastre, care
incearca sa-si redefineasca pozitia in cadrul unei economii regionale in formare
(Uniunea Europeand). Riscul de faliment reprezintd o preocupare majora atat
pentru investitor (a detindtorilor de fonduri), cit si pentru managerul unei
societati. Managerii sunt interesati de bunul mers al ciclului de productie iar
investitorii sunt interesati de recuperarea creditelor si dobanzii aferente.

Analiza riscului de faliment este realizata prin mai multe modalitati:
statica (patrimoniald -se urmareste solvabilitatea prin analiza ratelor de
solvabilitate sau functionald - prin care se urmareste trezoreria i nevoia de
fond de rulment) si dinamica (bazatd pe analiza fluxurilor de fonduri).
Metoda statici permite o evaluare a performantelor trecute, o imagine
fotografica a unui moment din evolutia firmei, iar analiza dinamica prin
compararea rezultatelor a doud exercitii financiare permite explicarea
dezechilibrelor financiare deja evidentiate prin prima metoda.

Falimentul este un fenomen complex si nu poate fi exprimata situatia si
perspectivele unei intreprinderi pe baza unei rate sau a unui singur indicator, in-
diferent de structura, calitatea si capacitatea sa de cuprindere. Din acest conside-
rent se apeleaza la un set de indicatori a caror capacitate de sinteza si relevanta
este recunoscutd, atat In teoria economica, cat si in practica privind caracteriza-
rea economico-financiare pentru a putea construi o imagine globala a mediului
intern si extern firmei.. Sub acest aspect, un instrument specific analizei falimen-
tului il constituie “metoda scorului” ([1], p. 426), care prin agregarea unor rate
(rapoarte) care caracterizeaza starea de dificultate sau echilibru a unei firme.
Metoda are la baza o functie liniard, o combinatiec de mai multe rate care s-au
evidentiat a fi corelate cu starea de faliment a unei intreprinderi.

2. Modele consacrate in evaluarea riscului de faliment

Majoritatea modelelor statistice au la baza rate financiare pentru con-
struirea unor functii predictive ale falimentului. Acestea au pornit de la contribu-
tia originald a Iui Beaver (1996) si Altman (1968). Beaver a adus una din cele
mai importante contributii la analiza univariata a falimentului intreprinderii.
Analiza se axeaza pe capacitatea de predictie a unei singure rate financiare, Bea-
ver selectand mai multe rate pentru care a determinat puncte critice diferite de
maximizare a ratei de succes a predictiei. Altman a propus o analiza multivaria-
ta a falimentului, o analiza discriminant multipla. Modelul are la baza combina-
rea informatiilor mai multor rate financiard prin intermediul unei singure fun-
ctii. Autorul si-a popularizat modelul sub denumirea de modelul scor sau Z-scor.

Analiza discriminant a fost dezvoltata la inceput pentru cercetarile
biologice. Acest instrument permitea specialistilor si realizeze identificarea
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unor subspecii ale caror caracteristici erau relativ asemanatoare. Metoda pare
sa aiba multiple aplicatii in diferite domenii ca marketing, activitati sociale,
analize electorale, inginerie, etc. Printre primele incercari amintim studiul
Walter(1959) care propunea un model de estimare a ratei de actiune, studiul
Smith (1965) care incerca clasificarea investitiilor in categorii standard.

Exista doud directii — una dezvoltata de Neyman si Pearson si alta dez-
voltatd de Fisher. Ipoteza de plecare a analizei discriminant este structurata
pe urmatoarele aspecte:

e se presupune ca populatia este formata din cel putin doua subpopu-
latii distincte.

e se presupune ca se poate determina o functie liniara pe baza unor
marimi sigure sau atribute ale populatiei care vor permite observatorului sa
faca distinctie intre cele doua subpopulatii.

Prin urmare problema este de a determina o functie liniara de forma:

...z:ipiRi+k,
i=1

unde p; = coeficientul factorului .....

...... Ri= caracteristica (predictorul) luata in calcul

....... k=. constanta

Se impune sd definim ce Inseamna s discriminam intre doud sub-
populatii. Urmarind figura urmatoare, observim ca problema este cum
tratdm subiectii aflati In zona [z1, Z5].:
A

—D —/»

z, |7 X g
* / £ D
Fr s
Figura 1. Gruparea subiectilor prin analiza discriminant
Una dintre solutii ar fi ca pentru orice z<z' subiectul sd apartina fir-

melor cu risc ridicat si pentru z> 7' sa fie clasificata n cadrul firmelor sigure.
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Daca am alege un subiect din cadrul firmelor sigure Fs si, respec-
tiv, F., situate conform graficului, aceastd reguld va conduce in cele mai
multe din cazuri la erori de apreciere.

Neyman si Pearson propun tratarea analizei discriminant ca o incer-
care de minimizare a numarului total de erori de clasificare, adica numarul
total de Fs si F; Problema (sarcina) este de a realiza acest lucru prin interme-
diul functiei z, de a defini coeficientii functiei.

Fisher priveste analiza discriminant ca o functie care realizeaza numa-
rul maxim de Separari intre cele doua subpopulatii. Aceasta este echivalentd cu
minimizarea erorilor , dar este generata de un model matematic diferit.

in modelul Fisher un accent deosebit cade asupra selectirii méarimilor
care stau la baza discriminarii. Fisher propune ca separarea subiectilor si se

realizeze prin intermediul distantei dintre medii (Z_1 si z, .), notatd cu D (vezi

figura 1), raportata la varianta din interiorul populatiilor. Aceasta arata faptul
ca analiza discriminant nu intervine asupra gruparii populatiei.

Poate ca simpla distanta dintre cele doud medii nu este cea mai buna
solutie. Aceasta si datorita faptului ca pentru fiecare caracteristica luata in
calcul nu stim care este subpopulatia cu valoarea lui z mai mare. Aceasta se
rezolva prin maximizarea patratului distantei dintre cele doua populatii.

Analiza discriminant a stat la baza fundamentarii mai multor modele
de evaluare a riscului de faliment. In exterior, cele mai consacrate sunt mo-
delul Altman, modelul Conan si Holder Acestia au avut numerosi succesori
care au dezvoltat aceste modele si au imbunatatit capacitatea de predictie a
falimentului:, modelul Edmister (1972), modelul Diamond (1976), modelul
Deakin (1977), modelul Springate (1978), modelul Centralei Bilanturilor
Bancii Franceze, modelul Ohlson (1982), modelul contabililor agreati (CA
Score 1987), modelul modelul Koh (1992), modelul Sinatra (1999), functia
scor AFDCC 2 (1999) etc.

Toate aceste modele propun o singura functie discriminant care clasi-
ficam firmele in societati sigure sau cu risc redus (pentru z mai mare decét un
nivel de sigurantd™), firme cu situatie incerta si firme cu risc crescut de faliment
(pentru z mai mic decét prag minim) ( vezi [1] p.428). Aceste modele au o arie
limitatd. Ataca, de reguld, segmentul firmelor mari, din sectorul productiei
industriale. De asemenea, ele nu reusesc sd prevada in totalitate cazurile de
faliment de la un moment dat. De exemplu, modelul Altman a reusit s& prevada
75% din cazurile de faliment la un moment dat ( vezi [3] p.56).

Aceste modele raspund unor conditii specifice mediului economic
tarilor din care fac parte firmele respective. Aplicarea acelorasi modele pentru
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firme romanesti a dus la rezultate diferite si asta datoritd particularitatii
mediului economic roméanesc.

Printre modelele propuse de specialistii romani amintim : modelul
Bancii Comerciale Romane ( nu are la baza analiza discriminant dar trans-
formabil intr-un model liniar), modelul Camasoiu — Negoiescu, modelul
Maénecutd si Nicolae (1996), modelul B- Baiilesteanu (1998), modelul I-
Ivoncu (1998), modelul avansat de lon Anghel (2001).

Aceste functii ofera o discriminare a firmelor in societdti cu risc
ridicat, societati cu situatie incerta si societati cu o situatie financiara buna.

3. Utilizarea pentagonului in reducerea incertitudinii de
evaluare a riscului de faliment

Analiza discriminant utilizatd in formarea modelelor prezentate incear-
cé determinarea apartenentei unei firme la grupul celor sigure sau la grupul celor
cu risc ridicat de faliment. Printre dezavantajele acestor modele enumeram:

» obtinerea unui model general valabil, realizatorul va fi nevoit s utilizeze
rate generale, care nu surprind multe aspecte specifice fenomenului studiat;

» numarul redus de rate, functia scor structurdndu-se in jurul unui pre-
dictor care aduce maxim de informatie;

» gradul de omogenitate redus al grupurilor de subiecti studiati; se impune
gruparea firmelor dupa mediul economic, sectorul de activitate, ramura in
care functioneaza, dimensiunea €ei etc.;

» volumul redus de informatii privind modul in care firma interactionea-
za cu mediul economic intern si extern;

» fenomenul de multicoliniaritate cand se utilizeaza mai mult de 5 rate intr-0
functie liniara, etc.

Modelele prezentate reusesc sd prevadd cu un risc mare starea de
faliment a unei firme, orizontul de timp este limitat. Aceste elemente
contribuie, aldturi de dezavantajele enumerate si perisabilitatea in timp a
functiei, la un grad ridicat de incertitudine privind evaluarea starii de faliment.
In aceasta directie se impune dezvoltarea in permanenti a modelelor.

Analiza discriminant permite construirea mai multor e astfel de fun-
ctii, in concordanta cu numarul de grupe si predictori. Prin definirea functii-
lor discriminant se vizualiza construirea un spatiu cu mai multe dimensiuni.
Numarul de dimensiuni este dat de numarul de functii discriminant. Prin
modalitatea de construire, o functie discriminant inglobeaza maximul posibil
de informatie din perspectiva unui criteriu bine definit (financiar, productiv,
mediu etc.).

Astfel propunem analiza starii unei firme din prisma unui model
axat pe mai multe specifice unor segmente de caracterizare a rezultatelor:
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activitate financiara (solvabilitate, lichiditate, indatorare etc.)

activitate de distributie

productivitate

trasaturi ale mediului extern (din care face parte firma -sector de
activitate, regiune, economia nationala etc.)

» alte informatii specifice

Se obtin astfel 5 functii scor specifice si independente, care se vor

constitui in dimensiunile unui pentagon de analiza a starii de sandtate a unei
firme. Fiecare functie va avea puncte de inflexiune proprii. Grafic se poate
prezenta astfel:

YVVVY

Fig.2. Pentagonul evaludrii riscului de faliment

activitate financiara

alte informatji activitate de distributie

mediului extern

—&—zondderisc =8 = pragl ™==/y=m=;0onj de incertitudine - - -

Etape ale realizarii unui astfel de model : alegerea unui esantion de
firme care cuprinde intreprinderi falimentare §i nefalimentare; compararea
firmelor pe baza seturilor de indicatori; selectarea categoriilor de indicatori
si a celor mai sugestivi dintre acestia; elaborarea functiilor scor specifice pe
baza analizei discriminant; alegerea punctelor de inflexiune; analiza apriori a
ratei de succes ; analiza aposteriori a ratei de succes.

Reducerea incertitudinii se poate realiza prin implementarea
principiilor tehnicilor de adoptare a deciziei in conditii de incertitudine din
perspectiva modului selectarea a punctelor de inflexiune a functiilor scor.

4. Concluzii

Pentru acoperirea unui fenomen complex ca riscul, se impune ana-
liza lui nu doar printr-o singurd functie discriminant, ci si prin luarea in
considerare a mai multor dimensiuni a spatiului de caracterizare.

Un model este mereu susceptibil de a fi Imbunatétit prin luarea in
calcul a altor predictori, a altor dimensiuni impuse de dinamica mediului
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economic. Construirea unui pentagon de analiza a falimentului va surprinde
cu acuratete Intr-un mod amplu si complexe starea de sanatate a unei firme.
Modelele pentru firmele roménesti impune luarea in calcul a tuturor elemen-
telor specifice mediului economic romanesc. Realizarea acestui model recla-
ma conjugarea si coordonarea eforturilor financiare atat a bancilor cat si a
celor teoretice. Aceasta este Tn momentul actual destul dificil de realizat da-
torita dificultatilor specifice mediului economic.
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IV. ASPECTE DE DEZVOLTARE A MANAGEMENTULUI $I
MARKETINGULUI INTREPRINDERILOR MICI SI MIJLOCII

PARTICULARITATILE MANAGEMENTULUI MOLDOVENESC
S| COMPARAREA LOR CU TENDINTELE MONDIALE iN
GESTIUNEA ORGANIZATIEI

Natalia BURLACU, dr. hab., prof. univ., A.S.E.M.

In prezent principalele eforturi ale Republicii Moldova sunt orientate
spre efectuarea diverselor reforme si crearea conditiilor legislative, dar, cu toata
importanta acestor masuri, se vede ¢a in cazul managementului corporativ factorii
interni ai succesului economic ramane 1n afara atentiei managerilor locali.

Fenomenul noului management corporativ ca unul din principalii
factori ai proceselor integrationiste, atat in cadrul proceselor geo-politice si
megaeconomice globale, cat si al proceselor social-economice interne, 1n
Moldova pe parcursul mai multor ani nu a fost apreciat si, in genere, nu s-a
tinut cont de el. In noile conditii de instabilitate financiar-economica globala
a pietelor mondiale managerii corporatiilor formeaza cea mai viabila linie de
protectie si opunere activa proceselor distructive. Pentru orice corporatie, in
virtutea specificului ei de dezvoltare, stabilitatea conditiilor exterioare
constituie unul din principalii factori ai dezvoltarii ei cu succes.

Managementul ca tip fundamentat stiintific si specific al activitatii
umane, care a unit stiinta cu productia, a aparut ca rezultat al cautarii insistente
a modalitatilor de obtinere a eficientei si atingere a obiectivelor propuse, pe
baza organizarii muncii in comun a colectivelor de oameni. Dacé acest proces
era organizat rau, atingerea rezultatelor preconizate devenea imposibild in
orice sfera de productie, constructii, comert, operatiuni militare. Abia la finele
sec. XIX — inceputul sec. XX s-a constientizat faptul ca indiferent de speci-
ficul domeniului de aplicare a eforturilor umane actioneaza aceleasi principii
si legitati obiective universale necunoasterea sau cunoasterea insuficientd a
carora conduce la falimentul celor mai rationale idei si devalorizeaza orice
efort, chiar si in cazul unei suficiente asigurari cu resurse financiare, materiale
si creditare.

Anume dezvoltarea intensd a metodelor de management si
aplicarea lor eficienta in gestiunea companiilor si in sfera administratiei de
stat a condus la atingerea unor asemenea realizari de catre statele lidere ale
economiei mondiale — SUA, Germania, Canada, Marea Britanie, Franta,
precum si de catre o serie de tari din Asia de Sud. Si, invers, incéalcarea
principiilor de bazd ale gestiunii eficiente duce inevitabil la crize si
faliment companii la prima vedere prospere si chiar tari intregi.
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Aceasta se mai explica si prin studierea insuficienta si constientizarea
neadecvatd a uneia din principalele legitati ale dezvoltarii sistemelor economi-
ce de diverse niveluri si marimi - de la formatiunile economice in ansamblu
pana la organizatii separate. Esenta acestei legitati consta in gestiunea primara
in raport cu productia materiald, crearea serviciilor, procesele social-
economice de dezvoltare a societatii in ansamblu. Criza ce ia nastere in
nucleul gestiunii (administrarii) precede criza din sfera productiei, economiei
si finantelor. Aceasta se manifesta atat la macronivel — in dezvoltarea unor tari
intregi, cat si la micronivel — in dezvoltarea fiecarei companii.

Exista trei sfere distincte de aplicare a managementului, carora le
corespund diverse tipuri de management: macromanagementul, manage-
mentul organizatiei si micromanagementul.

Macromanagementul se manifesta prin influenta statului, a celor mai
mari corporatii, precum §i organizatii politice si obstesti asupra modificarii
mediului de afaceri in ansamblu, asupra politicii fiscale, a conditiilor legislative.
Acest tip de management in esenta sa determina conditiile mediului exterior in
baza actiunilor directionate de colective mari formale si neformale, de grupuri si
lideri aparte. Managementul organizatiei include managementul corporativ —
gestiunea corporatiilor, bancilor, managementul organizatiilor de stat, manage-
mentul micului business. Micromanagementul cuprinde gestiunea subdiviziuni-
lor organizatiei, inclusiv gestiunea grupurilor, echipelor, executantilor separati,
si managementul individual — dirijarea si autodirijarea personalitatii.

In Moldova in urmatorii ani se preconizeaza un fel de ,,revolutie a
managerilor”, ce va consta 1n aparitia unei paturi sociale a managerilor,
capabili sa influenteze asupra mediului economic, politic si social. O mare
parte din ei vor fi coproprietari ai corporatiilor proprii sau actionari giganti
ai altor companii. Aceastd patura sociala va deveni una din cele mai influen-
te. Anume ea va determina caracterul tuturor proceselor integrationiste in re-
publica si in relatiile cu corporatiile din Occident si Asia.

Starea actuald a managementului din Moldova se caracterizeaza prin
procese extrem de contradictorii. Pe de o parte, procesele businessului au
condus la aparitia unui nou tip de administratori si antreprenori; pe de alta
parte, se mentin stereotipurile negative si mecanismele administrative din
perioadele precedente, ceea ce reduce brusc eficienta atit a corporatiilor, cat
si a proceselor integrationiste.

In ultimii ani in lume se manifestd clar noile megatendinte (Mega-
trends) - transformari globale de tip deosebit, ce cuprind intreaga societate
umana, unele tari si regiuni, ce exercitd influenta puternica atat asupra organi-
zatiei in ansamblu, cat si asupra fiecarui manager si lucrator al Intreprinderii.
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Modificarea tehnologiei, studiilor, culturii, principiilor valorice si a multor
altor factori de dezvoltare a comunitatii mondiale formeaza noi moduri de
viatd si stiluri de gindire, noi tendinte si motive ale activititii oamenilor,
comportamentul lor. Se schimba orientarile valorice ce pareau de nestramutat
ale oamenilor 1n ce priveste cresterea prioritard a veniturilor, In multe tari
industriale afirmandu-se tot mai insistent noul criteriu ,,modelul individual al
calitatii vietii”, - gradul de satisfactie interioara, pe care il simte individul,
realizandu-si pe piatd munca, iar Tmpreuna cu ea — timpul sau ori o parte a
vietii sale. Deja nu sunt rare cazurile cand in locul unui loc de munca bine
platit, necesitdnd incordarea intregii forte de munca si inghitind o zi intreaga
de munca, lucritorii preferd tipuri de activitate mai putin remunerate si
prestigioase, dar cu mai multa linigte si libertate, ce lasa timp pentru utilizarea
mai din plin a resurselor proprii de timp si de viata.

In viitorul apropiat, dupa cum arati analiza megatendintelor de dez-
voltare a mediului exterior, este inevitabila cresterea si mai mare a concen-
trarii productiei industriale in corporatiile mari, formarea supercorporatiilor
transnationale, aparitia diverselor uniuni $i a unor noi structuri organizato-
rice de dirijare pe baza aliantei dintre companii.

Vor avea loc modificari in structura si prioritatile resurselor de munca
in business. Anterior rezultatele revolutiei industriale se bazau pe rolul
conducator al ,,guleraselor albastre” (inginerii si lucratorii tehnici), dupa aceasta
rolul conducator le-a revenit ,,guleraselor albe” (managerilor si lucratorilor din
oficii). In secolul XXI primele roluri le vor reveni ,,guleragelor de aur” — unui
nou tip de resurse umane, o fortd de munca de calificatie superioara si deosebit
de specializatd, in primul rand, in sfera muncii inovationale nalt intelectuala
(informatica, managementul, inovatiile). ,,Guleraselor de aur” le sunt caracteris-
tice intelectul deosebit si stilul creator de gandire in toate sferele de activitate,
dependenta puternica, adesea deplind a firmei de rezultatele muncii lor
individuale. lar gandirea creatoare poate fi definiti ca gasire a unor cai
nestandarde de solutionare a problemelor curente si in perspectiva ale companiei
pe baza credrii unui camp dinamic (permanent renovabil) de noi alternative si
selectare de aici a deciziilor ce asigura lideratul in competitivitate, dezvoltarea
culturii ei organizatorice, si a responsabilitatii sociale.

In managementul corporativ o importantd deosebitd va avea efi-
cienta multiaspectuald in baza deciziilor nestandard, responsabilitatea socia-
14 a managerilor, importanta prioritard a factorului de timp in raport cu alte
tipuri de resurse. In lupta concurentiald acutd, ce se desfasoard in conditiile
de globalizare a economiei, vor putea exista doar corporatiile mobile si
dinamice, axate pe noile principii de management.
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Pl N

Mediul informational global
si noile tipuri de telecomuni-
catii, ce conduc la aparitia
noului fenomen in societate
L,NetHOMO” (,,omului din
retea”, care primeste prin-
cipala informatie din reteaua

Noul tip de consumator cu
un sistem inclar de valori,
care isi alege marfa sau
serviciul in baza unor sis-
teme sofisticate extrem de
puternice, de metapros-
pectare.

Noul mediu de concu-
rentd, practic nelimitat,
cu predominarea cultu-
rii  supercorporatiilor
transnationale

globald mondiala).

Figura 1. Influenta principalelor megatendinte in dezvoltarea societdtii asupra
modificarii managementului. (Sursa: Elaborat de autor)

In fig. 1 sunt reflectate conditiile principial noi din mediul exterior,
megatendintele 1n curs de formare. Apare consumatorul de tip nou si se fac
observate premisele unui tip cu totul nou de concurenta. in rezultatul acestor
si altor megatendinte transformadri structurale apar inevitabil si in mediul
managementului corporativ. Corporatiile care se vor adapta la noile conditii
si 151 vor trece sistemele de dirijare si personalul pe o treaptd noud, evident,
vor deveni lidere, cele care vor ramine in urma - vor da faliment. Dar
obtinerea lideratului va fi tot mai dificili. in Moldova conducitorii pani in
prezent nu pot constientiza legitatile fundamentale ale dezvoltarii
contemporane, conform cirora concurenta incepe nu pe piata, ci in
interiorul companiei la formarea nivelului general al managementului
ei. Mai mult ca atat, majoritatea companiilor moldovenesti nu inteleg gradul
ramanerii lor In urmd de nivelul managementului mondial. Aceasta se
explicd Tn mare masurd prin stereotipurile vechi in atitudinea fatd de
dezvoltarea sistemelor administrative, care in conditiile locale intotdeauna s-
au deosebit prin superficialitate in Tmbinare cu neglijenta profundd in ce
priveste realizdrile corporatiilor — lidere in sfera managementului, prin
birocratizare, care in prezent a capatat forme noi si o serie de multe alte
semne, ce caracterizeaza in ansamblu starea actuald a dirijarii in majoritatea
companiilor din R.M.

Obstacolul principal din calea dezvoltirii economiei moldovenesti
trebuie considerat starea managementului. Incompetenta administrativa, ste-
reotipurile eronate de gandire, lipsa unor stimulente reale i a sistemului de
avansare a celor mai talentati manageri sunt cauza numeroaselor insuccese
in incercarea de a iesi din cercul de crize ce vin una dupa alta.
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Trebuie, de asemenea, sa se acorde atentie necesitatii de a asigura sti-
intific tranzitia companiilor moldovenesti la noul nivel al managementului
Cercetarile efectuate pentru evidentierea principalelor tendinte ale manage-
mentului din Moldova in comparatie cu cel mondial aratd ca vectorul dez-
voltdrii managementului corporativ moldovenesc pana in prezent e orientat in
directii opuse megatendintelor mondiale, ceea ce reduce brusc posibilitatile de
integrare efectiva a R.M. in economia mondiala (vezi tab.1). Dar fara aceasta
integrare economia moldoveneasca nu va putea deveni competitiva.

Tabelul 1

Compararea particularitatilor managementului moldovenesc cu tendintele
mondiale in gestiunea organizatiilor

Vechea paradigma a
managementului

Noua paradigma a
managementului mondial

Particularitatile managementului
moldovenesc

Inaintarea consumu-
lui cu orice pret

Consumul in corespundere cu
necesitatile rationale

Consumul neechilibrat pe raioane, consu-
mul desproportionalizat, determinat de
deformatiile in veniturile diverselor
paturi ale societatii

Oamenii trebuie sa
corespunda cerintelor
locurilor de munca

Locurile de munca trebuie sa
corespundd oamenilor.

Evidenta slaba, intuitiva si subiectiva a
corespunderii  oamenilor locurilor de
muncd. Primul principiu — Oamenii sa
corespundd intereselor subiective ale
conducatorilor organizatiei, care adesea
vin in contradictie cu interesele si
obiectivele de dezvoltare ale organizatiei.

Obiective impuse,
decizii pe verticala.

incurajarea autonomiei, parti-
ciparea lucratorului la gestiu-
ne

Autonomia in administrare se interzice §i
se considerd un semn al dezorganizarii si
de pierdere a controlului.

Fragmentarea lucra-

rilor si rolurilor

Cresterea eficientei de la
folosirea specialistilor, capa-
bili sd vada pe larg si integral
interdependenta

Mentinerea vechii paradigme a distribu-
irii functionale a lucrarilor si folosirea
preponderenta a lucratorilor-executanti
cu orizont ingust.

Identificarea cu sarc-
ina

Intelegerea esentei proceselor
trece dincolo de hotarele unei
simple descrieri a sarcinilor.

Dirijarea lucratorului ca resursa ieftina
de productie chiar si in sfera muncii inalt
intelectuale. Lucratorul trebuie numai
pentru executarea unor sarcini de pro-
ductie operative si a indicatiilor din
partea conducatorilor organizatiei.

Modelul de companie
ce ,functioneaza ca
ceasul”

Constientizarea incertitudinii

Anarhia in crestere a intreprinderilor in
legatura cu faptul ca majoritatea condu-
catorilor isi pierd pozitia de lider, spriji-
nul pe experienta invechitd si intuitie in
locul planificarii in conditii de incertitudine.

Agresiunea i
fruntarea

con-

Cooperarea i interactiunea
reciproc avantajoasa

Indiferenta lucratorilor de rand fata de
tiei lor. Lupta agresiva a managementului
superior pentru controlul individual si real
asupra pietelor si fluxurilor financiare.
Practic lipsa totala a parteneriatului real in
afaceri.
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Activitatea formala si
scopurile neformale, in-
clusiv satisfactia de pe
urma proceselor de
munca, sunt divizate.

Scopurile neformale §i sarci-
nile de munca, si scopurile
neformale ale personalului se
cupleaza In permanenta

Munca este maximal formalizata si de-
personalizata. Scopurile neformale ale
personalului nu se afla in campul de
vedere al administratiei.

Manipularea §i domi-
narea in toate.

Colaborarea cu natura

Cresterea permanentd a dominarii §i
manipuldrii pentru obtinerea unei mai
mari ponderi de la lucrator cu o
remuneratie mai mica a muncii.

Lupta sta-

bilitate

pentru

Simtirea modificarilor si a
evolutiei

Adaptarea cu intirziere la ceea ce s-a
efectuat deja.

Conceptul cantitativ

Conceptul cantitativ de rand
cu cel calitativ

Deprinderile intuitive si pragmatice de
dirijare, bazate pe analiza elementara a
catorva  indicatori  financiari, ce
predominad asupra celorlalti.

Motive strict econo-
mice

Valorile materiale le depasesc
pe cele materiale

Motivele financiare ale cresterii venitu-
rilor conduciatorilor determina celelalte
obiective ale organizatiei. Valorile spi-
rituale sunt considerate un atribut inutil
al gestiunii.

Polarizarea persona-
lului din administra-
tie, conflicte mari in-
re grupuri §i persoane.

Se trece peste polarizare

Polarizarea in crestere si divizarea perso-
nalului in toate sferele administrative,
contradictii social-economice acute

Decizii mioape

Simtirea ecologicului

Reactia doar la crizele si catastrofele
ecologice. Pragul redus de sensibilitate
fata de contradictiile dintre tehnologie si
naturd

Oportunitatea

Oportunitatea si intuifia

Oportunitatea se inlocuieste cu experien-
ta si foarte rar cu intuitia. Simtul realitatii
este Inghitit de birocratie.

Accentul pe decizii
pe termen scurt

Recunoasterea faptului ca efi-
cienta pe termen lung trebuie
sd tind cont de armonia fortei
de munca

Renuntarea totala la planificarea in per-
spectiva. Lipsa pronosticurilor si a scena-
riilor de dezvoltare.

Sursa: Elaborat de autor

Dupa cum a aratat analiza, neaplicarea managementului stiintific in
gestiunea autohtond a adus la aceea ca corporatiile din Republica Moldova
deja astazi au dezavantaje in fata concurentilor internationali.

Fiecare companie (Fig.2) isi pune la baza activitatii sale careva prin-
cipii, fie influentate de cultura i traditiile tarii, fie de sistemul politic, econo-
mic, legislativ, fie de normele internationale, fie de valorile personale ale
fondatorilor, actionarilor, managerilor corporativi.

Dupa Dictionarul explicativ al limbii roméane principiul este ele-
ment fundamental, idee, lege de baza pe care se Intemeiaza o teorie stiinti-
ficd, un sistem politic, juridic, o norma de conduita, etc.
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Figura 2. Principiile managementului corporativ

Teoriile managementului corporativ, atat in R. M., cét si peste hota-
re sunt 1n curs de formare, cu toate cd uniunile corporative au o dezvoltare
destul de semnificativa. Formatiunile corporative in Republica Moldova au
aparut odatd cu destramarea sistemului sovietic. Si dacd in anul 1990
societdtile pe actiuni n-au Inregistrat o crestere majora, atunci pe parcursul
anilor de tranzitie numarul si importanta lor a crescut (tab.2).

Tabelul 2
Numadrul societati pe actiuni inregistrati in Republica Moldova
(conform datelor inregistratii de stat; la | aprilie 2004)

1991 | 1995 [ 1996 | 1997 ([ 1998 | 1999 | 2004
Societari pe actiuni 35 1698 | 2873 | 4748 | 6510 | 6569 | 6209

Sursa: Datele Ministerului de economie a RM

Managementul corporativ este stiinta ce studiaza mecanismul si
procedurile de elaborare si adoptare a deciziilor de planificare, organizare,
motivare si control asupra realizarii lor, complexitatea proceselor, fenome-
nelor si relatiilor ce au loc in cadrul institutiilor de drept-persoane juridice
bazate pe capital cumulativ.
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MECANISME SOCIALE iN CADRUL DEZVOLTARII
RELATIILOR ECONOMICE
Nicolae TURCANU, dr. hab., prof. univ.
Alexandru TURCU, drd.

Le présent material vise les problemes de ['utilisation des mécanis-
mes sociaux dans le développement des relations économiques moyennant
l"implication de la sociologie et la mise en pratique du concepte des “res-
sources humaines”.

1. Experienta istoricd de marturiseste cd progresul social este neapa-
rat legat de dezvoltarea relatiilor economice. Dar aceste relatii sunt nu numai
in dependenta de productie, acumulare, schimb, consum, dar, in primul rind,
sunt in dependentd de oameni, de ascensiunea lor socio-profesionala si a Sta-
tutului lor social.

De aceea, se considera ca mecanismele sociale depind de dezvolta-
rea economiei si sunt “nucleul”, obiectul sociologiei economice. Procesele
social-economice sunt rezultatul functiondrii anumitor sisteme sociale, a
decurgerii lor (rapid-lent; cu succes ori insucces; dirijate-stihiinice) si
poarta numirea de mecanisme sociale.

Se stie cd societatea nu este omogena din punct de vedere al
intereselor membrilor sii, ca este alcatuitd din clase si grupuri sociale, cu
pozitii si interese diferite. Desigur, societatea are la baza sa producatorii-
intreprinzatorii, ei fiind in dependenta de interesele sale private, cautd sa
produca un bun care este util si pentru sine, si pentru altii de a-si obtine
profitul. Acest model accepta si el: diferentiere de interese, dar doar pe
acelea, care sunt generate de relatii de piatd; dintre producatori si
consumatori, de climatul de incredere dintre ei.

2. Mecanismele sociale in cadrul dezvoltarii relatiilor economice tre-
buie, pe de o parte, sa fie angajate, ca fiecare persoand, grup social si devina
constient de pozitia sa 1n cadrul organizatiilor sociale, sd-si identifice si sa-gi
promoveze propriile sale interese. lar pe de alta parte, sa fie radicale, avind ca
scop de a dezvolta si a apara punctul de vedere al “victimelor sistemului”, al ce-
lor mai nefericiti si nefavorabili, al celor care au fost eliminati din viata econo-
mica, al celor nedreptatiti — séraci, batrini, handicapati etc. Deci mecanismele
sociale trebuie sa influenteze activitatea economica ca forma a activitatii sociale
care continue in sine “unitatea semantica subiectiva” si dupd acest sens se cora-
porteaza cu activitatea altor oameni i se orienteaza spre bunastarea sociald a lor.

3. De problemele aplicarii mecanismelor sociale in dezvoltarea rela-
tiilor economice se ocupd, in primul rind, sociologii, si in primul rind cei din
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ramura ‘“‘sociologia economica”. Dupd cum arata specialistii din lumea ma-
nagementului, sociologii cuceresc lumea businessului, deoarece el le-a des-
chis usile gald. Cu dreptul de persoane de incredere si cu binecuvintarea
patronilor, ei isi bagd nasul peste tot. Ei ascultd palavragelile, urmaresc
comportamentul salariatilor la locul de munca, atunci c¢ind ei servesc masa,
la intreruperi, apreciaza dizainul marfii din punct de vedere al consumatoru-
lui... Ei studiaza sistemul launtric de comunicatii, pe ce canale se raspindesc
birfele, determina climatul social-psihologic.

Astfel sociologia economica evidentiaza citeva mecanisme sociale
care influenteaza dezvoltarea relatiilor economice la micro- si macronivel al
societdtii, ca: mecanismul integrarii sociale, controlul social, echilibrul so-
cial si mecanismul supravietuirii.

Specificul primului mecanism consta in faptul, ca integrarea reprezinta
o relatie, o interactiune dinamica Intre sistemul care se integreaza (individ, co-
lectiv, agenti juridici) si sistemul care integreazi. In functie de caracterul activ al
primului si de capacitatea de raspuns a mediului care integreaza, se disting mai
multe aspecte de ordin socioeconomic, ca acomodarea, adaptarea, participarea la
procesele economice, sd capete cunostinte si deprinderile neceSare dezvoltarii
situatiilor impuse de mediu si sa raspunda pozitiv cerintelor acestuia.

Controlul social desemneaza procesul prin care se reglementeaza,
orienteaza, modifica ori influenteazd comportamentul producatorilor de bu-
nuri materiale si spirituale si a pastrarii echilibrului in procesul de productie,
repartitie, schimb, consum.

Aici mai evidentiem si controlul psiho-social in reglementarea si
coordonarea actiunilor individuale si de grup cu mijloacele institutionale —
formale ori informale.

In sistemul de functionare a echilibrului social se desprind, dupi parerea
expertilor, citeva momente: starea de repaus a unui sistem socioeconomic; faza de
maximum in evolutia unui fenomen social inainte de a incepe declinul; propri-
etatea adoptiva a sistemului de a satisface necesitatile in cadrul unei ordini sociale
date; tendinta de a reveni la starea in initiala dupa incetarea actiunii perturbatoare.

Supravietuirea o intelegem ca un concept economic care se refera la
lupta dintre producdtori pentru a obtine conditii avantajoase, comercianti
pentru dominatia asupra pietelor de desfacere, a consumatorilor. Insa aici, prin
norme juridice, se interzice orice Intelegere care urmareste golirea de continut
a liberii concurente, functionarea libera a mecanismului cererii si ofertei
caracteristice pentru economia de piata.
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UNELE ASPECTE ALE MANAGEMENTULUI RESURSELOR
UMANE N PERIOADA DE TRANZITIE LA ECONOMIA DE PIATA
Valentina POSTOLACHI, dr. in economie,
dir. stiint. al Institutului Muncii

This article describes the strategic approach in human resources
within the organization. The personnel strategies define the organization
intensions regarding the directions of human resources development.
Strategies implemented in the human resources domain determine the
long-term ensemble of objectives regarding human resources.

Managementul resurselor umane este un subiect pe marginea caruia
S-au purtat discutii si s-a scris pind in prezent suficient. E explicabil acest
lucru, deoarece, resursele umane, actualmente, sunt la fel de importante la
rind cu cele de productie. In activitatea oricarei intreprinderi un rol important
ii revine strategiei elaborate de catre organele manageriale.
in domeniul resurselor umane, strategiile exprimi o perspectiva si
0 viziune mai ampla asupra resurselor umane, asigurind integrarea cit mai
deplina a acesteia cu celelalte functii ale agentilor economici.
Strategiile din domeniul resurselor umane constituie rezultatul dezbate-
rilor si acordurilor convenite intre manageri superiori ai intreprinderii si
specialisti departamentului resurselor umane. Strategiile din domeniul resurselor
umane determind ansamblul obiectivelor pe termen lung privind resursele
umane, principalele modalitdfi de realizare acestora si resursele alocate care
asigurd functionalitatea structurii, valorile si cultura organizatiei, precum si
utilizarea personalului acesteia vor contribui la realizarea obiectivelor propuse.
Prin urmare, strategiile din domeniul resurselor umane sunt strategii
partiale si poartd un caracter derivat, deoarece sunt elaborate pentru anumite
domenii specifice ale intreprinderii si implica obiective derivate §i resurse
mult mai reduse comparativ cu strategiile globale. Obiectivele strategice in
domeniul resurselor umane pot fi considerate urmatoarele:
¢ satisfacerea necesitatilor de resurse umane ale organizatiei pe viitor,
atit din punct de vedere cantitativ ca numar, cit si din punct de vedere
calitativ, care caracterizeaza nivelul de calificare al angajatilor;

¢ pastrare salariilor, recompenselor, adaosurilor la nivelul sporit pentru
motivarea suficienta a salariatilor la toate nivelurile intreprinderii;

¢ crearea unui climat social favorabil pentru toti managerii de la toate ni-
velurile si subordonatii acestora;
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¢ aprovizionarea cu mijloace si echipamente necesare pentru mentinerea $i
perfectionarea cunostintelor si competentelor profesionale in functie de
necesitatile organizatiei;

¢ asigurarea unui sistem de comunicare corespunzator atit pe verticala cit
si pe orizontala, intre diferite subdiviziuni ale intreprinderii,

¢ realizarea tuturor obiectivelor majore ce tin nemijlocit de necesitatile
vitale ale resurselor umane;
Scopurile strategice pot fi evaluate atit cantitativ, cit si calitativ. De
exemplu, strategia ce ine nemijlocit de recompensarea personalului poate fi
realizatd din ambele puncte de vedere. Evaluarea cantitativa poate fi realizata
in baza statisticii de personal, cu referintd la fluctuatia cadrelor sau numarul
posturilor vacante, atunci cind evaluarea cantitativa prevede nivelul de
motivare a resurselor umane.
Deci, obiectivul fundamental al managementului resurselor umane
strategic este de a genera competenta strategica prin inzestrarea organizati-
ei cu angajati calificati, dezvoltati si bine motivati de care are nevoie pen-
tru a obtine rezultate performante.
Indiferent de domeniul in care sunt elaborate strategiile de perso-
nal, problemele esentiale care pot avea un impact deosebit sunt:
¢ intentiile de crestere, integrare si diversificare, precum si dezvoltarea
pietei de productie;
concurential;

¢ necesitatea dezvoltarii unei culturi mai avansate orientata spre perfor-
manta;

¢ dezvoltarea imperativelor culturale ale managementului in contextul
filosofiei oranizatiei in astfel de domenii, cum ar fi, antrenarea si co-
Municarea in echipa, s.a.;

¢ influentele Executivului central, presiunea economica,

In perspectiva elaborarii si implementarii strategiilor resurselor
umane, trebuie sd se tina cont de necesitatile viitoare de calificare si
competentele profesionale. De asemenea, se impune luarea in consideratie a
nivelurilor de performanta profesionala necesara pe viitor in vederea sporirii
profitului intreprinderii. In afar de aceasta, se impune stabilirea volumului de
investitii in domeniul resurselor umane pentru a asigura calificarile necesare
organizatiei in vederea atingerii obiectivelor organizationale.
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in general, strategiile din domeniul resurselor umane, in special,
variaza in functie de domeniul de activitate al organizatiei si de modul de
abordare de citre specialisti in domeniu.

Procesul de elaborare si implementare a strategiilor din domeniul resur-
selor umane trebuie sustinut printr-o implicare corespunzatoare a tuturor angaja-
tilor organizatiei, cu o preponderentd mai mare a personalului de conducere. In
acest context, managerii trebuie participe activ la procesul de elaborare a strate-
giilor din domeniul resurselor umane pentru a se asigura de acceptarea acestora
si cresterea responsabilitatii managerilor pentru realizarea strategiilor corespun-
zatoare. Specialistii din departamentul resurse umane trebuie sa sprijine si sa asi-
gure, prin pregatirea si competenta lor atragerea din timp si antrenarea sau impli-
carea cit mai profunda in elaborarea strategiilor de personal ale reprezentantilor
angajatilor, ceea ce va permite realizarea corespunzatoare a acestora.

De asemenea, managerii §i specialistii din departamentul resurse
umane trebuie sd verifice permanent sau la anumite intervale de timp, in ce
masura obiectivele stabilite din domeniul resurselor umane sunt realizate sau
sunt pe cale de realizare.

Cu toate acestea, strategiile din economia resurselor umane, ca
strategii functionale, pot fi elaborate la doua niveluri:

1. organizational. Acest nivel presupune elaborarea unei strategii functio-
nale care cuprinde totalitatea riscurilor umane din organizatie;

2. pe produs. Acest nivel este valabil pentru organizatiile mare care realizeaza
0 gami vastid de produse. In cazul dat, strategia de resurse umane se
elaboreaza pentru fiecare tip de produs datoritd deosebirilor de structurd a
personalului, cerintele privind nivelul de calificare si pregatire profesionala.

Implementarea strategiilor de personal este greu de realizat in cazul
in care se aplica o inifiativa in mod izolat, fara considerarea implicatiilor sale
in alte domenii ale practicii de resurse umane fara a se incerca adoptarea
unei conceptii coerente.

Deci, elaborarea si implementarea strategiilor de personal reprezintd un
proces destul de indelungat care impune antrenarea mai multor categorii de
specialigti din cadrul organizatiei, luarea in considerare a tuturor factorilor
interni si externi al organizatiei, precum si supravegherea permanentd a modului
cum se realizeaza strategiile de personal. Luind in consideratie faptul, ca
strategiile exprima, in general, sub forma unor enunfuri abstracte, acestea trebuie
exprimate sub forma de programe cu obiective si sarcini bine formulate si
termeni concreti de realizare si persoane responsabile. De asemenea, se impune,
evaluarea periodica a oricarei strategii de resurse umane pentru a vedea mersul
realizarii acestuia si pentru estimarea costurilor suportate de agentul economic.
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KOPIIOPATUBHAS KYJIBTYPA KAK ®AKTOP
IOPEKTUBHOI'O YIIPABJIEHUSA IEPCOHAJIOM
C.P. ITACEKA, k.3.H., TOIIEHT
Uepkacckuil HAUMOHAIBHBINA YHUB. UM. b.XMeIbHULIKOTO

Annotation.The article deals with the problems of forming the
market type corporative culture and its influence on increasing enterprise
management efficiency in Ukraine. Organized management models taking
place in the native enterprises were characterized; the comparative analysis
of bureaucratic and market culture was given in the article. Innovation
creative approach and risqué skills are characterized for it, a man being the
main active person in the economy activity, valuable orientations,
convictions, belief and traditions affecting his behaviour.

The article contains the characteristic of three culture levels: surface,
essence and depth levels. The article stresses the main tasks it is fulfilling in the
process of enterprise activity and shows its influence on staff management.

The article characterizes the basic functions of corporative culture
and the possibilities of forming subcultures. The article shows their positive
and negative effect on corporations’ existence and development. The main
sources and tools of corporative culture as a factor of increasing an
enterprise’s efficiency were defined.

OmarM 13 BakHEHIMX (DAaKTOPOB, YTO BAMAET Ha 3(PQPEKTHBHOCTH
(hYHKIMOHMPOBaHMS NPEANPUATHI, €CTh KOpHOpaTHBHAs KynbTypa. [lepexon
9KOHOMHUKH YKpPauHBI K PHIHKY OIpeNeIsieT He0OXOMUMOCTh (hOPMHUPOBAHUS
KOPIIOPaTUBHOW KYJBTYPhl PHIHOYHOIO THIIA, IMOCKOJBKY KOPHOPAaTUBHAS
KyabTypa — 3TO MOIIHBIH HMHCTPYMEHT YIpaBleHHs mepcoHantoM. OHa
o0ecreunBaeT JONTOACHCTBYIONMN YCeX MPEANPUATHS Ha PHIHKE TOBApOB U
ycrmyr. Ee pasBuTHe OKaspIBaeT CONEHCTBHE TyMaHH3alMu Bcex cdep
JeSTeNbHOCTH, (POPMUPOBAHIUIO BEICOKOH HAIMOHAIBLHOM HICH.

B Vkpaune, kaK 1 BO MHOTUX JPYTrUX MOCTCOIUATMCTUYECKUX CTpaHax,
TPOKICXOJTUT CEPhe3Hast TpaHC(HOPMAIIHS COMUATLHO-IKOHOMUYESCKOH CHCTEMBI.
B mouckax peruaro 6osnee 3h(EKTHBHOIO pasBUTHSI YacTO AHATM3UPYIOTCS
JIMIIL SKOHOMHYECKHE (PAKTOPhI, METOMBI YIIPABICHUS U MAlO YUUTHIBACTCS
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TOT (paKT, YTO TIABHBIM JACHCTBYIOIINM JIAIIOM B XO3SIMCTBEHHOH JIESITETTHHOC-
TH €CTh 4eNioBeK. Ha ero moBezenue B mpotiecce Tpyaa, 3 (eKTHBHOCTD JesTe-
JIBHOCTH MOTYIIIECTBEHHOE BIMSHUE OKa3bIBAIOT IIEHHOCTHBIE OPHUEHTHPBI,
yOexxienre, BepoBaHUe, TPAAUIIAH, TO ecTh (pakTopsl KyIabTypsl. Ho 1 B ycio-
BISAX YK€ C(OPMHPOBAHHOTO PBIHOYHOIO XO3SHCTBA M COOTBETCTBYIOLIETO
MEHTAINTETa HapoJa HE BCerja MOMOraeT JHIIb pacyeT WIH YCBOCHHE
OIpENEICHHbIX HABBIKOB MEHE/DKMEHTAa. B HenocTosiHHON cpenie Bce N3MEHs-
€ICsI COOTBETCTBEHHO CUTYallUH, [axe NpaBuia Urpbl. OTHOCUTENBHO CTOMKHU-
MH OCTAIOTCsI TOJIBKO LIEHHOCTH M KyJbTypa. [IpoOneMsl pa3BuTus Kopriopa-
THUBHOM KYJIBTYpPbI €CTh ITPEIMETOM HCCIIEIOBAHUS TaKUX yUeHbIX, kak Ha3zapo-
Ba I'.B., Ilererr B.A., Hounnk N.C., Jletsmua B.U., Xaer I'.JI., EcekoB O.J1.,
Kosanesckuii C.B. u npoune. B cBonx paboTax OHM aHATM3UPYIOT ICHXOJIOTH-
Yeckue ()aKTopbl BIMSHUS Ha OPraHU3allvIio, HCCIENYIOT JIMYHOCTHBIE TEOPUH
MOTHUBALMI KOTOPBIE OMPEACIIIIOT LICHHOCTH YEJIOBEKA, ONPEACIISIIOT BHEILIHUE
NPOSIBJICHUST KOPIIOPaTUBHOM KyJbTypel. U Bce sxe ocobeHHocTH (GopMupoBa-
HHS ONpeJIeTIeHHBIX KyJIbTYPHBIX [IEHHOCTEI COBPEMEHHBIX YKPAUHCKHUX TIPEea-
NPUATUH €CTh HEAOCTATOYHO MCCICAOBAaHHBIMU. LleNbio cTaThy ecTh aHAM3
TeX IIEHHOCTHBIX OPHEHTHPOB, KOTOPbIE OUEPUMBAIOT HOBBIC TPEOOBAHUSI BpE-
MEHH B TPaH3UTUBHON SKOHOMUKE.

KoprmoparuBHas KylnbTypa — 3TO COBOKYIHOCTH MpaBHJI, OObIYaEB
U TIOCTOSIHHOW TPaKkTHUKH B O0JAaCTH KOPHOPATHUBHOTO YyIpaBlCHHS,
KOTOpasi He MOJyYuJia HOPMAaTUBHOTO 3aKpPEIUIEHUS B 3aKOHOIATEILCTBE U
0azupyeTcs Ha O0IIEM KyJIbTYPHOM YPOBHE OOIIECTBA, HOPMaxX MOpPAIH,
JIeJI0BOM mpaktuke u T.0.[1, 11].

KoprnopatuBHas KyibTypa, NpHHSTAs B KaKIOH OpraHU3ald
OCHOBAHHAsl Ha dTUYECKUX, IyXOBHBIX, KYJIbTYPHBIX, [TOBEJICHUECKHUX IICH-
HOCTSIX U HOPMaXx, KOTOPBIE CKJIQABIBAIOTCA B IIPOIECCE IBOMIONNHN 00IIIede-
JIOBEUECKOTO, HALMOHAIBHOTO, KOPIOPATUBHOTO U JINYHOCTHOTO Pa3BUTHSI.
Ona 3HAYUTENHHO BIMAET HAa pa3HbIe CTOPOHBI JESITENHHOCTH YJICHOB
OpraHu3alvy M, B YaCTHOCTH, HA OTHOIIEHWS K TPYIOBOH IESITEIbHOCTH;
MEKIMYHOCTHBIE OTHOLICHHSI BHYTPH TPYIIT; MEKIPYIIIOBBIE OTHOLICHUS U
OTHOILEHHUS C BHEIIHUM OKpY>KEHHEM [2,16].

K coxxanenuro, KOpropaTuBHasi KyJIbTypa OT€YEeCTBEHHBIX MPEIIPHS-
TH 10O 3TOr0 BpPEMEHH XapaKTEpPHU3YeTCsl KCIONb30BAHUEM JJIEMEHTOB
OIOPOKpAaTHYECKON M aBTOPUTAPHOHN KYJIBTYPBI, KOTOpasi chopMupoBanacs Ha
NPOTSDKCHUM JECSTUWIETUH. DTU THUIBI KyJIbTYyp OBUIM JEHUCTBYIOIIMMU BO
BpeMeHa CTaOWJIbHON BHEIIHEH Cpesibl, MacCOBOI'O NPOM3BOJCTBA CTaHIAPT-
HOHM NPOAYKLUH, HE3HAYUTEIHLHOTO BHUMAHUS K MHHOBAIIUSIM.

OnHako ¢ HayaIoM 3IO0XHU IePeXo/ia K pbIHKY, pa3BUTHA IpeipUHUMA-
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TENIbCTBA U B COBPEMEHHBIX YCIIOBHSIX TNIOOATM3AINHA SKOHOMIKH, KOT/IA He TO-
JIBKO YCIIEX, HO M BEDKMBAHHE MPEITPUATHIA 3aBHCHT OT BHEAPEHNS! MHHOBALH-
OHHOTO MEHEHKMEHTa M MapKEeTHHTa, OI0OPOKpaTUUECKasi U aBTOPUTApHBIE TH-
TIBI KyJIBTYP OKa3bIBatOTCS HEI(D(PEKTHBHBIML

OTKa3 OT TpaauIIOHHON Mozeny (OI0POKPATHYECKOH KyJIbTYpPhI) IPO-
UCXOIUT OOJIE3HEHHO, TeM 0oJiee B YCIIOBUSX YKPaMHCKUX peaiiii, KOorla ee
HEJIOCTaTKH YIITyOJISTFOTCS TIPOIOIDKUTETIFHBIM  KPH3KICOM B cTpaHe. bropokpa-
THYECKast KyJIbTypa HallelieHa Ha JOCTIDKEHHE CTPATETIeCKUX [efied OpraHu-
3alMM W TIOCJIeJOBATENIbHBIE JIEHCTBHSI B CTaOMIBHOHM cpene. DTOT TUI Ky-
JBTYpPBI OAJEPKHUBAET CUCTEMAaTHUECKUH MOAXO0/ K BeAeHHIO jienia. CUMBOJIBI,
00pas3Iib TS HACIIEMOBaHHS U IIEPEMOHHH TTOTUEPKUBAIOT BAXXKHOCTD TPAIULIHI
Y COOTBETCTBUE YTBEP)KACHHOW MOJIMTUKE B JOCTIKEHHUH 1€l OpraHru3aliHy.
JIndHas 3aMHTEpeCOBaHHOCTH PAOOTHUKOB 3/1€Ch HECKOIILKO HIDKE U OTIpe/IeIs-
€TCs1 BBICOKOM CTENEHBI0 CTA0MILHOCTH, COMIACOBAHHOCTRIO IEHCTBUH, JIOSUIb-
HOCTBIO W COTPYIHHYECTBOM. B ympaBneHunm 310 (hopMabHOE paszeieHne
Tpy/a; TOJHAsT KOHLEHTpaLUsl KOHTPOJIMPYIOMIMX TTOJTHOMOYMI Y TOIl MEHE-
JKEPOB; JKECTKasl PeriiaMeHTaIns! IeTeNHHOCTA PabOTHUKOB COTTIAcHO (hopma-
JIM30BaHHBIM TIPaBHIIaM; UEePApPXUUECKUI IPUHIMIT TTOCTPOESHHS OpraHU3aIim,
IJIc Ha K&XIO0M YPOBHE €CTh PYKOBOJHTENH M MMOAINHEHHbIC; JeNieHre 00LIe-
KOPIIOPAaTUBHBIX 1eJIel Ha OT/ENbHbIE MM0/[3aa41, KOTOphIe HE 3aBUCST OT pe-
[IeHus OOIIMX 3a1a4.

B pbiHOYHOM (a1anTHBHON) KyJbTYpe LEHTP BHUMaHUS HaXOAWUTCS BO
BHEIIIHEH cpefie, OOJIbIIoe 3HAYCHHE MMEET THOKOCTh M YMEHHUE aalTHpOBa-
ThCSL KOPIIOpAIHY K TpeOoBaHMSM phIHKA. KylbTypa co3maeT u mofiep>KiuBaeT
TaKye HOPMBI ¥ YOSKICHHsI, KOTOPBIE TIOBBIIIAIOT BOSMOKHOCTh OPTaHU3AIN
BBIJIETISITh ¥ MHTEPIPETUPOBATH CUTHAJIBI BHEIITHEH CPE/IbL, a TOTOM (OpPMHUPO-
BaTh COOTBETCTBYIOIIYIO PEAKIMIO, OTpeeNIeHHbIM 00pa3oM H3MEHsST CBOE
noBezieHre. KoMIaHuy 3Toro Tma He MpocTo OBICTPO pearupyroT Ha H3MeHe-
HUSI OKPYKAFOLLIEHN Cpeibl, a CaMM aKTUBHO M3MEHSIOTCsL. VIHHOBamu, TBOpUec-
KU TTO/IXO0T M yMEHHE PHICKOBATH €CTh OCHOBHBIMU YepTaMH 3TOr0 THTIA Ky IbTYPBL

PriHOYHBIE YCIIOBMS XO3SIHCTBOBAHHUS CYIIECTBEHHO H3MEHSIOT POJb
paboTHIKA, KOTOPBIi U3 TACCUBHOTO MCIIOJHHUTENS MPEBPAIIACTCS B aKTHBHOTO
y4JacTHHKA TIPOM3BOJICTBA, MOXKET M JKeNlaeT OpaTh yd9acTHE B YIPaBICHUH,
NPUHSTHY perieHnid. YenoBeueckuii (pakTop CTAHOBUTCS IJIaBHBIM (haKTOPOM
npou3BoAcTBa. V3menenne GpopM COOCTBEHHOCTH, JEMOHOIOIU3AINS 3KOHO-
MHKH, CO3/IaHUE PHIHOYHOW MH(MPACTPYKTYpHI €Il HE 03HAYACT aBTOMAaTHYeC-
KOTO PeIlICHHsI TPOOJIEM, BBITEKAIOIINX U3 YIIOPSIOUYCHNS MPOU3BOJICTBEHHOM
KM3HU TIPENPUSITHA M TOBBILICHUS MX KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH. BakHoit
COCTABJISIIOIIEH CHCTEMBI ONTHMH3AINN IIPOU3BOJCTBEHHBIX W COIHAIBHO-
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SKOHOMUYECKUX OTHOIICHHH Ha TPEATPUSITHH MOXeT ObITh (popMHpoBaHHE
KOPIOPaTUBHON KYJBTYpBI, aJIeKBaTHONM HOBBIM ycioBusM. [Ipu mepexonme k
PBIHKY TPOMCXOAWT MEIJIEHHBI OTXOZ OT HEPAPXMUYECKOro YIIPaBIICHUS,
YKECTKOM CHCTEMbl aJIMUHHCTPATUBHOTO BIIMSIHUS, NPAKTUYECKH HEOTPaHU-
YEHHOU UCTIOJHUTEIBHON BJIACTH K PHIHOYHBIM B3aMMOOTHOLICHUSIM, KOTOPBIE
0a3upyrOTCs Ha SKOHOMHYECKMX MeToaax. [loaroMy HeoOxomuma pa3paboTka
HOBBIX MIOAXOMOB K TIPHUOPUTETY IIEHHOCTEH, KOTOpble OyIyT OKa3bIBAaTh
COZICICTBHE TTEpeX0/Ty K COIHAILHBIM HOpMaM, O0Opa30BaHHOCTH U B LIEJIOM —
KyJbTypbl. KoprmopatuBHas KymeTypa — crienugryecKas, XapakTepHas s
OpraHu3aly CUCTEMA CBSI3€i, B3aMMOJIEMCTBUI U OTHOLLEHUH, KOTOPBIE OCY-
LIECTBISIFOTCS. B PaMKaX KOHKPETHOM MpeaNpHUHUMATENIBLCKON NESTEIbHOCTH.
OHa cyI11ecTBYeT Beer/ia BO BCEX OpraHu3alisX.

DopMUPOBAHME KOPHOPATUBHOM KYJIBTYPhl B YKPAUHCKUX KOMIIAHUSAX
MoJIaraeTcsi Ha MEHEMIKepa IepcoHana, KOTOPbI 3aHUMAETCs  YIpaBlICHYEC-
KHAMH JieflaMu, 0€30MaCHOCTHIO, OXPaHOH Tpy/ia, OIHAKO OCHOBHBIMH €ro 00s-
3aHHOCTSAMH €CTb:

- KagpoBo€ IUTAaHUpPOBaHHWE (C YYETOM KA4YeCTBEHHOTO COCTaBa
YEIIOBEYECKUX PECYPCOB);
- CO37aHHE W BHEJpPEHHWE CHCTeM NoA0opa, aTTecTaluH, OO0y4YeHHEe U
MOBBIIIICHUE KBAJTU(UKAIIUN COTPYTHUKOB;
- peanu3anus COLMAIBHBIX IPOTrpamM;
- aHaJIM3 CHCTEMBI JIBIOT ¥ KOMITEHCAITHH, CYIIECTBYIOIIMX B KOMIIaHUH H T.I1..
Menemkep nepcoHasla BEAAET MOIIHEHIINM PECYPCOM Ha IPEITIPH-
SITHW — YeJIOBEUYECKUM M IMEHHO OH MOKET M 00S13aH OCYIIECTBIISTH BIUSIHUES
Ha (opMHpOBaHKE TIEHHOCTHBIX OpUEHTHPOB KomraHuu. [Ipobrnema ortedec-
TBEHHBIX KOMITAHUI COCTOMT B OTCYTCTBHUH JIEWCTBUTENIHHO TaKUX MEHEKe-
POB, KOTOpBIE (POPMAITBHO TIOSBIJIUCH CPABHUTEIIEHO HEJIABHO, 3aMEHUB 00bIY-
HBIX HaYaJIbHUKOB OT/EJIOB KaJpoB. 11 pyKOBOJUTENHN €Ile HE MOTYT OLEHUTh
HACTOSIIITYIO TIOJTB3Y OT TAKUX CIIEIUAIFICTOB.
PazmiaroT Tpu ypoBHS KOPIIOPATUBHOM KyJIBTYpPbI, KOTOPBIE OXBAaThI-
BAFOT BHEIIHKE MPOSIBIICHHs (ITOBEPXHOCTHBINA YPOBEHB), IICHHOCTH U BEPOBA-
HUS (CMBICTIOBOI yPOBEHB), 0a30Bble KOHIICIIIIMM W OTHOIICHUS (TJTyOWHHBIN
ypoBeHb) K MOBEpXHOCTHOMY YpPOBHIO NMPHUHAIJIEKAT BUIAUMBIE U OIIyTUMBIC
ANIEMEHTHl KYJBTYPhL: MaHepa IOBENCHUs, S3bIK, MpaBmWia, (UPMEHHBIE U
TOBapHbIC 3HAaKW, (PUPMEHHAs OJeXK[a, MHTEPhep TOMEIICHUH, apXUTEKTypa
3nannil. CMBICTIOBOH YpOBEHb KYIBTYPBI (JOPMUPYET IIEHHOCTH W BEPOBAHUS
KOPIIOpaIy, pa3bsCHAET LeNb €€ CyIIecTBoBaHWs. Ha riryOMHHOMY paBHBIE
LEHHOCTH BOCTIPUHUMAIOTCS aBTOMATUYECKH HA TMOJCO3HAHUU U CUUTAIOTCS
WCTUHHO - HE3aMECHUMBIMH, TAKUMH, UTO HE TPeOYIOT y3akoHeBauwus [3, 142].
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Ilpyn co3maHuy KOMIIAHMKA OCHOBHBIM HMCTOYHHMKOM KOPITOPaTHBHOM
KyJBTYpPbl €CTh €70 OCHOBATEIHW W MCIOJIHUTENbHAs BJIacTh B JIMIIE BBICILETO
pyxoBoguTens. JIMYHOCTH, KOTOpBIE CTOSAT BO TJ1aBE UCTIOIHUTENIBHBIX OPraHOB
KOpIIOpally, HPUBHOCSAT CBOKO (WIOCOGHIO >KM3HM, B3IJIABI HA MHDP H
001I1eCTBO, UIEU U IIEHHOCTH, ITOBEJEHYECKHUE HOPMBI, JIMUHBIH SI3bIK U MaHEPy
obuiennsi. Bce MopaiibHBlE W 3THYECKHE IIEHHOCTH, KOTOPBIE CO3HAIOTCS
OIPEJIENICHHBIM CTHJIEM PYKOBOZCTBA, MOTYT CTaTh Tpaauuued u chopmupo-
BaThb KOPIOPATHBHYIO KYJIbTypy IPH YCIOBHM YCICIIHOW JESTeIbHOCTH
KOpIoparuy, GopMUpOBaHHE OIarONPHATHOIO OPraHU3AIMOHHOTO KIMMAaTa
TIOBBIIIICHUS OJIarocoCTOSIHUS PaOOTHUKOB. CO BpeMEHEM KyJbTypa HAuYMHACT
BBITIOJIHATE POJIb OOBEAMHSIONIETO (PaKTOpa, KOTOPBII aeT WieHaM OpraHusa-
1M1 Y9yBCTBO OpFaHI/I?)aIlI/IOHHOI\/'I HUACHTUYHOCTHU W NOPOXAACT MPEAAHHOCTH
KOPIOpaTHBHBIM IIEHHOCTSIM U yOexxneHussM. KopriopaTuBHasi KyabTypa BbI-
HOJTHSET JIB€ OCHOBHBIX 3a1a4H:

1. AnanTanuro Kopnopanuy, Kak €IMHOr0 OpraHu3Ma, K OKpyXKarollei cpene.
2. OGecrieyeHne €IMHCTBA OPTaHU3AIMOHHOW Cpe/bl MyTeM WHTErparun
YJIEHOB OPTaHU3alNU.

[lepBast 3amaua HampaBlieHa HA YKpeIUIEHHE MEXJIMYHOCTHBIX M MEX-
TPYIIIOBBIX CBS3EH, K CTENEHN NPU3HAHUSI IMYHOCTSMH CBOEH IPUHAIEKHOC-
TH K KOJUIGKTUBY M YMEHHSI Pa3HBIX IO XapakTepy, BO3pacTy, Moy, oOpa3osa-
HUIO Jrofed 3Q(eKTUBHO paboTaTh BMECTE, IPUACPKUBATHCS ONPEACTICHHBIX
TIPaBWJI OPraHU3alMOHHOTO TIOBEJEHHS, JOCTUIaTh YCIIEITHOW Kapbephl, HaX0-
JIUTh CBOE MECTO B KOJUIEKTUBE. LIeb 310l 3a1aun — YKpEIJICHUE BHYTPEHHEN
LIETIOCTHOCTH KOPIOpaLiy, O3TOMY yYAaCTHUKaMH KOPIIOPATHBHBIX KYyJIBTYp-
HBIX OTHOILECHHUH €CTh paboune, yIpaBiIeHLbl, aKIHOHEPHI, KOTOpbIE paboTatoT
Ha OPCATIPpUATUN. OCHOBHBIMM MEXaHH3MaMHU JOCTHKECHUA BHy’I‘pGHHCﬁ HUHTEC-
Tpaliy eCTh YCTAaHOBJIEHHE KPUTEPHEB WICHCTBA B KOPIIOPAIMH U €€ TPYIIax;
YCTAHOBJICHUE €IMHON UIEOJIOTUH, PEJTUTHH U TyXOBHBIX KPUTEPUEB; YCTaHOB-
JIeHHe TIPaBHJI MPOJIBIDKEHMS 110 CITyKeOHOM HepapXuu, MpUOOpeTeHIE U TTOTe-
pH BJIACTH, paclpeseleHnsi CTaTyCOB U POJiel; BBIOOP METOZO0B KOMMYHHKa-
IUH, CTIeH(UYECKOTO S3bIKa; YCTAHOBJICHHE XapaKTepa COLUATBHBIX OTHOLIE-
HUMA MEXIy TIpyNIlaMH, OIpPENENIEHHE IOIMyCTMMOIO YPOBHS OTKPBITOCTH;
YCTaHOBJICHHE TTapaMETPOB KeJaTeNbHOTO M He)KENIAaTeIbHOTO MTOBEICHUS.

[pyras 3amaya HampaBiieHa Ha CO3AHUE ONarONpHUATHBIX U (P deKTHB-
HBIX BHEIIHMX OTHOIIEHWI Kopropalyy. BHEIHAA afganranus XapakTepuzyeT
KOPIIOpALIMIO KaK y4acTHUKA PHIHOYHOTO OTHOLLIEHMS CO BCEMH 3aHHTEpPECO-
BaHHBIMH CTOPOHaMU BHe KoMiaHuy. KopriopaTtuBHasi KyJbTypa CTUMYIUPYET
WJIH 3aCTaBJISICT PAOOTHUKOB CO3/1aBaTh MOJOKUTENBHBI UMUK KOPIIOpaLHy,
HAIPABIIET ©KEIHEBHYIO JNESTEIbHOCTh HA JIOCTIDKEHHUE HE TOJBKO MaTepua-
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JIBHBIX, HO W AYXOBHBIX IIEJIeH, KOTOpPBIE TIOIEPKUBAIOTCS BHEIITHIM OKPYKe-
HHEM, HAMOHAJIBHBIM M MEXIYHApOIHBIM cOOOIecTBOM. sl mocTikeHust
BHEIIIHMX LieTiel He0OXOMMO, YTOObI paOOTHUKHM OpraHU3aliy ObLIA O3HAKOM-
JIEHBl ¥ TIOJIOXKWUTEIBHO BOCTIPUHAMAIN: MHCCHIO, CTPATerHi0 W TIIABHBIC
3a/1a9M KOPIIOPAIIH; METOMIBI ¥ CPEICTBA IOCTYDKEHHUS CTPATETHUYECKHX TIeIel;
CHCTEMBl MOAYMHEHUS] M CTHMYJHPOBAaHWE; KPUTEPHU OLECHKH JOCTIKEHHUI
Ka)KIOTO WHIMBUIA U TPYIIIBI, CO3MAHNE KPErKod WH()OPMAIMOHHOW CHCTe-
MBI; CPECTBA KOHTPOJIS M KOOPIMHAITMN OOIIHNX TCHCTBHIA.

BHemHne GyHKIMH KOPIOPaTHBHOM KyJIBTYPBI TECHO CBSI3aHHBI C IIO-
HSITHEM COLIAILHON OTBETCTBEHHOCTH, KOTOpasi HA OCHOBE COOJIIO/ICHHSI ITPUH-
IIUITOB JIEIOBOM ATHKW 3aCTaBIIsIET PYKOBOJWTENICH KOPIOpAIWH IPUHUMATh
pelIeHUE U ICHCTBOBATh TAKAM YHHOM, YTOOBI MX OpraHW3allysl BHOCKIIA BKJIa]]
B OJIarococTosiHue BCEro o0IIeCTBA M CIY)KHJIa MHTEpEecaM YeIOBEUecTBa TaK
JKe, KaK ¥ CBOUM COOCTBEHHBIM.

KopropariBHast KynbTypa BBIIONHSET CIMOCOOHA BBITOJHSTH TaKUe
OCHOBHBIC (DYHKIIMH: KpeaTHBHYIO (CO3aHHE M COXpaHEHHE AyXOBHBIX ILICH-
HOCTEH); OIEHOYHO-HOPMATHBHYIO (IAeTCsl OLIEHKA Pa0OTHHKY, OTPEICIISTIOTCS
€ro TIOJIOXKUTENNHHBIE U OTPUIIATEIbHBIE EHCTBIIS); PErIAMEHTUPYIOIIYIO U pe-
TYJUPYIOILYIO (CO37aHMe KOPIOPATUBHBIX HOPM U BKITIOYEHHE MX K BHYTpPEH-
HUM HOPMAaTHBHBIM IOJIOKCHHSM); TI03HABATEIBHYIO (IIOTyYeHHe paOOTHHKA-
MH HOBBIX 3HaHWH, ITO3HAHNE HOBBIX OIYIICHHH, y4acTHe B HOBBIX (hopMax
o0yueHHs1 ¥ OOIIECTBEHHOW PaboThI, MOJTYYEHHE JTYXOBHOTO M COIHAIBLHOTO
OTBITA); COZIEPIKATeNbHYIO (YYacThe KyJIbTypbl B ONPEACIICHHMH YEIOBEKOM
CMBICJIA CBOETO CYIIIECTBOBAHMS, TO €CTh IMYHON U COUAIBHON MICCHH); KOM-
MYHHKAIIOHHYIO (depe3 EHHOCTH, TIPHHSATHIE OOIIECTBOM, HOPMBI TIOBEICHUS
" MNpOYMC 3BJIEMCHTHI KYJIbTYPbI obecreyrBaeTcsl B3aNMMOIIOHUMAHNE WICHOB
OpraHM3allfY U UX B3auMoJielicTBre); (QyHKIMIO OOIIECTBEHHOH MaMsTH (COX-
paHeHrEe U HAKOIUICHHE OIBbITAa YEJIOBEUECKHX OTHOIICHMH B KOPIOPALMH H
YeJI0BEUECTRA B IIEJIOM).

Cua KOpPITOPaTHBHOM KYJIBTYpPHl 3aBUCHT OT OOBEMa M Xapakrepa
BIIACTH, KOTOPBIE PACKPBIBAIOTCSI Yepe3 YNpaBIsIeMOCTh. Y PaBISIEMOCTh —
3TO peaKLysl MOIYMHEHHOT 0, YIIPaBIIeMOro 0ObeKTa, TPYIIIbI, KOJIEKTHUBA Ha
BIIUSIHME CO CTOPOHBI MEHE/Kepa WM CHUCTEMbl VIIPaBJICHHS B IIeNoM. A
OIHMUM U3 (PAKTOPOB TMOBBIMICHHS YIPABISIEMOCTH €CTh MAPTHEPCTBO —
yIIpaBjieHHe, OCYILECTBISIEMOE HA OCHOBE YYacTHsl BCEX WICHOB KOJUICKTHBA
YUY TPYTIIBI B Pa3pab0TKe ¥ PUHATHH PEIICHUH, OOIIEM YIIPaBIICHHH.

B Teopuu KopropaTHBHOTO yIIpaBIeHNsT HanbOoJee BaXKHBIM KaITUTaJIOM
CUMTAIOTCS] 3THYECKUE LICHHOCTH, TaK KaKk MIMEHHO OHHU (hPOPMHUPYIOT KOpIIOpa-
THUBHYIO KYJbTYPY, OPTaHU3AIFIOHHBIN KIIMMAT, pa3pelIaioT pa3BUBaTh OPraHu-
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3aIMI0 W PEIlaTh OPraHM3aIMOHHBIE KOH(IMKTHL. Ba)KHOCTH 3THX BOIPOCOB
TIPUBENA K CO3[aHHIO0 HOBOTO HAIpaBJIeHHs B COBPEMEHHOM MEHEPKMEHTE, KO-
TOpBIl IMeEeT Ha3BaHUE FTHKA OW3HEcA. DTHYECKUE LICHHOCTH YCTaHABINBAIOT
HabOp CTaHIAPTOB, KOTOPHIE OMPEIEISIOT, YTO XOPOIIO U YTO IUIOXO B BeJe-
HUUW 7€ ¥ IPAHATHY perieHnid. HeoOXoanMpIM ycIoBHeM TPHHATHS TIEHHOC-
Tell ecTh MpaKTHYeCKoe yuacTre pabOTHHUKA B JESTEBHOCTH OpraHr3alyy, Ha-
TIPABJICHHOW Ha PEeajIM3alIliio 3TOH, IeHHOCTH. 1Ipu popMHpoBaHNH 1 TIPAKTH-
YECKOM BHEAPEHUM ATUYECKHX LIEHHOCTEH HCIIONB3YETCSl ONPEAEICHHBI UH-
CTpyMEHTapHuii KOTOPBI  BKJIIOYAET PUTYaIbl M LIEPEMOHHH, UCTOPHH, S3BIK,
cuMBOIBL. Bee 310 0TOOpakaeT 4To-To 3HAYMTENBHOE JUTSl KOPIIOPALiH, KaKylo-
TO 3TUYECKYIO LIEHHOCTb.

TakuM 00pa3oM, KOPIOPAaTUBHYIO KyJBTYPY MOKHO CUHTATh MHTErpa-
1UeH UHMBUITYAJTbHBIX U WHCTHTYIIMOHAJIBHBIX IICHHOCTEH M YOSKIESHUH KO-
TOpbIE MOYKHO WICTIONTB30BATh B LEJSIX TOBBIIEHNS 3()(eKTUBHOCTH (PyHKIHO-
HUpOBaHMA NOpeanpusitus. 11 NMOCKONBbKY OHa €CTh Ba)KHBIM HWHCTPYMEHTOM
yIIpaBJieHMs IEPCOHANIOM, TO TpeOYeT TBOPUECKOTO (2 HE MEXaHHIECKOT0) MOJI-
X073, UHAWBUIYyTH3alMU U OCYIIECTBICHUE HENOCPEICTBEHHOTO BIMSHUA Ha
JIOJITOCPOYHBIE TIepCHeKTHBBL. Ee 1ernpto ecTh POpMHUPOBaHHUE TPAAUIINN TPY-
JIOBOTO KOJUIEKTHBA, 0OecieueHre MpoecCHOHAIBHOMN TIOITOTOBKHU €T0 YWICHOB
1 3((EKTHBHOE UCTIONB30BaHUE TPyHa [UIS JOCTHKCHHS LETIeH OpraHu3alyiL.
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DIAGNOSTICUL — FAZA PREMEI}GATOARE PROCESULUI
DE RESTRUCTURARE A INTREPRINDERII
Carolina TCACI, lector sup., U.S.B.

“Nu exista nimic mai vesnic decat schimbarea.”

Management of producer’s industrial unit must be examine like
ale the elements of the structural unity actual relations of thew (relations
structural unity). Every process of system’s change of management must
begin with diagnosis’s activity and to finish the same with it.

Like a management’s method, the diagnosis is a process of factory’s
investigation and their structural unity.
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It’s very important for factory of Moldova to active changes in
managerial’s systems, it’s become of influence of many factors such as:
the loss of markets, high price of capital, the lower development of
technology, the ligh price for energetic’s resources and other.

Managementul intreprinderii producatoare, fiind abordat ca un sis-
tem, trebuie examinat din punct de vedere al totalitdtii elementelor — sub-
sistemelor - si a relatiilor dintre ele (subsisteme de legatura). Valorificarea
maxima a resurselor Intreprinderii producatoare poate avea loc numai in
contextul restructurarii managementului acesteia.

Conceptul tranzitiei la economia de piatd imbina mai multe nivele si
modalititi de reformare socio-economica. Un rol deosebit i apartine nivelului
microeconomic, unde, pe prim-plan, apar sistemele manageriale. Puterea
agentilor economici este conditionata de sistemele manageriale si particularita-
tile lor specifice pentru fiecare intreprindere, precum si de specificul tehnolo-
giilor utilizate. In economia actuali schimbidrile tehnologice contureazi
tendinte spre decentralizarea activitatii si, In acelasi timp, accelerarea procese-
lor de restructurare a intreprinderilor si sistemelor lor manageriale.

Necesitatea insistentd a restructurdrii sistemului managerial al
intreprinderii producatoare  apare in momentul acutizarii crizei. La
simptoamele crizei se refera scaderea nivelului beneficiului, reducerea cotei de
piatd, reducerea nivelului lichiditatii etc. Cauzele acestor probleme sunt, dupa
parerea noastra, modificarile profunde ce au loc 1n mediul extern si
incapacitatea intreprinderii de a face fatd cerintelor acestui mediu. In aceasta
situatie, creata de inertia intreprinderii, drept sarcind strategica este considerata
restructurarea sistemului managerial al Intreprinderii producitoare.

Necesitatea restructurdrii sistemului managerial al intreprinderii
producitoare este dictata de activitatea de piatd a intreprinderii
producatoare. Restructurarea sistemului managerial permite de a rezolva
problemele ce conditioneaza criza intreprinderii producatoare.

In cazul R. M., analiza modificarii structurii agentilor economici confir-
ma in mod cert, ca diminuarea puterii intreprinderilor nu a introdus in activitatea
lor mai multa flexibilitate, adaptabilitate i competitivitate. Aceasta se explica prin
faptul, ca aceste modificari nu sunt corelate cu metodele, tehnicile si instrumenta-
riul de management al schimbarilor tehnologice in conformitate cu cerintele pietei.

Scopul general al procesului de restructurare constda in imple-
mentarea de schimbdri care ar permite functionarea intreprinderii in condi-
tii de eficientd majora.

106



Scopul _concret a procesului de restructurare a intreprinderii tine
de specificul activitatii sale, de strategia de dezvoltare adoptata, scopurile
specifice si rezultatele diagnosticului prerestructurare. De exemplu, ca scop
de baza a procesului de restructurarea promovat la S.A. Raut” este creste-
rea eficientei functionarii intreprinderii fard atragerea mijloacelor imprumu-
tate. Pentru obtinerea acestui scop s-a preconizat de a utiliza urmatoarele
strategii de restructurare:

» Crearea unui aparat de management profesionist capabil de a pilota,
conduce, administra si gestiona intreprinderea in conditii de piata;

» Implementarea metodelor, tehnicilor si instrumentelor moderne de manage-
ment al productiei in scopul adaptarii sistemului de productie la relatiile de
piata;

» Remodelarea structurii organizatorice, de conducere si de productie
pentru aducerea in corespundere cu cerintele economiei de piata;

» Remodelarea subsistemului informational al intreprinderii prin crearea re-
telei computerizate in scopul crearii conditiilor optime pentru luarea deci-
ziilor de conducere;

» Acumularea capitalului fix in scopul efectudrii unei eventuale moder-
nizari a productiei;

» Acumularea capitalului circulant necesar organizarii activitatii eficien-
te a noilor subdiviziuni din cadrul intreprinderii (logistica, promovari,
publicitate, dirijare si certificare a calitatii etc.);

» Promovarea complexului de traininguri pentru managerii de toate nive-
lurile de conducere in scopul acumuldrii cunostintelor si schimbului de
experientd Tn materie de activitate In conditiile de piata.

Scopul restructurarii sistemului de management al intreprin-
derii consta in asigurarea cresterii eficientei managementului prin crearea
retelei informationale locale si adancirea cunostintelor in domeniul
activitatii intreprinderii in conditiile economiei de piatd, care constituie o
directie de restructurare a intreprinderii in general.

Trebuie sa recunoastem, ca activitatea marii majoritati a Intreprinde-
rilor industriale in R M., la moment, mai este Inca ineficienta: productie neren-
tabila, cresterea pierderilor din activitatea de baza, capacitati de productie neutili-
zate, obligatiuni faga de buget si ali creditori, reduceri ale muncitorilor si functionarilor.

Aproximativ aceiasi situatie exista si In marea majoritate a intreprin-
derilor fosti “giganti” ai economiei nationale. Relativ viabile raimaneau doar in-
treprinderile din industria agroalimentard, necatidnd la faptul ca si aici existau
destule probleme: utilaj si tehnologii invechite, pierderea pietelor de desfacere,
produse necompetitive etc. Cea mai mare problema ramane, in acest context,
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lipsa experientei si incapacitate managementului intreprinderii de a stopa

progresarea crizei i a lua masuri pentru Imbunatairea situatiei.

Una din cdile reale de depasire a crizei Intreprinderilor mari este res-
tructurarea acestora, adicd modificarea structurii tehnologice, de productie,
gospodaresti, organizatorice, precum si a balantei in scopul largirii pietelor de
desfacere, venituri si capital.

Restructurarea activitatii intreprinderii producatoare include im-
plementarea schimbarilor, ce tin de modul de viata si activitate a companiei,
productie si crearea circulatiei valorilor sub forma produselor si serviciilor.
Mai ales, se face simtitd necesitatea acestor schimbari in sistemul de
management al Intreprinderii.

Determinarea gradului si a concentrarii schimbarilor, precum si
actiunile strict necesare pentru dirijarea acestor schimbari sunt sarcini, ce
contin un anumit grad de risc. Ca urmare, restructurarea reprezintd o
activitate serioasd, care necesitd un management corect si participarea
tuturor sistemelor si subsistemelor de management. Totodatd, schimbarile
imprevizibile ce caracterizeazd economia de piata in general si, In special
cele dictate de concurentd, impun caracterul incontinuu al restructurarii.

Periodic evaluarea activitatii demonstreaza necesitatea schimbarilor in
activitatea administrativa, cu scopul de a se adapta restrictiilor si cerintelor de
care se ciocneste intreprinderea atét in activitatea internd, cat §i la scard internationala.

Orice proces de restructurare sistemica a managementului trebuie
sd porneascd de la activitatea de diagnosticare §i, in viziunea noastra, sa
sfarseasca la fel cu ea. Respectiv, diagnosticul prerestructurare ne permite
sd stabilim coordonatele de la care pornim si care trebuie sa fie modificate,
atunci diagnosticul postrestructurare ne permite sa evaluam eficienta
restructurarii sistemului managerial.

Ca metoda de management, diagnosticarea este procesul de
cercetare a iIntreprinderii si a subsistemelor sale structurale sau procesuale
prin utilizarea unui instrumentar economic, financiar sau managerial specific
in scopul depistarii coordonatelor cantitative, calitative si cauzale ce urmeaza
a fi modificate pentru revigorarea sistemului (intreprinderii) in Intregime.

In calitate de particularitdfi ale diagnosticdrii mentionam:

e Diagnosticarea constituie activitatea premergatoare elaborarii strategiei
de dezvoltare a intreprinderii prin stabilirea coordonatelor punctelor
forte si punctelor slabe;

e Diagnosticarea trebuie sa insoteasca orice proces nu numai de elabora-
re, dar si de implementare a schimbarii pentru a avea posibilitatea de a
introduce, in caz de necesitate, corectiri;
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e Diagnosticarea este un proces de verificare prealabila a ipotezei atunci,
cand se adopta decizii de importanta diversa;

e Diagnosticarea este parte componentd a metodologiei restructurarii
manageriale, economice sau financiare a intreprinderii;

e Diagnosticarea fine atit de evaluarea mediului intern al intreprinderii,
cat si a mediului extern al ei. Dat fiind acest fapt, se efectueaza o in-
vestigare complexa a pozitiei interne si externe a Intreprinderii.

Viabilitatea de lunga durata a intreprinderii depinde de capacitatea mana-
gerilor de a introduce schimbadrile necesare pentru minimizarea pericolelor si uti-
lizarea la maxim a oportunitatilor, depasirea punctelor slabe si intensificarea
punctelor forte, respectiv, a capacitatii managerilor de a depista 1n rezultatul diag-
nosticarii punctele ,,vicioase” si a punctele ,,virtuoase” 1n activitatea Intreprinderii.

In cazul intreprinderilor din Moldova este vaditi necesitatea
restructurdrii de diferit grad, dat fiind faptul, ca practic toate Intreprinderile
au suportat influenta negativa a unor factori atat de ordin obiectiv, cat si de
ordin subiectiv: pierderea pietelor de desfacere, caderea nivelului
tehnologic, cresterea costului capitalului, cresterea pretului la resurse
energetice, scaderea puterii de cumparare a populatiei, etc.
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OCHOBHBIE HAITPABJIEHUSA UCCJIIEJOBAHUSA UHTEJIJIEK-
TYAJIBHOI'O IIOTEHIHHUAJIA MEHE/KEPOB ITIPEJAIIPUATUSA
(HA TIPUMEPE AO BEJBIKHAN XJIEBOKOMBHUHAT)

N.B. 3EJIEHIEBA, accucrt., BI'Y um. A. Pycco,
JIOKTOpaHTKa MOA.

Intellectual potential is the major making component of human
potential of enterprise. Intellectual potential must be exposed with the purpose
of forming of intellectual capital. Researches of potential must be conducted
within the framework of calculation of indexes: coefficient of analytical
thought, coefficient of professional qualities, coefficient of education and self-
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education, coefficient of innovative capabilities. The calculation of coefficients
is needed for the calculation of competitiveness of managers of enterprise.

MuTennekryanbHblii NOTEHIMAN SIBIIIETCSI BAXKHEUIIUM COCTaBILIIO-
UM KOMITIOHEHTOM YEJIOBEUECKOro MOTEHIMANA MPEIIpUATHs, B OCOOCHHOC-
TH, KOTJIa peUb UJET O BBICIIEM M CPETHEM MEHEIDKMEHTE. VIHTEIUIEKTy aITbHBIN
MOTEHIMAN 0a3UpyeTcsl Ha MHTEJUIEKTE YelIOoBeKa M MPEACTABIsieT cO00i BO3-
MOKHOCTH COTPYAHHKA aHATUTHIECKU MBICIIUTb, CO3aBaTh YTO — MO0 HOBOE,
COBEPIICHCTBOBATH CBOKO JEATEILHOCTD, YTO, B KOHEYHOM HTOre (hOpMHpPYET
KOHKYPEHTOCTIIOCOOHOCTh TPEANPHUATHS B CTpaTernueckoM IuiaHe. VHbIMU
CIIOBAMH, 3TO CyMMa BCETO TOTO, YTO 3HAIOT U YeM 00JIaAatoT COTPYAHHUKH, YTO
MOJKET ObITh KOHBEPTUPOBAHO B CTOMMOCTb M CO3HACT MHTEIUICKTYaJIbHBIH
MPOXYKT NPEIPUATHSL.

B MupOBONM 3KOHOMHMYECKOH JIMTEPATYpPE BCTPEYAETCS IIOHSTHE
CMHTEJJIEKTyalIbHBIA KalWuTan». HTeIeKTyalbHBIM KamuTal — 3TO
3HAHMS, NPAKTHYECKHE HABBIKH, TBOPUYECKHE CIIOCOOHOCTH JIOACH, HX
MOpaJlbHBIE [EHHOCTH, KyJbTypa Tpyza. OH 0coOeHHO BakKeH IpH
MPOBEJICHIH WHHOBANIWH 1 TF000T0 00HOBNEHUS. [4, CTp. 25]

WHTemiexTyanbHpld KauTall 110 CBOMM XapaKTEPUCTHKAaM CXOXK C
VHTEJUIEKTYalIbHBIM ITOTEHIIMAIOM He ciaydailHO. I10CKOJIBKY BBISIBICHHBIN
W aJanTHPOBAaHHBIA K TMOTPEOHOCTSM MPEANPUATHS WHTEIUIEKTYAIbHBIH
MOTEHIMAI TIEPEeXOIUT B COOCTBEHHOCTh NpEeNNpHATHs W (opMmupyeT B
COBOKYITIHOCTH, HWHTEJUIEKTYaJIbHBIA KamuTan mnpeanpuatus. Kak Tombko
OylleT OCYIIECTBIICH O3TOT TEPEeXoJl, 4YeJOBEeK, COTPYAHHUK, IMepecTaeT
0e3pa3enbHO BIaAETh COOCTBEHHBIM MHTEJIEKTYalbHBIM MPOIYKTOM, HOO
MOCIETHUHA CTAaHOBHUTCS JIOCTOSIHUEM TMIpeqnpusATHa. B cBowo ouepens,
NPEANIPUSTHE TAKKE HE MOXKET Oe3pa3/ielIbHO BIIAJIETh MHTEIUICKTYaIbHBIM
MPOAYKTOM, IIOCKOJNBKY OH HEOTIENUM OT 4eloBeKa. TakuMm o0Opas3om,
COBJaZICHNE HWHTEJUICKTYaJbHBIM HPOJYKTOM IBYMSI COOCTBEHHHMKAMU —
COTPYHUKA U IIPEIIPUITHS - IPEANIOIAracT €ro NPOABKEHNUE HA PBIHOK U
HOJIy4eHUE 10X0/a. IHTeUIeKTyalIbHBIN IPOLYKT, B CBOKO OYEPE/b, BBIXOS
Ha PBIHOK, CTaHOBUTCA JIOCTOSHMEM HE TOJBKO IOTpPEOHTENeH, HO H
KOHKYPEHTOB, IAPTHEPOB 110 OW3HECY, M OOIIECTBA B IIETIOM.

WuTerpanusi HMHTEIUIEKTYalbHOTO IOTEHIMANa MOXET ObITh
IIPEACTABIICHA B CICAYIOLIEM BUJIE:
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—> Hocurens HUHTEJJICKTYaJIbHOTO xOTCHHHa.Ha — YCJIOBEK, COTPYAHUK
NpeaAnpudaTrs, KOTOPOTro HCO6XOHI/IMO MOTHUBHUPOBATH

BrsiBeHE MHTEIUIEKTYAJIBHOTO MIOTEHIMANA COTPYHUKA C TOMOIIBIO
CHUCTEMBI TTOKa3aTeen

A 4

q)OpMI/IpOBaHI/Ie COBOKYITHOT'O MHTCJUICKTYaJIbHOT'O
Kanurajia npeanpusaTus

A 4

Co3maHne UHTEIUIEKTYaIbHOTO TPOIYKTa MPEATPHATHS

A 4

BBIX0J1 Ha PHIHOK M peaIH3allisl HHTEIUICKTYaJIbHOTO MPOAYKTa
MOTPEOHTENIM

A 4

HOJ’IY‘ICHHG J0X0Ja OT peajin3alluil MHTEJUIEKTYaJIbHOI'O ITPOAYKTAa U UCIIOJIb30BaHUE
€ro Ha pas’BUTUE MHTCIUICKTYAJIbHOI'O NOTEHIIHAJIa COTPYAHUKA

Nzyuas myqmryio 4acTh 4eloBe4YecTBa, €ro "BEpXyIIKy', cocTas-
JISTIOLIYI0 MEHEEe OJHOTO MPOLICHTA, MBI NTOJy4aeM MpeICTaBICHHUE O IeHCT-
BUTENBHOM NOTeHUHMase yenaoBeka. [1o MueHnio Macnoy, O0IbIIMHCTBO JIf0-
JIeid, ecli He Bce, IMEIOT MOTPEOHOCTh B CAMOAKTYaITU3AIUH, U CTPEMIICHUE
K camoaktyanuzarmu. OJJHaKko, HECMOTpsI Ha TO, YTO, TIO-BUIAMMOMY, Y BCEX
€CTh TaKOW MOTEHLHAN, JIMIIb MAJIBIA MPOLEHT peanusyeT ero. YacTuuHO
9TO OOBSICHSIETCSI CIICTIOTON JIIOJIe B OTHOIICHHH CBOETO IMOTEHIMAIA: OHH
HE€ 3HAKT HH CBOUX BO3MO)KHOCTCI‘/'I, HU TOro, KakK cCaMOaKTyaJru3alysa
BO3HATrpa)acT YeoBeKa.

Konuemms genoBeka, oTcTanBaemMasi Macioy, He HCKITIOUaeT BEpOsIT-
HOCTH BPOXKXICHHBIX TCHECTHYCCKNX pasnnqnﬁ, B TO K€ BpEMs OHA IIPU3HACT Ha-
JIMYME TOTEHIIMI, CBOMCTBEHHBIX JIFOIAM KaK MPEICTABUTEISAM ONPEIETIEHHOTO
OMOJIOrMYECKOro BHIa. DTH BEChMa 3HAUMTENBHBIC TOTCHIMH CYILIECTBYIOT B
KaKJIOM 4eJIOBEKe, HO UX TPYIOHO U3MepUTh. «MBbl HE MOXEM H3MEPUTh, —
roBopuT Maciioy, — Kakoro pocTa JOCTUTHET PeOEHOK, HO JIMILb €ro
HBIHELTHUNA POCT. MBI HE MOXKEM TaKKe ONPEAENUTb, KaKMM MOT ObI CTaTh
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MHTEJUIEKT JaHHOTO Y€JI0BEKa B JyUILHUX YCJIOBHSX, HO TOJIBKO TO, KAKHMM OH
SBIISIETCS| B CYIIECTBYIOLIMX yCIoOBHsAX». [loaTomy, Bce, UTo Ham ocTaeTcsl, —
3TO TPUCMATPUBATHCA K BBINAIOMIMMCS JIIOASM, KOTOpbIE, MOJOOHO OJIUM-
MMUIACKAM YeMIIFIOHAM, PACIITHUPSIOT HAIIIM TOPH30HTHL [5, cTp. 96].

HccnenoBanre MHTEIUIEKTYaIbHOTO MOTEHIMANA SBIISIETCS KOMIIETEH-
[MEeH CTPaTern4ecKoro MeHEePKMEHTa, ITOCKOJIbKY 0 pe3yiibTaTaM HCCIleoBa-
HUH JOJDKHBI ObITH BBIPAOOTAHBI CTPATETMH C LIETIBIO PA3BUTHS 1 COBEPLICHCTBO-
BAHII YEJIOBEYECKOT'0 TIOTEHIMAIA COTPYAHUKOB, B TOM YHCIIE M MHTEIUIEKTYaIbHOTO.

CucreMa nokasaTesneil HHTEIEKTYaIbHOTO MOTEHINANIA BKIFOYAET
cnenyrolue K03 GuIreHTh:

Ko puuueHT aHAINTHYECKOr0 MBIILIEHUS] XapaKTEPU3YET CIIO-
COOHOCTB COTPYJHHKA K aHATATHYECKOMY MBIIIICHHIO 1 JIOTHIECKOMY pellie-
HUIO TIpo0OJieM. PaccunTeiBaeTcsl MpenMyILIECTBEHHO TS MEHEIDKEPOB U CIIe-
LUAIMICTOB TIOCPEICTBOM SKCIIEPTHBIX OLEHOK. MaKCHMaJIbHO BO3MOXKHAS
oreHKa — 5 0ayutoB. ONTUMAaIBHOE KOJTMYECTBO 3KCIIEPTOB — 7 YETOBeK. AHa-
TIM3UPYIOTCS CIIENYIOIINE XapaKTePUCTHKH:

e  CII0COOHOCTh YCTaHABJIMBATh IPUYMHHO — CJIICACTBEHHBIC CBS3H;
CIOCOOHOCTP BHISIRJIATH BIHSTHIE (JaKTOPOB Ha Pe3yIbTUPYIOIIHE TTOKA3aTeIH;
CIOCOOHOCTh AaHAJIM3UPOBATH MPOOJIEMHBIE CUTYALINH;
CHOCOOHOCTH BBIpaOaThIBaTh ANbTEPHATHBHBIC PEIICHUS;
CHOCOOHOCTH MPOTHO3UPOBATH U NPEABUACTH Pa3BUTHE MPOOIEMBIL.
Ecnu nonHblid 06beM crIOCOOHOCTEH HMMEET MECTO, TO COTPYIHHKY
nprcBauBaercs 5 6ayuioB. Kaxkmol xapakTepucTuke npucBanBaeTcs 1 6am,
NpU OTCYTCTBUHM XapaKTEPUCTHKU — BbrauTaercs 1 Oamr PaccunthiBaercs
Ha KaXIOTO COTPYJHUKA YKa3aHHBIX KaTeropuil mepconana. K mpumepy,
npu pacyere KOI(QQUIMEHTa AHATUTHUYECKOTO MBIIUIICHUS JIMHEHHOMY
MEHEDKePY IKCIepTaMH TIPUCBAUBACTCS CPETHUIN Oasut:
o 2. B _4+3+4+5+4+4+3
KD 7
I'me b — cymMa 0anioB, IPUCBOCHHAS KCIIEPTAMH;
K3 — xoJm4ecTBO 3KCIEPTOB.
Orciona, KO3(QPUIMEHT aHATUTHUYESCKOTO MBIIIJICHHUS JTHHEHHOTO
MEHE/KEPa COCTABUT:

= 3,85

DAKT .BAJIT 38

MAKCHM .BO3M .BEAJI/T 5

To ecThb MOKa3aTelb AHATUTHUYCCKOTO MBIIIICHHUS NAHHOTO MEHE-

skepa coctaBut 0,76 6aymutos mm 76% u3 100% Bo3moxHBIX. ClieTOBaTENHHO,

24% cocTraBnsieT TOTEHIMAN, KOTOPBI TPEANPHUATHE B CTPATETHYECKOM
TUIAaHE MOXKET U JIOJDKHO Pa3BUBATh.
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KoagunueHT ge0oBbIX Ka4eCTB XapaKTEPU3YET JIEJIOBYIO CIIO-
COOHOCTB COTPYJHUKOB B 3aBUCHMOCTH OT 3aHUMAEeMOH JTOJDKHOCTH (y4acTKa
pabot). PaccuuteiBaeTcs AJg BCeX ypOBHEH MEHEIKMEHTa, MEHEIKEPOB T10
MpoJakaM ¥ CHEIUaJINCTOB: MapKETOJIOTOB, KOHCYJIFTAHTOB TIO CBSI3H C
MOTPEONTEISIMA. AHATN3UPYEMBIC XapaKTePHCTHKH:
® JIeNIOBOE 4yThe (CIIOCOOHOCTH MIPEBUICTD);

CTpaTeruuecKoe BUACHHUE NPOOIIEMBI;
CIOCOOHOCTh BECTH KOHCTPYKTHBHO JHAJIOTH;
HaJIM4re BOJIEBBIX KAaUeCTB;

6BICTpa$I pCaKiusa Ha BHCIIHUEC U3MCHCHU .

Ko puuuent odpazoBaHusi 1 caM000pPa30BAHUST XapaKTEPU3YET
CTpeMIIeHHE COTpyJIHWKA K 00ydeHnto. OH paccMaTpuBaeTcs B OTJEITBHOCTH
UL K&KIOTO COTPYAHWKAa W JJIsI BCEro TIepCOHANA. AHaIN3UpyeMbIe
XapaKTePUCTHKH I pacueTa KodpQuimenTa o0pa3oBaHus:

e  KBaIM(UKANUOHHBIA YPOBEHb 00pa3oBaHUs (ONpeAessieTcsl Mo JIOKY-

MeHTaM 00 00pa3oBaHUU — AUTIOMAM, aTTecTaTam);
¢  uH()OPMAIMOHHEIN YPOBEHb 00pa30BaHUs (3HAHWE W yMEHHE padoTaTh

¢ BerumcnutensHON TexHukoH, 1K, MaTepHeToM, 3HaHMEe WHpOpMa-

IIMOHHBIX TEXHOJIOTHI 1 CIICHHAJIBHBIX ITPOTrpaMM;
® JIMHIBHUCTHYECKWI YpOBEHb 0Opa3oBaHusl (BIaJCHHUE TOCYJapCTBECHHBIM

SI3BIKOM, 3HaHWE U CTIOCOOHOCTh CBOOOTHOTO OOIIEHUST Ha WHOCTPAaHHBIX

SI3BIKAX);
® TIOBBIIICHWE 3HAHWI B TMIEPCIIEKTHBE (IIAHUPOBaHUE O0YUEHHS B BYy3aX,

ydacTtre B KOH(DEPEHITHIX, CEeMUHApax 10 0OMEHY OMBITOM, TUCKYCCHSIX

0 MPOOJIEMHBIM BOIIPOCaM);
® YPOBEHb CaMOO0Opa30BaHUs (UTEHHE JTUTEPATYpPHI MO CIEIHAIHLHOCTH,

O3HAKOMJICHHE C HOBBIMH 3aKOHOAATEIILHBIMU aKTaMH, OTCJICKUBAHUE

WHHOBAIUH, MPEIIPUHITEIX KOHKYPEHTaMH).

Ko puuueHT HHHOBAIIMOHHBIX CIIOCOOHOCTEH XapaKTepU3yeT
WHHOBAITMOHHBIA MOTCHITUAT COTPYIHUKAa U CIIOCOOHOCTH K TBOPYECTBY.
AHanM3upyeMble XapaKTePUCTUKH:

e crocoOHOCTh POPMUPOBATH UJIEH U TIPEJIaraTh 4YTO-TH00 HOBOE;
CIOCOOHOCTH TBOPYECKOTO MBIIIIJICHHS;

CTPEMJICHHE K YCOBEPIICHCTBOBAHHIO, MOJICPHHU3AIINH, OOJIETYeHHIO PadoT;
CITOCOOHOCTH BBIPA0ATHIBATh HECTAHIAPTHEIE PEIICHUS;

MIPOSIBJICHUE WHUIMATHBEI.

HccnenoBanns WHTEIIEKTYAIBHOTO TMTOTEHIIMATA TPOBOAUIINCH Ha
npennpuitud AO Benbikuii XiebokomOunar. Ha mpennpustuu pabo-
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TafOT 688 YemoBEeK, W3 KOTOPHIX MEHEMKMEHT — 23 dYelloBeKa; CIIelHa-
JIUCTHI — 67 YEIOBEK.

Pacuer koaduiueHTa aHATUTUIECKOTO MBIIUICHUS MEHEKEPOB
npeanpusatus AO benpukuit Xire6okoMOMHAT MpeACTaBICHO B Tabmuie 1:

I'pymmup Kam 1o
Kateropus Obuiee OBKa M0 Cpen- | CpenHeB3BelleHH Karero- Cpenun
nepconana KOJI — MOJIy4eH- Huit blii Oat Ha 1 pusimM ui
BO (4em) HOMY Oamn paboTHHKa nepco- Kam
Oamry HaJla
Beiciunit 2 5
6 2 4,86 4,86 0,97
MEHEDKMEHT 2 471
£ 2 4,86
g Cpennee 2 4,57
£ | 3BeHO Me- 8 2 471 4,59 0,92 S
2 | HeIKMEHTa 1 4,3 o
%’ 1 4,14
3 5
JIunennpli 2 443
MEHEIKMEHT 2 4,57 471 0,94
2 4,71

Hcxons w3 MONy4eHHBIX AAHHBIX, MOXXHO CHAENaTh BBIBOJ, UTO
CIIOCOOHOCTh AHAIMTHYECKOTO MBIIIJICHUSI MEHEKEPOB MPEIPUSTHS
JocTaTouyHo BbIcOKa. OnHako, cymecTByeT moTeHmuan (6%) KOTOpbIi
HeoOxonumo pasBuBaTh. Ocoboe BHHMaHME CIENyeT YAEIUTh CPEAHEMY
3BeHy MEHEIKMEHTa, I[IOCKOJIbKY, aHaNM3upys OalIbHYyI0 OIICHKY
3KCIEPTOB, M3 TPEX YPOBHEH MEHEIKMEHTA, CPEAHUN MEHEIKMEHT
MOJTyYHIJI HAUMEHBINH 0ai - 4,59 u3 5 BO3MOXKHBIX.

Pacuer koddpdunmeHTa  AETOBBIX  KaueCTB  MEHEKEPOB
npennpusitus AO benbiiknit Xi1e60KkoMOWHAT NpeICTaBIEHO B TAOIUIIE 2:

kAM 1o
I'pynnupoBk CpennessBe-
Kareropus KOOJ?IH?O armo Cpenuu IIEHHBII Ka;‘:\f:_ Cpennu
nepcoHana (uen) TIOJTy9EHHO- # Gar Gamr Ha 1 [1)1 ep- # kam
My Oamny paboTHHKa
coHaJsa
Beicmmii ; 4 % 5
o MEHE- 6 1 4’71 4,83 0,97
5 JKMEHT !
= 1 4,57 ©
. 2 5 2
Z| Cpemiee 2 4,86
S| 3BeHO Me- 8 2 471 477 0,95
HEIDKMEHTA 1 4,57
1 4,43
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2 5
JIuneii- 2 4,86
HBI MeHe- 9 2 4,71 4,75 0,95
JDKMEHT 2 4,57
1 4,43

W3 pacyeroB, NpUBE/ICHHBIX B TAOJIUIIE, MOXKHO C/IEJIATh BBIBOJ, YTO
JIeTIOBbIE Ka4ecTBAa MEHEKEPOB CPETHETO 3BEHA W JIMHEHHOTO MEHEKMEHTa
HaxXoAdTCsi Ha OoJee BBICOKOM YPOBHE, HEXEIH aHAIMTHYCCKUC
CHOCOOHOCTH. DKCHEPThI OTMETWIA CIIOCOOHOCTh HAIaXXHMBATh JICJIOBBIC OT-
HOIIICHUS ¢ TIapTHEpaMH M roctaBimmkaMu. Ocobo OblTa oTMedeHa paboTa ¢
KJIMEHTaMH Y JINHEHHOTO MEHEIKMEHTA.

Pacuer koaddunmenta oOpa3oBaHus U CaMOOOpPa30OBaHUS
MeHerepoB npeanpusatus AO Benbikuii Xi1e00kOMOMHAT TIPE/ICTaBIICH B
Tabnmre 3:

0O6m I'pynmupos Kaw 0
Kateropus ee pi’(a H;’ Cpenn | CpenHeB3BeneHH KaTero- Cpenn
enc onzna KON — | eHHO uit bIit 6as Ha 1 pHAM uit
P BO Y Oasn paboTHHUKa NepCcoHa Kam
My Gamry
(aen) a
Bricumit 3 5
£ MeHeKMEHT 6 3 471 4,86 0,97
§ Cpennee 3BeHO 3 > ~
3  MeHemKMEHTa 8 3 4,86 4,88 0,98 a2t
:i’ MCHEKMEHT 5 471
p= JIuneiinpiit 5 4,86
MEHE/UKMEHT 9 4 457 4,73 0,95

[To MHeHHIO 3KCIEpPTOB, Y BBICIIETO YNPaBIEHYECKOrO MepcoHaia U
CHELHAINCTOB OTCYTCTBYIOT 3HaHUSI HHOCTPAHHBIX S3BIKOB U B HEKOTOPBIX
CllyyasixX 3HaHHE TOCYJapCTBEHHOI'O S3bIKAa. AJMUHHUCTPATUBHO —
yIpaBJIeHUECKUA TIEPCOHA  COOTBETCTBYET TpeOyeMOMYy  ypPOBHIO
o0Opa3zoBanus (PYKOBOAMTENIN BBICIIETO M CPEIHErO 3BEHA UMEIOT BhICIIEE
9KOHOMHMYECKOE JHOO TEXHOJOrHyeckoe oOpa3oBaHHE) U E€XKEroJHO
MOBBINIAIOT YPOBEHb 3HAHMA B COOTBETCTBYyMomeH oOmactu. Cymma
CPEJICTB, 3aTPaYeHHbIX MPEeaNpUaTHeM Ha o0ydenne padboTaukos B 2003 r.
cocTaBHJa BCero 76 THIC. JIeeB, U3 HUX 3aTpaThl Ha MEPENOATOTOBKY H
MOBBINICHHE KBATH(UKAIMN CITy»amux — 12,2 ThIC. JieeB.

Pacuer ko3¢ unneHTa THHOBAITMOHHBIX CIIOCOOHOCTEH MEHEIKEPOB
npeanpusitusi AO benbukuit Xine6okomMOnHaT npeacTasiieH B Tabnuue 4:
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Obmee Upymmi- . Cpennes3serie Kan 1m0 Cpen-
Kareropus KOJI — pOBKa 110 Cpennuit b Gam na | KATETOPH it
nepcoHasa BO MOJTyYeH- Gamn 1 paGormKa M Tiep- K
(gem) HOMy Oasuty pabo coHaJa AM
Beiciumii Me- 1 4,86
) 1
§ HEDKMEHT 6 5 4,29 4.39 0.88
§ CpemHee 3BeHO 8 4 4,43 4,22 0,84 8
©| MCHE/DKMEHTa 4 4 o
%’ JInHelHbI 9 5 4,43 417 0,83
MEHELKMEHT 4 3,85

Hmskuii ko3 @UIEeHT MHHOBAIIMOHHBIX CIIOCOOHOCTEH OT4acTh
OOBSACHSIETCS TEeM, YTO MPEAINPUSTHE SBISETCS TMPOU3BOACTBCHHBIM H
OCHOBHOH TTOTEHITHAN PEIPHUATHS HATPABICH HA MAaCCOBOE TIPOM3BOJICTBO
XJIe000yIIOUHbIX M3Aenwid. VHHOBAaIMOHHBIE CIOCOOHOCTH MEHEIKEPOB
NPOSBIIAIOTCS cllabo, HOBBIE METOJBI YIPABICHHUS BCTPEYAIOT COIMPOTHB-
JeHue, padOTalOT MO0 — CTapHHKE. ABTOPUTApHBIA CTHJIb YIIPABICHUS
BBICIIIETO PYKOBOJICTBA MPEANPHATHS OJABISECT HHULIUATHBY Y CIyKaIHX.
PaGora Bemercss TO WHCTPYKUMSM, pAacCTOpsDKEHHsIM. MUHHUMaIbHOE
JIeTIeTUPOBAHKE TIOJTHOMOYHK OCTa0JIieT MHUIMATUBY W TOPMO3UT TPHHS-
THE PELICHUH.

CBozl kK03((HUIIMEHTOB HMHTEIUICKTYaIbHOI'O TIOTCHIMAIA MEHEIKE-
poB npennpusitust AO benbikuii Xi1e60KOMOMHAT MPEICTABIICH B TAOIHIIE 5:

Cpenme kodpPuienT! Cpennuii Kyno BecomocTts
Kareropus
BCEM KaTeropusam HHTEJIEKTYalbHOT
nepcoHana
nepcoHana 0 IOTEHIHaa
M JIK oc uc
Menemxeps 0,94 09 | 097 | 0,85 0,93 0,3

W3 npencraBneHHbIX B TaONWIE TAHHBIX, MOKHO ClIeNIaTh BBIBOJ,
9TO I MEHEIDKEPOB NPEeNNpHUAITHS HanboJiee BBICOKUM sIBIsieTcs: Koaddu-
IUEHT oOpaszoBanusi W camooOpazoBanmss — 0,97, 9T0 TOBOPUT O
MEPUOINIECKOM OOHOBIICHUH WMEIOIINXCSl 3HAHWH, TO €CTh WHBECTHIHH
NPEANPUSTUS B Pa3BUTHE 00pa30BaTENbHOTO YPOBHS — JA0cTaTouyHbl. bornee
HU3KHH TIOKazarelb — KOA(PQPUIMEHT HWHHOBAIMOHHBIX CIIOCOOHOCTEH
MenemkepoB — 0,85. [l MOBBINIEHHST 3TOTO TOKa3aTelsl MpejsiaraeTcst
NPOBECTH CTPAaTeTMYECKHE W3MEHEHHS B YIPABICHYECKOM ammapare
NPEeANpPUAITUS ¢ U3MEHEHHEM (YHKIMOHAIBHON MOAYMHEHHOCTH M MaKCH-
MaJbHBIM JEJIETHPOBAHWEM MOJHOMOYHMH JIMHEHHOMY MEHEKMEHTY.
Heobxomumo Taxke CmocoOCTBOBAaTh PA3BUTHIO Yy COTPYAHHUKOB UYBCTBa
MPUBEPIKEHHOCTH OPTraHU3alluy, )KeJIaHHe TPOSBIIATh HUHULATHBY.

116



bubauorpadus

1. Ancopd MH. Crparerndeckoe ympaieHue / COKp.mep.c aHria.- M.:
OkoHomuka, 1989.

2. Bbonbmakor A.C., Muxaitnos B.I. CoBpeMeHHbIH MEHEIKMEHT.
Teopus n mpaktuka / Cankt — [letepoypr, Mocksa, 2000.

3. TonwapoB B.B. PykoBOJICTBO i BBICHIEIO YIPaBJIEHYECKOTO
nepconana B2 —x tomax / Tom 1 - M, MHUUITY, 1998 - 816 c.

4. Mopgaosua C.K. UenoBedeckuit MOTEHITHAN: PUHITAIIBI H COITHATBHBIC
TEXHOJIOTHH WHHOBALIMOHHOTO aHaIu3a cutyauuu./CaHKT —
[eTepOypr, uza. [Mutep, 2004 - 256 c.

5. Macmos E.B. VYmpaBienne mnepcoHasoM TpeanpusTus: YdeOHOe
nocooue /Ilox. pen. I1.B.IllemeroBa. — M.: UH®PA -M, HT'ABuY;
HoBocubupck: 1998. — 312 c.

6. Marypa M.U., Kypbarosa M.b. Ouenka paboTsI mepcoHana,
MOJITOTOBKA W MIPOBeeHNe aTTecTanuu./ U3, 2-e mepepad. u gom. —
M: 3A0 busnec — mkona «MuaTEN - CuHTE3Y, 2002.

7. Towmmcon A.A., Crpuxierg A.Jlx. Ctparerunueckuii MeHEDKMEHT / M,
banku n 6mpxxn, w3g. KOHUTH, 1998.

8. Cumsn B, Jlemuenko T. YmparieHue NEpCOHAIOM: COBPEMEHHBIC
noaxojpeL.// sxypHan «Henosek u Tpy», Ne 8/2003, crp. 12.

KAYECTBEHHBIE 1 KOJIMYECTBEHHBIE METO/bI
OLEHKHA DOOEKTUBHOCTU MAPKETUHI'A
JInnus JlgHka, ac. yHuUB., nokrtopann, bI'Y um. Aneky Pycco

High-quality and quantity methods of marketing evaluation

Efficiency of marketing depends a lot from the way of marketing
organization, its problems and on what level marketing solves it Marketing
information plays the decisive role.

The evaluation of marketing efficiency is a highly difficult task.
Therefore, high/quality and quantity methods are used. High-quality
methods intend using marketing check/ups. Quantity methods need
comparisons of expenses on marketing with the received profit and
expenses on advertisement to the value of sale.

Crernmduka COBpeMEHHOH KU3HU TPEOYET OT CyObEKTOB SKOHOMHYEC-
MX B3aMMOOTHOLICHWH IpOBEJECHHE TIIYOOKOro aHajin3a IMPOTEKAIOMINX Ha
PBIHKE MPOLIECCOB, Aa0bl 00eceunTh 3(PEKTHBHOE YIOBICTBOPEHHE MTOTPSOH-
TEIBCKUX TpeOoBaHuiA. UTOOBI MPUHATH ONTUMAIIBHOE YIIPABICHYECKOE pellie-
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HIE B YCIIOBHMSIX JKECTKON KOHKYPEHTHOH OOpHOBI, TIPEATIPUSTHIO HEOOXOIUMO
pacrionaratb OrpOMHBIMH 00beMaMH KOMMEPUECKOH HHPOPMAIIUH.

Heobxoanma cepre3Has mpopaboTKa PeIHKOB BBIITYCKaeMOH U HaMe-
YeHHOW K TPOM3BOJICTBY MPOAYKIMH M TEXHUKO-PKOHOMHYECKOEe 00OCHOBA-
HHUE TUIAHUPYEMBIX F3MEHEHUN Ha TPEIIPHATHIX, YTO COBEPIIEHHO HEBO3-
MOXXHO 0e3 MapkeTHHra, 6e3 3()eKTHBHOTO MapKETHHTa.

O} dexTHBHOCTF MaPKETHHTA BO MHOTOM 3aBHUCHT OT TOTO, KaK IIOC-
TpoeHa CITy’kOa MapKeTHHTa B OpraHHM3alliH, KaKre 3a/1aqr, Ha KaKOM YPOBHE
oHa pemaer. [Ipy 3ToM MapkeTWHroBas WH(GOPMAIMS WIPACT PEILAIONIYIO
PoIb, a crielUabHbIe PYHKIMN MapKETHHTA JOJDKHBI OBITh HHTETPHPOBAHBI CO
CHeIUATFHBIMU (PYHKIWISIME JPYTHX OJOKOB W TMojacucTeM opramsarmu. Co-
JiepKaHue TPoLiecca MApKETHHIOBOM JICATEILHOCTH SIBIISIETCS] ONPEACIISIONICH
COCTAaBHOM YacTBIO TPOLIecCa MEHEPKMEHTA.

Orenka 3(h¢eKTHBHOCTH MapKETHHTA SIBJIAETCS BEChMa CIIOXKHOM 3a/1a-
4yell — He BCer/a MPeIOCTABIIETCS] BO3MOXKHOCTD BBIPA3UTh KOJMMYECTBEHHBIN
apekt, momyyaeMslii 3a cueT MapKETUHIOBBIX MeponpusThidl. Tem He MeHee,
CYIIIECTBYET MHOKECTBO Pa3HBIX MOIXONIOB OTHOCHTEIBHO PEIICHUs IaHHOH
npobnemsl [9, ¢. 19]. DTo MO3BOMMIIO BEIIEIUTE CIEIYIONIYI0 KIACCH(PUKAITIIO
METOJIOB OLICHKH 3(P(EKTUBHOCTH MapKETHHra, OCHOBHBIMH W3 KOTOPBIX
SABJIAKOTCS KAYECTBEHHBIC 1 KOJIMYECTBEHHBIC MCTO/IbI.

Kauecmeennvie memoost ipeTIONararoT UCTIONH30BaHIE MapKETHHIO-
BOr0 aynura. MapKkeTHHIOBBIN ayIUT — 3TO BCEOOBEMITIOIIEE, cUcTeMaThyec-
KOE, HE3aBUCUMOE U PETYJIIPHOE M3YUYEHUE CPEJIbl, LIEJIeH, CTpaTeruid U Jes-
TENHPHOCTH KOMITAaHWW IS BBISBIICHHS TPOOJIEMBI W BO3MOXHOCTEH. Mapke-
THUHTOBBIA ayJ T OOecreyrBaeT WCXOMHBIC NTaHHBIE IS pa3paldOTKY IUIaHa
JICUCTBUI 11O MOBBIIIEHHIO 3(PPEKTUBHOCTH MAPKETHHIa KOMITAHHH.

B xo0/1e MapKeTHHTOBOTO ay/IMTa pacCMaTpPHUBAIOTCS BCE KITIOUYEBBIC
00J1aCTH MapKeTHHTa, a He TOJIBKO MPOOJIEMHBIE, TO €CTh ayIUT JaeT OLIeH-
Ky MapKETUHIOBOM Cpejie MapKETHUHIOBOM CTPATErMH, OPraHU3alui MapKe-
THHTa, MAPKETUHIOBBIM CHUCTEMAaM, MAapKETHMHIOBOMY KOMILUIEKCY IIPOIYK-
THUBHOCTH U TOXOJHOCTH MapKETHHTA.

OOBIYHO MapKETHHTOBBIH ayAWUT MIPOBOAUTCS TPYMIION ONBITHBIX U
HE3aBUCUMBIX CICHUATIMCTOB WUJIK 3KCIIEpTaMH, HE CBA3AaHHBIMH C OTACIIOM
MapKeTuHra. Pe3ynpTaThl ayqura MOTYT OKa3aTbCsl Uil PYKOBOJCTBO HE
MPOCTO HEOXKUJAHHBIMH, 2 HIOKUpYIOMMMH. V3yunB KX, PyKOBOJCTBO pe-
IAET, KaKUe NEUCTBUS U KOTJIa CIeAyEeT MIPEeANpUHATh. MapKeTHHIOBBIN ay-
JIAT BKITIOYAET B ce0s CIISYIONINE MOMEHTHI:

"  KOHTPOJb OCHOBHBIX THIIOTE€3 M TPOTHO30B O 3aKOHOMEPHOCTSX H
CTPYKTypaxX pa3BUTHUS MapKETHHTOBOM MaKpO- H MUKPOCPEIbI;
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®  KOHTPOJb LIEJIEH U CTPaTernuecKUX HaNpPaBJICHUI NEATEIbHOCTH (PUPMBI,
WX a/IeKBaTHOCTH TPeOOBaHMAM PhIHKA 1 MAPKETHHTOBOM CpeIbl, C OTHOM
CTOPOHBI, ¥ BO3MOXKHOCTSIMA M OCOOCHHOCTSIM CaMoOi (MPMBI, C Ipyron
CTOpPOHBI;

=  KOHTPOJh A(P(HEKTUBHOCTH MAPKETHHTOBOU NMEATCIHLHOCTH (HUPMBI,
MapKeTHHIa-MUKC, MAPKETHHIOBOTO OI0JKETa;

®  KOHTPOJb OpraHu3aluu (OPTaHU3ALMOHHBIX CTPYKTYp GUPMBI U
TIpaBUJI X IIOCTPOSHUS), a TAKKE CUCTEM U 3(PHEKTUBHOCTH METOIOB
MOJTy4YEHHUs] MapKETHHTOBOM MH(OpMAaIKH.

3amaun MapKEeTUHI'OBOTO KOHTPOJISI — OLIEHKA W TIOBBIIICHHE dPdeK-
THBHOCTH TIPOM3BOJICTBEHHO-COBITOBON 1 HAYyYHO-TEXHHUYECKON JEATETHHOCTH
GUpMBI M ydeT TMokaszaTelied MX paboThl B PEAIbHBIX YCIOBHSIX Pa3BUTHS
pbiHKa. MapKeTHHTOBBIN KOHTPOJIb TO3BOJISIET BBISBUTH IOJIOXKHUTENBHBIE U
OTpHLIATEbHBIE MOMEHTB! B KOHKYPEHTHBIX BO3MOXKHOCTSIX (PUPMBI I BHECTH
COOTBETCTBYIOLIME KOPPEKTHBBI B €€ MAapKETHUHIOBBIE IIPOrPaMMbl M ILIaHBI
TPEANPUHIMATETECKON e TETbHOCTH.

KoHTposs MapKkeTHHTOBOI AESTEIbHOCTH, KaK IPaBUIIO, PEAIIOIAracT:
® KOHTPOIIb HAJ PeaTn3aIei 1 aHaTN3 BO3MOXKHOCTEH COBITa;
® KOHTPOJIb TPUOBUTFHOCTH M aHAJIN3 MapKETHHTOBBIX 3aTPaT;
® cTparermyeckuii KOHTPOIb U PEBU3HIO MApKETHHTA.

B 3aBucuMOCTH OT CHCTEMBI BHYTPU(PHUPMEHHOTO YIPABICHHS pa3Me-
poB (HUPMEI 1 €€ (PHMHAHCOBOTO MOTEHLMANIA KOHTPOJIb MOKET BKJIIOYATh OZIUH,
JIBa WM BCE TPU YKa3aHHBIX Byjia. OIHAKO HA NPAKTHKE, HAUOOJBITYIO S deK-
THBHOCTb JTa€T OTHOBPEMEHHOE MPUMEHEHNE IMEHHO TPeX BUIOB KOHTpOIs [3].

Konuuecmsennvie memoow: onenku 3>)(HEKTUBHOCTH MapKeTHHTra
TpeOyIOT CpaBHEHHE 3aTpaT HAa MApKETHHT C TMOJYYCHHOW BAJIOBOM MpH-
OBLIBIO U 3aTpaT Ha pekiiamy K 00beMy MpoJaku. AHAIH3 MapKETHHI OBBIX
3aTpaT OCYIIECTBIISICTCS B TPH 3Tara:

1) U3sydenune oObIYHOM OyXranTepckodl OTYETHOCTH, CpaBHEHHE
MOCTYTUICHUH OT MPOJAaXH W BAIOBOH MPHUOBLIM C TEKYIIMMH CTaThsIMU
pacxonoB (3apabOTHOM IIaTOW, apeHIHOW IUIATOH, PeKJIaMOH, 3aTpaTaMu
Ha TPAHCHOPT, CTPAXOBAaHHEM H JP.).

2) IlepecueT pacxomoB Mo GYHKIMAM MapKETHHTa, B TOM YHCIIE pac-
XOJIOB HA MapKETUHTOBBIC HCCIICJIOBAHKS, MApKETHHTOBOE ILIaHHPOBAHIE,
pekiamy, NepcoHaNIbHBIE MPOJAKH, XpaHEeHWe U TPaHCIIOPTHPOBKY. CocTas-
JISIETCS CIIOAKHAsI TabIMLA PacyeTOB, OUISKAIEe KOTOPOH — TEeKyIUE CTaThbH
PacxozioB, a CKa3yeMoe — UX pa30MBKa IO LEJIsIM 3aTpaT Ha MapKeTHHT. Ta-
KO aHaIIN3 MO3BOJIMT CBA3ATh TEKYLIHE 3aTPaThl C KOHKPETHON MapKETHHIO-
BOM JIESTEIEHOCTBIO.
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3) Pa30OuBka (QyHKIMOHAIBHBIX PAacXOI0B MapKETWHTa MO OTAENTb-
HBIM TOBapaM, MeToJaM U (PopMaM peau3alliu, COBITOBEIM TEPPUTOPHUSIM U
PBIHOYHBIM CETMEHTaM, KaHajaM cObITa, moTpedurensM u T.4. CocraBisiercs
TabnuIfa, BKITFOYAtOMIasi B ce0s (PyHKIMOHABHBIE CTaThH PACXOOB HA IIENH
MAapKeTHHTa U OTJICNIbHBIC TOBAPHI, PBIHKH H TIP.

B obmiem Bunie 3 ¢eKTUBHOCT, MapKETHHIOBOM JIEITEIILHOCTU (MH-
JIEKC JTOXOJIHOCTH) ONPECISIOT KaK OTHOIICHUE COBOKYITHOM JHMCKOHTHPO-
BaHHOHM MPUOBLIH, MOTYYCHHON OT peai3alii MapKETHHTOBBIX MEPOTIPHS-
TUA B K&KIOM TOJy PAacCUeTHOrO MEPHO/A, K COBOKYITHBIM JMCKOHTHPOBAH-
HBIM 3aTpaTaM Ha OCYIICCTBIICHUE 3TUX Meponpustuil. [Ipu 3ToM MapKeTHH-
TOBas IEATENFHOCTD 3((EKTUBHA, €CITM WHIEKC JTOXOAHOCTH OOJBINE CTAaBKU
Ha KanuTajl, U Hea(h(eKTHBHA — eciy MeHblIe. [IpoBefieHre aHa3a nprobI-
JBHOCTY W aHAJIN3a M3ICPIKEK MOXKET TaKKe CTaTh OJHUM W3 BapHaHTOB KO-
JIMYECTBEHHOTO METO/1a OLICHKHU 3P ()EKTUBHOCTH MapKETHHTA.

Taroke A1 OleHKH 3(PPEKTHBHOCTH MapKETHHIA HCIONB3YIOT CO-
MUOJIOTMYCCKUEC MCTOJbI, KOTOPLIC HAICIICHBI Ha HCIIOJIb30BaHUC HHCTPY-
MEHTOB TPHUKJIQJHON COIMOJOTHU — pa3pabOTKy MPOTrpaMMbl COIMOJIOTH-
YECKOr0 HCCIICIOBAaHHS U B COOTBETCTBHHU C HEW, MPOBEJCHHE CaMOro HcC-
ClJIeIOBaHUST; OaJUThHBIE METO/IbI PACCUUTHIBAIOT d3PPEKTUBHOCTH 10 KaXKJI0-
MYy MEpOINpPHATHIO Ha COOJIOJICHWE TMepeyHs KPUTEPHEB COOTBETCTBUS
CTPYKTYp ¥ MPOLIECCOB KOHIICMIIHM MApPKETUHIa C BBICTABJICHUEM OIpe-
JICJICHHBIX 0AJIOB M0 KaXKJI0MY Kputeputo [8; 9].

B nocnennee Bpems nosiBisieTcst Bce OoJibliee Yuciio HHHOPMAIHOH-
HBII METO/IOB OICHKH 3(Q()EKTUBHOCTH MapKeTHHTa, KOTopas HauboJee Miu-
POKO paccMOTpeHkI B ceTu Internet.

Jlrobast pupma BIpaBe CaMOCTOSITEJIBHO BBIOMPATh M HCIIONB30BaTh
TOT WM MHOM MeTon. TakuM 00pa3oM, Jijis HauboJiee MOJIHOM OLeHKH dddhek-
TUBHOCTH MapKETHHTOBOH JIEITEIBHOCTH HEOOXOMUMO MPUMEHSTh COYCTAHVES
HECKOJIbKUX METOJIOB OIICHKH, MO3BOJISIIONIMX TPOAHAITM3UPOBATH OIIUOKH W
IPOCYCTLI B YIIPABJIICHUN 6I/I3HCCOM, BO3MOXKHBIC YI'PO3bl U IMOTCHIHWAJILHBIC
BO3MOKHOCTU OpraHu3aniu ((hHUpMBI) JIst TATHHEHIIIEro pocTa.
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IMPORTANTA IMPLEMENTARII STRATEGIILOR INTRAINDUS-
TRII DIN COMPLEXUL AGROINDUSTRIAL iN BAZA INDUSTRI-
EI LACTATELOR iN BAZA INTREPRINDERII S.A HLINCOMLAC”
Maria DODU, asist. univ., U.S.B. ,,Alecu Russo”

drd . A.S.M.

We can find many clasifications of strategies in the world litera-
ture about strategies, but, one of this are:
- strategies of the costs;

- strategies of the difference;
- strategies of the specialize.

Strategies of the costs — it ’s one of the important strategy for the firm.
When the firm usefuls this strategy, it minimizes their costs and can become
the leader on the market. The costs can be: the costs for production, costs of
marketing and other.

Strategies of the difference — this strategies characterize the firm’s
suppey. The elements of this strategies can be: the product’s brand,
product’s qualities.

Strategies of the specialize — the firm begins to yield only one
product. So, it has only one activity.

Strategii concrete puse in practicd sunt numeroase, unicitatea si
calitatea lor conferd organizatiei un potential de performanta ridicat. Exista
mai multe tipologii de linii strategice intraindustriale in interiorul carora
intreprinderea isi poate construi originalitatea sa. Acestea sunt:

1. dominarea globala prin costuri;
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2. diferentierea;
3. specializarea.
1.Strategiile costului — constituie acele strategii care orienteaza
prioritar toate eforturile intreprinderii spre obiectivul primordial:
minimizarea costurilor complete. Acestea includ costul de productie,
costurile conceptiei, marketing si cele administrative. Aceste strategii se
bazeaza pe postulatul conform caruia, intreprinderea cea mai competitiva
are cele mai mici costuri sau minimizarea costurilor intreprinderii se
fundamenteaza pe avantajul sau concurential.
Efectul experientei — intr-un mare numar de activitati economice
S-a observat faptul ca Intreprinderea care are cele mai mici costuri are si
cea mai importantd productie fizicd cumulata: constatarea acestei corelatii
a dat nastere conceptului de efect al experientei. Teoria efectului
experientei aratd cd indicatorul costul unitar al produsului descreste
constant la fiecare dublare a productiei intreprinderii, in domeniul de
activitate considerat, diminuarea este cuprinsa in general intre 10 — 30 %.!
Putem analiza evolutia costurilor vinzarilor la S.A ,,Incomlac”.
Tabelul 1

Ponderea costului vinzarilor in vinzdrile nete ale S.A ,, Incomlac”" (mii lei)

Indicatori 2002 2003 2004
1.Vinzari nete 177439238 197846545 216446978
2.Costul vinzarilor 148411021 166715721 187646735
3.Cheltuieli comerciale 15235644 16709658 16841664
4.Ponderea costului vinzarilor in vinza-

rile nete 84,00 84,27 86,69
5.Marja comerciala 29028217 31130824 28800243
6.Cheltuieli generale si administrative 9522756 9546255 9581705
7.Alte cheltuieli operationale 10765189 10049801 15851281
8.Profit net -641775 193434 -3324400
9.Ponderea marjei comerciale 16,00 16,00 13,31

Chiar de la inceputul perioadei analizate se observd o tendintd de
descrestere a profitului net care in anii 2002 si 2004 ia valori negative. Pe
parcursul Intregii perioade analizate volumul vinzarilor nete este in permanenta
crestere. Cea mai semnificativa crestere a cheltuielilor a fost determinatd de
cheltuielile comerciale, cheltuielilor generale si administrative cu 6,4% la o
crestere a vinzarilor nete de numai 2,38%. In structrura cheltuielilor sesizim ci

* Datele au fost analizate in baza intreprinderii S.A. “Incomlac”.
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marja comerciald nu a acoperit cheltuielile care au fost suportate de
intreprindere, ca rezultat aceasta incheie perioada de gestiune cu pierderi.

Analizind structura costurilor, putem spune ca la S.A. ,,Incomlac”
nu are loc realizarea strategiei costurilor si efectului experientei.

2.Strategiile diferentierii ele au ca avantaj concurential caracterul
unic al ofertei organizatiei. Acest tip de strategie se preteaza activitatilor
diferentierii, domeniilor fragmentate, dar si activitatilor de volum.
Diferentierea exprima realizarea oricarei oferte care comporta, in raport cu
oferta de referinta, diferente, altele decit pretul.?

Criteriile care stau la baza diferentierii produselor sunt continutul de
grasime si diversi adaosi naturali sau chimici. Toate produsele intreprinderii
S.A ,,Incomlac” sunt exclusiv naturale fiind produse din lapte natural care
corespunde standardului Republicii Moldova SM104:1996 — naturalitate,
securitate sanitar-veterinara si ecologica. S.A ,,Incomlac” produce intregul
sortiment de lapte pasterizat, chefir (1%), brinzeturi(5%),, brinzica glazurata
(8%), inghetatda(26%). Smintina este produsa doar cu continutul de 10% si
de 20% grasimi.

In urma unor analize minutioase al proprietatilor acelorasi categorii
de produse lactate s-a ajuns la concluzia ca majoritatea produselor integrale
care concureaza pe piata lactatelor au aceleasi trasaturi corporale, adica au
aceeasi compozitie biologicd. Exceptie poate face 1n special grupa
produselor de desert (iaurt, inghetata, brinzicd glazuratd). Dintre adaosii
chimici S.A ,,Incomlac” foloseste pentru producerea unor produse ca
inghetata, brinzica glazurata doar adaosi nutritivi.

Diferentierea are ca obiectiv cresterea valorii ofertei si se bazeaza pe:

1. sofistificarea prin marca, acces limitat si calitate;
2. specializarea foarte find imaginind o ofertd adaptata.

Pentru ambalarea produselor sale intreprinderea S.A ,,Incomlac”
foloseste cele mai moderne, ieftine si comode ambalaje: ambalaje de carton
,Elopac”, ambalaj de polietilena si polipropilend, hirtie de pergament, paha-
rele de polisterol, cutii de carto i saci.

Spre deosebire de concurentii sdi, ambalajele intreprinderii S.A
,Incomlac” contin toatd gama de informatie care este necesara pentru a
informa consumatorul cum ar fi: data fabricarii (si / sau termenul limita de
consum), durata pastrarii la diferite regime de temperaturi, masa neta,
valoarea nutritiva, valoarea energetica, adresa si telefonul producatorului.

3.Strategiile specializarii — Numerosi giganti industiali internationali si-
au cistigat pozitia dominantd concentrindu-si dezvoltarea pe un singur domeniu
de activitate (General Motors, IBM). Specializarea se inscrie in cadrrul exclusiv
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al unui domeniu de activitate particular, in care firma isi concentreaza toate
eforturile. Ea are ca obiectiv atingerea nivelului maxim de competenta.
Specializarea poate lua forme diverse. Aceasta depinde de gradul de maturitate
al activitatii si de pozitia concurentiald a intreprinderii. Intreprinderea poate
urma succesiv sau simultan doua cai 1n directia specializarii:

Prima este geograficd si constd in a opta pentru expansiune sau
restictie in cadrul pietei care defineste domeniul de activitate a intreprinderii.?

S.A. ,Incomlac” este specializatd in producerea urmatoarelor pro-
duse lactate:
lapte pasterizat;
chefir;
smintina;
brinzica;
cascaval;
unt;
inghetata;
lapte condensat si praf.

Intreprinderea mai dispune de dous filiale:
1. filiala din Falesti care este specializatd In producerea brinzei;
2. filiala din Telenesti care este specializatd in achizitionarea si
expedierea laptelui la S.A ,,Incomlac”.

A doua se exprima in termenii produs / piatd. Ea consta in crearea sau
selectionarea cuplurilor produse / piete ai caror factor-cheie de succes sunt
identici in domeniul de activitate.

Definirea frontierelor pietei pertinente este conditia-cheie a succesului
strategiei specializarii. Prima eroare care nu trebuie comisd este aceea de a
confunda piata naturala cu piata pertinenta. Piata pertinenta constituie posibili-
tatea intreprinderii sa achitioneze noi sectii de productie pe un spatiu mai vast
decit 100-150 km. A doua eroare reflectd definirea o viziune prea largad a
frontierelor pietei pertinente. Definirea frontierelor se bazeaza pe analiza
comparativa a costurilor specifice (Cs) si a celor partajate (Cp). Analizind
zona cu zond se ajunge la urmatoarele teri situatii:

Tabelul 2
Determinarea pietei pertinenete
1 zona in care 1I zona 1n care III zond in care
Cs>Cp Cs=Cp Cs<Cp
1.coexistenta segmentelor | situatie intermediard ce reclamd | sinergii exploatabile in cadrul
strategice diferite; prezenta pe toate pietele unei singure piete pertinente.
2.mai multe piete pertinente.
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Numai zona a treia corespunde pietei pertinente.

Analizind politica de distributie a S.A ,,Incomlac” am observat exis-
tenta mai multor piete pertinente care sunt reprezentate sub forma de canele:

1. Canalul direct: S.A. ,,Incomlac” — Consumator: el ofera avantaje
importante atit consumatorilor cit si intreprinderii, deoarece anume acest tip de
canal implica cele mai mici cheltuieli ge genereaza cele mai mari venituri.

Intreprinderea a reusit si reduci din lungimea canalului direct
realizind diversificarea prin integrarea in aval. S.A ,Incomlac” dispune de
o retea de comercializare proprie care cuprinde 75 de magazine si gherete
pe teritoriul Republicii Moldova, dintre care 27 se afla in mun. Balti.

2. Canalul scurt: S.A. ,,Incomlac” — Intermediar — Consumator: in
calitate de intermediari apar magazinele cu care intreprinderea incheie
contracte de vinzare — cumpdrare. Aprovizionarea are loc la magazinele din
mun. Balti, Chisindu, zona nordica si centrald a republicii. Avantajul acestui
canal este ca ofera posibilitate Intreprinderii de areduce costurile specifice.

3. Canalul cu doi sau mai multi intermediari: are loc aprovizionare
deplina a populatiei din mun. Chisinau si sudul republicii.
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ABORDAREA STRATEGICA A FIRMELOR iN CONDITIILE
MEDIULUI CONCURENTIAL
Natalia COJOHARI, asist. univ., U.S.B.
Drd., A.S.E. Bucuresti

ABSRACT. The Strategic Approach of Firms in a Competitive
Environment. The purpose of this article is to show the importance of the
strategic approach of firms in changing environment situations. The paper
presents the benefits of strategic planning, the levels of the strategy and their
content, as well as the main areas in which firms should manage their
strategies. In the article it is proved that strategic approach should be embedded
in the organization in such way as to maintain flexibility and alertness, and
ensure that it can be controlled and managed. The author suggests that a multi-
faceted approach can facilitate the strategy implementation process.

Mediul concurential al firmelor a devenit din ce in ce mai nesigur in
anii din urma si, 1n plus, din ce in ce mai interconectat. Astfel, orice schimbare
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poate avea un ecou neasteptat si adeseori haotic sau chiar periculos in intreaga
societate. Nesiguranta si interconectarea necesitd astdzi un triplu raspuns din
partea firmelor. In primul rénd, firmele trebuie si-si gAndeasci strategiile mult
mai mult decat au ficut-o pana acum. In al doilea rand, ele trebuie sa-si
transforme viziunile in strategii eficiente pentru a face fatd circumstantelor
schimbitoare. In al treilea rand, ele trebuie si-si dezvolte motivele pe baza
cdrora sa se poatd fundamenta adoptarea si implementarea strategiilor.*

Problema este actuald mai ales pentru Republica Moldova, unde
abordarea strategica a firmelor, ca formd de manifestare a functiei de
previziune, constituie, fard indoiald, o necesitate; cu atdt mai mult, cu cat
tranzitia la economia de piatd pune in fata lor noi provocari, iar factorii de
mediu generatori de turbulentd sunt mult mai puternici decat in conditiile unei
economii de piatd normale si, desigur, determina atitudini §i comportamente
specifice din partea agentilor economici si a celorlalti actori si grupuri de
interese ce interactioneaza cu firmele.

Trecerea de la o economie centralizata si monopolista, cu o structura de
relatii Incordatd (in sensul unor conexiuni preponderent unilaterale, fara alter-
native optionale) la o economie concurentiald, bazatd pe mecanismele pietei, ale
actiunii legii cererii si ofertei, reprezinta, cu sigurantd, una dintre cele mai severe
provocari ale actualei perioade. Folosirea planificarii strategice si a unor strategii
economice adecvate trebuie sd {ind seama de noile conditii interne si
internationale in care firmele isi desfasoara activitatea, pentru ca in acest fel sa
se poatd defini economia viabila care sa ghideze conducerea firmei pentru
realizarea obiectivelor propuse in conditii de rentabilitate.?

Indiferent de diferitele motive pentru care firmele se angajeazi in
planificarea strategica, beneficiile care rezultd sunt deseori aceleasi. Primul si
probabil cel mai evident beneficiu potential este promovarea gandirii si actiunii
strategice. Aceasta duce, in schimb, la obtinere de informatii intr-un mod mai
sistematic cu privire la mediul extern si intern si la interesele diferitilor actori, la
o atentie sporitd fatd de cultura organizationald, la clarificarea directiei de
viitor a firmei si la stabilirea unor prioritati organizationale de actiune.?

Al doilea beneficiu este Tmbundtatirea procesului de decizie.
Planificarea strategica se concentreaza intotdeauna asupra problemelor de
mare importanta si a dificultatilor, si 1i ajutd pe factorii de decizie sa ia
hotarari cu privire la acestea. Planificarea strategicé poate astfel ajuta firmele
sd-gi formuleze si sa-si comunice clar intentiile cu privire la strategie. Le
poate ajuta sa ia decizii curente in functie de viitoarele lor consecinte. Le
poate ajuta sd-si dezvolte o baza coerenta si justificatd pentru procesul de
decizie si apoi sa-si coordoneze deciziile rezultate la diferite niveluri si
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functii. Si, in cele din urmd, le poate ajuta sa exercite un maximum de
discretie in acele zone aflate sub controlul organizatiei lor.*

Al treilea beneficiu — responsabilitatea marita a firmei si performanta
imbunatatita — decurge din primele doud. Firmele angajate in planificarea
strategica sint incurajate sa-si clarifice si sa-si rezolve principalele probleme
organizationale, sa raspunda cu prudentd la cerintele si presiunile interne si
externe si sa se descurce rapid 1n situatii care se schimba rapid. Ceea ce conteaza
cu adevdrat sunt gandirea si actiunea strategica si nu doar gandirea singura.®

Desi planificarea strategicd poate oferi toate aceste beneficii, nu
existd nici o garantie ci le va oferi cu adevarat. Intr-adevir, este greu de
crezut ca vreo firma va reusi sd profite de toate avantajele planificarii
strategice sau macar de cea mai mare parte a lor din primul moment sau
chiar dupa mai multe cicluri de planificare strategica. Managerii trebuie sa
aibd multd grijd in legatura cu modul in care se angajeaza in planificarea
strategica pentru ca succesul lor va depinde cel putin de felul in care ei isi
adapteaza procesul la situatia lor specifici. Insa procesul va functiona numai
daca sunt destui factori de decizie care sd-1 sprijine in diferite circumstante.
Si, chiar si atunci, succesul nu este niciodatd garantat, mai ales atunci cand
intervin probleme strategice extrem de dificile.

In plus, unii autori sustin ca planificarea strategica nu este intotdeauna
recomandabila. Existd doud motive importante pentru care unele organizatii
refuzi sa se angajeze in efortul de planificare strategica. In primul rand, asa
cum au subliniat Mitroff si Pearson®, planificarea strategici ar putea si nu fie
primul pas necesar pentru o organizatie ,,al carei acoperis a cazut" (finand
cont, desigur, ca fiecare criza trebuie totusi rezolvata din punctul de vedere al
strategiei). De exemplu, o firma poate fi nevoita sa remedieze o problema de
lichiditati inainte de a incepe planificarea strategicd sau poate sd amane
planificarea strategica pana cand se completeaza o pozitie-cheie de conducere.
In al doilea rand, daca factorii de decizie dintr-o firma nu au capacitatea
necesara, resursele sau hotararea de a crea un plan bun, planificarea strategica
va fi o pierdere de timp. O astfel de situatie este aplicarea a ceea ce John
Bryson’ a numit ,,paradoxul planificdrii strategice": ea este cel mai mult nece-
sard acolo unde are cele mai putine sanse de a functiona. Daca planificarea
strategica este incercata intr-o astfel de situatie, ea ar trebui sa fie probabil un
efort concentrat, limitat, destinat sd faciliteze dezvoltarea capacitatilor
necesare, a resurselor si a hotararii de a actiona.

in cele din urma, planificarea strategica ar trebui si genereze afirmarea
unor intentii organizationale, dar ceea ce se realizeaza in practica va fi o combi-
natie intre ceea ce se intentioneaza si ceea ce mai are de parcurs. Astfel, planifi-
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carea strategica poate ajuta firmele sa elaboreze si sa implementeze strategii efi-
ciente. Exista trei niveluri distincte de strategie dupa cum se prezinta in tabelul 1.

Tabelul 1. Cele trei niveluri de strategie

Nivelul strategiei Continut

Strategia corporativa

in ce activitati ne implicdm §i cum le con-
ducem;

Strategia concurentiald

cum sa obtinem un avantaj concurential
durabil pentru un produs / piata date;

Strategia functionala sau operationald

strategia concurentiala descompusd pe
functiuni.

Sursa: Faulkner, D. si Bowman, C, Elemente de Strategie Concurentiald, Bucuresti, Teora, 2000

Strategia corporativa are in vedere firmele formate dintr-o serie de

entitati relativ independente, uneori denumite unitati strategice de activitate
(USA). Strategia corporativa este fundamental preocupata cu logica si ratiunea
existentei firmei. Simplu spus, strategiile corporative raspund la intrebarea: ,,in
ce activitati ne implicam?" si ,,Cum trebuie sa le conducem?". Se aduc nume-
roase argumente pentru justificarea firmelor multi-USA:®

>

argumentul portofoliului; prin gruparea unor activitati separate, acestea
pot fi conduse mai eficient, in special din punct de vedere financiar. De
exemplu, numerarul generat de o USA aflatd la maturitate poate fi utilizat
la dezvoltarea unei alte USA, aflatd 1n faza cresterii rapide.
argumentul sinergiei; aici ratiunea existentei firmei are la baza prezenta
unor asemanari importante intre USA, ceea ce permite impartirea resurse-
lor si sprijinirea unitatilor individuale fie pentru a diminua costurile, fie
pentru a concura mai eficient pe pietele lor.
argumentul competentelor de esentd; daca in firma s-a dezvoltat o abi-
litate specifica, ea poate fi ,,distribuita" in randul USA, oferindu-le un
avantaj concurential.

Strategia concurentiali, se referd in special la concurenta intre

produsele si serviciile de pe piata. Exista trei intrebari fundamentale carora
trebuie sd le raspunda strategia de la acest nivel:

1.

2.
3.

In ce domeniu ar trebui sd concuriam? (asupra ciror piete si segmente
de piata ar fi bine sd ne concentram?)
Cu ce produse ar trebui sa concuram?
Cum vom obtine un avantaj concurential durabil pe pietele alese?
Daca echipa manageriald nu a raspuns la aceste intrebari, Inseamna

ca firma nu are o viziune clara si bine gandita in ceea ce priveste strategia
concurentiala.
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Strategia functionala se refera la atribuirea rolului unei functiuni sau
a unui departament in cadrul strategiei concurentiale. In acest sens, strategia
functionala este condusd de cea concurentiald. Astfel, fiecare strategie
concurentiala poate fi tradusad la nivel functional in strategii congruente de
marketing, de personal, financiare etc.

In cele din urma, strategia poate fi considerata ca fiind un proces ce
face legétura dintre managementul resurselor interne ale firmei si sistemul de
relatii externe ale acesteia cu clientii, furnizorii, concurentii si mediul social-
economic in care isi desfigoarda activitatea, In acelasi timp creand valoare
adaugata productiei sale. Avansand in analiza actiunilor, se poate constata ca
orice firma trebuie sd-si gestioneze strategiile in trei domenii principale:®
* resursele interne ale firmei;

» mediul extern in care firma isi desfdsoara activitatea;
* capacitatea firmei de a adauga valoare productiei sale.

Resursele firmei cuprind efectivul ei uman, investitiile si capitalul
utilizat in orice parte sau subdiviziune a acesteia. Firmele trebuie sa elaboreze
strategii eficiente pentru a optimiza utilizarea acestor resurse. In particular,
este esential sa se investigheze capacitatile deosebite ale firmei care 1i permit
sa supravietuiasca si sa prospere in pofida concurentei.

Conceptul de mediu cuprinde orice aspect aflat in afara firmei
propriu-zise, adica nu numai circumstantele economice si politice care pot
varia considerabil de la o tara la alta, ci si concurentii, clientii si furnizorii,
care pot varia in functie de gradul lor de agresivitate. Prin urmare, firmele
trebuie sd elaboreze strategii perfect adaptate pozitiei lor avantajoase sau
dezavantajoase in raport cu mediul in care 1si desfasoara activitatea.

Necesitatea de a explora mai aprofundat scopul strategiei depaseste
cerintele evolutiei mediului si ale managementului resurselor. In esenta aceastd
necesitate se refera la a adauga valoare stocurilor receptionate de firma, oricare
ar fi acestea. Pentru a-si asigura supravietuirea pe termen lung o firma trebuie sa
integreze materiile prime pe care le receptioneaza, sa adauge valoare prin
activitatile sale operationale si apoi sa livreze produs finit clientilor. Scopul
strategiei consta 1n a defini conditiile necesare pentru ca firma sa fie capabila sa
creeze aceastd valoare addugatd vitald i sd transmitd clientilor sai. Strategia
firmei trebuie sa asigure, de asemenea, adaptarea ei la conditiile mediului
schimbator, astfel incat aceasta sa poatd adauga valoare si in viitor.

Cercetdrile recente® au demonstrat c¢d in majoritatea situatiilor
elaborarea strategiei nu inseamna pur si simplu adoptarea unor decizii strategice
urmata de implementarea acestora. Deseori, este nevoie de o perioada de timp
considerabila pentru a lua decizia propriu-zisa si apoi de un alt interval de timp
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pentru ca aceasta sa intre in vigoare. Cauza acestor consumuri de timp provine
din implicarea factorului uman - cum ar fi managerii, angajatii, furnizorii si
clientii. Oricare dintre aceste persoane poate hotari si-si exercite propriile
rationamente economice asupra strategiei alese. Ele pot influenta atit decizia
initiald, cit si actiunile ulterioare de implementare.

Din aceasta cauza trebuie sd se facd o distinctie importanta intre
proces, confinut si context in cadrul elabordrii strategiei.'! Fiecare decizie
strategicd implica aceste trei elemente care trebuie examinate atat separat,
cit i in ansamblu:
¢ Un context - mediul in care este elaborata si opereaza strategia.
¢ Un continut - principalele masuri ale strategiei propuse.
¢ Un proces - in ce mod actiunile se combind sau interactioneazd pe

masura ce strategia se desfisoard in raport cu mediul aflat in posibild
schimbare.

Aceste trei elemente reprezintd axele aceluiasi cub tridimensional
al procesului decizional referitor la strategia firmei (figura 1.).

Context

A .
Continut

»  Proces

Strategie

Figura 1. Elementele deciziei strategice
Sursa: Lynch, R., Corporate Strategy, Aldersgate Consultancy Limited, 2000

In majoritatea situatiilor ce tin de strategia firmei contextul si confi-
nutul sint destul de clare. Anume modul in care strategia este elaborata si pusa
in actiune — procesul - este cel care cauzeaza probleme. Procesele trebuie
investigate pentru ca sunt vagi si ireale, deoarece ele implica factorul uman.
Dificultatea este agravatdi si de faptul cd pe parcursul perioadei de
implementare procesul poate influenta decizia strategica initiala. Din acest
motiv, in cadrul planificarii strategiei distinctia dintre notiunile de proces,
continut si context este utila pentru identificarea relatiilor de corespondenta.
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O serie de cercetatori, cum ar fi Ohmae,*? sugereaza ca strategia este cu
adevarat necesara doar in cazul in care firma se confruntd cu concurentii, pentru
ca absenta unei amenintari concurentiale inseamna lipsa nevoii de strategie.
Acesta este un punct de vedere destul de ingust privind strategia si mediul ei:
chiar si un monopol fard concurenti ar putea avea nevoie de o strategie pentru a-
si proteja pozitia. Strategiile ar putea fi necesare pentru simplul motiv al
tendintei generale de privatizare a monopolurilor nationalizate. In aceeasi ordine
de idei, fundatiile de caritate se afld in concurenta pentru obtinerea de fonduri de
la donatori si, uneori, pentru voluntarii de care depinde desfasurarea activitatii
lor. Strategia nu este mai putin relevanta in acest context.

Alti cercetatori, cum ar fi Mintzberg,™® au sugerat ideea ca mediul
este atdt de incert, incat ar fi imposibild planificarea unei strategii pe
termen lung. Ea ar trebui modelata, adicd construita pas cu pas, printr-un
proces cognitiv implicind experimentarea. Firma ar putea tinde sa adauge
valoare prin operare eficientd, dar mediul in permanentd schimbare ofera

Asemenea cercetdtori argumenteaza cd mediile imprevizibile fac din
sarcina de elaborare a unei strategii realiste ceva mai mult decat o simpla
planificare. Strategiile trebuie concepute astfel incat sd poata face fatd unor
asemenea dificultati.

Nu exista nici un model atotcuprinzator al procesului de implementa-
re care sa ofere niste solutii complete de navigare printre multitudinea de pro-
bleme interdependente care pot sa apara din diversitatea domeniilor conexe.
Totusi, elaborarea strategiei trebuie sa fie bazatd pe logica. Selectarea finald a
strategiei se bazeaza pe optimizarea relatiei firma-mediu si are ca rezultat
beneficii strategice observate, care sunt in echilibru cu riscurile inerente.
Astfel, eventualul rezultat al strategiei alese decurge din maximizarea benefi-
ciilor ei i din minimalizarea riscurilor.

La inceputul anilor 1960, prin lucrarile unor persoane remarcabile ca
Chandler* si Leavitt® a fost exprimatd o afirmatie generald cd performanta
depinde de o relatie optima strategie-structurd. Ea a fost apoi formulata printr-0
postulare ce spunea ca pentru implementarea cu succes a unei strategii trebuie sa
existe 0 armonizare a tuturor aspectelor organizatiei.!® S-au ficut cercetdri
extensive intru sustinerea acestei notiuni. Initial, s-a considerat ca structura este
variabila dependenta in ecuatia strategie-structurd. Mai recent, s-a acordat mai
multd sustinere unei ipoteze alternative, care spune ca strategia poate fi
formulata in jurul structurii existente.

In fond, ceea ce conteaza in realitate este succesul, iar acesta poate
fi asteptat cu orice grad de certitudine atunci cand exista o relatie strategie-
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structurd armonioasd care are ca scop confruntarea cu mediul operational !’

Dupa Ansoff,!® structura organizationald viitoare va trebui si fie
multidimensionala. Pentru ca firmele si poatd face fatd unui mediu de
activitate ce devine tot mai complex, managerii vor fi responsabili pentru
sectoarele strategice de afaceri, resurse si unitatile de afaceri. Astfel, relatia
optima va depinde de flexibilitatea totald. Prin extinderea acestei idei
ajungem la necesitatea implementdrii viitoarelor strategii pe baza
situationala, adica ele trebuie sa fie n Intregime flexibile deci, prin urmare,
intr-o stare permanenta de implementare-modificare.

In concluzie, merita de subliniat ci aproape orice strategie este pre-
ferabila absentei oricarei strategii. Un cat de vag sentiment al directiei este
mai bun decat plutirea in deriva, ménata de reactii la evenimentele zilnice. O
strategie ,,perfectd" nu poate fi probabil atinsd, fiindca viitorul ramane
necunoscut, dar sentimentul existentei unei directii, generat de analiza critica
a pozitiei firmei si de exersarea judecatii informate, are prin el Tnsusi sanse
sd dea echipei ratiunea de a fi si increderea in fortele sale.

In legdturd cu aceasta, am dori sa incheiem cu un citat din cunoscuta
poveste "Alice 1n tara minunilor": "Motanul de Ceshire, a inceput ea (Alice),
nu sunteti atat de amabil sd-mi spuneti cum as putea iesi de aici? - "Depinde
unde doriti s ajungeti”, a raspuns Motanul.
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ASPECTE INFORMATIONALE ALE MANAGEMENTULUI
PERSONALULUI
Ion LASTUR, colaborator stiintific al Institutului Muncii, Cahul

This article describes the application of human resources informa-
tion system in human resources management. In particular, it describes the
types and stages of introduction human resources information system in
organizations. It also, contains a legal approach to this problem.

La etapa actuald gradul de dezvoltare a tehnologiilor informationale
reprezintd un indicator relevant al dezvoltarii oricarei natiuni, iar dupa parerea
multor analitici civilizatia parcurge era informatizarii. Reglementarile
diferentiate a statului in domeniul personalului organizatiei, necesitatea
stimuldrii comportamentelor dorite, necesitatea recrutarii personalului pe piata
muncii care este extrem de larga - iatd doar unii factori favorabili introducerii
unui sistem informatizat al personalului intreprinderii.

Un sistem informatizat al personalului reprezintd una sau mai multe
aplicatii electronice cu capacitatea de a stoca, prelucra si analiza diverse
semnale (date, informatii) ale utilizatorului cu privire la personal, cit si de a
le furniza in diverse forme (rapoarte, semnalizari, calcule) pentru luarea de-
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ciziilor. Sistemul informatizat face parte din sistemul informational al perso-
nalului care cuprinde tot ce poate fi caracterizat ca subiect sau obiect al
informatiei cu privire la personal.

Implementarea unui sistem informatizat, ca i orice altd actiune
strategicd din cadrul intreprinderii necesita luarea deciziei respective la
nivelul cel mai 1nalt, iar initiativa datad trebuie sa vina de jos, In particular
de la managerii de executie si lucratorii de personal. Dacd o astfel de
initiativd nu este de asteptat, managerii de virf vor atrage la introducerea
sistemului si vor solicita consultarea lucratorilor de personal pentru a
asigura succesul aplicarii sistemului, dat fiind faptul cd anume acesti
angajati si sunt principalii beneficiari si utilizatori ai sistemului.

Este evident cd intr-o microintreprindere sau o intreprindere mica
conducerea intreprinderii este foarte restrinsd in numar, ca si personalul de fapt,
de aceea 1n tarile inalt dezvoltate, pentru introducerea sistemului informatizat al
personalului se limiteaza cu alegerea din variantele soft standard care sunt
prezente in abundentd pe piatd. Aceste sisteme sunt simple, dar destul de
eficace, mai ieftine decit cele speciale si este nevoie rareori de o adaptare
speciald la particularitatile firmei. Este nevoie doar de atras o atentie deosebita

retea (dacd este nevoie) si serviciilor postvinzare din partea furnizorului. in

Republica Moldova astfel de sisteme ieftine, in limba de stat, adaptate la

particularitatile reglementarilor nationale nu sunt prezente pe piatd deocamdata.

Un sistem simplu cu calitdtile enumerate mai sus trebuie sa gestioneze

datele personale si datele despre functiile existente (ocupate sau neocupate) in

organizatie, cit si sd intocmeasca rapoarte ce folosesc aceste date. Principalele

module (péarti) pe care trebuie sa le contind un astfel de sistem sunt:

dosarul personal,

statele de personal;

subsistemul salarizare;

evidenta concediilor sociale si platilor aferente acestora;

evidenta concediilor anuale si platilor aferente acestora;

intocmirea de rapoarte, contracte, ordine etc.;

organizatiille mari introducerea unui sistem informatizat al

personalului reprezintd un proces extrem de complex, care, de reguld, este initiat

de jos in sus, de la lucratori si specialisti de personal, manageri de executie,

manageri de personal, specialisti ai directiilor tehnologii informationale:

= Pentru Inceput la nivelul angajatilor nominalizati se constientizeaza o
ineficientd relativa in organizarea informatiilor cu privire la personal.

POk~ wdE
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Decizia de initiere poate fi insotita de careva oferte de produse specializate
ale firmelor producatoare de astfel de sisteme, consultatii i recomandari
ale angajatilor proprii familiarizati cu astfel de sisteme, consultatii ale
partenerilor de afaceri (firme de implementare a standardelor de calitate, de
consultantd, furnizori etc.). Se Intocmeste pachetul de documente conform
procedurilor primite in firmé de aprobare a proiectelor.

=  Se stabilesc caracteristicile informatiilor

¢ de intrare in sistem, necesare de introdus: manual, automat
(prin cipuri, cartele etc.)

¢ de iesire din sistem, necesare organizatiei: atentionari ale
sistemului, rapoarte, calcule automate etc.

=  Se compara avantajele (minimizarea erorilor, reducerea cheltuielilor de
timp, cresterea capacitatii de pastrare a datelor etc.) cu dezavantajele
(cheltuieli de achizitie, instalare si deservire a sistemului, cheltuieli de
timp a personalului implicat in proiect si de instruire a personalului
utilizator) introducerii unui sistem informatizat de management al
personalului. In baza acestor analize se intocmeste devizul de cheltuieli si
alte previziuni financiare;

= Se intocmeste planul calendaristic pe fiecare activitate de proiect, se
propun persoane responsabile, variante de achizitii cunoscute. Este
important ca aplicarea planului sd nu perturbeze activitatea normald a
organizatiei. Dosarul cu pachetul de documente se nainteaza la nivelul
de conducere responsabil de luarea unor astfel de decizii.

Odati ce proiectul a fost aprobat de conducerea de virf, el poate trece la
faza de implementare. Implementarea va incepe cu un studiu de fezabilitate.
Studiul are ca scop familiarizarea tuturor benefiaciarilor sistemului cu aceea ce
reprezintd un sistem informatizat al personalului. Studiul contine date despre
rui salariat la implementare, avantajele pentru fiecare salariat, toate elementele
fiind explicate expresiv. Studiul se realizeaza de catre specialistii proprii (in sis-
teme informationale) sau cu atragerea specialistilor strdini si are ca scop accepta-
rea ideii necunoscutului de catre toti angajatii implicati si atragerea acestora la
dezvoltarea ideii date. In baza cunostintelor acumulate se va intocmi un caiet de
sarcini (solicitare de ofertd) care va contine, In special, caracteristicile sistemului
solicitat si alte detalii comerciale. Caietul este expediat furnizorilor de sisteme
(software) si echipamente (hardware) pentru examinarea ofertei pe piata. In baza
examindrii ofertelor primite i negocierilor ulterioare se va alege o alternativa
din cele existente. Oferta aleasa trebuie sa fie avantajoasa in functie de carac-
teristicile sistemului, pret, servicii de instalare, montare, adaptare, deservire pre-
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si postvinzare. Oferta trebuie sa corespunda planului calendaristic si devizului de
cheltuieli. Urmeaza etapa de control al respectarii termenilor planului calenda-
ristic, al livrarilor furnizorului la timp cu respectarea rigorilor de calitate. Dese-
ori, la implementarea sistemului informatizat este nevoie de a instrui personalul
utilizator in lucrul cu calculatorul si sistemul nou introdus pentru a obtine efi-
cienta maxima de la implementare. Odata ce sistemul este utilizat in practica se
vor monitoriza performantele sistemului n aspect de: introducere a datelor, ex-
tragere a datelor, compatibilitate cu alte sisteme, capacitatea de acces a sistemu-
lui prin retea, legatura cu reteaua globala internet etc.

Totodatd, la anumite perioade managerii cu participarea utilizatorilor in
conformitate cu prevederile proiectului vor urmdri: obfinerea beneficiilor
maxime din utilizarea sistemului si inliturarea obstacolelor in acest sens;
atmosfera la toate nivelurile de management in legiturd cu implementarea
noului sistem (in special, insatisfactiile aparute in rindul personalului).

Un sistem informatizat complex mai include unele module auxilia-
re celor mentionate la sistemul simplu:

¢ planificarea resurselor umane necesare;
recrutarea (rezervele de cadre, planuri de cariera individuale);
instruirea profesionald si controlul necesitatilor in domeniu;
anchete, teste, chestionare (psihologice, de inteligenta, atestare);
monitorizarea fluctuatiilor de personal;

¢ monitorizarea raportului dintre aptitudinile personalului si cerinte-
le fisei de post;

¢ cvidenta prezentei si absentei la serviciu (automata);

Cele mai sofisticate sunt sistemele informatizate ,,expert”. Sistemele
»expert” sunt specializate Intr-o masura superioard celor simple. Ele sunt
create de catre specialisti cu experientd in domeniu, de catre manageri cu
practica indelungata si dau raspunsuri practic la toate intrebarile globale ale
managementului resurselor umane prin consultdri, recomandari, exemple.
Ele nu numai stocheaza sau prelucreaza date ci rezolva probleme complexe.

La implementarea si utilizarea sistemelor informatizate in Republica
Moldova trebuie sa se tind cont de reglementérile legislatiei cu privire la
informatiile personale, accesul la informatie, informatiile protejate
(confidentiale). Astfel, informatiile cu privire la personal divulgarea carora
poate duce la atingerea intereselor angajatorului constituie secret comercial.
Aceste informatii se pastreazd conform unor reglementdri interne privind
informatiile protejate, se marcheaza corespunzitor, fiind accesate de un numar
limitat de persoane, care pot fi sanctionate disciplinar §i material in caz ca nu

¢
¢
¢
¢
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respectd reglementdrile. Informatiile privind componenta numerica si structura
personalului, salariul lucratorilor, conditiile de munca, disponibilitatea
locurilor de munca, precum si nerespectarea regulilor de protectie a muncii nu
constituie obiecte ale secretului comercial conform prevederilor legii cu
privire la secretul comercial. Cu toate acestea salariul este confidential potrivit
prevederilor articolului 128 al Codului Muncii.

Totodata informatiile cu caracter personal trebuie sa fie protejate supli-
mentar deoarece divulgarea unora din acestea poate fi considerata ca imixtiune
in viata privatd a persoanei, iar confidentialitatea vietii private este protejata de
legislatie. Nu constituie informatie confidentiala, in special datele ce tin exclusiv
de identificarea persoanelor adica datele ce se contin in buletinele de identitate.

Datele personale ale salariatului sunt de asemenea protejate prin
Codul Muncii. Articolul 91 al Codului prevede ca angajatorul nu este in
drept sa obtind si sd prelucreze date referitoare la convingerile politice,
religioase, apartenenta salariatului la asociatii obstesti (inclusiv sindicate) si
religioase, partide si alte date despre viata privata salariatului. Salariatul este
protejat in raport cu angajatorul si contra utilizarii ilegale, pierderii,
transmiterii datelor personale fara consimtdmintul salariatului.

La luarea deciziilor care afecteaza interesele salariatului (remunerarea
muncii, conditii de munca), angajatorul nu se va baza pe datele personale
obtinute exclusiv prin prelucrarea automatizatd sau electronicd. Aceastd
prevedere a Codului Muncii are ca scop sa stimuleze angajatorul sa foloseasca
si alte cai de fundamentare a deciziei sale care sa fie clare salariatului.

Este binevenit ca angajatorul sa includa prevederile Codului Muncii
cu privire la protectia datelor personale ale salariatului intr-un regulament
aparte sau in regulamentul vizind modul de prelucrare si pastrare a datelor in
intreprindere. Salariatii trebuie s facd cunostintd in mod obligatoriu cu
astfel de documente, iar periodic (anual, de exemplu) sa fie invitafi sa ia
cunostintd cu documentele care se contin in dosarul lor personal pentru a
crea o atmosfera de transparentd si incredere intre angajator si salariat. in
acest context este foarte important ca salariatul sa aiba posibilitatea de a cere
excluderea sau rectificarea datelor personale incorecte sau incomplete.

In, concluzie sistemul informational al personalului intreprinderii are
o importantd deosebita pentru fundamentarea si luarea deciziilor operationale
si strategice in domeniul gestiondrii resurselor umane. Sistemul informatizat al
personalului poate accelera procesele de luare a deciziilor, respectiv poate
creste direct productivitatea muncii personalului de conducere si indirect al
personalului de executie. Gama acestor sisteme, cit si a producatorilor
specializati este foarte restrinsd pe piata de bunuri si servicii a Republicii
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Moldova. Deseori aplicatiile cu privire la personal sunt parte componenta a
aplicatiilor contabile i pun accentul doar pe evidenta datelor. Importul acestor
sisteme din exteriorul tarii este practic inutil, dat fiind barierele lingvistice,
specificul legislatiei si pretul inaccesibil pentru intreprinderile mici, mijlocii si
chiar medii din Republica Moldova. Facilitatile care sunt acordate in ultimul
timp programistilor prin legislatia Republicii Moldova ar putea sa stimuleze
procesul de producere a acestor sisteme in viitor.
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STRATEGIA FIRMEI - PIRGHIA INITIALA A
MANAGEMENTULUI SCHIMBARII
Arcadie ZASTAVNETCHI, economist, S.A. “Barza Alb3”

Ultimul deceniu a insemnat o perioada de transformari fara precedent.
In toate ramurile de activitate, de la serviciile de calcul la serviciile financiare,
de la telecomunicatii la asistenta medicala, companiile se afla in plin proces
de transformare. Schimbarea se manifesta din ce In ce mai intens si este o
problema fundamentala.

Oamenii au nevoie de timp pentru a se obisnui cu schimbarea, dar nu
mai e timp. In intreaga lume ritmul schimbirii este in prezent atit de rapid
incat firmele se confrunta cu transformari permanente in sfera pietei si trebuie
sa reactioneze foarte prompt pentru a supravietui, cu atit mai mult cele
moldovene, care pe lingd schimbare, au mai intii nevoie de modernizare
resurselor materiale si sgimbarea mentalitatii celor umane, care de regulda
necesita o perioada de timp mai mare. Multe dintre ele nu reusesc acest lucru,
statisticile aratd cd durata medie de viatd a unei firme, la fel cd in cazul
ciclurilor de viata ale produselor, se reduce ca urmare a incapacitatii firmei de
a se transforma si adapta suficient de repede. Din acest motiv, abordarea
schimbarii a devenit In prezent un aspect esential al avantajului concurential.

Necesitatea transformarii organizatiilor este mult mai evidentd acum
decat in urma cu cativa ani, cand predomina parerea ca nu este nevoie
de schimbare, deoarece consumatorii autohtoni au fost deprinsi cu
calitatea la produse si servicii impusa de firmele producatoare, si nu
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invers. In prezent, cind piata locald este deschisd pentru intreprinderi din
intreaga lume, iar cele mondiale pentru intreprinderile moldave, putini
oameni de afaceri contrazic premisa ,transforma sau dispari". Din ce in ce
mai des, intrd in atributiile oricdrui manager sd faca fatd schimbarii.
Managerii capabili sa producd transformari viabile cunosc in profunzime
mediul in care firma 1si desfésoara activitatea, precum si principalele amenintari si
oportunitati care pot aparea.

in cadru managementului schimbirii punctul de plecare consta in mo-
nitorizarea si analiza in permanentd a urmatorilor externi:
actionari;
angajati;
tendinte sociale;
furnizori;
economie;

. piete/clienti;

Daca nu corelam transformarea organizationala cu realitatile pietei
in continua schimbare, nu vom obtine decat ameliorarea de moment, tirindu-
ne dintr-o criza in alta, restructurand activitatea noastra fara sfirsit.

In aceste conditii organizarea in vederea schimbarii presupune
alcatuirea modelului de timpul celui de mai jos si ne ajutd sa intelegem ce
presupune realizarea unei transformari viabile. Multi oameni considerda ca
strategia este doar identificarea principalelor provocari externe pe care firma
decide si le infrunte, insd in realitate exista un feed-back.

MEDIU < STRATEGIE < ORGANIZATIE

In absenta capacititii de a elabora, nu poate exista o strategie valabil a
schimbarii. Astfel, aplicarea unei strategii eficiente a schimbadrii presupune:
1. Evaluarea capacitatii existente a firmei in functie de abilitatile angaja-
tilor, sistemele si structura actuale.

2. Determinarea concordantei intre situatia existenta si directia in care ur-
marim sd dezvoltam afacerea.

3. Identificarea "punctelor slabe" si integrarea lor in programul de transformare.

4. Stabilirea pirghiilor care trebuie utilizate pentru a produce schimbarea:
strategia, structura, resursele umane, sau sistemele.

Formularea strategiei devine o problema mult mai pragmatica decat
era in vremea cand departamentele de planificare se izolau intr-un turn de
fildes. Dupa cum afirma un cinic: ,,Spune strategie oricarei idei". Responsabi-
litatea strategiei revine incd directorului general, insa in ciuda viziunii de
ansamblu, contextul actual este mult prea complex pentru a putea fi
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previzionat de o singura persoana. In consecinti, responsabilitatea transforma-
rii strategice este repartizata intr-o masura tot mai mare la diverse niveluri ale
organizatiei, atat ,,de sus in jos" cat si ,,de jos in sus".

Aceastd situatic creeazd o problema interesantd in cadrul firmei,
deoarece o mare parte din personalul si conducerea de nivel mediu inca asteapta
ca altcineva sa defineasca strategia si sa le spuna ce sa faca. Astfel apare
adeseori necesitat ca echipa din conducerea superioard sa ofere o orientare
strategicd exact in momentul in care ritmul schimbarii si ambiguitatea ei
inerentd fac acest lucru aproape imposibil. E ca si cum orice Consiliu Director
ar trebui sa aiba un model de schimbare intr-un sertar secret al biroului cu
ajutorul cdruia si prezinte detaliat situatia firmei in urmdtorii cinci ani. in
conditiile actuale acest lucru nu este posibil, si putem afirma cu siguranta: "Nu
exista un plan pentru forma finala a organizatiei. Nimeni nu stie cum va ardta
firma peste 3 sau 4 ani, ii dam formd pe masurd ce inaintam. Nu stim incd sigur
care va avea succes, asa incdt e firesc sa fim confuzi. Nu putem sa facem
altceva decit sa actionam pe masurd ce se produc transformarile.”

Dupa cum am mentionat mai sus, este necesard o Schimbare a
mentalitatii, astfel incat orice manager sa fie incurajat sa se considere lider
cu drepturi depline, avand rolul de a coordona o parte din resursele
organizatiei, fiind capabil sa contribuie la planificarea strategica. Vechiul tip
de strategie s-a epuizat moral. Abordarea pragmatica este la mare cinste: ea
acordd o importanta deosebitd metodei gestionarii lichiditatilor si fluxului de
sd 1si exploateze rapid oportunitatile de piata.

Astfel concluzia finald ar fi cd managerii de toate nivelele trebuie sa
identifice si sa planifice schimbarile si sa elaboreze un program de schim-
bare solid si bazat pe obiective concrete.
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