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Abstract: The efficiency of financial management and accounting is determined by an efficient information
system. In the last years substantial progress has been made in the field of business information systems. The
transfer of activities into the Cloud Computing is an innovative solution for local businesses that can help save
significant funds. The purpose of the article is to analyze opportunities and obstacles to organize the
accounting systems of the companie using the Cloud Computing thecnologies. The research is analysing the
Cloud solutions for accounting systems used within Moldovan companies.
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1. Introducere

in conditiile actuale de activitate, entitatile economice sint nevoite s faca fata unor transfor-
mari semnificative in toate domeniile de activitate. Mediul de afaceri este unul extrem de dinamic si
competitional. Informatizarea a generat aparitia unui nou mediu in care se poate desfasura activita-
tea umana si anume mediul online. Pentru o entitate economica care activeaza in acest mediu acce-
sul la informatie, viteza de transmitere a datelor, mobilitatea angajatilor, rapiditatea ludrii deciziilor,
flexibilitatea si gestionarea eficientd a sistemului contabil, sint probleme cu impact direct asupra
afacerii. Eficienta managementului financiar-contabil, in viziunea mai multor autori, este deter-
minatd de existenta unui sistem eficient de prelucrare si procesare a datelor financiar-contabile.

2. Definirea conceptelor ,,Cloud Computing” si,,Cloud Accounting” in afaceri

Cloud computing-ul este un concept modern in domeniul informaticii. Conform definitiei
Wikipedia Cloud®® computing-ul reprezinti ,un ansamblu distribuit de servicii de calcul, aplicatii,
acces la informatii si stocare de date, fara ca utilizatorul sa aibd nevoie sa cunoasca amplasarea si
configuratia fizicd a sistemelor care furnizeaza acesteservicii”.

Avantajul aplicatiei Cloud consta in folosirea acesteia de catre utilizator fara a o instala pe ser-
vere proprii, prin accesarea si prelucrarea datelor de oriunde existd acces la internet, prin orice fel de
terminal, desktop, laptop, tabletd, smartphone etc. Cloud computing-ul permite companiilor sa
devind mobile.

in conditiile de concurentd si competitivitate s-a accentuat nevoia reducerii cheltuielilor si
cresterii eficientei. Conform ultimelor cercetéri in acest domeniu (Ionescu 2014), cloud computingul
aduce o reducere considerabild a costurilor de exploatare, de gestiune, contabilitate, inregistrare si
monitorizare a datelor financiar-contabile. Mai mult decit aceasta, tehnologia cloud nu necesita
in-tretinere. Entitatile economice nu mai au nevoie de echipe de IT pentru mentenanta, backup -ul si
se-curitatea sistemelor informatice. Astfel, se pot redirectiona sumele alocate intretinerii catre alte
acti-vitati orientate spre profit.

Cloud Accounting-ul reprezintd un software de contabilitate online in Cloud care ofera
mana-gerilor i angajatilor posibilitatea de acces global al datelor, putind actualiza informatiile
atunci cind doresc, indiferent de locatie. Cloud-ul este definit ca o metoda simpla de captare a
continutului date-lor semnificative i de management al conturilor.

Mai multe studii (Bekham 2010) ne demonstreazi cd de contabilitatea on-line pot beneficia
atit entitatile businessuluimic, cit si corporatiunile cu un sistem financiar-contabil complicat si
multiplu.

Pentru entitdtile businessului mic si mijlociu aplicatia de tip cloud reduce la minim
cheltuielile de intretinere a unui contabil sau cheltuielile aferente unui serviciu externalizat,
inclusiv impozitele platite in acest sens.

3Cloud — traducere din engleza, ,nour”.
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In cazul entitatilor mari, pe o platformi cloud computing pot fi tinute toate operatiunile intr-un
singur loc, centralizat, la care au acces si in care lucreaza colaborativ toti angajatii companiei, de pe
teren si din toate punctele de lucru. Operatorii factureaza la depozit, agentii iau comenzi sau factu -
reaza pe teren, contabilul supervizeazi totul online, pentru ca managerii sa dispuna de informatii
oportune siin timp real pe tabletd, laptop sau telefon.

Cloud-uleste, de fapt, o infrastructura de lucru care exclude deplasarea sicontactulfizic,reducind
astfel costurile operationale. Toata lumea implicatd e online in timp real, si fiecare acceseaza d atele si
paginile la care are drept de acces. Sistemul de evidenta cloud poate fi conceput cu diferite paginispe -
cializate pentru utilizatorii non-contabili §i contabili, in functie de necesitatile entitatii economice.

in cloud computing contabilul nu face munci de rutina, toate procesele sint automatizate. inre-
gistririle sint generate automat, si contabilul se transforma intr-un manager financiar care supervi-
zeaza operatiunile si configureaza rapoarte de analizd financiara si de numerar disponibile online n
timp real celorlal{i manageri.

De asemenea, entitdtile care presteazi servicii de contabilitate pot folosi cloud computing-ul
pentru a trece la un model mai evoluat de business, cu costuri mai reduse si clienti mai multi. Con -
tabilul poate lucra la biroul lui, online, cu clientii pe o platformd comuna de cloud computing. Acest
model aduce avantaje importante. Astfel contabilul:

a) controleazi si eficientizeazi modul in care clientii introduc datele. Clientul poate

introduce toate documentele, fird a avea cunostinte de contabilitate si fird sa aleaga conturi;

b) pastreazi costurile de operare reduse si prelucreazi mai multi clienti, in mai putin timp, fo
lo-sind angajatii existenti;

C) poateoferi clientilor pretentiosi informatii financiare utile in timp real.

d) poatelucra usor cuclienti din alta localitate;

e) 1si creste competitivitatea prin reducerea costurilor sioferind informatii utile clientilor.

In practica contabild internationala aplicatiile cloud cistiga teren in defavoarea aplicatiilor

care
functioneaza local. Tehnologia cloud necesitd investitii minime in echipamente hardware, mente-
nanta este asiguratd de furnizor, fara costuri suplimentare. De reguld, costurile implicate de utiliza-
rea aplicatiilor cloud sint mai mici decit cele ale aplicatiilor care ruleaza local, pe echipamente
proprii. Responsabilitatea pentru functionarea optima a aplicatiilor revine in intregime companiei
furnizoare de servicii ,,cloud”.

3. Cloud Accounting in practica autohtona: oportunitate sau necesitate?

intreprinderile autohtone, la care cresterea volumului de activitate peste un anumit nivel poate
determina probleme in functionarea adecvata a intregului sistem informational, sint nevoite sa su-
porte investitii suplimentare majore in echipamente hardware si software pentru a mari posibilitatea
de stocare si prelucrare a datelor. In acest context, tehnologia cloud ofera o mult mai mare flexibili-
tate si permite gestionarea unui volum mai mare de date prin suplimentarea cererii de servicii cloud
cu un cost suplimentar minim.

Entitdtile autohtone la momentul actual se confrunta cu mai multe probleme legate de automati-
zarea evidentei contabile. Incepind cu licentierea softurilor utilizate, costurile inalte de intretinere,
necesitatea actualizarii, pind la problema asigurdrii securitatii datelor financiar-contabile pe
serverul propriu. Multe companii periodic imprima pe suport de hirtie registrele de evidenta
contabila, rapoar-tele financiare sialte date pentru a asigura pastrarea si arhivarea lor, suportind
costurisuplimentare.

Putem identifica urmatoarele situatii in care se impune luarea deciziei de inlocuire a softului de
contabilitate utilizat, in vederea asigurarii unui management financiar-contabil eficient:

1. Folosirea de catre entitatea economicd a mai multor aplicatii software neintegrate pentru
aface-re. In aceasta situatie, existd un risc ridicat de aparitie a erorilor si a unor costuri suplimentare.
Afacerea functioneaza cu un nivel scazut de competitivitate.
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2. Managerul sau proprietarul nu detine asupra informatiilor introduse si furnizate in/din
apli-catie, nu are acces la informatii direct din aplicatie.
Informatiile sint primite cu intirziere, existd riscul de luare a unor decizii eronate.

4. Controlul asupra activitatilor afacerii este scazut. Aplicatia de contabilitate nu este parte
inte - granta a afacerii.

5. Aplicatia de contabilitate folosita este depasitd, nu a fost adaptata, imbunatatita, odata cu
dez-voltarea afacerii. Spre deosebire de perioada de inceput a afacerii, aplicatia de contabilitate
ras -punde nevoilor actuale prin alocarea suplimentard a unor resurse umane, de timp sau
finan cia-re, in consecintd se impune implementarea uneinoiaplicatii care sa sustina eficient
afacerea.

6. Folosirea de catre management a tehnologiilor de ultimd generatie (smartphone, tableta) pentru
cresterea afacerii. Dacd o aplicatie modemna de cloud accounting permite cu usurinta integrarea
cu tehnologia de ultimd generatie, cu aplicatiile clasice de contabilitate se mentine o anumita
dependentd de anumite solutii software si echipamente depasite, ceea ce limiteazi potentialul
de crestere a afacerii.

7. Managementul intentioneaza sa dezvolte afacerea in mai multe zone geografice sau sa se extin-
di in alte domenii de activitate. In aceasta situatie, gestionarea unei aplicatii de contabilitate pe
serverele companiei, ar putea necesita investitii mari in echipamente si implicit costuri supli-
mentare de mentenanta. in schimb, alegerea unei solutii de cloud accounting, prin flexibilitate
oferd avantaje evidente.

8. Schimbarea echipei de management. Deseori, managerii noi care vin in companii doresc
sa implementeze aplicatii mai bine integrate, capabile sa furnizeze rapid informatii corecte, cu
un costmai scazut, iar aplicatiile de cloud accounting oferd din plin aceste avantaje.

Cea mai motivata optiune in alegerea implementarii Cloud este reducerea costurilor de

infra-
structurd si economisirea de energie, precum si la reducerea costurilor cu upgrade-uri i intretinere.
Datele sint stocate pe servere situate in centre de date de grad industrial cu energie electrica redun -
danta si conexiuni multiple la internet, 99,9% garantie up-time, monitorizare non-stop, supraveghere
video si paza obiectivului asiguratd de personal de securitate permanent. Tehnologiile cloud au imple-
mentat sisteme de backup automat al datelor in servere situate in locatii geografice diferite. Se poate
descarca oricind pe calculator o copie backup a bazei de date, pentru a putea migra la un alt sistem.

4. Concluzii

Gradul de automatizare a evidentei contabile in Republica Moldova este unul foarte inalt, iar
dezvoltarea in ultimii ani a sistemelor de raportare on line si internet-banking, a deplasat relatiile de
afaceri pe o noud treaptd de dezvoltare. Desi exista incd multe probleme legate de acceptarea si
recunoagterea unui sistem de contabilitate in Cloud de catre autoritatile locale si organele de control,
transferul sistemelor contabile in Cloud este o solutie noua siinovatoare, care ar spori transparenta,
oportunitatea, plenitudinea informatiei financiar-contabile si ar eficientiza sistemul de management
financiar-contabil al intreprinderii.
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