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Introducere

Dinamica evolutiei umanitatii este indisolubil legata de descoperiri
stiintifice. Dovezile istorice sugereaza ca unele descoperiri stiintifice,
indiferent de domeniul stiintei, in care acestea au fost realizate, uneori au
un impact enorm asupra mediului socio-economic al societatii, care, in cele
din urma, influentau asupra dezvoltarii ulterioare a istoriei universale.

Inventia rotii, marile descoperiri geografice, inventia hartiei,
motorului cu aburi, aparitia banilor - toate acestea sunt roadele materi-
alizarii gandirii umane. Fara indoiald, aceste descoperiri au avut un impact
direct asupra dezvoltarii societatii umane la fiecare etapa a evolutiei sale.

Este fireasca aspiratia constantd a omului spre cercetare, inventii,
inovatii si descoperiri. Aceasta aspiratie spre tot ce-i nou se explica prin
curiozitatea mintii umane si provine din necesitatea pragmatica de a
imbunatati conditiile existentei umane si a calitatii vietii.

Nu sunt o exceptie in acest sens nici cercetarile in domeniul
economiei. Insa in perioada de tranzitie, caracteristica pentru starea actuald
a economiei tarii noastra, relevanta cercetarii stiintifice si economice este
determinata si amplificatd de prioritatea problemelor, cu care se confrunta
fiecare cetatean, fiecare agent economic si economia tarii in ansamblu.

Ca in orice alta ramurd de stiintd, cercetarea de marketing, in
domeniul finantelor, contabilitate sau relatii monetare internationale —
cercetarea stiintifica este un proces creativ complex. Prin urmare, ¢ clar ca
este imposibil Intr-un manual sa se abordeze toate domeniile si aspectele de
cercetare stiintifica. In astfel de cazuri, unele domenii, care din punctul de
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~ Introducere ~

vedere al autorului sunt prioritare, capata in mod inevitabil o tratare mai
detaliata.

In cazul nostru, obiectul principal de studiu sunt problemele si
aspectele legate de metodologia cercetarii stiintifice economice, efectuate
de studentii facultatii de economie a universitatii. Deaceea, in acest manual
se acorda o atentie deosebita problemelor legate de elaborarea lucrarilor de
cercetare stiintifica studentesti — referate, rapoarte stiintifice, teze de an si
teze de licenta si de master.

Studentii care incep sd se angajeze in cercetarea economica
stiintifica si pregatesc referate in cadrul procesului de invatamint, rapoarte
pentru conferinte stiintifice, teze de licenta sau de master, trebuie nu numai
sa cunoasca cerintele de baza pentru scrierea lor. Aceste cerinte si
dispozitii de baza le puteti gasi la catedrele de profil in forma de indicatii
metodice sau recomandari de elaborare a lucrarii. Dar este foarte important
sa aveti o idee clara si completd cu privire la metodologia de cercetare in
domeniul economiei.

Practica educationala moderna atestd ca in fazele timpurii ale
drumului anevoios spre insusirea abilitatilor de cercetare stiintifica, cele
mai frecvente intrebari ale studentilor sunt de ordin metodologic. Deseori e
dificil sd gasesti raspunsuri la aceste intrebari, mai ales din cauza ca
literatura stiintifica pe tema scontata este o raritate bibliografica. De obicei,
aceasta situatie reduce semnificativ activitatea stiintifica a studentilor si nu
le permite sa realizeze potentialul lor de cercetare si de creativitate.

De asemenea, sa fim constienti de faptul, cd odatd cu aderarea
invatimintului superior al Republicii Moldova la procesul de la Bologna,
nivelul si calitatea lucrarilor studentesti vor trebui sa corespunda standar-
delor Uniunii Europene. Cu atat mai mult cd numerosi studenti ai tarii
noastre vor avea posibilitatea cel putin un semestru sa invete in una din
universititile europene, in cadrul schimbului de studenti. In acest caz
posesia competentelor de cercetare si cunoasterea metodologiei de
cercetare le va permite sa fie siguri de abilitatile lor, sd se simta egali cu
studentii locali si sa participe cu succes la activitatile comune de instruire si
de cercetare stiintifica.



1. Concepte generale despre cercetare

1.1. Obiectul, obiectivele si sarcinile cercetarilor
stiintifice

Universitatea este o institutie universala de invatamant si de cerce-
tare. In universitatile moderne, care sunt tezaure de informatii stiintifice,
tehnice si artistice, afara de procesul de educatie si de formare de specialisti
de inalta calificare, se efectueaza permanent si cercetari in diferite domenii
ale stiintei si tehnologiei. Drept dovada a acestei afirmatii poate servi faptul
cd din an in an laureati ai Premiului Nobel in economie sant nominalizati
profesori universitari sau savanti din aceasta ramura (vezi anexa).

Sarcina de bazad a invatamantului superior este stabilirea corelatiei
optime intre pregatirea Special stiintifica si generald. Si aici, probabil,
solutia universala consta in insusirea cunostintelor si capatarea de abilitati
practice de cercetare si utilizare a informatiei stiintifice.

Orice savant, economist sau finansist incepator, avind un astfel de
bagaj de abilitati si cunostinte, va fi intotdeauna capabil sa gaseasca inde-
pendent si rapid solutia corecta intr-0 Situatie complicata, bazindu-se pe
experienta practica specifica activitatii lor.

lar incapacitatea de a dobandi independent cunostinte noi, relevante
pentru conditiile reale de lucru, adesea duce la asa situatii cand absolventii
universitatilor - tineri specialisti pierd creativitatea si se limiteaza doar la
executarea mediocra a poruncilor, care pot fi utile numai in cazul supra-
vegherii de cétre o persoana mai in varstd si cu mai multd experienta,
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~ Concepte generale despre cercetare ~

uneori chiar fara studii superioare. O astfel de situatie intr-o anumita
masura poate devaloriza invatamantul universitar si poate fi corectata doar
prin insusirea aptitudinilor de cercetare si de aplicare a informatiei
stiintifice si tehnice.

Toate stiintele sunt divizate in stiinte ale naturii si stiinte sociale.
Exista si stiinte la frontiera dintre cele doud. Ele studiaza individul si
societatea, si sunt numite stiinfe umanitare. Uneori stiintele umanitare sunt
raportate la stiintele sociale. Stiingele naturii — sunt stiinte despre fenomene
ale naturii inconjuratoare, stiintele bazate pe principiile logicii formale,
precum si stiintele tehnice. Stiingele sociale sunt stiintele despre legile
societatii, despre dezvoltarea ei, despre interesele si relatiile sociale. E
dificil sa divizam riguros stiintele naturii si cele sociale (umanitare), dar
totusi putem trage o linie clara intre ele.

Daca vorbim despre cercetari in general, aceasta, in esentd, este 0
confruntare de idei diferite despre lume sau despre modul de a rezolva
problemele.

Problema, la randul sau, este o divergenta dintre cunostintele noas-
tre despre obiectul de studiu si alte cunostinte despre el, imaginatia noastra,
bunul simt. Este un paradox, o ghicitoare, pe care trebuie s-0 rezolvam.
Este, de asemenea, o contradictie intre intelegerea sensului si interpretari.
Problema apare atunci cand cercetatorul se confrunta cu un obstacol, pe
care nu-l poate depasi sau ocoli imediat. Deci, va trebui sa intreprinda o
actiune concreta, cu scop bine determinat, numit procesul de cercetare.

Problema apare atunci cand informatiile si cunostintele vechi si-au
demonstrat ineficienta, iar cele noi inca n-au fost adoptate sau dezvoltate.
Astfel, problema in stiintd este o situatic controversata, care necesita
rezolvare. Aceasta situatie apare adesea dupa descoperirea de noi fapte,
care nu se mai incadreaza 1n vechile idei teoretice. Adica atunci, cand nu
exista o teorie, care ar explica faptele noi descoperite.

Aceasta problema nu trebuie neaparat sa fie ceva absolut nou. Exista
aspecte, asupra carora Se zbat cele mai stralucite minti de secole intregi. Se
pare ca au fost deja rezolvate, dar apoi ele apar din nou in fata generatiilor
de noi cercetatori. Astfel de probleme, de exemplu, sunt cele cu privire la
relatia dintre structura si de actiune, macro- si microeconomie, relatia
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dintre individ si societate. Dar indiferent de strategia noastra de cercetare,
ne propunem oare sd rezolvam probleme vesnice sau incercdm sa
deschidem o perspectiva complet noud — aceasta nu exclude necesitatea de
a identifica obiectul si subiectul de cercetare.

Obiectul este un proces sau fenomen, care genereazda 0 Situatie
problematica si este selectat pentru studiu.

Subiectul de cercetare este un obiect empiric sau abstract, situat in
limitele obiectului, descris anterior, dar care inca nu este cunoscut stiintei.
Acele obiecte, pe care cercetatorul le percepe prin aparatul sau natural de
simt (senzorial-auzul, vazul), sunt numite obiecte reale empirice. lar
obiectele abstracte nu existd empiric in naturd, prin insasi caracterul lor
ipotetic. Studiul acestora nu se poate face, de exemplu, prin observare. Pe
baza acestor definitii, putem trage concluzia ca problemele teoretice sunt
rezolvate pe baza obiectelor abstracte, iar cele practice — pe baza obiectelor
empirice. Prin urmare, fiecare cercetitor trebuie sd gaseasca metoda corec-
ta de cercetare a obiectului empiric sau abstract si sa traseze ce rezultate —
teoretice sau practice — doreste sa obtina de la cercetarile propuse.

Pe baza problemei existente si obiectului de cercetare identificat se
elaboreaza si se formuleaza scopurile si obiectivele (sarcinile) de cercetare
stiintifica.

Scopul cercetdrii reflectd rezultatul preconizat, realizabil intr-o
anumita perioada de cercetare.

Obiectivele (sarcinile) - acestea sunt obiective concrete si
cuantificabile, descrierea lucrarilor si functiilor, care determina forma si
perioada desfasurdrii cercetarilor. Continutul oricarei lucrari stiintifice este
solutia sugerata de autor pentru rezolvarea problemelor stiintifice, tehnice
sau artistice. O astfel de clasificare a sarcinilor exista in practica de
examinare a inventiilor si descoperirilor, si ar putea fi aplicata si in lucrul
de cercetare la universitati.

Sarcinile stiinsifice rezolva problemele teoretice, care necesita
constatarea anumitor legitati, proprietati sau fenomene anterior
necunoscute. In universitati astfel de probleme stiintifice pot fi rezolvate in
cadrul tezelor de an, de licenta, de master sau disertatiilor de doctorat pe
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teme teoretice sau metodologice. Dar aceste lucrdri pot avea un caracter
conditionat de aplicare, adica un caracter practic.

Sarcinile tehnice — acestea sunt, in primul rand, sarcini practice, care
necesita elaborarea unei metode, tehnologii sau a unui dispozitiv,
necunoscute anterior. Studentii universitatilor pot elabora o problema
tehnica in cadrul proiectelor de an si tezelor de licenta si de master.

Sarcinile artistice sunt, de asemenea, probleme de ordin practic, dar
spre deosebire de problemele tehnice, acestea necesita crearea unei sinteze
organice a calitatilor tehnice si estetice pe baza unui nou produs sau unei
noi imagini grafice. Absolventii scolilor superioare de arta si facultatilor de
artd ale universitatilor rezolva probleme artistice prin intermediul
desenelor, sculpturii, precum si prin crearea mostrelor industriale,
elaborarea proiectelor de estetica industriala etc.

Pe baza acestei clasificari putem trage concluzia ca studentii si
absolventii facultatilor de economie ale universitatilor in lucrarile lor de an,
tezele de licente si de master, rezolva, de regula, probleme stiintifice, care
au un caracter atat teoretic, cat si practic.

1.2. Cercetarea stiintifica - forma de baza a activitatii
stiintifice

Orice studiu stiintific, de la conceptul creativ pana la perfectarea
finala a lucrarii stiintifice, in majoritatea cazurilor se efectueaza in mod
individual. Cu toate acestea, putem evidentia si unele abordari metodo-
logice comune de cercetare, care mai sunt numite studii stiintifice.

Gindirea stiintifica si teoretica moderna tinde sa patrunda in esenta
fenomenelor si proceselor investigate. Acest lucru este posibil cu conditia
abordarii atotcuprinzatoare a obiectului de studiu, incepind cu aparitia lui si
dezvoltarea lui continua.

Abordarea stiintifica incepe prin delimitarea granitelor domeniului
in care se inscriu cuceririle neindoielnice ale stiintei si prin stabilirea
granitelor imposibilului, adica ale reprezentarilor care contrazic experienta
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stiintificd indelungata. Intre cele doua granite se afla domeniul fenome-
nelor nestudiate, dar posibile. Deosebirile dintre abordarea stiintifica si
abordarea obisnuita a fenomenelor apar pregnant la determinarea limitelor
dintre verosimil si imposibil.

Stiinta nu stabileste numai granitele posibilului, dar delimiteaza in
acelasi timp, cu exactitate, presupunerile, chiar si pe cele mai verosimile,
de afirmariile dovedite. Delimitdnd lucrurile verosimile de cele dovedite
stiinta clarifica ce afirmatii necesita o continuare a cercetarii.

Filozofia sustine ca rezultatele stiintifice noi, precum si infor-
matiile si cunostintele acumulate anterior sunt intr-0 interactiune
dialectica. Tot ce-i mai bun si progresist, mostenit de generatiile noi de la
cele vechi, le ajuta si le da fortd pentru noi activitati. De multe ori
lucrurile vechi reinvie pe o noud baza stiintifica, ele parca traiesc a doua
viatd, dar intr-o forma mai perfecta.

Activitatea de cercetare stiintifica presupune explorarea si cercetarea
necunoscutului, incercarea de a privi in viitor. Imaginatia, fantezia, visul
bazate pe realizarile reale ale stiintei si tehnicii, sunt factorii esentiali, care
provoaca cercetarile stiintifice. Dar, in acelasi timp, cercetarea stiintifica
este aplicarea rezonabila a predictiei stiintifice, iar in final - acesta este un
calcul bine gindit.

A cerceta in sens stiintific inseamnd a fi obiectiv. Nu trebuie sa
neglijam unele fapte doar pentru ca acestea sunt dificile de explicat sau nu-
si gasesc aplicare in practica. Esenta factorului nou in stiintd nu este
intotdeauna vizibila nemijlocit cercetatorului. Uneori factorii stiintifici noi
au fost atit de gresit interpretati, incit timp indelungat au ramas in rezerva si
n-au fost aplicati in practica. In special, istoria descoperirilor si inventiilor
stiintifice abunda in astfel de probe.

In procesul de cercetare stiintifica totul este important - si faptele-
cheie, si dovezile circumstantiale, care pot sa nu aiba nici o legatura directa
cu problema de cercetare. Cu toate acestea, adesea se intimpla ca anume
factorii secundari, nu prea importanti la prima vedere, ascund inceputul
unei descoperiri noi si importante.

Pe parcursul cercetarilor stiintifice nu este de ajuns sa descoperi un
nou factor stiintific si sa-l dovedesti. E mult mai important sa-i dai o
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explicatie din punctul de vedere al stiintei moderne, si demonstrezi
importanta lui teoretica si practica.

Acumularea de dovezi stiintifice in procesul de cercetare este
intotdeauna un proces creativ. De remarcat faptul, ca creativitatea a fost
tipica pentru cele mai timpurii perioade ale civilizatiei. Prima persoana
interesata 1n actul de creatie, care a descris fenomenul de ,,inspiratie” a fost
Aurelius Augustin [nota autorului: Sf. Augustin Aurelius, anii 354 - 430 ai
erei noastre - Episcopul de Hippo (Africa de Nord), teolog crestin si filozof
mistic, aproape de neoplatonism. In Biserica Ortodoxa constructiile Iui
irationale erau deosebit de populare]. Oamenii de creatie erau vestiti si in
secolul al XVIII-lea iluminat. In a doua jumitate a secolului al XX-lea
multi savanti au inceput si cugete si s scrie despre creativitate. in rezultat
au aparut unele constatari empirice si chiar se dideau unele prescriptii, dar
natura creativitatii n-a devenit mai clara.

Dar sa revenim la prezent si sd observam ca in baza oricarui proces
de cercetare stiintifica se afla ideea cercetatorului (cu unele rezerve, aceasta
e comparabil cu conceptul si ideile unui antreprenor, care incepe o noua
afacere). In definitia filozofica ideea este un produs al gandirii umane, o
forma specifica de reflectare a realitatii. Ideea difera de alte forme de
gandire si de cunoastere stiintifica in sensul ca nu numai reflecta obiectul
de studiu, dar contine si constientizarea scopului, perspectivelor de
cunoastere si de transformare practica a realitatii.

De obicei, ideile se nasc din practicd, din necesitatile vitale, din
procesul de observare a lumii din jur. La baza ideilor stau fapte si eve-
nimente reale. Viata inainteaza mereu sarcini concrete, dar adeseori nu sunt
idei acceptabile pentru rezolvarea acestora. In astfel de cazuri este de mare
ajutor capacitatea cercetatorilor de a propune ceva nou, un aspect complet
neconventional de tratare a problemei, care mult timp nu putea fi rezolvata
prin abordarea ei traditionala.

Aceasta ne aduce la conceptul de descoperire de nou — idei, dovezi
stiintifice acumulate, informatii, si, in cele din urma, la cercetarea stiintifica
in general. Descoperirea de nou este tipica pentru acele componente ale
procesului de cercetare, care reflectd insusi solutionarea in mod nou a
problemelor teoretice sau practice, precum si efectul pozitiv in consecinta.
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Specialistii de brevet fac o distinctie neta intre conceptul de inovatie
substantiala (sau absolutd) si locala. Inovatia absoluta este caracteristica
pentru astfel de descoperiri, care au o natura fundamentala si de scara
globala. La randul sau, inovatia locala este de relevanta numai pentru o
ramura data, pentru o regiune, o firma etc.

Sub efectul pozitiv se presupun acele beneficii concrete, pe care le
poate aduce aplicarea solutiei propuse in rezolvarea problemelor stiintifice
sau tehnice. Prezenta unui efect pozitiv este stabilit, de obicei, prin
intermediul experimentului. In cazul in care efectul pozitiv poate fi calculat
Cu precizie in parametri evidenti de marime si de cost, atunci el se
considera ca efect economic. Un efect pozitiv poate fi considerata si
placerea estetica, pe care 0 ofera admiratia unei opere de arta.

Aceste capacitati de solutionare a problemelor stiintifice se
manifesta prin abilitatea de a sistematiza si prelucra materialul literar, prin
aplicarea metodei vechi in conditii noi, prin alegerea metodei de cercetare
etc. Si de fiecare data ,,prototipul” propus de solutionare a problemei
stiintifice va fi acel nivel de cunostinte si abilitati de cercetare, care au fost
dobandite in perioada anterioara de studiu. Acest lucru se realizeaza prin
organizarea procesului de invatamint la universitate la un asa nivel, care ar
asigura conditii optime pentru consolidarea cunostintelor si pentru
insusirea in ascensiune a abilitatilor de cercetari stiintifice.

Si in fine, dezvoltareca ideii panda la stadiul de solutionare a
problemei, de obicei este un proces planificat de cercetare stiintifica. in
stiinta sunt cunoscute si cazuri de descoperiri intimplatoare, dar numai
cercetarile planificate riguros, bine echipate cu mijloace moderne de
cercetare, permit investigarea profunda a legilor obiective ale naturii si
societatii.

1.3. Schema generala de cercetare

Intregul proces de cercetare stiintifici poate fi reprezentat prin
urmatoarea schema logica:
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1) formularea si justificarea relevantei temei propuse spre de
cercetare;

2) stabilirea scopului, obiectivului si planului de cercetare;

3) determinarea obiectului si ariei de cercetare;

4) alegerea metodelor de cercetare stiintifica;

5) precizarea surselor si colectarea informatiilor (datelor);

6) descrierea procesului de cercetare;

7) discutarea rezultatelor cercetarii;

8) formularea concluziilor, recomandarilor si evaluarea rezultatelor.

Formularea si justificarea relevangei temei de cercetare este primul
pas al oricarei cercetari. Formularea corecta, succinta si precisa a temei este
cheia catre desfasurarea cu succes a urmatoarelor etape ale cercetarii. Tema
formulata vag, incorect si neconcret va aduce complicatii nedorite
autorului cercetdrilor.

Relevanta (actualitatea) temei de cercetare este prezentata de obicei
in partea initiald a lucrarii stiintifice sau in introducere. Ea nu trebuie sa fie
voluminoasa. E necesar de mentionat doar esenta situatiei problematice, si
anume din esenta va reiesi actualitatea temei propuse spre cercetare.
Formularea corecta si explicatiile clare ale noilor probleme adesea sunt nu
mai putin importante decat solutionarea lor. Anume alegerea problemei,
daca nu in intregime, atunci intr-o masura foarte mare, determind strategia
de cercetare stiintifica in general, si directia de cercetare stiintificd in
particular. Nu intAmplator se spune ci formularea corectd a problemei
stiintifice inseamna a separa lucrurile primordiale de cele secundare, a afla
ceea ce este deja cunoscut si necunoscut cu privire la obiectul de
investigatie stiintifica [16, p. 10].

Astfel, daca cercetatorul este in masura sa demonstreze ce se stie si
ce nu se stie despre obiectul de cercetare, atunci i va fi usor sa defineasca
in mod clar si fara echivoc problema stiintifica, si, prin urmare, sa
formuleze esenta si relevanta ei.

Relevanta (sau actualitatea) cercetarii stiintifice inseamna, de
asemenea, justificarea ipotetica a inovatiei si efectului pozitiv, care poate fi
obtinut prin rezolvarea problemei invocate.
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Relevanta teoretica a lucrarii de cercetare constd in formularea
ipotezelor stiintifice. De obicei, aceasta are loc pe baza dovezilor
acumulate, sinteza preliminara a carora stimuleazd inaintarea acestor
ipoteze. Ipoteza poate fi creata si pe baza de analogii. De exemplu, ipoteza
de ierarhie a sistemelor in economie a fost inspiratd de o teorie similara
abordata in biologie.

Relevanta teoretica o au, in primul rand, temele de explorare, de
pionierat, subiectele carora nu au precedente.

Lucrarile stiintifice in problemele metodologiei cercetarilor,
principalul obiectiv al carora este justificarea modelarii teoriilor deja
intemeiate teoretic pe baza factorilor noi, intotdeauna se sprijina pe
cercetari stiintifice fundamentale. Elaborarile metodologice au in general
un caracter aplicant. Relevanta lor se exprima prin efectul pozitiv, care
poate fi obtinut prin rezolvarea problemei practice invocate [13, p. 24].

Desigur, majoritatea tezelor de an si de licenta, efectuate de studentii
Faculttii de Economie, ar trebui sa fie clasificate ca asa-numite lucrari
didactice de cercetare, care se bazeaza pe modelarea solutiilor cunoscute.
Scopul lucrarilor de acest fel consta in dezvoltarea la viitorii specialisti a
abilitatilor de cercetare independenta.

Stabilirea scopului, obiectivului si planului de cercetare. Aceasta
este, de asemenea, o etapi foarte importantd a cercetdrii. Despre
importanta unor obiective precis definite se spune foarte laconic in
faimoasa fraza a lui Confucius in cartea sa ,,Lun Yu” (,,Conversatii si
cugetdri”): ,,Pentru cei care nu au obiective — nimic nu conteaza” [nota
autorului: Confucius, anii 551 - 479 inaintea erei noastre, fondator al
Confucianismului — unul din de cei mai importanti curenti ideologici in
China antica].

Modul de redactare a scopului si sarcinilor trebuie efectuat deosebit
de minutios, deoarece descrierea solutiilor va constitui baza planului
(continutului) cercetarii stiintifice. Scopurile si obiectivele sunt de obicei
prezentate sub forma enumerdrii unor verbe, cum ar fi ,a examina”, ,,a
descrie”, ,,a determina”, ,,a gasi”, ,,a stabili”, ,,a elabora”, ,,a formula™ etc.

Alcatuirea planului preliminar de cercetare este important pentru
ordonarea procesului de cercetare, posibilitatea de a planifica si controla
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desfasurarea ulterioard a cercetarilor. Se considera ca ceva normal ca pe
parcursul fazelor de cercetare planul sa fie modificat si ajustat. Aceasta nu
diminueaza importanta planului preliminar, care serveste ca mijloc
organizator rational al lucrarilor de cercetare.

La etapa urmatoare se defineste obiectul si aria cercetarilor,
definitia carora a fost data in subcapitolul 1.1. ,,Obiectul, obiectivele si
sarcinile cercetarilor stiintifice”.

Obiectul si aria de cercetare, ca categorii Separate ale procesului
stiintific, se raporteaza unul la altul ca categorii generale si particulare. La
obiect se evidentiaza acea parte, care ne serveste ca arie de cercetare.
Anume asupra ei este concentrata intreaga atentie a cercetitorului, anume
aria de cercetare determina tema cercetarilor stiintifice.

O etapa foarte importanta este alegerea metodelor de cercetare.
Acestea servesc ca instrument de obtinere a materialului propriu-zis,
necesar pentru a atinge scopurile si obiectivele studiului (pentru detalii cu
privire la metodele de investigatie stiintifica, vezi capitol 2. ,,Metode de
cercetare stiintifica”).

Urmitoarea etapia a cercetarii - precizarea surselor si colectarea
informariilor (datelor) - incepe cu identificarea surselor de date, iar apoi —
modalitatea de a obtine aceste date. De obicei, o parte din informatiile
necesare pentru cercetare au fost deja colectate mai inainte de cineva in alte
scopuri si ele sunt undeva stocate. Deci va fi nevoie ca prin eforturi
rationale minime sa aflati cine a colectat aceastd informatie, unde se
pdstreaza si cit de accesibila este pentru utilizare.

Daca vorbim despre cercetarile in domeniul economiei, aici se
referd: rezumatele statistice, revistele informative, rapoartele financiare ale
intreprinderilor, informatiile de brevete, revistele si ziarele cu continut
economic, publicatii ale Bancii Mondiale, Fondului Monetar International,
Uniunii Europene, culegerile analitice ale centrelor de experti si consulting,
buletinele financiare, cataloagele, rapoartele de la conferinte si
simpozioane, comentariile la actele normative si juridice si alte surse de
informatii. In ultimii ani capita o importanti tot mai mare informatiile din
Internet. Aici de subliniat cel putin doua lucruri importante: 1) intocmirea
unei liste cit mai complete de surse de informatii necesare pentru cercetari,
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si 2) identificarea absolut precisa a surselor de informatii cu toate cerintele
bibliografice standarde. Daca nu Se respectd aceste conditii pot aparea
dificultati serioase in colectarea surselor de informatii, iar informatia deja
gasita va fi fragmentara si, prin urmare, nu in intregime obiectiva.

Cercetatorul trebuie sa examineze minutios sursele de informatii
pentru a se asigura despre relevansa acestora (in conformitate cu
obiectivele cercetarii), despre precizia lor (inclusiv, ca au fost corect
colectate si prelucrate), despre actualitatea lor (ca informatia este suficient
de actuala pentru tema cercetarilor), si despre obiectivitatea lor (la
colectarea si prelucrarea lor a fost respectat principiul impartialitatii).

Informatiile obtinute din sursele documentare, in multe cazuri, este
un bun punct de plecare pentru cercetare si deseori ajuta sa se clarifice
problema si chiar si se precizeze scopul cercetdrii. insd in majoritatea
cazurilor cercetarilor stiintifice economice, aceste date nu pot furniza toate
informatiile necesare. Prin urmare, cercetatorii Vor trebui sa colecteze date
absolut noi pentru scopul concret al cercetarii. La determinarea surselor de
colectare a datelor primare trebuie sa va serviti de metodele de cercetare,
care vor fi dezvaluite in capitolul urmator.

In cadrul aceleiasi etape se colecteazi informatiile primare si
secundare. Acesta este un proces destul de lung si laborios, care necesita
eforturi considerabile. Dar altfel este imposibil de efectuat o analiza
obiectiva a proceselor legate de esenta problemelor studiate in economie.

Incepind colectarea sistematica de date si analizarea lor, nimerim
intr-un ocean imens de informatii, in care ¢ usor sa te ineci. Fiecare sursa
de informatie este doar un firicel de nisip in campul informational imens.
Chiar si cele mai bune si faimoase lucrari nu pot cuprinde intreaga bogatie
de informatii stiintifice.

Deci cum sa descoperim in varietatea nemarginita de informatii acea
cantitate suficienta pentru cercetarea subiectului ales? Rezolvarea acestei
probleme se realizeaza prin tehnologia bazata pe procedeele de extindere si
contractare succesiva a ariei de cautari, prin cernerea unei portii ordinare
de materiale si selectarea unor particele din ele. Asa are loc combinarea
organica a analizei si sintezei, proprietate inerentd a oricarui studiu
stiintific, inclusiv celui efectuat in sfera economica.
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Descrierea procesului de cercetare este partea principald a lucrarii
stiintifice, care include metodele si tehnicile de cercetare cu utilizarea
legilor si principiilor logice (vezi subcapitol 1.4. ,Utilizarea de legi si
reguli logice in cercetare” si capitol 2. ,,Metode de cercetare stiintifica”).

In cazul in care cercetarea este efectuata in forma de tezi de an sau
de licenta, teza de master sau disertatie de doctorat, atunci o etapa foarte
importanti a cercetarii este discutarea rezultatelor lucrarii. In functie de
forma de efectuare a lucrarii, rezultatele se dezbat in cadrul unor comisii
speciale (tezele de an), catedrelor de profil (tezele de licenta si de master),
consiliului  stiintific (disertatiile de doctorat), la care se efectueaza
aprecierea preliminara a valorii teoretice si practice a lucrarii si se
elaboreaza o referinta colectiva despre ea.

La etapa finala a cercetarilor stiintifice se formuleaza concluziile si
recomandarile, care trebuie sa includa acel element nou si important,
capatat in rezultatul cercetarilor stiintifice, si se face evaluarea rezultatelor.

1.4. Utilizarea de legi si reguli logice in cercetare

Textul unei lucrari stiintifice se deosebeste de orice alt text prin
caracterul sau logic. Prin urmare, orice eroare logica ar admite autorii
lucrarii stiintifice la descrierea cercetarilor, oricand putem demonstra ca
eroarea de acest fel a fost comisa din cauza incalcarii cerintelor acelei sau
altei legitati logice. Decli, ¢ firesc sa examinam aceste legitati in detaliu.

Deoarece in textele stiintifice se apeleaza la notiuni si rationamente,
este evident ca anume aceste unitati semantice trebuie sa corespunda
cerintei de definitie.

Aceasta cerinta se intruchipeaza in legea identitarii, conform careia
obiectul de cercetare in cadrul aceluiasi rationament trebuie sd ramana
neschimbat.

Aceastd lege prevede ca enunturile sa aiba un inteles fara echivoc,
excluzindu-se orice ambiguitate sau incertitudine. E cunoscut faptul ca
aceleasi structuri verbale, aparent similare, pot avea un continut diferit si,
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invers, acelasi gand poate fi exprimat in moduri diferite. Primul fenomen
se numeste omonimie, iar al doilea - sinonimie. Omonimia presupune iden-
tificarea nereglementara a unor obiecte diferite, sinonimia - diferentierea
gresita a unor identitati.

Identificarea (sau punerea semnului egalitatii) unor notiuni diferite
este una dintre cele mai frecvente erori logice in textele stiintifice -
inlocuirea notiunii [16, p. 18].

Cerinta de a gandi coerent este reprezentata prin legea contradicriei.
Potrivit acestei legi doud declaratii simultane nu pot fi veridice, daca una
din ele afirma, iar alta neaga acelasi lucru.

De obicei, legea contradictiei este utilizata in dovezi. De exemplu, in
cazul in care studiile au aratat ca una dintre ideile contradictorii este
adevarata, atunci rezulta ca alta este gresita. Demascarea contradictiei este
cel mai puternic argument impotriva oricarei afirmatii.

Insa legea contradictiei nu lucreaza daca cercetitorul afirma si neagi
simultan ceva referitor la acelasi subiect, examinat 1) in momente diferite,
si 2) intr-un sens diferit.

In lucrarea stiintifica nu poate fi ignorata nici legea (sau cerinta) de
a exclude varianta terfa. Aceastd lege prevede cd din doud afirmatii
contradictorii una dintre ele este falsa, alta este veridica. Varianta a treia nu
exista.

Importanta respectarii legii excluderii variantei terte in cercetarile
stiintifice reiese din necesitatea respectarii coerentei in prezentarea faptelor
si nu admite contradictii. in plus, aceasta lege revendica de la cercetitor
afirmatii clare si precise, renuntind la cautarea unui adevar mijlociu prin
afirmarea si negatia aceluiasi lucru.

Legea dovezilor suficiente exprima cerinta probatorie a concluziilor
si dovezilor stiintifice si este formulatdi dupda cum urmeaza: fiecare
rationament veridic are dovezi suficiente. Adica, o dovada suficienta
pentru oricare afirmatie poate servi o alta afirmatie, din care reiese
necesitatea primei afirmatii. Cu toate acestea, aceeasi afirmatie poate fi
potrivitd pentru un numar infinit de dovezi. Dar numai unele dintre ele pot
fi considerate ca fiind suficiente, daca aceste afirmatii sunt veridice. Si nici
o afirmatie nu va fi suficienta daca e falsa.
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Astfel, legea dovezilor suficiente impune ca orice affirmatie sau
rationament, pe care le utilizim in cercetarea stiintifica, trebuie sa fie
justificate sau dovedite prin probe inainte de a fi concepute ca purul
adevar. Deci aceasta lege ne ajutd sa separam adevarul de eroare si sa
tragem o concluzie corecta.

O mare parte din informatiile stiintifice au un caracter deductiv,
adica ele nu sunt rezultatul perceptiei directe a unor fenomene din lumea
inconjuratoare, ci sunt deduse din alte rationamente, extrase din continutul
lor. Un mod logic de a obtine astfel de cunostinte este tragerea
concluziilor, - o operatiune mintald, prin care dintr-un numar de
rationamente analizate se deduce un rationament nou, legat intr-o anumita
masura de sursa initiala. Concluziile pot fi inductive si deductive.

Concluzia deductiva este cea derivata din procesul de rationamente
mai generale spre cele mai putin generale, prin urmare teoria se reduce la
un numar mic de axiome, postulate, principii, concluzii. De exemplu:
,,Toate lichidele se pot transforma intr-o stare gazoasa. Apa este un lichid.
In consecinti, apa poate fi transformati intr-0 stare gazoasa”.

In acest sens, prin metoda deductivd de cunoastere se subintelege
anume ragionamentul deductiv. Astfel, prin deducere, principiile generale
ale stiintei se aplica la cercetarea fenomenelor concrete. in plus, deducerea
joaca un rol important in argumentarea stiintifica a tezelor, inaccesibile
pentru perceptia directa.

Cu toate acestea, fara cunostinte primare, metoda deductiva devine
inutila, de aceea cercetatorul trebuie sa invete in primul rand sa utilizeze
metoda inductiei. Inducia este un rationament, pe parcursul caruia pe baza
cunostintelor despre un grup de obiecte de o anumita clasa se trag concluzii
despre intreaga clasa, prin urmare, se elaboreaza cunostinte teoretice noi.
Un avantaj incontestabil al stiintelor, care aplica metoda deductiva, este
legatura lor cu experienta si practica, care este o sursa de noi idei si ipoteze.

Generalizdnd datele empirice acumulate, inductia pregateste
fundamentul pentru finaintarea ipotezelor despre cauza fenomenelor
investigate, iar deductia, argumentand teoretic concluziile obtinute in mod
inductiv, inlatura caracterul lor ipotetic si le transforma in cunostinte
stiintifice veridice.
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O altd reguld logica importantd de cercetare stiintifica este
capacitatea de a demonstra dovada rationamentelor, concluziilor sale, si -
daca este necesar, de a nega argumentele adversarului. Argumentarea,
bazata pe legile logicii, il ajuta pe cercetator sa rezolve aceste probleme.

Argumentarea este un proces pur logic, esenta caruia constd in
intemeierea veridicitatii rationamentelor noastre cu ajutorul altor
rationamente, numite dovezi sau argumente.

Deci, folosind metodele de cunoastere stiintifica, putem rezolva o
problema stiintifica, gasi indicatorii obiectelor cercetate, masura
dimensiunea lor, face comparatii, formula o definitie corespunzatoare, cu
alte cuvinte - putem confirma sau nega afirmatia propusa, sau putem
suporta consecintele posibile.

Rezultatul obtinut in procesul cercetarii - aceasta si este solutia
problemei stiintifice, care se formuleaza in lucrarea stiintifica ca concluzii.

Concluzia — ,,este ca 0 solutie concentrata aproape de saturatie, din
aglomeratul de cristale al careia le-am sustras pe cele mai valoroase”,
spune Weisberg B. P. in lucrarea sa ,,OmbIT METOMKN HAYIHONH PAOOTHI 1
moaxoa K Heii” [Moscova, 1928, p. 65].

Astfel in concluzii autorul cercetarilor prezintd consecintele prin-
cipale, care reies din rezultatele nemijlocite ale studiilor sale.

Referinte bibliografice pentru capitolul 1
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2. Metodele de cercetare stiintifica

2.1. O scurta descriere a principalelor metode
de cunoastere stiintifica utilizate in cercetare

Succesul cercetarilor stiintifice depind nemijlocit de alegerea celor
mai eficiente metode de cercetare, sau cunoastere, deoarece anume ele
permit atingerea obiectivelor trasate.

Metodele de cercetare stiintifica sunt acele cai, pe care cercetatorul
le intreprinde pentru ca in conditiile date sa rezolve problema stiintifica
afla la dispozitia cercetatorului, inclusiv posibilitatea de a observa
nemijlocit obiectul (fenomenul), posibilitatea de a efectua experimente etc.

Metodele de cercetare stiintifica sunt impartite in cele generale (sau
comune) si speciale. De remarcat faptul ca cea mai mare parte a proble-
melor speciale ale stiintelor naturale si chiar unele etape de cercetare
necesita utilizarea de metode speciale de solutionare. Desigur, astfel de
metode sunt foarte specifice si, prin urmare, nu pot fi sistematizate.

Metodele generale (comune) ale cercetarii stiintifice, spre deosebire
de metodele speciale, sunt folosite pe parcursul Intregului proces de
cercetare in diferite stiinte, inclusiv si in stiintele economice.

Metodele generale de cercetare stiintifica se impart in trei grupuri
principale:

1) metodele empirice de cercetare (observarea, experimentul,
comparatia, masurarea etc.);
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2) metodele utilizate atit la nivel de cercetare empirica cat si
teoretica (abstractizarea, analiza si Sinteza, inductia si deductia,
modelarea etc.);

3) metodele teoretice de cercetare (ascensiunea de la abstract la
concret si alt.).

Observarea este o metoda de cercetare a fenomenelor in conditii
naturale. Acesta este un proces cognitiv activ, care se bazeaza, mai intii de
toate, pe organele de simt umane si pe activitatea lui materiald. Observarea
este metoda cea mai simpld si mai accesibild, ea fiind doar unul dintre
elementele metodei empirice.

in studiile stiintifice, observarile ar trebui si duca la astfel de
rezultate, care nu depind de vointa, sentimentele si dorintele cercetatorului.
Observarile trebuie sa ne informeze despre proprietatile si relatiile
obiective dintre fenomenele si obiectele reale. Numai asa ele pot deveni
temelie pentru concluziile si activitatile practice ulterioare. Observarea ca
mijloc de cercetare stiintifica ofera informatia primara sub forma unor
confirmatii empirice despre fenomenele cercetate.

Pentru ca procesul verbal de observari stiintifice sa devina un factor
stiintific, el trebuie sa fie veridic. Factorul stiintific nu este numai o
constatare a fenomenelor observate de cercetator, dar si 0 declaratie cu o
forma logica.

Experimentul este o forma specifica de observare. Este o metoda de
cercetare stiintifica, care presupune implicarea cercetdtorului in conditiile
naturale de existenta a obiectelor si fenomenelor sau crearea unor
circumstante speciale in scopul de a le studia fard nici o piedica din
exterior.

De remarcat faptul ca fiecare stiinta a elaborat propriile metode
specifice de desfasurare a experimentului, din care cea mai frecventa este
metoda probabilitatii. In particular, pe metoda probabilititii este bazat cel
mai important fel de observatii — observatiile statistice, utilizate pe scara
larga in cercetarile stiintifice ale fenomenelor economice.

De exemplu, folosind observatiile statistice, putem determina
mirimea medie a indicelui studiat sau greutatea lui specifici. La
determinarea variatiilor indicelui folosim asa indicatori, cum ar fi abaterea
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medie liniara, patratul mediu al abaterii, deviatia standard si alti factori,
care pot pune in evidentd problema studiata.

Experimentul, in comparatie cu observarea, are o serie de avantaje.
In primul rand, in timpul experimentului devine posibild studierea
fenomenului in forma lui ,,purd”. in al doilea rand, experimentul ne
permite si studiem proprietitile obiectelor in conditii extreme. In cele din
urmd, un avantaj important al experimentului este capacitatea sa nelimitata
de a fi repetat.

Comparayia este una dintre cele mai frecvente metode de cercetare
stiintifica. Comparatia ne permite sa stabilim asemanarile si deosebirile
dintre obiectele si fenomenele din realitate, sa identificam partile lor
comune si distinctive. Prin comparatie stabilim ce caracteristici comune
sunt proprii pentru doud sau mai multe obiecte. Dupa cum se stie,
identificarea particularitatilor comune, care se repeta la diferite fenomene,
este un pas spre cunoasterea legilor si legitatilor.

Pentru ca comparatia si fie eficientd, trebuie s se tind cont de
urmatoarele doua cerinte de baza:

1) se compara numai astfel de fenomene, care in mod obiectiv au
particularitati comune;

2) se compard numai indicii cei mai importanti si mai esentiali ai
obiectelor.

Prin comparare putem obtine informatii despre obiectul de cercetare
pe doui cii diferite. In primul rand, informatia poate fi un rezultat direct al
comparatiei. in al doilea rand, adesea informatia primard nu serveste drept
scop principal al comparatiei. Obiectivul nostru este de a obtine informatia
secundara sau derivata, care este rezultatul de prelucrare a datelor primare.
Cel mai important si raspandit mijloc de prelucrare a datelor este
rationamentul prin analogie.

Rarionamentul prin analogie este un proces de gandire, pe parcursul
caruia se trage concluzia ca daca obiectele se aseamana dupa un fel de
indicatori, atunci probabil ele pot fi asemanatoare si dupa alte feluri de
indicatori. Analogia, ca reguld, da nastere la exprimarea ipotezei.

Pe parcursul cercetarilor stiintifice, analogia capata semnificatia
unui argument important pentru completarea cunostintelor stiintifice,
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formulate in forma de rationamente. Istoria dezvoltarii stiintei si tehnicii
demonstreaza ca analogia a servit drept temelie pentru multe descoperiri
stiintifice si tehnologice. Un rol deosebit ii apartine rationamentului prin
analogie in stiintele sociale, fiind uneori singura metoda posibila de
investigare.

Masurarea, spre deosebire de comparare, este o forma cognitiva
mai exactd. Masurarea este un mijloc de determinare a valorii numerice a
unor marimi prin intermediul unitatii de masurd. Valoarea acestei metode
consta in faptul ca ea livreaza informatii cantitative exacte despre
fenomenele si mediul inconjurator cercetat.

Cel mai important indicator al calitatii inalte a masurarii este
exactitatea, care depinde de sarguinta cercetatorului, de metodele aplicate
de el, dar mai ales - de instrumentele de masurare disponibile.

Modelarea se refera la al doilea grup de metode comune de
cercetare stiintifica. Utilizarea unor modele ne permite sa aplicam metoda
de cercetare experimentala asupra unui asa fel de obiecte, manipularea
directd a carora ar fi dificili sau chiar imposibild. In astfel de cazuri,
experimentul se efectueaza cu ,,adjunctul” obiectului, pe care cercetatorii il
numesc model.

Modelarea are multe trasaturi comune cu analogia. Modelele pot fi
atit spirituale, cat si materiale. La modele spirituale se atirna imaginile,
sistemele teoretice, care reproduc intr-0 forma spirituald indicatorii si
coerentele obiectului. Ele sunt reprezentate in forma de semne simbolice,
grafice si alte mijloace. Modelele fizice exista in realitate, de exemplu,
macheta unei cladiri, macheta unei masini, instalatii sau strung.

Aceastd metoda este utilizata si la cercetarea unor fenomene sociale
in cadrul unor echipe relativ mici. De exemplu, atunci cand se studiaza si
se explica impactul actiunilor de publicitate asupra consumatorilor [vezi
detalii: Pexmamubiii MeHemkment ¢upmbl. Balinschi, A.V. Chisinau:
Evrica, 2001, p. 37].

Abstractizarea in activitatea mentald are un caracter universal,
deoarece fiecare pas al gandirii este asociat cu acest proces sau cu
rezultatele lui. Esenta acestei metode consta in abstractizarea mintala de la
proprietatile, coerentele, relatiile fara importanta ale obiectelor si
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accentuarea sau fixarea simultand asupra unor sau citorva trasaturi ale
obiectului, care il intereseaza pe cercetator.

Trebuie sa distingem procesul de abstractizare si rezultatul
abstractizarii, numit abstractiune. De obicei, rezultatul abstractizarii se
refera la cunoasterea unor aspecte ale obiectelor. Procesul de
abstractizare este un sir de operatiuni, care duc la capatarea rezultatului
preconizat (abstractia). Ca exemple de abstractiuni pot servi numeroasele
notiuni, cu care opereaza omul nu numai in domeniul stiintei, dar si in
viata cotidiana: conditiile de viatd, cursul valutar, mass-media,
publicitate, salariu, gaz etc.

Procesul de abstractizare intr-un sistem de gandire logica este strans
legat de alte metode de cercetare si, in primul rand, de analiza si sinteza.

Analiza este 0 metoda generald de cercetare a realitatii, bazata pe
descompunerea unui intreg (obiect sau proces) in elementele lui
componente si studierea fiecdruia 1n parte. Analiza poate fi mintald (analiza
logica, analiza psihologicd s.a.) sau materiala (analiza apei, analiza solului,
analiza singelui etc.), atunci cand opereaza asupra unor obiecte sau procese
din natura.

Sinteza consta in cunoasterea obiectelor sau proceselor pe baza
reintegrarii mintale sau materiale a elementelor obtinute prin analiza si prin
stabilirea legaturii dintre aceste elemente. Analiza si sinteza se manifesta ca
procedee de gandire, strans legate de operatiunile mintale ca abstractizarea,
generalizarea etc.

In functie de caracterul obiectului cercetat, analiza se manifestd in
diferite moduri. Descompunerea intregului in elementele lui componente
ne permite sd evidentiem structura obiectului cercetat, iar descompunerea
unui fenomen complex in elemente mai simple face posibila desprinderea
esentialului de ceea ce nu este esential, reducerea la ceea ce este simplu.

In procesul activitatii analitice ratiunea se misca de la compus la
simplu, de la intamplator la necesar, de la diversitate la identitate si unitate.
Scopul analizei este cunoasterea partilor ca elemente a unui intreg compus.
Scopul sintezei este unirea intr-un intreg a partilor, proprietatilor,
rapoartelor separate cu ajutorul analizei. Analiza fixeaza specificul, care
deosebeste o parte de celelalte. Sinteza descopera elementul general care
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leaga partile Intr-un tot intreg. Deci sinteza completeaza analiza si se afla
intr-o unitate indisolubila cu aceasta.

Reiesind din cele expuse mai sus putem spune cd analiza ne permite
sd descompunem mintal obiectul de cercetare in elementele lui
componente si in particelele, din care el este compus. Procesul invers este
reintegrarea mintald a acestor elemente si particele intr-un tot intreg si se
numeste sinteza. Cu ajutorul analizarii se descopera noi adevaruri si idei,
iar prin sinteza ele se argumenteaza si se dovedesc.

Metodele de analiza si sinteza aplicate in cercetarile stiintifice sunt
legate organic intre ele si pot capata diferite forme, in functie de
proprietatile obiectului si scopul cercetarii.

De exemplu, analiza si sinteza directd sau empirica se aplica la
etapa de cercetare superficiala a obiectului de studiu. Deci se selecteaza
trasaturile individuale ale unui obiect, se descopera proprietatile lui, se
stabilesc indicatorii comuni. Acest tip de analiza si sinteza face posibila
cunoasterea fenomenului, dar este insuficient pentru patrunderea in esenta
lui.

Analiza si sinteza teoreticd elementard se aplica pe scara larga ca
instrument eficient pentru a descoperi esenta fenomenului. In acest caz,
operatiunile de analiza si sinteza se bazeaza pe considerente teoretice, care
sugereaza ipoteza despre o relatie de cauzalitate a diferitor fenomene,
despre actiunea unor anumite legitati.

Dar cel mai adanc ne permite sa patrundem in esenta obiectului de
cercetare analiza si sinteza structural-genetica. in acest caz, ipoteza ca
existd o legitura de cauzalitate capatd dezvoltare continud. Acest tip de
analiza si sinteza necesita izolarea unor asa elemente si particularitati ale
fenomenului, care reprezinta esenta lui pura, si care au un impact major
asupra tuturor celorlalte componente esentiale ale obiectului.

Metoda ascensiunii de la abstract la concret se referd la metoda de
cercetare teoreticA si reprezintda o formd universald de dezvoltare a
cunoasterii stiintifice, legea de reflectare a realititii in gandire. In
conformitate cu aceastd metodd procesul cunoasterii se imparte in doua
etape relativ de sinestatatoare.
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La prima etapa are loc tranzitia de la perceptiile senzoriale specifice
ale obiectului existent in realitatea concreta, spre definitiile si conceptele
lui abstracte. Un obiect este descompus si descris printr-un ansamblu de
concepte si rationamente. El parca dispare, transformandu-se intr-0
totalitate de abstractiuni fixate de gandire.

A doua etapa a procesului de cunoastere consta in ascensiunea de la
abstract la concret propriu zisa. Esenta ei constd in evolutia gandirii de la
definitiile abstracte ale obiectului spre cunoasterea lui concreta. La aceasta
etapa se recupereaza integritatea originala a obiectului, si el este reprodus
in toate fatetele sale - dar in rationamente. Ambele aceste etape sunt strans
legate intre ele.

Pentru studierea obiectelor complexe in curs de dezvoltare se aplica
metoda istoricd. Aceasta este utilizatd numai 1n cazul, in care obiectul
cercetdrii este istoria obiectului de cercetare.

2.2. Analiza economica - metoda de cercetare
a activitatii agentilor economici

Metodele de cercetare stiintificd mentionate in subcapitolul anterior
nu se folosesc nici pe departe intr-o masura egald in procesul de cercetare.
In cadrul subiectului de studiu suntem interesati, in primul rand, de
metodele de cunoastere stiintifice, utilizate in cercetarile stiintifice
economice, si anume - metodele de analiza si sinteza. Principalele metode,
tehnici si metodologii de analizd studentii facultatilor de economie le
studiazd in cadrul programelor de instruire pentru fiecare specialitate in
parte. Prin urmare, in scopul recapitularii, vom examina pe scurt metodele
de baza ale analizei.

Am observat deja ca pe parcursul cercetarilor stiintifice analiza ne
permite sa disecam mental obiectul de studiu in partile si elementele lui
componente. Acest lucru este necesar pentru a intelege esenta, a determina
cauzele si tendintele proceselor.
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Metoda analizei este utilizatd pe scara larga in cercetarea stiintifica,
iar rezultatele ei stau la baza deciziilor manageriale, care vizeaza
imbunatatirea eficientei activitatii de business.

Functionarea eficientd a intreprinderilor e necesard pentru a
imbunatati bunastarea proprietarilor si angajatilor acestora, iar prin
intermediul sistemului de impozitare, formarea bugetelor locale si de stat -
sl a societatii in ansamblu. Astfel, se atinge un obiectiv important al
oricarei cercetari stiintifice - imbunatatirea calitatii vietii oamenilor.

Pe parcursul cercetarilor stiintifice economice este utilizata pe scara
largd analiza economica, care cuprinde doud diviziuni principale: analiza
financiara si analiza manageriala [3, p. 18].

Analiza economica este, in primul rand, o parte componentd a
managementului entitatii economice, care mai include si planificarea,
evidenta si controlul.

Planificarea presupune determinarea directiei si continutului
dezvoltarii entitdtii economice; contabilitatea asigurd colectarea,
sistematizarea si generalizarea datelor necesare pentru gestionare; in
cadrul analizei economice se efectueazi prelucrarea primara a indicilor
economici, ceea ce permite sa se ia deciziile necesare.

Astfel, in rezultatul interactiunii dintre elementele acestui sistem, se
elaboreaza decizii de dezvoltare si de management (vezi figura 2.1).

Planificarea strategicd, curenta si
operationala

Control si audit Analiza economici Contabilitate

Elaborarea si luarea deciziilor

Fig. 2.1. Relatiile analizei economice
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Analiza economica reprezinta aplicarea unui set de instrumente si
metode analitice la prelucrarea diferitor indici din documentele economice
si financiare pentru a identifica relatiile si caracteristicile importante si a le
transforma in informatii [3, p. 11].

Analiza economica este 0 metoda importantd a cercetarilor analitice
a activitatii entitatii economice. Obiectul ei de studiu contine diferite tipuri
de cercetari, clasificate in functie de anumite criterii.

Obiectul analizei economice constituie examinarea proceselor
economice, relatiilor de cauza-efect si metodelor de studiu. Acesta include:

- procesele economice, care apar in rezultatul activitatii entitatii
economice;

- cercetarea relatiilor de cauza-efect in activitatea economica;

- clasificarea, sistematizarea, modelarea, masurarea relatiilor de
cauza-efect, care se formeaza sub influenta factorilor obiectivi si subiectivi,
si care sunt reflectate in informatia economica [3, p. 15].

Obiectele analizei reprezintad rezultatele economice de baza ale
activitatii de productie si de business ale entitatii economice, inclusiv:

- productia si vanzarea de produse;

- costul de productie;

- utilizarea resurselor materiale, de munca si financiare;

- performanta financiara de productie;

- situatia financiara a entitatii.

Toate felurile de analizd economicd, efectuatd de catre agentii
economici, sunt clasificate in functie de anumite criterii. Iata un rezumat al
clasificarii potrivit unor caracteristici specifice.

In dependentd de rolul in managementul entitdfii economice,
evidensiem:

- analiza manageriald, sau analiza internd, care este o parte
integranta a contabilitatii manageriale si ofera informatii analitice
managerilor intreprinderii;

- analiza financiara, sau analiza externa, care este o parte integranta
a contabilitatii financiare si asigura utilizatorii externi cu informatii despre
entitate.
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In dependenti de periodicitatea efectudrii, analiza economica
poate fi:

- de perspectiva (prognozare, avansat);

- operationala (aceasta analiza joaca un rol important in verificarea
executarii deciziilor adoptate mai 1nainte. De exemplu, respectarea
regimului de economisire necesitd o analiza permanentda a cheltuielilor
conform articolelor si elementelor, precum si analiza cheltuielilor
neproductive. Adoptarea unor decizii tactice de management necesita de
asemenea 0 analiza permanenta a diferitor parametri economici);

- analiza actuald sau retrospectivd, care se efectueazd potrivit
rezultatelor activitatii entitatii economice pentru o anumitd perioada de
timp.

In dependentd de caracterul obiectelor de management, analiza
economica se efectueaza dupa urmatorii parametri:

- starea economiei tarii in ansamblu (adicd analiza macro-
economica);

- analiza pe sectoare ale economiei (de exemplu, analiza rezultatelor
dezvoltarii industriei Republicii Moldova pentru trimestrul II al anului
2015);

- nivelul de productie si management social (intr-o ramura a
economiei, un grup de intreprinderi, o entitate privata, filialele si unitatile
structurale ale intreprinderilor de productie si organizatiilor);

- etapele procesului extins de reproducere (productie, schimb,
distributie, consum);

- elementele constitutive de productie (resurse materiale si umane,
unelte de productie) si unele elemente ale relatiilor de productie (relatii de
productie, de munca, financiare).

In dependenti de subiectul de management, evidentiem analiza
economica realizata de catre:

- conducatorul (managerul) entitatii si serviciile ei economice;

- proprietari si specialisti de management economic;

- furnizori;

- cumparatori;

- firme de audit;
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- institutii de creditare;

- autoritati fiscale si financiare.

In dependenti de confinutul si caracterul complet al cercetdrii
problemelor economice, analiza este impartita in urmatoarele tipuri:

- completa (analiza activitatii de productie si economice a unei
entitati economice in ansamblu);

- locald (analiza activitatii unor subdiviziuni ale entitatii
economice);

- tematica (analiza unor sisteme functionale ale economiei).

In dependentd de metodele de cercetare ale obiectului evidentiem
urmatoarele tipuri de analiza economica:

- analiza de sistema;

- analiza functionala si de cheltuieli;

- analiza comparativa;

- analiza factoriala;

- analiza diagnostica (analiza proxima), care permite sa se determine
natura perturbarilor procesului economic;

- analiza marginala - metoda de evaluare si justificare a eficientei
deciziilor de management pe baza relatiei de cauza-efect intre volumul
vanzarilor, profit si cheltuieli, care se impart in cheltuieli fixe si variabile;

- analiza economico-matematica, ce permite determinarea variantei
optimale a deciziilor manageriale in vederea utilizdrii resurselor de
productie [3, p. 16]. Aceastd metoda include analiza modelului stohastic,
analiza regresiei, analiza de corelatie, analiza matricei, metoda proba-
bilitatii maxime, metoda Monte-Carlo, metoda celor mai mici patrate etc.

In particular, modelul stohastic (eng. - stochastic model) — este un
astfel de model economico-matematic, in care parametrii, conditiile de
functionare si caracteristicile starii obiectului modelat sunt reprezentate
prin valori aleatorii, legate stohastic (adicad intimplator, neregulat), sau
informatiile originale sunt, de asemenea, reprezentate prin variabile
aleatorii. Prin urmare, caracteristicile stirii modelului sunt definite
ambiguu, prin legile de distributie a probabilititilor. In acest caz, procesele
economice, care au un caracter probabil (stohastic), sunt oglindite mai
realist decat prin abordarea lor determinativa. De exemplu, sunt modelate
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procesele stohastice in teoria deservirii in masd, in planificarea si
managementul de retea, si in alte domenii [5, p. 391].

La constructia modelului stohastic sunt utilizate metodele analizei
corelative si regresive, precum si alte metode statistice.

Analiza regresiva (eng. - regression analysis) — este o ramura a
statisticii matematice, care uneste metodele practice de cercetare a
dependentei regresive a valorilor in conformitate cu datele anchetelor
statistice. Metoda analizei regresive constd in extragerea ecuatiei de
regresie (inclusiv evaluarea parametrilor sii), prin care este determinati
valoarea medie a variabilei aleatoare, dacd valoarea celeilalte este
cunoscuta. Prin urmare, analizind un sir de indici de pe tabel (un sir de date
statistice), trebuie sa gasim acea linie, care reflectd cel mai exact
regularitatea acestui sir de date, tendinta lor generala — adica linia de
regresie. Pentru atingerea acestui scop € necesard o estimare optima a
parametrilor ecuatiei.

Exista o serie de metode matematico-statistice, care permit
rezolvarea acestei probleme. In cazul in care regularitatea investigati
poate fi considerata ca una liniara, cea mai eficientd este metoda celor
mai mici patrate.

Analiza de regresie este utilizatd in diferite tipuri de cercetari
dependenta de pret etc.), in special in cadrul analizei activitatii
economice a intreprinderii (pentru a determina impactul unor factori
asupra rezultatelor) si in multe alte ramuri ale stiintei economice si
activitatii economice [5, p. 348].

Analiza de corelarie (eng. - correlation analysis) — este o ramura a
statisticii matematice, care studiazd interdependenta dintre marimile
variabile (corelatia — este raportul dintre diferiti indici, de la cuvantul latin
correlatio). Corelatia poate fi completa (adica functionald) sau incompleta,
cand interdependenta dintre marimi este distorsionatd de influenta
factorilor externi, suplimentari. Drept exemplu de corelatie functionala
poate servi relatia dintre productie si consumul de produse, atunci cand
acestea sunt deficitare: cu cit mai mare este productia, cu atat mai mari sunt
vanzarile (toate produsele sunt vandute si nu exista produse in stoc).
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Un exemplu de corelatie incompleta (partiald) poate servi raportul
dintre indicele vechimii in munca a lucratorilor si productivitatea lor. Este
cunoscut faptul ca performanta medie a lucratorilor este cu atit mai inalta,
Cu cat este mai mare vechimea in munca a acestora. Totusi, deseori, un
lucrator tanar (sub influenta factorilor suplimentari, cum ar fi educatia,
sanatatea etc.) lucreaza mai bine decat lucratorii mai in varsta. Cu cat este
mai mare impactul acestor factori pozitivi, cu atit este mai slaba legatura
dintre vechimea in munci si productivitatea lucritorilor si invers. In acest
caz, coeficientul de corelatie intre cele doud marimi variabile — de
experienta si de performanta — ocupa o pozitie intermediara intre zero si
unu in functie de puterea relatiei. Analiza de corelatie inseamna anume
examinarea unor astfel de corelatii.

Ea se aplicd pe larg in teoria functiilor de productie, la elaborarea
diferitor tipuri de standarde de productie, precum si la analiza cererii si
ofertei [5, pp. 167-168].

Analiza matricei (eng. — matrix analysis) este o metoda de cercetare
a legaturilor reciproce dintre subiectele economice folosind modele de
matrice. Aceasta metodd se bazeaza pe teoria matematica a matricelor si
este folositd mai ales atunci cand obiectul de studiu este raportul dintre
bilanturi — la studiul costurilor si beneficiilor de productie, proceselor
materiale, financiare, de transport etc. [5, p. 206].

Metoda de verosimilitate maxima (eng. - maximum likelihood
technique) — 1in statistica matematicd este o metodd de estimare a
parametrilor, bazata pe maximizarea asa-numitei functii de verosimilitate
(densitatea comuna a probabilitatii observatiilor pentru valorile care
alcatuiesc esantionul). Se utilizeaza la estimarea parametrilor modelelor
economice [5, p. 215].

Metoda Monte-Carlo (eng. — Monte-Carlo technique) sau metoda
de testare statistica este una din metodele de modelare statistica, bazata pe
ideea cibernetica de ,,cutie neagra”.

Se aplica in cazurile in care constructia unui model analitic este
dificild sau chiar imposibild. De exemplu, la rezolvarea problemelor
complexe 1n teoria deservirii in masa si la alte probleme de cercetare a
operatiunilor, legate de studiul proceselor aleatoare.
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Aplicarea metodei Monte-Carlo poate fi ilustrata printr-un exemplu
din domeniul formarii cozilor de asteptare. Sa presupunem ci trebuie de
stabilit cat de des si cat timp trebuie sa astepte clientii la coadd in magazin
cu o anumitd capacitate de incapere (de exemplu, pentru a decide daca
magazinul trebuie sau nu sd se extindd). Vizita cumparatorilor este
aleatorie, distributia timpului de sosire poate fi stabilitdi pe baza
informatiilor disponibile. Timpul deservirii clientilor este de asemenea
aleatorie si distribuirea lui poate fi identificata. Astfel, existd doud procese
stohastice sau intamplatoare, interactiunea carora duce la formarea cozii.

Acum, daca sortam la intdmplare toate oportunitatile (de exemplu,
numarul de cumparatori pe ord), mentinand aceleasi caracteristici ale
distributiei, putem modela in mod artificial imaginea acestui proces.
Repetarea acestei situatii de mai multe ori, schimbind numai conditiile
(numarul cumparatorilor), ne permite studierea datelor statistice obtinute
astfel, de parca acestea ar fi fost obtinute prin observarea fluxului real de
cumparatori.

In mod similar putem recrea o imagine artificialdi a lucrului
magazinului investigat: aici distributia va oglindi distribuirea timpului
necesar pentru deservirea unui cumparator. Avem din nou doud procese
stohastice. Interactiunea lor simuleaza ,coada de cumparatori” cu
aproximativ aceleasi caracteristici (de exemplu, lungimea medie a cozii si
timpul mediu de asteptare) ale unei cozi reale.

Astfel, sensul metodei Monte-Carlo consti in faptul ca procesul de
studiu este modelat prin multiple repetari ale realizarilor aleatorii.
Realizarile de o singura data sunt numite testari statistice, ce a si dat al
doilea nume al metodei. Ramane de spus ce se presupune prin notiunea
de alegere a variantelor la intdmplare (sau mecanismul de selectie
aleatoare). in cazurile simple, poate fi aplicati aruncarea de zaruri
(metodad clasica de studiere), dar in practicd se utilizeaza tabele de
numere aleatoare sau are lor producerea (generarea) de numere aleatoare
la calculator, pentru care existd programe speciale numite generatoare de
numere aleatoare [5, pp. 215-216].

Metoda celor mai mici patrate (eng. - least — square technique) —
este 0 metodd matematica si statistica, care serveste la alinierea seriilor
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dinamice, identificarea formelor de corelatie intre variabilele aleatoare si
altele. Aceasta metodd consta in faptul cd functia, care descrie acest
fenomen, poate fi aproximata printr-0 functie mai simpla (sau printr-0
combinatie liniara de astfel de functii). Ultima functie este selectata in asa
fel, incat deviatia standard (dispersia) a nivelurilor efective ale functiei in
punctele observate si fie minima in comparatie cu cele aliniate. In calitate
de functii de aproximare sunt utilizate cea liniara (alinierea pe dreapta),
parabolica, exponentiala si altele [5, pp. 216-217].

In functie de consinutul calculelor efectuate, evidentiem astfel de
tipuri de analizd economica:

- analiza economica complexa, care include aspectele economice si
tehnice ale productiei, analiza conditiilor sociale si de mediu;

- analiza tehnico-economica;

- analiza financiara;

- analiza socio-economica;

- analiza economica si juridica;

- analiza economica si de mediu;

- analiza de audit.

Astfel, analiza economica este 0 metoda de cunoastere a proceselor
de producere si management, bazata pe disecarea intregului in elementele
lui constitutive, in scopul de a studia relatiile si inter-dependenta lor prin
sintezarea lor finald, adica unirea partilor obiectului disecat anterior.

In fig. 2.2 observim succesiunea etapelor analizei economice a
activitatii de productie si economica a intreprinderii:

- evaluarea nivelului tehnic si organizatoric, precum si altor conditii
de productie (sociale, naturale, externe) (blocul 1);

- caracteristici de utilizare a resurselor de productie - mijloace fixe,
resurse materiale, de munca si salarii (blocurile 2, 3 si 4);

- analiza volumului, structurii si calitatii productiei (blocul 5);

- evaluarea cheltuielilor si sinecostului productiei (blocul 6);

- analiza profitului (blocul 7);

- eficienta utilizarii capitalului avansat (blocul 8);

- analiza rotatiei capitalului (blocul 9);

- analiza rentabilitatii activitatilor economice (blocul 10);
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Fig. 2.2. Etapele analizei economice

Unde Uz - uzura activelor fixe; A - amortizarea activelor nemateriale; N
- volumul productiei; E - capital de rulment; S - sinecostul productiei; R
- rentabilitatea; F - active fixe; T - personal de productie; K - capital
avansat; U — salarii; M - cheltuieli materiale; N/T - productivitatea
muncii; 77, — rotatia capitalului; N/F - randamentul fondurilor fixe; N/M
— randamentul materialelor; M/N - volumul necesar de materiale
(consum de materiale), P - profit.
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- analiza starii financiare si solvabilitatea intreprinderii (blocul 11).

Analiza efectuata in blocurile 1-6, permite evaluarea calitatii
produsului si tehnicii folosite, cit de progresist este procesul tehnologic,
nivelul inzestrarii tehnice si energetice, gradul de concentrare, specializare,
cooperare si combinare a productiei, durata si ritmul ciclului de productie,
nivelul de organizare a productiei si managementului.

De remarcat faptul ca ,,partea tehnica a productiei nemijlocite nu
reprezinta obiectul analizei financiare. Dar indicii financiari sunt studiati in
stransd legatura cu tehnica si tehnologia de productie, organizarea ei, iar
analiza in acest caz capata un caracter tehnico-economic” [3, p. 66].

Rezultatele analizei economice contribuie la perfectarea mai
intemeiatd a business-planurilor si a normativelor, la determinarea exacta a
eficientei utilizarii resurselor materiale, umane si financiare, la identificarea
si valorificarea resurselor interne, la monitorizarea si optimizarea deciziilor
manageriale.

Analiza economica este folositd ca instrument de prognozare
preliminara la evaluarea proiectelor de investitii. Alegerea celei mai bune
optiuni de dezvoltare economicé a intreprinderii este indisolubil legata de
analiza economica curentd si prognozatd, si se bazeazd pe modelarea
economico-matematica, pe analiza sistematica a eficientel.

Fara o analiza a impactului mediului intern si extern, starii pietei,
cumpdratorilor i consumatorilor, mediului de concurenta, preturilor de
piata, rezultatelor financiare finale asupra economiei intreprinderii este
imposibila elaborarea programelor de marketing si monitorizarea
implementarii lor.

Analiza economicd este, de asemenea, un element important in
sistemul de management financiar pentru prognozarea conditiilor si
rezultatelor financiare, evaluarea situatiei financiare a intreprinderii,
eficientei sistemului sau financiar. Prin urmare, vom examina o altd
metoda frecvent utilizata pentru studierea activitatii agentilor economici -
metoda analizei financiare.
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2.3. Analiza financiara si metodele principale
de diagnosticare financiara

In procesul activitatii economice a intreprinderii apar fluxuri de
numerar. Deci intreprinderea mentine relatii financiare la nivel de entitate.
Ele sunt foarte diverse:

- cu alte companii pentru furnizarea de materii prime, energie,
servicii, precum si vanzarile de produse si servicii proprii;

- in cadrul entitatii economice - cu angajatii companiei: salarii,
dobanzi (plata dividendelor), decontdri in numerar cu unitati structurale
distincte;

- cu autoritatile fiscale, fondurile non-bugetare si alte autoritati
financiare ale statului;

- cu sistemul financiar si de credit (banci comerciale) — decontari,
imprumuturi, achitarea creditelor, cumpdrarea si vanzarea mijloacelor
valutare;

- cu companiile de asigurdri, pictele de valori si marfuri, fondurile
de investitii.

Pentru evaluarea relatiilor financiare toti utilizatorii de rapoarte
financiare, folosesc metode de analiza financiara pentru elaborarea
deciziilor in vederea optimizarii intereselor proprii. Pentru managementul
eficient al finantelor vom tine cont de cele trei parti interdependente ale
analizei:

1) analiza performantelor financiare ale agentului economic;

2) analiza situatiei financiare a agentului economic;

3) analiza eficientei activitatii economico-financiare a intreprinderii.

Aceastd estimare este decisiva in sistemul de proceduri analitice si
are un caracter consecvent:

1) examinarea fiecarui indicator, obtinut in rezultatul analizei, din
punctul de vedere al nivelului de conformitate cu parametrii de norma
pentru entitatea dat;

2) identificarea factorilor, care au influentat asupra valorii indicelui,
si calcularea unor posibile modificari ale indicelui in cazul modificarii unor
factori;
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3) prognozarea valorii dorite a indicelui in perspectiva si stabilirea
cailor de atingere a acestui scop;

4) identificarea interdependentei dintre indicii situatiei financiare si
asigurarea cresterii eficientei;

5) motivarea ipotezei de dezvoltare a situatiei financiare in cazul
schimbarii conditiilor de activitate a Intreprinderii [3, p. 19].

Dupa cum s-a mentionat mai sus, analiza economica a activitatii
intreprinderii se imparte in: 1) analiza financiara, si 2) analiza manageriala.

Esenta, obiectele si metodele de rezolvare a chestiunilor analizei
financiare si manageriale au un caracter foarte specific si difera intre ele.

Analiza financiara este folositd de catre utilizatorii externi si de catre
personalul de conducere al intreprinderii in scopul de a obtine informatii
detaliate direct din registrele contabilitatii.

Analiza financiard se realizeazd pe baza registrelor contabile. La
randul sdu, contabilitatea este o conditie obligatorie pentru toate
intreprinderile si este perfectata in conformitate cu standardele de stat.
Anume documentele contabile se prezinta la autoritatile fiscale, sunt
supuse auditului si pot fi publicate.

Pe parcursul analizei financiare sunt evaluate:

- modificarile indicatorilor absoluti de profit, veniturile obtinute din
vanzari de bunuri, lucrari si Servicii prestate, cheltuielile de productie;

- dinamica indicatorilor relativi ai eficientei activitatii intreprinderii;

- stabilitatea pietei, lichiditatea si solvabilitatea intreprinderilor;

- eficienta utilizarii capitalului propriu si fondurilor imprumutate;

- eficacitatea capitalului avansat (analiza investitiilor).

Ca urmare, este determinata diagnostica financiara si rating-ul intre-
prinderii emitente. Trasaturile caracteristice ale analizei financiare sunt:

- utilizarea indicatorilor;

- examinarea cauzelor schimbarii acestor indicatori;

- identificarea si masurarea relatiilor dintre ei.

De mentionat, ca obiectivul principal al analizei este elucidarea
cauzelor (factorilor) care influenteaza asupra modificarii indicatorilor
raportului financiar. Actiunile analistului financiar au ceva comun cu
munca unui detectiv, deoarece el compara toate faptele cunoscute, folosind
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informatii limitate si incomplete, care se afla la dispozitia sa. De aceea
cuvintele lui Conan Doyle se referd exact si la un analist financiar: ,,Daca
dai la o parte tot ce pare imposibil, atunci, ceea ce ramane, oricat de
neverosimil ar parea, va fi adevarul”.

Totusi este dificil sa se identifice toate cauzele (avand in vedere
pierderea timpului si resurselor), si de fapt nici nu e nevoie. Trebuie doar sa
se stabileasca cele mai importante.

Diagnosticarea financiara a intreprinderii se desfasoara intr-0
consecutivitate logica stricta si contine cateva etape.

Prima etapa contine intocmirea raportului financiar si obtinerea
datelor despre indicii financiari. De obicei acesti indici reprezinta un set de
informatii cantitative, care oglindesc mai mult sau mai putin activitatea
intreprinderii. Cu toate acestea, pe baza acestor informatii abia structurate
este imposibil de a face o diagnosticare eficienta.

Prin urmare, la cea de a doua etapd, se efectueazd analiza pe
verticala si pe orizontald a raportului financiar. in procesul de efectuare a
analizei pe orizontald, sunt comparate (in termeni absoluti si procentual)
principalele elemente ale bilantului contabil al intreprinderii investigate,
raportul privind veniturile si pierderile, precum si raportul privind fluxul
mijloacelor banesti. In analiza pe orizontali datele investigate ale
rapoartelor financiare sunt prezentate in termeni relativi (procentual).

Acest instrument al diagnosticarii financiare ilustreazd principiul
comparabilitatii. Esenta acestui principiu consta in faptul, ca indicatorii
financiari in sine sunt inutili pentru luarea deciziilor, daca managerul nu le
compara cu alte date relevante pentru obiectul diagnosticat (cercetat).
Exista doua tipuri principale de indicatori pentru comparatie:

- indicatorii Intreprinderii investigate in perioadele anterioare;

- indicatorii similari de la alte Intreprinderi din aceeasi ramura (de
obicei, companii concurente).

Aceasta permite elucidarea a cel putin doua lucruri:

1) cum s-a schimbat situatia intreprinderii comparativ cu perioadele
precedente — s-a deteriorat sau s-a imbunatatit;

2) cat de bine activeazd Intreprinderea in comparatie cu
concurentii sai.
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La a treia etapa de diagnosticare financiara se efectueaza calcularea
coeficientilor financiari, sau Ratio Analysis. Nu conteaza in ce succesiune
se calculeaza si analizeazd indicatorii financiari. Este important sd nu se
piarda nici unul din indicatorii-cheie si sa le fie data o interpretare corecta.

Indicatorii financiari se impart in doua subgrupuri principale:

1) coeficientii de performanta (rentabilitatii);

2) coeficientii de lichiditate si solvabilitate.

1. Analiza coeficiensilor rentabilitatii. Analizind coeficientii
rentabilitatii (randamentul) pe baza raportului financiar, trebuie sa acordam
0 atentie deosebita la:

- randamentul activelor, sau capitalului total (ROA — Return on
Assets), calculat ca raport intre profitul inainte de impozitare la valoarea
medie anuala a activelor totale. Acest indicator al rentabilitatii
demonstreaza marimea profitului, pe care intreprinderea il obtine pe unitate
de capital (adica, de la toate resursele in valoare monetara, indiferent de
sursele de formare a acestora);

- randamentul capitalului propriu (ROE - Return on Equity),
calculat ca raportul dintre venitul net la valoarea medie anuald a capitalului
propriu. Acest indicator de rentabilitate este cel mai important pentru
proprietarii intreprinderii, care determind in mare masura valoarea ei de
piata si oglindeste marimea profitului obtinut de intreprindere la o unitate
de capital propriu;

- randamentul vanzarilor (ROS - Return on Sales) - calculat ca
raportul dintre profitul din vinzari la veniturile obtinute din vanzarea de
produse si servicii. Continutul economic al acestui indicator exprima
procesul de recuperare a cheltuielilor;

- randamentul productiei (cheltuielilor) este definit ca raportul
dintre veniturile din vanzari la costul total al bunurilor realizate. Acest
indicator exprima valoarea profitului capatat la o unitate de cheltuieli in
activitatea de baza a intreprinderii; reflectd capacitatea agentului economic
de a controla nivelul costurilor, si, de asemenea, eficacitatea politicilor de
tarifare;

- randamentul investigiilor (ROI - Return on Investment), calculat ca
raport intre profiturile din investitii, la costul mediu al investitiilor. Acest
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indicator al rentabilitatii caracterizeaza fezabilitatea economica si eficienta
investitiilor intreprinderii.

Analizind coeficientii de rentabilitate, trebuie sa utilizam si alti
indicatori, care oglindesc caracterul obiectiv al proceselor economice. De
exemplu, principalii factori, care determina nivelul si dinamica
rentabilitatii activelor, sunt urmatorii:

1) rotatia activelor (productivitatea);

2) nivelul rentabilitatii productiei.

Reiese cd o parte semnificativa a profitului din volumul vanzarilor
nu asigurad intotdeauna un randament Tnalt al activelor. Acest lucru este
posibil numai prin accelerarea rotatiei activelor - atat activelor totale, cat si
celor curente. Prin urmare, pentru elaborarea deciziilor de management
avem nevoie de informatii adaugatoare, pe care le putem obtine prin
analiza rotatiei activelor fixe, analiza rotatiei activelor curente, analiza
randamentului activelor, analiza volumului necesar de materiale, analiza
volumului salariului si alti indicatori.

De remarcat faptul ca toti coeficientii rentabilitatii sunt
interdependenti, reflectand legatura obiectiva stransa dintre diferite parti
ale procesului de productie, financiar si de management.

Pentru a cuantifica interactiunea dintre indicatorii de randament si
impactul altor factori asupra lor, aplicam analiza factoriala si metodele de
index.

Metoda de analiza factoriald a indicatorilor randamentului presupu-
ne disecarea formulelor initiale pentru calcularea caracteristicilor calitative
si cantitative de intensificare a productivitatii si crestere a eficientei.

Pentru aceasta dispunem de modele variate de analizd factoriala a
randamentului.

Modelul analizei randamentului productiei cu doi factori, in care
examindm impactul:

- venitului din vanzari;

- profitului din vanzari.

Modelul analizei randamentului capitalului propriu cu trei factori
(calculatd conform formulei Dupont), permite evaluarea impactului a trei
factori:
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- randamentului productiei;

- vitezei de rotatie a activelor;

- coeficientului dependentei financiare, care este definit ca raportul
dintre capitalul total al intreprinderii la capitalul propriu.

Modelul cu trei factori este folosit si pentru analiza randamentului
activelor, care evalueaza impactul:

- rentabilitatii vanzarilor;

- intensitatii fondurilor;

- rotatiei activelor curente.

Modelul cu patru factori este folosit pentru a analiza randamentul
capitalului propriu (activele nete), in care, in plus fatd de formula Dupont,
se ia in consideratie impactul raportului dintre profitul inainte de
impozitare la profitul din vanzari.

Modelul cu cinci factori este folosit pentru a analiza randamentul
fondurilor fixe si ne permite sa estimam influenta urmatorilor factori:

- intensitatii fondurilor;

- rotatiei activelor curente;

- intensitatii consumului de materiale;

- ponderii fondului de salarii;

- cotei de uzura si amortizare.

Modelele de analiza a factorilor de randament dezvaluie cele mai
importante relatii de cauza-efect dintre indicatorii situatiei financiare si
rezultatelor financiare. Ele se aplicad, de asemenea, si la prognozarea
stabilitatii financiare a intreprinderii.

Metoda de analiza de index (indicelui) poate fi prezentata sub forma
de matrice. In tabelul matricei subiectul contine indicii rentabilitatii, iar
predicatul — factorii, care 1i determina. Aceasta matrice contine formule
cuantifice ale efectului factorilor asupra indicatorilor randamentului
activelor si a capitalului propriu [3, p. 332].

2. Analiza coeficiensilor de lichiditate si solvabilitate. Stabilitatea
financiara a intreprinderii este determinata de astfel de indicatori, cum ar fi:
rentabilitatea economica, efectul de levier financiar (efectul de levier), rata
de acoperire financiara etc.
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O metoda eficienta de analizd a solvabilititii este cercetarea
indicatorilor relativi de stabilitate financiard, adica urmatorii coeficienti
financiari:

- rata de acoperire a activelor curente prin mijloace proprii;

- coeficientul de manevrabilitate a capitalului propriu;

- coeficientul de autonomie;

- coeficientul de stabilitate financiara,

- coeficientul de finantare;

- coeficientii de solvabilitate generala si curenta,;

- coeficientul de restabilire a solvabilitatii etc.

In practica, de multe ori pentru determinarea stabilitatii financiare se
aplica metoda analizei de acoperire a stocurilor si a surselor de formare a
acestora. De exemplu, pentru a caracteriza situatia financiard a
intreprinderii, sunt aplicate patru tipuri de stabilitate financiara:

1. Stabilitatea absoluta a starii financiare, care se caracterizeaza
prin urmatoarea conditie:

S<ACP +K, (2.1)
unde S - stocurile de marfuri si material; ACP - valoarea activelor curente
proprii; K - credite bancare pentru procurarea marfurilor si materialelor;

2. Stabilitatea normala a situatiei financiare. Acest tip de stabilitate
financiara garanteaza solvabilitatea 1intreprinderii, care corespunde
urmatoarei conditii:

S=ACP +K; (2.2)

3. Situatia financiara instabild, care se caracterizeaza prin afectarea
capacitatii de plata, dar se pastreaza capacitatea de a restabili echilibrul prin
intermediul reaprovizionarii de capital propriu si sporirea ACP:

S=ACP + K + SRPF, (2.3)
unde SRPF - surse care reduc presiunea financiara (mijloace banesti
temporar disponibile, fonduri imprumutate, imprumuturi bancare pentru
refacerea temporara a activelor curente proprii si alte Tmprumuturi);

4. Criza starii financiare, in care intreprinderea este in pragul
falimentului, deoarece in aceasta situatie mijloacele banesti, titlurile de
valoare pe termen scurt si creantele nu acopera datoriile creditoare si
creditele nerambursate, adica [3, p. 374-375]:
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S>ACP + K. (2.4)

Analiza lichiditatii ntreprinderii se realizeaza in doua etape.

Prima etapa este o analizd a lichiditatii bilantului contabil al
intreprinderii. In acest caz, soldul activelor bilantului sunt grupate in
functie de gradul lor de lichiditate si aranjate in ordine descrescatoare, si se
compara cu soldul obligatiilor in pasiv, grupate in functie de termenul de
rambursare, in ordinea crescitoare a termenului.

in functie de rapiditatea de lichiditate, adica viteza de conversie in
numerar, activele intreprinderii sunt impartite in urmétoarele grupe:

1) cele mai lichide active - Al;

2) active cu tranzactie rapida - A2;

3) active cu tranzactie lenta - A3;

4) active greu de lichidat - A4.

La randul sdu, obligatiile intreprinderii (pasivele bilantului contabil)
sunt, de asemenea, grupate in patru grupe si aranjate dupa gradul de
urgenta a platii, si anume:

1) cele mai urgente obligatii - P1;

2) datorii cu termen scurt - P2;

3) datorii cu termen lung - P3;

4) datorii permanente - P4.

Aceste grupuri de active si pasive se compara in termeni absoluti.
Bilantul contabil se considerd lichid dacid existd 0 corelatie intre
urmatoarele grupe de active si obligatii (pasive) [3, c. 380]:

Al >PI
A2>P2 (2.5)
A3 >P3
A4 <P4

La etapa a doua a analizei lichiditdtii se calculeaza si se evalueaza
urmatorii indicatori financiari ai lichiditatii:

- coeficientul lichiditarii absolute, care arata cate obligatii curente
pot fi achitate la data elaborarii bilantului contabil;

- coeficientul lichiditaii interimare, care arata cate obligatii curente
pot fi achitate cu bani si venituri asteptate (creante);
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- coeficientul lichiditatii curente, care aratd masura in care activele
curente acopera datoriile curente;

- coeficientul de acoperire cu propriile active curente, care
inseamnd prezenta unor active curente proprii necesare, cel putin, pentru
achizitionarea stocurilor.

Evaluarea coeficientilor calculati se efectueaza prin compararea lor
cu valorile normative.

Diagnosticarea financiara este finalizata prin explicarea rezultatelor
calculelor efectuate si concluziile trase. Aceste concluzii trebuie sa fie
succinte si constructive, orientate spre gasirea modalitati de a imbunatati
activitatea intreprinderii, ceea ce 1intru totul corespunde obiectivelor
principale de cercetare.

Drept model de prezentare a rezultatelor analizei, poate fi
recomandat formatul de analiza SWOT. In procesul acestei analize intregul
set de indicatori ai intreprinderii sunt grupati in patru zone: punctele forte
ale companiei (eng.:. Strengths), punctele slabe (eng.: Weaknesses),
oportunitatile de ameliorare a situatiei intreprinderii (eng.: Opportunities),
pericole (eng.: Threats), cu care s-ar putea intilni intreprinderea pe calea
spre imbunatatirea activitatii sale.

In cadrul fiecarui grup trebuie s se formuleze cateva (de obicei nu
mai mult de zece) concluzii, care reies din toate investigatiile financiare. Pe
baza rezultatelor analizei SWOT pot fi formulate recomandari pentru
imbunatatirea activitatii domeniilor-cheie ale intreprinderii.

Metodele de analiza financiara si diagnosticare financiara, pe care
le-am examinat mai sus, sunt instrumente eficiente pentru cercetare si
servesc drept baza pentru elaborarea si adoptarea deciziilor manageriale nu
doar tactice, dar si strategice. Formularea deciziilor manageriale pe baza
analizei financiare trebuie sa fie justificate prin calcularea eficientei
economice a fiecdrei solutii in parte, ludnd in considerare impactul tuturor
factorilor relevanti.
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2.4. Analiza manageriala

Mai sus s-a constatat ca analiza economica a activitatii intreprinderii
cuprinde doud sectiuni - analiza financiard si analiza manageriald. Am
examinat metodele principale ale analizei financiare, iar acum trecem la o
scurta caracteristica a metodelor de analiza manageriala.

Obiectul analizei manageriala este:

- justificarea planului de afaceri;

- cercetarile de marketing;

- analiza economicd completd a activitatii economice si de
productie;

- nivelul tehnic si organizational, precum si alte conditii de
productie;

- utilizarea eficienta a resurselor de productie;

- productia si vanzarea de produse;

- relatia dintre sinecostul productiei, volumul si vanzarile de
productie, profitul.

Drept baza informationald pentru analiza manageriala este conta-
bilitatea de gestiune, care reprezinta un ansamblu de metode, tehnici si pro-
ceduri pentru colectarea, prelucrarea si interpretarea informatiilor interne,
primite de la diferite departamente si servicii ale intreprinderii. Aceasta
informatie este prezentata de obicei intr-un mod special si suficient pentru
a controla si a lua decizii eficiente de management [3, pp. 19-20].

Pe aceastd baza, analiza manageriala detine urmatoarele proprietati:

- orientarea rezultatelor analizei spre utilizare de catre managerii
intreprinderi;

- lipsa unor reglementari stricte (spre deosebire de analiza
financiara) a formelor si metodelor de analiza;

- complexitatea analizei: studiul activitatii Intreprinderii din punct
de vedere economic, financiar si tehnic;

- integrarea contabilitatii, analizei, planificarii si procesului de
elaborare a deciziilor;

- acces limitat la rezultatele analizei 1n scopul de a péstra secretele
comerciale.
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Dupa cum s-a mentionat mai sus, spre deosebire de analiza
financiard, analiza manageriald nu presupune reglementarea strictd a
formelor si metodelor de analizd. Cu toate acestea, pe parcursul analizei
manageriale a indicatorilor economici pot fi utilizate metode si tehnici ale
analizei economice. De exemplu, metoda de analizd factoriald (inclusiv
metoda de substitutii in lant), metoda indicelui, metoda integrala,
diferentierea etc.

Cu toate acestea, in absenta unor forme de reglementare stricta,
metoda de analizd manageriala permite utilizarea altor metode de analiza,
care de asemenea duc la obtinerea datelor si rezultatelor solicitate. In
special, aceste metode de analiza manageriala includ cercetarea de
marketing (eng.: marketing research).

Cercetarea de marketing este o activitate, care prin informatii face o
legatura intre realizator si consumatori, clienti si societate. Informatiile in
acest caz sunt utilizate pentru elucidarea si definirea oportunitatilor de
marketing si provocarilor, pentru elaborarea, imbunatatirea si evaluarea
activitatilor de marketing; pentru a urmari rezultatele activitatilor de
marketing, precum si pentru a intelege mai bine procesul managementului
de marketing [4, p. 354].

Cercetatorii de marketing (de piatd) sunt implicati in activitati
diverse, incepand cu studiul capacitatatii si cotei de piata, si terminand cu
definitia gradului de satisfacere a clientilor si comportamentul clientilor.

Procesul de cercetare de marketing se desfasoard in patru etape:
identificarea problemelor si obiectivelor de cercetare, elaborarea planului
de cercetare, implementarea planului de cercetare si prezentarea
rezultatelor obtinute.

Informatiile necesare pentru cercetarea de marketing pot fi obtinute
din rapoartele interne ale intreprinderi, prin colectarea de informatii de
marketing, precum si direct in procesul de efectuare a cercetarilor de
marketing.

Drept surse de informatii interne a intreprinderii servesc nu numai
datele contabilitatii manageriale, dar si datele contabilitatii financiare a
intreprinderii, precum si rapoartele studiilor anterioare.
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Toate informatiile necesare pentru cercetare sunt impartite in
informatii primare si secundare. Informayiile primare (datele) - sunt colec-
tate pentru prima data si anume pentru acest scop. Informayiile secundare -
sunt informatiile, care au fost colectate anterior pentru alte scopuri.

Cercetatorii, de obicei, incep cu colectarea de date secundare,
deoarece pot fi obtinute mai rapid si mai ieftin decat informatiile primare.
Drept surse de informatii secundare servesc rapoartele interne ale
intreprinderii, publicatiile institutiilor de stat, ziare, reviste si carti,
informatiile comerciale, informatia internationala.

In procesul elaboririi planului de colectare a datelor primare trebuie
sa se ia in consideratie asa aspecte cum ar fi metodele de cercetare,
modurile de comunicare cu publicul, planul de esantionare (planul de
prelevare de probe) si instrumentele de cercetare (vezi tab. 2.1).

Tabelul 2.1

Planificarea colectarii datelor primare

Metode de Modul de Planul de Instrumente de
cercetare comunicare cu esantionare cercetare
publicul
Observarea Unitatea de Dispozitive
esantionare mecanice
Interviuri Posta, telefon, Dimensiunea Chestionare
Internet (volumul)
esantionului
Experiment Contact personal Structura
esantionului

Metoda de observare (eng.. observational research) - este
colectarea de date primare prin observarea persoanelor, evenimentelor si
situatiilor. Observarea ca metodd de cercetare poate fi folositd pentru a
obtine informatii, pe care oamenii nu doresc sau nu le pot oferi. Cu toate
acestea, existd lucruri care nu pot fi determinate prin observare:
sentimentele, atitudinile si motivele sau comportamentul. Prin urmare,
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cercetdtorii folosesc adesea observarea in combinatie cu alte metode de
colectare a informatiilor.

Interviul (eng.: survey research) este o colectare de date, care
vizeaza clarificarea cunostintelor, atitudinilor si preferintelor consu-
matorilor si particularitatile de comportament. Interviul (sau sondajul) este
cel mai potrivit pentru colectarea de informatii descriptive. Exista interviuri
structurate si nestructurate. Pentru interviul structurat se foloseste o lista
standard de intrebari, care sunt puse tuturor respondentilor, fara nici un fel
de schimbari. Interviul nestructurat permite cercetitorului si adreseze
intrebari de explorare, formand urmatoarele intrebari deja pe baza
raspunsurilor primite.

Interviul poate fi direct sau indirect. In primul caz, cercetitorul pune
intrebari directe, cum ar fi: ,,De ce nu cumperi pantofi ai firmei N?”
Intrebarea indirectd ar suna cam asa: ,,Cine cumpdra pantofi ai firmei N?”

Interviul este metoda cea mai comuna si de multe ori singura meto-
da de colectare a datelor primare, aplicata in procesul cercetérii. Cu toate
acestea, in timpul interviului apar diferite probleme. Uneori, oamenii nu
sunt capabili sd raspunda la cateva intrebari deoarece nici nu-gi amintesc
cum au cumparat ceva si de ce, sau nici nu s-au gandit niciodata la aceasta.
De asemenea, oamenii sunt reticenti in a satisface un intervievator
necunoscut, sau nu doresc sa vorbeasca despre lucruri personale.

In unele cazuri, dorind si pard mai inteligenti si mai bine informati,
respondentii raspund la intrebari fara sa stie raspunsul exact, sau incearca
sd ,,ajute’” intervievatorul, oferind raspunsuri pe care ei cred ca el a vrut sa
le auda. in cele din urma, oamenii ocupati nu au intotdeauna timp pentru a
participa la sondaje, sau ei considerda interviul ca o interventie In viata
privatd. Un interviu planificat minutios poate reduce numarul acestor
probleme la nivel minim.

Experimentul (eng.: experimental research) inseamna separarea
grupurilor persoanelor asemanatoare intre ele, supuse influentei factorilor
similari, dar avind sarcini diferite, cu scopul controlului ulterior al
componentelor variabile si determinarii nivelului diferentelor observate.
Scopul acestui studiu este de a descoperi relatiile cauza-efect prin
screeningul explicatiilor contradictorii ale rezultatelor observatiilor.
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Modurile de comunicare cu publicul sunt destul de diverse.
Informatiile pot fi colectate prin e-mail, telefon, prin intermediul
interviurilor personale si cu ajutorul internetului. Nici una din metodele de
contact nu este optimd. Fiecare are avantajele si dezavantajele sale.
Cercetatorii aleg modul de comunicare in dependentd de natura
informatiilor solicitate, costul, urgenta si alti factori.

Planul de esantionare (plan de prelevare). Esantionul (eng.: sample)
— este 0 parte a populatiei selectate pentru cercetarea de marketing, care
trebuie sa reprezinte toata populatia. La elaborarea esantionului trebuie sa
raspundem la trei intrebari. In primul rdnd, cine ar trebui sa fie inclus in
lista pentru interviu (definirea unititii de esantion). In al doilea rand, de
cdte persoane avem nevoie pentru interviu (sau care este dimensiunea
(volumul) esantionului)? Daca selectia se face in mod corespunzator,
rezultate precise pot fi obtinute chiar si atunci, cind marimea esantionului
este de mai putin de 1% din populatia de studiu. A treia intrebare este,
dupa ce criteriu alegem persoanele in esantion (sau care este structura
esantionului)?

Instrumentele de cercetare. In procesul de colectare a datelor
primare cercetitorul poate alege una dintre cele doud instrumente
principale: chestionarul sau dispozitivele mecanice.

Chestionarul este instrumentul cel mai frecvent utilizat. Intr-un sens
larg, chestionarul consta dintr-o serie de intrebari, adresate respondentilor.
Flexibilitatea chestionarului depinde de varietatea de moduri de a pune
intrebari.

In procesul de completare a chestionarului, cercetitorul trebuie
sa decida ce intrebari trebuie sa fie puse, s aleaga forma intrebarilor si
coerenta lor. De foarte multe ori in chestionare lipsesc anume
intrebarile, care ar trebui sa fie puse, si sunt o multime de prisos, la care
nu se poate raspunde, ba chiar si intrebari la care nici nu ar trebui sa se
raspunda.

Cercetatorul trebuie sa atraga atentie la formularea intrebarilor. Ele
trebuie sa fie simple, usor de inteles si sa excluda interpretarea ambigua. E
importanta si ordinea intrebarilor. Prima intrebare trebuie sa fie interesanta
pentru interlocutor, iar intrebérile dificile si personale trebuie lasate la
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sfarsitul chestionarii. Altfel persoana poate lua imediat o pozitie defensiva.
Intrebarile trebuie alcatuite intr-0 ordine logica [4, p. 371].

Cu toate cd chestionarea este instrumentul cel mai comun de
cercetare, totusi se aplica si variate dispozitive mecanice, cum ar fi:
piplmetrul, scanerul pentru citireca codului de bare de pe marfuri,
galvanometrul (detectorul adevarului), tachistoscopul. Se aplica de
asemenea un aparat special pentru inregistrarea miscarilor ochilor, cu
ajutorul caruia se determind ce atrage atentia persoanei in primul rand, cat
timp 1si fixeaza privirea asupra anumitor lucruri.

Prezentarea planului de cercetare. La aceasta etapa, cercetatorul
trebuie sd prezinte un plan in scris. Planul prevede caracteristica
problemelor corespunzitoare de gestionare si  scopul cercetarilor,
informatiile precautate, sursele datelor secundare si metodele de colectare a
datelor primare, precum si modul in care rezultatele obtinute vor contribui
la adoptarea unor decizii importante pentru intreprinderile investigate.

Implementarea planului de cercetdri. In continuare cercetitorul
incepe implementarea planului cercetarilor de marketing. La aceasta etapa
se colecteazd, prelucreaza si se analizeaza informatiile obtinute. Etapa de
colectare a datelor este partea cea mai consumatoare de timp si costisitoare
a procesului de cercetare de marketing. Si anume la aceasta faza se comit
cele mai multe greseli.

Pentru obtinerea informatiilor importante, cercetatorul trebuie sa
prelucreze si sa analizeze datele colectate, sa verifice daca chestionarele
sunt Intocmite corect si complet, sa le pregiteasca pentru a le Introduce in
calculator. Apoi rezultatele cercetarii se vor prezenta in forma de tabele, in
care sunt calculate valori medii si alte date statistice, in functie de scopul
studiului.

Interpretarea si prezentarea rezultatelor. La aceastda etapa a
cercetarilor trebuie interpretate (explicate) rezultatele obtinute si formulate
concluzii clare si concise. Raportul in scris, prezentat conducerii
intreprinderii, nu trebuie sa fie supraincarcat cu cifre si calcule statistice
complicate. Acest raport despre rezultatele cercetarilor trebuie sa fie
prezentat in forma cea mai utild si comoda pentru adoptarea deciziilor
importante.
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Interpretarea rezultatelor de cercetare este o etapa foarte importanta
a procesului de marketing la intreprindere. Studiul cel mai genial este
absolut inutil atunci, cind managerul acceptd fara si se gindeasca
interpretarea eronatd a cercetarilor. Mai mult ca atit, managerul poate
intelege gresit interpretarea - el e gata sa accepte rezultatele, care sunt in
concordantd cu asteptarile sale, si nu observa rezultatele neasteptate si
nepotrivite. De aceea in procesul de interpretare a rezultatelor managerii si
cercetdtorii trebuie si conlucreze impreund si sa impartd in mod egal
responsabilitatea pentru intregul proces de cercetare si de adoptare pe baza
lor a deciziilor manageriale.

Am examinat metodele si tehnicile de baza ale analizei economice,
financiare si manageriale. Desi fiecare dintre ele are propriile caracteristici
specifice si particularitati distincte, toate sunt interdependente si
complementare. Deci, nu se poate spune cd studentii care studiazd pe
specializarile ,,Administrarea afacerilor comerciale”, ,,Managementul
financiar”, ,,Banci si Asigurari” sau ,,Contabilitate”, la efectuarea
cercetdrilor pentru teza de master se pot baza numai pe un singur tip de
analiza - economica, financiard sau manageriala.

Alegerea si combinarea metodelor de analizd depind de subiectul,
selectat de student pentru cercetare, specificul domeniului economic,
marimea intreprinderii investigate, preferintele cercetatorului si de alte
aspecte. La alegerea metodei de analiza este important ca ea sd ajute la
obtinerea unor astfel de rezultatele si decizii manageriale, realizarea carora
va contribui la cresterea eficientei activitatii economice a entitatii
economice.
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3. Informatiile stiintifice si rolul lor
In cercetarea stiintifica

3.1. Informatiile stiintifice si informatica

Termenul ,,informayie” (din latina: informa - explicatie, expozitie) a
fost mult timp intrebuintat in contextul procesului de comunicare umana,
de transmitere a anumitor cunostinte, date sau noutati, in forma de mesaje.
Studiul legitatilor de transmitere a informatiilor sub forma de mesaje pe
canale de comunicare tehnice, care deservesc mass-media (telefonul,
radioul, televiziunea, internetul), a dus la transformarea termenului tehnic
de ,,comunicare” in notiunea de comunicare, care se defineste ca transfer
sau schimb de informatii.

Omenirea inca de pe timpurile lui Aristotel si Arhimede a acumulat
un tezaur inepuizabil de informatii despre lumea inconjuratoare, despre
legile, care reglementeaza diferite procese in natura finsufletita si
neinsufletita, despre om ca fenomen biologic si social, despre legitatile de
dezvoltare a societatii, despre cultura, tehnologii, economie si alte domenii
de cunostinte.

O mare parte a acestui tezaur le constituie informatiile despre sti-
inta, tehnologii si economie. Spre deosebire de mass-media, in stiinta, ca
domeniu mai ingust al activititii umane, existd un mod special de
comunicare stiinzificd. In sistemul actual de comunicari stiintifice intre
savanti, putem distinge urmatoarele tipuri de contacte, prin care se face
transfer de informatii:

-56-



~ Informatiile stiintifice i rolul lor in cercetarea stiintificd ~

- prin contacte directe (de lucru) intre savanti, care lucreaza
impreund intr-un institut de cercetare, in laboratoare stiintifice sau la
aceeasi catedra universitara;

- prin schimb direct de informatii la conferinte stiintifice,
simpozioane, seminare;

- prin contacte informationale indirecte, inclusiv prin corespondenta
personala si schimb de publicatii intre savanti;

- prin contacte informationale mediate - prin intermediul literaturii
de specialitate si mijloacelor tehnice, inclusiv prin Internet.

Informatia are anumite proprietati. In primul rand, ea poate fi utila
sau lipsita de valoare. Dar, din moment ce frontiera intre aceste doua
notiuni nu este clar definita - pentru unii utilizatori o informatie este utila,
jar pentru altii - nu, ar trebui sa vorbim despre nivelul de utilitate a
informatiei in dependenta de necesitatile fiecarui cercetator concret.

Pe parcursul cercetarilor orice savant ar dori sa primeasca informatii
complete despre obiectul investigat. Dar informatia nu este niciodata
completd. De exemplu, savantii din domeniul istoriei ar dori sd capete
informatii depline despre epocile trecute. Dar informatiile istorice nu sunt
niciodatd depline, si plenitudinea lor scade odata cu indepartarea in timp de
la epoca cercetatd. Prin urmare, putem vorbi doar despre nivelul de
plenitudine al informatiilor.

O alta proprietate a informatiilor este veridicitatea lor, (informatii
veridice) care scade odatid cu minimizarea plenitudinii informatiilor. in
acest caz, dependenta dintre ele nu este una directd, ci logisticd. De
exemplu, la inceputul cercetarilor unui obiect, toti factorii diversi colectati
nu ne spun prea multe, iar cresterea lor numerica nu influenteaza deloc
asupra veridicitatii lor. Insd odati cu atingerea unui anumit nivel, incepe
cresterea proportionald a numarului de indicatori, care, atingdnd urmatorul
nivel critic, incepe sd incetineascd. Mai apoi cresterea franeaza cu totul,
pentru ca factorii noi nu adauga veridicitate.

Pentru colectarea informatiilor complete si veridice avem nevoie de
mult timp, dar pe parcurs informatiile pot deveni invechite, deci inutile.
Din aceasta reiese o alta proprietate a informatiilor - ele trebuie sa
reprezinte ceva nou. De mentionat ca informatiile fundamentale si
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strategice se invechesc mai lent decat cele operative si tactice. Aceasta teza
are o importanta principiald pentru stiinta economica.

Daca, si zicem, o informatie necesara este deja deplind si inca
suficient de proaspata si absolut veridica, atunci avem nevoie de incad o
proprietate a informatiei, a cincea - valoarea ei.

Cea mai valoroasa informatie pentru cercetitor este o informatie
utild, deplind, veridica si noua. Sa tinem cont de faptul ca un procent mic
de informatii inutile ne permite sa ne odihnim in zonele non-informative
ale textului, iar informatiile cele mai utile si mai veridice nu pot fi noi.

Informatiile nu numai detin proprietatile enumerate mai sus, dar de
asemenea sunt supuse unei prelucrari speciale. Deci apare o gama larga de
aspecte, reglementate de informatica - stiinta despre proprietatile
informatiilor si metodele de prelucrare a lor. Dar aceasta gama larga
ramane invizibila pentru unii savanti. De aceea conceptul de ,,informatica”
de multe ori se confundd cu procesul de programare, dar exista si alte
interpretari ale acestei notiuni.

De exemplu, in dictionarul termenilor filozofici se da urmatoarea
definitie: ,,informatica - in sensul larg al cuvantului — este un sistem de
cunostinte referitoare la producerea, prelucrarea, stocarea (memoria) si
raspandirea tuturor tipurilor de informatii in societate, natura si dispozitive
tehnice” [@unocodekuii coBaps / Ilox pen. U. T. @pornosa. — 5-¢ m3m. —
M.: Iomaruszaar, 1986, p. 171].

Astfel, informatiile nu sunt doar prelucrate, dar si raspandite. in
absenta contactului direct de lucru sau schimbului direct de informatii,
raspandirea informatiilor se realizeaza discret, adica sub forma de mesaje
sau enunzuri. Enuntul inscris pe un suport tangibil - pe hartie, pe plastic, pe
peliculd, pe suport magnetic — acesta este deja un document. Informatiile
inscrise in orice formda de document este usor de transmis, de pastrat, de
cautat, de inregistrat in calculator si de extras de acolo cand ai nevoie.
Aceastd gama largd de proprietati ale documentului ne Indeamna sa
clarificim mai amplu natura sa.

-58-



~ Informatiile stiintifice i rolul lor in cercetarea stiintificd ~

3.2. Notiunea de document stiintific

Stim deja ca documentul este 0 notiune informativa, care in unele
cazuri (de exemplu, in cazul in care sunt de fatd semnatura si stampila)
devine 0 notiune juridica. Existd anumite motive, care revendicd o
interpretare mai deplind a notiunii de document decat cel, care a fost
propus in capitolul anterior.

Documentul este orice informatie semanticd, exprimata in orice
limba si inregistratd prin orice mod si pe orice suport, cu scopul de
raspandire in sistemul dinamic de informatizare [10, p. 59]. Raspandirea
aici presupune schimbul sistematic de informatii, si anume - procesele de
expediere, primire, prelucrare, pastrare, cautare, copiere si reproducere a
informatiilor.

Prima parte a acestei definitii extinde notiunea de document, iar a
doua - dimpotriva, il ingusteaza. Daca o simpla foaie de carton cu unele
inscriptii, folositd la o lectie drept material ilustrativ, sau o fituica cu o
intrebare adresatd profesorului au fost distruse ulterior - acestea nu sunt
documente. Dar, daca acelasi carton de la seminarul stiintific cu autograful
unei celebritati il ducem la muzeu, sau fituica cu Intrebarea este anexata la
0 cauzi penala, acestea devin imediat documente.

In pofida ingustarii notiunii de document, totusi, in categoria lor se
incadreaza o varietate mare de surse: carti, manuscrise, scrisori, rapoarte
statistice si financiare, fotografii, clipuri video, informatii pe suport
Mmagnetic, desene liniare, picturi, sculptura si arhitectura. Adicd practic
totul ce poate fi pastrat n biblioteci, arhive, muzee, centre de informare.

Documentarea, pastrarea de informatii pentru o utilizare ulterioara —
aceasta este o conditie necesara pentru progresul uman. Informatiile pot
depasi documentarile stiintifice si tehnice, referindu-se la orice domeniu al
vietii. Memoria unui individ este o sursd de informatii despre
evenimentele, la care el a participat sau a fost martor ocular, sau le-a aflat
de la alte persoane sau a citit despre ele in documente.

Straturile din crusta Pamintului sunt surse de informatii despre
evenimentele geologice. Straturile superioare ale solului sunt un mediu
cultural pentru arheologie, care permit obtinerea de informatii valoroase cu
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privire la evenimentele istorice din trecutul omenirii. Aceste surse intra in
joc atunci cand informatiile nu sunt numai transmise, ci si receptionate.
Fiind receptionata, inregistrata, aceastd informatie este o marturie si 0
dovada a unor evenimente si, deci, ea devine document.

Forma obisnuita de comunicare intre studenti, doctoranzi si cadrele
didactice ale universitatii in sfera informatiilor stiintifice este un contact
mediat de informatii. Familiarizarea studentilor cu rezultatele cercetarilor
stiintifice are loc prin intermediul documentelor stiintifice, concepute sub
forma de articole, teze de an, de licenta si de master, rezumate, referate,
rapoarte stiintifice etc.

Informatica moderna considera toate tipurile de lucrari scrise de
cercetare stiintifica drept documente (documente stiintifice), care difera
dupa continut si aspect.

Horia Hulban in cartea sa ,,Tehnica de cercetare stiintifica” da la
acest concept urmatoarea deﬁnigie: ,Documentarea este un proces, care
presupune nu numai colectarea si codificarea cunostintelor, ci, de
asemenea, si raspindirea acestora prin intermediul unor mecanisme
adecvate, variind de la microfilme pind la reproducerea lor cu ajutorul
dispozitivelor moderne de copiere sau chiar cu ajutorul dischetelor utilizate
in computerele personale” [8, p. 18].

Putem adauga ca in prezent nu se mai folosesc dischete, ci discuri
CD si DVD, dar cel mai frecvent sticurile.

Documentele sunt obiectul de interes a unor discipline specifice,
cum ar fi:

1) bibliotehnica, care studiazd tehnica culegerii de materiale
pentru carti, partile lor componente, manuscrisele — pentru a aprecia
autenticitatea unui document sau a autorului sau;

2) bibliologia, care examineaza cartile ca obiecte fizice, in toate
aspectele lor;

3) bibliografia, care include istoria, identificarea, descrierea
manuscriselor si publicatiilor conform subiectelor si autorilor de referinta.

Lucrarile stiintifice se pastreaza in biblioteci, arhive, muzee, care
devin surse de informatii stiintifice, cu conditia ca informatiile sunt nu
numai stocate, dar si se folosesc activ.
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Din aceasta rezultd ca, un savant nu numai face cercetéri stiintifice,
dar si publicd rezultatele obtinute. Aceasta e necesar pentru a le face
disponibile pentru cei, care vor aprecia si continua cercetarile, care vor
continua progresul stiintific.

3.3. Fondurile de pastrare a documentelor

Informatiile exista in doua stari: in forma de fluxuri (raspandirea), si
in forma de matrice (stocarea, pastrarea).

Fluxul de informatii poate fi oral si documentar, dar in matrice
(depozite) informatiile sunt prezentate doar sub forma de documente. De
aici reiese predestinarea principald a documentului — el se va pastra
pentru necesitatile viitoare, pentru orice eventualitate, pentru indeplinirea
misiunii istorice.

Un semn al civilizatiei este aparitia si dezvoltarea matricelor de
informatii, aceasta acumulare cantitativa a dus la schimbari calitative, care
caracterizeaza societatea informationala.

Raspandirea informatiilor in societate se supune asa-numitei legitati
a lui Matei, numita dupa autorul biblic, care primul a demonstrat legitatea
distribuirii inegale a bunurilor materiale in societate.

Filozoful francez Rene Descartes (nota autorului: Rene Descartes
Kartezy, 1596 - 1650, filozof francez, matematician, fizician, fiziolog. in
matematica - unul dintre fondatorii geometriei analitice. Lucrarile princi-
pale: ,,Rationamente despre metode” - 1637, si ,Filozofia elementara” -
1644) 1l parafraza, spunand ca: ,,Celui sirac ii este mai greu sa se
imbogateasca, decat celui bogat sd-si inmulteascd bogatia”, si aceasta
declaratie a fost pusa la baza legitatii lui Matei.

Legitatea lui Matei are o semnificatie universala, iar aplicand-o
referitor la pastrarea informatiilor, putem constata urmatoarele: cu cat e
mai mare orasul, cu atit e mai usor sa deschizi acolo o biblioteca sau un
muzeu nou, iar cresterea ,,aritmetica” a populatiei oraselor duce la o
crestere ,,geometrica” a fondurilor informationale, care deservesc aceasta
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populatie. Reiese ca cele mai bogate depozite de carti si muzee sunt
concentrate in capitale, centrelor provinciale le revine ceva mai putin, iar in
mediul rural exista foarte putinad informatie, cu toate ca aici traieste cea mai
mare parte a populatiei.

De indatd ce vom trece de la notiunea abstractd de ,,matrice” la
notiunea concretd de bibliotecd sau arhiva, atunci ne vom da seama ca
avem de a face cu o depozitare organizatd — acesta e un fond, unde
informatiile, inainte de a fi puse la pastrare, sunt supuse prelucrarii in
scopul de a facilita cautarile in viitor.

Bibliotecile, arhivele si muzeele sunt unite printr-o destinatie
comund, probleme si metode de lucru comune. Dar, prin traditie, exista
stiinte separate - bibliologie, arhiveologia, muzeologie, care sunt atat de
slabe 1n baza lor metodologica si atit de ineficiente din punctul de vedere al
rezultatelor de cercetare, incat au fost create si exista la acelasi nivel si
biblioteci, arhive, muzee - aceasta subliniaza ca practica aici depinde foarte
putin de stiinta si putin din ea obtine [10, p. 145].

Astfel a aparut stiinta despre documentare, care se ocupa de
chestiunile culegerii informatiilor. incepind cu anul 1948, dupa Conferinta
privind informatiile stiintifice (Conference for Scientific Information)
expresia culegerea informatiilor stiintifice a fost inlocuita treptat cu un
termen specializat 1n bibliografie - documentarea. Aceastd orientare a fost
adoptata la Conferinta Internationald de la Washington in 1958.

O alta expresie in limba englezd documentary informatics
(informatia prin documentare) este o incercare de compromis intre cele
doua cuvinte - termeni anteriori si, inseamna, de fapt, stiinfa despre
informatizare. Evident ca in acest ultim caz, accentul cade pe metoda de
prezentare a informatiilor pentru a ajunge la cercetator in modul cel mai
simplu si mai direct. In acest proces, documentul detine informatiile, dar
accentul cade nu numai pe documentul in sine, ci, de asemenea, si pe
informatiile continute in document [8, p. 19].

Documentarea 1incearcd sa combine eforturile separate ale
bibliotecarilor, arhivistilor si lucratorilor muzeelor spre rezolvarea
problemelor comune pe baza unei abordari comune a informatizarii,
inclusiv prin Internet.
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Bibliotecile, arhivele si muzeele, cu toate ca sint foarte specifice, au
intr-adevar multe In comun. La biblioteca se pastreaza publicatii, la arhiva
- manuscrise si texte imprimate.

La bibliotecile mari existd departamentul de carti rare, ceea ce e 0
specificare a muzeului. Diferenta aici consta in aceea ca aceste carti sunt
mai putin spectaculoase decat exponatele de muzeu, dar de asemenea nu le
putem atinge cu minile.

Fiecare arhiva mare are o bibliotecd si un muzeu, iar biblioteca, In
esenta, este o continuare a arhivei, pentru ca aceste carti au nimerit aici
impreund cu manuscrisele.

Muzeul afiseaza cele mai rare manuscrise, iar muzeul arhivei nu se
deosebeste de departamentul de carti rare al bibliotecii. In cele din urma,
fiecare muzeu are arhiva si biblioteca, unde se expun unele manuscrise si
carti ca cele mai obisnuite exponate.

Cu toate acestea, biblioteca - este cel mai important si mai bine
organizat fond traditional de stocare a literaturii, cu un personal relativ
numeros de bibliotecari, care au caracteristici profesionale proprii
pronuntate, o pregatire de specialitate si traditii istorice.

Arhivele in comparatie cu biblioteca sunt niste oficii mai discrete. in
arhive se pastreazd documente nepublicate — cele, care au servit ca materie
prima pentru publicarea altor documente, care ar putut fi, dar din anumite
motive nu au fost niciodatd publicate. Din cele nepublicate o categorie
mare de documente sunt cele administrative si personale. Unele dintre ele,
de exemplu, documentele financiare, dupd o anumita perioadd de
depozitare trebuie sd fie distruse. Altele sunt depozitate pe termen
nelimitat, care se transmit in timp generatiilor viitoare. Pentru a transmite
informatiile in acest mod, este necesar de a depasi bariera istorica
informativa: cu cat este mai mare distanta in timp intre sursa si receptor, cu
atat mai putina informatie va primi receptorul si cu atat ea va avea o
valoare mai mare pentru el.

Muzeul se apropie de biblioteca prin caracterul publicativ, iar de
arhivd — prin exponate unice. Publicitatea In combinare cu unicitatea,
formeazd motivul social de baza, care atrage vizitatorii. La muzeu putem
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vedea multe lucruri: cele mai vechi, cele mai mici, cele mai mari, cele mai
unice etc.

Astfel, fondurile informationale de baza, prelucrate sub forma de
documente, sunt stocate in biblioteci, arhive si muzee. La momentul actual
cele mai solicitate necesitati informationale, cu care opereaza fondurile
citate, le alcatuiesc materialele faptice (informatiile), o parte mai modesta —
documentele, si doar o mica parte o alcatuieste necesitatea de a obtine noi
fapte prin prelucrarea informatiilor continute in diferite documente. De
remarcat faptul, cd valoarea primei si ultimei necesitati este in continua
crestere, iar celei secundare se reduce treptat.

3.4. Rolul bibliotecilor stiintifice universitare
in cercetarile stiintifice

Biblioteca stiintifica a universitatii prezinta un interes special pentru
un sir larg de cercetatori - fie cd este vorba despre studenti din anul intai
sau studenti absolventi, fie cei inscrisi la masterat sau doctorat, fie cadrele
didactice ale universitatii, fie cercetdtori din diferite domenii ale
economiei, care efectueaza cercetari in variate sfere ale cunoasterii sau
ramuri ale productiei materiale.

Scopul principal al bibliotecii stiintifice universitare consta in faptul
ca sa asigure cititorii sai cu informatii utile cu un efort minim si cu viteza
maxima. Cu alte cuvinte, - sa ofere utilizatorilor informatii de cea mai buna
calitate 1n cel mai restrans termen.

Pentru a asigura cadutarea rapidd a informatiilor preconizate, in
bibliotecile universitare se realizeaza 0 clasificare si indexare detaliati a
tuturor fondurilor literare de specialitate stocate acolo.

Misiunea bibliotecii stiintifice universitare este de a oferi studentilor,
cadrelor didactice si cercetatorilor sursele literare si informatiile
documentare referitor la toate domeniile de cunostinte si discipline, precum
si a-i asigura cu ghiduri bibliografici si informativi.
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In Harta bibliotecilor, aprobati in Franta in 1991, se remarca faptul
cd bibliotecile universitare sunt deschise pentru utilizatori si personalul
institutiilor, in care acestea sunt create. Ele sunt deschise, de asemenea,
altor utilizatori abonati cu termenii si conditiile stabilite de responsabilitate.
Colectiile bibliotecilor universitare trebuie sa satisfaca atdt cerintele
educationale, cat si de cercetare, cu respectarea raportului logic dintre
fondurile cumulate si fondurile reale, de care dispune biblioteca in general
si In cadrul unor domenii speciale.

Bibliotecile universitare stiintifice au traditii istorice bogate si sunt
pe larg raspandite in intreaga lume.

In SUA, de exemplu, cele mai vechi biblioteci sunt anume cele
universitare. Una din cele mai vechi biblioteci a fost fondatd pe langa
Universitatea Harvard inca in anul 1640, la Universitatea Yale - in 1701, si
la Princeton - in 1760

Potrivit traditiilor stabilite, invatamantul superior din Statele Unite
este strans si inseparabil legat de cercetarile stiintifice. Acest lucru
inainteazd cerinte mari privind calitatea serviciilor bibliotecilor
universitare din SUA.

Pe parcursul ultimului secol bibliotecile stiintifice universitare au
fost supuse unei adevarate revolutii. Explozia de informatii si de
informatizare au cauzat schimbari fundamentale in acest domeniu. Au
crescut cerintele si numarul de utilizatori, care au nevoie de informatii in
termenii cei mai restransi.

Treptat accentul se indreaptd de la informatiile pe suport de hartie
spre cele cu suport magnetic (mai ales bazele de date electronice).
Consultarile periodice traditionale revendica intr-o masurd tot mai mare
dublarea informatiilor relevante in timp real (on-line).

in Republica Moldova bibliotecile universitare, in pofida
dificultatilor financiare, capatd o dezvoltare destul de dinamica.

De exemplu, Biblioteca Stiintifica a Universitatii de Stat ,,Alecu
Russo” din Balti este clasata de Guvernul Republicii Moldova la categoria
superioara, ca Bibliotecd Depozitara Regionala a Bancii Mondiale, abilitata
cu functii de Centru Biblioteconomic Departamental, membru al
Consortiului REM (Resurse Electronice pentru Moldova), participantd la
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Proiecte nationale si internationale, inclusiv Proiectul Tempus MISISQ —
“Modern Information Services for Improvement Study Quality” / ,,Servicii
de informare inovatoare si durabile pentru invatamintul superior din
Republica Moldova” (2014-2015), Proiectul Erasmus + Library Network
Support Services “Modernizing libraries in Armenia, Moldova and
Belarus, through library staff development and reforming libraries” /
»ouport de retea a serviciilor bibliotecare: modernizarea bibliotecilor din
Armenia, Moldova si Belarus”, realizarea carora va apropia bibliotecarii si
utilizatorii de valorile biblioteconomice europene si va deschide noi
oportunitati pentru comunitatea academica din Republica Moldova.

Misiunea Bibliotecii Stiintifice a Universitatii de Stat ,,Alecu Russo”
din Balti consta in satisfacerea necesitatilor de informare si documentare
pentru procesul de instruire, cercetare stiintifica, educatie culturala a
membrilor comunitatii universitare prin dezvoltarea si valorificarea bazei
infodocumentare relevante, facilitarea accesului la diverse surse de
informare, utilizarea tehnologiilor informationale si comunicationale,
formarea culturii informatiei utilizatorilor, oferirea unui spatiu propice si
atractiv pentru utilizatori si personal.

Fiind parte integrantd a spatiului educational, Biblioteca Stiintifica a
Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti reprezinta un mediu info-
cultural cu un bogat potential stiintifico-didactic, care se realizeaza prin
diverse aspecte atit ale mediului informativ si de documentare cit si prin
activitatea de formare a culturii informarii utilizatorilor. Anual bibliotecarii
promoveaza cate 400 - 500 ore ale cursului Bazele Culturii Informatiei in
toate grupele anului intii de la toate facultatile.

Pozitia profesionala a fost mereu orientatd spre dezvoltarea
continud, mentinerea imaginii de Biblioteca Excelentd, titlu pe care l-a
obtinut inca in anul 1967 prin Ordinul nr. 127 al Ministerului
Invatimintului din RSSM, recunoasterea mircii si autoritatii. in anul 1978
Biblioteca este calificata drept Biblioteca Stiintifica. Ordinul nr. 111 din 4
mai 1990 al Ministerului Stiintei si Invatimintului ii aduce Bibliotecii
categoria I, ca mai tirziu sa devina Bibliotecd in afara categoriei (1995) si
Biblioteca de categorie superioara (2003).
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Incepind cu anul 1986 viata Bibliotecii cunoaste un curs ascendent.
Dimensiunii traditionale i s-a adaugat dimensiunea inovatoare determinata
de impactul produs de noile tehnologii informationale. Astfel, printre
primele institutii din Republica Moldova, Biblioteca Stiintifica a
Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti a inceput sa se informatizeze,
jar prima conexiune la Internet din Universitate s-a produs anume la
Biblioteca. Accesul la documentele electronice este asigurat prin abonarea
bazelor de date EBSCO — 18000 documente electronice; b.d MoldLex si
asigurat accesul la bazele de date ONU, ale Bancii Mondiale, NATO, EU
Bookshop, Cambridge Journals Online, DOAJ, Oxford Reference, Sage
Research Methods Online, Royal Society Journals and Archive, Polpred si
alte, in total peste 60 baze de date, webliografii.

De pe web-site-ul Bibliotecii pot fi lecturate continuturile integrale
ale revistelor editate de universitarii balteni: Arta si educatie artistica;
Fizica si tehnicd; Limbaj si Context; Confluente Bibliologice;
Bibliouniversitas@ ABRM.md; Glotodidactica; Tehnocopia; NRF; SEMN,
care alaturi de celelalte reviste pot fi accesate gratis si de pe Blogul elFL-
OA Moldova, acces deschis la formatul electronic al revistelor editate in
Republica Moldova; Arhiva electronica institutionala - ORA (Open
Research Arhive) Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti (in
continuare - USARB); Biblioteca Digitala.

Biblioteca editeaza Revista de biblioteconomie si stiintele informarii
Confluente bibliologice, Bibliouniversitas @ ABRM.md, monografii,
bibliografii, cataloage, dictionare in colectiile: Bibliographia Universitas,
Facultas Biography — USARB, Vestigia semper adora, Cultura informatiei,
Doctori Honoris Causa, IN HONOREM, Personalitati universitare baltene,
Universitari balteni, Scriitori universitari balteni, Promotori ai culturii,
Profesionalizare, Biblioteca - 65, ABRM - 20 de ani, Resurse electronice.

Bibliotecarii elaboreaza si asigura mentenanta colectiilor electronice
proprii:

- catalogul on-line contine 407375 de inregistrari sau 76 % din toate
titlurile detinute, inclusiv: monografii, periodice, AV, RE — 225891; notite
bibliografice analitice — 181484;
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- Arhiva electronica institutionald - ORA (Open Research Arhive)
USARB colecteaza full-textele publicatiilor stiintifice si didactice ale
universitarilor din Balti, oferindu-le in acces deschis, astdzi ofera mai bine
de 600 lucrari, sporind vizibilitatea si ratingul USARB la nivel mondial.

- Biblioteca Digitala (http://libruniv.usarb.md) asigurd accesul
utilizatorilor la continuturi integrale ale documentelor electronice locale si
straine;

- Sumar Scanat contine circa 700 de cuprinse ale revistelor si
cartilor in limbile englezd, germand, rusd pe subiectele de profil ale
Universitatii;

- Lucrari Muzicale de pe discuri de vinil (format MP3) este o baza
de date a operelor muzicale.

Lucrarile universitarilor (cadre didactice si bibliotecari) balteni sunt
inregistrate in bibliotecile deschise de pe Internet: Open Library, Calameo,
Issuu, Scribd. Total inregistrate — peste 500 de lucrari biobibliografice,
monografii, dictionare, manuale, reviste, ghiduri s.a., fapt ce contribuie la
difuzarea cunostintelor si cresterea citarii lucrarilor si autorilor.

Organigrama  Bibliotecii cuprinde 10 subdiviziuni: Centrul
Managerial, Serviciile de Informare si Cercetare Bibliografica; Referinte
Bibliografice; Comunicarea Colectiilor (Oficiile Sali de Lectura, Sali de
Imprumut); Dezvoltarea Colectiilor. Catalogare. Indexare; Organizarea.
Conservarea Colectiilor; Cercetare. Asistenta de Specialitate; Centrele de:
Cultura Informatiei; Manifestari Culturale, Documentare al Organizatiei
Natiunilor Unite, Informare a Uniunii Europene; Punctul de Informare
Documentare NATO.

Colectia Bibliotecii numara mai bine de 1 min de resurse
studiu si cercetare in toate domeniile cunoasterii. Anual sunt achizitionate
10 mii ex./5 mii titluri; abonate 200 titluri de publicatii periodice. Strategia
achizitionarii de pe piata editoriald internd si internationald este bazata pe
criterii ferme de exigenta. Circa 85% le constituie achizitiile din donatii si
sponsorizari. Procesul de dezvoltare a bazei documentare este subordonat
cerintelor utilizatorilor specifici, fiind suplimentat de colectiile Institutului
Cultural Roman (ICR), Institutului GOETHE - Bucuresti, Asociatiei Pro
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Basarabia si Bucovina, Filiala ,,C. Negri” Galati, ,,WILHELMI”,
,,LITUANIA”, AGEPI, Journal Donation Project (JDP) - reviste stiintifice
in limba engleza; Colectiilor particulare: ,,Joan Nicorici” ,,Mircea Druc”,
,loan Calin Dimitriu”, ,,Pavel Proca”, ,,Leonid Gheorghian”, ,,Dr. Nicolae
Varnay”.

Cititorii beneficiaza de diverse servicii si oportunitati: studiu in sali
de lectura specializate pe domenii de stiintd; imprumut de documente la
domiciliu; informare si cercetare bibliografica; asistenta informationald
Zilele Catedrelor; Zilele Informatiei; Lunarul Licentiatului / Masterandului
/ Doctorandului; Salonul editorial Contributii stiintifice si didactice ale
universitarilor balteni; reviste / prezentari bibliografice; e-buletine
informative ale noilor achizitii; Diseminarea selectiva a informatiei (DSI)
pentru cercetitori; Servirea diferentiatd a conducerii (SDC); Atribuirea
indicelui CZU tezelor de master; Cursul Bazele Culturii Informatiei;
Programul Noul Utilizator / Tutoriale; Auditii la casti; posibilitati de
redactare a tezelor stiintifice la calculatoarele Bibliotecii.

Manifestarile culturale incetatenite de multi ani sunt: Zilele
Bibliotecii, Zilele Tineretului, Zilele ONU, Zilele Dreptului de a Sti;
Saptamina Internationald a Accesului Deschis la Informatie; Clubul de
discutii. ONU, Clubul Cartii, Salonul Muzical, conferinte stiintifice,
colocvii /ateliere profesionale, Clubul BiblioSpiritus, reviste bibliografice,
lansari de carte.

Deosebit de solicitate in contextul invatamantului la distantd au
devenit  serviciile  electronice: prin intermediul  web-site-ului
http:/libruniv.usarb.md cu acces la catalogul on-line, a fost extinsa
considerabil oferta utilizatorilor pentru resursele si serviciile Bibliotecii,
fiind aplicate elemente de web 2.0, Pagina utilizatorului, Pagina
Cercetatorului, Feedback, e-Resurse, Publicatiile bibliotecarilor, Baze de
date, Parteneri, Bloguri, Retele sociale.

Spatiu si dotare: Biblioteca este localizata intr-un corp unic al
cladirii moderne cu 4 nivele, o suprafati de circa 6000 m?, 12 sili de
lecturd cu 763 locuri, 4 sali de imprumut. Este dotatd cu echipament tehnic:
PC, scanere, printere, videoproiectoare, televizoare, video si audiocaseto-
foane, xerox, posta pneumatica, lifturi.
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Prin tot ceea ce realizeaza Biblioteca Stiintificd a Universitatii de
Stat ,,Alecu Russo” din Balti participd activ la construirea unei societati
moderne, dinamice si bine informate pe parcursul intregii vieti.

Sala de lecturd, de reguld, are urmatoarele elemente: mese cu
iluminare individuala pentru fiecare cititor, locul de munca al
bibliotecarului, echipatd cu calculator pentru cautarea mai usoard a
informatiilor despre cartile comandate de cititori, rafturi pentru carti Si
periodice din diferite domenii, vitrine pentru manuscrise sau expozitii
tematice, expuneri, anunturi despre editiile noi, primite recent de
biblioteca, expozitii de enciclopedii, dictionare, atlase, dispozitive pentru
vizionarea microfilmelor, scari portabile si alt echipament pentru facilitarea
muncii bibliotecarilor si pentru confortul cititorului.

Fiecare bibliotecd universitard elaboreaza propria politica de
dezvoltare si achizitii (cumparare) a literaturii, care depinde de specificul
literaturii, structura cititorilor, de resursele financiare alocate pentru aceste
achizitii, de structura si volumul abonatilor, precum si de spatiul liber
disponibil pentru stocarea cartilor.

Evident, aceste orientari sunt la fel cum au fost in trecut, cum sunt in
prezent si vor fi specifice bibliotecilor si in viitor.

Bibliotecile universitare sunt la curent cu toate evenimentele
editoriale, ceea ce poate sa apard sau a aparut, cu planurile de publicare a
editurilor publice sau private, cu listele buletinelor informative, cu
cataloagele de presa, cu planurile de editare in rezerva sau viitoare. Aceasta
politica, care prevede familiarizarea in timp cu planurile si intentiile
editurilor, permite bibliotecilor sa faca achizitia produselor noi la timp si in
cantitatea necesara

Bibliotecile universitare sunt cointeresate sa achizitioneze noi carti
nu numai prin cumparare, dar si prin donarea acestora din numele
persoanelor juridice si fizice.

Structura bibliotecilor permite, de asemenea, schimbul international
de literatura. Ideea acestui serviciu provine de la Oslo (1946) si a fost
finalizata in 1975 prin crearea Oficiului International de schimb. Federatia
Internationald a Asociatiilor de Biblioteci (FIAB) a recomandat ca toate
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statele membre sd organizeze propriile centre nationale pentru schimbul
international.

Destinatarii acestor servicii stiu bine despre incasarea ratelor de
schimb, care trebuie sd acopere costurile punerii in aplicare a
schimburilor internationale, iar durata de utilizare a literaturii
imprumutate prin schimbul international este strict limitata. Literatura
aceasta poate fi utilizatdi numai in sala de lecturda a bibliotecii, prin
intermediul céreia a fost infaptuit schimbul international. Biblioteca
stiintifica a Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti are, de
asemenea, un sistem de schimb international.

Pentru a deveni cititor al bibliotecii stiintifice universitare, orice
candidat trebuie, in primul rand, sa primeasca un permis de cititor, care i
da dreptul sa intre in bibliotecd. De obicei, permisele de cititor pentru
studenti sunt valabile pentru intreaga perioada de studiu la universitate,
adica de la 3 la 5 ani. Cadrele didactice ale universitatii si cercetatorii isi
actualizeaza permisele la fiecare cinci ani.

Cunoasterea de catre studenti a structurii si serviciilor acordate de
biblioteci, standardelor tehnice si etice, care ofera conditii bune de munca
pentru toti cititorii, pastrarea intacta a cartilor si respectarea linistii in acest
templu al informatizarii stiintifice permite de a facilita la maximum accesul
la biblioteci de cétre toti cititorii.

3.5. Serviciile furnizate de bibliotecile universitare

Sondajele periodice realizate de catre profesorii universitatilor
demonstreaza ca studentii nici nu-si imagineaza despre intreaga gama de
servicii, pe care biblioteca stiintifica le poate oferi cititorilor. Bibliotecile
academice moderne sunt capabile sa ofere cititorilor sdi si, mai ales celora,
care sunt implicati in cercetare, urmatoarele tipuri de informatii si servicii
de consultanta:

1) adnotare - o scurta descriere a textului documentului, ea nu
depaseste 30 de cuvinte. Aceasta este un fel de continuare a enunturilor
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bibliografice, care include numai o descriere sumard a publicatiei in
cauza. Adnotarea nu ofera informatii cu privire la categoriile de cititori,
carora le este adresatd lucrarea, nici nu informeazd despre ideile si
concluziile principale ale autorului. De regula, adnotarea este suficienta
pentru a orienta cititorul in cit de importantd este pentru el ideea
documentului;

2) referinfa este cea mai simpla informatie, elaboratd de catre
bibliotecile universitare, la cererea cititorilor si cercetatorilor. Referintele
pot fi variate dupa tipuri si continut. Cel mai frecvent tip de referinta se
face prescurtand textul prin omiterea detaliilor, dar mentindnd in acelasi
timp spiritul acestui document. Referinsele descriptive redau continutul
documentului, iar cele informative, folosind metode speciale de cercetare,
evidentiaza, de asemenea, principalele rezultate continute in acest document;

3) rezumarea sau descrierea scurtd, reda continutul concis al
cartii, articolelor sau chiar a unui document oficial, mentinand in acelasi
timp evolutia ideilor din textul acestor publicatii. Cataloagele de rezumari
referitoare la o problema separata sau la domenii intregi sunt publicate sub
forma de editii periodice sau carti. Cercetatorii pot gasi rapid informatii
depline despre continutul cartilor sau studiilor, de care au nevoie. De
reguld, volumul unei rezumari nu poate depasi 250 de cuvinte;

4) recenziile, care sunt de obicei publicate in reviste, pot fi de
asemenea pregitite si de citre expertii bibliotecii universitare. In acest caz,
biblioteca le publica in forma de buletine informative. Recenziile au un
caracter dublu: de evaluare si critic. Recenzia unei carti contine comentarii
cu privire la volumul ei, domeniul de aplicare, contributia autorului la
dezvaluirea unei probleme concrete;

5) comentariile, care contin aprecieri critice cu privire la continu-
tul lucrarii; ele, de asemenea, contin 0 evaluare precisa a textului comentat;

6) redactarea textelor la comanda cercetatorilor pentru
comprimarea continutului lor, dar mentinand in acelasi timp caracteristicile
inerente ale lucrarii originale;

7) compilarea unei lucrari, adica elaborarea unei liste de idei si
extracte din lucrarile stiintifice, care nu contin interpretari proprii;
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8) elaborarea antologiilor - culegeri de lucrdri sau de extrase
selectate ale savantilor referitoare la unele domenii ale stiintei, cum ar fi
economia, dreptul, lingvistica;

9) sinteza lucrarilor stiintifice, care de multe ori se referda la
anumite idei sau informatii referitoare la diferite domenii sau probleme,
importante pentru cercetator. Aceste sinteze reflecta informatii cu privire la
cercetdrile efectuate in cadrul problemei studiate in tard si in strdinitate,
precum si la ce etapa au ajuns investigatiile din domeniul respectiv.
Folosind sinteza, cercetdtorul va sti cum si unde sa gaseasca informatia
preconizati. Sintezele pot fi de doua tipuri — de nivel informativ si critic. In
primul tip accentul cade pe sistematizarea materialului iar in cel de al
doilea, care are un caracter mai analitic si complex — asupra aprecierii
importantei lucrarii si posibilitatii ei de utilizare sau de adaptare;

10) bibliografiile sunt referinzele bibliografice, care cuprind acte
legislativ-normative, carti, teze de doctorat, articole si studii publicate in
presa periodica etc. Ele sunt de obicei elaborate de specialistii bibliotecii,
dar pot fi, de asemenea, completate si de cercetatori. Bibliografiile sunt
niste informatii mai specifice decat recenziile literare, ele includ nu numai
listele de carti si lucrari stiintifice publicate, dar si rapoarte cu privire la
aceste lucrari, insotite de adnotari critice. Nu trebuie neglijata nici lista
referintelor bibliografice, cea mai simpla munca in bibliografie, care este
destul de activ folosita pe parcursul cercetarilor stiintifice.

Aceasta lista de mai sus si descrierea concisa a serviciilor de baza,
acordate de bibliotecile universitare, nu este o limita a posibilitatilor
bibliotecii moderne universitare in furnizarea de informatii cercetatorilor in
efectuarea de cercetari stiintifice in diverse domenii, inclusiv in stiintele
economice.

Putem gasi mai multe informatii complete despre lista de servicii
prestate de biblioteci cititorilor sai si cercetatorilor in editiile de publicitate
si de informare ale acestor biblioteci - buletine informative, pliante,
brosuri, orientari metodologice si alte publicatii similare.
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Referinte bibliografice pentru capitolul 3

Referinge bibliografice obligatorii:

1. Legea Republicii Moldova nr. 467-XV din 21.11.2003 cu privire
la informatizare si la resursele informationale de stat. In: Monitorul Oficial
al Republicii Moldova. 2004, nr. 6-12/44.

2. BAJILIHCKUH, Annpeil. Merononorus HaYYHBIX
sKoHOMMYECKUX uccaenosanuii. Yued. K. : Mzn-so MARKETING PLUS,
2005. ISBN 9975-9970-0-7, pp. 33-50.

Referinge bibliografice recomandate:

3. ISO/IEC 27001:2013 [on-line]. Standard internasional de
securitate a informagiei: “Tehnologia Informatiei - Tehnici de securitate -
Sisteme de management al securitafii informariei — Ceringe”. [on-line].
[citat 27 noiembrie 2015]. Disponibil: https://ro.wikipedia.org/wiki/ISO/
IEC_27001:2013

4. Documentarea, selectarea informatiilor si  redactarea
reportajului  online.  [on-line].  [citat 01.12.2015].  Disponibil:
http://www.sigmatv.pub.ro/stiri/documentarea-selectarea-informatiilor-si-
redactarea-reportajului-online

5. HULBAN, Horia. Tehnica cercetarii stiingifice : Pentru fac. de
Drept, fac. de Psihologie si Asistenta Sociala si pentru fac. de Economie.
lasi : Ed. Graphix, 1994. 187 p.

6. PANDREA, Maria - Cercetarea stiintifica. In: Tehnici ale muncii
intelectuale: tehnici si metode in sprijinul studiului individual. Bucuresti :
Editura OSCAR PRINT, 1997. 274 p.

7. TOPALO, Valentina. Studii si cercetari= nccnenopanus =studies
and research. In: Susyinerea informafionala si documentara a cercetarilor
stiingifice  universitare  [on-line]  [citat 07.12.2015].  Disponibil:
http://mwww.hasdeu.md/bibliopolis/?bpv=1806

8. TAPOC, Vasile; CAPCELEA Valeriu. Cercetarea stiinfifica.
Ch. : Arc, 2008. 312 p. ISBN 978-9975-61-494-8.
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4. Surse si tipuri de informatii stiintifice

4.1. Clasificarea instrumentelor de informare

Sursele de informatii sunt numite 1in cercetarile stiintifice
instrumente de informare. Arsenalul lor este foarte larg si variat, insa ele
pot fi clasificate in functie de anumite criterii, factori, origine.

Si cu toate ca multe dintre aceste instrumente sunt folosite de
oameni in activitatea lor de zi cu zi, care nu are nimic comun cu
cercetarea, de multe ori anume astfel de surse contin informatiile de
interes stiintific.

Majoritatii acestor surse le vom da definitii stiintifice in acest
capitol, altora - in capitolele urmitoare, iar unele dintre ele sunt concepte
bine cunoscute, si ne vom limita la o simpla enumerare.

1. Potrivit modului fixarii informatiei sunt clasificate documentele,
care contin observatii si descrieri ale rezultatelor cercetarilor, precum si
inregistrarea unor evenimente, aspecte, detalii.

Documentele de acest gen includ de obicei urmatoarele instrumente
de informare: ghiduri, zilnice, registre de lucru, cataloage, calendare,
carnete pentru notite, fise, registre de observatii, formule, memorii, decizii,
liste de nomenclatura, registre.

De exemplu, registrul de lucru poate contine inregistrari ale
diferitor observatii asupra obiectelor studiate, rezultatele cercetarii
acestor obiecte, note despre un anumit domeniu de activitate in ordinea
inregistrarii lor.
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Fisele pot contine notite despre materialele, colectate pentru
oarecare lucrare sau extrase din alte surse documentare, idei, notite de
lectura si alte informatii similare.

Formula este o expresie exactd si invariabila a unei idei, unei
legaturi interdependente, unei legitati.

Memorandumul este un document diplomatic, care contine o
expunere a faptelor si documentelor juridice, legate de relatiile dintre tari,
care constituie sau vor constitui obiectul negocierilor.

Decizia este un document, care se referea la hotdrarea luatd de o re-
uniune de oameni, in baza careia pot fi semnate acorduri de cooperare sau
pot fi intocmite procese verbale de intentii, inclusiv in domeniul cercetrii.

Registrele contin, de obicei diverse informatii si date cu caracter
administrativ, comercial, economic etc.

2. Potrivit indicelui executiv sunt clasificate instrumentele
informative, care reflectd in forma documentara rezultatele, care reies din
procesele de cercetare stiintifica, de dezvoltare tehnologica si de productie.
La acest tip de documente se atirna anuarele de specialitate, descrierile de
inventii, desene tehnice si grafice, harti tehnologice, marci comerciale,
patente, proiecte (tehnice si documentare), brosuri, rapoarte stiintifice si de
cercetare, schite.

3. Potrivit indicelui imperativ sunt clasificate documentele, care
includ conditii, normative prevazute de lege, norme tehnologice, standarde,
validari, licente. Aceste instrumente de informatie contin acte, decrete,
ordonante, regulamente, instructiuni, amendamente, legi, reguli, oferte,
ordine, reglementari tehnice, standarde.

Actul este un document eliberat de catre autoritatea de stat, prin care
se certifica orice obligatie, eveniment, fapt sau persoana.

Decretul este act elaborat de catre autoritatile supreme de stat, prin
care se stabilesc legi obligatorii sau se reglementeaza o anumita situatie.

Hotarirea este un act organizatoric, aprobat de catre organul de
conducere al unei institutii prin dezbateri, la care a participat majoritatea
membrilor prezenti.

Instrucsiunea este un text, care contine indrumari si sfaturi pentru
punerea 1n aplicare a unei activitati.

-77-



~ Surse si tipuri de informatii statistice ~

Legea este un normativ cu caracter obligatoriu, stabilita si aparata
prin puterea de stat.

Norma este o indicatie, o directiva de gestionare stabilitd in mod
legal in conformitate cu anumite reguli. De exemplu, normele tehnologice
sunt stabilite prin mijloace stiintifice pe baza specificatiilor tehnice in
scopul efectudrii unui proces tehnologic anumit.

Normativele sau standardele sunt elaborate pe baza normelor si sunt
strict obligatorii pentru procese tehnologice specifice si alte procese.

Oferta este un document, prin care se prezintd o propunere de
cumpdrare - vanzare de bunuri sau ocuparea unui post de munca, sau
participarea la unele activitati.

Ordonanya este un ordin scris sau verbal, dat de catre un functionar
sau autoritate de stat pentru executarea neconditionata.

Regulamentul include un set de reguli, regulamente, norme, care
stabilesc si asigura ordinea si buna functionare a oricarei organizatii sau
institutii.

Instructiunile tehnice sunt instructiuni in scris ale conditiilor, care
trebuie respectate strict in procesul de proiectare, testare, sau efectuare a
lucrarilor tehnice specifice.

4, In dependentai de modul comunicayiei, instrumentele de
informare includ documente, cum ar fi: comunicarea stiintifica, articole,
rapoarte stiintifice, teze, eseuri, note informative, referinte, monografii,
schite, scrisori, stiri, rezumate, tratate stiintifice.

5. In conformitate cu factorul conceptual instrumentele de
informare includ documente, care informeaza sau transmit stiri, concepte,
formule, date confirmate prin practica si utilizate ca atare 1n procesul de
productie materiald. Acest tip de instrumente de informare includ
dictionare, formule, glosare, tehnici de lucru, metodologii, statistici, tabele
de date.

Formulele includ formule folosite din orice domeniu al stiintei sau
al cunoasterii.

Glosarul este o lista de cuvinte nefamiliare, urmata de explicatia lor,
care fie ca este anexatd la documentul in care apar aceste cuvinte, fie sub
forma de lucrare de sinestatatoare.
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6. Documentele clasificate pe baza abstract-comparativa contin
idei, probleme, metode, colectate din experimentele si cercetarile altor
autori. Aceasta serie este formatd din referate, comentarii, compendii,
compilatii, notite de curs, crestomatii, descrieri, eseuri, rezumate, sinteze
de analiza si critica.

Comentariul este rezultatul interpretarii, explicatiei si referintei in
spirit critic al unei opere.

Compendiul este un rezumat concis al legitatilor de baza ale unei
stiinte sau a unei cercetari.

Referinza este un rezumat succint de natura critica cu avizul personal
al autorului despre o lucrare.

Rezumatul este o redactie succintd a ideii unei lucrari, unde se
mentine tractarea originald a ideii acestei lucrari.

7. In conformitate cu factorul relevansei instrumentele de
informatie se clasifica atunci, cand cunostintele sunt testate in practica si au
caracter de experienta sociala. Acestea includ cursuri pe disciplini,
prelegeri, manuale, materiale didactice si alte publicatii.

Cursul pe orice disciplina este o prelegere cu dreptul de a fi utilizata
pentru predarea acestei discipline, in forma de un ciclu de lectii.

Prelegerea este dezvaluirea detaliati a uneia dintre subiectele
cursului cu aplicarea metodelor si mijloacelor adecvate si moderne de
predare.

4.2. Clasificarea tipurilor de informatii (documente)

Informatiile sunt transmise in spatiu si timp. Sursa lor poate fi orice
obiect. Am stabilit deja ca forma principald a informatiilor stiintifice este
cea documentara. Informatiile despre progresul stiintific devine disponibil
tuturor numai atunci, cAnd acestea sunt documentate. in prezent, existd mai
mult de 140 tipuri de documente, care contin informatii stiintifice intr-o
masura sau alta.

Cele mai raspandite sunt urmatoarele tipuri de documente:
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1) documente de tip text (carti, brosuri, reviste, manuscrise);

2) documente grafice (scheme, diagrame, grafice);

3) documente audio-vizuale (audio si videomateriale, inregistrate
pe discuri laser, pe benzi magnetice, reproduse prin calculator etc.).

In prezent, existi o tendintd constanti spre o mai mare recunoastere
si raspandire a surselor audiovizuale, care influenteaza activ asupra
oamenilor si au o serie de avantaje incontestabile fata de informatiile redate
in forma de texte sau grafice.

Toate tipurile de documente pot fi impartite in trei grupuri (tipuri)
principale — a) documente primare, b) secundare si ) tertiare.

Documente primare - surse in care este fixat direct continutul unei
activitati de cercetare si creatie. Dintre acestea pot fi retinute: cartea,
raportul stiintific si tehnic, disertatia, proiectul si documentatia tehnica,
preprinturile sau publicatiile preliminare, lucrarile prezentate la diferite
manifestari stiintifice, periodicele, revistele stiintifice, articole, ziare,
reviste, inventii si descrierile de inventii, culegeri de lucrari stiintifice,
monografii, manuale, standarde s. a.

Documente secundare - surse rezultate din prelucrarea analitica si
sintetica a informatiilor cuprinse in documentele primare, cu scopul
semnalarii acestora. Dintre acestea cel mai adesea se folosesc:

- cataloagele - cuprind semnalari de lucrari existente intr-0
biblioteca;

- bibliografiile - se prezinta sub forma listelor de semnalare a unor
lucrari selectate dupa un anumit criteriu - valoare tematicd, categorii de
documente, timp, autor — insotite sau nu de descrieri succinte. Exista o
mare varietate de tipuri de bibliografii;

- indexurile - sunt modele de nuclee informationale cuprinzand
titluri, cuvinte cheie, nume, autori, institutii, subiecte, referinte
bibliografice si se prezinta ca surse atasate la finalul unei lucrari,

- reviste de referate - publicatii de informare al caror continut se
prezintd sub forma de referate, adnotéri sau titluri, la care se adaugid o
succintd descriere bibliografica, toate fiind grupate tematic si urmate de
indexuri pe subiecte.
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Documente tersiare - sunt forme complexe de prelucrare a infor-
matiilor prin analiza, evaluare, comparare sau sinteza, cu grad crescut de
acestea mentionam: 1indreptarele, tratatele, dictionarele, enciclopediile,
sintezele informative si documentare.

4.3. Documentele primare

Documentele primare includ o inregistrare a rezultatelor directe de
cercetare, studii si elaborari, care este de fapt o carte sau o lucrare de
cercetare.

Printre documentele primare sunt urmatoarele:

1. Cartea. Nu exista nici o persoand s nu aiba nici o carte. Cu toate
acestea, nu toti pot raspunde prompt ce este cartea. Nici pand in prezent nu
existd o definitie completd a notiunii de carte. Totusi, alegem cea mai
succintd: cartea este o publicatie non-periodica, ce contine peste 48 de
pagini si este copertata.

Cartea are avantaje fata de alte surse de informatii. Ea poate insuma
0 multime de diferite documente, si de aceasta ne putem convinge
adresandu-ne la oricare lucrare stiintifica fundamentald. Cartea nu se
invecheste mult timp, dar caracterul ei generalizator duce la pierderea de
informatii specifice, de multe ori valoroase. Ea reflectd, de obicei, teme
istorice, problematice sau alte informatii tematice.

Predecesorii specifici ai cartilor moderne sunt cele mai vechi
documente stiintifice — placile cu inscriptii din Mesopotamia. Ele dateaza
cu mileniul IV i.e.n. (nota autorului: i.e.n. - inaintea erei noastre). Placile
mici din argila, variind in marime de la cativa centimetri pana la cateva
zeci de centimetri au fost ca un fel de pagini ale primelor cérti.

Incepand cu mileniul III i.e.n. in Egipt au inceput sa foloseasci
papirusul. Textul era situat in cteva zeci de colonite. Aceasta permitea
de a mari continutul documentelor, reducand semnificativ greutatea lor.
Insa papirusul se deteriora usor, de aceia deja in secolul III i.e.n. oamenii
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au inceput sa foloseascd pergamentul, care in comparatie cu papirusul
avea o longevitate mult mai mare. In aceasti perioada, au inceput si fie
produse prototipurile mai apropiate ale cartilor moderne — blocuri cu
texte. Astfel de carti numite coduri, au fost singurele de acest fel pana in
secolul al XlI-lea si erau foarte scumpe.

O adevdrata revolutie in editarea cartilor a avut loc odatd cu
inventarea hartiei in China, 1n anul 105. Cateva secole mai tarziu, In anul
751, ea a aparut in Orientul Mijlociu, si apoi a patruns prin Spania in
Europa. Astfel lumea a primit un mijloc ieftin si incapator de fixare si
transmitere a informatiilor.

Dar acum a aparut problema difuzarii rapide si largi a cartilor.
Copierea manuald a textelor era prea indelungata si cerea un volum mare
de muncad. De aceea inventia masinii de tiparit in anul 1438 a fost o
adevarata piatra de temelie pentru editarea cartilor. Aceastd masind a fost
inventata si construita de mesterul german Johannes Gutenberg. Pentru
aceastd masind primitiva el a folosit mijloace de gravura si tehnica de
turnare, care erau deja dezvoltate in aceasta perioada, precum si presa
pentru scurgerea vinului. Literele mobile ale mesterului Gutenberg au
devenit in continuare temelia imprimeriilor, care au dezlantuit o adevarata
revolutie in editarea cartilor.

2. Brosura este o lucrare publicatd in forma de carte, care include
pand la 48 de pagini, inclusiv coperta. Brosura se refera la literatura de
specialitate folositd intens si are mai multe avantaje in comparatie cu
cartea. Mai intai de toate, eficienta si relevanta materialului. Cu toate
acestea, are si un dezavantaj inerent — informatiile ei se invechesc relativ
repede.

3. Monografia este o lucrare cu un nivel ridicat generalizator al
informatiilor, este un studiu stiintific amplu asupra unui subiect anumit, un
tratat detaliat si multilateral. Autorul sau colectivul de autori al unei
monografii, fiind indrumat de metodologia stiintei respective, examineaza
si apreciaza conceptiile si teoriile existente intr-un anumit domeniu
stiintific, inainteaza si argumenteaza idei noi in baza acelorasi sau altor
metode si abordari stiintifice.
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Monografiile se scriu dupd un plan bine echilibrat, reflecteaza toate
aspectele si analizeaza multilateral problemele, fara a ignora elementele
noi. Autorii de monografii sunt liberi sa aleaga lucrarile stiintifice, pe care
le utilizeaza in procesul de pregitire a monografiei. In acelasi timp, ei au
posibilitatea s aducad o contributie personala prin utilizarea, in special, a
metodei inductive de investigare. Monografiile sunt insotite de listele
bibliografice utilizate. Ele pot avea un singur autor sau grup de autori.

4. Manualul este baza capabila sa-l introduca pe cititor in miezul
domeniului de stiinta prin continutul concentrat de cunostinte. Manualul
furnizeaza atit notiunile de baza si informatiile fundamentale, cat si
posibilitatea de aplicare a acestora in practica si in activitatea de zi cu zi a
specialistilor, care nu sunt familiarizati cu acest domeniu. Adesea
materialul din manuale este insotit de tabele, formule, desene, diagrame,
grafice, schite si alte materiale ilustrative. Manualele pot fi intocmite de
catre un singur autor, dar mai adesea ele sunt elaborate de catre un grup
de savanti.

5. Cursurile de lecrii sunt o serie de prelegeri sau rapoarte
stiintifice, intocmite pentru dezvaluirea materialului didactic in public.
Prelegerile imprimate au o forma bine structurata, un limbaj clar si material
didactic organizat, care dezviluie principalele concepte si idei ale
obiectului studiat. Temele disciplinei studiate sunt prezentate in asa 0
forma, care permite cea mai eficientd percepere de cétre studenti. Cursurile
de lectii sunt calitative, daca materialul disciplinei studiate este redat in
forma concentrata, sistematizata si clara.

6. Tratatul este o lucrare stiintifica in forma de rationament, de
multe ori cu caracter polemic acut, care urmdreste, In principiu,
determinarea modului de abordare a subiectului. Tratatul este o lucrare,
care are un caracter specific si in care se dezvaluie problemele
metodologice fundamentale ale unei discipline. Pentru elaborarea tratatului
e necesar un numar voluminos de surse stiintifice, insotite de numeroase
referinte bibliografice. Se recomanda familiarizarea cu tratatul numai dupa
insusirea elementelor de baza ale cursului.

7. Lucrarile prezentate la forumuri stiinifice (congrese, conferinte,
ateliere de lucru) sunt materiale cu cel mai inalt nivel de generalizare de
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idei si fapte. De remarcat faptul ca aproximativ 50% din aceste documente
sunt publicate sub forma de carti cu editie limitata. Rapoartele nepublicate
de la reuniunile stiintifice pot fi gasite in revistele de specialitate.

8. Documentele oficiale - aceasta sunt publicatii ale organelor de
stat, care sunt elaborate de ele si care au o legatura directa cu activitatea
acestor organe. Nu toate publicatiile oficiale prezinta interes informational
pentru cercetare. Pentru cercetéri iIn domeniul economicei sunt importante
decretele Presedintelui Republicii Moldova, legile, reglementarile
guvernamentale, reglementarile Bancii Nationale a Moldovei, Comisiei de
stat pentru piata titlurilor de valoare si a altor agentii guvernamentale,
rapoartele cu privire la bugetul de stat, cu privire la bilantul comercial si de
plati etc.

9. Invenyiile si brevetele. Inventiile sunt niste solutii originale ale
problemelor stiintifice (nu numai tehnice, dar si altora, inclusiv
economice), care sunt considerate progresive in domeniul cercetat pe scara
mondiala. Inventiile sunt protejate prin acte normative juridice, iar
inventatorii primesc brevete si certificate de autor.

Cuvantul brevet (patent) provine din limba latina patentis - deschis
sau evident. Pentru prima datd brevetul a fost emis in 1469 in Marea
Britanie, care a inregistrat privilegiul special al inventatorului. In secolul al
XVI-lea brevetarea a devenit un lucru obisnuit.

Dezvoltarea progresului stiintific si tehnologic din intreaga lume,
manifestat printr-o varietate de descoperiri si inventii, lupta cu concurenta,
precum si necesitatea de a proteja drepturile savantilor si inventatorilor a
dus la incheierea unor acorduri internationale speciale. Cel mai important
dintre acestea este Conventia de la Paris pentru protectia proprietatii
industriale din 30 martie 1883. Statele—-membre ale Conventiei s-au angajat
sa permitd reciproc posibilitatea de protectie a drepturilor de proprietate
industriala, sau cu alte cuvinte — a brevetelor. Mai tarziu, Conventia de la
Paris a fost revizuitd de mai multe ori si membre au devenit mai multe
state, inclusiv Republica Moldova.

Brevetele sunt rezultat al activitatii creative si punctul de plecare
pentru cercetarile aplicative din viitor. Avind un statut juridic, brevetele
reflectd dezvoltarea stiintei. Fiind publicate in forma de brosuri, brevetele

_84-



~ Surse si tipuri de informatii statistice ~

sunt redactate conform unui plan universal, care practic nu difera foarte
mult in diferite tari. Brevetele sunt publicate in conformitate cu cerinte
stricte nationale si internationale, cerintele acestea se refera in special la
forma, structura si continutul lor.

Brevetul de inventie include urmatoarele elemente: numarul de
brevet, denumirea tarii si autoritatii, care a emis brevetul, numele si
prenumele autorului, codurile de clasificare in conformitate cu legislatia
nationald si internationala de clasificare, numele si prenumele titularului
brevetului, data de declarare si publicare a inventiei, prezentarea si
descrierea inventiei. Brevetele sunt publicate in limba oficiald a tarii de
origine.

Descrierea inventiei include o sectiune separata numita ,,cerinte”, in
care este prezentat stadiul problemei relevante la momentul aparitiei
inventiei. Aici sunt enumerate metodele cunoscute de solutionare a
problemei cercetate, sunt descrise deficientele si se evidentiaza metodele
noi de rezolvare.

10. Rapoartele stiinsifice si tehnice (ale rezultatelor cercetarii).
Aceste documente reflectd in mod direct rezultatele studierii oricarei
probleme, prezentand detaliat si cu toate aspectele metoda de lucru, solutii
adaptate, informatii faptice si negeneralizate. Pe baza lor se pot aplica in
practica rezultatele cercetarilor, acestea pot fi, de asemenea, utile pentru a
imbunatati procesele tehnice concrete.

Rapoartele stiintifice si tehnice au o structura speciala, dar cu
anumite caracteristici comune: ele contin informatiile cele mai complete
ale lucrarii in cauza.

Raportul stiintific si tehnic, de obicei, contine o analiza preliminara
a informatiilor despre un anumit obiect, in care sunt prezentate pe scurt
problemele si obiectivele cercetarii.

In introducere este caracterizata starea problemei investigate in plan
global.

In descrierea sectiunii experimentale sunt analizate si motivate
metodologia si mijloacele de munca aplicate. Tot aici sunt prezentate
rezultatele experimentelor, calculele, interpretarea rezultatelor, formularea
observatiilor, sunt elaborate caile de utilizare a rezultatelor in practica.
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Lucrarile de acest fel sunt insotite de o bogata bibliografie, utila mai
ales pentru studiul problemei date. Rapoartele privind proiectele de
cercetare si elaborare tehnicd sunt precedate adesea de o serie de
documente preliminare nepublicate

Rapoartele stiintifice si tehnice pot reprezenta si rezultatele partiale
ale unui studiu sau chiar rezultatele negative ale experimentelor, ceea ce
este foarte important pentru evitarea activitatilor care nu pot da rezultate
pozitive.

Datorita faptului ca rapoartele de cercetare au o raspandire limitata,
deoarece acestea nu sunt reflectate in publicatii si in canalele traditionale
bibliografice, multe tari au inceput sa le inregistreze oficial si sa le acorde
coduri centralizate.

11. Standardele sunt documente, care simplificd activitatile
stiintifice si tehnice la nivel national si international. Ele au o valoare
documentara deosebita, deoarece stabilesc tipurile, clasamentul si
marcile produselor, calitatea lor si metodele de testare, ambalarea,
etichetarea, transportul, depozitarea etc., cu alte cuvinte, li se da o
descriere completa.

In cazurile in care nu existd standardul respectiv, rolul lui il
indeplinesc temporar documentele tehnice industriale de ramurd. De
exemplu, asa documente cum ar fi registrul de sarcini, normativele,
instructiunile tehnice si tehnologice.

In fiecare tard standardele sunt elaborate de institutii de specialitate
si sunt in mare parte obligatorii. Pentru numerotarea standardelor de stat se
utilizeaza un formular indicativ, compus dintr-un simbol SM 1SO, numarul
de ordine al standardului, atribuit de catre Institutul National de
Standardizare al Republicii Moldova, iar ultimele doua cifre indica anul de
la intrarea in vigoare a standardului.

Standardele Organizatiei Internationale de Standardizare (ISO) sunt,
de asemenea, numerotate, si au un format de tipul: 1ISO 99999:yyyy: Titlul,
unde ,,99999” este numarul standardului, ,,yyyy” este anul publicarii, si
,, Titlul” descrie obiectul.

De exemplu:
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1. SM ISO 690:2012 Informare si Documentare. Reguli pentru
prezentarea referintelor bibliografice si citarea resurselor de informare
(ISO 690: 2010, IDT). Ch., 2012.

2. SM 1ISO 4:1997 Informare si documentare. Regulile de
prescurtare a cuvintelor in titluri si a titlurilor publicatiilor periodice.

3. SM ISO 2789:2015 Informare si documentare. Statistici
internationale de biblioteca (ISO 2789:2006, IDT). Ch., 2015.

In ceea ce priveste schimbul de informatii si de experienta la nivel
international, un rol important i revine standardizarii internationale. Cadrul
de cooperare internationala in domeniul standardizarii a fost fondat in anul
1926 odata cu infiintarea Federatiei Internationale a Asociatiilor Nationale
a standardelor (ISA - International Standard Association).

Republica Moldova participa la Organizatia Internationalda de
Standardizare (ISO), care a fost infiintata in anul 1946 ca organizatie non
guvernamentald si ca succesor al Federatiei Internationale a Asociatiilor
Nationale de standardizare. Pentru a asigura contactul intre documentele
internationale, fiecare standard se potriveste Clasificarii Zecimale
Universale (CZU).

12. Preprinturile (publicatii preliminare) sunt preprinturile de
articole, rapoarte, mesaje, enunturi, aparute in forma tiparita, inainte de
editarea lor oficialda. Acestea sunt operative si permit pregatirea in
prealabil pentru discutarea unei probleme anumite. Aceste publicatii sunt
difuzate in randurile unui cerc restrans de specialisti interesati de
problema descrisa. Lucrarile de acest gen sunt, de fapt, niste mediatori
dintre documentele nepublicate si cele in curs de publicare. Avantajul
preprinturilor constd in rotatia lor mai rapida, reglementatd de catre
institutiile academice si de experti interesati, astfel incat sa poatd fi
utilizate cat mai curand posibil.

13.Brosurile comerciale si tehnice, care reprezinta o clasd de
marfuri sau un tip concret de produse. Acestea sunt publicate in serii de
100 de exemplare sub forma de brosuri, foi volante sau prospecte. in
brosuri se indica conditiile utilizarii si vanzarii marfii, se enumera
caracteristicile ei calitative, intentiile de afaceri si tehnice ale intreprinderii
producatoare. Brosurile reprezintd un mijloc eficient de schimb de
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informatii intre institutii de cercetare pentru a evita producerea paralela a
aceluiasi produs.

14.Tezele de doctorat contin rezultatul unei cercetari originale, iar
teoretic — a unei cercetdri fundamentale, care argumenteaza posibilitatile
reale de utilizare a rezultatelor acestei cercetdri in practicid. Tezele sunt
niste lucrari in multe privinte asemandtoare cu rapoartele stiintifice si
tehnice. In primul rand, aceasta se referd la structura, continutul si
caracterul creativ al lucrarii. Informatiile continute in ele au o forma foarte
generalizata si pot fi gasite in publicatiile speciale de semnalizare, emise in
forma de rezumate, cu o editie limitata si distribuite bibliotecilor,
institutiilor cointeresate si specialistilor. Tezele sunt prezentate si sustinute
de catre autorii lor.

15.Publicayiile periodice sunt publicatiile, care apar in intervale
anumite de timp, cu un numar nelimitat in prealabil, constant numai pentru
anul in curs, fard repetarea continutului, avind acelasi titlu, marime si
format [8, c.36].

Publicatiile periodice, si, in special, revistele, reprezinta un mijloc
important de informare la zi, deoarece au un caracter dinamic. Aceste
publicatii se editeaza cu regularitate stricta (o datd pe saptamana, pe luna,
de doua ori pe luna, trimestrial, o data la fiecare sase luni sau o datd pe an)
si contin articole si materiale informative despre problemele stiintifice,
tehnice, socio-politice si alte.

16.Revistele de specialitate sunt cele mai cunoscute si utilizate
mijloace de informare. Revistele de acest fel au aparut comparativ nu
demult. Stramosul revistelor stiintifice de specialitate este o revista
saptamanala franceza ,,Journal des savants” (,,Jurnalul savantilor”), lansat
la 5 ianuarie 1665. In acelasi an in Londra a inceput sa se publice revista
»Philosophical Transactions” (,,Tratate Filosofice”), care exista pand la
momentul actual.

La inceput aceste publicatii contineau informatii despre cartile noi
aparute si fragmente intregi din ele. Abia in secolul al XIX-lea revistele
treptat au inceput sd capete aspectul actual. Ele au inceput sd publice
cronica stiintifica si sociald, informatii despre evenimente noi si diferite
comentarii.
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Revistele de specialitate au un sir de avantaje, deoarece informatiile
lor sunt relevante, operative si au un caracter concret. Acest lucru le
permite sd indeplineasca anumite functii importante, cum ar fi inregistrarea
si difuzarea informatiilor, stabilirea prioritatilor in publicatii si confirmarea
apartenentei lucrarilor stiintifice unui anumit autor.

In revistele de specialitate sunt publicate, de obicei, urmitoarele
categorii de lucrari stiintifice:

- lucrari autorizate, in care sunt prezentate pe scurt rezultatele
cercetarilor stiintifice;

- fragmente ale lucrarilor (sau notite originale cu privire la
rezultatele cercetarilor stiintifice);

- lucrari — sinteze ale unei teme;

- referinte;

- prezentari de carti;

- observari.

Revistele specializate sunt folosite 1n exclusivitate pentru
familiarizarea cu noutatile din ramura specifica acestei publicatii. Un
specialist monitorizeaza concomitent in jurul a 3 - 5 reviste specializate la
rubricile cele mai importante, care intra in cercul lui de interese. Deoarece
revistele apar mult mai rapid decat cartile, ele contin mai multe date
concrete si mai putine date comune.

Durata relevantei si folosului real al articolelor din reviste depinde
de viteza si ritmul de evolutie a ramurii si de tipul problemelor dezviluite.
Cu toate acestea, existd ramuri si sectoare, in care informatiile din
articolele vechi raman actuale pentru o perioada lunga de timp (de
exemplu, cercetarile in domeniile literaturii, istoriei etc.).

Anchetele statistice, efectuate 1n legiturd cu cresterea continud a
publicatiilor, au constatat faptul ca revistele constituie partea lor cea mai
importantd. Motivul pentru aceasta situatie sunt: nivelul academic nalt al
acestor publicatii si conditiile mai simple de achizitionare.

Interesele cititorilor referitor la diferite documente, publicate in
reviste, pot fi exprimate dupd cum urmeaza (in procente, din numarul
total al cititorilor): articole din reviste - 70%, rapoarte ale cercetarilor
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stiintifice - 22%, rapoarte la conferinte - 5%, carti, monografii si teze de
doctorat - 1 %.

Dar revistele de specialitate au si dezavantaje, dintre care —
invechirea rapida a factorilor citati. Afara de aceasta, cititorul uneori nu se
poate determina ce articol este cu adevarat valoros in multitudinea de
lucrari similare pe aceasta tema.

Revistele specializate pot include, de asemenea, eseuri, recenzii,
informatii cu privire la evenimente stiintifice, publicitate etc. Cu toate
acestea, ele nu pot inlocui cartile ca principalele instrumente utilizate in
educatie si consalting.

17.Ziarele sunt editii periodice, care apar mai des decat revistele.
Ziarele nationale sunt publicate, de obicei, zilnic, dar exista si saptamanale.
Majoritatea ziarelor ies o data sau de mai multe ori pe saptamana. Ziarele
raporteazd de obicei despre stirile din politicd, sfera sociala si culturala,
precum si articole adaptate din domeniile stiintei, tehnicii, economiei,
finantelor, care pot fi utile in colectarea de informatii curente despre
problema cercetata.

Adresandu-se ziarelor, cercetatorul ar trebui sa aprecieze
caracterul operativ al informatiilor si faptul ca ele abordeaza cele mai
presante probleme, care il inspira la noi idei pe calea cercetarilor
stiintifice.

Deseori ziarele informeaza despre locul si modul in care o
organizatie efectueaza anumite lucrari, sau cine poate oferi servicii
necesare pentru cercetari. De mentionat cd informatiile din ziare privind
descoperiri si inventii noi au adesea caracter publicitar, deci rezultatele
lor Incd nu sunt confirmate in practica.

18. Manuscrisele fac parte din documentele primare din categoria
nepublicate, care nu pot fi ignorate in activititile de informare si
documentare. Manuscrise sunt materiale informative elaborate de catre
autor, marimea carora constituie uneori pind la 0,3 procente din volumul
total al lucrérii. Cea mai mare parte a manuscrisului o constituie de fapt
informatiile din literatura stiintifica si tehnica, folosita de autor pe
parcursul elaborarii lucrarii. De obicei, manuscrisul e folosit de un cerc
restrans de profesionisti ca material de consultanta.
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Deci, am dat o descriere scurta a principalelor tipuri de documente
primare si am precizat ca acestea contin o inregistrare directd a rezultatelor
de cercetare, studiilor si elaborarilor.

Cu toate acestea, cercetatorii se confruntd adesea cu probleme legate
de dificultati in cautarea si selectarea informatiilor din marea imensa de
documente primare. Si anume documentele secundare le permit sa rezolve
eficient aceasta problema.

4.4. Documentele secundare

Documentele secundare sunt rezultatul prelucrarii analitice, sintetice
si logice a informatiilor cuprinse in documentele primare in scopul
semnalarii acestora. Aceste documente reprezinta continutul concentrat,
esenta documentelor primare.

Distingem urmitoarele tipuri de documente secundare.

1. Bibliografiile. Aceasta frazi provine din cuvintele din limba
greacd veche ,,biblion” (carte) si ,,graphein” (scriere). In prezent termenul
vechi si-a pierdut sensul sdu original si a ajuns sa insemne ,,descrierea
cartilor”.

Bibliografiile sau listele bibliografice de carti, de periodice, de
manuscrise, de recenzii, de traduceri s.a. - acestea sunt liste ale lucrarilor
signaletice, prezentate intr-o anumitd ordine, care contin elemente de
descriere a documentelor, necesara pentru identificarea lor. Deci definitia
bibliografie, care decurge din cele mentionate mai sus, este o informatie
secundara, furnizata de diverse tipuri de publicatii, in care sunt colectate si
clasificate informatii despre literatura.

Primele documente bibliografice — placile de lut din secolul al IV-
lea 1.e.n. contineau nu numai texte, dar si titlurile lor. Ele pot fi considerate
ca stramosi ai cataloagelor bibliografice actuale. Sunt cunoscute ,, Tabelele”
savantului antic Callimachus (a murit in anul 240 i.e.n.) cu informatii
despre autori, titlul fiecarei lucrari, volumul lor si perioada cand au fost
scrise. Acestea sunt deja prototipurile bibliografiilor actuale.
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Iar ,,Cartea barbatilor celebri” scrisa de Ieronim in secolele IV - V,
este atribuitd celei mai timpurii bibliografii din lume, versiunea ei
ulterioara este dictionarul bibliografic al scriitorilor.

Emblema acestui tip special de documente este simbolul cheii.
Imaginea ei presupune ca acest document va ajuta sa deschideti alte surse
de cunoastere.

2. Cataloagele. Termenul acesta, de asemenea, provine de la
cuvantul grecesc ,,catalogo” (lista) si intr-adevar constituie o lista a
documentelor, care se afla 1n bibliotecd. Cataloagele se alcatuiesc conform
unui plan bine determinat sau conform unei scheme speciale.

Cataloagele sunt clasificate dupa anumite criterii. De exemplu, 1n
ceea ce priveste forma de prezentare, cataloagele se impart in:

- cataloage, prezentate in forma de albume sau de registre;

- cataloage, prezentate in forma de carti sau volume tiparite;

- cataloage, prezentate in forma de fisiere.

Fisierul este forma cea mai comunda si mai avantajoasa de
prezentare. Fisierele sunt pastrate in sertare speciale. Ele au dimensiuni in
conformitate cu standardul international (125 mm /57 mm) si pe ele gasim
descrierea documentelor (fie in mot tiparit sau scrise de mind).

Daci ne orientim dupd schema descrierii documentelor, in
biblioteci sunt doua tipuri de fisiere.

1. Fisiere cu un sistem de editare traditional:

Numele, prenumele autorului.

Titlul cartii. Subtitrare. Editorial. Volum. Locul de publicare. Editia,
anul publicarii.

Numarul de pagini. Formatul.

Notele si comentariile editorului.

2. Fisiere cu un sistem international de marcare a informatiei
(ISBN).

Numele, prenumele autorului.

Titlul, alte titluri sau alte informatii despre titlu / numele autorului
sau autorilor; numele altor persoane responsabile de traducere, editare,
prefata, ilustratii. — Editia / responsabilii pentru publicare - Locul editarii:
denumirea editiei, anul publicarii. - Numarul de pagini sau volumul cartii,
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inaltimea cartii In centimetri. - (dacd este o carte in mai multe volume
numarul volumului in aceasta editie, numarul de ordine in aceasta serie).

Note.

ISBN: pretul.

Abrevierea ISBN (Documentation International Standard Book
Numbering) — acesta este numarul international al cartii, care consta din 10
cifre arabe de la 0 la 9. Aceste cifre sunt formate din patru grupuri, care
reprezintd urmatoarele elemente:

- primul grup de numere reprezintda numarul de identificare al tarii
sau unui grup de tari, compilate dupa criterii geografice, lingvistice sau de
alta natura;

- al doilea grup de numere reprezinta numarul de identificare al
editorului sau organizatiei editoriale;

- al treilea grup de numere reprezinta numarul de identitate al
titlului;

- al patrulea grup de numere reprezinta cifra de verificare.

Aceste grupe de cifre reprezintda numarul international al cartii si la
publicarea ei se respectd regula urmatoare: numarul cartii trebuie sa fie
inscris in prealabil in registrul ISBN si fiecare grup de cifre trebuie sa fie
separat de altul printr-un un spatiu sau o cratima.

De exemplu: ISBN 9975-947-75-3 sau ISBN 947 9975 76 3

ISBN — acesta este un cod unic si distinct, alocat de catre editura
pentru carti. Toate exemplarele de carti, publicate in aceiasi editie, trebuie
sd aiba acelagi numar.

Existd, de asemenea, un Sistem international de date privind
periodicele cu abreviatura ISDS (International Serials Data System), creat
in 1971 ca organizatie nonguvernamentala, care printr-un sistem de
identificare si prelucrare a editiilor periodice asigura identificarea rapida si
corectd a oricarui titlu de carte.

Standardul international numeric ISSN (International Standard
Serial Number) este un cod, care intruneste informatii cu privire la orice
editii periodice.

In cazul in care criteriul de clasificare a cataloagelor este volumul si
categoria documentului, acestea pot fi impartite in:
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- catalogul general al tuturor documentelor disponibile 1in
biblioteca;

- cataloage speciale, care contin publicatii speciale;

- catalogul ediiilor periodice (ziare, reviste, anuare, calendare);

- catalogul de colecyii speciale (manuscrise, harti, note muzicale,
carti rare etc.).

Cataloagele pot fi, de asemenea, clasificate dupa criteriul alfabetic
sau dupa criteriul ,,continutului documentelor”.

In catalogul alfabetic publicatiile sunt grupate dupi numele
autorului (numele si prenumele) pe fise in ordine alfabetica; lucrarile
colective sunt indicate dupa initiala primului cuvant din titlu.

De regula, publicatiile in limba rusa si in limbi straine sunt situate n
cataloage alfabetice separate. Catalogul alfabetic contine diverse informatii
despre publicatie. Insa cataloagele alfabetice sunt fara folos cand avem
nevoie sd cautdm o tema oarecare. Aici avem nevoie de un catalog alcatuit
pe baza a altor criterii.

Prin urmare, afara de cataloagele alfabetice, existd si cataloage
sistematice si pe materii. Aceste tipuri de cataloage sunt grupate dupa
criteriul de ,,continut” al documentului, adicd dupa disciplinele, pe care le
oglindesc aceste documente.

Cataloagele sistematice sau pe materii grupeaza descrierile de
publicatii dupa domeniile stiintelor. Diviziunile si subdiviziunile
cataloagelor sistematice sunt construite pe principiul de la general la
specific. Aceasta ordine este sustinuta prin indexuri speciale - 0 combinatie
de litere sau cifre.

Diviziunile cataloagelor sistematice deseori au la Inceput listele
subunitatilor sale, cu referinte si note, care permit sa navighezi cu usurinta
intr-0 mare de fisiere.

Aranjarea alfabetica joaca aici un rol subordonat, cedand de multe
ori aranjamentului cronologic (direct sau invers). Aranjarea cronologica
directa presupune aranjarea fiselor in ordinea primirii literaturii de
specialitate incepand cu cele mai vechi publicatii pana la cele aparute
recent. Cronologia inversa permite sa vedem descrierea celei mai recente
publicatii. Pentru un cercetator aceasta este cea mai convenabild ordine,
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deoarece gasirea rapida a rapoartelor generalizatoare noi 1i permite sa evite
rasfoirea unui masiv enorm de materiale vechi.

In prezent cea mai mare recunoastere atat in tara, ct si in striinitate,
a capatat catalogul sistematic pe baza Clasificarii Zecimale Universale
(CZU). El se numeste zecimal deoarece la baza structurii sale se afla
principiul de fractii zecimale, iar pentru subdiviziuni sunt utilizate cifre
arabe, pe care le cunosc toti camenii, indiferent de limba lor si de alfabet.

La originea acestui sistem este bibliologul american Malvin Dewey,
care a introdus un sistem unificat bazat pe cifre in bibliotecile subordonate.

in anul 1895, Institutul International de bibliografie, mai tarziu
reorganizat in Federatia Internationald pentru Documentare, a inceput sa
prelucreze sistemul Clasificarii Zecimale al lui Dewey, 1-a dotat cu un
sistem larg de chei si a creat un sistem global de clasificare universala.
Pentru prima data tabelele CZU au fost publicate in limba franceza, in
1905 la Bruxelles.

Tabelele de baza ale CZU sunt reprezentate prin rubrici textuale,
reflectand relativ detaliat un anumit domeniu de stiinte. Pe acelasi principiu
sunt construite si tabelele indicatorilor, care determina tipul documentului,
locatia lui geografica, perioada cronologica etc.

Primul cod numeric arata diviziunea, adica locul exact al
documentului in rubricile tabelului. Indexurile, continutul carora este
transferat in alte sectiuni, raman necompletate si nu pot fi umplute cu
un continut nou timp de 10 ani, in conformitate cu asa-numita ,,regula a
10 ani”.

Clasificarea zecimalad universala este ierarhica, notiunile de continut
fiind ordonate succesiv dupa relatii tematice. Schema ei liniar ierarhica se
bazeaza pe impartirea totalitatii cunostintelor in 10 clase si a fiecarei clase,
la randul ei, succesiv, din nou in cate 10 subclase. Tabelele de baza sunt
urmatoarele:

0. Lucrari cu caracter general. Bibliografie. Biblioteconomie.

1. Filozofie. Psihologie. Logica. Epistemologie. Etica.

2. Religie. Teologie. Ateism.

3. Stiinte sociale, (inclusiv Economia). Pedagogie. Drept. (Stiinte
juridice). Administratie.
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Clasa libera (vezi,,Regula a 10 ani”).

Stiinte teoretice. Matematica. Stiintele naturii. Fizica.
Stiinte aplicate. Medicina. Tehnica. Agricultura.
Arte. Divertisment. Sport.

Lingyvistica. Beletristica. Literatura.

. Geografie. Istorie. Biografii.

Avantajele cataloagelor sunt evidente daca tinem cont de volumul
universal de materii, pe care le contin. Cu toate acestea, sunt si unele
neajunsuri.

Multe discipline, in special cu caracter descriptiv, necesitd o
abordare specifica, de aceea au fost create cataloage pe domenii sau pe
materii. Ele reflectd aspecte mai specifice si grupeaza descrierile literare
sub denumirea obiectelor 1n ordine alfabetica.

Insd aceastd grupare cauzeazi unele neintelegeri: subiectele legate
de rubrici similare sunt deseori imprastiate sub diferite litere din alfabet.
Pentru a compensa acest neajuns, in catalog se introduc fise — trimiteri si
fise, care contin informatii despre adresa literaturii similare dupa tematica,
precum si sunt indicate notiuni cu sens apropiat si sinonimele lor.
Cercetatorul trebuie sa fie intotdeauna constient de aceasta sursa speciala,
foarte valoroasa, de informatii secundare.

Pornind de la data publicarii documentelor, au fost create cataloage
cronologice, in care sunt incluse publicatiile din secolele trecute si
documentele istorice.

Exista, de asemenea, cataloage de referinte, cataloage de achizitii
noi intr-o perioada scurtd de timp pentru anumite ramuri ale cunoasterii,
cataloagele editurilor de carte, cataloagele topografice, cataloagele
colective (combina informatiile despre literatura din mai multe biblioteci),
precum si alte tipuri de cataloage speciale.

3. Reuvistele cu articole stiinyifice - sunt instrumente de informare
posterioara din literatura de specialitate cu continut comprimat, dar
suficient pentru cititorii si cercetatorii interesati.

Articolele din reviste sunt utilizate pentru a informa despre toate
cercetdrile tematice anterioare, publicate In trecut in literatura de
specialitate. Acestea sunt grupate pe domenii stiintifice, in publicatii lunare
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si serii speciale de reviste. La sfirsitul acestor reviste sunt prezentate
informatii privind publicatiile relevante din presa periodica, despre autori,
cuvinte-cheie, alte informatii.

Desi revistele cu articole stiintifice apar cu intarziere in comparatie
cu prima publicare, acestea sunt informatii deosebit de valoroase.
Elaborarea lor necesita o specializare stiintifica serioasa, o munca asidua si
coerenta a cercetatorilor.

4. Indexarea. Este o operatic paralela cu clasificarea. Aceasta
constd in determinarea subiectului principal (sau a subiectelor principale)
tratat intr-un document si redarea lui cat mai concisd, cu ajutorul unei
expresii formate din unul sau mai multe concepte sau notiuni
fundamentale, exprimate prin 1 pana la 15 cuvinte. Indexarea pe subiecte
sau domenii este 0 metoda de ordonare a informatiilor, mai elastica si mai
accesibila celor ce cautd informatii, dar mai putin deprinsi cu clasificarile.
Alteori indexarea se face prin redarea continutului cu ajutorul unor nofiuni
(decriptori), simboluri (din titlul lucrarii) ce cuprind 1-3 cuvinte.

Indexarea reprezinta o lista alfabetica sau niste materiale, incluse la
inceputul sau la sfarsitul unei carti, sau acestea sunt materiale aparute intr-
un volum separat. Ele includ date, numele autorilor sau expresiile lor
cuprinse in aceasta carte, cu indicarea paginilor (sau volumelor), unde le
puteti gasi. Indicii sunt parte componenta a oricarei publicatii primare sau
secundare si sunt un instrument legal de identificare a diverselor aspecte
ale continutului lor. Indicii de acest gen sunt: numele, autorii, subiectele,
organizatiile.

5. Traducerile stiinyifice si tehnice. Avand in vedere cd pe Pamant
exista peste 3000 de limbi vorbite si aproximativ 20000 de dialecte, iar un
cercetator stie una sau cateva limbi striine, aceasta nu este suficient pentru
a avea acces usor la toate informatiile in limba de origine. Si, dupa cum
limbaj universal nu exista, traducerea este mijlocul cel mai accesibil pentru
eliminarea barierelor de limba si terminologie.

Traducerile stiintifice si tehnice de obicei nu sunt publicate in presa,
ele sunt surse de informatii in cadrul unor organizatii specializate —
institute de cercetari stiintifice, laboratoare de cercetare ale unor companii
sau alte institutii. Aceste surse nu prezintd materiale operative noi, dar ele
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sunt de un real folos pentru savantii, care nu cunosc limbile straine. Prin
lucrarile traduse ei pot sa se familiarizeze cu noutdtile din domeniul stiintei
si tehnologiei straine.

La Moscova, de exemplu, exista Centrul de Traduceri, care
efectueaza traduceri din literatura de specialitate din peste 30 de limbi
straine. De obicei, aceste traduceri sunt raspindite intr-un cerc restrins si
numai la comanda prealabila.

6. Enciclopediile. Cuvantul ,,enciclopedie” este de origine greaca
(;enkiklopaideia™) si inseamna literalmente ,.cerc de cunostinte”. In sensul
actual enciclopedia este o carte de informatii stiintifice, care contine o
totalitate de cunostinte despre toate (enciclopedia universald) sau
cunostinte specifice (enciclopediile pe domenii).

Una dintre cele mai vechi enciclopedii din lume este ,,Enciclopedia
Britanica”, care a aparut cu mai mult de 250 de ani in urma si a fost
reeditatd de mai multe ori.

Primul dictionar francez ,,Enciclopedie, sau Dictionar de stiinta, arte
si meserii”, a fost alcatuit in perioada anilor 1751 - 1780. Autorii acestuia
sunt filosofi, savanti si ganditori, astfel ca Diderot, D’Alamber,
Montesquieu, Rousseau, Voltaire, Helvetius, Holbach s.a.

Insd cea mai renumita enciclopedie francezi este “Grand Larousse”,
care a fost publicata pentru prima data in 1906 si cuprinde 10 volume.
Anual apare si un supliment la acest dictionar, care reflecta toate notiunile
si evenimentele noi, aparute odata cu evolutia cunostintelor.

Dintre cele mai renumite enciclopedii pe domenii ar trebui si fie
mentionata, in primul rand, enciclopedia publicatd in Statele Unite ale
Americii: Mc Graw Hill, Enciclopedia Stiintifica si Tehnica: Volumele 1 -
15, New York, 1960 - 1968.

7. Dictionarele sunt, de asemenea, lucrari stiintifice si includ
cuvinte si termeni de stiinta, arta etc.

Din punctul de vedere al continutului lor, dictionarele se impart in
doua categorii:

a) dicrionare terminologice, care explica pe scurt sensul termenilor
dintr-o anumita ramura a stiintei sau tehnologiei;
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b) dicrionare bibliografice, care contin informatii bibliografice
despre savanti.

Din punctul de vedere al domeniilor de stiinte cuprinse, dictionarele
sunt de urmatoarele tipuri:

a) dictionare universale, care se refera la toate ramurile de
cunostinte;

b) dictionare pe ramuri, care se refera numai la o ramura a
cunoasterii.

8. Amendamentele sunt niste reguli, regulamentele, practici aplicate
in anumite domenii.

Acestea sunt tipurile de baza ale documentelor secundare, care
reprezintd, repetam, rezultatul prelucrarii analitice, sintetice si logice a
documentelor primare.

4.5. Documentele tertiare

Documentele tertiare sunt rezultatul prelucrarii documentelor
secundare. In primul rand, categoria lor include bibliografia bibliografiilor,
care sunt impartite in bibliografii comune si de specialitate. Acestea contin
intr-o formd sistematizatd toate bibliografiile cunoscute, care cuprind
informatii pe scara globala sau numai in cadrul unei singure tari.

Din aceastd serie una dintre cele mai renumite lucrari este:
Besterman Theodore, A. World Bibliography of bibliography and of
bibliographical catalogues, calendars, abstracts, digests, indexes and the
like (Bibliografia mondiald de bibliografii si cataloage bibliografice,
calendare, reviste, articole, publicatii de informare, indexuri si alte
publicatii similare), publicat in trei volume.

O altd lucrare de acest fel este registrul de reviste cu analize
bibliografice curente si informatii segnaletice, publicat de UNESCO in
doua volume.

Documentele tertiare pot include, de asemenea, documente si
colectii de materiale de facto, prezentate in forma de tabele, precum si

-99-



~ Surse si tipuri de informatii statistice ~

cifre, fraze, colectii de expresii selectate, extrase din diferite materiale,
precum si rezumate, n care se indica sursa din care au fost extrase.

Referinte bibliografice pentru capitolul 4

Referinge bibliografice obligatorii:

1. BAJIBIHCKUIA, Anppeit. Memooonozcus HAY4YHbIX
asxonomuueckux uccreoosanui. Yued. K. : M3r-so MARKETING PLUS,
2005. ISBN 9975-9970-0-7, pp. 51-77.

2. SM ISO 690:2012 Informare si Documentare. Reguli pentru
prezentarea referinzelor bibliografice si citarea resurselor de informare
(ISO 690:2010, IDT). Ch., 2012.

3. SM ISO 4:1997 Informare si documentare. Regulile de
prescurtare a cuvintelor in titluri si a titlurilor publicayiilor periodice.

4. SM ISO 2789:2015 Informare si documentare. Statistici
internationale de biblioteca (1SO 2789:2006, IDT).Ch., 2015.

5. ISO/IEC 27001:2013 [on-line]. Standard international de

securitate a informaiei: “Tehnologia Informatiei - Tehnici de securitate -
Sisteme de management al securitafii informayiei — Ceringe”. [citat 27
noiembrie  2015]. Disponibil: ~  https://ro.wikipedia.org/wiki/ISO/
IEC_27001:2013

Referinse bibliografice recomandate:

6. HULBAN, Horia. Tehnica cercetarii stiinyifice : Pentru fac. de
Drept, fac. de Psihologie si Asistenta Sociala si pentru fac. de Economie.
lasi : Ed. Graphix, 1994. 187 p.

7. PANDREA, Maria - Cercetarea stiintifica. In: Tehnici ale muncii
intelectuale: tehnici si metode in sprijinul studiului individual. Bucuresti :
Editura OSCAR PRINT, 1997. 274 p.

8. TAPOC, Vasile; CAPCELEA Valeriu. Cercetarea stiinfifica.
Ch. : Arc, 2008. 312 p. ISBN 978-9975-61-494-8.
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9. HOBUKOB, Ouepruii Anekceesud, EI'OPOB Bnamumup
Cepreesuu. Mugopmayust u uccnedosamens. J1. . Hayka, 1974. 190 p.
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S. Tehnologia de cautare, colectare si
prelucrare a informatiilor stiintifice

5.1. Metodele de cautare a informatiilor stiintifice

In oceanul vast de informatii depozitate si actualizate in mod
constant, cercetitorul modern trebuie sa fie capabil de a naviga liber si sa
stie cum sd gaseasca accesul optim la sursele dorite. Este imposibil ca o
persoand sa citeasca toate informatiile dintr-un domeniu in literatura de
specialitate existenta, chiar daca este vorba de un subiect relativ ingust de
cercetare.

Inainte de a incepe propriile cercetiri intr-un domeniu, aveti
nevoie sa clarificati ce a fost scris si realizat de catre altii cu privire la
acest obiect. Care este solutia in aceasta situatie? Scriitorul englez
George Grevelyan a formulat urmatoarea situatie: ,,Educatia a creat un
numdr foarte mare de persoane care pot citi, dar nu in masurd si
hotarasca singuri ce merita sa fie citit”.

in parte am discutat deja aceastd problema si chiar am construit
unele puncte de orientare (vezi subcapitolul 1.3). Stim de asemenea ca
documentul serveste ca intermediar in comunicarea dintre oameni. Sursele
secundare de informare sunt un intermediar in comunicarea documentului
cu cercetatorii si cititorii. Uneori documentul se indeparteaza de original si
se transformd fintr-un instrument eficient de ghidare in conditiile
informatizarii in masa.
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Prin urmare, cautarea si familiarizarea cu informatiile stiintifice
pornesc de la consultarea surselor secundare de informati, cum ar fi
enciclopediile, dictionarele si cataloagele. Pentru a le consulta, adresati-va
la biblioteca stiintifica universitara.

Sa tinem seama cd majoritatea studiilor economice sunt legate de
analiza datelor statistice, deci vom consulta inevitabil colectiile de statistica
atat de nivel national, cat si international, care se afld de asemenea in
bibliotecile universitare.

Orice student, mai devreme sau mai tarziu, se confrunti cu
necesitatea de a lucra intr-o bibliotecd, dar inainte de a merge acolo, trebuie
mai intdi sa evalueze biblioteca personald. Poate ca veti gasi acolo carti,
articole din reviste si ziare, utile pentru cercetarea viitoare. Dupa aceea,
puteti explora tezaurul bibliotecii stiintifice universitare, si numai dupa
acesti pasi mergeti la bibliotecile publice.

Cautarea literaturii de specialitate necesare este 0 muncd minutioasa
si de lungd duratd. Aceasta are o importantd enorméd, deoarece calitatea
lucrdrii de cercetare depinde in final de materialul stiintific colectat de
cercetator in problema preconizata.

Pentru a lucra in Sala de informatii bibliografice ale bibliotecii
universitatii trebuie sa planificati bine timpul, pe care il veti dedica acestei
ocupatii.

Activitatea in biblioteca stiintificd a universitatii incepe cu
consultarea enciclopediilor, dictionarelor economice si filozofice. De ce?
De aceea ca articolele enciclopedice contin nu numai o scurtd informatie
despre esenta problemei cautate, dar, de asemenea, trimiteri si adnotari la
lucrarile-cheie, publicate pe aceastd tema. Dupd ce am primit informatii
generale privind tema cercetata, putem apela deja la cataloage.

in capitolul precedent am definit si clasificat cataloagele. Si ne
amintim ca ele existd in forma de brosuri sau fise, care contin liste de
descrieri bibliografice a cartilor disponibile in orice biblioteca. Cel mai des
cercetatorii apeleaza la cataloagele alfabetice, pe materii, sistematice si la
cataloagele de achizitii noi.

La catalogul alfabetic apeldm in cazul, in care cercetdtorul cunoaste
denumirea sursei de informatie, precum si numele autorului ei.
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In catalogul pe materii titlurile cartilor nu sunt plasate in ordine
alfabetica, ci pe rubrici, fiecare fiind consacratd unei teme, subiect sau
ramurd a stiintei. Rubricile se succed in ordine alfabetica, dupa cum si
titlurile cartilor in interiorul rubricilor nsdsi. Cercetdtorii apeleazd la
catalogul pe materii atunci, cand ei cunosc tema subiectului de cercetare,
dar nu cunosc sursele si autorii informatiilor stiintifice pe aceasta tema.

In catalogul sistematic, cum ar fi CZU, titlurile cartilor sunt grupate
in 10 clase, care la randul lor sunt Tmpartite in 10 grupe, fiecare dintre care
include sub-sectoare de cunostinte in aceasta clasa. Cu toate acestea, spre
deosebire de cataloagele pe materii, in CZU clasele sunt aranjate nu in
ordine alfabetica, dar dupa discipline. O astfel de aranjare a titlurilor
faciliteaza cautarea literaturii de specialitate necesare.

Catalogul de achizitii recente ofera informatii despre editiile de carti
primite in ultima vreme. De obicei, cercetatorii incep s caute cele mai noi
carti aparute in literatura de specialitate, care de multe ori este cea mai
relevantd, si numai dupa aceasta - editiile mai vechi. Acest lucru este
deosebit de actual pentru cercetarile in economie, deoarece informatiile
economice se reinnoiesc repede si tot repede se invechesc.

Pe parcursul cautarii de informatii stiintifice trebuie sa ne orientam
in primul rand pe astfel de surse secundare, cum ar fi tezele, referatele,
adnotatiile si rezumatele. Familiarizarea cu ele va dura mai putin decat
citirea in original a lucrarilor originale. In plus, aceastd procedura permite
cercetatorului de a elimina documentele, de care In viitor nu va avea
nevoie. In acest sens, pentru cercetitor este esential si stie exact ce
informatii, in ce volum si in ce forma se afla in aceste surse secundare.

Teza (in limba rusa - mesuc)— ca forma lingvistica ea rezultd din
prelucrarea concisa a informatiei unui document si cuprinde formulari
sintetice ale ideilor de baza, ale continutului unui mesaj, intemeiate pe o
conceptie generald proprie unui anumit domeniu stiintific. Tezele pot fi
simple si complexe in functie de marimea, de natura si de importanta
documentului pentru autorul lecturii. Ele exprima, intr-un alt plan, specific,
ipoteze stiintifice.

Tezele sunt principalele puncte ale raportului, prelegerii, articolului,
sau altor surse de informare primare, care formuleaza ideea de baza. Tezele
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se deosebesc de textul integral prin faptul ca sunt lipsite de detalii,
explicatii, ilustratii si alte date cu un caracter secundar. Tezele sunt un
rezumat succint al ideilor si legitatilor principale ale unei probleme
stiintifice, un concept generalizat teoretic. Citind cu atentie tezele,
cercetdtorul determind ce surse primare de informatii sd consulte in
continuare, ceea ce-i permite sd evite pierderea de timp pentru citirea
documentelor, care nu prezinta interes pentru cercetare.

Referatul sau raportul (din limba latind refero - raportez) - este
continutul prescurtat al unei lucrari stiintifice sau a unei parti a ei. De
obicei, in referate este oglindita literatura stiintifica si de specialitate, care
metodelor necunoscute anterior, rezultatele cercetarilor. Ca reguld,
monografiile, manualele, materialele didactice, literatura artisticd nu sunt
obiecte de raportare. In majoritatea cazurilor referatele stiintifice sunt
elaborate de institutii. Daca insasi autorul lucrarii stiintifice prezintd un
raport pe baza lucrarii sale, atunci ea se numeste referatul autorului sau
autoreferatul.

Cu alte cuvinte, referatul reprezinta o forma a muncii independente
prin care se realizeaza sintetizarea sau dezvoltarea in forma scrisa, a unor
idei sau probleme dintr-o lucrare, din mai multe lucrari apropiate tematic.
Printre conditiile de realizare a unui bun referat pot fi mentionate:
trateaza problema urmarita;

- structurarea logica a materialului studiat;

- identificarea si formularea corespunzatoare a argumentelor
necesare convingerii celor care ascult sau citesc referatul.

Dimensiunile referatului sunt conditionate de specificul materialului
studiat, de obiectivele propuse, de activitatea intelectuald in care se
integreaza.

Un referat include, de asemenea, informatii suplimentare, cum ar fi
numele organizatiei in cadrul careia a fost efectuata activitatea de cercetare,
se indica domeniul de stiinta, la care putem atribui lucrarea s.a.

Ideea referatelor sau rapoartelor le-a venit bibliotecarilor inca in
secolul al XIX-lea. Ei au inceput sa publice bibliografii ale bibliotecilor,
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inclusiv descrieri bibliografice, adnotatii si rezumate, care erau necesare
atunci, cand numele autorului si titlul cartii nu spunea nimic cititorului.
Aceste bibliografii purtau un caracter periodic si in cele din urma s-au
transformat in reviste de referintd, care au devenit pentru cercetatori un
instrument foarte util de familiarizare nu numai cu lucrarile stiintifice noi,
dar, de asemenea, un mod de a gasi mai usor sursele primare de informare.

Revistele de referate sunt acum un element important in cultura
informativa. Cu toate acestea, ele se confruntd cu o problema atunci, cand
in conditiile informatizarii in masa apare necesitatea de a rezuma daca nu
toate lucrarile stiintifice, atunci cel putin cele mai multe dintre ele. Editurile
nationale si internationale existente, editurile de ramura nu pot face fata
acestei sarcini, sunt nevoite sa reduca volumul informational si trec treptat
la publicarea adnotatiilor.

Adnotare (din limba latina annotatio — notd) este o caracterizare
scurtd a lucrarii stiintifice, care prezinta continutul sursei primare de
informatii (cartii, raportului, articolului) si, uneori, o apreciaza.

In adnotare, ca si in referat, sunt redate principalele subiecte ale
originalului, care indicd importanta si noutatea stiintifica a sursei.
Adnotarea ofera cercetatorului o idee clara: si apeleze sau nu la aceasta
sursa de informatii, fird a citi lucrarea in intregime.

Rezumatul (din limba franceza resumer — a rezuma, a totaliza) - este
o adnotare cu elemente de recenzie preliminard. Rezumatul este un produs
al activitatii de sinteza dezvoltata a ideilor principale dintr-0 lucrare, care
evidentiaza contributia originala a autorului, fara a include elemente critice.
Tipurile principale de rezumate practicate in informare sunt:

- rezumatul simplu (de adnotare) - consta dintr-o singura fraza care
indica unitatile de continut minime si absolut necesare pentru situarea
textului intr-un context informational. De obicei el se regaseste pe fisele
adnotate;

- rezumatul indicativ (de semnalare) - este mai extins decat cel
simplu si cuprinde mai multe detalii de continut;

- rezumatul informativ (propriu-zis) - contine un volum mare de
informatii pastrand ordinea logica a ideilor dar, reformuleaza,
proportioneaza si exprimda in cuvinte proprii gandirea autorului
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rezumatului. Rezumatul informativ poate cuprinde si citate, pasaje sau
expresii din document, fara ca prin aceasta continutul lui sa devind un
montaj de citate, juxtapuneri sau prescurtari mecanice ale ideilor.

Rezumatul, ca si adnotarea, trebuic sa concentreze atentia
cercetatorului asupra momentelor-cheie ale lucrarii stiintifice in discutie,
precum si sa reflecte compozitia sa. Din punctul de vedere al volumului
textului, rezumatul este mai mic decét adnotarea. El trebuie sa fie foarte
concis si poate fi redus la o singura propozitie.

Rezumatul permite o familiarizare sumara cu problemele lucrarii
stiintifice publicate si il ajutd pe cercetdtor sa aprecieze sub ce unghi de
vedere sa fie evaluata aceasta publicatie.

Rezumatul, plasat la inceputul unui articol stiintific, include, de
obicei, doar informatii de evaluare.

Tata un exemplu de rezumat din practica revistei ,,Informatii
stiintifice si tehnice™:

Traduceri de noi termeni stiinyifici si tehnologici.

B. P. Mercov. Se examineaza particularitatile apariziei unor termen
stiingifici noi si consecingele traducerii lor diferite. Se propune un sistem de
clasificare a termenilor, si pe aceastd baza sunt date recomanddri
metodologice, care permit o traducere mai uniforma a termenilor.

Familiarizarea cu documentele secundare citate mai sus 1i permit
cercetatorului intr-o perioadda relativ scurtd de timp sd aleagd sursele
primare de informatie, necesare pentru cercetarea stiintificd propusa.
Aceasta 1i permite sd evite citirea literaturii voluminoase, care nu prezinta
nici un interes pentru lucrarea sa.

Sursele de informatii selectate pot fi completate cu informatii
actuale pe tema cercetatd - prin monitorizarea periodica a publicatiilor de
lucrari stiintifice din domeniul dat, precum si a presei periodice - revistelor
si ziarelor.

Aceasta va permite sa fiti intotdeauna la curent cu cercetirile altor
autori in problema de studiu si sa completati propria lucrare cu materiale
relevante, care ar putea pierde din actualitate, in special cand este vorba de
materiale numerice.
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In cadrul cercetirii economice, de reguli, nu ne putem lipsi de astfel
de materiale - rapoarte statistice si financiare ale intreprinderilor,
companiilor, firmelor individuale etc. Putem obtine astfel de materiale de
la intreprinderi cu acordul conducatorilor lor, dacd vechimea documentelor
nu este mai mare de 5 ani, iar peste perioade mai lungi de timp - in arhivele
municipale si raionale.

Drept surse de informatii pentru cercetéri economice pot servi, de
asemenea, si observatiile proprii, efectuate personal sau in componenta
unui grup de sondaje sociologice, statistice sau de anchetare. Aceste
informatii pot fi de o valoare deosebitd, dar numai in cazul daca sunt
veridice si exacte.

5.2. Metodologia studierii textelor

Literatura acumulatd incd nu presupune ca toatd va fi utila in
studiile viitoare. Prin urmare, este necesar s-0 trecem prin filtrul
pragmatic, care va lasa la suprafatd numai informatia, care ne va fi de
folos in cercetari. O astfel de selectie a informatiilor, insotita de
comprimarea si generalizarea materialelor, se desfasoara in mai multe
etape. Are loc sintezarea cunostintelor esentiale, de care avem nevoie. Sa
examindm cum se desfasoara acest proces.

Stim deja ca informatiile sunt niste mesaje. La randul lor, fiecare
mesaj are un text, la fel cum si hainele sunt confectionate din tesaturi.
Aceastd notiune, cunoscutd tuturor ca ,tesut”, asa si se traduce ca
Htextura”, , text”.

Cercetatorul, profesorul, studentul — toti au de a face cu texte, pe
care le citesc, le scriu, le ascultd de la raportori sau prezintd singuri
rapoarte. Este cel mai usor de studiat un text atunci, cand el are forma unui
document. Procesul de a studiere a textului are loc atunci, cand citim
sursele literare.

Sistemul de lucru cu literatura de specialitate este, de obicei bazat pe
urmatoarele trepte principale: formularea de obiective, dezmembrarea
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materialului citit in elemente, evidentierea elementelor necesare si
eliminarea celor inutile.

In procesul lecturii vom identifica neaparat din trimiterile si listele
de literatura ale cartii noi surse de informatii. Deci, vom sistematiza si vom
ordona in permanentd si flexibil materialele stiintifice in procesul de
familiarizare cu alte documente. Pentru a prelucra cu succes literatura
stiintifica, cercetatorul trebuie sa aiba anumite abilitati si competente de
lecturd. Ele constau 1n capacitatea de a acumula informatii, a le prelucra in
mod creativ, a elabora informatii noi si — a gasi timp pentru toata aceasta
munca.

Aceste aptitudini, la randul lor, constituie elementele culturii de
lecturd — 0 notiune foarte largd, care include lectura regulata, viteza de
citire, tipurile de lecturd, abilitatea de a lucra cu surse informative si
cataloagele din bibliotecd, lectura rationald, capacitatea de a face tot felul
de notite.

Pentru a insusi cel mai mare volum posibil de materiale stiintifice,
trebuie sa stim a citi rapid. Cu cat mai multe cuvinte citim intr-un minut, cu
atat mai repede si mai rational vom citi un text sau altul. Dar nu uitati ca
viteza de citire nu este un scop in sine. Acesta trebuie sa fie neaparat
insotita de insusirea continutului textului, de intelegerea si memorizarea
informatiei esentiale.

La diferite etape ale activitatii de cercetare, scopul lecturii difera. De
exemplu, scopul de a gdasi si a se informa este utilizat la etapa initiala de
cercetare, precum si de fiecare datd cand avem nevoie de gasit informatiile
necesare.

lectura in scopul insusgirii este indreptata, in general, spre intelegerea
informatiei pentru a patrunde esenta ei, a prinde logica generala a
rationamentelor.

Scopul lecturii analitice si critice este intelegerea textului pentru a
ne forma opinia noastra personala despre el.

Scopul lecturii creative se pune in acele cazuri, cand pe baza
materialului insusit cercetatorul trebuie sa completeze si sd dezvolte
informatiile acumulate.
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Tipurile de lectura sunt intr-o mare masura definite de scopul
lecturii, dar au de asemenea particularitatile lor specifice. Sa examindm
tipurile principale de lectura.

Lectura bibliografica inseamna studierea fiselor cataloagelor,
descrierilor bibliografice, listelor de literatura stiintifica, culegerilor de
articole din ziare etc. Scopul acestei lecturi este de a gisi rapid descrierea
bibliografica a surselor literare, care pot fi utile in continuarea cercetarilor.

Lectura superficiald, ca si cea bibliografica, este utilizata pentru a
cauta literatura de specialitate si materiale care contin informatiile
necesare. De obicei, la acest tip de lectura apelam dupa citirea cataloagelor
si listelor de literaturd, deoarece cu ajutorul lor doar putem presupune ca
publicatia cutare contine informatiile necesare. Pentru decizia finala cu
privire la utilitatea acestui document, trebuie sd revizuim materialul
selectat, unele parti ale lui (titlul, adnotara, introducerea, concluzia), pentru
a stabili daca acestea contin informatiile cautate si in ce masura. Ca urmare
a acestei reexamindri stabilim care dintre surse vor fi utilizate in cercetarile
urmatoare.

Lectura introductiva presupune citirea aprofundatd si atentd a
cartilor, articolelor, brosurilor si altor materiale selectate din sursele
documentare. Scopul acestui tip de lecturd este familiarizarea aprofundata
cu informatia in genere, sortarea materialului in esential si neesential,
evidentierea informatiei care meritd o atentie deosebitd. Dupa o astfel de
lectura documentul sau este inlaturat ca fiind nerelevant, sau se pastreaza
pentru studierea de mai tirziu.

Lectura pentru insusire presupune un studiu minutios si aprofundat
al informatiilor citite. Aceastd lectura presupune o incredere totala a
cititorului fata de autor, disponibilitatea de a accepta si insusi informatiile
utile. Cititorul trebuie s fie foarte concentrat, in scopul de a intelege pe
deplin si a insusi materialul propus.

Lectura critica, analitica si creativa. Aceste tipuri de lecturi sunt
foarte apropiate dupa sens. Lectura analiticd si criticd implicd o analiza
sistematica a materialelor citite si evaluarea lor critica. Pe parcursul acestei
lecturi cercetatorul poate genera propriile ipoteze, gasi solutii noi in
rezolvarea problemelor stiintifice similare. Lectura creativa vizeaza gasirea
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acelor opinii si fapte, care sintetizeaza propriile ganduri si rationamente ale
cercetatorului.

Cea mai importantd calitate, pe care trebuie s-0 dezvolte un
cercetator, este flexibilitatea in aplicarea unui anumit tip de lectura.
Aceasta calitate este, de asemenea, necesard pentru a revizui planul de
lucru in functie de scopul si tipurile de lectura.

5.3. Tehnica studierii documentelor informative
si colectarii factorilor stiintifici

Incepand studierea informatiilor documentare cu privire la tema
aleasd, 1n primul rand consultim lucrari cu caracter general pentru a ne
crea o idee despre problemele principale, care se invecineaza cu tema noas-
trd. Dupa aceasta ne adresam si la alte materiale selectate pentru studiere.

De remarcat faptul ca studiul literaturii stiintifice este o munca
intelectualda deloc usoard. Ea cere implicare in studiu, identificare si
detasare critica de autorul lucrdrii, judecatd obiectiva si subiectiva
(personald). Informatiile obtinute prin lecturda vor fi necesare pentru
utilizarea ulterioara. Prin urmare, un articol stiintific sau o carte trebuie
citite cu creionul In mand, facand insemnari sau notite.

De obicei notitele le facem pe foi izolate. Daca revista sau cartea ne
apartine, putem sublinia sau evidentia unele cuvinte, cifre, fraze sau
expresii. Putem marca notitele pe campuri prin diferite semne
conventionale, indicand importanta materialelor si optiunea posibila de a le
folosi 1n scrierea lucrarii.

Studierea publicatiilor stiintifice, folosind diferite tipuri de lectura,
se desfasoara pe etape:

- examinarea ,,in genere” a documentelor stiintifice, orientandu-ne
dupa titlu;

- lectura superficiala a continutului;

- lectura in ordinea aranjérii materialului;

- lectura selectiva a unor parti ale lucrarii;
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- luarea de notite din fragmentele ce prezinta interes deosebit;

- evaluarea critica a notitelor, redactarea lor si scrierea textului in
forma integra ca fragment al viitoarei lucrari stiintifice.

Cercetatorii folosesc si alte metode de studiere. Ei impart in doua
pagina caietului printr-o linie verticald. Apoi, pe parcursul lecturii, pe
stinga se inscriu extrasele din materialul studiat, iar pe dreapta —
comentariile proprii, folosind sistemul sau de notite. Acestea pot fi litere,
caractere ortografice, pictograme s.a. De exemplu, L — in cazul in care
exista trimiteri la o anumita literatura; T — un termen; F — materiale faptice,
C — citatd. Semnul exclamarii ! — un material foarte important; semnul
intrebarii ? — informatii care necesita clarificari, si alte caractere simbolice.

Studiind literatura de specialitate, nu trebuie sa ne limitdm numai la
imprumut de materiale. Paralel cu lectura, trebuie sd apreciem critic
informatiile obtinute. Acest proces este permanent, deoarece numai astfel
propriile cugetdri si aprecieri, aparute pe parcursul lecturii lucrarilor
straine, vom pune baza pentru obtinerea de noi cunostinte.

Studiind literatura de specialitate, vom monitoriza indeaproape
notitele si extrasele facute, ca, in viitor, sa le utilizim cu usurinta. Lucrand
asupra unui aspect sau sectiune aparte, este necesar sa vezi in permanenta
legdtura lor cu tema principald a lucrarii. lar la elaborarea problemei
principale, fiecare parte trebuie prelucrata detaliat.

Este posibil ca o parte din materialele acumulate vor fi inutile. Doar
rareori informatiile sunt utilizate in intregime. Prin urmare, e necesara
selectia atenta a datelor si evaluarea lor riguroasa.

Cercetarile stiintifice presupun efectuarea unui mare volum de
muncd incordata, legate de selectarea informatiilor suplimentare,
generalizarea si prezentarea lor intr-o formad convenabila pentru calcule
analitice si concluzii. De obicei, faptele de cercetare nu se afla la suprafata
problemei, dar sunt ascunse, precum grauncioarele de aur intr-un munte de
nisip. Din aceasta reiese, ca selectarea faptelor stiintifice este un proces
creativ, care necesitd munca intelectuala asidua.

De subliniat ca scopul nostru nu este de a aduna orice feluri de fapte,
ci anume fapte stiintifice. Notiunea de ,.fapt stiintific” are un inteles cu
mult mai larg decat notiunea comuna de ,,fapt”. Faptul stiintific cuprinde
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elemente de cunoastere stiintifica, care reflecta proprietatile obiective ale
lucrurilor si proceselor. Pe baza datelor stiintifice sunt determinate
legitatile fenomenelor naturii si societatii, se elaboreaza teorii si legi.

Faptele stiintifice au asa proprietati, cum ar fi noutatea, precizia,
obiectivitatea si veridicitatea. Notiunea de fapt stiintific sugereaza un
obiect, fenomen sau proces radical nou, necunoscut pana in prezent. Si
aceasta nu este neaparat o descoperire stiintifica, ci doar cunostinte noi
despre ceea, ce ne era necunoscut.

Importanta didactica a noilor dovezi stiintifice necesitd o evaluare si
examinare critica a valabilitatii lor. In unele cazuri, cunostintele noi largesc
imaginea cercetatorului despre lumea reald, in altele - Imbogatesc
capacitatea noastra de a o schimba, in al treilea — 1i indeamna pe oameni sa
fie vigilenti in aplicarea noilor cunostinte ca sa nu dauneze naturii sau
insusi omenirii.

Precizia faptului stiintific este determinat prin metode obiective si
caracterizeaza un cumul de trasaturi esentiale ale obiectelor, fenomenelor,
evenimentelor, definitiile lor calitative si cantitative.

Selectand faptele, cercetatorul stiintific trebuie sa fie obiectiv. Nu
putem arunca faptele doar pentru ca e dificil sa le explicam sau imposibil
sa le gasim o aplicare practica. Esenta cunostintelor noi in stiintd nu este
intotdeauna vizibild in mod clar chiar si pentru cercetator. Deseori, insasi
cercetatorul nu-si da seama imediat de importanta descoperirii sale. Istoria
stiintei abunda in exemple de fapte stiintifice noi, uneori destul de
importante, rdmase mult timp in rezerva si neutilizate n practicd datorita
faptului ca valoarea lor a fost expusa gresit.

Veridicitatea faptului stiintific se caracterizeaza prin existenta lui
neconditionatd si reald, dovedita prin crearea unor situatii similare sau
efectuarea experimentelor repetate. Daca nu avem o astfel de confirmare,
nici faptul stiintific nu este veridic.

Veridicitatea faptelor stiintifice intr-o mare masurd depinde de
sursele primare de informatie. Evident ca o publicatie oficiala, editata de
catre organizatiile, institutiile si agentiile guvernamentale sau publice,
includ materiale, a caror exactitate nu ar trebui sa fie pusa la indoiala.
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La alegerea faptelor stiintifice din literatura de specialitate trebuie sa
avem o atitudine critica. Sa nu uitdm ci viata avanseaza in permanenta,
stiinta, economia, tehnologiile si cultura se dezvolta. Si de multe ori ceea
ce era absolut exact ieri, azi poate fi eronat iar uneori si incorect.

5.4. Metodele de prelucrare a informatiilor colectate

Pe parcursul studierii literaturii stiintifice cercetatorul va face
inevitabil diferite feluri de Tnsemnari: fie cd sunt planuri, extrase, teze,
rezumate, comentarii, scheme, diagrame, tabele etc.

Planul poate fi examinat ca un schelet al textului, care reflecta o
prezentare comprimata si succesiva a materialului. Planul dupa forma sa de
obicei reda continutul partilor lucrdrii mai detaliat decat titlul lucrdrii sau
fiecarui paragraf in parte.

Scrierea planului este deosebit de importantd pentru a improspata in
memorie cele citite anterior, pentru formularea exactd a ideilor, pentru
efectuarea altor tipuri de insemnari.

Planul ii permite cercetatorului sa evite incoerentele si repetarile din
text, sa accelereze viteza de studiere a materialelor, il ajuta sa se controleze
pe sine insusi.

Formularea punctelor planului este un proces dificil. Aici avem ne-
voie de precizie exceptionala, de chibzuirea literalmente a fiecarui cuvant.
Acest proces poate fi comparat cu inventarea titlului pentru o opera literara.

Intocmirea unui plan complex nu se face dintr-o rasuflare. Se
recomanda inscrierea punctelor planului cu intervale si campuri largi,
lasand loc pentru insemnarile ulterioare, in scopul de a face unele corectari
si perfectionari, daca va fi nevoie.

Cercetatorii trebuie sd ia in considerare si dezavantajele planului. De
reguld, planul reda numai ce se spune in lucrarea stiintifica, dar nu ofera
informatii despre cum si cine spune. Prin urmare, pe parcursul lecturii
literaturii stiintifice, cercetatorul trebuie sa fie capabili de a utiliza si alte
tipuri de Insemnari.
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Extrasele. in dictionarul explicativ gasim: ,,a extrage inseamna a
copia dintr-o carte, revistd un fragment important, a alege esentialul”. Cel
mai complicat aici este de a fi capabil de a selecta anume cea mai utila
informatie din unul sau mai multe texte. Extrasele sunt foarte oportune mai
ales atunci cand doriti a colecta date din surse multiple. Ele pot fi folosite
pentru tipuri mai complexe de insemnari, asa cum ar fi tezele si
rezumatele.

Extrasele pot fi notate in caiete, dar mai comod - pe foi aparte, ce
faciliteazd pastrarea, modificarea, precum si sistematizarea lor dupd un
principiu dorit. Extrasele materialului din ziare e salutabil cand cercetatorul
utilizeaza colectiile de ziare din biblioteca stiintifica. Dar cel mai des
informatiile din ziare le acumuldm in forma de decupaje, pe care notam
titlul si numarul ziarului, data si anul aparitiei.

O forma speciald de extrase sunt citatele, pe care cercetatorul
intentioneaza sa le introduca organic in textul lucrarii stiintifice. Ele sunt
folosite pentru a transmite cuvintele autorului sursei originale fara nici o
schimbare, pentru a identifica punctele de vedere ale diferitor autori in
timpul comparatiei opiniilor lor.

Citatele 1i servesc drept suport cercetatorului in procesul de analiza
si sintezd a informatiei. Aplicandu-le cu iscusinta la locul potrivit, putem
crea un sistem de dovezi convingdtoare ale indicilor obiectivi ai fenome-
nului. Citatele pot fi folosite si pentru confirmarea propriilor rationamente.

Cu toate acestea, folosind citatele, este necesar sa se respecte anu-
mite masuri de precautie, pentru ca fiind smulse din context, de multe ori
citatele isi pierd sensul. Prin urmare, trebuie sa avem grija s nu inchidem
Citata inainte de a ne convinge, ca nu am schimonosit gandul autorului.

Despre teze si adnotatii am mentionat mai sus (vezi subcapitolul
4.2). Deci, aici vom da numai cateva sfaturi privind elaborarea lor in
procesul studierii literaturii.

Deoarece tezele ne permit sa generalizim materialele studiate, sa le
expunem esenta intr-o forma comprimata, ceea ce ne ajutd la dezviluirea
continutului documentului, procesul de alcatuire a tezelor face posibild o
intelegere mai bund si mai profunda a materialului.
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La alcatuirea tezelor ne este de prisosintd un plan scris in prealabil,
care ¢ bine sa-l atasam la teze. Tezele alcatuite cu pricepere sunt
interdependente, ca verigile unui lant. Pentru comoditatea utilizarii in
continuare a informatiei, tezele trebuie sa fie numerotate.

Adnotarile il ajuta pe cercetator sa navigheze mai usor in marea de
surse cu subiecte similare, precum si a literaturii pe tema cercetarii sale.
Inainte de a face o adnotare, trebuie si cititi cu atentie textul, sa-l
descompuneti in parti componente dupa sensul lor, sa evidentiati in fiecare
parte ideea de baza si sd o formulati cu propriile cuvinte. Apoi, urmeaza sa
determinati semnificatia textului.

La alcatuirea adnotarilor, de obicei folosim verbe cu caracter de
constatare (de exemplu - autorul analizeazd, sustine, justificd etc.), precum
si fraze-clisee de evaluare (de exemplu - autorul acorda o atentie
deosebita, analizeaza deosebit de detaliat, demonstreaza convingdtor €tc.).

Recenzia este o opinie critica despre o lucrare stiintifica concretd, in
care autorul isi exprima parerea despre calitatea expunerii materialului si
concomitent face o evaluare detaliata a ideilor-cheie ale lucrarii.

Structura recenziei poate fi variatd. De obicei, autorii isi exprima
succesiv pozitia personala cu privire la aspectele-cheie, atitudinea lor fata
de problemele cercetate si tezele lor principale.

Formand recenzia de fapt pentru uz personal, adica pentru a o folosi
in viitor, cercetatorul — autor al referintei isi apreciaza critic lucrarea si face
anumite concluzii despre relevanta si noutatea temei, importanta
problemelor abordate, cat de originala este solutionarea lor, si cat de
veridice si eficiente sunt rezultatele.

Conspectul este o formda mai complicata a notdrii materialului de
studiu si constd in fixarea consecventa a informatiilor, selectate si
examinate in procesul de lectura. Conspectul reprezinta o forma ampla,
rezumativa a activitatii de studiu si lecturd stiintifica, oferind o viziune
personala si de ansamblu asupra materialului parcurs (pasaje, titluri,
argumente, sublinieri proprii).

Scopul principal al conspectului este acela de a retine elementele de
baza ale unui material si de a le folosi in situatii variate. Se considera ca in
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conspect, unele fraze si chiar unele cuvinte au o insemnatate incomparabil
mai mare decat intr-o expunere temeinica si amanuntita.

Studiind literatura de specialitate, cercetatorii pot face conspecte de
patru tipuri: planificate, textuale, tematice si in forma libera.

Conspectele planificate contin un material prelucrat, in care fiecarui
punct al planului ii corespunde o anumita parte a textului.

Conspectele textuale sunt formate in mare parte din citate.
Reexaminandu-le mai tarziu, unele vor fi selectate si folosite in textul
lucrarii stiintifice.

Conspectele in forma libera pot combina extrase, citate si teze, ceea
ce, de asemenea, este foarte convenabil pentru utilizarea ulterioard a
acestor materiale in pregatirea textului lucrarii stiintifice.

Si, in cele din urma, conspectele tematice contin raspunsul la diferite
intrebari, folosind informatii din diverse surse.

Inainte de intocmirea conspectului, se recomandi citirea atentd a
textului - prefata, introducerea, cuprinsul, fiecare capitol si subcapitol,
selectati segmentele informationale relevante. Dupa aceasta se face
descrierea bibliografica a materialului conspectat, se evidentiaza si se
noteaza tezele cu argumentarea lor ulterioara prin exemple si fapte
concrete. La redarea textului se folosesc fraze referative, cum ar fi:
autorul indica...”, ,,autorul dezvaluie ...”.

Textul autorului trebuie introdus in conspect in forma de citata,
indicand numaidecat numarul paginii, de unde a fost imprumutata.

La finele conspectului se face generalizarea textului, se evidentiaza
cele mai semnificative momente si se apreciaza valoarea lor.

Conspectul-diagrama este o notare schematica a materialului citit.
Cele mai des intdlnite sunt diagramele in forma de ,,arbore genealogic” si
»paianjen”.

in diagrama in formd de ,arbore genealogic” se evidentiazi
componentele cele mai importante ale unui concept complex, cuvintele-
cheie sunt amplasate ,,de sus in jos” - de la conceptul general la
componentele particulare.

In diagrama in forma de ,,paianjen” titlul problemei sau intrebarii se
amplaseaza in mijlocul paginii de hartie si se inconjoara cu un oval, pe care
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il consideram ca fiind corpul paianjenului. Conceptele de baza le notdm in
jurul lui si le unim cu ovalul, astfel incat ele formeaza ,,labutele paianje-
nului”. In scopul de a consolida stabilitatea ,,labutelor”, anexam la ele cu-
vintele-cheie sau fraze, care ne ajutd s memorizim mai bine cele studiate.

Desenarea conspectelor-diagrame  contribuie nu  numai la
memorizarea si redarea materialului. Ea dezvolta capacitatea de a selecta
cele mai importante si semnificative detalii in materialul studiat, si de a
clasifica informatiile acumulate.

Pentru realizarea unui bun conspect se impune respectarea catorva
conditii: claritatea ideilor, logica implacabila, redarea sistematica a ideilor,
esentializarea ideilor si nu copierea textelor in maniere mai mult sau mai
putin integrale.

In practica documentarii pot fi identificate mai multe tipuri de
conspecte. Dupa numdrul surselor prelucrate: conspect unitar (al unei
singure lucrari) si conspect centralizat (al mai multor lucrari).

Dupa gradul implicarii celui ce face conspectul: conspect obiectiv,
reproductiv de idei sau pasaje si conspect apreciativ, cu note obiective, dar
cu multe judecati si idei personale.

Conspectul centralizat ridicd unele probleme de metodologie a
realizarii eficiente, in legatura cu care pot fi recomandate in principal, doua
procedee: primul constd in lecturarea si conspectarea fiecarei lucrari in
parte, pe foi separate, avand drept criteriu de notare problemele principale
tratate in sursele de documentare; dupa aceea, se grupeaza notele care
trateaza aceeasi problema, realizindu-se astfel un ansamblu al referirilor la
aceeasi problemd ce pot fi regasite in diferitele surse de documentare
consultate; cel de al doilea presupune, mai intdi, realizarea integrald a
conspectului fiecarei lucrari, respectind succesiunea de idei si logica
proprie autorului; se Intocmeste apoi planul sintezd al ideilor fiecarei
lucrari; se extrag din fiecare conspect ideile corespunzitoare problemelor
esentiale ce stau in atentia celui ce intocmeste conspectul.

Cu toate ca solicitd mai mult timp si mai mult efort, acest din urma
procedeu este mai avantajos deoarece ofera o viziune de ansamblu asupra
lucrarilor conspectate, dar si asupra diferitelor modalitati de abordare ale
acelorasi probleme de catre autorii lor.
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In general, etapele realizarii unui conspect sunt: studierea lucrarii in
ansamblu; pagina de titlu, tabla de materii, prefata, studiul introductiv,
realizarea planului de conspectare; cu mentionarea ideilor principale, a
faptelor, cu preluarea de tabele, scheme, date; extragerea informatiilor care
intregesc ideile principale; argumente, exemple, citate, extrase; aranjarea
lor Intr-o forma convenabila si redactarea materialului cu preocupari pentru
stil; controlul si confruntarea textelor.

5.5. Sistematizarea si pastrarea informatiilor

Vorbind despre rolul informatiilor in lucrarile stiintifice, nu putem
ignora tema tehnologiilor informationale. Utilizarea aparatelor reprografice
(copiatoare, scanere), computerului, Internetului a permis accesul nelimitat
la informatii, a crescut semnificativ viteza primirii si prelucrarii lor, s-a
imbunatatit calitatea lucrarilor de cercetare si didactice. Fara nici o indoiala
se poate argumenta cd, in viitorul apropiat, fara utilizarea computerelor si
tehnologiilor avansate va fi practic imposibild cercetarea tuturor felurilor
de lucrari stiintifice.

Materialul selectat de cercetator pe parcursul studierii literaturii, este
inregistrat sub formad de notite, insemnari, scheme si materiale faptice.
Formele de inregistrare sunt destul de variate, dar cele mai comune sunt
urmatoarele:

1) inregistrarea in caicte a cercetarilor experimentale, diverselor
masurari si observatii, chestionarelor, jurnalelor de la practica, datelor
numerice;

2) extrase din documentele analizate, din sursele literare (articole,
carti, reviste, ziare, rezumate etc.). Se indica numaidecit sursa de unde au
fost imprumutate, ca la necesitate sa fie usor de gasit.

Odata cu inregistrarea materialelor colectate, se efectucaza si
gruparea lor, se controleaza si se compara cifrele, se distribuie pe sectiunile
si capitolele textului lucrarii. Aici un rol deosebit 1i revine clasificarii
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notiunilor, fard care este imposibila elaborarea rationamentelor si
concluziilor stiintifice.

Clasificarea ne permite calea cea mai sigura si mai scurtd pentru a
intra in campul informational al problemei cercetate. Ea faciliteaza
cautarile si ajutd la stabilirea relatiilor si dependentelor neobservate mai
inainte. Clasificarea este oportund pe parcursul intregului proces de
studiere a materialului. Ea este una din partile centrale si esentiale ale
metodologiei comune pentru toate lucrarile de cercetare stiintifica, inclusiv
si In domeniul economiei.

Forma traditionala de pastrare a materialului Sistematizat este: 1) pe
fisele documentelor stiintifice, acumulate pe parcursul lucrului cu sursele
primare, 2) in dosare, si 3) in caiete speciale.

In timpul studiilor la universitate studentii trebuie si insuseasci
sistemul de lucru cu fisele, ceea ce este util atat pentru invatare si cercetari
stiintifice, cat si pentru pregatirea conspectelor, referatelor, rapoartelor etc.
In plus, utilizarea fiselor este optiunea cea mai rationala pentru pastrarea
materialelor.

Existd mai multe reguli generale de completare a fiselor:

- nu introduceti pe fise informatii neomogene, deoarece aceasta va
complica clasificarea si pastrarea lor; pe o fisa inregistram numai un singur
fapt, intrebare, legitate teoretica;

- fisa va contine: a) tema continutului; b) numarul sau codul, care
indica amplasarea sa in fisier; ¢) data completarii fisei; d) referintele
bibliografice despre informatia inregistrata, inclusiv numarul paginii, ca la
necesitate sa fie trecut in trimiterile lucrarii stiintifice;

- textul fisei trebuie sa fie clar, precis si scurt, dar in acelasi timp
suficient, ca sd nu apara necesitatea de a se adresa din nou la sursa primara.

Fisele sunt amplasate in fisier conform rubricilor strict delimitate.
Respectarea acestei cerinte permite sa nu incarcam fisierul cu o multime de
fise. Pentru claritate, insemnarile le vom face numai de o singura parte a
fisei.

Este mai usor de lucrat cu fisele decat cu mapele sau caietele,
deoarece acestea pot fi utilizate in orice moment, gasind rapid informatiile
dorite. In plus, fisierul poate fi completat usor in orice moment, adaugand
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noi date. Dar s nu uitdm cd avem nevoie de o mare atentie, o stricta
punctualitate si meticulozitate atunci, cand se lucreaza cu figele.

Intregul sistem de informatii colectate pentru cercetare poate fi
ordonat in cataloage in ordine alfabeticd, pe materii sau cataloage
sistematice.

Formele moderne de organizare si pastrare a materialelor de
cercetare sunt strans legate de utilizarea computerelor personale. Aici avem
sistematizare, clasificare, modificare, grupare si pastrare a informatiilor
colectate.

Toate materialele prezentate in format electronic pot fi usor
distribuite in diferite fisiere, pot fi comprimate, codificate pentru a limita
accesul altora la ele, le putem pastra pe alti purtdtori de informatii (pe
discuri, sticuri etc.), le putem modifica, imprima, reproduce si transmite pe
e-mail-uri.

Utilizarea calculatoarelor personale si a echipamentelor de birou
moderne, au simplificat toate procesele de colectare, sistematizare si
pastrare a informatiilor, precum si toate etapele ulterioare de cercetare,
transformand acest proces de rutind intr-o munca creativa.

In plus, tehnologia computerizati va facilita in mare masurd
procesul de descriere a rezultatelor cercetarii.

Referinte bibliografice pentru capitolul 5

Referinze bibliografice obligatorii:
1. BAJIBIHCKUIA, Anppeil. Memooonozus HAYYHbIX

axonomuueckux uccneoosanui. Yued. K. : Usg-so MARKETING PLUS,
2005. ISBN 9975-9970-0-7, pp. 78-97.
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Referinze bibliografice recomandate:

2. HULBAN, Horia. Tehnica cercetarii stiingifice : Pentru fac. de
Drept, fac. de Psihologie si Asistenta Sociala si pentru fac. de Economie.
lasi : Ed. Graphix, 1994. 187 p.

3. PANDREA, Maria - Cercetarea stiintifica. In: Tehnici ale muncii
intelectuale: tehnici si metode in sprijinul studiului individual. Bucuresti :
Editura OSCAR PRINT, 1997. 274 p.

4. TAPOC, Vasile; CAPCELEA Valeriu. Cercetarea stiinzifica.
Ch. : Arc, 2008. 312 p. ISBN 978-9975-61-494-8.

5. BOPUKOBA, JI. B.; BUHOI'PAIOBA H. A.. [luwem
pehepam,  00KNAO,  GbINYCKHYIO — KEAMUGUKAYUOHHYIO — pabomy
VY4eb6.mocobue It CTYACHTOB CPEOHMX Ied. yueOHBIX 3aBelleHnd. M. !
ACADEMA, 2000. 124 p.

6. BYPJIMH, K. C.; BECEJIOB II. B. Kax ogopmums nayunyio
pabomy > Meroa. iocodue. M. : Bricias k., 1973. 152 p.

7. BOPOBBEB, I'. I'. Téos ungopmayuonnas rxyromypa. M. :
Mornopnas reapaus, 1988. 303 p.

8. KY3UH, ®. A. Kanouoamckas ouccepmayus: Memoouxa
HANUCaHUs, npasuia oghopmaeHus u nopsaooxk 3auumsl . IIpakt. mocodne
JUTsL aCIUPAHTOB M COMCK. YYEHOM cTeneHn. 2-¢ u3l. M. : «Och-89», 1998.
208 p.

9. HOBUKOB, Ouepruii Anekceesud, EI'OPOB Baamumup
Cepreesuu. HMugopmayus u uccnedosamens. J1. : Hayka, 1974. 190 p.

10. PAJJAEB, B. B. Kax opeanuszosamv u npedcmagums
uccnedosamenvekutl npoekm: 15 mpoctbix mpaswir. M. : I'Y-BIID :
NH®PA-M, 2001. 202 p.

11. PAMBBEPT, b. A. Juccepmayus u yuenas cmenens : Ilocobue
JUTS coMcKareneit. 3-e u3n., gomn. M. : THDOPA-M, 2003. 410 p.
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6. Redactarea lucrarii stiintifice

6.1. Particularitatile structurale ale lucrarii stiintifice.
Conceptul de aspectare

Principalele elemente structurale, utilizate la scrierea oricarei lucrari
stiintifice, este aspectarea, compozitia si sectionarea (rubricarea) textului.
Pentru lucrarile pe tematica economica aceasta are o importanta deosebita.

Un rol important le apartine, de asemenea, unor elemente aparent
minore la prima vedere, cum ar fi introducerea si concluziile. Sa examinam
in detaliu aceste elemente.

Aspectarea reprezintd punctul de vedere al autorului raportate la
problemele, faptele sau fenomenele examinate. Aspectarea documentului
stiintific reda logica cercetarii stiintifice. Chiar si filozofii antici visau sa
creeze un sistem logic, care 1i va invita pe oameni sa facd descoperiri
stiintifice. Astfel a aparut problema de logica a cercetarii stiintifice.

Cu toate acestea, mai tarziu a devenit clar, cd este imposibil sa se
creeze o astfel de logica. Insusirea legitatilor si regulilor ei nu garanta
descoperiri in domeniul stiintei. Nu exista nici o logica a descoperirilor,
cum nu exista nici o descoperire fara logica.

In prezent nu existd suficiente motive pentru a considera ca logica
cercetarii stiintifice a devenit o stiinta independenta, dar este de netagaduit
ca ea exista In practica [3, p. 22].

Daca privim continutul lucrarilor stiintifice ca o solutionare a
problemelor stiintifice, tehnice sau artistice, intregul proces de cercetare
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stiintifica poate fi reprezentat printr-o anumita schema logica, pe care am
examinat-o anterior (vezi subcapitolul 1.3).

Aspectarea documentului stiintific, care ofera o solutionare teoretica
a problemei, ar putea fi urmatoarea:

1) formularea sarcinii teoretice (problemei, ipotezei);

2) alegerea metodei de solutionare a problemei teoretice;

3) colectarea, prelucrarea si sistematizarea faptelor;

4) formularea solutiilor si redarea teoriei propriu-zise: empirice sau
semantice (semnificative);

5) verificarea veridicitatii concluziilor.

Metoda de aspectare a documentului stiintific este caracteristica
pentru tezele de licentd si de master, care se bazeaza pe rezolvarea
problemelor teoretice. Cu toate acestea, ea poate fi utilizata, de asemenea,
in proiectarea si munca de cercetare in domeniul stiintelor economice cu
un evident caracter aplicant.

Orice lucrare stiintificda poate fi impartita in doua parti
interdependente: partea descriptiva si partea rezultativa. Prima reda
descrierea detaliata a cercetarilor stiintifice ale autorului.

In a doua sunt prezentate rezultatele principale obtinute si se formu-
leaza concluzii si recomandari (propuneri) privind utilizarea lor practica.

Aceste doua parti componente nu pot fi aranjate cu strictete in
componentele structurale ale lucrarii academice, cum ar fi introducerea,
partea principala, concluzii si recomandari.

De remarcat faptul ca autorii cercetdrilor nu intotdeauna 1si
imagineaza clar cum ar trebui sa fie o introducere a lucrarii stiintifice. Unii
considera ca introducerea nu contine nimic nou pentru cititor si este doar
un truc al autorului de a Incepe, cum se spune, nu chiar de la zero.

insd trebuie si stim cu fermitate, ci introducerea este un element
important al oricarei lucrari stiintifice. De obicei, introducerea justifica
relevanta cercetarii stiintifice, formuleaza obiectul si metodele alese de
cercetare, prezinta fundalul istoric al problemei cercetate, traseaza scopul si
obiectivele studiului, precum si rezultatul asteptat.

In partea principald a lucrarii stiintifice se evidentiaza metodologia
si tehnologia de cercetare, se descriu rezultatele obtinute. Toate
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materialele, care nu sunt de o importantd vitald pentru intelegerea
problemelor, sunt transferate in anexe, numarul carora nu este limitat.

De obicei, In anexe sunt plasate tabele voluminoase, grafice,
diagrame si modele complexe, care ocupa o suprafatd de peste o pagina,
precum si copii ale rapoartelor financiare sau altor documente de arhiva, pe
care ar fi nerational sa le plasam in textul de baza

Pentru insusirea continutului de baza a lucrarilor stiintifice nu avem
neaparata nevoie sa consultim materialele din anexe.

in concluziile lucrrii stiintifice sunt de obicei redate concluziile
intemeiate si efectele economice asteptate de la punerea in aplicare a
propunerilor autorului.

Dimensiunea tezelor de an, tezelor de licenta si de master ca si
disertatiilor de doctorat nu trebuie sd depaseasca anumite limite. De
exemplu, volumul disertatiei de doctorat in conformitate cu instructiunile
Comisiei de Atestare a Consiliului National pentru Acreditare si Atestare
nu trebuie sa depaseasca 150 de pagini.

Volumul mediu al tezei de master variaza intre 50 - 70 de pagini,
tezei de licenta - 45 - 60, tezei de an — intre 20 - 30 de pagini.

Rapoartele stiintifice, referatele si enunturile stiintifice se alcatuiesc,
avand in vedere un timp de 15 - 30 de minute pentru citirea lor in public.

Articolul stiintific dintr-o revista nu depaseste de obicei aproximativ
16 pagini.

Prin urmare, atunci cand scrieti, si in special, cand perfectati 0
lucrare stiintifica, este necesar sa se ia in consideratie cerintele distribuirii
proportionale a datelor. Esenta acestor cerinte vor fi examinate in
subcapitolele urmatoare.

6.2. Compozitia lucrarii stiintifice

Desigur, nu poate exista nici un standard pentru alegerea
compozitiei lucrarii stiintifice. Alegerea compozitiei depinde de tipul
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problemei, metoda aleasda de investigare, natura muncii stiintifice,
domeniul stiintei, traditiile academice si de alti factori.

Desigur, compozitia lucrarii stiintifice in economie difera de
lucrarile stiintifice juridice, iar compozitia acesteia din urma difera de
compozitia lucrarilor din biologie sau fizica. Cu toate acestea, in
invatamantul superior s-a stabilit un anumit tip de structura a lucrarilor de
cercetare stiintifica si didactice. De exemplu, lucrarile stiintifice in
domeniul economiei au capatat structura de compozitie cu urmatoarele
elemente:

- pagina de titlu;

- planul (sau cuprinsul);
introducerea;

- capitolele partii principale (de obicei, format din trei capitole);
concluziile si recomandari;
referintele bibliografice;

- anexe.

Pagina de titlu este prima pagind a unor astfel de lucrari stiintifice
cum ar fi referatele, tezele de an, de licenta si de master, disertatiilor de
doctorat, si este completata dupa anumite reguli.

Dupa pagina de titlu este amplasat cuprinsul lucrarii (sau planul),
care contine toate titlurile sectiunilor si numarul paginilor, de la care incep.

Introducerea este o parte importantd a lucrarii stiintifice, deoarece
ea nu numai ne orienteazd 1n dezvaluirea in continuare a temei de
cercetare, dar si contine toate caracteristicile ei de baza.

Dupa cum s-a mentionat deja, in introducere sunt oglindite relevanta
temei de cercetare, scopurile si obiectivele studiului, obiectul si aria de
cercetare, se indicd metodele de cercetare alese, semnificatia teoretica si

importanta aplicarii in practicd a rezultatelor obtinute, se identifica
principalele surse de informare folosite pentru cercetare.

In partea principald a lucrarii sunt detaliate metodologia si
tehnologia de cercetare, se examineaza baza teoretica a problemei, se
efectueaza studii analitice ale aspectelor economice ale problemei, se
generalizeaza rezultatele.
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Cea mai mare parte a tezelor de licenta si de master pe probleme
economice sunt, de obicei, Impartite n trei capitole.

Primul capitol contine partea teoretica, care oglindeste, de exemplu,
aspectul istoric al problemei, nivelul dezvoltarii ei teoretice si practice,
reiesind din analiza comparativa a literaturii studiate.

Capitolul al doilea are, de obicei, un continut analitic sau
metodologic (pentru specializari contabile). Aici trebuie sa fie formulate si
expuse rationamentele personale ale cercetatorului in privinta temei in
cauza, consimtimantul sau dezacordul sdu cu acele concluzii, care decurg
din partea teoretica a lucrarii.

Al treilea capitol are un pronuntat caracter aplicativ sau analitic
(pentru specializari contabile). Aici sunt prezentate metodele si rezultatele
cercetdrilor analitice, efectuate independent, insotite de argumentarile
convingitoare ale autorului.

In concluzii §i recomanddri sunt expuse concluziile si sugestiile
principale, se precizeaza efectul economic asteptat de la punerea in aplicare
a acestor propuneri. Partea finald presupune de asemenea evaluarea
generalizatoare a lucrarii realizate, se indicad masura in care au fost atinse
scopurile si obiectivele studiului. Este important de subliniat care a fost
scopul principal al lucrérii, ce probleme noi asteaptd solutionarea in
legdtura cu cercetarile din aceasta lucrare.

Partea finald a cercetarii — concluzii si recomandari - nu este doar o
lista a rezultatelor de studiu, ci sinteza lor atotcuprinzatoare, formularea
recomandarilor si ideilor noi, pe care autorul studiului le-a implicat in
solutionarea problemei date.

Dupa concluzii si recomandari urmeaza referingele bibliografice,
adica lista literaturii utilizate. Aici se includ toate sursele de informare in
domeniu, studiate si prelucrate de cercetator in procesul de pregatire si
executare a lucrarii.

in anexe, de obicei, sunt incluse materialele auxiliare si
suplimentare, ca sa nu incarce textul principal al lucrarii.

In ceea ce priveste rapoartele stiintifice, lucrarile de cercetare, ele
au, dupa cum s-a observat deja, o structurd mai simplificata.
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6.3. Sectionarea textului

Sectionarea textului este o divizare a textului in parti constitutive,
separarea grafica a unei parti de alta, precum si utilizarea subtitlurilor,
numerotarii etc.

Sectionarea documentului reflecta logica cercetarii stiintifice si de
aceea presupune o divizare clard a lucrarii in parti separate, subordonate
logic, fiecare avand un titlu scurt si clar, care reflectd continutul sau.

Cea mai simpla forma de sectionare a textului este alineatul, adica
indreptarea la dreapta la inceputul primei linii a fiecarei parti a textului.
Dupa cum se stie, alineatul nu are o forma gramaticald aparte. Prin urmare,
el este considerat ca o tehnicd de compozitie, utilizat pentru a combina o
serie de propozitii cu un obiect si sens comun de expunere.

Alineatul scoate in evidenta ideile importante, iar prezentarea lor
capatd un caracter mai desavarsit. Integritatea logica de exprimare, proprie
alineatului, face textul mai perceptibil. Anume conceptul integritatii uneste
alineatul cu textul este acel element calitativ nou, care este ceva mai mult
decat propozitia — ,,unitate de exprimare” simpld. De aceea sectionarea
corectd a lucrarii stiintifice in alineate faciliteaza citirea si intelegerea ei.

Alineatele dintr-un capitol sau subcapitol trebuie si fie legate
consecvent si logic unul de altul. Numérul propozitiilor independente intr-
un alineat difera si poate varia in limite largi, determinate de complexitatea
ideilor expuse.

Cand se lucreaza asupra unui alineat, se acordd o atentie deosebita
inceputului. Prima propozitie a alineatului contine denumirea temei lui,
devenind astfel ca un titlu pentru propozitiile urmatoare ale alineatului.
Formularea primei propozitii continud ideea alineatului anterior, fara a
pierde legatura semantica cu textul.

In fiecare alineat se mentine prezentarea consecventi si coerenti a
faptelor, descrierea lor logica, ceea ce depinde In mare masurda de natura
textului.

In textul descriptiv de cercetiri economice, in cazul in care obiectul
sau fenomenul este revelat prin enumerarea indicilor si proprietatilor sale,
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initial se face o caracterizare generala a faptelor descrise, si numai apoi —a
partilor componente.

Acestea sunt regulile generale pentru impartirea lucrarii stiintifice in
alineate. In ceea ce priveste impartirea unui astfel de text in parti mai
voluminoase, aici nu putem recurge la disecarea mecanicd a textului.
Sectionarea textului lucrdrii stiintifice in parti componente urmeaza sa fie
efectuata tindnd cont de regulile logicii. Acest proces poate fi comparat cu
divizarea capitolelor partii principale a tezei de master in subcapitole.

Esenta primei reguli de diviziune este de a enumera toate tipurile
noriunii divizate. Prin urmare, valoarea termenilor divizarii in suma lor
trebuie sa fie egala cu valoarea totald a notiunii divizate. Aceasta inseamna
ca fiecare capitol, dupa continutul sau, trebuie sa coincida cu sensul intregii
lucrari. Daca nu se tine cont de aceastd reguld, pot aparea erori de doud
tipuri.

Primul tip se manifesta prin faptul ca capitolul este mai sarac dupa
continutul semantic decat subcapitolele sale. Cu alte cuvinte, capitolul
contine un exces de subcapitole semantice [4, p. 68].

O astfel de eroare ar avea loc dacda, de exemplu, la scrierea
capitolului ,,Structuri asociative”, afard de subcapitolele ,,Corporatii”,
»Asociatii economice”, ,,Concerne”, ,,Companii holding”, ,,Consortii”,
,»Carteluri” si ,,Trusturi”, am mai adauga asa paragrafe ca ,,Cooperativele
de producatori” si ,,Tntreprinderi mici”.

Esenta erorii logice, comise aici, constd in Tmpartirea excesiva de
subcapitole, deoarece cooperativele si intreprinderile mici nu se refera la
businessul la scard largd (care sunt structuri asociative), ci la micul
business.

Eroarea de tipul al doilea apare atunci, cand numarul subcapitolelor,
din care se compune capitolul, este insuficient din punct de vedere
semantic. De exemplu, luam capitolul intitulat ,,Metodele decontarilor fara
numerar (prin virament)” si il impartim 1n cinci paragrafe: 1) decontiri prin
ordine de plata, 2) decontari prin cererea dispozitiei de plata, 3) decontari
prin cec, 4) decontari prin card bancar si 5) decontari prin cambie (bilet la
ordin). Si in acest caz regula proportionalitatii va fi incalcatd, deoarece

-129-



~ Redactarea lucrarii stiintifice ~

lipsesc cel putin trei factori ai diviziunii: decontarea prin acreditive,
decontarea prin ordine de plata incasso si decontari prin factoring.

Astfel, titlurile capitolelor si subcapitolelor lucrarii de cercetare
trebuie sa reflecte cu exactitate continutul textului respectiv. Ele nu trebuie
sa reduca sau sd mareasca volumul de informatii semantic, pe care le
contin.

Nu se recomanda includerea in titlu a cuvintelor, care reflectd
notiuni generale sau care nu elucideaza sensul titlului. Nu se includ in titlu
cuvinte, care au un caracter terminologic ingust sau local. Nu se
recomanda includerea in titlu a cuvintelor abreviate, acronime sau formule.

Trebuie sa ne straduim ca titlul unui text stiintific sa fie clar,
cuprinzator si cat mai scurt posibil, sd nu contind cuvinte de prisos. Cu
toate acestea, nu este de dorit nici o scurtare prea mare, caci cu cat e mai
scurt titlul, cu atat mai larg este continutul sdu. Deosebit de periculoase
sunt titlurile compuse dintr-un cuvant, deoarece acestea nu sunt destul de
univoce. Dupa un astfel de titlu e dificil de a judeca despre continutul
textului ce urmeaza.

Este nedorita si cealaltd extrema, cand autorul vrea sa exprime in
titlu continutul textului foarte precis. in acest caz, titlul se poate extinde pe
mai multe linii, ceea ce complica mult perceptia sensului acestuia.

Sectionarea textului este adesea combinatd cu numerotarea —
aranjamentul numeric (uneori prin litere) a partilor sale componente.

In prezent, in textele stiintifice este introdus sistemul de numerotare
prin cifre, folosind de reguld sistemul de cifre arabe. In acest sistem,
numerele celor mai mari parti ale lucrarii stiintifice (prima etapa a
diviziunii) sunt alcatuite dintr-o singurd cifra. Numerele partilor
componente (etapa a doua a diviziunii) — sunt alcatuite din doua cifie, iar la
etapa a treia a diviziunii - din trei cifre. La etapa a doua si a treia numerele
sunt separate prin puncte. Folosind acest sistem de numerotare, evitim
utilizarea cuvintelor ,,capitol”, ,,subcapitol” etc.
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6.4. Metode si tehnici de expunere a textelor stiintifice

Efectuand munca de cercetare, fiecare cercetator aspird sa aduca la
cunostinta cititorului rezultatele obtinute in modul cel mai clar si usor de
inteles. Unii cred ca este suficient sa descrie amanuntit procesul de
cercetare si sa explice detaliat rezultatele obtinute, altii considerd ca e
suficient sa dezvaluie consecutiv metodele de lucru si mersul procesului de
cercetare.

Prima versiune a expunerii este deseori folosita de autorii articolelor
stiintifice si monografiilor, concepute pentru un cerc relativ restrans de
specialisti. In ceea ce priveste a doua versiune, ea este mai potrivita pentru
referate, teze de an, de licenta, de master si pentru disertatii de doctorat.

Aceasta permite sd judecim mai bine despre abilitatile cercetito-
rului de a munci independent, si, pe de alta parte, de a dezvalui mai deplin
profunzimea eruditiei sale in domeniul stiintei date si a cunostintelor
speciale necesare pentru indeplinirea lucrarii in cauza.

La indemana autorilor lucrarilor stiintifice exista mai multe tehnici
de expunere a materialelor stiintifice. Printre cele mai frecvent utilizate
sunt urmatoarele metode:

1) expunerea strict consecutiva;

2) expunerea holistica, care implica prelucrarea fiecarui capitol unul
dupa altul, incepand cu primul si terminand cu ultimul;

3) expunerea selectiva, in care capitolele se scriu separat, in orice
ordine.

Sa examindm principalele aspecte ale acestor tehnici in detaliu.

Expunerea strict consecutiva a materialelor necesitd un timp relativ
indelungat. Aceasta se explica prin faptul cd autorul nu poate merge la alt
capitol pana n-a finisat complect pe cel precedent. Dar prelucrarea unui
capitol necesitd scrierea catorva variante, pana cand o gasiti pe cea mai
buna. Toate materialele adunate, care aproape cd nu necesita o prelucrare
adaugatoare, stau nemiscate si isi asteaptd randul. Iar acesta este un
dezavantaj serios.

Metoda holistica are un avantaj distinct fata de metoda precedenta.
Avem nevoie de numai jumétate de timp pentru scrierea pe curat a
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manuscrisului, deoarece initial textul integral a fost scris 1n ciorna, iar apoi
sunt scrise partile componente si detaliile. Pe parcurs in text se introduc
completarile si corecturile necesare.

Expunerea selectiva a materialului are loc in cazurile, cand autorul
se ocupa de lucrare, avand la dispozitie probele disponibile la moment, in
orice mod adecvat pentru el. Aceastd metoda se aseamand cu munca unui
artist care picteaza un tablou nu neaparat strict din partea de sus sau de jos
a panzei.

Astfel, cercetitorul poate alege metoda de expunere, pe care o
considera mai convenabild pentru transformarea partii principale a
manuscrisului din ciorna 1n versiunea intermediara sau finala a lucrarii.

Apoi, din materialul textual acumulat in forma de capitole si
subcapitole ale partii principale a manuscrisului, incepem sa evidentiem
elementele compozitionale ale lucrarii stiintifice, astfel ca ,,introducerea”,
»concluzii si recomandari” (,incheierea”), ,referintele bibliografice” si
,anexe”.

Daca lucrarea este de natura stiintifica-didactica, atunci pasul
urmator al autorului, inainte de a trece la finalizarea manuscrisului, este
discutarea tezelor-cheie ale continutului cu conducatorul stiintific.

Tinand seama de observatiile si sfaturile conducatorului stiintific, -
iar acestea sunt inevitabile, pentru ca o privire neangajatd descopera mai
usor esecurile si neajunsurile, - autorul incepe lucrul pe curat cu
manuscrisul. Este important ca la acest pas sd treceti numai atunci, cand
proiectul in ciornd al manuscrisului este gata. In caz contrar, de exemplu,
in cazul revizuirii manuscrisului, toate lucrarile precedente au fost in zadar.

De obicei, la aceasta etapa toate materialele necesare sunt deja
asamblate, generalizarile necesare au fost facute si aprobate de
conducatorul stiintific. Numai acum puteti incepe slefuirea detaliatd a
manuscrisului finalizat al lucrarii stiintifice.

La aceasta etapa sunt testate si evaluate critic fiecare rationament si
idee, fiecare propozitie, formula, tabela, grafic, si cu 0 atentie deosebita -
concluziile si sugestiile.

Autorul trebuie sd controleze din nou modul in care titlul lucrarii
stiintifice, capitolelor si subcapitolelor corespund continutului textului.
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Trebuie precizatd compozitia, diviziunea textului, folosirea optima a
materialului ilustrativ, corespunderea titlurilor continutului real.

Si, desigur, nu e de prisos sa verificati claritatea si veridicitatea
argumentelor in sustinerea tezelor stiintifice formulate.

6.5. Limbajul si stilul lucrarii stiintifice

Cea mai importanta cerintd inaintatd limbajului lucrarii stiintifice,
este aplicarea impecabila a gramaticii. Greselile ortografice si gramaticale,
erorile stilistice reduc valoarea etica a lucrarii, fie chiar si inovatoare dupa
continut. Limbajul si stilul de prezentare a lucrarii stiintifice permit sa
judecam despre cultura si limba scrisa a autorului ei.

Limbajul si stilul lucrarilor stiintifice s-au format sub influenta asa-
numitei etichete academice, esenta careia consta in interpretarea punctului
de vedere propriu si al altor autori pentru justificarea adevarului stiintific.
In comunicarea dintre savanti s-au stabilit anumite traditii, atat de
comunicare orald, cat gi scrisd. Dar nu trebuie sd presupunem ca exista un
cod de reguli ale comunicarii stiintifice. Putem vorbi doar despre unele
particularitati ale limbajului stiintific, stabilite prin traditiile general
acceptate din ambianta savantilor.

Cea mai caracteristica particularitate a limbajului stiintific scris este
metoda logica de expunere a materialului. Acest lucru se reflectd in
intregul sistem de mijloace de comunicare stiintifica.

Expunerea stiintifica consta, in principiu, din rationamente, scopul
carora este de a demonstra adevarurile descoperite in rezultatul cercetarilor
faptelor din realitate.

Pentru un text stiintific sunt caracteristice desavarsirea semantica,
consecventa si coerenta textului. Cele mai importante mijloace de
exprimare a relatiilor logice sunt mijloacele functionale sintactice specifice.

Acestea pot indica consecventa rationamentului (la inceput, mai
intii, in primul rdand, in al doilea rand, deci, adica etc.), precum si relatii
contradictorii (dar, deoarece, in timp ce, cu toate acestea).
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Acestea pot indica, de asemenea, o relatie de cauzalitate (si, prin
urmare, in pofida faptului, in conformitate cu, necatand la, in plus, altfel
vorbind), tranzitia de la o idee la alta (inainte de a trece la..., la randul sau,
sd examindm acum, permiteti-ne..., avind in vedere cd, sd trecem la...,
trebuie sd ne concentram asupra..., este necesar sd se ia in considerare),
sau trecerea la constatari si concluzii (asa, astfel, deci, in concluzie, toate
cele de mai sus sugereazd cd, pentru a rezuma, vrem sd spunem cd...).

Ca mijloc de comunicare pot fi folosite pronumele, adjectivele si
participiul (aceasta, acest, asa-numitul, specificat etc.).

Desigur, aceste cuvinte si expresii similare nu sunt prea decorative
stilistic, dar ele indicd asupra modului de gandire al autorului, asupra
rationamentelor mintale specifice.

Cititorul lucrarilor stiintifice va intelege imediat ca cuvintele ,,intr-
adevar” sau ,,in consecintd” aratd ca textul ce urmeaza va fi o dovada a
celor spuse mai inainte. Iar cuvintele ,,pe de altd parte”, ,,dimpotriva” sau
,ci” 1l pregatesc sa accepte ceva contradictoriu sau o explicatie.

Limbajul stiintific scris are cateva caracteristici, care il deosebesc de
limba vorbita. Limbajul lucrarii stiintifice indeplineste mai mult o functie
nominativa, decat comunicativd. Prin urmare, principala cerintd fatd de
limbajul lucrarii stiintifice este exprimarea desavarsita a gindului in
conformitate cu legile logicii. Aceasta explica de ce elementele emotionale
ale limbajului nu joaca in ele nici un rol.

Textul stiintific include numai informatii si fapte exacte, care rezulta
din observatiile de durata si experimentele stiintifice efectuate. Anume
acest lucru determind exprimarea verbala exactd, utilizarea terminologiei
speciale.

Rolul terminologiei in lucrarile stiintifice este extrem de mare.
Datorita folosirii termenilor speciali avem posibilitatea de a ne exprima
intr-o forma concisad pentru a da definitii si caracteristici detaliate datelor,
conceptelor, fenomenelor si proceselor stiintifice.

Trebuie sa alegem foarte atent termenii stiintifici, tinand cont de
faptul ca termenul stiintific nu este un simplu cuvant, ci expresia esentei
unui anumit fenomen. Nu pot fi amestecate in mod arbitrar intr-un text
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terminologiile diferite, deoarece fiecare domeniu al stiintei, inclusiv
economia, are un sistem terminologic propriu numai lor.

Frazeologia textelor stiintifice este, de asemenea, foarte specifica.
Pe de o parte, ea urmareste sa exprime conexiuni logice intre partile de
vorbire. De exemplu, s-au format asa expresii stabile, cum ar fi ,,pe baza
datelor obtinute”, ,,dupa cum reiese din analiza rezultatelor financiare”, ,,de
aici rezulta ca...” etc.

Pe de alta parte, frazeologia poate desemna anumite concepte, si,
acestia sunt de fapt termenii. Putem cita astfel de unitati frazeologice
complexe, cum ar fi ,,cross-cursul valutar”, ,diversificarea riscurilor”,
,»soldul bilantului de plati” etc.

Particularitdtile gramaticale ale limbajului stiingific au, de
asemenea, un efect semnificativ asupra aspectului lingvistic si stilistic al
lucrarii stiintifice. De remarcat ca din punct de vedere morfologic, in text
este un numar semnificativ de substantive abstracte, precum si substantive
verbale (,,cercetare”, ,,examinare”, ,,studio” etc.).

In limbajul stiintific sunt utilizate pe larg si adjectivele relative. Spre
deosebire de adjectivele calitative, ele sunt capabile sd exprime cu cea mai
mare precizie atributele necesare si suficiente ale conceptelor. Pentru
formarea gradului superlativ se folosesc cel mai des cuvintele ,,cel mai
mult”, ,,cel mai putin”.

Cat priveste folosirea verbelor in textul lucrarii stiintifice, ele au o
incarcatura informativa deosebita.

Locul principal 1 ocupa verbele la modul imperfect, formele
verbului la timpul prezent, deoarece ele nu reflectd atitudinea fata de
actiunile descrise la momentul vorbirii.

Deseori este utilizat modul indicativ al verbelor, mai rar — modul
conjunctiv. Sunt frecvent utilizate si verbele reflexive, constructiile pasive.
Acest lucru se datoreaza necesitatii de a sublinia subiectul actiunii, obiectul
de studiu. De exemplu, ,,in acest articol se vorbeste despre...”, ,.se
intentioneaza atragerea investitiilor strdine...” si altele.

In limbajul stiintific sunt utilizate pronumele demonstrative
»acesta”, ,acel”, ,,acestia”. Ele nu numai specificd subiectul, ci i exprima,
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de asemenea, conexiunile logice intre partile de vorbire. De exemplu,
»Aceste rezultate ale analizei financiare permit sa tragem concluzia....”.

Asa pronume cum ar fi ,,ceva”, ,,cineva”, ,,nimic” de obicei nu se
folosesc in limbajul stiintific din cauza incertitudinii semnificatiei lor.

Sintaxa limbajului stiinzsific. Deoarece limbajul stiintific este
caracterizat printr-o logica succesiva stricta, observam ca propozitiile si
formele sintactice complexe se afla intr-o legatura stransa intre ele. Fiecare
component ulterior reiese din cel precedent si constituie veriga de legatura
cu materialul ce urmeaza.

Prin urmare, textul lucrarii stiintifice, care necesitd o argumentare
rationala complexa si 0 identificare a relatiilor de cauza si efect, este
alcatuit din propozitii compuse de diferite feluri cu legaturi sintactice bine
pronuntate.

Autorii lucrarilor stiintifice folosesc adesea propozitii subjonctive
compuse. De aici provine aceastd bogatie de conjunctii compuse de
subordonare, cum ar fi ,,pentru ca”, ,,intrucat”, ,,deoarece”, ,,ca urmare a
faptului ca”, ,,in timp ce” etc.

Propozitiile impersonale sunt utilizate in textul lucrarilor stiintifice
pentru descrierea faptelor, fenomenelor si proceselor. Propozitiile
nominative se aplica in denumirile capitolelor, subcapitolelor, in textele de
sub desene, tabele, grafice.

Textele lucrarilor stiintifice au si  particularitafi  stilistice.
Prezentarea obiectiva a materialului cere anumite figuri de stil, derivate din
caracterul specific al cunoasterii stiintifice si din dorinta de a stabili
adevarul stiintific. Prin aceasta se explica prezenta in text a cuvintelor si
frazelor introductive, care subliniaza nivelul de fiabilitate al mesajului.

Datorita acestor cuvinte, un fapt sau altul poate fi considerat ca fiind
absolut veridic (,,desigur”, ,cu certitudine”, ,intr-adevar”), poate fi
presupus (,,aparent”, ,,sd presupunem’), sau posibil (,,poate”, ,,probabil”).

O conditie obligatorie a obiectivitatii de prezentare a materialului
este indicarea sursei de informare, cine a sugerat cutare sau cutare ideie,
cine este autorul cutirei sau cutirei expresii. In text putem realiza aceasta
conditie cu ajutorul unor cuvinte si fraze introductive (,,dupa cum se stie”,
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»dupd cum s-a spus”, ,,dupd opinia noastra”, ,,conform datelor”, ,,dupa
opinia savantului...” etc.).

Stilul limbajului stiintific scris este un monolog impersonal. Prin
urmare, prezentarea se face de obicei la persoana a treia, deoarece accentul
se pune pe continutul si succesiunea logica a ideilor, si nu pe raportor.
Relativ rar sunt utilizate verbele la persoana intdia si foarte rar — la
persoana a doua singular. Dreptul de autor ,,eu” se retrage pe planul al
doilea [4, p. 78].

In cercurile academice a devenit o reguld nescrisa ci atunci cand
autorul vorbegte despre lucrarea sa stiintifica, el foloseste pluralul - nu
,»eu”, ci ,,noi”, presupunand ca in rolul de autor exprima o idee colectiva ca
sa atribuie lucrarii o mai mare obiectivitate.

Intr-adevir, expresia de autor ,,noi” reflectd opinia unui grup de
oameni, uniti prin aceeasi scoala stiintificd sau domeniu de cercetare. Si
aceasta e firesc, deoarece stiinta modernd este caracterizatd prin asa
tendinte, cum ar fi integrarea, creativitatea colectiva, abordarea globald a
problemelor. Pronumele ,,noi” si derivatele sale reflectd cel mai bine aceste
tendinte.

Cu toate acestea, utilizarea prea frecventa in text a pronumelui ,,noi”
produce o impresie neplacutd. De aceia autorii lucrarilor stiintifice se
staruie sa recurga la asa structuri, care ar evita utilizarea acestui pronume.
Aceste structuri sunt propozitiile impersonale nedeterminate (de exemplu,
,la inceput se colecteaza informatii de marketing pentru analiza, iar apoi se
determina conformitatea lor acestui segment al pietei...”). Se foloseste si
forma de prezentare la persoana a treia (de exemplu: ,,autorul
considera...”).

O functie similara este realizata de propozitiile cu predicatul la
diateza pasiva, cum ar fi: ,,A fost elaborat un plan minutios pentru analiza
dinamica a preturilor de piata...”. Aceastd forma verbald elimind
necesitatea de a stabili subiectul actiunii si, deci, de a evita introducerea in
text a pronumelor personale.

Principalele calitati, care definesc cultura lucrarilor stiintifice scrise,
sunt exactitatea, claritatea si laconizmul. Precizia semantica este una din
conditiile principale, care asigura valoarea stiintifica si practica a
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informatiilor, pe care le contine textul lucrarii de cercetare. Si intr-adevar,
uneori un cuvant gresit poate schimba substantial sensul notiunilor, poate
duce la o interpretare dubla a unei fraze sau alteia, poate atribui intregului
text 0 nuanta nedorita.

Uneori lucrarile studentilor nu sunt un model de utilizare precisa a
cuvantului, ei scriu cuvinte la intdmplare, care distorsioneaza adesea ideea
exprimata. Din aceastd cauza ei admit erori lexicale, care lipsesc limbajul
academic de precizie si claritate.

Se considera un moveton de a presara lucrarea cu cuvinte ,,prea
intelepte”. Ele 1i impiedica pe autori sa scrie simplu si clar. Este de nedorit
abuzul de cuvinte strdine, care deseori denotd ignoranta elementard a
sensului cuvantului. De aceea, 1nainte de a introduce in text un cuvant
strain, consultati dictionarul respectiv.

Cu toate acestea, precizia exprimdrii stiintifice nu consta numai in
alegerea grijulie a cuvintelor si frazelor. Nu mai putin importantd este
aplicarea structurilor gramaticale, care implicad respectarea riguroasi a
normelor de legatura a cuvintelor in propozitie. Posibilitatea de a combina
cuvintele in fraze in diferite moduri poate duce la ambiguitati. De exemplu,
in urmatoarea propozitie: ,,Printre alte produse, asemenea marci lipsesc”.
Este dificil de inteles exact ce lipseste — alte produse sau asemenea marci.

O alta calitate a limbajului academic este claritatea ei. Claritatea
este abilitatea de a scrie accesibil si inteligibil.

Experienta aratd, ca o multime de confuzii apar atunci, cand autorii,
in loc sa foloseasca valori cantitative exacte, incep sa scrie cuvinte si
expresii vagi sau generalizatoare.

Adesea autorii scriu ,,etc.” in cazurile, cand nu stiu cum sa continue
enumerarea. Uneori introduc in text expresia ,,destul de evident” atunci,
cand nu pot demonstra o idee din lipsa de fapte si argumente. Ei utilizeaza
expresiile ,,dupa cum se stie” sau ,,in mod special”, ce de multe ori indica
faptul ca autorul, in primul caz, nu stie cum, iar in al doilea — in ce mod sa
procedeze.

In multe cazuri, autorii incilca principiul clarititii din dorinta de a
atribui lucrarii lor o nuantd academica pronuntata. Este inutil de a Incarca
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textul cu definitii eronate atunci, cind toate subiectele au un nume simplu
si bine cunoscut.

Situatii de incertitudine pot aparea daca nu se respectd ordinea
cuvintelor in propozitie. De exemplu: ,,Doua dintre aceste supermarket-uri
deservesc mai multe mii de oameni”. In aceasti propozitie subiectul nu
difera ca forma de complementul direct si, prin urmare, nu este clar cine
(sau ce) este obiectul actiunii: supermarketuri, sau cei care le servesc.

Concizia (laconismul) este a treia calitate a limbajului academic,
care determina cel mai mult nivelul culturii sale. Expresia in limba rusa
,»KpatkocTs — cectpa TananTa” este foarte potrivita aici. Trebuie sa evitam
repetarile si detaliile inutile, vorbaria goala. Fiecare cuvant are scopul de a
transmite informatia esentiala cat mai exact, cat mai pe scurt posibil. Prin
urmare, cuvintele si frazele, care nu contin nici o informatie utila, trebuie
sa fie complet eliminate din textul lucrarii stiintifice.

O caracteristica negativa a textelor stiintifice este surplusul de
cuvinte, sau utilizarea de cuvinte inutile. Deosebit de convingitoare in
acest sens este tautologia, sau repetarea aceleeasi notiuni cu alte cuvinte.
Multi studenti admit in lucrarile lor astfel de expresii: ,,un numar de
vinzatori de cinci persoane”, ,,zilele lunii mai”, ,,un plan schematic” etc.

Afara de surplusul de cuvinte, unele lucrari stiintifice contin si asa-
numitele fraze birocratice, care 1i dau un aspect steril si greoi.

Deosebit de frecvent stilul birocratic patrunde in lucrarile stiintifice
prin utilizarea necorespunzatoare a asa-numitelor prepozitii denominative
(,,in cazul cela 1n care...”, ,,...pe linia”, ,,in ceea ce priveste...”), care
priveazi limba de vitalitate si laconism. De exemplu, propozitiile: ,,in ceea
ce priveste analiza necesititilor consumatorilor...”, ,,in cazul cresterii
productivitati...” etc.

Acestea sunt cerintele de baza pentru limbajul de exprimare
stiintifica, care sunt la dispozitia autorilor diferitor lucrari stiintifice.

Cunoasterea stiintifica foloseste un limbaj specializat, cu un inalt
grad de abstractizare, diferentiat de la o stiinta la alta, si intr-o anumita
masura deosebit de limbajul comun. Semnificatiile termenilor limbajului
stiintific sunt precizate cu ajutorul unor definitii explicite si univoce, care
nu lasa loc unor interpretari alternative, iar enunturile sale au intotdeauna o
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temeinica justificare faptici sau demonstrativa si servesc, la randul lor,
pentru fundamentarea altor enunturi care decurg in mod logic din ele.

Referinte bibliografice pentru capitolul 6

Referinge bibliografice obligatorii:

1. BAJIBIHCKUM, Anppeii. Pexnammbiii menedcmenm gupmoi .
K. : EBpuka. 2001. ISBN 9975-947-75-3, pp. 98 — 116;

Referinge bibliografice recomandate:

2. TAPOC, Vasile; CAPCELEA Valeriu. Cercetarea stiinfifica.
Ch. : Arc, 2008. 312 p. ISBN 978-9975-61-494-8.

3. BYPJIMH, K. C.; BECEJIOB II. B. Kax ogopmums nayumyio
pabomy . Meroa. iocodue. M. : Beicas k., 1973. 152 p.

4. KY3UH, ®. A. Kawnouoamckasa ouccepmayus: Memoouka
HAnUCanus, npasuna oghopmaeHust u nopsiooxk 3awumul . TIpakt. mocodue

JUTsL aCTIMPAHTOB M COMCK. YYEHOU cTeneHn. 2-¢ u3l. M. : «Och-89», 1998.
208 p.

-140-



7. Perfectarea lucrarii stiintifice

7.1. Ordinea de prezentare a materialului textual

Se considera ca perfectarea aspectului exterior al lucrarii stiintifice
este faza finala a lucrului de cercetare. Este bine cunoscut faptul ca forma
este legatd in mod indisolubil de continut. Desi aceasta idee este aparent
banala, multi autori ai lucrarilor stiintifice cred ca textul trebuie prelucrat
numai atunci cand manuscrisul este deja gata. Ei se inseala, pentru ca
perfectarea lucrarii stiintifice si elaborarea continutului ei este un proces
simultan si important, iar amanarea perfectarii ,,pentru mai tarziu” este
imposibila.

De obicei, nivelul finisdrii lucrarii stiintifice trebuie sa
corespunda cerintelor unui text trimis la tipar. Si pentru ca aceste
cerinte sunt inalte si obligatorii, e logic sa examinam in detaliu ordinea
de prezentare la tipar a diferitor tipuri de texte, tabele, ilustratii si
formule, precum si normele de perfectare a bibliografiei lucrarii
stiintifice.

Textele sunt de diferite feluri. Afara de elementele textului,
examinate anterior, cum ar fi compozitia si sectionarea, ele includ, de
asemenea, insemnari prin cifre si litere, citate, trimiteri (note), numerotari
etc. Adica toate acele elemente, care necesita cunostinte specifice ale
regulilor ortografice.

In lucrarile cu caracter economic este utilizat, de obicei, textul
verbal, verbal-numeric si numeric.
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Numeralele cardinale formate dintr-o cifra sunt scrise prin cuvinte.
De exemplu, ,,cinci societati” (nu ,,5 societati”).

Numeralele cardinale, formate din doud si mai multe cifre, sunt
scrise prin cifre, cu exceptia numeralelor care sunt scrise din alineat. In
acest caz ele se scriu prin cuvinte.

Numeralele urmate de unitati de masura prescurtate, se scriu prin
cifre. De exemplu, 9 m, 25 kg. De amintit ca dupa ,,m”, ,kg” etc., nu se
pune punct.

La enumerarea numeralelor, care exprima unitati de masurd, semnul
prescurtat al unitatii de masurd se pune numai dupa ultima cifrd. De
exemplu: 7, 16 si 34 m.

La scrierea numeralelor ordinale, de asemenea, se respecta anumite
reguli. Astfel, numeralele dintr-o singurd sau mai multe cifre se scriu prin
cuvinte. De exemplu, ,,al doilea”, ,al treizeci si saptelea”, ,,al trei sute
saselea”.

Numeralele ordinale scrise cu cifre arabe au terminatiile cazului
respectiv. De exemplu, ,,al 2-lea”, al ,,20-lea”.

Numeralele ordinale scrise cu cifre arabe, nu au terminatii de caz,
daca ele stau dupa substantivul, la care se atirna. De exemplu, ,,in fig. 47,
»tabelul 3”.

Numeralele ordinale scrise cu cifre romane pentru a indica numarul
de ordine al secolelor, cartierelor etc., nu au terminatii de caz. De exemplu,
secolul XXI (dar nu sec. al XXI-lea).

Autorii lucrarilor stiintifice utilizeaza si abrevieri. Acestea sunt
cuvinte prescurtate, o parte a unui cuvant sau cuvinte intregi formate
din prescurtari. O astfel de condensare de cuvinte este folositd pentru a
reduce volumul textului. Aceasta se explica prin dorinta autorului de a
oferi maximum de informatii printr-un volum minimal de text.
Abrevierile nu se fac la intamplare si nu frecvent. Ele sunt admise
numai ca exceptie si in cazurile cand s-au impus deja in literatura de
specialitate sau in standardele de redactare. in cazul cuvintelor,
conceptelor, denumirilor de organisme nationale si internationale se
foloseste abrevierea din limba de circulatie in care ele sunt bine
cunoscute.
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Exista trei moduri principale de abreviere:

1) lasand doar prima literd a cuvantului (anul —a.);

2) lasand doar o parte a cuvantului, inlaturind terminatia si sufixul
(economice — ec.);

3) se omite mijlocul cuvintului, inlocuindu-l cu o cratima
(continent - cont-t).

Utilizdnd ortografia prescurtatd a cuvintelor, trebuie sa avem in
vedere ca abreviaturile trebuie sa se Incheie cu o consonantd, nu cu o literd
vocala (dacd aceasta nu este prima litera din cuvant).

In textele stiintifice se folosesc urmitoarele tipuri de abrevieri:

1) abrevieri prin litere;

2) abrevieri de cuvinte compuse;

3) abrevierea grafica conventionald a cuvintelor, lasand doar
literele initiale;

4) abrevierea grafica conventionala a cuvintelor, lasand doar parti
de cuvinte si literele initiale.

Abrevierile prin litere sunt formate din literele initiale ale cuvintelor
depline si se citesc numai aceste litere, intelegand despre ce este vorba.
Astfel de cuvinte se humesc acronime - formate din prima sau primele
litere ale cuvintelor care compun o sintagma, o expresie, un titlu etc. De
exemplu: SUA, CSI, NATO, UNESCO, UK, FIAT etc.

Abrevierile se folosesc cu precadere in scris. Acestea, de reguld,
sunt prescurtari ale unor cuvinte care apar mai des, fiind destul de bine
cunoscute in forma lor completd. O serie de reguli pentru utilizarea
abrevierilor pot fi extrase din ultimele dictionare ortografice.

Astfel, se scriu integral cu litere mari abrevierile formate din
initialele cuvintelor - ca exemplu pot servi o serie de abrevieri cu circulatie
internationald, cum ar fi UNESCO (United Nation Educational, Scientific
and Cultural Organization), CV (curriculum vitae), VIP (very important
person), WC (water closet). in unele cazuri, prin traditie, dupa fiecare litera
se pune punct, de ex., N.B. (nota bene), O.K. (all correct), P.S. (post-
scriptum), S.O.S. (Save our souls - Salvati sufletele noastre), dar tendinta
actuald este de a scrie fard punct - UE (Uniunea Europeand), ONU
(Organizatia Natiunilor Unite).
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Cu litera mica si fara punct se scriu abrevierile unitatilor de masura
pentru lungime si greutate, ca Simboluri utilizate in plan international —
mm, cm, km, m, kg, g, mg. O serie de simboluri devenite internationale
sunt, de fapt, niste litere modificate, folosite foarte frecvent in scris: €
(euro), £ (lird), $ (dolar), © (copyright - dreptul de autor), ® (marca
inregistratd), @ (a rond, coadd de maimutd (fam.) - in adresele
electronice).

Cu litera mica si cu punct se scriu abrevierile constituite din una sau
mai multe litere din partea initiala a cuvantului — str. (strada), sec. (secol),
p., pag. (pagind), etc. (et cetera - si altele), a.c. (anul curent), tot asa se
abreviaza pronumele de politete dumneavoastra - dv. si dvs., ortografiat si
cu majusculd - Dv., Dvs., pentru exprimarea reverentei. Se scriu fara punct
abrevierile care pastreaza litera finalda a cuvantului - dna, dnei (doamna,
doamnei), dl (domnul), dlui (domnului) si dlor (domnilor), acestea, de
asemenea, pot fi scrise si cu litera mare.

Sunt frecvent utilizate abrevieri pentru titlurile academice -
academician - acad., si universitare - profesor, conferentiar, doctor - pr.,
conf., dr., ultima abreviere - dr. se scrie cu punct prin traditie. Este de
mentionat cd aceste titluri nu apar cu forma de feminin. Mai nou, se
abreviaza si doctorand/doctorandd — drd., nu a intdrziat si apara si
abrevierea pentru masterand/masteranda — mrd.

Afara de folosirea abreviaturilor bine cunoscute in toata lumea,
autorul lucrarii stiintifice poate folosi si abreviaturile proprii, care exprima
0 notiune din domeniul cercetat. In astfel de cazuri, la prima mentionare a
acestor abrevieri, se indicd in paranteze dupa denumirea deplind, ca, in
viitor, acestea vor fi utilizate in text fara nici o explicatie.

In lucrarile stiintifice din domeniul economiei sunt utilizate adesea
formule, care implica litere. Aceste semne conventionale trebuie sa
corespunda standardelor aprobate si altor reglementari existente.

in cazul utilizarii lor in textul lucrdrii, ne vom stirui ca fiecare
literd sd corespundd unei valori, si invers, fiecare valoare si fie
reprezentatd printr-0 literd. Cu alte cuvinte, sistemul ideal de aplicare a
semnelor-litere nu trebuie sd contind denumiri din multe semne sau
sinonime.
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Pentru a confirma propriile argumente si pentru analiza critica a unei
sau altei lucrari stiintifice publicate ne referim la o sursa cu autoritate,
folosind citatele.

Cerintele comune pentru citate le vom examina in detaliu in
urmatoarele capitole (vezi capitol 8). Aici doar mentionam ca eticheta
academica impune sa reproducem cu acuratete materialul citat, deoarece
cea mai mica abatere de la textul original poate denatura sensul, pe care I-a
investit autorul.

Trimiterile (sau notele) in text la numarul figurii, tabelei, paginii,
capitolelor se scriu intr-o forma prescurtatd, fara semnul ,,No” sau ,,Nr.”.
De exemplu, vezi fig. 1, tab. 2, p. 33, cap. 4. Cu toate acestea, in cazul cand
aceste cuvinte nu sunt insotite de un numir de ordine, ele se scriu in
intregime, fara abrevieri. De exemplu, ,,in figurd vedem ca...”, ,,din tabel
rezulta ca ...” etc.

In ce priveste notele interliniare coboratoare, acestea se scriu din
alineat cu cifre arabe, cu o dimensiune redusa, si se plaseaza in partea de
sus a liniei (%), care dezviluie continutul notei. Notele se separd de text
printr-o linie groasa (vezi un exemplu de scriere a notei la capitol 8).

Daci nota se refera la un singur cuvant, semnul notei trebuie plasat
direct langa cuvant, sus la terminatia lui, iar daca se referd la toata
propozitia (sau la un grup de propozitii), atunci la sfirsitul lor. In ceea ce
priveste semnele de punctuatie ale propozitiei, nota este plasata inaintea
lor, cu exceptia semnelor de intrebare, de exclamare si a trei puncte.

Notele sunt numerotate in ordine succesiva in cadrul fiecarei pagini.
Pe fiecare pagina urmatoare numerotarea incepe de la 1.

Deseori in textele stiintifice apare necesitatea enumerarilor (listelor),
care includ atat fraze terminate, cat si neterminate. Frazele incomplete sunt
scrise cu litere mici si sunt marcate cu cifre arabe, sau cu litere mici,
separate de enumerare cu 0 paranteza rotunda.

Exista doua variante de scriere a enumerdrilor.

in primul caz, enumeririle sunt compuse din cuvinte separate (sau
fraze mici fard semne de punctuatie in interior), care sunt scrise in
continuarea textului si separate printr-o virgula. De exemplu: ,,Inflatia este
de trei feluri: 1) inflatia cererii, 2) inflatia ofertei si 3) inflatia structurala”.
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A doua varianta este utilizatd atunci, cand enumerarile constau din
fraze complete, cu semne de punctuatie in interiorul lor. In acest caz
enumerarile se scriu fiecare din rand nou, fiind separate intre ele prin punct
si virgula.

In cazul in care enumerdrile constau din fraze complete, acestea se
scriu din alineat, incep cu majuscula si sunt separate prin punct.

De retinut ca fraza introductiva inainte de enumerare nu poate fi
terminata cu o prepozitie sau conjunctie (pe, din, ceea ce, ce, cum etc.).

7.2. Cifrele in textul lucrarii stiintifice

In Iucrarile stiintifice pe probleme economice deseori apare necesi-
tatea folosirii cifrelor, sub forma de tabele sau cifre insotite de cuvinte.

Forma cifrelor insofite de cuvinte este o combinatie de semne ale
domeniului de stiinta concreta (in cazul nostru - economice) si limbajului
natural. De exemplu, cifra 304 000 000 poate fi scrisa astfel: 304 min.
Cifrele de acest fel pot fi scrise si mai pe scurt, daca folosim o expresie
algebrica, si anume, in loc de 1 000 000 scriem 10° iar numdrul intreg
poate fi scris in modul urmétor: 304 108,

La enumerarea numerelor omogene - valori si relatii - semnul
prescurtat al unitatii de masura se plaseazd numai dupa ultima cifrd. De
exemplu: 10, 25 si 70 min. lei; 17, 22 si 25%. Cifrele compuse se scriu in
lucrarile stiintifice in clase, separate prin spatii. In sistemul zecimal se
separd fiecare al patrulea element din dreapta, de exemplu: 123 456 lei,
275000 m.

Pentru a distinge unele numerale ordinale s-a pastrat forma de
introducere in text folosind cifre romane, dar fara terminatii de caz. Astfel,
numarul de conferinte, sesiuni ale Parlamentului Republicii Moldova,
precum si numarul secolelor, lunilor, trimestrelor, in mod traditional se
scriu cu cifre romane: a Il conferinta stiintifica, secolul XXI, trimestrul II1.

Scrierea numeralelor ordinale difera de scrierea numeralelor
cardinale si prin aceea, ca, indiferent de numarul de cifre, ele nu sunt
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impartite in clase. De exemplu: la uzind a fost produs al 129125-lea
televizor.

De asemenea se scriu fard spatii si cifrele, care sunt percepute ca
semne de evidentiere pur grafice. Aceste cifre sunt de obicei precedate de
caractere speciale, cuvinte sau abrevieri-acronime, cum ar fi: nr. 654321;
SM SR I1SO 690-2: 2005. Intre cuvantul abreviat si cifrele urmitoare se lasa
numaidecat spatiu. Daca scriem un sir de cifre enumerate, semnul nr. nu se
dubleaza. De exemplu: articolele nr. 12124, 14258 si 17496.

Atunci cand avem de prezentat o multime de date numerice sau
cand apare necesitatea de a le compara sau contrapune intre ele, atunci
recurgem la asa o forma de expunere a cifrelor, cum sunt tabelele.

7.3. Tabelele in teza de master

Din punctul de vedere al gramaticii, tabelul este, dupa Diujenco G.
A. ,,0 propozitie statistica compusa din subiect si predicat, care sunt
exprimate prin cifre si text, si sunt separate prin linii verticale si orizontale”
[droxernxo I'. A. I'pammaruika rdpoBoid peunt (MOpGhOIOTHs, CHHTAKCHC )
M., 1968, p. 22].

Tabelul este o modalitate de prezentare a informatiilor, in care
materialul numeric sau textual este grupat in colonite, delimitate una de
alta prin linii verticale si orizontale.

Dupa continut, tabelele sunt impartite in tabele analitice si
informative.

Tabelele analitice oglindesc rezultatul de prelucrare si analiza a
indicatorilor numerici.

Ca reguld, dupa asemenea tabele in textul lucrarii stiintifice se
includ date analitice generalizate, cu rol de cunostinte noi. Expunerea unei
astfel de analize incepe cu cuvintele: ,,Datele din tabel ne permit sa tragem
concluzia ca...”, ,,Tabelul arata ca...” etc.

Deseori aceste tabele ne permit sa vedem unele tendinte ascunse
dupd paravanul rapoartelor statistice oficiale, sau sa elucidam si sa
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formulam legitati si interferente ale proceselor si fenomenelor din sfera
economiei.

In tabelele informative sunt plasate, de regula, date statistice brute,
necesare doar pentru informatii si constatari.

Informatiile numerice, prezentate sub forma de tabel, trebuie sa fie
compacte, iar tabelele - sa fie de o forma structurald unica in intreaga
lucrare stiintifica.

De obicei, tabelul este compus din urmatoarele elemente: numarul
de ordine si denumirea temei, titlul comun al coloanelor (antetul), coloane
orizontale si verticale (partea principald), coloane verticale cu date
numerice.

In figura urmatoare aveti un exemplu de tabel cu toate elementele
sale structurale.

Tabelul }Numdrul tabelului

Structura cheltuielilor de productie

la intreprinderea ,,N” pentru anul 2012 }T”/"l Lo

(in mii lei)
Cheltuieli de Conform Anul 2012
productie raportului
pea.2011 | Conform De facto Capul tabelului

normelor

planificate
1. Materii prime si 21337 2435 2439 \
materiale
2. Combustibil si 876,5 940 936 R
energie electrica Partea principala

(Coloane orizontale)

3. Remunerarea 679,8 745 743
muncii

W

Partea laterala (Coloane verticale)
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Drept subiect in tabel servesc acele elemente, care sunt caracterizate
in tabel, iar drept predicat - datele care caracterizeaza subiectul.

Regula de baza a structurii tabelului este de a-l construi astfel, ca
subiectul logic sa fie plasat in partea laterala din stanga a tabelului sau in
partea antetului, sau in ambele, numai nu in coloanele verticale.

La randul sau, obiectul logic, sau predicatul, este plasat numai in
coloanele verticale, si nicidecum in antet sau in partea laterala. Si aici
trebuie sa tinem cont de faptul ca fiecare titlu de asupra coloanelor
verticale se referd la toate datele din aceastd coloana, iar titlurile din
coloanele orizontale se refera la toate datele plasate pe linia ei
orizontala.

Titlurile din antetul fiecarei coloane din tabel trebuie si fie scurte.
Se evita repetarea titlurilor tematice in antetul tabelului; se evitd indicarea
unitdtii de masurd pe fiecare linie orizontald, deplasindu-o in antetul
tabelului; cuvintele, ce se repetd, se plaseaza intr-un titlu unic.

Partea laterald din stdnga, ca si antetul, trebuie sd fie laconic.
Cuvintele ce se repeta trebuie plasate in rubrici unificatoare, iar cuvintele
comune pentru toate titlurile, sunt plasate in antet, de asupra partii laterale.
Dupa titlurile din partea laterala nu se pune punct.

In coloanele verticale toate elementele repetate, care se refera la tot
tabelul, se deplaseaza in titlul tematic din antet, sau in titlul coloanei
verticale corespunzatoare. Datele numerice omogene se aranjeaza astfel,
incat clasele lor sa coincida. Datele eterogene sunt plasate fiecare din
alineat; ghilimelele se folosesc numai in cazul cuvintelor identice, plasate
in tabel unul sub altul.

Titlurile principale din tabel se scriu cu majusculd. Subtitlurile sunt
scrise in doud moduri: cu literda mica, daca acestea sunt gramatical legate
cu titlul principal, si cu majuscule — daca aceasta legatura nu exista. Atat
titlurile principale, cat si subtitlurile, trebuie sa fie inteligibile si cat mai
exacte. Ele nu vor contine cuvinte si unitati de masura repetate.

Se evita pe verticald coloana ,numarul de ordine”, caci in
majoritatea cazurilor ea este inutild. Se introduce cu prudenta coloana
verticala ,,Note”. O astfel de coloand este admisibild numai in cazurile,
cand datele ei se refera la majoritatea randurilor din tabel.
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Daca textul lucrarii stiintifice contine mai multe tabele, acestea sunt
numerotate cu cifre arabe in cadrul textului. De deasupra tabelului, in
coltul de sus din dreapta sunt plasate cuvintele ,,Tabelul...” cu indicarea
numarului, (de exemplu, ,,Tabelul 77), fara cuvantul abreviat nr. si fara
punct dupa cifra.

Daca in text este un singur tabel, el nu este numerotat, iar de asupra
lui nu se scrie cuvantul ,,tabel”. Titlul tematic al tabelului se plaseaza la
mijlocul paginii si Se scrie cu majusculd, fara a pune punct la sfirsit.

Trebuie sa evitam transferul tabelului pe alta pagina, si acest lucru
este inevitabil (de exemplu, sunt mai multe pagini), apoi pe pagina
urmatoare se repeta antetul tabelului, iar de asupra lui se scrie ,,Continuarea
tabelului...”. Daca antetul este voluminos, se poate sa nu-1 repetam, dar in
acest caz coloanele orizontale trebuie sa fie numerotate si pe pagina
urmatoare numerotarea continud. Titlul tabelului nu se repetid. Toate
rezultatele prezentate in tabele trebuie sia fie fiabile, omogene si
comparabile, fiind grupate pe baza dovezilor substantiale.

De remarcat cd unele materiale numerice sunt mai elocvente
nemijlocit in context. De aceea, inainte de a construi un tabel, trebuie sa
chibzuim daca ar fi mai rational sd prezentdm cifrele intr-o forma de text
obisnuit.

7.4. Formulele in textul lucrarii stiintifice

Avand in vedere ca textele lucrarilor stiintifice referitoare la studiile
economice contin de multe ori diferite formule si ecuatii matematice,
autorii trebuie sd tina cont de faptul ca existd anumite cerinte si norme
editoriale de scriere a formulelor matematice. Aceste norme sunt de ordin
tehnic si ortografic. Vom indica cele mai importante. Sa incepem cu
aranjamentul formulelor in textul lucrdrii stiintifice.

Formulele care contin semne de adunare, de inmultire, de impartire,
de scadere, de integrare se scriu, de obicei, pe o linie separata, din alineat.
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Pentru economisirea spatiului, putem amplasa pe o linie cateva formule
scurte de acelasi tip, si nu una de asupra celeilalte.

In ceea ce priveste formulele mici si simple, care nu au valoare
independenta, acestea sunt de obicei plasate in interiorul liniilor de text.

Numerotarea formulelor necesitd de asemenea cunoasterea unor
caracteristici ale designului. Este obligatoriu sa fie numerotate formulele, la
care in text se fac referinte. De obicei, formulele, la care nu se fac referinte
in text, nu sunt numerotate.

Formulele sunt numerotate cu cifre arabe in paranteze rotunde, la
marginea din dreapta a paginii, pe aceeasi linie, unde este amplasatad
formula.

Daca numarul formulei nu se incadreaza in randul ei, atunci el se
scrie pe linia urmatoare mai jos. In acest caz, locul numarului formulei este
la sfarsitul liniei.

Locul numarului formulei din rama este 1n afara ramei, la marginea
din dreapta, in drept cu randul principal al formulei.

Formula-fractiune este plasata la mijlocul liniei orizontale principale
a formulei la capatul randului.

Formulele mici, care alcatuiesc un singur grup si sunt plasate pe o
linie, sunt numerotate sub aceiasi cifra.

Numerotarea transversald a formulelor e folositd in studii relativ
mici, care contin putine formule importante. Acelasi fel de numerotare
poate fi aplicat si in lucrarile voluminoase, dacd numarul de formule nu
este prea mare iar In capitolele urmatoare nu sunt referiri la formulele din
capitolele precedente.

Sa examinam modul de amplasare a trimiterilor (notelor) la
numerele formulelor din text. Cand facem o trimitere la orice formula,
numarul ei capatd exact aceeasi forma grafica, ca si numarul amplasat dupa
ea, adicd o scriem cu cifre arabe 1n paranteze rotunde. De exemplu: ,,in
formula (2.7)...”; ,,din ecuatia Fisher (3.1) reiese ca...”.

in cazul in care trimiterea la numarul formulei se afla in interiorul
expresiei luate intre paranteze rotunde, se recomandd sa le Inlocuim cu
paranteze patrate. De exemplu: ,,folosind aceasta formula pentru calcularea
bugetului publicitar [vezi formula (4.3)], primim...”.
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Toate semnele si simbolurile, indicate in formule, trebuie sa fie
descifrate. Explicarea simbolurilor si coeficientilor numerici trebuie scrise
imediat sub formula 1n aceeasi ordine, in care ele apar in formuld. Prima
explicatie trebuie sa inceapa cu cuvantul ,unde” fara doud puncte. De
exemplu, formula

k
p-dY-h 2.4)
U,

unde P, - este bugetul de publicitate al firmei-client; q - ponderea
cheltuielilor de publicitate din vanzarile totale ale firmei-client; U - cota de
piati a firmei-client; Po¢ — bugetul publicitar al firmei concurente sau al
liderului din ramura; Uy - cota de piata a concurentului principal sau al
liderului din ramura.

Trebuie sa cunoasteti si semnele de punctuatie din textul cu formule.
Regula generala este urmatoarea: formula se include in propozitie ca mem-
bru cu drepturi egale. De aceia, la sfarsitul formulelor si in textul din fata
lor semnele de punctuatie se pun in conformitate cu normele de punctuatie.

7.5. Reguli generale de prezentare a ilustratiilor

lustragia (lat. illustratio) - iluminare, prezentare vizuala, explicatie
sau interpretare prin intermediul unor exemple ilustrative sau imagini. in
lucrarile stiintifice ilustratiile sunt de obicei niste imagini grafice, care
servesc drept explicatii vizuale sau suplimentare la un text. Astfel, orice
imagine graficd, inclusd in manuscris, in tezele de licentd sau de master,
intr-0 disertatie sau intr-un articol stiintific, se numeste ilustratie.

Practica aratd ca din ignorantd fatd de cerintele editoriale specifice
de prezentare a materialelor ilustrative, publicarea lucrarilor stiintifice se
face cu intarzieri, iar studentii capata note reduse pentru lucrarile lor — fie
referate, teze de licentd sau de master.

Pentru a va scuti de refacerea lucrarilor, si examinam normele
generale de prezentare si executare a anumitor tipuri de materiale
ilustrative in lucrarile stiintifice pe probleme economice. De mentionat, ca
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recurgem la prezentarea ilustratiilor in lucrarea stiintifica numai in cazurile,
in care ele rezultd din specificul de prezentare a materialului stiintific.
llustratiile sunt de prisos in cazul in care autorul a scris un scurt articol
pentru publicare intr-o revistd comerciald sau a pregatit un raport pentru
participarea la conferinta.

Insa in multe alte cazuri, cum ar fi pregitirea tezei de doctorat sau
de master, este aproape imposibil sa nu folositi ilustratiile.

Ilustrarea lucrarilor stiintifice se face pe baza planului tematic
general, care va ajutd sa evitati ilustratiile de prisos, de exemplu, ilustratiile
asociate cu detalii minore din text, sau sa nu scapati din vedere ilustratiile
pe problemele majore. Fiecare ilustratie trebuie sa corespundd unuia din
materialele textului, iar textul trebuie sa corespunda ilustratiilor.

Toate ilustratiile lucrarii stiintifice trebuie sa fie numerotate. De
obicei se foloseste numerotarea transversala in ordine crescdtoare, adica
numerotare ce trece prin toata lucrarea. Dacd avem o singura ilustratie, ea
nu se numeroteaza.

In textul lucrarii se introduc trimiteri (note) la ilustratii, care contin
numerele ilustratiilor din lucrarea stiintifica. In portiunea de text, in care
este 0 problema legatd de ilustratie, sau cand e nevoie sd atentionim
cititorul asupra ei, de obicei se face o trimitere in paranteze rotunde ,, (fig.
3.2)”, sau in forma de expresie: ,,... cum observam in fig. 3.2"".

Fiecare ilustratie trebuie sa fie insotitd de un titlu explicativ, situat
dedesubt si corespunzator textului de baza, precum si insasi ilustratiei.

Titlul sub ilustratie are trei elemente principale:

- denumirea subiectului grafic, exprimat de obicei prin cuvantul
prescurtat ,,Fig.” (Figurd);

- numarul de ordine al ilustratiei, fard cuvantul prescurtat ,,nr.”, prin
cifre arabe;

- titlul tematic, care contine caracteristica obiectului ilustrat in forma
cea mai concisa.

Cerinta principald inaintatd fata de ilustratii este veridicitatea
stiintifica si tehnica suficientd a imaginii ilustrative. Daca in lucrarile
umanitare ilustratiile nu sunt un element necesar, lucrarile din domeniul
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economiei, in unele cazuri, sunt imposibile fird a ilustra textul cu
diagrame, scheme, grafice sau fotografii.

Schema este o imagine, reprezentatd prin intermediul unor simboluri
fara respectarea scarii, care exprimad ideea de bazad a unui proces, si aratd
relatia dintre elementele lor principale.

In scheme se respecti grosimea liniilor formelor geometrice
desenate si grosimea liniilor ce indica relatiile dintre ele. Cerintele de baza
pentru constructia schemei sunt: prezentarea simpla si clara a proceselor si
relatiilor, utilizarea limbajului concis.

In lucririle de cercetare din domeniul economiei schemele
interactiunii dintre diferite sisteme, succesiunii de executare a anumitor
procese si activitati, schemele structurii de conducere, precum si alte
fenomene sunt reprezentate ca dreptunghiuri cu linii de legatura simple.

Astfel de scheme sunt frecvent numite diagrame in bloc. Acestea
sunt utilizate pentru a facilita perceperea fenomenelor descrise si
proceselor care au loc in ordine stricta, sau avand o structura ramificata si 0
interactiune complexa a elementelor structurii.

Schemele si diagramele in bloc, precum si alte tipuri de ilustratii
sunt prezentate in lucrari stiintifice in forma de figuri, fiecare avand un titlu
si un numar. Titlul tematic trebuie sa fie cat mai precis si simplu. Numarul
figurii (schemei) si titlul lui va fi plasat in partea de jos, sub imagine.

Mai jos vezi un exemplu de schema 1n fig. 7.1.

Opiniile si imaginatiile clientilor

r

Comportamentul
—— concurentilor in
domeniul publicititii

Scopurile campaniei
publicitare
K

Strategii de marketing ———»

Resursele financiare ale
intreprinderii

Fig. 7.1. Factorii, care influenteaza asupra scopurilor campaniei
publicitare a intreprinderii

-154-



~ Perfectarea lucririi stiintifice -

Diagrama este o modalitate de reprezentare grafica a dependentei
dintre valorile, care caracterizeaza procesele economice. Diagramele sunt
utilizate pentru ilustrarea expresiva si analiza datelor multiple. In functie de
forma de constructie a diagramelor, distingem diagrame plane, liniare si
volumetrice.

In cadrul activitatilor didactice si de cercetare cele mai utilizate sunt
diagramele liniare, iar din cele plane — diagramele - histograme si diagra-
mele - placinta in forma de cerc (in englezd — ,,pie”). In ultimul timp, odata
cu posibilitatea de a construi cu usurinta diagrame la calculator, sunt
utilizate pe scara larga diagramele tridimensionale sau volumetrice.

Pentru a construi diagrama liniard, recurgem la campul de
coordonate. Pe axa abscisd se fixeazda indicii de timp sau factoriali
(independenti) la scara acceptata, pe axa ordonatei - indicatorii la
momentul dat sau dimensiunea indicelui variabil independent. Nodurile se
conecteaza prin segmente de ordonate, capatand astfel o linie franta.

Avantajul diagramei liniare constd in posibilitatea aplicarii conco-
mitente a unei serii de indicatori, evidentiati prin linii de culori diferite, sau
prin linii de configuratii diferite (linii groase, subtiri, punctate etc.).

Un exemplu de construire a diagramei liniare vedeti in fig. 7.2.

Pe

Pa  mmca 4 polos - 250 - 315 - 355
1207 12

1007 N

RN
REAVIN
oA Tl
BNEVNSIAER N

JL NN

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 Q(m'/h)

AN

0.0 0.2 04 0.6 0.8 1.0 Q(m7/s)

Fig. 7.2. Preturi si oferte speciale pentru ventilatoare axiale
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Pe diagrama - histograma indicii sunt desenati in forma de dreptun-
ghiuri de latime egala, pozitionati vertical sau, rareori, orizontal. Inaltimea
(lungimea) dreptunghiurilor trebuie sd fie proportionalda cu valorile
reprezentate.

Histograma
] Pret
D -
£ = ]
=i Unitate
Y = -
- = .
g 8 Calitate |
[ -
| o
&} Cantitate
. : T T !
0 2 4 6 8 10
Frecventa

Fig. 7.3. Modelul histogramei orizontale

Diferenta dintre cele doua tipuri de histograme consta in faptul ca
pentru datele cantitative sunt trecute pe ordonatd frecventele grupate, in
timp ce pentru datele calitative frecventele sunt specificate paralel cu
abscisa. Pe baza exemplelor date, vom construi doua histograme.

145+
140 acl

135+ 134

125
1204 119
115
110

105

100

2005 2006 2007 2008

[J Volumul productiei realizare
[ Beneficiu brut

Fig. 7.4. Cresterea volumului productiei realizate si beneficiului brut al

societitii pe actiuni ,,Dinamoelectric” S.A. in anii 2005-2008, in procente
fata de anul 2004 (modelul histogramei verticale)
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O diagrama-placinta este un cerc Tmpartit in sectoare, care sunt
proportionale cu valorile partilor afisate ale obiectului sau fenomenului.

Diagramele-placinta se folosesc pentru cercetdri si prezentari
ilustrative a schimbarilor structurale ale proceselor economice. Mai jos
vedeti un exemplu de construire a diagramei-placinta (vezi fig. 7.5).

[] Verific cét e ceasul
[ Convorbiri
B sMs

Fig. 7.5. Utilizarea telefoanelor mobile

Rezultatele obtinute in urma prelucrarii datelor numerice pot fi
reprezentate in forma de grafice, care sunt niste imagini conventionale ale
valorilor si relatiilor prin figuri geometrice, puncte sau linii. Graficele sunt
folosite nu numai pentru analiza, dar, de asemenea, si pentru a intensifica
caracterul ilustrativ al materialului.

Afara de figurile geometrice, graficul trebuie sa contina si elemente
suplimentare:

- titlul general;

- explicatii verbale ale simbolurilor si sensului unor elemente ale
imaginii grafice;

- axa de coordonate, scara cu dimensiuni si grila numerica;

- date numerice, care completeaza si precizeaza valoarea indicilor,
afisati in grafic.

Cand se construieste graficul, axele abscise si ordonate sunt trasate
prin linii, iar la capetele axelor de coordonate se pun sigeti. In unele cazuri,
graficul are si o grila de coordonate, care corespunde scarii axelor abscisa
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si ordonatd. Uneori, 1n loc de grild, de-a lungul axelor de scara se traseaza
liniute scurte pentru indicarea scarii.

Valorile numerice ale scarii de pe axa ordonatei se inscriu in afara
graficului - sau mai precis - sub axa abscisei si la stanga axei ordonatelor.
Trebuie sa evitam valori fractionare.

Pe axele de coordonate trebuie sa fie inscrise simbolurile si
dimensiunile variabile in unitatile de masura adoptate.

In grafic se inscriu numai simbolurile conventionale adoptate, pe
care le folosim in text. Inscriptiile referitoare la curbe si puncte se permit
numai in cazurile in care acestea sunt putine si concise.

Inscriptiile din mai multe cuvinte se inlocuiesc prin cifre si se
descifreaza in legenda. Daca inscriptiile nu pot fi inlocuite prin simboluri,
atunci ele se inscriu la mijlocul axei de jos in sus.

La fel procedam cu inscriptiile si dimensiunile complexe, care nu se
potrivesc in linia de valori numerice ale axelor de coordonate.

In cazul in care curba prezentati in grafic ocupa un spatiu mic,
putem si nu incepem de la zero diviziunile numerice pe axele de
coordonate, ci de la limitele in care examinim aceastd dependentd
functionala. In fig. 7.6. vedeti un exemplu de grafic.

surplus
. Punctul de echilibru
(pretul)

deficit

S i D

Fig. 7.6. Graficul echilibrului cererii si ofertei
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Fotografia este un mijloc deosebit de convingator si fiabil de
oglindire a realitatii vizuale. In lucririle de cercetare pe teme economice
fotografia se foloseste atunci cand este necesara prezentarea cu 0 precizie
documentara a unui obiect sau fenomen, cu toate caracteristicile sale
individuale.

In multe domenii ale stiintei si, in special, in tehnologie, fotografia
nu este doar o ilustratie, dar, de asemenea, si un document stiintific.

Afara de cerintele pur tehnice, cum ar fi claritatea, calitatea
imprimarii, gama de culori etc., fatd de fotografii se inainteaza si cerinte
foarte specifice (vezi fig. 7.7).

Fig. 7.7. Proiect international APP4INNO: doctor in economie, profesorul
Andrei Balinschi si dr.-habilitat in agricilturi, profesorul cercetitor Boris
Boincean in plantatie de Kiwi. Provincia Veneto, Italia, iulie 2014

Deoarece fotografia este prezenta in lucrare ca parte a unui intreg, si
nu ca o lucrare independentd a artei fotografice, aceste cerinte sunt
subordonate planului general al lucrarii. Cerinta generala de corespundere
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este concretizata prin acea functie, pe care o Iindeplineste aceastd
fotografie.

Referinte bibliografice pentru capitolul 7

Referinge bibliografice obligatorii:

1. BAJIBIHCKUM, Anppeii. Pexnammbiii menedcmenm gupmoi .
K. : Eppuka. 2001. ISBN 9975-947-75-3, pp. 117 — 140.

Referinge bibliografice recomandate:

2. Grafice si diagrame [on-line]. [citat 05 decembrie 2015].
Disponibil: // http://ebooks.unibuc.ro/informatica/Birotica/4.6.htm

3. TAPOC, Vasile; CAPCELEA Valeriu. Cercetarea stiinfifica.
Ch. : Arc, 2008. 312 p. ISBN 978-9975-61-494-8.

4. BYPJINH, K. C.; BECEJIOB Il. B. Kax ogopmums nayumyio
pabomy : Meron. iocodue. M. : Boiciias mik., 1973. 152 p.

5. KY3UH, ®. A. Kanouoamckas ouccepmayus: Memoouxa
HANUCaHUs, NPasula ogopmieHuss u nopsiook 3awumul . TIpakT. mocodue
JUTsL aCIUPAHTOB M COMCK. YYEeHOM cTeneHn. 2-¢ u3ll. M. : «Och-89», 1998.
208 p.
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8. Referinte bibliografice si citarea
resurselor bibliografice in lucrarile
stiintifice

8.1. Norme de reglementare a utilizarii resurselor
informationale. Documentare bibliografica

Elaborarea unei lucrari stiintifice necesita prezentarea referintelor
bibliografice utilizate si a citarilor din alte opere. Orice cercetator trebuie sa
cunoasca regulile de alcatuire a referintelor bibliografice ce se contin in
standardele de bibliologie, informare si documentare. Existd norme
standardizate la nivel international si national privitor la elaborarea si
prezentarea referintelor bibliografice pentru diferite tipuri de documente.

Standardul SM ISO 690:2012 Informare si documentare. Reguli
pentru prezentarea referingelor bibliografice si citarea resurselor de
informare (ISO 690:2010, IDT), aprobat prin hotararea Institutlui National
de Standardizare si metrologie (INSM) nr. 871-ST din 05.04.2012,
specifica reguli pentru alcatuirea referintelor bibliografice si citarea pentru
toate tipurile de resurse de informare: monografii, seriale, contributii,
brevete, materiale cartografice, resurse electronice (inclusiv programe de
calculator si baze de date), muzica, inregistrari sonore, stampe, fotografii,
lucrari grafice, audiovizuale si imagini in miscare.
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La prescurtarea cuvintelor se utilizeaza standardul SM 1SO 4:1997
Informare si documentare. Regulile de prescurtare a cuvintelor in titluri i
atitlurilor publicariilor periodice.

Terminologia corecta si statistica din domeniul bibliologiei poate fi
cunoscuta din SM 1SO 2789:2015 Informare si documentare. Statistici
internationale de biblioteca (ISO 2789:2006, IDT).

Referintele bibliografice sunt expresia documentarii si gradului
culturii informatiei autorului vis-a-vis de problema cercetata.

Procesul de instruire a viitoarei clase intelectuale intr-0 institutie
superioarda de invatamint include inerent cercetarea stiintifica care incepe
cu activitatea de documentare bibliografica. Ea se bazeaza pe mostenirea
stiintifica a generayiilor precedente si pe contribugia savanyilor din zilele
noastre. Descoperirea necunoscutului persistd 1n cercetdrile anterioare
materializate in documente stiintifice - adevarate surse de inspiratie in orice
investigatie. ,,Pentru a fi un bun cercetator se impun: inteligenta,
imaginatie, discernamint, bogate cunostinte de specialitate si de cultura
generald, perseverentd, curiozitate stiintifica si in permanentd entuziasm
pentru cucerirea noului” [Mircea Dinu Romanati].

In Declaratia Universald a drepturilor omului (art. 19) se precizeazi
cd ,,orice om are dreptul la libertatea de a cauta, de a primi si de a raspandi
informatii si idei”.

Documentarea este un proces multilateral care contureaza
mijloacele necesare disemindrii documentelor.

- familiarizarea cu subiectul viitoarei cercetari;

- delimitarea domeniului tematic;

- perioada cronologica;

- spatiul geographic;

- limba in care sunt scrise documentele;

- tipul resurselor informationale (pe orice suport) preconizate pentru
cercetare (publicatii oficiale, manuscrise, monografii, publicatii in serii,
lucrari de referinte, documente de muzica tiparitad, documente grafice,
standarde, brevete de inventii, colectii electronice: baze de date, publicatii
periodice electronice, documente digitale, fisiere informatice, web-site-uri).
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Referintele bibliografice reflecta gradul culturii informationale a
unei lucrari de cercetare. Referintele bibliografice sunt expresia
documentarii autorului vis-a-vis de problema cercetata.

Referintele bibliografice in cercetarea stiintificd constituie un
moment decisiv. Ele sunt, intr-o anumitd masura, oglinda eticii si culturii
lucrarii stiintifice a autorului.

Referintele bibliografice se prezintd ca un indicator al surselor
utulizate. Citind referintele bibliografice, putem judeca despre nivelul
fundamental al lucrarii, despre nivelul culturii ei, despre gradul de
cunostinte ale autorului in domeniul literaturii de specialitate la tema
cercetata.

In afard de aceasta, referintele bibliografice sunt o confirmare a
materialului citat sau interpretat, indicd la caracterul prioritar, general
acceptat si axiomatic al informatiilor utilizate de catre autor in munca sa
stiintifica.

8.2. Ce este o referinta bibliografica?

Aceasta este un ansamblu de date, care descriu o resursa sau o parte
componenta a acesteia, precise si detaliate suficient pentru a permite
localizarea ei, care permite cercetatorului sa o identifice cu usurinta.
Referinta bibliografica trebuie sd contind elemente precise, puse in ordine
bine definita si obligatorie. Cunoasterea prevederilor necesare pentru
elaborarea referintelor bibliografice sunt indispensabile cercetatorilor,
(autorilor, editorilor) ele trebuie sa fie invatate si aplicate carturar. Fiind
utilizate Tn munca de cercetare se economiseste timp, se respectd regulile
deontologice si etice ale scrisului si ale prevederilor dreptului de autor
(copyright).

Referintele bibliografice trebuie:

- sa inglobeze toate informatiile necesare pentru a identifica usor
documentul 1n cauza;
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- sa fie clare, sd nu contind prescurtari de cuvinte in afara celor
prevazute de standardul in vigoare;

- orice element bibliografic al unui sau altui document trebuie
separat cu ajutorul semnelor de punctuatie punct (.) sau virgula (,).

O referinta poate fi:

- 0 parte a unei liste de resurse informationale;

- un rezumat sau o analiza critica;

- nota anexatd la un text sau incorporata in text, reprezentatd la
subsol sau la sfarsitul textului.

Elementele principale ale referintei bibliografice sunt:

1. In monografie:

- autor (i);

- titlu;

- locul aparitiei: editura, an aparitie. Paginatia — optional,

- numarul standardizat (ISBN).

2. In contributie/articol:

- autor(i);

- titlul articolului;

- elementul de divizare: Titlul documentului-gazda, anul, volumul,
numarul serialului, paginile unde este amplasata lucrarea;

- numarul standardizat (ISSN, ISBN).

Prezentarea autorilor. Autorii se prezintd in ordinea in care apar in
publicatie. Numele de familie al primului autor se prezinta obligatoriu in
forma inversatd. Incepand cu cel de-al doilea autor, se admite inregistrarea
prenumelui si numelui fard inversare. Prenumele, patronimicul sau alte
elemente secundare trebuie mentionate dupa numele de familie, in cazul
cand aceste elemente se plaseaza la inceputul referintei.

Notd: Numele autorilor cu responsabilitate principald (pentru
accentuarea numelui se recomanda a fi scrise cu majusculd.

Exemplu: daca pe carte este indicat autorul in felul urmétor: Cosmin
DARIESCU, in referinta bibliografica vom scrie: DARIESCU, Cosmin.

Primul autor — se prezintd mai intdi cu numele apoi prenumele.
Dupa nume se pune virgula ().

Schemele prezentérii pentru:
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a) monografii:

AUTOR(I). Titlu. Loc aparitie: Editura, an aparitie. Paginatia
(optional). ISBN.

Vezi exemplul urmator:

DARIESCU, Cosmin. Fundamentele dreptului internagional privat.
Bucuresti : Universul juridic, 2012. 193 p. ISBN 978-973-127-709-7;

b) contributii  din  monografii, materialele simpozioanelor,
conferintelor:

AUTOR(I). Titlul articolului. In: Titlul documentului-gazda. Locul,
anul, volumul, paginile unde este amplasata lucrarea.

Vezi exemplele urmatoare:

FLORESCU, Gabriela. Aspecte procedurale in litigiile privind
exproprierea. In: Exproprierea pentru cauza de utilitate publica. Bucuresti
: Ed. Hamangiu, 2011, pp. 218-221;

ZAHARIA, Victor. Consolidarea sistemului actual de acordare a
asistentei juridice garantate de stat. In: Procuratura Republicii Moldova la
20 de ani. Rolul si locul Procuraturii intr-un stat de drept : materialele
conf. st.-pract., Ch., 27 ian. 2012. Ch, 2012, pp. 72-80;

c) articole din publicatii in serie (anale, anuare, reviste, ziare), si
anume:

- din anale (vezi exemplele urmatoare):

PALADI, lon. Rolul si locul micului business in economia
contemporand. In: Administrarea publica. 2009, nr. 2(62), pp. 88-94 ;
Analele Acad. de Studii Economice din Moldova. Ed. a 7-a, p. 24-29;

COKOJIOBA, O. IO.; CEPTEEBA O. I'. Crpykrypuszauus
SKOHOMHYECKOW cucteMbl Poccun. Meromonornyeckue TMOIXOIpl K
nccienoBaauto. IN: Yuen. zan. Un-ma ynp. u sxomomuxu. CII6., 2002
BEIIL. 5, pp. 29-44;

GLADCHI, Gheorghe. Reactia sociala impotriva criminalitatii -
delimitari conceptuale. In: Analele stiinzifice ale Universitafii de Stat din
Moldova. Ser. St. socioumanistice. 2002, vol. I, pp. 187-192;

- din anuare (vezi exemplele urmitoare):
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Comert; Turism; Servicii. In: Anuarul statistic al Republicii
Moldova= Cmamucmuueckuii esxcecoonux Pecnybmuxu Mondosa. Ch.,
2002., p. 401-490;

Toprosmst; Typusm; Yemyru. In: Anuarul statistic al Republicii
Moldova= Cmamucmuueckuii edxcecoonux Pecnybauku Mondosa. Ch.,
2002., pp. 401-490;

- din reviste (vezi exemplele urmatoare):

RADU, Alexandru. Rolul managementului investitional 1in
consolidarea potentialului de bisiness in Republica Moldova. In:
Economica. 2003, nr. 2(42), p. 19-22;

GRIBINCEA, Lilia. Initierea activitatii institutiilor de credit in
Uniunea Europeana si Republica Moldova. In: Rev. Nay. de Drept. 2012,
nr. 6, pp. 22-27. ISSN 1811-0770;

- din ziare (vezi exemplele urmatoare):

KVY3HENLOB, A. I'epmanckuit kanmrai 3a pyoexom. In: Muposas
akonomuxa u mexcoynap. Omnowenus. 2003, nr. 10, pp. 32-41;

MUSTEA, Margareta. Lupta cu infractiunile economice 1in
Republica Moldova. In: Dreptul. 2012, 16 noiem., p. 4.

8.3. Mostre de prezentare a referintelor bibliografice

Mostre de prezentare a referintelor bibliografice cu un autor:

IVANESCU, Iuliu Marin. Dinamica economici in perioada
postbelica: evolutii in planul comerpului internagional. Bucuresti : Ed.
Universitara, 2011. 207 p. ISBN 978-606-591-174-1;

BAJIBIHCKMI, A. B. O6was meopus denez u kpeduma : Vueb.
nocodue. K. : EBpuxa, 1998. 232 p. ISBN 978-9975-941-47-8.

Mostre de prezentare a referintelor bibliografice cu doi autori:

VORNICU, Ludmila; LUCHIAN Ivan. Eficiena si finansarea
investiziilor : (Curs universitar). Acad. de Transporturi, Informatic si
Comunicatii. Ch. : Evrica, 2011. 216 p. ISBN 978-9975-941-69-3;
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ITAPKMHCOH, C. H.; PYCTAMXHU M. K. Hckyccmeo
ynpasnenus. M. : Arearcteo @aup, 1997. 272 p. ISBN 5-88641-021-X;

sau

STEFAN, Tudorel; Beatrice ANDRESAN-GRIGORIU. Tratatele
Uniunii Europene. Ed a 3-a. Bucuresti : Ed. Hamangiu, 2011. ISBN 978-
606-522-552-7.

Mostre de prezentare a referintelor bibliografice cu trei autori:

BALAN, V.; CIMPOIES Gh; BARBAROSIE M. Pomicultura. Ch.
: Museum, 2001. 451 p.;

BEJIELIKMIA, H. IIL; BECEJBKO C. E.; POMII Ilurep.
Ynpaesnenue nepconanom : Yue6. mocobue aist By30B. 2-¢ w31, MUHCK :
Okonepcrnektusa, 2003. 349 p.;

sau

BARBU, Vlad; llioara GENOIU; Cosmin CERNAT. Drept civil :
contracte speciale. Bucuresti : Ed. C.H. Beck, 2009. 269 p. ISBN 978-973-
115-678-1.

Mostre de prezentare a referintelor bibliografice cu patru si mai
mulsi autori. Pentru lucrari cu patru sau mai multi autori, toate numele
trebuie mentionate, dupa posibilitate, dar daca se omit trebuie de indicat 1,
2etal (s.a.), de exemplu:

DANIEL T. Hickey, et al. ,, Participatory Assessment of 2lst
Century Proficiencies,” in Innovative Assessment for the 21st Century :
Supporting Educational Needs, eds. VALERIE J. Shute and Betsy Jane
BECKER (New York: Springer, 2010), 107-138, accessed August 27,
2010, DOI:10.1007/978-1-4419-6530-1-8.

[IOIIOB, B. I1. u np. Cumyayuonnsiii ananu3z ousneca u npaKmuxa
npunamus pewenuti : Yued. mocobue mis ByzoB. M. @ UT/ Kuo Pyc,
2001. 384 p.

sau

RUSU, Vitalie; GAVAJUC Stela et al. Dictionar de Drept
Procesual Penal. Ch. : Pontos, 2012. 248 p. ISBN 978-9975-51-351-7.

Mostre de prezentare a referintelor bibliografice publicate de
organizayii sau institurii:
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Organizafia Naiunilor Unite in Moldova: Impreund pentru o viatd
mai bunda = The United Nations in Moldova: Together for a Better Life.
Ch., 2004. 58 p. : fot.

Mostre de prezentare a referintelor bibliografice la titlu:

Anuarul statistic al Republicii Moldova, 2010 = Statistical
Yearbook of the Republic of Moldova. Ch. : Statistica, 2010. 572 p. ISBN
978-9975-78-932-5.

Mostre de prezentare a referintelor bibliografice publicate in
materiale ale simpozioanelor, conferinzelor:

Probleme actuale ale stiintelor socioumane in conditiile integrarii
europene : Materiale ale conf. teoretico-st. intern., Ch., 28 ian. 2006 =
Axmyanvivle npodaemMbl 0OUECBEHHO-2YMAHUMAPHBIX HAVK 6 YCI0GUSX
esponetickou unmezpayuu. Ch., 2006. 1056 p. ISBN 978-9975-78-017-9.

Dimensiuni ale educatiei centrate pe cel ce invatd : Materialele
Conf. st. cu participare intern. ,Cresterea impactului cercetarii si
dezvoltarea capacitatii de inovare”, Chisinau, 21-22 sept. 2011. Ch. : CEP
USM, 2011. 377 p. ISBN 978-9975-71-189-0.

Mostre de prezentare a referintelor bibliografice din autoreferate si
teze:

FAIGHER, Anatolie. Riscul intemeiat. Specialitatea: 12.00.08 -
Drept penal : autoref. tz. doct. in drept. Ch. : CEP USM, 2011. 27 p.;

MOUMCEEHKO,  Ebreuuii. Obecneuenue  IKOHOMUYECKOU
0e30nacHoCmMU  PecUOHATILHLIX 00bedUuHeHUll 20cyoapcme . JIUC. I-pa
xabmnmrat 3KoH. Hayk. K., 2012. 224 p.

Mostre de prezentare a referintelor bibliografice din publicayii
oficiale:

Lege cu privire la mediere: nr. 134-XVI din 14. 06. 2007. In:
Monitorul Oficial al Republicii Moldova. 2007, nr. 188-191, pp. 8-12.

Hotérirea Guvernului Republicii Moldova despre aprobarea
Regulamentului cu privire la modul de executare a pedepsei penale sub
forma de munca neremunerata in folosul comunitatii: nr. 1643 din 31.12.
2003. In: Monitorul Oficial al Republicii Moldova. 2004, nr. 16-18, pp. 26-
43.
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3akoH 00 sKkonorumvecko cerw: nr. 94-XVI or 05. 04. 2007. In:
Monitorul Oficial al Republicii Moldova. 2007, nr. 90-93, pp. 17-19.

[Nocranosienue o nopsiake pa3pabOTKK CTaHAAPTOB 3aHATOCTH IS
pabourx mpodeccmii: nr. 952 or 16.12.2011. In: Monitorul Oficial al
Republicii Moldova. 2011, nr. 227-232, pp. 21-24.

Nota: Pe parcursul listei de referinte trebuie sa fie folosit acelasi
sistem de punctuatie si formatare. Fiecare element al referintei trebuie sa
fie clar separat de elementele urmatoare printr-un semn de punctuatie sau
prin schimbarea caracterelor.

Mostre de prezentare a referingelor bibliografice din resurse
electronice. In referinta bibliografica la documentul electronic se adauga
urmatoarele elemente obligatorii:

1. Tipul de suport;

2. Data actualizarii / revizuirii;

3. Data citarii (pentru documentele on-line);

4. Disponibilitate si acces (pentru documentele on-line).

Elementele sunt obligatorii numai daca sunt aplicabile documentului
citat si informatia este disponibila imediat din documentul propriu-zis sau
din materialul insotitor.

Tipul de support. Tipul de suport se indica intre paranteze drepte,
dupa titlu. Poate fi adaugata si informatia despre tipul de publicatie.

Exemple:

[on-line]

[CD-ROM]

[disc]

[software]

[baza de date on-line]

[program de calculator pe disc]

Exemplul: The 1995 Grolier multimedia encyclopedia [CD-ROM].
[S.1.] : Grolier Electronic Publ., 1995. ISBN 07172-3981-0.

Data citarii. Data citarii aratd data accesarii documentului
electronic. In referinta bibliografica data citirii este precedata de cuvantul
[citat....] si se indica intre paranteze drepte dupa data publicarii si data de
actualizare (daca exista).
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Exemplu: [citat 11 august 2012]

Disponibilitate si acces. Acest element al referintei bibliografice
cuprinde informatii despre URL (Uniform Resource Locator — adresa
uniforma pentru localizarea resurselor) precedat de expresia Disponibil se
inregistreaza dupa data citarii.

Exemplu: Disponibil: <http://www.akademos.asm.md/>

In cazul in care este aplicat DOI (Identificatorul Digital al
Obiectului) el poate fi indicat in loc de adresa electronica. DOI sau alt
identificator persistent este preferat lui URL si poate fi schimbat.

DOI:10. 1000/ISBN 1-900512-44-0

Mostre de prezentare a referintelor bibliografice din resurse
electronice — on-line, si anume:

- In monografii:

MOHOREA, Efim; BOTNARI Elena; ESANU Roman. Dreptul ca
sistem si sistemul dreptului. [on-line]. Balti : Presa universitara balteana,
2009. 106 p. [citat 6 iulie 2012]. ISBN 978-9975-931-55-7. Disponibil:
http://tinread.usb.md:8888/tinread/fulltext/mohorea/dr_ca_sistem.pdf

- in publicafii seriale:

Management in Education (Sage Publications Inc.) [on-line]. 2012,
vol. 26, issue 2 [citat 6 iulie 2012]. Academic Search Premier. EBSCOhost
Research Databases. ISSN 08920206. Disponibil: http://search.epnet.com

- contributii in publicatii seriale on-line:

PELLEGRINO, James W.; QUELLMALZ Edys S. Perspectives on
the Integration of Technology and Assessment. In: Journal of Research on
Technology in Education [on-line], 2010, vol. 43, nr. 2, pp. 119-134 [citat
26 aug. 2012]. Disponibil:
http://web.ebscohost.com/ehost/detail?vid=7&hid=110&sid=5c737faf-
1¢c57-4047-a949-
09d97888576d%40sessionmgrl13&bdata=Jmxhbmc9cnUmc2I0Z T 11aG9
zdClsaXZI#db=eric& AN=EJ907019

BEREGOI, Natalia. Influenta societatii civile asupra politicilor
mediatice nationale [on-line]. In: Revista Moldoveneascia de drept
internagional si relayii internagionale. 2011, nr. 2, pp. 67-79 [citat 26 aug.
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2012]. Disponibil: http://iisd. md/wp-
content/uploads/2011/11/RMDIRI_2011N-2_web.pdf

Mostre de prezentare a referintelor bibliografice la tema
,»Marketingul — temelie a business-ului”:

1. Legea reglementarii de stat a activitatii comerciale externe nr.
1031-XI1V din 08.06.2000. In: Monitorul Oficial al Republicii Moldova.
2000, nr. 119-120, pp. 3-6.

2. BRADLEY, Frank. Marketing international. Ttrad. S. NISTOR,
C. CRISAN. Bucuresti : Teora, 2001. 574 p. ISBN 978-973-20-0585-8.

3. Consumer Credit Outlook Briefings [on-line] [citat 16 octombrie
2015]. Disponibil: www.economy.com

4. FERRELL, O. C.; PRIDE W. Marketing. Concepts and
strategies. Boston, 1991. 842 p.

5. TURCANU, Nicolae V. Portretul social al viitorului
businessman-economist : studiu sociologic. In: Generasia Pro. 2002, nr. 3,
p. 8.

6. BAJIBIHCKU, A. B. Pexnammuwiii menedsxcmenm ¢gupmol. K. :
EBpuka, 2001. 176 p. ISBN 9975-947-75-3.

7. KOBAJIEB, A. . MapkeTHHTOBBIC CTPATEIWH TIPH ITOATOTOBKE
MEHEIDKEPOB JUTsl OaHKOBCKHX CTPYKTYp. IN: Jenveu u xpeoum. 2003, nr.
11, pp. 66-67.

8. IIAHAEB, 3. Hekoropeie mpoOieMbl IpeanpuHIMATEIbCKON
noructuku. In: Mapxemune. 1991, nr. 11, pp. 43-51.

9. POCC, Mepumun. bonvuiue udeu ons manozo o6usteca. M. :
Arenrtcreo ®anp, 1996. 303 p. ISBN 5-88641-053-8.

10.COPOYAH, K. C. Mapxemune — ocnosa busmeca. K. : EBpuxa,
1998. 264 p. ISBN 9975-941-40-2.

8.4. Stiluri de citare

Citarea este o forma scurta a referintei care identifica publicatia din
care s-a extras citatul sau ideea comentata.
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Datele bibliografice indicate in publicatii determind legatura unei
lucrari cu cercetarile precedente, conceptualizeaza pozitia stiintifica a
autorului si apartenenta lui la o scoala stiintifica, ofera posibilitatea de a
verifica verosimilitatea de facto a datelor prezentate.

Utilizarea unor idei, date si metode straine sau interpretarea textului
fara citare se consideratd drept plagiat, una din incilcarile grave ale eticii
stiintifice.

Citatul trebuie sa fie complet, fara prescurtari spontane ale textului
citat si fara denaturarea ideii autorului. Omiterea cuvintelor, enunturilor,
alineatelor in procesul citérii se admite in cazul in care nu afecteaza textul
citat si Se marcheaza prin puncte de suspensie (...)

Standardul ISO 690 propune 3 modalitafi de prezentare a
referintelor publicatiilor din care sunt extrase citatele.

1. Sistem ,,nume-data” (sistemul Harvard). Citare in text.
Numele autorului si anul de publicare al resursei citate din interiorul
textului este prezentatd conform sistemului de citare Harvard ,,nume-data”
in paranteze rotunde.

Exemplu 1:

Ecosistemul, cu exceptia biosferei, reprezintd cel mai complex
sistem viu cunoscut pe Terra, el fiind o structurd unitard, avindu-si
componentele indisolubil integrate, interdependente si interdeterminante. ..
(Dediu, lon 1. 2007).

Daca numele autorului este dat direct in text, anul urmeaza intre
paranteze.

Exemplu 2:

in opinia Iui Ton I. Dediu (2007) ecosistemul, cu exceptia biosferei,
reprezintd cel mai complex sistem viu cunoscut pe Terra, el fiind o
structura  unitard, avindu-si componentele indisolubil integrate,
interdependente si interdeterminante.

Daca autorul sus numit are publicate in anul 2007 mai multe resurse
de informare diferentierea intre ele se face adaugindu-se intre paranteze
rotunde dupa an litere mici (a, b, c etc.).

Exemplu 3:
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Functiile ecosistemului provin din interactiunea partilor componente
ale biocenozei... Dediu, lon I. (2007b, p. 345)

Exemple: ,,nume-data” (sistemul Harvard) in lista de referinte.
Referintele resurselor de informare sunt de reguld prezentate in ordine
alfabetica dupa numele autorilor, anul publicarii documentului si litera
mica ce se indica imediat dupa numele autorului.

ANDRIES, S., 2011. Agrochimia elementelor nutritive : Fertilitatea
si ecologia solurilor. Ch. : Pontos. ISBN 978-9975-5512-0-3-9.

BOTNARCIUC, N., 2003. Evolutia sistemelor biologice
supraindividuale. Bucuresti : Ed. Acad. Roméane. ISBN 973-575-365-0.

CAPCELEA, Arcadie; Mircea COJOCARU, 2005. Evaluarea de
mediu. Ch. : Stiinta. ISBN 9975-67-479-8.

DEDIU, Ion 1., 2007. Ecologie sistemica, sau ecosistemologie. Ch. :
Ed Phoenix, p. 23. ISBN 978-9975-9934-9-4.

DEDIU, lon 1., 2007b. Tratat de ecologie teoretica: studiu
monografic de sinteza. Ch. : Ed. Phoenix. ISBN 978-9975-9759-3-3.

2. Sistemul numeric. Numerele prezentate intre paranteze rotunde
(4), paranteze drepte [4] sau in formd de exponenti* inserate in text, trimit
la resursele de informare in ordinea in care ele sunt citate pentru prima
data.

Citarile urmatoare ale resursei de informare primesc acelasi numar
ca si prima citare. Daca sunt citate numai anumite parti ale resursei de
informare, dupa numarul respectiv poate fi indicata paginatia.

Exemple:

Filozoful roman Vasile Popescu defineste deontologia ca un sistem
al moralei profesionale, cod moral specific unui anumit scop profesional
[1].

Prin lege, in acest sens, se intelege o structurd deosebitda
(functionala) a relatiilor sociale ce se caracterizeaza prin raporturi
necesare, relativ stabile si repetabile intre sisteme sau procese, intre
aspectele intrinseci ale acestui sistem sau fenomen sau intre stadiile
succesive ale unui anumit proces [2, p. 51].

Indiferent de optiunile sale politice, fiecare jurist trebuie sa fie un
adept fidel al politicii pe care o promoveaza statul prin intermediul legii.
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El slujeste legii — legii despre securitate, legii despre ordinea publica, legii
despre drepturile cetagenilor nostri [3].

Sau

Filozoful roméan Vasile Popescu defineste deontologia ca un sistem
al moralei profesionale, cod moral specific unui anumit scop profesional. !

Prin lege, in acest sens, se intelege o structurd deosebita
(functionala) a relatiilor sociale ce se caracterizeazd prin raporturi
necesare, relativ stabile si repetabile intre sisteme sau procese, intre
aspectele intrinseci ale acestui sistem sau fenomen., 2 P-°1

Indiferent de optiunile sale politice, fiecare jurist trebuie sa fie un
adept fidel al politicii pe care o promoveaza statul prin intermediul legii.
El slujeste legii — legii despre securitate, legii despre ordinea publicd, legii
despre drepturile cetatenilor nostri. 3

Exemple “Sistemul numeric in lista de referinte’:

POPESCU, V. Deontologia si moralitatea riscului. In: Revista de
filosofie. 1995, nr. 5-6, p. 577;

CAPCELEA, Valeriu. Normele sociale. Ch. : Arc, 2007, p. 51.
ISBN 978-9975-61-185-5;

CAPCELEA, Valeriu. Deontologia juridica : man. pentru facultatile
de drept. Ch. : Arc, 2007, p. 249. ISBN 978-9975-61-190-9.

3. Note consecutive. Notele se prezintd in ordinea lor numerica.
Pentru note consecutive numerele prezentate in text intre paranteze
rotunde, drepte sau in formad de exponenti, trimit la notele numerotate in
ordinea aparitiei lor in text. Aceste note contin referinte la resursele de
informare citate.

O notd care trimite la o resursd de informare citatd intr-o nota
anterioara trebuie, fie sd repete intreaga referintd, fie sd contind numarul
notei anterioare cu specificarea paginilor citate.

Daca o resursda de informare este citati de mai multe ori, citarile
ulterioare primesc numere distincte: [1, p. 197].

Exemple:

Dat fiind faptul ca in relafiile internagionale scepticismul moral —
adica respingerea oricaror norme morale care sa guverneze derularea
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conflictului dintre nagiuni sau prevalenta ,,ratiunii de stat”’asupra
considerariilor morale ordinare - beneficiaza de mai multa credibilitate
decat aplicat in comportamentul individual... [1, p. 197].

Astazi deontologia a devenit parte componenta a dreptului pozitiv
sub forma dreptului disciplinar, servind drept mijloc de autoapdrare
pentru grupurile de oameni ce tin de o anumita profesie [2, p. 51].

Filozoful roméan Vasile Popescu defineste deontologia ca un sistem
al moralei profesionale, cod moral specific unui anumit scop profesional
[3].

Dupa opinia unor cercetatori deontologia opereaza cu o serie de
instrumente adecvate fiecarei profesii in parte, cum ar fi: juramintul,
codurile etice, codurile deontologice... [4, 5].

Prin lege, in acest sens, se intelege o structura deosebitd
(functionala) a relatiilor sociale ce se caracterizeaza prin raporturi
necesare, relativ stabile si repetabile intre sisteme sau procese, intre
aspectele intrinseci ale acestui sistem sau fenomen [6].

Indiferent de optiunile sale politice, fiecare jurist trebuie sa fie un
adept fidel al politicii pe care 0 promoveazai statul prin intermediul legii.
El slujeste legii — legii despre securitate, legii despre ordinea publicd, legii
despre drepturile cetagenilor nostri [7].

Sau

Dat fiind faptul ca in relatiile internagionale scepticismul moral —
adica respingerea oricaror norme morale care sa guverneze derularea
conflictului dintre nagiuni sau prevalenta ,,ratiunii de stat”asupra
considerayiilor morale ordinare - beneficiaza de mai multa credibilitate
decit aplicat in comportamentul individual...***

Astazi deontologia a devenit parte componentd a dreptului pozitiv
sub forma dreptului disciplinar, servind drept mijloc de autoaparare
pentru grupurile de oameni ce fin de o anumita profesie. > P>

Filozoful romdn Vasile Popescu defineste deontologia ca un sistem
al moralei profesionale, cod moral specific unui anumit scop profesional.

Dupa opinia unor cercetatori deontologia opereaza cu o serie de
instrumente adecvate fiecdrei profesii in parte, cum ar fi: juramintul,
codurile etice, codurile deontologice...*®
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Prin lege, in acest sens, se intelege o structurd deosebita
(functionala) a relatiilor sociale ce se caracterizeazd prin raporturi
necesare, relativ stabile si repetabile intre sisteme sau procese, intre
aspectele intrinseci ale acestui sistem sau fenomen. ®

Indiferent de optiunile sale politice, fiecare jurist trebuie sa fie un
adept fidel al politicii pe care o promoveaza statul prin intermediul legii.
El slujeste legii — legii despre securitate, legii despre ordinea publicd, legii
despre drepturile cetdgenilor nogtri.”

Exemple: Note consecutive in lista de referinte:

1. SINGER, Peter (ed.). Tratat de etica. Trad. coord. de Vasile
BOARI, Raluca MARINCEAN. Tasi : Polirom, 2006, p. 197. ISBN 978-
973-46-0243-8.

2. CAPCELEA, Valeriu. Etica si conduita umand : man pentru
institutiile de invatamint superior. Ch. : Arc, 2010, p. 51. ISBN 978-9975-
61-598-3.

3. POPESCU, V. Deontologia si moralitatea riscului. In: Revista de
filosofie. 1995, nr. 5-6, p. 577.

4. POPESCU, Eugen. Deontologia funcriei publice : curs
universitar. Sibiu : Ed. Univ. ,,Lucian Blaga”, 2007, p. 16. ISBN 978-973-
739-457-6.

5. CAPCELEA, Valeriu. Deontologia juridica : man. pentru
facultatile de drept. Ch. : Arc, 2007, p. 43. ISBN 978-9975-61-190-9.

6. CAPCELEA, Valeriu. Normele sociale. Ch. : Arc, 2007b, p. 51.
ISBN 978-9975-61-185-5.

7. CAPCELEA, ref. 5, p. 249.

Notele bibliografice explicative sunt un cumul de informatii
bibliografice cu privire la materialul strdin citat, discutat sau mentionat n
textul autorului. Notele bibliografice explicative sunt parte componenta a
sistemului de referinta a lucrarii stiintifice (o varietate de note), legata
indisolubil de textul primar sau secundar prin utilizarea semnelor de
referinti: asteriscuri (stelute)* sau numere™%2,

Abrevierile utilizate in referintele bibliografice se precizeaza chiar in
prima nota.

Exemplul 1. Descifrarea abrevierilor:
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CEDO - Curtea Europeana a Drepturilor Omului;

OSCE - Organizatia pentru Securitate si Cooperare in Europa;

ONG - Organizatie neguvernamentala;

ECTS - European Credit Transfer and Documentation System;

OECD - Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica.

In unele cazuri se indica informatii despre locul unde explicatiile
abrevierilor pot fi gasite.

Exemplul 2. Abrevierile mentionate mai sus pot fi gasite la p. 3
(BULAT, G. Marketing educayional. Ch. : Serebia, 2011).

8.5. Etica in procesul de cercetare si plagiatul

Pentru confirmarea, intemeierea sau completarea anumitor
rationamente, concluzii, teze etc., invocate de autor in lucrarile stiintifice,
sunt utilizate citarile sau citate (lat. citatum - cuvant extras din original). Ne
vom stradui sa citdim fraze sau cuvinte cu mare grija, astfel incat sia nu
denaturam ideea autorului.

Deseori studentii comit greseli cand citeaza o sursa oarecare. Erorile
cele mai tipice sunt urmatoarele: citatele sunt irelevante, incorecte sau
excesive.

De obicei, citarile irelevante apar atunci cind se face trimitere la o
sursa veche sau una fara autoritate, adica la o lucrare, care oglindeste
problema noastra foarte vag, sau in care problema nu a fost rezolvata, doar
pomenita in treacat.

Citarea incorecta se observa in cazul cand in mod artificial se aduc o
multime de citate cu sensul denaturat, se citeaza fraze sau expresii rupte
din context pentru a crea aparenta de cunoastere a subiectului.

Citarea excesiva a aceleeasi surse creaza impresia ca autorul este
incapabil de a-si exprima succint propriile opinii despre ideile altui autor.
Mai mult ca atit, citarea excesivi a multor autori ii atribuie lucrarii
stiintifice un caracter compilativ.
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Redarea textului strdin cu propriile cuvinte sau parafrazarea este
justificatd doar atunci cand se economiseste timpul cititorului si se
micsoreaza volumul textului, cadnd autorul concomitent face o evaluare
criticd a materialului folosit. Redarea ideilor straine trebuie sé fie precisa si
fara echivoc.

Atunci c¢and citdm o sursa sau o reproducem prin propriile cuvinte,
se indica Intotdeauna sursa bibliografica. Informatia despre imprumuturi,
inclusiv citatele directe, parafrazarile, materialele numerice trebuie sa fie
incluse in notele bibliografice explicative, care se plaseazd pe aceeasi
pagind cu textele.

Remarcam faptul ca introducerea in propria lucrare stiintifica a unui
text strain, fira a specifica autorul si sursa citata, nu este nimic altceva decit
un plagiat.

Utilizarea produselor altor persoane este considerata ca o incdlcare a
legii dreptului de autor, aparata prin Conventia de la Berna pentru protectia
operelor literare si artistice (articolul 10) si care face obiectul Codului
Penal al Republicii Moldova.

In afard de raspunderea penald pentru plagiat, aceasta este, de
asemenea, o incalcare a eticii profesionale. Prin urmare, in lucrarea
stiintifica se fac intotdeauna note bibliografice explicative cu indicarea
autorilor.

Deaceia in elaborarea unei lucrarii stiintifice autorii trebuie sa
respecte legislatia in vigoare. Acest proces este reglamentat in Republica
Moldova de catre urméatoarele acte legislative:

- Constitutia Republicii Moldova;

- Legea Republicii Moldova nr. 139 din 02.07.2010 privind dreptul
de autor si drepturile conexe;

- Legea Republicii Moldova nr. 467-XV din 21.11.2003 cu privire
la informatizare si la resursele informationale de stat;

- Legea Republicii Moldova nr. 982-XIV din 11.05.2000 privind
accesul la informatie.

Pentru a nu fi acuzati de plagiat, autorii lucrarii stiintifice trebuie sa
retina urmatoarele indicatii:
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1. Orice text al altui autor este plasat intre ghilimele indicandu-se
numele autorului si tittul lucrarii;

2. Chiar daca nu se citeaza cuvint cu cuvint, trebuie mentionate
cuvintele autorului;

3. Daca aveti un concept stiintific care nu este cunoscut, indicati
sursa;

4. Reproduceti cu propriile cuvinte ideile cele mai importante din
text;

5. Utilizati texte de pe site-uri web, cu indicarea adreselor exacte;

6. Toate sursele citate in textul lucrarii trebuie sa se regaseasca in
lista de referinte;

7. Utilizati un format standard de citare unic pe tot parcursul
lucrarii;

8. Ideile autorilor citati trebuie sintetizate si nu reproduse integral.

Desigur, nu toate regulile sunt mentionate si descrise in acest
capitol. Autorul lucrdrii stiintifice trebuie sd se consulte cu specialistii din
biblioteca stiintificd a universitatii sau cu conducatorul sdu stiintific. Dar
fiecare masterand trebuie si cunoasca si sd promoveze normele oficiale de
redactare a unei publicatii stiintifice, inclusiv utilizarea limbajului stiintific
adecvat, respectarea normelor gramaticale, reproducerea corectd a notelor
si citatelor, precum si respectarea cerintelor fatd de aspectul grafic, plasarea
materialului in pagina lucrarii.

Referinte bibliografice pentru capitolul 8

Referinze bibliografice obligatorii:

1. Constitutia Republicii Moldova. In: Monitorul Oficial al
Republicii Moldova. 1994, nr. 1;

2. Legea Republicii Moldova nr. 139 din 02.07.2010 privind
dreptul de autor si drepturile conexe. In: Monitorul Oficial al Republicii
Moldova. 2010, nr. 191-193;
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3. Legea Republicii Moldova nr. 467-XV din 21.11.2003 cu privire
la informatizare si la resursele informationale de stat. In: Monitorul Oficial
al Republicii Moldova. 2004, nr. 6-12/44;

4. Legea Republicii Moldova nr. 982-XI1V din 11.05.2000 privind
accesul la informatie. In: Monitorul Oficial al Republicii Moldova. 2000,
nr. 88-90;

5. SM I1SO 690:2012 Informare si Documentare. Reguli pentru
prezentarea referinzelor bibliografice si citarea resurselor de informare
(1ISO 690:2010, IDT). Ch., 2012.

6. SM I1SO 4:1997 Informare si documentare. Regulile de
prescurtare a cuvintelor in titluri si a titlurilor publicagiilor periodice.

7. SM 1SO 2789:2015 Informare si documentare. Statistici
internationale de biblioteca (ISO 2789:2006, IDT).Ch.,20135.

Referinge bibliografice recomandate:

8. Reguli pentru prezentarea referingelor bibliografice si citarea
resurselor de informare : Ghid practice [on-line]. Bibl. St. a Univ. de Stat
,»Alecu Russo” din Balti. Alcat. Ana NAGHERNEAC. Balti, 2012. 47 p.
[citat 07.12.2015]. Disponibil:  http://tinread.usarb.md:8888/tinread/
fulltext/bsu/reguli_referinte.pdf

9. Descriere bibliografica. Referinte bibliografice — Presen-tation
Transcript [on-line]. [citat 05.12.2015]. Disponibil:
http://www.slideshare.net/BMHasdeu/descriere-bibliografica-referinte-
bibliografice
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9. Metoda de pregatire si procedura
de sustinere a tezelor de master

9.1. Cerinte generale fata de teza de master

O conditie importanta pentru instruirea studentilor de la masterat
este pregatirea lor pentru elaborarea lucrarilor de calificare finald in forma
de tezd de master sau de masterat.

Elaborarea si sustinerea tezelor de master in probleme economice
este 0 treaptda de incheiere in pregatirea specialistilor de la facultatea
economie, care studiaza in ciclul II al invatamantului superior (Procesul de
la Bologna), in domeniul finante, contabilitate, management, marketing si
arata dorinta de a rezolva probleme practice si teoretice.

Teza de master trebuie sa fie elaboratd in stransa legatura cu practica
de specializare, sa fie intemeiatd pe material faptic real, sd contribuie la
identificarea rezervelor economice si de productie, sa promoveze utilizarea
eficientd a tuturor resurselor in cadrul intreprinderilor vizate.

Elaborarea tezei de master are drept scop:

1. Sistematizarea, consolidarea si imbogatirea cunostintelor
teoretice si practice in cadrul uneia dintre disciplinele economice si
aplicarea acestor cunostinte pentru rezolvarea problemelor economice si
financiare concrete;

2. Dezvoltarea de abilitati pentru munca de cercetare independenta,
insusirea metodologiei de cercetare stiintifica in domeniul economic si de
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experimentare pentru rezolvarea problemelor care apar in decursul muncii
independente;

3. Elucidarea nivelului de pregatire a studentilor pentru activitate
independentd in cadrul specialitatii alese in conditiile economiei de piata,
precum si capacitatea lor de a formula concluzii si recomandari practice pe
baza cercetarilor efectuate.

Teza de master este, de fapt, a doua lucrare de sinestatatoare (dupa
sustinerea tezei de licentd) a specialistului instruit la universitate. Un
absolvent al masteratului elaboreazi de sinestdtator tema tezei, folosind
cunostintele si abilitatile practice dobandite in procesul de instruire la
masterat.

Teza de master trebuie sa prezinte o lucrare originala in problemele
economice actuale si sa includa partea teoretica, analitica si practica.

In partea teoretici autorul trebuie si demonstreze cunostinte
temeinice in domeniul teoriei stiintelor economice, si, in particular, a temei
abordate in lucrarea sa. In partea analitici si practici va demonstra
capacitatea de a utiliza metodele studiate anterior la diferite disciplini
pentru rezolvarea problemelor aparute la locul de munca.

Astfel, lucrarile de calificare ale absolventilor-masteranzi in
economie trebuie:

- sa fie relevante, sa corespunda nivelului si perspectivelor actuale
de dezvoltare a intreprinderilor cu diferite forme de proprietate in conditiile
economiei de tranzitie;

- sa cerceteze probleme financiare, de marketing, contabilitate si
management din cadrul unor Intreprinderi concrete;

- sd contind capitolul teoretic, capitolul analitic, bazat pe material
real al intreprinderilor investigate, si capitolul practic, care include calcule
practice, studii si argumente tehnico-economice si financiare pentru
implementarea unor propuneri si decizii de management; acest capitol
trebuie sd includa tabele analitice, grafice, diagrame, calcule de eficacitate
a solutiilor propuse, trimiteri la ilustratiile din anexe;

- sa prezinte solutii autonome a problemei abordate, analiza situatiei
financiare si economice actuale a fintreprinderii investigate (sau a
intreprinderilor, ramurii, regiunii, tarii), precum si perspectivele de
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dezvoltare, ceea ce demonstreaza capacitatea masterandului de a intemeia
teoretic problemele economice, financiare, de marketing si manageriale,
intalnite in practica reald, sa tragd concluzii si sugestii relevante bazate pe
analizd si sinteza.

- sa reflecte capacitatea masterandului de a reda integral si corect
rapoartele statistice si financiare, precum si materialele publicate de alti
autori.

In toate cazurile utilizirii materialelor din surse publicate este
necesar de a face referinte bibliografice. Teza de master fara nici o referinta
la materialele imprumutate (citate, date statistice si alte materiale) din
literatura de specialitate, din publicatii statistice, nu se admite la sustinere.

In afard de aceasta, la elaborarea tezei de master pe orice subiect
economic, trebuie de studiat legile Republicii Moldova, actele normative si
de reglementare ale autoritatilor centrale si locale.

Volumul tezei de master pe probleme economice, de regula, variaza
intre 50 - 70 de pagini culese la calculator, in format A4, insd volumul
concret depinde de indicatiile sau recomandarile metodice, elaborate la
catedra respectiva. Textul tezei de master trebuie sd includa capitole si
subcapitole. Titlurile lor trebuie sa coincida cu planul tezei de master.

9.2. Alegerea temei, numirea conducitorului stiintific
sl precizarea obiectivelor si sarcinilor

Alegerea temei tezei de master, dupa cum aratd practica, joacd un
rol deosebit de important, deoarece de temad depinde In mare masurad
implementarea cu succes a lucrdrii. Subiectele tezelor de master sunt
elaborate, discutate si aprobate pentru fiecare an universitar in cadrul
reuniunilor de la catedrele facultitii de economie ale universitatii.

De regula, subiectele tezelor de master sunt anuntate la sfarsitul
anului universitar precedent. Studentul selecteazd un subiect din lista
afisata de catedra, dar de asemenea are dreptul de a propune propria tema,
reiesind din interese stiintifice si practice. In ultimul caz studentul trebuie
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sa prezinte In scris argumente, pentru a justifica necesitatea abordarii temei
alese, iar catedra trebuie sa se pronunte cu privire la aprobarea acesteia.

Nu se permite executarea tezei de master pe aceeasi tema, pe baza
materialelor de la aceeasi intreprindere, de catre doi sau mai multi studenti.

In primul rand, studentii sunt incurajati si aleagi tema tezei de
master in conformitate cu specialitatea, pe care au studiat-0 la universitate.
Alti factori importanti, care determina alegerea temei, sunt:

- se tine cont de locul, unde studentul si-a efectuat ptactica de
masterat, pentru ca in acest caz este mult mai usor sd adune materialele
necesare pentru cercetare;

- relevanta temei de cercetare pentru economie in ansamblu, cat si

pentru intreprindere n particular;
- interesul stiintific si practic al studentului. Ca reguld, aceasta i

=

vizeaza pe studentii, care pentru o lungd perioadd de timp intentionat au
colectat si prelucrat date cu privire la tema aleasa, care au activat in
cercurile stiintifice studentesti de la catedra;

- continuarea cercetarilor, efectuate in cadrul elaborarii tezelor de an
si de licenta la subiectele economice in primul ciclu de studii universitare;

- legatura cu profesia actuald (daca studentul combina invatatura cu
munca de specialitate). Alegand subiectul tezei, masterandul trebuie sa tina
anumita intreprindere, organizatie, ramura industriala, sistem financiar sau
bancar.

Atunci cand alegeti subiectul tezei, trebuie, de asemenea, de luat in
consideratie disponibilitatea literaturii de specialitate, documentele
legislative in vigoare, reglementarile, standardele, instructiunile la tema
data, rezultatele din studiile anterioare ale altor cercetatori si alte informatii
necesare.

Dupa alegerea temei tezei de master, studentul trebuie sa depuna o
cerere in adresa sefului catedrei de profil pentru a obtine permisiunea de a
cerceta anume acest subiect. Toate cererile depuse sunt examinate la o
reuniune a catedrei pentru a preciza dacd tema aleasd corespunde
specializarii studentului, daca specializarea conducatorului stiintific si
consultantului stiintific corespunde temei cercetate, precum si alte aspecte.
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In conformitate cu practica si traditiile general acceptate in
invatamantul superior, catedra de profil poate recomanda numirea
conducétorului tezei de master un profesor sau conferentiar cu titlu de
doctor 1n stiinte economice de la catedra data. Drept consultant al tezei de
master catedra poate recomanda pe un conferentiar de la catedra, pe
colaboratori ai institutiilor de cercetari stiintifice, precum si pe specialistii
din cadrul autoritatilor publice centrale si locale, care detin diploma de
invatamant superior si au titlul de magistru in economie.

Rezultatul alegerilor de catre student a temei tezei de master si
numirea conducatorului stiintific trebuie sa fie discutate si aprobate la
sedinta catedrei de profil si apoi - la sedinta consiliului stiintific al
facultatii, careia ii este subordonata aceasta catedra.

Consiliul stiintific al facultatii inainteaza rectorului documentele
corespunzatoare si prin ordinul sau rectorul universitatii aproba definitiv
subiectul tezei de master, conducatorul si consultantul stiintific pentru
fiecare student aparte, dar nu mai tarziu de perioada precedenta indreptarii
studentului la practica de specializare.

Conducatorul stiintific este dator:

- sa-i furnizeze masterandului sarcini pentru elaborarea treptatid a
tezei;

- sa-l ajute la elaborarea graficului desfasurarii cercetarilor;

- sa-i recomande literatura de specialitate referitoare la tema de
cercetare;

- sa-i acorde consultatii adecvate cu privire la toate problemele
curente, care apar in fata masterandului in perioada executdrii tezei;

- sa verifice indeplinirea tezei (pe parti si in intregime).

Conducatorul stiintific, avand ca temei subiectul aprobat al tezei de
master, repartizeaza studentilor sarcinile aprobate de catre seful catedrei,
unde se indica termenul indeplinirii fiecarei parti a lucrarii si prezentarii la
catedra a tezei de master in intregime. Mai tarziu acest document, si anume
— graficul calendaristic - impreuna cu teza de master se inainteazd la
Comisia de evaluare.

Studentul trebuie sa primeasca graficul calendaristic pentru
elaborarea tezei de master de la conducatorul stiintific inainte de inceperea
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practicii de specializare. In el se specifici subiectul tezei, referinte
bibliografice orientative, lista intrebarilor, care urmeazi si fie dezvoltate
(de regula, sub forma unei liste de capitole ale tezei).

Masterandul impreund cu conducatorul stiintific elaboreaza planul
calendaristic de executare si prezentare a tezei de master la catedra de
profil.

Unul dintre obiectivele principale ale planului este de a colecta
datele pentru teza de master, bazate pe documentele intreprinderii sau
organizatiei, unde studentul lucreazd sau 1isi petrece practica de
specializare. Dupa ce a primit sarcinile de lucru, incepe munca de
sinestatatoare pentru elaborarea tezei de master, al carui succes va depinde
in mare masura de pregatirea capitolelor teoretice, colectarea si analiza
materialului faptic. Pregitirea capitolului teoretic depinde de conditiile
create de biblioteca stiintifica universitara si de catedra de profil.

9.3. Structura tezei de master

Textul tezei de master trebuie sa corespunda exigentelor
standardelor existente si recomandarilor concrete ale universitatii, care sunt
stabilite in conformitate cu indicatiile metodice (sau ghid metodic) de
elaborare si sustinere a tezelor de master. Cu toate acestea, exista cerinte
universale, proprii ambiantei academice.

Elementele structurale ale tezei de master traditionale sunt:

Coperta;

Foaia (pagina) de titlu;

Graficul calendaristic al prezentarii tezei (nu se coase in teza)
Cuprinsul (Planul);

Introducerea;

Partea principala (care include 3 sau 4 capitole);

Concluzii si recomandari;

Referinte bibliografice;

ANexe;

© o N AWM
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10. Adnotare.

Teza de master incepe cu coperta. Cerintele fatd de designul ei
(materialul, din care este confectionat, continutul inscriptiilor de pe coperta
etc.) sunt stabilite, de regula, de catedra de profil.

Foaia (pagina) de titlu contine denumirea deplind a universitatii,
facultatii si catedrei, CZU (luata din biblioteca stiintifica universitara). In
centrul paginii de titlu este amplasat numele si prenumele masterandului —
autorului tezei, titlul lucrarii si denumirea intreprinderii (organizatiei,
bancii), la baza materialelor carora a fost indeplinitd lucrarea. Mai jos
trebuie sa fie indicate numele si prenumele, gradul si titlul stiintific al
conducitorului stiintific si (daca este necesar) consultantului stiintific. In
partea de jos a foii de titlu se plaseaza orasul si anul de elaborare a tezei de
master.

Dupa foaia de titlu urmeaza sarcinile pentru elaborarea tezei de
master, care nu se coase neaparat in teza. Mai departe urmeaza cuprinsul
sau planul, in care se enumerad doar compartimentele principale ale tezei:
introducere, capitolele si subcapitolele, concluzii si recomandari,
referintele bibliografice, anexe si altele. In cuprins (plan) se precizeaza, de
asemenea, paginile de la care incepe fiecare compartiment al tezei. Se
recomanda ca planul lucrarii sa fie coordonat in prealabil cu conducatorul
stiintific.

Introducerea. De regula, in introducere este argumentata alegerea
subiectului de cercetare si definita relevanta si importanta lui pentru stiinta
si practica. Tot in introducere sunt definite obiectul si domeniul de studiu al
tezei de master. Aici sunt formulate scopurile si obiectivele cercetarii, sunt
indicate principalele surse de informare, care urmeaza sa fie utilizate in
studiu. In introducere se redd o scurta descriere a intreprinderii, pe baza
materialelor careia a fost indeplinita teza de master. Volumul textului
introducerii ocupa de la 3 pina la 4 pagini.

Primul capitol reflectd, de reguld, problemele teoretice ale
cercetarilor de master, care sunt efectuate folosind cea mai recenta
literatura de specialitate, si in care sunt oglindite principalele probleme ale
lucrarii. Aici trebuie sa fie indicate sau mentionate toate materialele
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anterioare importante din acest domeniu, cu trimiteri corecte la autorii de
rapoarte stiintifice, articole sau alte publicatii.

Sa nu uitam ca primul capitol al tezei nu trebuie sa depaseasca 30%
din textul intreg, asa ca el trebuie sa reflecte esenta problemei teoretice
abordate si sa fixeze nivelul actual al cunostintelor stiintifice in acest
domeniu.

In acest capitol este importantd interpretarea corectd a conceptelor
economice, utilizarea lor exacta, corecta si stiintifica. Termenii stiintifici si
economici utilizati in lucrare trebuie sa fie general acceptati sau se citeaza
cu referire la autor. Aceleasi cerinte sunt valabile si pentru formule, cu
exceptia anumitor concepte stiintifice si calcule, care sunt aduse la
cunostinta pentru prima data.

De regula, studentul elaboreaza primul capitol inaintea practicii de
specializare.

Al doilea capitol din teza de master (pentru specializarea
»~Managementul financiar”, ,Banci si asigurdri” si ,,Administrarea
afacerilor comerciale”) este dedicat diagnosticii activitatii economice si
analizei economico-financiare a Iintreprinderii investigate. Lucrarea se
bazeaza pe rapoartele financiare si statistice ale intreprinderii pentru ultimii
ani de activitate (de reguli, nu mai putin de 5 ani). In plus, pentru aceeasi
perioadi de timp masterandul trebuie s studieze materialele comisiilor de
bilant si de audit, inspectiilor fiscale, rapoartelor de audit si alte materiale si
informatii, care pot pune in lumina problemele care fac obiectul de studiu.

Continutul capitolului analitic al tezei de master trebuie si fie
ilustrat rational cu tabele, diagrame, grafice, scheme si alte materiale
ilustrative, care sunt plasate direct in text sau in anexe. Conform practicii
general acceptate, in anexe sunt plasate, de regula, materialele ilustrative,
care ocupa una sau mai multe pagini, precum si materialele si ilustratiile cu
caracter auxiliar. Materialul ilustrativ se Intocmeste in conformitate cu
standardele si reglementarile in vigoare, despre care s-a vorbit mai inainte
(vezi capitol 7).

La prelucrarea materialelor cu date voluminoase, se recomanda
aplicarea metodelor moderne de analizd economicd si matematicd, in
scopul de a determina tendintele si legitatile, a identifica influenta
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factorilor asupra dinamicii de indicatori, care reflectd activitatea
economico-financiara a intreprinderii.

Pentru studiul mai profund al unor probleme deosebite, care nu sunt
oglindite in rapoartele financiare si statistice, masterandul poate organiza,
dupd consultarea cu conducerea intreprinderii, sondaje, interviuri ale
specialistilor in domeniu.

Al doilea capitol al tezei de master, realizate de catre studentii de la
specializarea ,,Contabilitate” este, de regula, dedicata problemelor legate de
metodologia proceselor contabile, care reies din tema de cercetare.

Al treilea capitol al tezei de master (pentru specializarea
~Managementul financiar”, ,Banci si asigurari”’ si ,,Administrarea
afacerilor comerciale”) este dedicat elaborarii masurilor de perfectionare a
activitatii intreprinderii investigate, concluziilor, recomandarilor si
propunerilor. Ele trebuie sd decurgd in mod logic din rezultatele analizei
activitatii financiare si economice a intreprinderii (bancii sau companiei de
asigurare), la baza careia are loc studiul tezei de master. In acest capitol
masterandul trebuie sa formuleze modul de solutionare a problemelor
cercetate, sa identifice modalitati de imbunatatire a eficientei economice a
activitatii intreprinderii, de reducere a cheltuielilor de productie si de
consolidare a pozitiei sale financiare.

In esentd, al treilea capitol al tezei de master reprezinti rezultatul
cercetarilor efectuate. Fiecare solutie trebuie justificatd din punct de vedere
al fezabilitatii financiare si economice, evaludrii aplicarii inovatiilor in
cadrul real al intreprinderii. Sugestiile masterandului privind perfectionarea
activitatii financiare si de afaceri a intreprinderii trebuie sa fie sustinute
prin dovezi si calcule intemeiate a eficientei economice precautate. Se stie
cd esenta eficientei economice a masurilor propuse spre realizare consta in
raportul dintre efectul util obtinut si cheltuielile pentru realizarea acestuia.

Masteranzii care isi fac studiile la specializarea ,,Contabilitate”, de
reguld, oglindesc in al treilea capitol al tezei de master analiza activitatilor
economico-financiare ale intreprinderii investigate in  contextul
problemelor, care decurg din tema de cercetare.
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Teza de master poate include in componenta sa si al patrulea
capitol, cu un caracter analitic sau aplicat. Capitolul al patrulea poate fi o
continuare a cercetarilor efectuate in capitolele 2 si 3 ale tezei.

In concluzii si recomandcri se asambleazi toate concluziile teoretice
si practice, precum si sugestiile, care reies din cercetarile efectuate. Ele
trebuie sa fie concise si precise, oferind o imagine completa a continutului,
semnificatiei, temeiniciei si eficientei cercetarilor efectuate. Aici
masterandul trebuie sa constateze, de asemenea, dacd a atins scopurile si
obiectivele studiului, sa aprecieze de sinestatiator importanta practicd a
cercetarilor sale.

Cand dorim sa demonstram economisirea cheltuielilor resurselor
materiale, financiare si ale fortei de munca preconizate, atunci identificim
componentele potentiale ale efectului economic si calculam cat
economisim prin punerea in aplicare a fiecareia dintre aceste componente.

Dupa cum a fost mentionat deja mai sus, in teza de master ale
studentilor de la specializarea ,,Contabilitate” al doilea capitol al tezei
poate fi consacrat metodologiei contabile in tema de cercetare aleasa. lar
capitolele al treilea si al patrulea - analizei economico-financiare a
intreprinderii, precum si cercetarilor mai aprofundate ale muncii practice.
In acest caz, concluziile si recomandarile formulate de masterand, trebuie
sa fie prezentate intr-o forma mai desfasurata.

Una dintre cerintele fundamentale pentru teza de master este
prezentarea clara si logici a materialului. Inainte de a scrie un capitol sau
un subcapitol, masterandul trebuie sa stie foarte bine ce sarcini are 1n fata
sa. La toate etapele de elaborare a tezei de master autorul trebuie si
urmareasca indeaproape ca materialul prezentat sd corespundd intocmai
obiectivelor si scopurilor fiecarui capitol.

Referinzele bibliografice se intocmesc in conformitate cu cerintele
standardelor existente, comentariile cirora sunt prezentate 1n capitol 8.

Anexele la teza de master contin copii ale rapoartelor financiare si
statistice, precum si alte documente ale intreprinderii, care se afla la baza
tezei de master. Tot in anexe sunt plasate documentele auxiliare: tabele de
date, instructiuni, norme si regulamente ale cheltuielilor de cost al
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materialelor si fortei de munca, imprimari de la calculator, alte ilustratii
auxiliare necesare pentru a dezvalui anumite aspecte ale materialului tezei.

9.4. Selectarea si studierea surselor literare
si utilizarea realizarilor stiintifice

Inainte de a scrie teza de master este necesar un studiu aprofundat al
surselor literare. Prin urmare, selectarea si studierea literaturii de
specialitate este una dintre conditiile importante pentru implementarea cu
succes a intregii teze. Literatura de specialitate pe tema tezei poate fi
selectatd cu ajutorul cataloagelor alfabetice sau de ramura ale bibliotecii
stiintifice a universitatii. In acest scop pot fi utilizate, de asemenea,
cataloagele de carti, ghidurile articolelor din reviste, bibliografiile speciale,
culegerile tematice de literaturd, emise periodic de catre edituri.

Pentru a elabora teza de master, studentilor li se recomandad sa
utilizeze de asemenea urmatoarele documente:

- legislatia Republicii Moldova cu privire la reglementarea
activitatii de antreprenoriat si problemelor financiare si economice;

- decretele Presedintelui Republicii Moldova cu privire la aceste
aspecte;

- hotararile organelor executive ale autoritatilor publice cu privire la
aceste aspecte;

- materialele instructive si metodice ale Ministerului Economiei si
Comertului, Ministerului Finantelor, Bancii Nationale a Moldovei,
Comisiei Nationale a Valorilor Mobiliare, Inspectoratului Fiscal principal
de Stat si altor agentii cu privire la aceleasi aspecte.

La elaborarea tezei de master trebuie sa fie utilizate monografii,
manuale, ghiduri, articole publicate din reviste nationale (de exemplu,
,Contabilitate si Audit”, ,Banci si Finante. Profit”, ,,Economie si
Sociologie” si altele), precum si din reviste straine. Materiale utile pot fi,
de asemenea, gasite in articole pe teme economice publicate in ziarele
«IKOHOMHYECKOE 0603peHI/IC>>, <<KOMM€pcaHT MOJ’I,Z[OBLI)) etc.
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In afard de aceste surse literare pot fi utilizate colectii de lucriri
stiintifice, colectii de articole si materiale de la conferintele stiintifice ale
Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, Universitatii de Stat din
Moldova, Academiei de Studii Economice din Moldova si altor universitati
din tara noastra si din strainatate.

La cautarea si studierea literaturii masteranzii trebuie sa se ghideze
de regulile si metodele prevazute in subcapitolele 5.1 si 5.2 ale capitolulu
5 al acestui manual.

Literatura de specialitate se studiazi in modul descris in
subcapitolul 3 al capitolului 5, iar referintele si notele bibliografice sunt
plasate conform normelor, descrise in comentariul la capitolul 8 (vezi
subcapitolele 8.2 — 8.4).

Consolidarea legaturii dintre predarea disciplinelor economice si
activitatea economica, elaborarea tezelor de master pe baza materialului
practic este una dintre cele mai importante sarcini ale instruirii universitare
si pregatirii specialistilor-economisti cu o calificare inalta.

Eficienta activitatii de colectare a materialului practic pentru teza de
master depinde de faptul - cat de clar masterandul isi reprezintd directia si
materialele necesare pentru elaborarea lucrarii.

Principalele materiale practice din domeniu, necesare pentru a
efectua teza de master, sunt urmatoarele documente:

- documentele de constituire si statutul intreprinderii  sau
organizatiei investigate (copie);

- rapoarte financiare ale intreprinderii sau organizatiei investigate
(copii);

- rapoartele statistice privind volumul si cheltuielile de productie si
de circulatie, constructiilor capitale, baza logistica, activele fixe etc.;

- business-planurile si planurile interne de lucru ale intreprinderii,
bancii sau organizatiei;

- procesele verbale ale adunarilor generale ale actionarilor,
rapoartele de audit, procesele verbale ale reviziilor contabile;

- alte materiale referitoare la subiectul lucrarii date.
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Colectarea, prelucrarea si sistematizarea materialului teoretic si
practic pentru teza de master se face in modul descris in capitolul 5 (vezi
subcapitolele 5.3 - 5.5).

La elaborarea tezei de master, studentul trebuie sd tind minte ca
trasatura distinctiva a invatdmantului universitar superior consta in baza sa
stiintifica si scopul lui este de a pregati specialisti cu cunostinte trainice si
moderne.

Despre legatura stransa dintre invatamant si activitatea stiintifica s-a
exprimat foarte elocvent eminentul savant-medic rus Pirogov N. I.:
«OtaensaTe yaeOHOE OT HAYYHOTO B YHHMBEpCUTETe Henb3s. Ho HaydHoe
0e3 y4eOHOro BCe-Takl CBETHT U rpeeT. A yueOHoe 6e3 Hay4HOro, Kak Obl
HU OblIa PUMAaHYMBA €0 BHEIIHOCTh, TOJILKO OJiecTUTY [vezi - [Tuporos
H.W. N36pannsie negarorundeckue counnenwst. M.: Uzn-so AIIH PCOCP,
1952, p. 392].

Deoarece predarea in universitati are un caracter stiintific si este
propriu intregului proces de invatamant, teza de master este etapa finald a
acestui proces, prin urmare, aceasta trebuie sa fie stiintifica.

La pregatirea tezei in probleme economice masterandul trebuie sa
utilizeze toate realizdrile obtinute in economie, finante, contabilitate,
statistica, sistemul bancar si de asigurari, marketing, management si alte
domenii. Partea teoretici a tezei de master trebuie sd contind material
stiintific relevant, iar fiecare problema abordata trebuie sa fie oglindita prin
prisma celor mai recente realizari ale stiintei in acest domeniu.

Incepand lucrul asupra tezei, masterandul trebuie si-si dea seama ci
nu numai va insusi materialul teoretic, dar, de asemenea, si metodologia
stiintei. Aceste cunostinte si abilitdti ii vor permite sd analizeze creativ
clementele faptice, sa stabileasca relatii si legitati, sa tragd concluzii
corecte.

Folosirea creativa a realizarilor stiintei in teza de master nu este
deloc usor, pentru ca stiinta este in continua evolutie, devine tot mai
complicatd, si necesita mai mult efort pentru a o studia.

Studiul problemelor economice necesitd o referintd constantd la
mostenirea ideologica a clasicilor in domeniu, precum si familiarizarea cu
lucrarile savantilor contemporani din tara si din strainatate.
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Masterandul trebuie sa fie capabil sa analizeze evenimentele din
trecut si noile evolutii in viata economica, sa aplice fapte, date statistice si
rapoarte financiare pentru a confirma sau contrazice anumite rationamente
actuale. Numai prin compararea datelor, prin analiza profunda si sinteza
fenomenelor si proceselor poate fi patrunsa esenta problemei cercetate.

Lucrul cu manuscrisele, metodele redarii textului, prezentarea
referintelor bibliografice si perfectarea tezei de master au fost examinate in
capitolele 6, 7 si 8 ale manualului.

Teza de master trebuie sa fie perfectata in mod corespunzitor. Toate
paginile si anexele sunt cusute intr-0 brosura dupa standardul acceptat.

9.5. Elaborarea concluziilor si recomandarilor

Elaborarea concluziilor si recomandari este o parte importantd a
tezei de master. Dupa continutul lor putem judeca despre importanta
stiintifica si practicd a rezultatelor cercetarilor, precum si despre nivelul
pregatirii profesionale si capacitatii autorului de a rezolva in practica
probleme financiare, economice si de productie ale intreprinderii.

Pe baza analizei economico-financiare masterandul trebuie sa
formuleze concluzii reiesite din rezultatele cercetarilor sale si sa elaboreze
recomandari si propuneri de perfectionare a activitatii economico-
financiare a intreprinderii, optimizare a structurii managementului si
contabilitatii, reducere a cheltuielilor de productie, crestere a
productivitatii, perfectionare a planificarii interne a intreprinderii si de
marketing, precum si altor domenii.

Recomandarile (propunerile) trebuie sa fie complexe, sa tina cont de
obiectivele strategice ale intreprinderii si sa fie indreptate spre gasirea unor
modalitati pentru a le realiza.

Obiectivele strategice prioritare ale intreprinderii in perioada
economiei de tranzitie sunt, dupa cum urmeaza:

- asigurarea atractivitatii financiare a Intreprinderii;

- optimizarea structurii de capital a Intreprinderii;
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- asigurarea viabilitatii financiare a intreprinderii;

- asigurarea activitatii profitabile (rentabile) a Intreprinderii;

- distribuirea si gestionarea optima a profitului;

- optimizarea cheltuielilor de productie;

- utilizarea mecanismelor de piata pentru gestionarea intreprinderii,
asigurarea autofinantarii durabile;

- transparenta in relatiile financiare si economice ale intreprinderii
in raport cu forta de munca, furnizorii si clientii.

Fiecare propunere trebuie sa fie abordatd prin prizma rezultatelor
activitatii economico-financiare a intreprinderii si a legislatiei Republicii
Moldova. Propunerile si recomandari ilegale, prezentate in teza de master,
nu vor fi sustinute de catedra de profil si Comisia de evaluare.

Vor fi atestate ca incorecte astfel de propuneri, cum ar fi: ,,a scuti de
impozitul pe venit sau de impozitul imobiliar din cauza ca intreprinderea
este neprofitabila”. Masterandul trebuie sa gaseasca modalitati de a reduce
impozitele intreprinderii numai prin mijloace absolut legale.

Recomandarile (propunerile) pot fi indreptate la imbunatatirea
contabilitatii intreprinderii. Ele se pot referi la formarea informatiilor
complete si veridice despre activitatea intreprinderii si a starii activelor
fixe. Astfel de informatii sunt necesare pentru managerii, fondatorii si
proprietarii intreprinderii si pentru alti utilizatori interni ai datelor despre
situatia financiara a intreprinderii. Ele sunt necesare si pentru investitori,
creditori si alti utilizatori externi.

Obiectivele pentru imbunatatirea contabilitatii  includ, de
asemenea, chestiuni de monitorizare a conformitatii cu legislatia
Republicii Moldova. Efectuarea operatiunilor de afaceri, circulatia
activelor fixe, activelor curente si altor bunuri, formarea si utilizarea
fondurilor monetare — toate aceste activitati trebuie sa se efectueze in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova, cu Standardele Nationale
de Contabilitate (S.N.C.), Comentariile privind aplicarea Standardelor
Nationale de Contabilitate (C.S.N.C.), cu Standarde Internationale de
Raportare Financiara (SIRF), cu documentele si reglementirile de
constituire a Intreprinderii etc.
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Sugestiile pentru perfectionarea contabilitatii intreprinderii pot fi
indreptate la prevenirea rezultatelor negative ale activitatii ei financiare si
economice, precum si la identificarea rezervelor posibile.

Sunt oportune recomandarile (propunerile) de imbunatitire a
managementului intreprinderii, cercetarilor de marketing si planificarii. In
special, propunerile de perfectionare a managementului pot include
optimizarea structurii de administrare, metodelor si tehnicii de
management, motivarii in rezolvarea problemelor de management, care
apar la intreprinderea cercetata.

Sugestiile de perfectionare a marketingului pot fi argumentate prin
necesitatea de a imbunatati cercetarile de piata, organizarii lor mai eficiente
si folosirii oportunitatilor comunicarilor de marketing, si, in special, a
publicitatii.

Recomandarile (propunerile) de imbunatatire a planificarii la nivel
de intreprindere pot include nu numai chestiuni de optimizare a planificarii
interne, dar, de asemenea, si elaborarea business-planurilor si a business-
proiectelor.

In teza de master recomandirile trebuie sa fie argumentate atét din
punct de vedere teoretic, precum si prin calcule economice
corespunzatoare. De exemplu, argumentind necesitatea cantitatii optime de
mijloace banesti, se calculeaza suma necesara pentru crearea stocurilor de
productie, stocurilor de marfuri nefinisate si finisate in depozite. Aici pot fi
utilizate astfel de metode, cum ar fi metoda analitica, metoda coeficientilor
sau calculului direct.

Recomandarile (propunerile) privind cresterea profitului trebuie sa
fie, de asemenea, argumentate prin calculele economice. In special, trebuie
sa fie evidentiate sursele, din care intreprinderea primeste profitul, precum
si sd se precizeze factorii interni, care influenteazd asupra formarii
profitului.

In primul rand, se indica principalele surse de venituri si profituri.
Argumentele nu trebuie sd contrazica legislatia in vigoare.

Se stie cd venitul principal al intreprinderii comerciale provine din
incasari. Prin urmare, facand propuneri pentru cresterea veniturilor, se tine
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cont de faptul, ca asupra venitului brut al Intreprinderii influenteaza o serie
de factori, dintre care cele mai importante sunt:

- modificarea volumului de vanzari,

- modificarea preturilor de realizare a productiei, ca rezultat al
interactiunii dintre cerere si oferta pe piata;

- modificarea cheltuielilor de productie, care poate creste sau
descreste in functie de nivelul de modernizare a tehnicii si tehnologiei,
consumului de materii prime, combustibilului, energiei, si, de asemenea,
datorita cresterii productivitatii muncii;

- pierderile de productie, deficitul identificat la inventariere, si alti
factori.

Inaintand recomandri (propuneri) de sporire a profitului, se tine
cont ca asupra volumului profitului obtinut de intreprindere influenteaza
factori interni si externi.

Principalii factori interni includ:

- aplicarea tehnicii noi;
aplicarea proceselor tehnologice progresive;
nivelul de management general, nivelul de organizare a muncii;

- organizarea activitatilor de marketing la intreprindere;

nivelul activitatii de afaceri al intreprinderii;

competitivitatea intreprinderii si a anumitor tipuri de produse,
lucrdri si Servicii.

Factorii externi includ urmatoarele elemente-cheie:

- modificarile in conjunctura pietei privind marfa, produsele si
serviciile Intreprinderii date;

- fluctuatiile preturilor la combustibil, resursele energetice si
materiale;

- modificarea normelor impuse la nivel central pentru aprecierea
activelor de amortizare;

- introducerea de noi taxe sau schimbari in sistemul de impozitare.

Cele mai importante cai de sporire a profitului, proprii majoritatii

intreprinderilor, sunt urmatoarele:
- reducerea sinecostului productiei prin utilizarea eficientd a
resurselor materiale, energetice si a fortei de munca;
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- cresterea volumului productiei rentabile si imbunatatirea calitatii
acesteia;

- utilizarea mai eficientd a activelor fixe;

- utilizarea mai eficienta a activelor curente;

- diversificarea eficace si la timp a productiei;

- politica tarifara rationala si flexibila;

- vanzarea echipamentului de prisos si altor proprietati neutilizate
sau inchirierea lor.

Autorul tezei trebuie sa selecteze cei mai tipici factori si modalitati
de a spori veniturile anume la intreprinderea cercetata si sa le argumenteze
convingator.

La formularea recomandarilor (propunerilor) masterandul poate
recurge la prognozare. Se stie ca prognozarea este o ipoteza argumentatd
stiintific cu privire la posibila stare a sistemului economic si a institutiilor
economice in viitor, efectuata cu ajutorul unui sistem de indicatori.

Procesul de prognozare este utilizat pe scara larga la stadiile preli-
minare de elaborare a planurilor si programelor ca instrument de prognoza
stiintifica. La intreprinderi prognozele sunt utilizate ca valori de referinta in
planuri, iar cel mai larg domeniu de aplicare include prognozarea cererii,
conjuncturii de piata, volumului de vanzari, prognoza solvabilitatii etc.

In prognoza economici si financiara pot fi utilizate astfel de metode,
cum ar fi analiza factoriala, modelarea economico-matematicid, metoda
evaludrii de expert si alte metode.

Rezumand recomandarile, de remarcat faptul ca toate concluziile si
recomandarile formulate de catre autorul tezei de master, trebuie sa
decurga logic din cercetarile efectuate si sa fie realiste.

9.6. Recenzarea tezei de master

Teza de master finalizatd este semnatd de autor si se Inainteaza
conducatorului stiintific. Dupa evaluarea finala si aprobare, conducatorul
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stiintific pregateste un aviz la teza de master in scris, care contine, de
reguld, urmatoarele informatii:

- aprecierea relevantei temei cercetate;

- aprecierea lucrarii in general si a fiecarui capitol in parte;

- aprecierea cat de deplin a fost oglindita tema si calitatea prezentarii
materialului;

- evaluarea prezentarii exterioare a tezei, corespunderii standardelor
acceptate si instructiunilor metodice;

- aprecierea principalelor avantaje si gradului de relevanta practica a
tezei de master;

- evidentierea observatiilor si neajunsurilor principale ale tezei;

- concluzii i recomandari.

In afari de aceasta, conducitorul stiintific mentioneazi in aviz
contributia autorului la cercetarile pe tema data, capacitatea lui de a folosi
metode si tehnici stiintifice de cercetare, abilitatea de a formula
recomandari practice pe baza rezultatelor cercetarilor si a argumenta
eficienta lor economica. Daca teza corespunde cerintelor pentru acest tip de
lucrari stiintifice, atunci conducatorul stiintific noteaza in aviz ca lucrarea
poate fi admisd la sustinere. Dupa aceasta teza de master impreund cu
avizul conducatorului stiintific este inaintata de catre student sefului
catedrei de profil, nu mai tarziu de data stabilitd in prealabil in graficul
calendaristic al prezentarii tezei de master la catedra de profil.

Seful catedrei de profil pe baza acestor materiale, printr-o hotarare a
catedrei inainteaza chestiunea spre examinare si aprobare pentru a admite
lucrarea spre sustinere. Daca seful catedrei considera ca este imposibild
admiterea studentului sa-si sustina teza de master din motive viabile, atunci
aceastd problema este discutata la sedinta catedrei de profil cu participarea
autorului lucrarii si a conducatorului stiintific.

Daca si in acest caz catedra de profil adopta hotdrarea sa nu-1 admita
pe masterand la sustinerea tezei, atunci extrasul din procesul verbal al
sedintei catedrei privitor la aceasta chestiune este inaintata prin intermediul
decanatului pentru aprobare de catre rectorul universitatii.

Teza de master, admisa spre sustinere, poate fi inaintatd pentru
obtinerea unei evaludri externe.
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De regula, componenta recenzentilor externi este determinatid din
randul specialistilor de inalta calificare din intreprinderi, autoritatile publice
centrale si locale, bancile comerciale, institute de cercetari stiintifice si
universitati.

Recenzentii pot fi, de asemenea, doctorii in stiinte economice,
profesorii, conferentiarii si lectorii superiori din universitate, dar numai
daca acestia nu activeaza la catedra respectiva. Avizul acordat de catre
specialistul intreprinderii, la baza materialelor careia a fost elaborata
lucrarea, este egalata la avizurile externe, dar numai cu conditia ca acesta
are studii superioare de specialitate in economie si titlul de master in
economie.

Catedra de profil inainteaza teza de master, Impreund cu avizul
conducatorului stiintific si avizul extern, spre sustinere in fata Comisiei de
evaluare. Studentul — autor al tezei de master — intocmeste un raport
rezumativ (pentru nu mai mult de 30 de minute), precum si materiale cu
informatii ilustrative (tabele, grafice, scheme), utilizate pentru sustinerea
tezei.

Raportul studentului trebuie sa reflecte intr-0 mare parte rezultatele
nemijlocite ale cercetarilor sale, precum si concluziile si sugestiile
principale cu privire la subiectul de cercetare. Pentru a atribui raportului o
credibilitate mai mare, studentul poate imprima in prealabil si distribui
membrilor comisiei materiale ilustrative speciale, care reflectd esenta si
rezultatele cercetarilor efectuate. Studentul poate pregati, de asemenea, o
scurtd prezentare a rezultatelor cercetarilor utilizand diapozitive in ,,Power
Point”.

9.7. Procedura sustinerii publice a tezei de master

Studentul este admis sa-si sustine teza de master in fata Comisiei de
evaluare atunci, cand el a indeplinit pe deplin planul de invatamant la
specializarea aleasa si a obtinut permisul la sustinere, semnat de seful
catedrei de profil.
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Procedura de sustinere publica a tezei de master este elaboratd in
conformitate cu Codul Educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din
17.07.2014, Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul I - Licenta, ciclul

Il - Master, studii integrate, ciclul 11l — Doctorat), aprobat prin Ordinul
Ministrului Educatiei nr. 1045 din 29.10 2015 si Regulamentului cu privire
la organizarea ciclului 1l — studii superioare de master, aprobat prin

Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 464 din 28.07.2015.

In conformitate cu aceste regulamente la sustinerea publica a tezei
de master se admit persoanele, care au absolvit cursul complet de studii in
ciclul Il de invatamant universitar si au sustinut cu succes toate examenele,
prevazute de planul de invatamint. Sustinerea tezei de master are loc la
sedinga deschisa (publicd) a Comisiei de evaluare.

Pentru raportul tezei, concluziilor, recomandarilor si propunerilor
principale cu privire la rezultatele cercetarilor efectuate, presedintele
Comisiei de evaluare ofera studentului aproximativ 30 de minute.

Dupa prezentarea raportului urmeaza discutii referitor la teza
prezentatd prin inaintarea intrebarilor de catre membrii Comisiei de
evaluare a tezelor de master. Timpul acordat activitatii date nu va depasi 5
minute. Raspunsurile la intrebari trebuie si fie succinte, clare si in
conformitate cu intrebarile formulate. In unele cazuri, pentru a raspunde la
intrebari, cu acordul presedintelui Comisiei de evaluare a tezelor de master,
masterandul poate utiliza materialele expuse in teza de master.

Membrii Comisiei de evaluare evalueaza teza de master la o
intrunire inchisd. Comisia de evaluare ia in consideratie continutul tezei,
calitatea calculelor financiare si economice, nivelul argumentarii
concluziilor si importanta practicdi a recomandarilor (propunerilor)
autorului tezei de master.

De asemenea, Comisia de evaluare ia in consideratie continutul
raportului masterandului si raspunsurile la intrebari, avizurile la teza de
master, nivelul de instruire teoretica, stiintifica si practica.

in cadrul rezultatelor finale de examinare a absolventilor, Comisia
de evaluare a tezelor de master adopta decizia privind acordarea calificarii
conform specializarii si a diplomei de master.
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Rezultatele sustinerii tezelor de master sunt examinate de catre
Comisia de evaluare si sunt inregistrate in raportul presedintelui acestuia.

Raportul presedintelui Comisiei de evaluare este examinat si
discutat la catedra de profil si consiliul stiintific al facultatii. Dupa
necesitate, se iau masuri pentru perfectionarea formarii specialistilor, in
conformitate cu dezvoltarea stiintei si practicii moderne.
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Anexa

Cnucok Jjiaypeartos
Hoo0esieBckoii mpeMuu 1Mo 3KOHOMHKeE

3a mepuoa ¢ 1969 mo 2015 roast
[Sursa: https://ru.wikipedia.org/wiki/ - disponibil la 01.12.2015]

OdunmansHoe HazBaHnue HoOeneBCKoM NpeMHUU IO SKOHOMUKE -
npemust [lIBenckoro rocymapcTBEHHOro OaHKa [0 HSKOHOMHYECKUM
Haykam Tamsta Anbdpena Hobemst (mBen. Sveriges Riksbanks pris i
ekonomisk vetenskap till Alfred Nobels minne), Tarke u3BecTHasr Kak
HobGenesckast ipemust 1o skonomuke (men. Nobelpriset i ekonomi). B
3aBEIlaHMU IIBEJCKOr0 Y4YEeHOro, cocTaBjieHHOM B 1895 romy, 00
HKOHOMHUKE HUYEro He ToBopHTcs. M300perarens AuHAMUTA OTAAN CBOE
COCTOSIHUE €CTECTBCHHHKAM, JHTeparopaM u Oopiiam 3a mup. bonee 70
JIET 3TO TPEINUCaHUe HCHONHUIOCh: IPEMUH Bpydald MEIUKaMm,
¢bu3KKaM, XMMHUKaM, TIMCATENISAM, 1103TaM U IOJIUTUKAM.

HobGeneBckast mpemus o 3KOHOMUKE - camasi IPECTIOKHAS TIPEMHUS
B 00J7acTH SKOHOMHUYECKHX HayK, ocHoBaHHas Oankom llIermm B 1968
roxay no ciy4aro cBoero 300-nmerust. Haunnas ¢ 1968 roma bank [Bermmn
exerogHo oruucisier HobGemeBckoMmy (oHITYy CymMMy, PaBHYIO OJHOH
HoGenenckoii npemun. Briepeeie HoOeneBckass mpemusi M0 3KOHOMHUKE
Obuta pucyxaeHa B 1969 romy.

Exeromao B oktabpe llIBeackast xoponeBckas akaueMusi HayK
OOBSIBISIET UMs JlaypeaTa IpPEMHM, NPEABAPUTEIBHO BHIOpaB €ro Hu3
KaHIMJATyp, NpeacTaBiIeHHbIX KomuTeroMm mnpucyxaeHus IMpeMHH II0
skoHOMHKe namsitu Anbdpena Hobems. Harpaknenue naypeata npemun
MPOUCXOIUT BMECTE C JlaypeaTaMH B JPYIMX OTPacisX B TOJOBIIMHY
cmepta Anbgpena Hobens 10 nexkabps. Kaxmomy nmaypeary Bpydaercs
MeJajb, JUIUIOM U JICHEKHOE BOSHArpaskACHHUE.

[lepBbiMu naypeatamu HoGeneBckol MpeMun 10 SKOHOMHKE CTaJIN
Parnap ®pum u3 Hopseruu u Sln Tunbepren nz Hupepnanmos.
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https://ru.wikipedia.org/wiki/
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A8%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%8F%D0%B7%D1%8B%D0%BA
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A8%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%8F%D0%B7%D1%8B%D0%BA
https://ru.wikipedia.org/wiki/10_%D0%B4%D0%B5%D0%BA%D0%B0%D0%B1%D1%80%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D1%80%D0%B8%D1%88,_%D0%A0%D0%B0%D0%B3%D0%BD%D0%B0%D1%80
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D0%B8%D0%BD%D0%B1%D0%B5%D1%80%D0%B3%D0%B5%D0%BD,_%D0%AF%D0%BD

Bcero ¢ 1969 no 2015 rog mpemust npucyxnanacs 47 pas, a e€
JlaypeatamMy CTaHOBHJIHCH 76 ydeHBIX. PacxoxeHre Mexxay KOIMYecTBOM
npeMuii U e€ Jaypearamyd OOYyCIOBJEHAa TEM, YTO OAHA IMPEMHUsS] MOXKET
MIPUCYKAAThCA Cpa3y HECKONBbKUM JiuIaM. Tak u3 45 mpemuit 24 pasa eé
MoTyYa OAWH y4eHbId, 17 pas - 1Boe, 6 pas - cpa3y Tpoe HCCIIeA0BaATENCH.

HobGeneBckas mpemust mo skoHomuke B 2015 romy nocranach
aHIJI0-aMEPUKAHCKOMY 3KOHOMHCTY DHrycy Jutony (Angus Deaton) «3a
aHaymM3 TOTpeOsIeHUs], OSITHOCTH W OJIArocOCTOSHUSA). OHryc JIuToH,
pabotaronmii Ha 9SKOHOMHU4YECKOM (akympTere B [IpHHCTOHCKOM

YHUBEPCHUTETE, CIISUATM3UPYETCs Ha poOIeMax MUKPOIKOHOMHUKH.

B cBomx paboTax OH aHAIM3UpPYeT MOJEIH  TOBEACHUS
rotpeduTeneli, BOMPOCH OETHOCTH W ONAroCOCTOSHWS HACEIEeHHs Ha
MHKpoypoBHe. CorflacHO mpecc-penusy, KOTOpblii OblIT OMyOJIMKOBaH Ha
caiite HoGeneBckoro kommrera, uccienoBanus JHryca /lutona BHecin
OonbLIOM BKJIaJ B INOHUMaHHE TOrO, KaK MAENAIOT BHIOOP OTAENbHBIE
MOTPEOUTENH, YTO BAXKHO I (POPMHUPOBAHMS SKOHOMHYECKOH TOIUTHKH,
CIIOCOOCTBYOIIEH OIarOCOCTOSHHIO U CHIDKAFOIIEH OSTHOCTb.
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Ho paboret B IlpuncroHe OHryc JIuTOH 3aHMUMan TOCTHI B
yHauBepcuterax bpucroms m KemOpumka. OH Take SIBISETCS WICHOM
Bputanckoli akagemun, JKOHOMETPHIECKOro 00I1ecTBa M AMEPUKaHCKOH
aKaJeMHn HCKyccTB W HayK. 19 okrsaops 2015 roma Durycy Jlutony

ucnomumiocsk 70 Jier.

B mpouutom rogy Harpamy Bpyqrsin (GpaHIy3CKOMY SKOHOMHCTY
Kany Tupomto «3a aHaJIu3 peIHOYHOM BIACTH U PEryIUPOBAHUSD.

B npyrue rogst HobeneBckas mpemust 1o 5KOHOMHKE ObLiIa BpydeHa

CIIETYIOIIIM €€ JIaypeaTaM:

1960-e

T'on IlopTper Ctpana, Jaypear

=
iliParHap Opuin
(1895—1973)

|
e S{H TuHOEpTEH
(1903—1994)
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O0ocHOBaHMe HArpabl

«3a co3maHue U MpUMEHEeHHE
JIUHAMHUYECKUX MOJeJIel K
aHAJIN3Y YKOHOMHYECKHIX
MIPOIIECCOBY.


https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D1%80%D0%B8%D1%88,_%D0%A0%D0%B0%D0%B3%D0%BD%D0%B0%D1%80
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D0%B8%D0%BD%D0%B1%D0%B5%D1%80%D0%B3%D0%B5%D0%BD,_%D0%AF%D0%BD
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Uio_frisch_2006_0025.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_Norway.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Jan_Tinbergen_1982.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_Netherlands.svg?uselang=ru

Ctpana, Jaypear O0ocHOBaHHNE HATPAIBI

= «3a HayuHyI0 paboT
Ton Suromu aanBmyfqu CTaTE‘{eCKy}Oy’ u
CamyanibcoH p
JIUHAMHYICCKYIO

(1915—2009)
O9KOHOMHYCCKYIO TCOPHUIO».

«3a 3MIUPUIECKU
000CHOBaHHOE TOJIKOBAaHHE
HKOHOMHYECKOI'0 POCTa».

B—Caiimon Kyznen
(1901—1985)

El=/Txon Puyapy

XHKC
(1904—1989)

«3a HOBAaTOPCKUI BKJIA B
OOIIYI0 TEOPHIO PABHOBECHS
U TEOpUIO

0J1arOCOCTOSTHHSD .
¥ Kenner Dppoy

(1921)

«3a pa3BuTHE MeTO/IA
E=p . 3aTpaThl - BEIITYCK ™ U 3a
acumii JIconTnen e;o I pHMeHeHHei Ba>KHBIM
(1905—1999) P
SKOHOMMYECKUM
npobieMamy.

-215-


https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B0%D0%BC%D1%83%D1%8D%D0%BB%D1%8C%D1%81%D0%BE%D0%BD,_%D0%9F%D0%BE%D0%BB_%D0%AD%D0%BD%D1%82%D0%BE%D0%BD%D0%B8
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B0%D0%BC%D1%83%D1%8D%D0%BB%D1%8C%D1%81%D0%BE%D0%BD,_%D0%9F%D0%BE%D0%BB_%D0%AD%D0%BD%D1%82%D0%BE%D0%BD%D0%B8
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D1%83%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%86,_%D0%A1%D0%B0%D0%B9%D0%BC%D0%BE%D0%BD
https://ru.wikipedia.org/wiki/1972
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A5%D0%B8%D0%BA%D1%81,_%D0%94%D0%B6%D0%BE%D0%BD_%D0%A0%D0%B8%D1%87%D0%B0%D1%80%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A5%D0%B8%D0%BA%D1%81,_%D0%94%D0%B6%D0%BE%D0%BD_%D0%A0%D0%B8%D1%87%D0%B0%D1%80%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%AD%D1%80%D1%80%D0%BE%D1%83,_%D0%9A%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%B5%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/1973
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D0%B5%D0%BE%D0%BD%D1%82%D1%8C%D0%B5%D0%B2,_%D0%92%D0%B0%D1%81%D0%B8%D0%BB%D0%B8%D0%B9_%D0%92%D0%B0%D1%81%D0%B8%D0%BB%D1%8C%D0%B5%D0%B2%D0%B8%D1%87
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%B5%D0%B6%D0%BE%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%81%D0%BB%D0%B5%D0%B2%D0%BE%D0%B9_%D0%B1%D0%B0%D0%BB%D0%B0%D0%BD%D1%81
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Paul_Samuelson.gif?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Nobel_prize_medal_grey.png?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Nobel_prize_medal_grey.png?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_Kingdom.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Kenneth_Arrow,_Stanford_University.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%A4%D0%B0%D0%B9%D0%BB:Wassily_leontief.jpg&filetimestamp=20090325134958&
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru

- =FyHHap Mroppans  «3a OCHOBOMONATArOIINE
(1898—1987) paboTHI 10 TEOPUH JCHET U
IKOHOMHUYECKUX KONeOaHui
U TITyOOKUit aHaN3

1974 B3aMMO3aBHCHMOCTH
JKOHOMHUUECKHX,
COLIMANIBHBIX U
[ ]
e OpuIpuX HoH UHCTHUTYLIMOHAIBHBIX
Xaiiek SIBIIEHUIY.

(1899—1992)

Bl JIconun
KanToposuu
(1912—1986)

«3a BKJIaJ B TEOPHIO
1975 ONTHUMAJILHOIO
pacrpeielieHus: peCypCcoBy.

BT aunr
Kynmanc
(1910—1985)

«3a gocTImKeHus B 00J1acTH
aHaJIn3a MOTpeOIeHN,
HCTOPHH JIEHEKHOTO
oOpareHns U pa3paboTKu
MOHETapHOW TEOPHUH, &
TaKXKe 3a MPaKTUYECKUN
MOKa3 CIIOKHOCTH TOIHUTHKH
9KOHOMMYECKOM
CTaOMIIA3AIIAN.

BN =\ [yrron dpuvan
(1912—2006)
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https://ru.wikipedia.org/wiki/1974
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D1%8E%D1%80%D0%B4%D0%B0%D0%BB%D1%8C,_%D0%93%D1%83%D0%BD%D0%BD%D0%B0%D1%80
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A5%D0%B0%D0%B9%D0%B5%D0%BA,_%D0%A4%D1%80%D0%B8%D0%B4%D1%80%D0%B8%D1%85_%D1%84%D0%BE%D0%BD
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A5%D0%B0%D0%B9%D0%B5%D0%BA,_%D0%A4%D1%80%D0%B8%D0%B4%D1%80%D0%B8%D1%85_%D1%84%D0%BE%D0%BD
https://ru.wikipedia.org/wiki/1975
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%B0%D0%BD%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%87,_%D0%9B%D0%B5%D0%BE%D0%BD%D0%B8%D0%B4_%D0%92%D0%B8%D1%82%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%B5%D0%B2%D0%B8%D1%87
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%B0%D0%BD%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%87,_%D0%9B%D0%B5%D0%BE%D0%BD%D0%B8%D0%B4_%D0%92%D0%B8%D1%82%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%B5%D0%B2%D0%B8%D1%87
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D1%83%D0%BF%D0%BC%D0%B0%D0%BD%D1%81,_%D0%A2%D1%8C%D1%8F%D0%BB%D0%BB%D0%B8%D0%BD%D0%B3
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D1%83%D0%BF%D0%BC%D0%B0%D0%BD%D1%81,_%D0%A2%D1%8C%D1%8F%D0%BB%D0%BB%D0%B8%D0%BD%D0%B3
https://ru.wikipedia.org/wiki/1976
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D1%80%D0%B8%D0%B4%D0%BC%D0%B0%D0%BD,_%D0%9C%D0%B8%D0%BB%D1%82%D0%BE%D0%BD
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Gunnar_Myrdal_-_Sveriges_styresm%C3%A4n.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_Sweden.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Hayek.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_Austria.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Leonid_Kantorovich_1975.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_Soviet_Union.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:TjallingKoopmans1967.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Portrait_of_Milton_Friedman.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru

1978

1979

1
mmmbepTine Onun
(1899—1979)

El=/Txelimc Mup
(1907—1995)

B ¢pGepr Caiimon
(1916—2001)

ETeonop [ynbL
(1902—1998)

RUEREApTyp Jlbtonc
(1915—1991)
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«3a nepBOoIpPOXOTIECKUI
BKJIaJl B TEOPUIO
MEXTyHapOIHOU TOPrOBIU
U MEXTYHapOJHOI O
JIBIDKEHHSI KalluTasna.

«3a HOBaTOpCKHE
HCCIIeIOBaHuUs Mpoliecca
MIPUHATHS PeLLICHUH B
paMKax SKOHOMHYECKUX
OpraHu3aIi.

«3a HOBaTOpCKHE
UCCIIEIOBaHUS
9KOHOMHYECKOT0 Pa3BUTHS
B TIPHJIOXKEHHH K
npobnemMam
Pa3BUBAIOLINXCS CTPaH».


https://ru.wikipedia.org/wiki/1977
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D0%BB%D0%B8%D0%BD,_%D0%91%D0%B5%D1%80%D1%82%D0%B8%D0%BB%D1%8C
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%B8%D0%B4,_%D0%94%D0%B6%D0%B5%D0%B9%D0%BC%D1%81
https://ru.wikipedia.org/wiki/1978
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B0%D0%B9%D0%BC%D0%BE%D0%BD,_%D0%93%D0%B5%D1%80%D0%B1%D0%B5%D1%80%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/1979
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A8%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%86,_%D0%A2%D0%B5%D0%BE%D0%B4%D0%BE%D1%80
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D1%8C%D1%8E%D0%B8%D1%81,_%D0%90%D1%80%D1%82%D1%83%D1%80
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Bertil_Ohlin.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_Sweden.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:James_Meade_Nobel.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_Kingdom.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Nobel_prize_medal_grey.png?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Nobel_prize_medal_grey.png?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Nobel_prize_medal_grey.png?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_Saint_Lucia.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_Kingdom.svg?uselang=ru

1980-e

Ton Moptper Ctpana, Jaypear O6ocHoBaHNe HATPAbI

«3a co3manue
3KOHOMMUYECKUX MOJenel u
UX IpUMEHEHHE K aHaIH3y

KoJIe0aHu SKOHOMUKH U
SKOHOMHYECKON MMOJIUTHKH.

= Jloypenc Kreitn
(1920—2013)

«3a aHau3 COCTOSHUS
(PMHAHCOBBIX PBHIHKOB U MX
BJIIMSAHHWA Ha HOJ'[I/ITI/IKy
MPUHATHS PeLLICHUH B
00J1acTH pacxozoB, Ha
MOJIOKEHUE ¢ 0e3paboTHIIEH,
MPOU3BOJCTBOM U IIEHAMI.

EZ!meﬁMc Tobun
(1918—2002)

«3a HOBaTOpCKHE

HCCITeIOBaHHUSI
[POMBILIIEHHBIX CTPYKTYP,
1982 B Txopwx Cruriep (bYHKIHOHUPOBAHHUS
== (1911—1991) PBIHKOB, IPUYHH H
e pe3yIbTATOB

roCcyJapCTBEHHOTO
PEryAHpOBaHMS.

«3a BK/IaJ1 B HaIlIE
MOHUMAaHKEe TEOPUH 00IIETro
B )Kepap JIe6pé  paBHOBECHS H yCIOBHH, MpH
(1921—2004) KOTOPBIX 00IIlee paBHOBECHE
CYLIECTBYET B HEKOTOPOU
a0CTPaKTHOW HYKOHOMHUKE).

«3a CyIIeCTBeHHBIN BKIA/ B
ElSPuuapn Croyn o
1984 (lglga_l&;:s pa3BUTHE SKOHOMHUYECKOI
HaYKI.
MOEBEL
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https://ru.wikipedia.org/wiki/1980
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BB%D0%B5%D0%B9%D0%BD,_%D0%9B%D0%BE%D1%83%D1%80%D0%B5%D0%BD%D1%81
https://ru.wikipedia.org/wiki/1981
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D0%BE%D0%B1%D0%B8%D0%BD,_%D0%94%D0%B6%D0%B5%D0%B9%D0%BC%D1%81
https://ru.wikipedia.org/wiki/1982
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D1%82%D0%B8%D0%B3%D0%BB%D0%B5%D1%80,_%D0%94%D0%B6%D0%BE%D1%80%D0%B4%D0%B6
https://ru.wikipedia.org/wiki/1983
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%B5%D0%B1%D1%80%D1%91,_%D0%96%D0%B5%D1%80%D0%B0%D1%80
https://ru.wikipedia.org/wiki/1984
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D1%82%D0%BE%D1%83%D0%BD,_%D0%A0%D0%B8%D1%87%D0%B0%D1%80%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%A4%D0%B0%D0%B9%D0%BB:Lawrence_R._Klein.jpg&filetimestamp=20131023104031&
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%A4%D0%B0%D0%B9%D0%BB:%D0%94%D0%B6%D0%B5%D0%B9%D0%BC%D1%81_%D0%A2%D0%BE%D0%B1%D0%B8%D0%BD.jpg&filetimestamp=20140422060235&
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Nobel_prize_medal_grey.png?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Debreu,_G%C3%A9rard_(1921-2004).jpeg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Nobel_prize_medal_grey.png?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_Kingdom.svg?uselang=ru

I ICDpaHKo

Monunbauu
(1918—2003)

B xeiimc BoiokeHeH

(1919—2013)

B=—Ppo6epr Conoy
(1924)

B BMoprc Aune
(1911—2010)

um=
iliTp}orBe XOBEJIBMO
(1911—1999)

1989
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«3a aHanu3 MOBEICHUS
JIFOJIEN B OTHOIIICHUH
cOepexXeHHIA, 9TO UMEET
HCKJIFOUMTENILHO BAXKHOE
MPUKJIAHOC 3HAYCHUC B
CO3JIJaHMY HALIMOHAILHEIX
TICHCHOHHBIX TIPOTPaMM)).

«3a HCCJICA0OBAaHNEC
JOrOBOPHBIX U
KOHCTUTYIMOHHBIX OCHOB
TCOPUU NIPUHATUA
OKOHOMHYCCKHX H
TOJIUTHYCCKUX peLHeHHﬁ)).

«3a BKJIaJl B TEOPHUIO
SKOHOMHYECKOT'O POCTay.

«3a ero HOBaTOPCKUIi BKJIA]l

B TCOPHIO PHIHKOB H
3¢ deKTUBHOTrO

HCIIOJIb30BAHHUS PECYPCOBY.

«3a ero pa3bsCHEHUS B
OCHOBax TEOPHUHU
BEPOATHOCTEN U aHAIU3
OJTHOBPEMEHHBIX

9KOHOMHYECKHUX CTPYKTYP».


https://ru.wikipedia.org/wiki/1985
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D0%BB%D1%8C%D1%8F%D0%BD%D0%B8,_%D0%A4%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%BA%D0%BE
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D0%BB%D1%8C%D1%8F%D0%BD%D0%B8,_%D0%A4%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%BA%D0%BE
https://ru.wikipedia.org/wiki/1986
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D1%8C%D1%8E%D0%BA%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%BD,_%D0%94%D0%B6%D0%B5%D0%B9%D0%BC%D1%81_%D0%9C%D0%B0%D0%BA%D0%B3%D0%B8%D0%BB%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/1987
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D1%83,_%D0%A0%D0%BE%D0%B1%D0%B5%D1%80%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/1988
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%BB%D0%BB%D0%B5,_%D0%9C%D0%BE%D1%80%D0%B8%D1%81
https://ru.wikipedia.org/wiki/1989
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A5%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BC%D0%BE,_%D0%A2%D1%80%D1%8E%D0%B3%D0%B2%D0%B5
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Franco_Modigliani.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_Italy.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:James_Buchanan_by_Atlas_network.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Robert_Solow_by_Olaf_Storbeck.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:ALLAIS_PN_Maurice-24x30-2001b.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_France.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Trygve_Haavelmo.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_Norway.svg?uselang=ru

1990-e

Ton Moptper Ctpana, Jaypear O6ocHoBaHNe HATPAbI
BT appu Mapkosun
(1927)
MOEBEL
B—Mepron Munep
(1923_2000) «3a BKJIaJI B TCOPUIO
1990 (hopMHpOBaHUSI LIEHBI

(I)I/IHaHCOBLIX AKTUBOB).

B Vunpam [lapn
(1934)

«3a OTKpBITHE U
WUTIOCTPALUIO BAKHOCTH
TPAHCAKIIMOHHBIX U3JEPIKEK
Ef=Ponans Koys Y 1paB COOCTBEHHOCTH IS
(1910—2013) HHCTUTYIHOHATbHBIX
- CTPYKTYp 1
(hyHKIIMOHUP OBaHUS
DKOHOMHKI.

1991

«3a uccienoBaHus
IIMPOKOTO Kpyra mpodiem

m=r YEJI0BEYECKOr0 ITOBEACHHS U
1992 opu bekkep €arupoBaHus, HE
(1930—2014) pearvp ’
OTPaHHMYHMBAIOIIETOCS
TOJIEKO PHIHOYHBIM
MIOBEICHUEM .
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https://ru.wikipedia.org/wiki/1990
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%86,_%D0%93%D0%B0%D1%80%D1%80%D0%B8
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%B8%D0%BB%D0%BB%D0%B5%D1%80,_%D0%9C%D0%B5%D1%80%D1%82%D0%BE%D0%BD
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A8%D0%B0%D1%80%D0%BF,_%D0%A3%D0%B8%D0%BB%D1%8C%D1%8F%D0%BC
https://ru.wikipedia.org/wiki/1991
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BE%D1%83%D0%B7,_%D0%A0%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D0%B5%D0%BE%D1%80%D0%B8%D1%8F_%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%B0%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85_%D0%B8%D0%B7%D0%B4%D0%B5%D1%80%D0%B6%D0%B5%D0%BA
https://ru.wikipedia.org/wiki/1992
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D0%B5%D0%BA%D0%BA%D0%B5%D1%80,_%D0%93%D1%8D%D1%80%D0%B8
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Nobel_prize_medal_grey.png?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Nobel_prize_medal_grey.png?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:William_sharpe_2007.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Nobel_prize_medal_grey.png?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_Kingdom.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:GaryBecker-May24-2008.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru

B—poGepr dorens
(1926—2013)

1993

B /lyrnac Hopt
(1920)

B Txon XapcaHbu
(1920—2000)

EI[)KOH Hom
(1928—2015)

-PaﬁHxap;:[ 3enred
(1930)
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«3a HOBOE HCCIIeTOBaHKE
9KOHOMHYCCKOW UCTOPHUH C
IMOMOIIBK YKOHOMUYECKOMN
TEOPHH U KOJTHYECTBEHHBIX

METOJIOB JIsI OOBICHEHUS

SKOHOMHUYECKUX U
MHCTUTYLIMOHAIBHBIX
W3MEHEHUN.

«3a aHaIM3 paBHOBECHS B
TEOPHH HEKOATHMIIMOHHBIX
Urp».


https://ru.wikipedia.org/wiki/1993
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D0%BE%D0%B3%D0%B5%D0%BB%D1%8C,_%D0%A0%D0%BE%D0%B1%D0%B5%D1%80%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%AD%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%BC%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F_%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D0%BD%D1%81%D1%82%D0%B8%D1%82%D1%83%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D0%B5_%D0%B8%D0%B7%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D0%BD%D1%81%D1%82%D0%B8%D1%82%D1%83%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D0%B5_%D0%B8%D0%B7%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%BE%D1%80%D1%82,_%D0%94%D1%83%D0%B3%D0%BB%D0%B0%D1%81
https://ru.wikipedia.org/wiki/1994
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A5%D0%B0%D1%80%D1%81%D0%B0%D0%BD%D1%8C%D0%B8,_%D0%94%D0%B6%D0%BE%D0%BD
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D0%B5%D0%BE%D1%80%D0%B8%D1%8F_%D0%B8%D0%B3%D1%80
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D0%B5%D0%BE%D1%80%D0%B8%D1%8F_%D0%B8%D0%B3%D1%80
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D1%8D%D1%88,_%D0%94%D0%B6%D0%BE%D0%BD_%D0%A4%D0%BE%D1%80%D0%B1%D1%81
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%97%D0%B5%D0%BB%D1%82%D0%B5%D0%BD,_%D0%A0%D0%B0%D0%B9%D0%BD%D1%85%D0%B0%D1%80%D0%B4
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Robert_William_Fogel.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Nobel_prize_medal_grey.png?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%A4%D0%B0%D0%B9%D0%BB:John_Charles_Harsanyi.jpg&filetimestamp=20051217085719&
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:John_f_nash_20061102_3.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Reinhard_Selten2.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_Germany.svg?uselang=ru

B—Ppo6epr Jlykac

1995 (1937)

El=xeiimc Muppiic

(1936)

1996

B Vunbam Buxpn

(1914—1996)

(1944)
1997

(1941)

memAMapTus CeHn

(1933)

1999 (1032)
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9 B—Ppo6epr K. MepTon

E+EMaiipon [loyns

B+0Po6Gepr Manzenn

«3a pa3BuTHE ¥ IPUMECHEHUE
THITOTE3BI PAIIOHAIBHBIX
OXHJAaHUH, TpaHC(HOPMAIHIO
MaKpOIKOHOMHUYECKOTO
aHanu3a U yriayoneHue
MOHMMaHHS SKOHOMHYECKOH
TIOJINTHKI.

«3a GyHnaMeHTaIbHBII
BKJIaJl B 9KOHOMHYECKYIO
TEOPHUIO CTUMYJIOB U
ACUMMETPUYHON
nHpopmManum».

«3a UX METOJ OLIEHKH
MPOU3BOIHBIX (PMHAHCOBBIX
HUHCTPYMEHTOBY.

«3a ero BKJIaJ B ’KOHOMHUKY
071ar0OCOCTOSTHUSD.

«3a aHaII3 MOHETAPHOU U
(bUCKaTbHOU MONMUTHKH MTPU
Ppas3IMYHBIX OOMEHHBIX
Kypcax 1 3a aHalln3
ONTHMAJIbHBIX BATOTHBIX
30H».


https://ru.wikipedia.org/wiki/1995
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D1%83%D0%BA%D0%B0%D1%81,_%D0%A0%D0%BE%D0%B1%D0%B5%D1%80%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/1996
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%B8%D1%80%D1%80%D0%BB%D0%B8%D1%81,_%D0%94%D0%B6%D0%B5%D0%B9%D0%BC%D1%81
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D0%B8%D0%BA%D1%80%D0%B8,_%D0%A3%D0%B8%D0%BB%D1%8C%D1%8F%D0%BC
https://ru.wikipedia.org/wiki/1997
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%B5%D1%80%D1%82%D0%BE%D0%BD,_%D0%A0%D0%BE%D0%B1%D0%B5%D1%80%D1%82_%D0%9A%D0%B0%D1%80%D1%85%D0%B0%D1%80%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%B5%D1%80%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D1%8B
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%B5%D1%80%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D1%8B
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A8%D0%BE%D1%83%D0%BB%D0%B7,_%D0%9C%D0%B0%D0%B9%D1%80%D0%BE%D0%BD
https://ru.wikipedia.org/wiki/1998
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B5%D0%BD,_%D0%90%D0%BC%D0%B0%D1%80%D1%82%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/1999
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%B5%D0%BB%D0%BB,_%D0%A0%D0%BE%D0%B1%D0%B5%D1%80%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%BE%D0%BD%D0%B5%D1%82%D0%B0%D1%80%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%B8%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%B8%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D0%B1%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%BA%D1%83%D1%80%D1%81
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D0%B1%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%BA%D1%83%D1%80%D1%81
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Nobel_prize_medal_grey.png?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Nobel_prize_medal_grey.png?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_Kingdom.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Nobel_prize_medal_grey.png?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Robert_C._Merton.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:SCHOLES02.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_Canada.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Amartya_Sen_20071128_cologne.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_India.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Rmundell.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_Canada.svg?uselang=ru

2000-e

Ton Moptper Ctpana, Jaypear O6ocHoBaHNe HATPAbI

B Toxeiimc XexkMan
(1944)
«3a pa3BUTHE TEOPUU U
METOJIOB aHajIH3a
JIICKPETHOTO BEIOOpaY.
B Iouuen
MaxkdanneH
(1937)
B Txopmx Axeprod
(1940)
«3a uX aHaIM3 PHIHKOB C
B Maitkn Crienc ACHMMETPUIHON
(1943) vH(OpMaIHei».

Eﬂmose(b Crurnui
(1943)
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https://ru.wikipedia.org/wiki/2000
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A5%D0%B5%D0%BA%D0%BC%D0%B0%D0%BD,_%D0%94%D0%B6%D0%B5%D0%B9%D0%BC%D1%81
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%B0%D0%BA%D1%84%D0%B0%D0%B4%D0%B4%D0%B5%D0%BD,_%D0%94%D1%8D%D0%BD%D0%B8%D0%B5%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%B0%D0%BA%D1%84%D0%B0%D0%B4%D0%B4%D0%B5%D0%BD,_%D0%94%D1%8D%D0%BD%D0%B8%D0%B5%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/2001
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%BA%D0%B5%D1%80%D0%BB%D0%BE%D1%84,_%D0%94%D0%B6%D0%BE%D1%80%D0%B4%D0%B6
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%BF%D0%B5%D0%BD%D1%81,_%D0%9C%D0%B0%D0%B9%D0%BA%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D1%82%D0%B8%D0%B3%D0%BB%D0%B8%D1%86,_%D0%94%D0%B6%D0%BE%D0%B7%D0%B5%D1%84
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:James_Heckman.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:McFadden.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:George_Akerlof.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:A_Michael_Spence.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Joseph_Stiglitz.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru

Kaneman
(1934)

B Becpron Cmur
(1927)

®—PoGept Durn
(1942)

ElEKnaiis ['panmkep
(1934—2009)

u[.
iliq)I/IHH Kummang
(1943)
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«3a uccienoBaHusI B
00JTaCTH IPUHSATHUS PEIICHHHA
U MEXaHU3MOB
aJbTCPHATHBHBIX PHIHKOBY.

«3a pazpaboTky MeToa
aHaJIn3a BPEMEHHBIX PSIOB
B 9KOHOMHUKE Ha OCHOBE
MaTeMaTH4YECKOM MOJIENH C
aBTOPErPECCUOHHOMN
YCIIOBHOM
TeTepOCKENACTHIHOCTHIO
(ARCH)».

«3a pazpabotky Meroa
KOMHTETPaLUH /TS aHAIN32a
BPEMEHHBIX PSIOB B
IKOHOMHKE».

«3a ux BKJIaJ B H3yUCHHE
BIHSIHUSA (PaKTOpa BPEMEHU
Ha 9KOHOMHYECKYIO
TIOJTUTHUKY U 32
WCCIIEIOBAHMS IBIKYLIHX
CHUT JICJIOBBIX ITUKJIOBY.


https://ru.wikipedia.org/wiki/2002
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%B0%D0%BD%D0%B5%D0%BC%D0%B0%D0%BD,_%D0%94%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8D%D0%BB%D1%8C
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%B0%D0%BD%D0%B5%D0%BC%D0%B0%D0%BD,_%D0%94%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8D%D0%BB%D1%8C
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%BC%D0%B8%D1%82,_%D0%92%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%BE%D0%BD
https://ru.wikipedia.org/wiki/2003
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%AD%D0%BD%D0%B3%D0%BB,_%D0%A0%D0%BE%D0%B1%D0%B5%D1%80%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%B2%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B5%D0%B3%D1%80%D0%B5%D1%81%D1%81%D0%B8%D1%8F_%D1%83%D1%81%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D0%BE%D0%B9_%D0%B3%D0%B5%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%BE%D1%81%D0%BA%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D1%81%D1%82%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%B2%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B5%D0%B3%D1%80%D0%B5%D1%81%D1%81%D0%B8%D1%8F_%D1%83%D1%81%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D0%BE%D0%B9_%D0%B3%D0%B5%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%BE%D1%81%D0%BA%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D1%81%D1%82%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%B2%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B5%D0%B3%D1%80%D0%B5%D1%81%D1%81%D0%B8%D1%8F_%D1%83%D1%81%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D0%BE%D0%B9_%D0%B3%D0%B5%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%BE%D1%81%D0%BA%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D1%81%D1%82%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%B2%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B5%D0%B3%D1%80%D0%B5%D1%81%D1%81%D0%B8%D1%8F_%D1%83%D1%81%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D0%BE%D0%B9_%D0%B3%D0%B5%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%BE%D1%81%D0%BA%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D1%81%D1%82%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D1%80%D1%8D%D0%BD%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80,_%D0%9A%D0%BB%D0%B0%D0%B9%D0%B2
https://ru.wikipedia.org/wiki/2004
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%B8%D0%B4%D0%BB%D0%B0%D0%BD%D0%B4,_%D0%A4%D0%B8%D0%BD%D0%BD
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Daniel_KAHNEMAN.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_Israel.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:VernonSmith2.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Robert_F._Engle.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Clive_Granger_by_Olaf_Storbeck_cropped.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_Kingdom.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Kydland.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_Norway.svg?uselang=ru

B> apn IMpeckorT
(1940)

EOG@pT AymaH
(1930)

«3a yriuybiieHue Haliero
HOHUMAaHUS CyTH
KOH(JINKTA U
COTPYAHHYECTBA MyTeM
aHAJIM3a TCOPUH HIPY.

B=Tomac Illemnmunr

(1921)
«3a aHaJIu3 MEKBPEMEHHOIO
B vynn denmic oOMeHa B
(1933) MaKpO3KOHOMHYECKOH
HOJIUTHKEY.
= «3a co31aH1ue OCHOB TEOPHH
Jleorma T ypeid ’ (i‘[TI/IM&JIBHBIX ’
(1917—2008)
MEXaHU3MOB.
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https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%BE%D1%82%D1%82,_%D0%AD%D0%B4%D0%B2%D0%B0%D1%80%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/wiki/2005
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D1%83%D0%BC%D0%B0%D0%BD,_%D0%A0%D0%BE%D0%B1%D0%B5%D1%80%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D0%B5%D0%BE%D1%80%D0%B8%D1%8F_%D0%B8%D0%B3%D1%80
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A8%D0%B5%D0%BB%D0%BB%D0%B8%D0%BD%D0%B3,_%D0%A2%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%81
https://ru.wikipedia.org/wiki/2006
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D0%B5%D0%BB%D0%BF%D1%81,_%D0%AD%D0%B4%D0%BC%D1%83%D0%BD%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/wiki/2007
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D1%83%D1%80%D0%B2%D0%B8%D1%87,_%D0%9B%D0%B5%D0%BE%D0%BD%D0%B8%D0%B4
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Edward_C._Prescott.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Aumann,_Robert_(1930).jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_Israel.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Thomas_Schelling.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Edmund_Phelps_2008-01-23.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Leonid_Hurwicz.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru

=5 pux Mackun
(1950)

®=—Ppompxep Maiiepcon

(1951)
«3a aHaJIN3 CTPYKTYPHI
®[lon Kpyrman TOPrOBIHU M Pa3MEIIEHHs
(1953) KOHOMHUYECKON

AKTUBHOCTW)).

=5 mm0p Octpom
(1933—2012)

«3a uccienoBaHus B

2009 00J1aCTH DKOHOMHUYECKOM
OpraHHU3aIUm).
¥ Onupep
YUpsMcoH
(1932)
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https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D1%8D%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%BD,_%D0%AD%D1%80%D0%B8%D0%BA
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%B0%D0%B9%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%BD,_%D0%A0%D0%BE%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80
https://ru.wikipedia.org/wiki/2008
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D1%80%D1%83%D0%B3%D0%BC%D0%B0%D0%BD,_%D0%9F%D0%BE%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/2009
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%AD%D0%BB%D0%B8%D0%BD%D0%BE%D1%80_%D0%9E%D1%81%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BC
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D0%BB%D0%B8%D0%B2%D0%B5%D1%80_%D0%A3%D0%B8%D0%BB%D1%8C%D1%8F%D0%BC%D1%81%D0%BE%D0%BD
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D0%BB%D0%B8%D0%B2%D0%B5%D1%80_%D0%A3%D0%B8%D0%BB%D1%8C%D1%8F%D0%BC%D1%81%D0%BE%D0%BD
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:05N3441_emaskin.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Myerson_roger_print.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Paul_Krugman-press_conference_Dec_07th,_2008-2.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Nobel_Prize_2009-Press_Conference_KVA-30.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Nobel_Prize_2009-Press_Conference_KVA-42.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru

2010-e

Ton Moptper Ctpana, Jaypear O6ocHoBaHNe HATPAbI

B TIurep JlaiimMonn
(1940)

B/ I»itn Moprencen
(1939—2014) «3a uccnen0BaHus PHIHKOB C

MOJIEISAMU TIOMCKA»

EIE = Kpucrodep
IInccapunec
(1948)

«3a sMImprIecKre
B —Tomac CapKeHT — HCCIe[0BaHHS IPUYHHHO-
(1943) CIIEICTBEHHBIX CBSI3El B
MaKpO3KOHOMHKE»
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https://ru.wikipedia.org/wiki/2010
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%B0%D0%B9%D0%BC%D0%BE%D0%BD%D0%B4,_%D0%9F%D0%B8%D1%82%D0%B5%D1%80
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%BE%D1%80%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%81%D0%B5%D0%BD,_%D0%94%D1%8D%D0%B9%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B8%D1%81%D1%81%D0%B0%D1%80%D0%B8%D0%B4%D0%B5%D1%81,_%D0%9A%D1%80%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%84%D0%B5%D1%80
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B8%D1%81%D1%81%D0%B0%D1%80%D0%B8%D0%B4%D0%B5%D1%81,_%D0%9A%D1%80%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%84%D0%B5%D1%80
https://ru.wikipedia.org/wiki/2011
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B0%D1%80%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D1%82,_%D0%A2%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%81
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Peter_Diamond_(economist).jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Dale_Mortensen.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Christopher_Pissarides.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_Kingdom.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_Cyprus.svg?uselang=ru
https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%A4%D0%B0%D0%B9%D0%BB:Sargent.gif&filetimestamp=20080912160649&
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru

B—Kpucropep Cumc

(1942)
i 4 B JTnoiin Craysmn
. [eru
T : (1923)
«3a TeopHuIo CTabUIBHOTO
2012 pacrpeeieHust ¥ MPaKTHKH
YCTPOICTBA PHIHKOBY
B> npun Dot Por
(1951)
B0 mxnn dama
(1939)
«3a SMIUpUYECKHil aHAIIN3
W3MEHEHHS LIEHbI AKTHBOBY
B JTapc Ietep
XaHceH
(1952)
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https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B8%D0%BC%D1%81,_%D0%9A%D1%80%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%84%D0%B5%D1%80
https://ru.wikipedia.org/wiki/2012
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A8%D0%B5%D0%BF%D0%BB%D0%B8,_%D0%9B%D0%BB%D0%BE%D0%B9%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A8%D0%B5%D0%BF%D0%BB%D0%B8,_%D0%9B%D0%BB%D0%BE%D0%B9%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%AD%D0%BB%D0%B2%D0%B8%D0%BD_%D0%A0%D0%BE%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/2013
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D0%B0%D0%BC%D0%B0,_%D0%AE%D0%B4%D0%B6%D0%B8%D0%BD
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A5%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%B5%D0%BD,_%D0%9B%D0%B0%D1%80%D1%81_%D0%9F%D0%B5%D1%82%D0%B5%D1%80
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A5%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%B5%D0%BD,_%D0%9B%D0%B0%D1%80%D1%81_%D0%9F%D0%B5%D1%82%D0%B5%D1%80
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Nobel_Prize_2011-Press_Conference_KVA-DSC_7720.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Shapley,_Lloyd_(1923).jpeg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Al_Roth,_Sydney_Ideas_lecture_2012c.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:20080105_Fama_Winning_Morgan_Stanley_Prize.JPG?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Lars_Peter_Hansen_photo_in_2007.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru

E—Po6epr IImnep

(1946)
«3a aHaIM3 pEIHOYHOMN
2014 I l}ngS"ngonL BJIACTH U €€
( ) PeryJmpoBaHUs»

!“ «3a aHanu3 NpobaeMm
EIE"=Turon DHryc

(1945) noTpeOieHus, OCTHOCTH U
COIMAITBHOTO 00ECTICYCHHSD)

2015

**kx
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https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A8%D0%B8%D0%BB%D0%BB%D0%B5%D1%80,_%D0%A0%D0%BE%D0%B1%D0%B5%D1%80%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/2014
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%BB%D1%8C,_%D0%96%D0%B0%D0%BD
https://ru.wikipedia.org/wiki/2015_%D0%B3%D0%BE%D0%B4
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_Kingdom.svg?uselang=ru
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%B8%D1%82%D0%BE%D0%BD,_%D0%AD%D0%BD%D0%B3%D1%83%D1%81
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Robert_Shiller_-_World_Economic_Forum_Annual_Meeting_2012.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Jean_Tirole.jpg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_France.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Flag_of_the_United_States.svg?uselang=ru
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- MARKETING PLUS”
ORGANIZATIA OBSTEASCA REPUBLICANA

I'1aBHBIE HEaM:

- coJlelicTBHE NTPAKTHYECKOH pealln3aluu
nonoxennit Koncrurynnu Pecryonmku
MornzoBa 1o popMHpOBaHHIO U
(YHKIIMOHMPOBAHUIO B CTPaHE PHIHOYHON
9KOHOMMKH;

- CoJIefiCTBHE JTOCTHKEHHUIO BBICIINX IeJeH
COLMATIBHO-3THYHOT O MAPKETHHT 4,

- coJieiicTBHE BCTYIUICHHIO PecryOmku
Monnosa Bo Beemuphyro Toprosyro
Opranusanuo (y)e BBITIOIHEHO) U B
EBponeiickuit Coros;

- COIICHCTBHE CO3/1aHUI0 OU3HEC acCOLMALIU;
- BKOHOMHYECKOE 00ydEeHHE, TPEHHHTH,
9KOHOMHMYECKOH MOJIUTUKH, Pa3paboTKu
OM3HEC-TUIaHOB, KOHCYJIbTAllMK B 001aCcTH
¢unaHcoB, OyxyueTa u
MIPeANPUHUMATENBCTBA

OcCHOBHBIE 3a1a4M:

- cozelicTBUE Pa3BUTHIO Chepbl Majioro 1
cpenHero Ou3Heca;

- OCYIIECTBJICHUE YIKOHOMUUYECKHX
HCCIIeI0BAHUIl cpeibl
(GyHKIMOHMpPOBaHUS OU3HECa U
SKOHOMHMYECKOT0 MOTEHIHaIa
aIMHHHCTPATHBHBIX TEPPUTOPHIA;

- pazpaboTka M peau3alus IPOeKTOB U
HPOrpaMM B 00JIaCTH MapKETHHTa,
00pa3oBaHus ¥ NPEINPUHUMATEIIbCTBA;

- nH(OpMAaLOHHOE 00CITY)KHBaHHE
CTYAEHYECKOH MOJIOZEKH U HAUMHAIOIIHUX
HpenpUHIMAaTeNne;

- OpraHM3alyus U NPOBEACHUE HAYyYHO-
HPaKTHYECKUX KOH(pEPEHLHH,
CEMMHAPOB, BEICTABOK U KOHKYPCOB B
00J1aCTH YIKOHOMHUKH U 00pa30BaHMs

BMECTE - B EBPOIIEMICKHUH COIO3!

OoburecrBenHas oprann3aimst «Marketing Plus» Obiia coznana 14 urons 1999 rona
Ha ydpeauTenbHONH KOH(EpeHIMH ¢ ydacTueM mperoznaBatenei kadenpsr «DHHAHCOB U
Mapxetunra» benblkoro rocyqapcTBEHHOrO YHUBEpcHTeTa UMeHH Ajieky Pycco u
MpeICTaBUTeNe! MpeIPUsITHIA MaJIoro U CpeaHero OusHeca MyHUIMIHS belbiibl.

3a rozpl cBoero cyiiecrBoBanus OOlecTBeHHON opranmsanueii «Marketing Plusy
ObLI pea30BaH Psii MPOSKTOB M mporpamMm. B wactHocth, B Teyenue 2001-2003 rr.
OburecrBenHast opranmsammst «Marketing Plusy BbimonHsia (QyHKIMH PETHOHAIBHOTO
Undouenrpa BayuepHoit mporpammel B pamkax peammsaumud I[Ipoekra «BIZPRO-
Moldovay; B Teuenne 2005-2015 rr. mpuHMMana y4acTHe B peaM3alMH  TaKUX
MEXIyHapOIHBIX TPOoekTOB Kak ,Biodiesel”, APP4INNO, ,ECO-Carpati” wu mp.
OobmrecrBenHas opranmsarms «Marketing Plus»y momnepixuBaer myOJiuKalmy HayqHOH U
y4eOHOI JIUTEepaTypbl Ha SKOHOMHYECKYIO TEMATHKY.

*kk
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Despre autor

Andrei Balinschi,

doctor in economie, profesor,
membru activ al Academiei Internationale de Informatizare

A absolvit scoala medie din satul Nelipauti (1966), Colegiul de
constructii din or. Cernauti (1972), Universitatea de Stat din Cernduti (1978),
in prezent - Universitatea Nationald ,,Yurii Fedkovici” din Cernauti, Ucraina.

In anii 70-80 a ocupat posturile de sef al Sectiei de economie si
planificare la uzina de beton armat din Noudsulita (regiunea Cernauti,
Ucraina); sef al Sectiei de finante si marketing al Asociatiei de productie ,,V. 1.
Lenin” din Balti, in prezent - SA ,,Raut”.

Din 1991 pand in 1998 a activat ca director al filialei
,,Moldindconbank” SA din mun. Balti.

In anii 1999-2003 a condus Directia Generla de Economie si Reforme a
Consiliului Judetean Balti.

In 1989 a sustinut teza de doctorat la Institutul de Finante si Economie
,N. A. Voznesenski” din Leningrad, in prezent - Universitatea de Stat de
Economie din Sankt-Petersburg, Federatia Rusa.
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in 1993 pentru contributia personali la cercetari de marketing in CSI si
ca autor al uneia dintre primele teze de doctorat sutinute in fosta URSS pe
tema cercetarilor in marketing a fost ales membru activ al Academiei
Internationale de Informatizare (Departamentul Nord-Vest, St. Petersburg,
Federatia Rusa).

In 1998 Comisia de Atestare al Consiliului National pentru Acreditare
si Atestare a Republicii Moldova i-a acordat titlul de conferentiar.

In anul 2000 Academia Internationald de Personal (Kiev, Ucraina) i-a
atribuit titlul de profesor.

In 2001 a participat la o stagiere in cadrul Departamentului de Comert
International al Ministerului de Comert al SUA, unde a sustinut teza de
absolvire pe un subiect legat de crearea asociatiilor internationale a
intreprinderilor mici si mijlocii. Pe aceasta baza, in octombrie 2001 a fondat
Asociatia Internationala a Business-ului Mic si Mojlociu ,,Small Euro
Business”, cu sediul in mun. Balti (Republica Moldova) si filiale in Romania,
Ucraina si Italia.

intre 2003 — 2015 activeaza la Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din
Balti in calitate de sef al Sectiei de Finante si Marketing, conferentiar si sef al
Catedrei de Finante si Contabilitate, conferentiar la Catedra de Stiinte
Economice.

In perioada 2000 - 2015 a participat la implementarea a 12 proiecte
internationale, legate de sustinerea intreprinderilor mici si mijlocii n
Republica Moldova, producerea de biodiesel din culturi oleaginoase, crearea
agentiilor de dezvoltare regionala, implementarea de tehnologii inovatoare in
agriculturd, dezvoltarea turismului agro-ecologic si altele.

In 2002 in cadrul implementirii proiectului international “Improvement
of Agricultural Productive Process Through an Environmentally Sustainable
Approach” (IAPP-ESA) impreuna cu dr.-hab., pr. Boris Boincean a initiat si
justificat crearea la Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti a Facultatii
de Agroecologie, care si-a inceput activitatea din 01.09.2003.

Este autorul a peste 100 de publicatii stiintifice, didactice si metodice,
inclusiv a 6 monografii si manuale, si anume, «OO0wias Teopus aeHer u
KpeauTay, «PekIaMHbBIA MEHEMKMEHT (PHPMbI», «METOMOIOrus HayJHBIX
OKOHOMHYECKHUX HCCHC,Z[OBaHHﬁ)), ((MI/IKpO3KOHOMI/IKa: HpO6J’[eMLI
TepexXomHoro meproaa», «DOUHAHCHI TPEANIPUATHA H KOprIopamuin» (B
coaBTOpCTBE), ,,Metodologia cercetdrilor stiintifice in economie”.
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